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บทค ัดยอ่ภาษาไทย  

ชื่อเร่ือง ผลของโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู่้การเปล่ียนแปลง เพ่ือพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
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ผูวิ้จัย พีรนิ์ธิ สิริธีรธราดล 
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อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร. สุดารตัน ์ตนัติวิวทัน ์ 

  
การวิจัยผสานวิธีครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ  1) ค้นหาการให้ความหมายเกี่ยวกับคุณลักษณะและแนวทางการ

พัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 2) ตรวจสอบประสิทธิผลของโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู่้การเปล่ียนแปลงท่ีมีต่อความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก ด าเนินการวิจัยช่วงเดือนมีนาคม - ธันวาคม 2564 เริ่มต้นด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ กลุ่มอาจารย ์
และนักศึกษา รวม 10 คน วิเคราะหข์อ้มูลดว้ยการวิเคราะหเ์นือ้หา ตามดว้ยการวิจัยเชิงทดลองกับนักศึกษาท่ีเป็นสมาชิกของชมรม
การพัฒนาชุมชน จิตอาสา และบ าเพ็ญประโยชน์ ไดม้าจากการสุ่มตัวอย่างแบบจ าแนกกลุ่ม จากชมรมดังกล่าว รวม 60 คน โดย
ก าหนดเข้ากลุ่มทดลอง 30 คน และกลุ่มควบคุม 30 คน เก็บข้อมูลด้วยแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก  ท่ีมีค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ.968 โดยท าการวดั 3 ระยะ คือ ก่อน หลังสิน้สุดการทดลอง และติดตามผล 4 สัปดาห ์โดยใช้โปรแกรมการจัดการเรียนรูสู่้
การเปล่ียนแปลง ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี ้1) ขั้นทบทวนสภาพปัญหาและภาวะวิกฤติทางสังคมท่ีท าให้สับสน 2) ขั้นการ
สะท้อนเชิงวิพากษ์เพ่ือท าความเข้าใจสภาพปัญหาและแนวทางแก้ไข 3) ขัน้การเปล่ียนแปลงการให้ความหมายต่อความคิดพรอ้ม
วางแผนการปฏิบัติตามความคิดใหม่ 4) ขั้นยอมรบัและปรับแนวปฏิบัติใหม่ ด้วยกิจกรรมปฏิบัติการท าโครงการตามรูปแบบการ
จัดการเรียนรูด้้วยการบริการสังคมและ  5) ขั้นประเมินผลจัดท าข้อสรุป  และข้อเสนอแนะต่อสังคม  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ 
MANOVA ผลการวิจัยระยะท่ี 1 พบว่า กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้ให้ความหมายเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก  
ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความรูแ้ละความเข้าใจ 2) ด้านทักษะ 3) ด้านการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ  และเสนอแนว
ทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ด้วย 6 วิธี คือ 1) จัดสภาพแวดลอ้มการเรียนรูใ้หม้ีความเป็นอาเซียนหรือนานาชาติ 2) 
การสอนในหลักสูตรใหเ้นน้การเรียนรูเ้พื่อการเปล่ียนแปลงความคิด  ความเชื่อและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์3) น าเสนอตวัแบบท่ีดี
ดา้นการเป็นพลเมืองตื่นรูแ้ละพลเมืองโลก 4) จัดการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์นอกห้องเรียน 5) ในหลกัสูตรให้มีโปรแกรมฝึกอบรม
เพ่ิม และ 6) สรา้งเครือข่ายความร่วมมือในการท ากิจกรรมเพ่ือสังคมไทยและสังคมโลก  ส าหรบัระยะท่ี 2 พบว่า 1) กลุ่มทดลองมี
คะแนนเฉล่ียความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกสูงกว่ากลุ่มควบคุม ทัง้ในระยะหลงัการทดลองและติดตามผล อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ .05 และ 2) กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกสูงกว่าก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมฯ ทัง้ในระยะหลงัการทดลอง
และติดตามผล อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาในกลุ่มทดลองยงัคงอยู่ สรุปได้
ว่า ผู้บริหาร อาจารย ์และนักศึกษาสามารถน าโปรแกรมนีไ้ปประยุกตใ์ช้ในการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกใหก้ับนักศึกษาใน
มหาวิทยาลยัอื่นได ้
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The objectives of this mixed methods research are as follows: (1) to investigate the meaning, 

characteristics and development of active global citizenship; and (2) to examine the effectiveness of the 
transformative learning program on active global citizenship. The research was conducted from March-December 
2021 and started with in-depth interviews with 10 key informants, consisting of active global citizenship experts, 
student affairs executives and professionals, and undergraduate students. The data were analyzed using content 
analysis and experimental research with 60 students, who were members of student clubs related to social 
development, volunteering and community service by random assignment sampling and divided by assignment with 
30 students in the experimental and control groups. The data were collected by active global citizenship 
questionnaire, which had a validity at .968. The measurement is divided into three phases: before the experiment, 
after the experiment, and a follow-up after four weeks using the transformative learning program, with five steps, as 
follows: (1) disorienting dilemma; (2) critical reflection; (3) changes in meaning perspective and plans to act 
according to new perspectives; (4) acceptance and adjustment to new role of active global citizen through service-
based learning project; and (5) evaluation. The data were analyzed using MANOVA. The findings of phase one found 
that the key informants provided the meaning and characteristics of active global citizenship, consisting of the 
following three dimensions: (1) knowledge and understanding; (2) skills; (3) values and attitudes. It was suggested 
that approaches to developing active global citizenship should be implemented in the following ways: (1) facilitate a 
conducive learning environment to promote Asian or internationalization; (2) devise transformative learning in 
cognition, belief and desirable behaviors into course instruction; (3) promote role models for active global citizens; (4) 
organize experiential learning outside the classroom; (5) increase training programs and courses; (6) build a network 
of cooperation to serve Thailand and the world community. The results of phase two revealed that: (1) the average 
active global citizenship score of the experimental group was higher than the control group in both the post-
experiment phase and after the follow- up phase at a statistically significant level of 0.5; and (2) the average active 
global citizenship scores of the experimental group was higher than the pre-experimental phase, both in the post-
experiment phase and after the follow up phase with a statistically significant level of 0.5 and the active global 
citizenship of the experimental group remained. In conclusion, executives, instructors and students could apply this 
program to develop active global citizenship for students in other universities. 

 
Keyword : Active Global Citizenship, Transformative Learning, Undergraduate Students 
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ก ิตต ิก รรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

ปริญญานิพนธ์นีส้  าเร็จไดด้ว้ยความเมตตา การใหค้  าปรึกษาแนะน า การถ่ายทอดความรู้
ในการท าวิจัย การเอาใจใส่ในรายละเอียด พรอ้มทั้งใหค้  าชีแ้นะตรวจทานและช่วยเหลือ สนับสนุน 
ส่งเสริม ทัง้ในเชิงวิชาการ วิชาชีพและวิชาชีวิต ของรองศาสตราจารย ์ดร.อังศินนัท ์อินทรก าแหง ใน
ฐานะอาจารยท์ี่ปรกึษาหลัก และผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.สุดารตัน ์ตันติวิวัทน ์อาจารยท์ี่ปรกึษาร่วม 
จนท าใหป้ริญญานิพนธเ์ล่มนีส้  าเร็จลลุ่วง ผูวิ้จยัขอกราบขอบพระคณุเป็นอย่างสงูไว ้ณ โอกาสนี ้

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตรท์ุกท่าน  ที่กรุณาประสิทธ์ิ
ประสาทวิชาความรู ้และมอบแบบอย่างที่ดีในการเป็นนักวิชาการและนกัวิจัยมืออาชีพ ขอบพระคุณ 
อาจารย ์ดร.สิริวรรณ วงศพ์งศเ์กษม ศิษยพ์ี่ผูอ้ารี มากมีน า้ใจ ที่ใหค้  าแนะน าและสนบัสนุนดา้นขอ้มลู
ในทุกกระบวนการขั้นตอน ตั้งแต่เริ่มเรียนจนส าเร็จการศึกษา รวมทั้งขอขอบคุณเพื่อน ๆ จิตวิทยา
ประยุกตรุ่์น 3 ทุกคน ที่มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ เติบโตและเติมเต็มทางปัญญาใหแ้ก่กนัและ
กนั 

ขอกราบขอบพระคณุผูเ้ชี่ยวชาญ ผูท้รงคุณวุฒิ ที่กรุณาตรวจประเมินและใหค้  าแนะน าใน
การพัฒนาเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย  รวมทั้งผู ้บริหาร คณาจารย์ เพื่อนร่วมงานและนักศึกษาของ
มหาวิทยาลยัอสัสมัชญัทุกท่าน ที่เป็นก าลงัใจ ใหก้ารสนบัสนุน และมีส่วนร่วมในการวิจยัครัง้นี ้

ขอกราบขอบพระคณุกรรมการสอบปากเปล่าที่กรุณาใหค้  าแนะน าและขอ้เสนอแนะ ท าให้
ปริญญานิพนธม์ีความสมบูรณ ์มีคณุค่าในเชิงวิชาการและการน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชนใ์นการพฒันา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาต่อไป โดยม ีรองศาสตราจารย ์ดร.วิริณธ์ิ กิตติพิชยั ประธาน
คณะกรรมการสอบปากเปล่า รองศาสตราจารย  ์ดร.อังศินันท ์อินทรก าแหง รองศาสตราจารย์ ดร.
ดษุฎี อินทรประเสริฐ ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.สุดารตัน ์ตันติวิวัทน ์และผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.พล
เทพ พนูพล กรรมการสอบปากเปล่า 

สดุทา้ยนีข้อกราบขอบพระคุณ  คุณแม่ สมจิตร พิมทอง คุณพ่อ ธรรมรตัน ์คุณแม่จงรกัษ์ 
และนางสาว สภุาวดี วงศธ์รรมมา ภรรยาคู่ชีวิต มิ่งมิตรทางปัญญาและญาติมิตรผูม้ีพระคณุทุกท่าน 
ที่เปรียบเสมือนขุมพลังและแรงบันดาลใจที่ส  าคัญยิ่ง  ในการขวนขวาย ใฝ่เรียน ใฝ่รู ้และพัฒนา
วิชาชีพของผูวิ้จยัตลอดมาและตลอดไป 
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บทท่ี 1 
บทน า 

ท่ีมาและความส าคัญของปัญหา 
การศึกษาถือเป็นรากฐานของการพัฒนาคนทั้งในมิติ ดา้นพุทธิพิสัยจิตพิสยัและทักษะ

พิสัยและการศึกษายังมีบทบาทส าคัญต่อการแก้ปัญหาสังคมและการพัฒนาประเทศดังนั้น  
การจัดการเรียนรูส้  าหรบัเยาวชนจึงเป็นการเตรียมพลเมืองใหม้ีความพรอ้มรบัการเปลี่ยนแปลง  
ในดา้นต่าง ๆ ที่เกิดขึน้อย่างรวดเร็วในท่ามกลางโลกาภิวัตนท์ี่มีการพึ่งพากันมากขึน้  (สิริวรรณ  
ศรีพหล, 2555) จึงเป็นแรงผลกัดนัที่ท าใหห้ลายประเทศมีการปฏิรูปการศึกษาคณุภาพของการจัด
การศึกษาจึงเป็นกระบวนการเตรียมความพร้อมของประชากรที่มีคุณภาพ (Smart Citizen)  
ในศตวรรษที่ 21 ตามนโยบาย Thailand 4.0 และเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัในเวทีโลกของแต่ละ
ประเทศดว้ยการส่งเสริมการเป็นสังคมแห่งการเรียนรูท้ี่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละเสริมทักษะ  
การท างานในยุคโลกไรพ้รมแดนที่คนต่างชาติเขา้มาท างานในประเทศไทยมากขึน้ขณะเดียวกัน  
คนไทยก็มีโอกาสไปท างานในต่างประเทศมากขึ ้นด้วยเช่นกันจนเสมือนทุกคนเป็นพลโลก 
หรือเป็นก าลังคนของโลก ดังนั้นยุทธศาสตรก์ารเตรียมพร้อมด้านก าลังคนและการเสริมสรา้ง
ศักยภาพของคนไทยในทุกช่วงวัยตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่  12  
(พ.ศ. 2560 - พ.ศ. 2564) มุ่งเน้นการยกระดับคุณภาพทุนมนุษย์ โดยมีเป้าหมายให้คนไทย 
มีคณุลกัษณะที่สมบูรณใ์นทุกมิติ ทัง้ในดา้นร่างกาย สติปัญญา อารมณแ์ละสงัคม มีทศันคดติเชิง
บวก เป็นพลเมืองตื่นรูท้ี่มีความรบัผิดชอบต่อตนเองและสงัคม มีจิตสาธารณะ สามารถปรบัตวัและ
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบนัไดอ้ย่างเหมาะสม ตระหนักในความเป็นพลเมืองไทย 
พลเมืองอาเซียน และพลเมืองโลก (ส านกังานพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2560) 

การส่งเสริมคุณลักษณะคนไทยที่มีความสมบูรณ์ตามเป้าหมาย ดังกล่าว เป็นบทบาท
ส าคญัของสถาบนัการศึกษาที่ตอ้งส่งเสริมและพฒันาคนไทยตั้งแต่วยัเยาวท์ี่เขา้สู่ระบบการศึกษา
โดยเฉพาะช่วงวัยรุ่นหรือในกลุ่มเยาวชนซึ่งเป็นช่วงวัยที่เริ่มสรา้งอัตลักษณ์ของตนเองจากการ
ไดร้บัการบ่มเพาะผ่านระบบการศึกษาเพื่อเติบโตเป็นผูใ้หญ่เขา้สู่วัยท างานดว้ยการเป็นพลเมือง 
ที่ดีของประเทศ แต่สภาพสังคมในปัจจุบัน สังคมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วแบบพลิกผัน 
(disruption) จึงส่งผลกระทบและท าให้เยาวชนส่วนหนึ่งไม่สามารถเผชิญต่อการเปลี่ยนแปลง
เหล่านี ้ อาจจะก่อให้เกิดปัญหาทั้งในเชิงความคิด พฤติกรรมและสุขภาวะ (well-being) ที่ไม่
เหมาะสมในหลายดา้น อาทิ 1) ปัญหาโรคซึมเศรา้ตามที่กรมสุขภาพจิต (2560) ระบุว่าวยัรุ่นไทย
อายุ 10-19 ปี มีความเสี่ยงเป็นโรคซึมเศรา้สงูถึงรอ้ยละ 44 และมีอตัราป่วยเป็นโรคซึมเศรา้รอ้ยละ 
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18 รวมทั้งมีพฤติกรรมเสี่ยง เช่น ใชย้าเสพติด ท าใหผู้ป้กครอง ครู อาจารย ์เข้าใจผิดคิดว่าเป็น
ปัญหานิสัยเกเร จึงท าใหว้ัยรุ่นที่มีภาวะซึมเศรา้จ านวนมาก ไม่ไดร้บัการช่วยเหลือ น าไปสู่ปัญหา  
ที่มีความรุนแรงมากขึน้ตามมา เช่น ฆ่าตวัตาย ท ารา้ยคนอ่ืน ติดยา เป็นตน้ 2) ปัญหาการติดเกม 
ข้อมูลจากสถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัย รุ่นราชนครินทร์ พบว่า ในปี  พ.ศ. 2560 ในเขต
กรุงเทพมหานคร มีเด็กและเยาวชนป่วยเป็นโรคติดเกม (Game addition) รายใหม่ 129 ราย  
ซึ่งเพิ่มขึน้ถึง 6 เท่าตัว จากปี พ.ศ. 2559 และได้รบัการวินิจฉัยจากจิตแพทยว่์าเป็นโรคติดเกม 
รวม 429 ราย ซึ่งมากเป็นอันดับ 3 รองจากโรคสมาธิสั้นและปัญหาพฤติกรรมดื ้อรัน้ 3) ปัญหา 
ยาเสพติด ข้อมูลจากสถาบันบ าบัดรกัษาและฟ้ืนฟูผู ้ติดยาเสพติดแห่งชาติบรมราชชนนี ในปี  
พ.ศ. 2560 พบว่ามีผูป่้วยยาเสพติดของสถาบนัธัญญารกัษ์ทัง้หมด 5,589 ราย ในจ านวนนีพ้บว่า 
เป็นวยัรุ่นที่มีอายุ 15-19 ปี จ านวน 765 ราย และอายุ 20-24 ปี จ านวน 995 ราย นอกจากนีข้อ้มูล
จากส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด ระบุว่า มีผูเ้ขา้รบัการรกัษาการติด
ยาเสพติดทุกระบบรวม 177,731 คน ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มเยาวชนอายุ 15-24 ปี โดยมีสดัส่วนเป็น
รอ้ยละ 41.5 ของผู้เข้ารับการบ าบัดรักษาทั้งหมด และ 4) ปัญหาการตั้งครรภ์ก่อนวัยอันควร  
เป็นคุณแม่วัยใส พบว่า ในปี พ.ศ. 2560 พบอัตราการคลอดมีชีพในหญิงอายุ 15-19 ปี เท่ากับ 
39.6 ต่อประชากรหญิงอายุ 15-19 ปี 1,000 คน (คณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและ
เยาวชนแห่งชาติ, 2561, น. 62-66) 

จากสภาพสังคมไทยที่มีการเปลี่ยนแปลง ที่ ส่งผลต่อการเผชิญและการปรับตัวของ
เยาวชน เพื่อลดปัญหาและป้องกันผลกระทบจากพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ดังกล่าวของเยาวชน 
สถาบนัการศึกษาจึงจ าเป็นตอ้งสรา้งภูมิคุม้กนัชีวิตกบักลุ่มเยาวชนเหล่านี ้ดว้ยการส่งเสริมพฒันา
คณุลักษณะที่ดี โดยใชเ้วลาที่มีอยู่ใหเ้กิดประโยชนต์่อสังคมดว้ยการเสริมสรา้งบทบาทของความ
เป็นพลเมืองตื่นรู ้(Active Citizen) และความเป็นพลเมืองโลก Global Citizen) อันเป็นเป้าหมาย
ส าคัญของการจัดการศึกษาในทุกระดับ ทั้งของประเทศไทยและนานาประเทศ ซึ่งสอดคลอ้งกับ
แนวคิดของกลุ่มเสรีนิยมแบบกา้วหนา้ ที่มีแนวคิดว่าการศึกษามีบทบาทส าคญัในการสรา้งคณุค่า
และความเป็นพลเมือง (Citizenship) เพื่อเตรียมความพร้อมในการเป็นบัณฑิตที่ดีต่อสังคม 
สามารถช่วยลดปัญหาและบรรเทาความทุกขย์ากต่าง ๆ ในสงัคมได ้พรอ้มด ารงไวซ้ึ่งสิทธิเสรีภาพ
และการท างานเพื่อพัฒนาสังคมใหม้ีความเจริญงอกงาม (Fallace, 2011) และยังสอดคลอ้งกับ
มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ที่ ได้ก าหนดผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษา  
(Desired Outcomes of Education, DOC Thailand) ตามมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ ที่ก าหนด
คณุลกัษณะของคนไทยที่พึงประสงค ์ทัง้ในความเป็นพลเมือง (Citizenship) และความเป็นพลโลก 
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(Global Citizenship) จะตอ้งธ ารงความเป็นไทยและแข่งขันไดใ้นเวทีโลก เป็นพลเมืองที่เขม้แข็ง  
มีจิตส านึกเป็นพลเมืองไทยและพลโลก มีจิตอาสา มีอุดมการณ์ มีส่วนร่วมในการพัฒนาชาติ 
โดยเฉพาะมีความเป็นพลเมืองตื่นรู้ (Active Citizen) (มาตรฐานการศึกษาของชาติ, 2561)  
ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัการใหค้  าจ ากัดความของกระทรวงศึกษาธิการที่ไดใ้หค้วามหมาย
ของ พลเมืองที่พึงประสงค ์ไวว่้า เป็นสมาชิกของสงัคมที่พึ่งตนเองและรบัผิดชอบตนเองได ้ใชส้ิทธิ
เสรีภาพโดยควบคู่กับความรบัผิดชอบ เคารพสิทธิเสรีภาพของผูอ่ื้น เคารพความแตกต่าง เคารพ
หลักความเสมอภาค เคารพกติกา ไม่แก้ปัญหาดว้ยความรุนแรง ตระหนักว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่ง
ของสังคม ร่วมรับผิดชอบต่อสังคม มีจิตสาธารณะ และกระตือรือรน้ที่จะรับผิดชอบหรือร่วม
ขับเคลื่อนสังคม และแก้ไขปัญหาสังคมในระดับต่าง ๆ ตั้งแต่ในระดับบุคคล ครอบครวั ชุมชน 
จนถึงระดบัประเทศ ระดบัอาเซียนและระดบัประชาคมโลก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553-2561, น.14) 

นอกจากนีย้งัพบว่ามีหน่วยงานทัง้ภาครฐัและเอกชนที่ตระหนกัและเห็นความส าคญัของ
การพฒันาคณุลกัษณะพลเมืองตื่นรูใ้หก้บัเยาวชน เพื่อเป็นการป้องกนัและลดปัญหาต่าง ๆ ที่เกิด
ขึน้กับเยาวชน ไดแ้ก่ การติดเกม การติดยาเสพติด โรคซึมเศรา้ จิตเภท และความรุนแรง ฯลฯ 
ตามที่ส  านักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสรา้งสุขภาพ (สสส.) , มูลนิธิสยามกัมมาจล ธนาคาร
ไทยพาณิชย ์ที่ร่วมกับองคก์รบริหารส่วนทอ้งถิ่น ในการขบัเคลื่อนโครงการ Active Citizen ใหก้ับ
เยาวชนในจังหวัดต่าง ๆ อาทิ สงขลา ศรีสะเกษ สมุทรสงคราม น่าน สตูล ล าพูน โดยมุ่งพัฒนา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้หก้ับเยาวชน ทั้งในดา้น ความคิด ทศันคติ จิตใจและพฤติกรรม โดยเนน้
การเรียนรูผ้่านการลงมือท าและการปฏิบัติจริง (Community Project) ผลประเมินการเรียนรูข้อง
เยาวชนหลังเข้าร่วมโครงการฯ พบว่า มีทักษะความเป็นพลเมืองตื่นรู้ในด้าน การเรียนรู้ชุมชน 
จิตส านึกพลเมือง ทกัษะการคิด ลกัษณะนิสยั การลงมือปฏิบตัิ และการท างานเป็นทีม สงูกว่าก่อน
เข้าร่วมโครงการฯ ในระดับมาก (สถาบันวิจัยหริกุญชัย มูลนิธิสถาบันวิจัยเพื่อทอ้งถิ่นร่วมกับ
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพหรือ สสส.และมูลนิธิสยามกัมมาจล , 2561)  
ซึ่งการสนับสนุนและพัฒนาเยาวชนในชุมชนและจังหวัด ให้เป็นพลเมืองตื่นรู้ผ่านการด าเนิน
กิจกรรมเหล่านีน้บัเป็นแบบอย่างใหเ้ห็นเป็นรูปธรรมส าหรบัเยาวชนนอกสถานศึกษา 

ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องมีกระบวนการในการส่งเสริมและพัฒนาความเป็น
พลเมืองตื่นรู ้พลเมืองโลกและพลเมืองตื่นรูโ้ลกของเยาวชนใหเ้ขม้ขน้ในระบบการศึกษาร่วมดว้ย
อย่างเป็นรูปธรรม เพื่อเป็นทักษะที่ติดตัวไปเป็นพลเมืองที่ดีของชุมชน จังหวัดประเทศชาติและ
ประชาคมโลก ทั้งยังเป็นการแก้ไขปัญหาพฤติที่ ไม่เหมาะสมดังกล่าวของเยาวชนอย่างยั่งยืน 
สอดคลอ้งกบั ภาสดุา ภาคาผล และ มนงัค ์องัควาณิช (2560) ที่กล่าวว่า พลเมืองเป็นองคป์ระกอบ
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และรากฐานที่ส  าคัญในการพัฒนาสังคมและประเทศ หากสังคมหรือประเทศใดมีพลเมืองที่มี
คณุภาพ มีความรบัผิดชอบต่อตนเองและสงัคม เคารพสิทธิเสรีภาพของตนเองและผูอ่ื้น ยอมรบัใน
ความแตกต่างและความเสมอภาคเท่าเทียมกัน เคารพในกติกาของสังคม ตระหนกัว่าตนเองเป็น
สมาชิกของสังคมที่จะต้องเข้าไปมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาด้านต่าง  ๆ และช่วยพัฒนา 
ขบัเคลื่อน ชุมชน สงัคมและประเทศใหม้ีความเจริญกา้วหนา้ 

พลเมือง (Citizen) และความเป็นพลเมือง (Citizenship) คือการที่ประชาชนในสังคมให้
ความสนใจเขา้มามีส่วนร่วมต่อกิจการสาธารณะ ทัง้ทางดา้นสิทธิภาระหนา้ที่หรือความรบัผิดชอบ 
ร่วมคิด ร่วมท าดว้ยความเสมอภาค โดยใหค้วามสนใจต่อผลประโยชนข์องบา้นเมืองเปรียบเสมือน
ผลประโยชน์ของตนเอง (ญาศินี เกิดผลเสริฐ , 2558) ส่วนพลเมืองตื่นรู้ (Active Citizen) เป็น
พลเมืองที่ตื่นรูเ้รื่องของความรบัผิดชอบในสิทธิ หนา้ที่ กฎหมาย จารีตประเพณีที่สังคมก าหนดไว้
แสดงออกถึงความส านึก รบัผิดชอบต่อส่วนรวม ลดละความเห็นแก่ตัว การ เป็นพลเมืองตื่นรู ้
จึงครอบคลุมไปถึงการปฏิบัติหน้าที่พลเมืองได้ครบถ้วนในทุกมิติ  (นภาพร แสงนิล , 2561)  
ส่วนความเป็นพลโลก (Global Citizenship) คือพลเมืองที่ตระหนกัถึงบทบาทและการมีส่วนร่วม
ในฐานะที่เป็นพลเมืองของโลก เคารพในคุณค่าที่แตกต่าง ตระหนักถึงความยุติธรรมในสังคม  
มีส่วนร่วมในชุมชนทุกระดับทั้งในระดับทอ้งถิ่น ระดับชาติและระดับนานาชาติ มีความตอ้งการ  
ที่จะท าใหโ้ลกมีความเหลื่อมล า้ลดลงและมีการพฒันาที่ยั่งยืน (Oxfam, 2006) 

นอกจากนีย้ังมีนักวิชาการได้ใหน้ิยามเกี่ยวกับความเป็นพลโลกไวอี้กหลายท่าน อาทิ 
พลเมืองโลกคือพลเมืองที่มีคุณลักษณะหลัก 3 ประการ ได้แก่มีความรู ้ทัศนคติและทักษะหรือ
พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการจรรโลงไวซ้ึ่งความยุติธรรมและความเท่าเทียมเสมอภาคทางสังคม 
เคารพและยอมรบัในความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรมในทุกระดับ (Stanlick, 2015)  
พลโลก คือ พลเมืองที่มีความตระหนักในความความเป็นสากลและความสัมพันธ์เกี่ยวขอ้งกัน  
ในมิติต่างทางสังคมในระดับชาติและนานาชาติ มีความเข้าใจในสังคมพหุวัฒนธรรม ยอมรับ  
ในความแตกต่างทัง้ในระดับบุคคล ระดับทอ้งถิ่น ระดับชาติและนานาชาติ พรอ้มที่จะมีส่วนร่วม 
ในกิจกรรมทางสังคม และค านึงถึงประโยชนส์่วนรวมเป็นส าคัญ  (McBride, 2017) พลเมืองโลก 
คือ พลเมืองที่มีศกัยภาพใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ มีทศันคติ ความคิดและมมุมองที่เปิดกวา้งในระดบัสากล 
สามารถแสวงหาบูรณาการและขยายความรู ้ความเขา้ใจในมิติต่าง  ๆ ทางสังคม มีการฝึกฝน
ทักษะปฏิบัติสากล อาทิ การมีกรอบความคิดสากล (Global Mindset) การแลกเปลี่ยนทาง
วฒันธรรม การติดต่อสื่อสารขา้มวัฒนธรรม และการมีจิตนิสัยสากล (Li, 2017) หรือเรียกรวมเป็น
ค าเดียวกนัว่าความเป็นพลเมอืงตื่นรูโ้ลก (Active Global Citizenship) ซึ่งผูวิ้จยัสนใจศึกษาในครัง้
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นี ้เป็นแนวคิดที่บูรณาการจากความเป็นพลเมืองตื่นรู ้และความเป็นพลเมืองโลก โดยมีนกัวิชาการ
หลายคนใหน้ิยามของพลเมืองตื่นรูโ้ลกไวใ้นขอบเขตที่ค  านึงถึงคุณธรรมจริยธรรม เช่น การเป็น
พลเมืองที่มีความรบัผิดชอบเชิงศีลธรรม (moral responsibility) ในการกระท าและการแสดงออก 
เพื่อตอบสนองความตอ้งการและสวสัดิภาพ สวัสดิการของผูอ่ื้นที่ร่วมอาศัยในชุมชนโลกเดียวกัน 
(Kearn, 1992) พลเมืองตื่นรูโ้ลก ยังครอบคลุมถึงการเป็นพลเมืองที่ยอมรบัและใหค้วามส าคัญ  
กบัความสามัคคีและความเป็นน า้หนึ่งใจเดียวกนักับคนทุกชาติอย่างไม่มีอคติ และมีความตัง้ใจ 
ที่จะท างานและมีส่วนร่วมเพื่อความดีและความสุขของทุกคน (Lewin, 2009) สอดคล้องกับ 
Nussbaum (2008) ที่กล่าวว่า พลเมืองตื่นรูโ้ลกมีฐานความคิด มาจากการยอมรบัในหลักการ 
และบทบาทหนา้ที่ความเป็นพลเมืองสากล ในการผสานประโยชน์ของโครงสรา้งทางการเมือง 
ในระดบัชาติ เพื่อสนบัสนุนการเปลี่ยนแปลงเพื่อการพฒันาในระดบัสากล 

นอกจากนี ้Lough & Mcbride (2013) ยังใหค้  านิยามพลเมืองตื่นรูโ้ลก ว่า เป็นพลเมือง 
ที่มีความเชื่อและมีความตอ้งการที่จะเห็นธรรมาภิบาลโลก (Global governance) อย่างเป็นรูปธรรม 
และเชื่อว่าความยึดมั่นผูกพันในความเป็นชาติสามารถขับเคลื่อนและท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง 
ในระดับสากลได้ และยังเป็นพลเมืองที่ใหค้วามส าคัญในการเขา้ร่วมกิจกรรมระดับนานาชาติ  
อย่างสม ่าเสมอและ Schattle (2008) ได้สรุปความหมายไว้สั้น ๆ ว่าเป็นพลเมืองที่ได้พัฒนา 
กรอบความคิดสากลของตน โดยตระหนกัว่าโลกนีค้ือบา้น และมีความตัง้ใจ มีหนา้ที่ความรบัผิดชอบ
เพื่อโลกนอกเหนือไปจากประเทศของตนเองกล่าวโดยสรุป พลเมืองตื่นรู้โลก เป็นพลเมือง  
ที่มีความเขา้ใจและตระหนักถึงบทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบ และการมีส่วนร่วมในการพัฒนา
เพื่อประโยชนต์่อชุมชนทัง้ในระดบัทอ้งถิ่น ระดบัชาติ และนานาชาติ และรบัผิดชอบต่อการท าการ
พัฒนานั้น รวมทั้งเคารพและยอมรบัความแตกต่างทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย มีจิตสาธารณะ
และยึดมั่นในความยุติธรรม ค านึงถึงประโยชนส์่วนรวมทัง้ในฐานะพลเมืองของชาติและพลเมือง
ของโลก ซึ่งถ้านักศึกษาได้รับการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก ดังกล่าว  
ก็จะเป็นการเพิ่มคณุค่าและศกัยภาพในการเป็นตวัแทนสรา้งความเปลี่ยนแปลง (Change Agent) 
ในการพฒันาประเทศ และเป็นทรพัยากรบุคคลที่มีคณุค่าต่อประเทศชาติและประชาคมโลกต่อไป 
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ดงันั้นในการพัฒนาเพื่อการเปลี่ยนแปลงนี ้ผูวิ้จยัจึงเลือกที่จะน าทฤษฎีการเรียนรูสู้่การ
เปลี่ยนแปลง (Transformative Learning Theory) มาใช้ในการก าหนดขั้นตอนและกิจกรรมใน
โปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษา
ในระดบัปริญญาตรี งานวิจยัที่น าแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง มาศึกษาส่วนใหญ่
เป็นงานวิจยัเชิงปริมาณดงัเช่น การศึกษาความแตกต่างของรูปแบบการเขียนเชิงไตร่ตรองสะทอ้น
คิด ทั้งในการเขียนแบบส่วนตัว แบบสาธารณะ ทั้งในรูปแบบออนไลน ์และออฟไลน ์เพื่อศึกษา
ขัน้ตอนและประเมินการเปลี่ยนแปลงเชิงประสบการณข์องนกัศึกษาที่เขา้เรียนในวิชาพลเมืองโลก 
จ านวน 46 คน โดยใชก้ารวิจัยแบบผสานวิธีและเนน้ไปที่วิธีการศึกษาวิจยัเชิงปริมาณ ผลการศึกษา 
พบว่า มีการไตร่ตรองเชิงประสบการณ์ที่แตกต่างกันในนักศึกษากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
(Stanlick, 2015) นอกจากนีย้ังมีการศึกษาเกี่ยวกบัการเรียนรูด้ว้ยการบริการในสงัคมนานาชาติ 
โดยใชท้ฤษฎีการเรียนรูเ้ชิงประสบการณแ์ละทฤษฎีการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเป็นกรอบแนวคิด
หลัก โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาทัศนคติ ความคิด และมมุมอง ของนกัเรียนที่เขา้ร่วมโปรแกรม
การเรียนรูด้ว้ยการบริการในสังคมนานาชาติ ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนที่เขา้ร่วมโปรแกรมเกิด
การเรียนรู้และการเปลี่ยนแปลง (Crowder, 2014) ส่วนการศึกษาของ Kerr (2014) ได้ศึกษา
กระบวนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงของนักเรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมการศึกษาวัฒนธรรม  
ในเชิงประสบการณ ์ของนกัเรียนโรงเรียนเซนต ์ไมเคิล ประเทศแคนาดา ดว้ยการวิจยัเชิงคุณภาพ 
แบบทฤษฎีฐานราก ดว้ยการวิเคราะหก์ารเล่าเรื่องและการสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง กับนักเรียน  
ที่เข้าร่วมโปรแกรมและศิษย์เก่าที่เคยเขา้ร่วมโปรแกรม ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนที่เขา้ร่วม
โปรแกรมเกิดการเรียนรูแ้ละการเปลี่ยนแปลง ทัง้ในดา้นความตระหนักรู ้การเติบโตดา้นวุฒิภาวะ 
ซึ่งเกิดขึน้พรอ้มกบัขัน้ตอนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงของนกัเรียนเป็นตน้ 

ทัง้นีท้ฤษฎีการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เนน้การปรบัเปลี่ยนทัศนคติต่อเรื่องราวต่าง ๆ
โดยแบ่งการปรบัเปลี่ยนเป็น 3 ดา้น ได้แก่ ด้านจิตวิทยา (การเปลี่ยนแปลงความเขา้ใจในตน)  
ดา้นความเชื่อ (การเปลี่ยนแปลงในระบบการสรา้งความเชื่อ) และ ดา้นพฤติกรรม (การเปลี่ยนแปลง 
ในวิถีการใชช้ีวิต) การเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเป็นการขยายจิตส านึกโดยผ่านกระบวนการเปลี่ยน
มุมมอง (Changes of Point of View) ของเรื่องราวต่าง ๆ ร่วมกับการไดร้บัการพัฒนาความสามารถ
บางประการโดยเฉพาะอย่างยิ่งการคิดเชิงวิเคราะหก์ารคิดเชิงวิพากษ์การสัมผัสไดถ้ึงความรูส้ึก  
ใต้จิตส านึกเมื่อบุคคลนั้นได้พบกับเหตุการณ์หรือประสบการณ์บางอย่างนั่นคือการเรียนรู้ 
สู่การเปลี่ยนแปลงจะพฒันาใหบุ้คคลนั้น ๆ สามารถสรา้งสรรคค์วามคิดต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเองไม่ใช่
ถูกชี ้น าด้วยความคิดความเชื่อความรูส้ึกหรือการตัดสินใจของผูอ่ื้นเป็นหลักแต่ยังเปิดใจรบัฟัง
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ความคิดเห็นหรือเหตุผลของผู้อ่ืนประกอบการพิจารณาโดยอาศัยกระบวนการคิดเชิงวิพากษ์ 
(Mezirow, 1991) ประกอบไปด้วยขั้นตอนส าคัญ  ดังนี ้  1. ขั้นภาวะวิกฤติที่ ท าให้สับสน 
(Disorienting dilemma) โดยเป็นสถานการณ์ใหม่ที่แตกต่างจากสถานการณ์เดิมที่บุคคลคุน้เคย 
2. ขั้นการสะท้อนเชิงวิพากษ์  (Critical reflection) เป็นการเรียนรู้วิ ธีการสะท้อนคิดอย่างมี
วิจารณญาณ เกี่ยวกับเหตุการณ์และเรื่องราวต่าง ๆ เมื่อเผชิญกับสถานการณ์ที่แตกต่างและ
น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงมุมมองได ้ซึ่งการสะทอ้นจะมี 3 ลักษณะ ไดแ้ก่ การสะทอ้นเชิงเนือ้หา  
การสะท้อนเชิงกระบวนการ และการสะท้อนเชิงพื ้นความเชื่อเดิม 3. ขั้นการเปลี่ยนแปลง 
การใหค้วามหมายต่อความคิด (Changed meaning perspective) โดยบุคคลจะเปลี่ยนมุมมอง
การใหค้วามหมายต่อสถานการณ์ใหม่ที่พบเจอ (Kear, 2013 อา้งถึงใน พิไลพร สุขเจริญ, 2562) 
ดงันัน้แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง จึงเป็นแนวคิดหนึ่งที่สามารถน ามาใชจ้ัดกระบวนการ
เรียนรูเ้พื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก (Active Global Citizen) ใหก้บันกัศึกษา ซึ่งโปรแกรม
การจัดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง จะส่งผลต่อการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่น รู้โลก  
ของนักศึกษาอย่างเป็นองค์รวม ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ 1) เกิดความรู้ความเขา้ใจในบทบาทหน้าที่  
ความรบัผิดชอบและการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมืองตื่นรูโ้ลก 2) เกิดความเชื่อและทศันคติเชิงบวก
ต่อการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก เชื่อมั่นในพลังแห่งการเปลี่ยนแปลงสรา้งสรรคส์ังคมและประชาคม
โลก และ 3) เกิดพฤติกรรมและการแสดงออกที่สะท้อนใหเ้ห็นถึงศักยภาพในการเป็นพลเมือง  
ตื่นรูโ้ลก 

ซึ่งในกระบวนการเปลี่ยนความเชื่อ ทัศนคติเชิงบวกและพฤติกรรมที่ผ่านมาด้วย
กระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นผลส าเร็จพบได้ในหลายการศึกษา อาทิ Battin 
(2017) ไดศ้ึกษาว่าผูน้  าดา้นกิจการนกัศึกษา มีประสบการณ์ที่ทา้ทายในการเขา้ถึงนักศึกษาที่ติด
ยาเสพติดอย่างไร โดยใช้ทฤษฎีการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา  
ดว้ยการสมัภาษณผ์ูน้  าดา้นกิจการนกัศึกษา 8 คน ที่มีประสบการณแ์ละความทา้ทายในการเขา้ถึง
นกัศึกษาที่ติดยาเสพติด ผลการศึกษาพบว่า มี 4 องคป์ระกอบหลกัที่เกี่ยวขอ้งกบัการเรียนรูสู้่การ
เปลี่ยนแปลงของผู้น าด้านกิจการนักศึกษา ไดแ้ก่ 1) ความท้าทาย 2) การไตร่ตรองสะท้อนคิด  
3) โครงสรา้งในการสนทนา 4) การลงมือกระท าและ Pavlakis & Giotopoulos (2018) ไดศ้ึกษา
เกี่ยวกับการสร้างเสริมคุณลักษณะความเข้าอกเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน (empathy) ด้วย
กระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงผ่านทางประสบการณส์นุทรียะ (Aesthetic Experience) กบั
กลุ่มตัวอย่าง 44 คนพบว่ากระบวนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงผ่านประสบการณ์สุนทรียะ 
สามารถพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์และความเข้าอกเข้าใจความรูส้ึกของผู้อ่ืนของผู้เรียน 
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ใหเ้พิ่มขึน้ได้ และ Yee , Raijmakers, & Ichikawa (2019) ไดท้ าการศึกษารูปแบบและขอบเขต
ของกระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงที่มีต่อการออกแบบนวัตกรรมทางสังคม พบว่าผูท้ี่เขา้
ร่วมการออกแบบนวัตกรรมทางสังคม มีกระบวนการในการเปลี่ยนแปลงมุมมองหรือกรอบ
ความคิดที่ส  าคญัในการออกแบบนวตักรรมทางสงัคม 

ส าหรบัการศึกษาในประเทศไทย ดังเช่น พิไลพร สุขเจริญ (2562) ได้ศึกษาการพัฒนา
รูปแบบการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงจิตวิญญาณในการดูแลแบบประคับประคองของนักศึกษา
พยาบาล ชั้นปีที่  2 จ านวน 48 คน พบว่าแก่นประสบการณ์การเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง 
จิตวิญญาณในการดูแลแบบประคับประคองมี  4 ประเด็นได้แก่ 1) มุมมองชีวิตและความตาย  
2) หลักธรรมและศรทัธาในความดี  3) ยอมรับและเข้าใจผู้ป่วยวาระสุดท้ายและ 4) พฤติกรรม
พยาบาลต่อผูป่้วยวาระสดุทา้ยและ อจัฉราพรรณ กนัสุยะ (2563) ศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรม
การพัฒนาพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้เพื่อผู ้เรียนในยุคดิจิทัลส าหรับนักศึ กษาครูโดยใช้
กระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงร่วมกบัเทคนิคการเสริมต่อการเรียนรูก้บันกัศึกษาครูชัน้ปีที่ 5 
จ านวน 15 คน พบว่านักศึกษาครูกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมการจัดการเรียนรูใ้นภาพรวมหลังการ
ทดลองและติดตามผลหลงัทดลอง 2 สปัดาหส์งูกว่ากลุ่มควบคมุอย่างมีนยัส าคญั 

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกบัพลเมืองตื่นรูแ้ละพลเมืองโลกที่ผ่านมา ยงัไม่พบการ
น าแนวคิดการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงที่มีผลต่อการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกโดยตรง แต่พบ
งานวิจัยที่ใกลเ้คียงในดา้นการจัดการศึกษาที่มีต่อความเป็นพลเมืองตื่นรูแ้ละความเป็นพลเมือง
โลกโดยแบ่งตามประเภทการวิจยั ไดแ้ก่ 1) การศึกษาเชิงส ารวจเกี่ยวกับคณุลกัษณะของพลเมือง
ตื่นรู ้และพลเมืองโลก ตามที่ ปาจรีย ์รตันานุสนธ์ (2556) ไดพ้ฒันาตวับ่งชีค้ณุลกัษณะความเป็น
พลโลกจากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิและประเมินคุณลักษณะความเป็นพลโลกของนักเรียน
มธัยมศึกษา 400 คน มีตัวบ่งชีค้วามเป็นพลโลก 4 องคป์ระกอบ 12 ตวับ่งชี ้คือ ดา้นการประพฤติ
ตน ดา้นการปฏิสมัพนัธใ์นสงัคม ดา้นการลงมือปฏิบตัิตามบทบาทหนา้ที่และดา้นการตระหนกัถึง
สถานการณ์ของทรพัยากรสิ่งแวดลอ้มและสาธารณสุข และยังมีการศึกษากลยุทธ์การเสริมสรา้ง
คณุลักษณะความเป็นพลโลกใหก้บัผูเ้รียนโรงเรียนมัธยมศึกษาจงัหวัดน่านโดย นภาพร แสงนิล 
(2561) ผลการศึกษา พบว่าคุณลักษณะความเป็นพลโลกของผู้เรียนอยู่ในกรอบ  3 ด้านคือ  
ดา้นพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ด้านทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) และดา้นจิตพิสัย 
(Affective Domain) ประกอบด้วยคุณลักษณะได้แก่  การมีความรู้ความเข้าใจในศาสตร์ 
ที่เป็นสากลทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่  21 และเจตคติที่ดีในการอยู่ร่วมกันในโลกอย่างสันติ  
ส่วนการศึกษาของ Hoskins, Hombres and Campbell (2008) ที่ท าการส ารวจผลของการจัด
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การศึกษาเกี่ยวกับพลเมืองตื่นรู ้ที่มีต่อการมีส่วนร่วมของนักเรียนและนักศึกษาในทุกระดับ  
โดยใชแ้บบส ารวจทางสังคมของชาวยุโรปในการเก็บขอ้มูลเป็นรายบุคคล ผลการศึกษาพบว่า  
การจัดการศึกษาในรูปแบบปกติโดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กับความเป็นประชาธิปไตย  
และพฤติกรรมการเป็นพลเมืองตื่น รู้อย่างมีนัยส าคัญ 2) การศึกษาเชิงคุณภาพเกี่ยวกับ 
ความเป็นพลเมืองโลก ตามที่ Morais & Ogden (2011) ไดพ้ฒันามาตรวดัคณุลักษณะความเป็น
พลเมืองโลก โดยใชท้ฤษฎีฐานราก และใชม้าตรวดัเชิงประสบการณ ์เพื่อวดัความเป็นพลเมืองโลก 
สามารถแบ่งการวดัความเป็นพลเมืองโลกได ้3 ดา้น คือ ความรบัผิดชอบต่อสงัคม สมรรถนะสากล 
และความยึดมั่นผูกพันในระดับสากล 3)การศึกษาองค์ประกอบและปัจจัยที่สัมพันธ์กับ 
ความเป็นพลเมืองโลก ตามการศึกษาของ Woldemelekot (2017) ในกลุ่มอาจารย์ประจ าและ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 4 ของมหาวิทยาลัยแห่งรฐัเคนเนซอร ์จ านวน 681 คน พบว่า 
สมรรถนะสากลและความเป็นพลเมืองโลก มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญและสมรรถนะ
สากลกับกิจกรรมในระดับสากลมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง เช่นเดียวกับความเป็น
พลเมืองโลกมีความสมัพนัธก์บักิจกรรมในระดบัสากลอย่างมีนยัส าคญั 

จากการทบทวนวรรณกรรมดงักล่าว พบว่างานวิจยัที่ผ่านมาส่วนใหญ่ศกึษาในเชิงส ารวจ
เพื่อหาความสัมพันธ์และเป็นการศึกษาตัวแปรพลเมืองโลกหรือพลเมืองตื่นรู้ จึงกล่าวได้ว่า  
การศึกษาวิจยัเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในลกัษณะเชิงทดลองยงัมีนอ้ย ดงันั้น ผูวิ้จัย
จึงสนใจที่จะพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ดว้ยการบูรณาการแนวคิดการจดัการเรียนรูสู้่การ
เปลี่ยนแปลง (transformative learning) และแนวคิดการจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม 
(service-based learning) ที่เนน้กระบวนการเรียนเชิงประสบการณ์ดว้ยการลงมือปฎิบัติจริงมา
ใชใ้นการวิจัยและการออกแบบกิจกรรมในโปรแกรมการทดลองอย่างเป็นขั้นเป็นตอน เพื่อให้
นกัศึกษาที่เขา้ร่วมกิจกรรมในโปรแกรมไดผ้ลส าเร็จที่น่าเชื่อถือ ดังนั้น ผูวิ้จยัจึงออกแบบการวิจัย
เป็นแบบผสานวิธี (Mixed Methods) ดว้ยรูปแบบการทดลอง (Intervention design) แบบมีการ
ติดตามผล (Randomized pretest, posttest, follow up control group design) เพื่อติดตามผล
ความยั่งยืน ดว้ยการวิจยัศึกษาผลของโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาระดับปริญญาตรี เริ่มตน้ดว้ยการเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
เพื่อท าความเขา้ใจบริบทของนักศึกษาและแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในรูปแบบ
กิจกรรมนิสิตของมหาวิทยาลัยที่ผ่านมา ตามด้วยการวิจัยเชิงทดลอง เพื่อศึกษาประสิทธิผล
โปรแกรมฯ และจากการทบทวนวรรณกรรม ท าให้ผูวิ้จัยพบว่า ยังมีช่องวางของความรู ้(gap of 
knowledge) ในลักษณะของการปฎิบตัิ (practice gap) กล่าวคือในสถาบนัการศึกษาหลายแห่ง 
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พบว่า มีการปฎิบัติหรือแนวทางในการพฒันานักศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ อยู่บา้งแลว้ อาทิ ในวิชา 
Gen Education ที่ เน้นการพัฒนาลักษณะอุปนิสัยและทักษะความสามารถเชิงสมรรถนะ  
(soft skills) ในดา้นต่าง ๆ ใหก้ับนักศึกษา รวมทั้งการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม แต่อาจยัง
ไม่ได้เน้นความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกเขา้ไปในหลักสูตรหรือกิจกรรมและโครงการต่าง  ๆ อย่าง
ชดัเจนเป็นรูปธรรม ผูวิ้จยัจึงสนใจที่จะศึกษาวิจยัในประเด็นนีใ้หช้ดัเจนมากขึน้  

โดยการศึกษาในครัง้นี ้ จะศึกษากับกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาที่เป็นสมาชิกของชมรมที่
เกี่ยวขอ้งกับการพฒันาชุมชน จิตอาสาหรือบ าเพ็ญประโยชน์ เนื่องจากเป็นนักศึกษาที่มีลักษณะ
เป็นผูน้  าไปสู่การเปลี่ยนแปลง (change agent) ผูวิ้จัยจึงตอ้งการศึกษาเกี่ยวกับมุมมองแนวคิด
และทัศนคติที่มีต่อความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษากลุ่มนีว่้าเป็นอย่างไร เพื่อน าผลที่ได้
จากการศึกษาไปพัฒนาโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง  เพื่อพัฒนาความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลกใหก้ับนักศึกษากลุ่มดังกล่าว และขยายผลการพัฒนาไปสู่นักศึกษากลุ่มอ่ืน  ๆ 
ผ่านการจัดกิจกรรมและกระบวนการเรียนรูท้ั้งในและนอกห้องเรียน อันจะก่อให้เกิดการผลิต
ก าลังคนที่สามารถแข่งขันและอยู่ร่วมกันในเวทีโลก ในยุคโลกป่วน (Disruption era) ได้อย่างมี
คณุภาพและปกติสขุในวิถีใหม่ต่อไป 

ค าถามการวิจัย 
1. การใหค้วามหมายเกี่ยวกับคุณลักษณะและแนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมือง 

ตื่นรูโ้ลก ของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรีเป็นอย่างไร  
2. โปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก

ของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี มีลกัษณะอย่างไร  
3. ประสิทธิผลของโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความเป็น

พลเมืองตื่นรูโ้ลกใหก้บันกัศึกษาในระดบัปริญญาตรีไดผ้ลเป็นอย่างไร  

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาการใหค้วามหมายเกี่ยวกับคุณลกัษณะและแนวทางการพัฒนาความเป็น

พลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 
2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนา

ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 
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ความส าคัญของการวิจัย 
1. การวิจยัครัง้นีจ้ะสนบัสนนุใหผู้บ้ริหารของมหาวิทยาลยัและผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันา

นักศึกษา อาทิ อาจารยผ์ู ้สอน อาจารยท์ี่ปรึกษา คณะกรรมการพัฒนานักศึกษา ผู้บริหารของ
สถาบันการศึกษา ฯลฯ ได้ทราบถึง คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีและให้ความส าคัญกับความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก เพื่อน าไปสู่การก าหนดตัวชี ้วัด 
ผลลพัธก์ารจดัการเรียนรูใ้นหลกัสตูรหรือเป็นสมรรถนะหลกัของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 

2. ฝ่ายกิจการนักศึกษาของมหาวิทยาลัย จะได้น าโปรแกรมการจัดการเรียนรู้สู่  
การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี  
ไปประยุกตใ์ชใ้นกระบวนการพฒันานกัศึกษานอกชัน้เรียนต่อไป 

ขอบเขตของการวิจัย 
ในการศึกษาครัง้นีผู้วิ้จัยใชก้ารวิจยัผสานวิธี (Mixed Methods’ Research) ดว้ยรูปแบบ

การทดลอง (Intervention design) แบบมีการติดตามผล (Randomized pretest, posttest, 
follow up control group design) ตามแนวคิดของเครสเวลล ์(Creswell, 2015) ซึ่งผูวิ้จัยน าผลที่
ได้จากการศึกษาเชิงคุณภาพ มาสังเคราะหก์ับแนวคิดความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก แนวคิดการ
จดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง (Transformative Learning) เป็นหลกัและเสริมดว้ยกิจกรรมการ
จดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม (Service-Based Learning) รวมทัง้ทบทวนเอกสารงานวิจยัที่
เกี่ยวข้อง มาสร้างแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกและโปรแกรมการจัดการเรียนรู้สู่การ
เปลี่ยนแปลง เพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จากนัน้น าเขา้สู่
การวิจยัเชิงทดลองซึ่งเป็นการวิจยัหลกั โดยผูวิ้จยัแบ่งการศึกษาออกเป็น 2 ระยะ ดงันี ้

การศึกษาระยะท่ี 1 การวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth 
Interview) เพื่อท าความเข้าใจการให้ความหมายเกี่ยวกับคุณลักษณะและแนวทางการพัฒนา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 
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ผู้ให้ข้อมูลหรือผู้ร่วมวิจัย 
1. ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกจ านวน 2 คน โดยมี

คณุสมบตัิ ดงันี ้
1.1 เป็นผูม้ีความรูค้วามเขา้ใจหรือมีผลงานทางวิชาการที่เกี่ยวขอ้งกับ

ความเป็นพลเมืองตื่นรูพ้ลเมืองโลกหรือเรื่องที่เกี่ยวขอ้ง เช่น บทความวิชาการ ผลงานวิจยั หนงัสือ
ต ารา งานบริหารโครงการ เป็นตน้ หรือ 

1.2 เป็นผู้ที่มีประสบการณ์การสอนในเนื ้อหาและท ากิจกรรมร่วมกับ
นกัศึกษาที่เกี่ยวขอ้งกับการส่งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูพ้ลเมืองโลกใหก้ับนักศึกษา หรือเรื่อง  
ที่เกี่ยวขอ้ง 

2. ผู้บริหารและอาจารยฝ่์ายกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
ที่ท างานทางดา้นการพฒันานกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี จ านวน 4 คน 

3. นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ปีการศึกษา 2564 ของมหาวิทยาลัยอสัสมัชัญ
ที่เป็นสมาชิกของชมรม/หน่วยกิจกรรม ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุมชน จิตอาสาหรือบ าเพ็ญ
ประโยชน ์จ านวน 4 คน 

การศึกษาระยะท่ี 2 การวิจัยเชิงทดลอง เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการ
จัดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของนักศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี 

การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ คือ นักศึกษาที่ก าลังศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีปีการศึกษา 2564 ของมหาวิทยาลัยอสัสมัชัญที่เป็นสมาชิกของชมรม/หน่วยกิจกรรม
จ านวน 759 คน จาก 46 หน่วยกิจกรรม (ศนูยก์ิจกรรมนกัศึกษา มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั, 2564) 

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี ้คือ นักศึกษาที่ก าลังศึกษาในระดับ

ปริญญาตรีปีการศึกษา 2564 ของมหาวิทยาลยัอสัสมัชญัที่เป็นสมาชิกของชมรม/หน่วยกิจกรรมที่
เกี่ยวขอ้งกับการพัฒนาชุมชน จิตอาสาหรือบ าเพ็ญประโยชน์และสมัครใจเข้าร่วมโปรแกรมฯ 
ตลอดระยะเวลาการด าเนินโปรแกรมฯ ซึ่งผูวิ้จยัไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัครัง้นี ้โดย
ใช้หลักการค านวณของ (Cohen, 1977) และใชโ้ปรแกรม G*Power เวอรช์ั่น 3.1.9.4 เพราะเป็น
โปรแกรมที่สรา้งจากสูตรของ Cohen และผ่านการรบัรองและตรวจสอบจากนักวิจัยหลายท่าน 
(Buchner, 2009; Erdfelder, 1996 และ นงลักษณ์ วิรชัชัย, 2555) ในการค านวณได้ก าหนดค่า
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เพาเวอรเ์ท่ากับ 0.85 ค่าความคลาดเคลื่อน .05 และค่าขนาดอิทธิพล 0.25 ซึ่งเป็นค่าอิทธิพล
ขนาดกลาง ไดข้นาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 54 คน ทัง้นีผู้วิ้จยัไดเ้พิ่มจ านวนกลุ่มตวัอย่างอีกรอ้ยละ 
10 เพื่อป้องกันกลุ่มตวัอย่างยุติการเขา้ร่วมการวิจัย จึงไดข้นาดกลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศึกษาครัง้
นี ้ จ านวน 60 คน จากนั้นด าเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง โดยการสุ่มตัวอย่างแบบจ าแนกกลุ่ม 
(Random assignment sampling) จาก 4 ชมรม /หน่วยกิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัการพัฒนาชุมชน 
จิตอาสาหรือบ าเพ็ญประโยชน ์ซึ่งมีลักษณะการท ากิจกรรมคลา้ยกัน โดยแบ่งเขา้กลุ่มทดลอง
จ านวน 2 ชมรม และกลุ่มควบคมุจ านวน 2 ชมรม แต่ละกลุ่มมีจ านวนตวัอย่างเท่า ๆ กัน คือกลุ่ม
ทดลอง 30 คน กลุ่มควบคุม 30 คน เพื่อเขา้ร่วมการวิจยัและสอบถามความสมคัรใจในการเขา้ร่วม
โปรแกรม โดยกลุ่มทดลองจะเขา้ร่วมโปรแกรมที่ผูวิ้จยัพฒันาขึน้ ส่วนกลุ่มควบคมุจะเรียนออนไลน์
ตามปกติ ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรม 

เกณฑก์ารคัดเลือกผู้เข้าร่วมการวิจัย (Inclusion criteria) 
1. เป็นนักศึกษาที่ก าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา 2564 ของ

มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั ที่เป็นสมาชิกของชมรม /หน่วยกิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัการพฒันาชุมชน จิต
อาสาหรือบ าเพ็ญประโยชนแ์ละไม่เคยเขา้อบรมในหลักสูตรหรือเขา้ร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งกับ  
การเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ในช่วงระหว่างที่ก าลงัศึกษาในมหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 

2. สมคัรใจเขา้ร่วมกิจกรรมตลอดโปรแกรม 
3. ยินดีท าแบบสอบถามดว้ยตนเอง ทั้งก่อน หลังสิน้สดุโปรแกรมและระยะ

ติดตามผล 
เกณฑก์ารคัดออกผู้เข้าร่วมการวิจัย (Exclusion criteria) 

1. เขา้ร่วมกิจกรรมไม่ครบตลอดโปรแกรม 
2. ลาออกหรือมีความประสงคไ์ม่ด าเนินการต่อ 
3. ไม่สามารถท าแบบประเมินทัง้ก่อนเริ่มโปรแกรม สิน้สดุโปรแกรมและระยะ

ติดตามผล 
เกณฑก์ารถอนผู้เข้าร่วมการวิจัยหรือยุติการเข้าร่วมการวิจัย (Withdrawal 

or termination criteria) 
หากผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัไม่ประสงคห์รือตอ้งการยุติการเขา้ร่วมวิจยั สามารถท า

ไดต้ั้งแต่เริ่มโครงการ คือ การไม่มีความสมัครใจในการเขา้ร่วมโครงการวิจัย หรือหากอยู่ระหว่าง
ด าเนินการวิจยั ผูร้่วมวิจยัตอ้งการถอนหรือยุติก็สามารถท าได ้โดยเขียนเป็นลายลักษณอ์ักษรแจง้
สาเหตทุี่ตอ้งการถอนหรือยุติการเขา้ร่วมการวิจยัใหก้บัผูวิ้จยั 
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ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบดว้ย 
1. ตัวแปรอิสระ  คือ โปรแกรมการจัดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง  

เพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 
2. ตัวแปรตาม คือ ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 3 ด้าน ประกอบด้วย  

1. ดา้นความรูค้วามเขา้ใจ 2. ดา้นทกัษะ และ 3. ดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
นักศึกษาในระดับปริญญาตรี หมายถึง นักศึกษาที่ก าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี 

ปีการศึกษา 2564 ของมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ ที่ เป็นสมาชิกของชมรมหรือหน่วยกิจกรรม 
ที่เกี่ยวขอ้งกบัการพฒันาชุมชน จิตอาสาหรือบ าเพ็ญประโยชน ์

พลเมืองตื่นรู้โลก หมายถึง บุคคลที่มีความตระหนัก เขา้ใจถึงหน้าที่และกระท าการ 
ดว้ยความรบัผิดชอบในสิทธิหนา้ที่ ปฏิบัติตามกฎหมาย ขนมธรรมเนียมประเพณีวฒันธรรม และ 
หลกัศีลธรรมจริยธรรมเห็นคณุค่าความเป็นสากล ความเป็นประชาธิปไตย ค านึงถึงความยุติธรรม 
ในสังคมตามบริบทสากลและในบริบทสังคมที่เขาอยู่ มีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาและแก้ไข
ปัญหาชุมชน สังคม ทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับชาติและนานาชาติ และรบัผิดชอบต่อการกระท า  
เพื่อการพฒันานัน้ 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 
ความเป็นพลเมอืงตื่นรู้โลก หมายถึง ระดบัการรบัรูค้วามสามารถและคณุลกัษณะของ

นักศึกษาที่แสดงออกถึงการเป็นผูท้ี่มีความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ในองคป์ระกอบ 3 ด้าน ไดแ้ก่ 
ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ ดา้นทกัษะ ดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ 

- ด้านความรู้และความเข้าใจ หมายถึง ระดับการรับรู้ข้อมูลของนักศึกษาที่
แสดงออกถึงการตระหนกัรูแ้ละเห็นความเป็นจริงเกี่ยวกบัความคิดเห็นเกี่ยวกบัความยุติธรรมและ
ความเสมอภาคทางสังคม ความหลากหลายของผู้คนและวัฒนธรรม การเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วของกระแสโลก การพึ่งพาอาศยักนัและกนั การพัฒนาที่ยั่งยืน สันติภาพและความขัดแยง้ 
บทบาทหนา้ที่ สิทธิและความรบัผิดชอบต่อสงัคม ตลอดจนการรบัรูแ้ละเขา้ใจถึงปัญหาที่เกิดขึน้ใน
ชุมชนและสงัคม ทัง้ในระดบัทอ้งถิ่น ระดบัชาติ และนานาชาติ 
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- ด้านทักษะ หมายถึง ระดบัการรบัรูค้วามสามารถของนกัศึกษาที่แสดงออกถึงการ
กระท าของตนเองว่ามีความสามารถดา้นการคิด ไดแ้ก่ การใหเ้หตุผล การคิดเชิงวิพากษ์ การคิด
เชิงวิเคราะห ์การสะทอ้นคิด และการคิดเชิงกลยุทธ์ และความสามารถดา้นการกระท าที่แสดงต่อ
บุคคลอ่ืนในสงัคม ไดแ้ก่ ทักษะการส่ือสารขา้มวฒันธรรม การเคารพผูอ่ื้นและวิถีชีวิต การปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรมอนัดีงาม สามารถปรบัตวัในการท างานและการ
ใชช้ีวิตในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ทั้งในระดับบุคคล
และสังคมอย่างสรา้งสรรค ์สามารถศึกษาขอ้มูลองคค์วามรูส้าธารณะ การมีภาวะผูน้  า ตลอดจนมี
ส่วนร่วมในชุมชนและสงัคมระดบัต่าง ๆ ทัง้ในระดบัทอ้งถิ่นและระดบัสากล  

- ด้านการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ หมายถึง ระดบัความรูส้ึกของนกัศึกษาที่มีต่อ
ตนเองว่า ตนเองความมีความภูมิใจและยอมรบัในอตัลกัษณข์องตนเอง มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น 
เชื่อมั่นในความยุติธรรมและความเสมอภาค เห็นคุณค่าและเคารพในความแตกต่างหลากหลาย
ของผูค้นและวัฒนธรรม มีจิตสาธารณะ ค านึงถึงประโยชน์ของสังคมส่วนรวมเป็นที่ตั้ง การใฝ่
เรียนรู้ตลอดชีวิต การใส่ใจสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน ตลอดจนมีความเชื่อว่ามนุษย์
สามารถท าในสิ่งที่แตกต่างและดีขึน้กว่าเดิมได ้ 

การวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก วดัจากแบบสอบถามที่พฒันาจากแนวคิดของ Harlap 
(2011) และ Oxfam (2006) และขอ้มลูเชิงคณุภาพที่ไดจ้ากการสมัภาษณ์ในระยะที่ 1 มาก าหนด
เป็นขอ้ค าถามดา้นละ 20 ขอ้ 3 ดา้นรวม 60 ขอ้ ซึ่งลกัษณะค าถามเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
จากมากที่สดุให ้5 คะแนน และนอ้ยที่สดุได ้1 คะแนน คือ  ตรงกบัตนเองมากที่สดุ มาก ปานกลาง 
นอ้ย นอ้ยที่สดุส าหรบัขอ้ค าถามเชิงบวก และขอ้ค าถามเชิงลบใหค้ะแนนตรงกนัขา้ม โดยผูท้ี่ตอบ
ไดค้ะแนนจากแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกมากกว่าแสดงว่ามีความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกสูง
กว่าผูต้อบที่ไดค้ะแนนจากแบบวดันอ้ยกว่า 

โปรแกรมการจัดการเรียนรู้สู่การเปลีย่นแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมอืงตื่นรู้
โลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี หมายถึง ชุดกิจกรรมหรือกระบวนการจดักิจกรรมในการ
พฒันาใหน้กัศึกษามีความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกทัง้ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ ดา้น
ทกัษะ ดา้นการเห็นคณุค่าและมีทัศนคติ โดยการพฒันาโปรแกรมสรา้งขึน้มาจากแนวคิดพลเมือง
ตื่นรูโ้ลกของ Harlap (2011) และ Oxfam (2006)  แนวคิดการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงของ 
Mezirow (2010) และเสริมด้วยกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม โดยผู้วิจัยน า
กระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง 5 ขั้นตอนมาใชเ้ป็นกระบวนวิธีในการพัฒนาความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก รวมทั้งน าผลการวิจัยเชิงคุณภาพ ในการศึกษาระยะที่ 1 ซึ่งเป็นขอ้มูลที่ไดจ้าก
การสัมภาษณ์เชิงลึก มาใช้ประกอบการพัฒนาโปรแกรมฯ ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึน้ โดย
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โปรแกรมฯ ใชร้ะยะเวลาการด าเนนิกิจกรรมทัง้สิน้จ านวน 48 ชั่วโมงแบ่งเป็น 6 ครัง้ ครัง้ละ 3 ชั่วโมง  
และจดัท าโครงการบริการสงัคม 1 โครงการ 30 ชั่วโมง ประกอบดว้ยกิจกรรม 5 ขัน้ตอน ดงันี ้ 

1) ขัน้ทบทวนสภาพปัญหาและภาวะวิกฤติทางสงัคมที่ท าใหส้บัสน ลกัษณะกิจกรรม
ประกอบดว้ย การดคูลิปวีดีโอ การอ่านบทความเกี่ยวกบัปัญหาและวิกฤติทางสงัคม การตัง้ค  าถาม 
การคิดและการอภิปรายกลุ่ม  เกี่ยวกับเหตุการณ์และปัญหาสังคมในเชิงวิพากษ์ เพื่อท าให้
ผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมเกิดความตระหนักและตื่นรูใ้นการแสวงหากรอบแนวคิดใหม่ที่เปิดกวา้งมากขึน้ 
เขา้ใจถึงปัญหาและวิกฤติทางสงัคมที่มีความเกี่ยวขอ้งเชื่อมโยงและส่งผลกระทบต่อกนัในทุกมิติ 
รวมทัง้เห็นคณุค่า บทบาทและความส าคญัของการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 

2) ขั้นการสะท้อนเชิงวิพากษ์เพื่อท าความเข้าใจสภาพปัญหาและแนวทางแก้ไข 
ลกัษณะกิจกรรมประกอบดว้ย กิจกรรมกรณีศึกษา (case study) และกิจกรรมตวัแบบ ไดแ้ก่ การ
ดคูลิปวีดีโอสัน้ / หนงัสั้น / บทความ / ข่าว / วิทยากรรบัเชิญ เทคนิคสนุทรียสนทนา การจดบนัทึก 
และการอภิปรายรอบวง โดยใช้การตั้งค าถามเชิงวิพากษ์และการสังเกตจากตัวแบบเพื่อ
ปรบัเปลี่ยนความคิด ความรูส้ึกและพฤติกรรมของผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมสู่การเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 

3) ขัน้การเปลี่ยนแปลงการใหค้วามหมายต่อความคิดพรอ้มวางแผนการปฏิบตัิตาม
ความคิดใหม่ เป็นการสร้างศักยภาพหรือความมั่นใจในบทบาทใหม่และความสัมพันธ์ใหม่  
ที่สะทอ้นใหเ้ห็นความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม ลกัษณะกิจกรรมประกอบดว้ย 
การบรรยาย การระดมสมอง การอภิปรายกลุ่มและการจัดท าแผนพัฒนาคุณลกัษณะความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลกทัง้ของตนเองและของกลุ่ม  

4) ขั้นยอมรับและปรับแนวปฏิบัติใหม่ด้วยกิจกรรมปฏิบัติการท าโครงการตาม
รูปแบบการจัดการเรียนรูด้้วยการบริการสังคม ในขั้นตอนนี้ผูเ้ข้าร่วมโปรแกรมฯ จะร่วมกันคิด 
วางแผนและจัดท าโครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรูด้้วยการบริการสังคม เพื่อส่งเสริมให้
ผูเ้ข้าร่วมโปรแกรมได้พัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกทั้ง 3 ด้าน ด้วยการลงมือ
ปฏิบตัิโครงการบริการสงัคมในครอบครวัหรือชุมชนในสถานการณจ์ริง  

5) ขัน้ประเมินผลจดัท าขอ้สรุป และขอ้เสนอแนะต่อสังคม ขั้นตอนนีผู้วิ้จยัจะท าการ
ประเมินผลการเรียนรูข้องผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม ทั้งในระยะก่อนเริ่มโปรแกรม หลงัเสร็จสิน้โปรแกรม 
และระยะติดตามผลหลังเสร็จสิน้โปรแกรม 4 สัปดาห์ ด้วยแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 
นอกจากนี ้ยงัมีการประเมินการเรียนรูข้องผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมในแต่ละกิจกรรม หลงัเสร็จสิน้การท า
กิจกรรมในแต่ละครัง้ในใบงานและแบบประเมินตนเอง 
 



 

 

บทท่ี 2 
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 
การศึกษาครัง้นีผู้วิ้จยัไดม้ีการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบั “โปรแกรมการ

จัดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของนักศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี” โดยผูวิ้จยัไดแ้บ่งการน าเสนอการทบทวนวรรณกรรมเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้ง
เป็น 4 ตอน ดงันี ้

ตอนที่ 1 แนวคิดความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก (Active Global Citizen) 
1.1 แนวคิดพลเมืองตื่นรู ้(Active Citizen) 
1.2 แนวคิดพลเมืองโลก (Global Citizen) 

ตอนที่ 2 แนวคิดที่ใชใ้นการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู ้
2.1 แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง (Transformative Learning) 
2.2 แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม (Service-Based Learning) 

ตอนที่ 3 โปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมือง
ตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 

ตอนที่ 4 กรอบแนวคิดการวิจยัและสมมติฐานการวิจยั 

ตอนท่ี 1 แนวคิดพลเมืองตื่นรู้โลก (Active Global Citizen) 
เป็นแนวคิดที่ประกอบด้วย 2 แนวคิดหลัก ไดแ้ก่ พลเมืองตื่นรู ้และพลเมืองโลก โดยมี

นักวิชาการไดใ้ช้ค  าภาษาไทยของ Active Citizen ไวห้ลายค า เช่น พลเมืองตื่นรู ้พลเมืองใส่ใจ
สงัคม เป็นตน้ ส าหรบัในการศึกษาครัง้นีใ้ชค้  าว่าพลเมืองตื่นรู ้ซึ่งมีนกัวิชาการไทยและต่างประเทศ
ไดใ้หค้วามสนใจศึกษาและไดใ้หค้วามหมายไว ้ดงันี ้

1.1 แนวคิดพลเมืองตื่นรู้ (Active Citizen) 
1.1.1 ความหมายของพลเมืองตื่นรู้ (Active Citizen) 

ญาศินี เกิดผลเสริฐ (2558) ใหค้วามหมายว่า พลเมืองตื่นรูค้ือบุคคลที่มีความ
เขา้ใจในหนา้ที่และความรบัผิดชอบตอ่ตนเองและสงัคมตามหลกัประชาธิปไตย ตระหนกัถึงปัญหา
ที่เกิดขึน้ในสงัคมและมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสงัคมรวมถึงการแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้ 

สวิุทย ์เมษินทรีย ์(2560) ไดก้ล่าวว่า พลเมืองตื่นรู ้หมายถึง ฐานรากที่แทจ้ริงของ
ระบอบประชาธิปไตย ของประเทศไม่ไดอ้ยู่ไดเ้พราะประชาธิปไตย ไม่ไดอ้ยู่ไดเ้พราะรฐัธรรมนูญ 
ไม่ไดอ้ยู่ได ้เพราะกฎหมาย แต่ประเทศจะยั่งยืนอยู่ไดด้้วยก าลังของพลเมืองดี หัวใจส าคัญของ
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โมเดล "ประเทศ ไทย 4.0" คือ การสรา้ง "คนไทย 4.0" และหนึ่งในคุณลักษณะส าคัญของคนไทย 
4.0 คือการเป็น "พลเมืองตื่นรู"้ ในหนา้ที่และสิทธิของตนเอง มีความปรารถนาดีต่อชาติบา้นเมือง 
และยึดประโยชนข์องส่วนรวมเป็นที่ตัง้ 

นภาพร แสงนิล (2561) กล่าวว่าพลเมืองตื่นรูว่้า หมายถึง พลเมืองที่ปฏิบัติตาม
กฎหมาย ขนมธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรม และหลกัธรรมของศาสนา แสดงออกถึงความส านึก
รบัผิดชอบต่อส่วนร่วม ลดละความเห็นแก่ตวัลงและมีจิตสาธารณะ 

ศรณัยุ หมัน้ทรพัย ์(2550) กล่าวว่า พลเมืองที่ตื่นรู ้หมายถึง การที่พลเมืองใดนั้น 
มีความตระหนักและมีพฤติกรรมการแสดงออกถึงความเป็นพลเมือง ไดแ้ก่ มีความรบัผิดชอบตาม
บทบาทและหน้าที่ในฐานะพลเมือง ค านึงถึงสิทธิ เสรีภาพและความเสมอภาคเท่าเทียมกัน 
ในสังคม และมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ เพื่อประโยชนข์องชุมชนและสังคม ทั้งในบริบททอ้งถิ่น
และบริบทสากล 

Turner & Hamilton (2003) กล่าวว่า พลเมืองตื่นรู้ ไม่ใช่พลเมืองที่แค่ปฏิบัติ
หนา้ที่ตามกฎหมายหรือตามหนา้บตัรประชาชน แต่เป็นพลเมืองที่มีความสมัพนัธท์ี่ดีและพรอ้มจะ
มีส่วนร่วมกบัผูอ่ื้นในการท าประโยชนแ์ละสรา้งความเจริญงอกงามใหก้บัสงัคม 

Muir & Parker (2014) ใหค้วามหมาย พลเมืองตื่นรู้ว่า เป็นพลเมืองที่ใส่ใจสุข
ภาวะความเป็นอยู่ที่ดีของตนเองและผู้อ่ืน มีความรับผิดชอบต่อสังคม ส่งเสริมความยุติธรรม 
และความเสมอภาคในสงัคม ใหค้วามร่วมมือกับองคก์รต่าง ๆ ตลอดจนสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในสังคม 
เพื่อสรา้งสรรคช์ุมชนและสงัคมใหน้่าอยู่ 

South (2015) และ  Hopkins & Rippon (2015) กล่าวว่า พลเมืองตื่น รู้ เป็น
พลเมืองที่มีสุขภาพดีทั้งร่างกายและจิตใจ มีความเชื่อมั่นในความสามารถของตน มีทัศนคติ  
เชิงบวก สามารถรบัมือและปรบัตัวกับความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  ในสังคม แก้ไขปัญหาอุปสรรค 
ที่เกิดขึน้อย่างสรา้งสรรค ์โดยค านึงถึงประโยชนข์องชุมชนและสงัคมเป็นส าคญั 
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1.1.2 คุณลักษณะของพลเมืองตื่นรู้ (Active Citizen) 
การพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูผ้่านการท ากิจกรรมจิตอาสา และการบริการ

สงัคมเป็นแนวทางที่หลายประเทศไดด้  าเนินการ ซึ่งเป็นการเรียนรูเ้ชิงประสบการณด์ว้ยการลงมือ
ปฎิบตัิในสถานการณจ์ริงและท าใหผู้เ้รียนเกิดพฤติกรรมการเป็นพลเมอืงตื่นรู ้นอกจากนีส้  านกังาน
กองทุนสนบัสนุนการสรา้งเสริมสุขภาพ (2557) ไดก้ าหนดคณุลกัษณะของการเป็นพลเมืองตื่นรูไ้ว ้
8 ระดบั ดงันี ้

1. ปฏิบตัิตามกฎหมายและเคารพกติกาของสงัคม 
2. ปฎิบตัิหนา้ที่ทางสงัคม เช่น การใชส้ิทธิเลือกตัง้ เสียภาษี เขา้รบัการเกณฑ์

ทหาร 
3. รบัรูข้่าวสารและปัญหาของสังคม สามารถวิเคราะห์และประเมินสถาน

กาณต์่าง ๆ ได ้
4. ใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมเพื่อประโยชนข์องส่วนรวม 
5. กลา้แสดงความคิดเห็นอย่างเหมาะสมบนหลกัการประชาธิปไตย  
6. ค านึงถึงความยุติธรรมและความเสมอภาคทางสงัคม 
7. มีจิตอาสาสมคัรในการช่วยเหลือชุมชนและสงัคม 
8. มีความเป็นผูน้  าที่มีธรรมมาภิบาล 

1.1.3 เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับพลเมืองตื่นรู้ (Active Citizen) 
การวิจัยที่ผ่านมาส่วนใหญ่เป็นงานวิจัยเชิงส ารวจ ที่ศึกษาระดับของการเป็น

พลเมืองตื่นรู ้ดังเช่น  ทรงสิริ วิชิรานนท์ (2556) ได้ศึกษาคุณลักษณะพลเมืองดีของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ที่ลงทะเบียนในปีการศึกษา 2555เก็บข้อมูลจาก
แบบสอบถาม ผลการศึกษา พบว่า นักศึกษามีคุณลกัษณะพลเมืองดีโดยรวมทุกดา้นอยู่ในระดับ
มาก เมื่อเปรียบเทียบความคิดเหน็ทีม่ีต่อคณุลกัษณะพลเมืองที่ดีของนกัศึกษา พบว่า นกัศึกษาที่มี
เพศที่ต่างกัน ชั้นปีที่ต่างกัน และความเชื่อมั่นที่ต่างกัน จะมีคุณลักษณะพลเมืองที่ดีด้าน
คุณลักษณะพืน้ฐานและดา้นความรู ้ทักษะ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ในขณะที่มีการศึกษา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ดยตรงของ ญาศินี เกิดผลเสริฐ  (2558) ที่ไดศ้ึกษาการพัฒนาทุนมนุษย ์
สู่ความเป็นพลเมืองที่ตื่นรู ้(Active Citizenship) ผลการศึกษา พบว่า การเสริมสรา้งบทบาทของ
ความเป็นพลเมืองที่ตื่นรู้เป็นสิ่งส าคัญยิ่งในระบอบประชาธิปไตยในการที่จะช่วยส่งเสริมแนว
ทางการปฏิรูปภาครฐัไดก้ารเสริมสรา้งบทบาทของการเป็นพลเมืองที่ตื่นตัวหรือพลเมืองที่เขม้แข็ง
นัน้จะมีส่วนช่วยใหก้ระบวนการพัฒนาประเทศและการขับเคลื่อนประชาธิปไตยในประเทศนั้น ๆ 
ใหด้  าเนินไปไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพเพราะพลเมืองนัน้เป็นรากฐานที่ส  าคญัในการพัฒนาประเทศ
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ดงันั้น เราจึงควรใหค้วามส าคัญกบักระบวนการพัฒนาทุนมนุษยเ์พื่อการเสริมสรา้งบทบาทของ
ความเป็นพลเมืองที่ตื่นรู้ในระบอบประชาธิปไตยส่วนในต่างประเทศ พบว่า การศึกษาของ  
Bryony, Beatrice, & Joann (2008) ที่ศึกษาผลของการจดัการศึกษาเกี่ยวกบัพลเมืองตื่นรู ้ที่มีต่อ
การมีส่วนร่วมของนักเรียนและนกัศึกษาในทุกระดบั โดยใชแ้บบส ารวจทางสังคมของชาวยุโรปใน
การเก็บขอ้มลูกบักลุ่มตวัอย่างเป็นรายบุคคล ผลการศึกษาพบว่า การจดัการศึกษาในรูปแบบปกติ
มีความสมัพนัธก์บัความเป็นประชาธิปไตย และพฤติกรรมการเป็นพลเมืองตื่นรูอ้ย่างมีนยัส าคญั 

จากการสงัเคราะหง์านวิจยัทีผ่่านมา สามารถสรุปองคป์ระกอบ และการวดัความ
เป็นพลเมืองตื่นรู ้ไดด้งัรายละเอียดในตาราง 
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สรุปองคป์ระกอบความเป็นพลเมืองตื่นรูท้ี่มีนักวิชาการศึกษากันมาก 5 ล าดับ
แรก ได้แก่ 1) การมีความรูค้วามเข้าใจในบทบาทหน้าที่  สิทธิและความรบัผิดชอบต่อสังคม  
2) การแสดงออกถึงความยึดมั่นผูกพนัในฐานะพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย 3) ความตระหนัก 
ในความยุติธรรมและความเสมอภาคในสังคม 4) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการพฒันาชุมชน
และสงัคมและการมีความเชื่อมั่นในความสามารถของตน และมีทศันคติเชิงบวกตามล าดบั 

1.2 แนวคิดพลเมืองโลก (Global Citizen) 
โลกปัจจุบันตอ้งเผชิญหน้ากับปัญหาและความทา้ทายในหลายมิติ ทั้งทางสังคม 

เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม ส่ิงแวดลอ้ม และภัยธรรมชาติ จึงมีความจ าเป็นที่ทุกคนจะตอ้ง
ตระหนักถึงสภาวะการณ์และปัญหาที่เกิดขึน้ในสังคมโลกดงักล่าว ตลอดจนแสวงหาแนวทางและ
ความร่วมมือในการแกไ้ขปัญหาในดา้นต่าง ๆ ร่วมกัน การพัฒนาแนวคิด ความเขา้ใจ และความ
ตระหนักถึงบทบาทหนา้ที่ในความเป็นพลเมืองโลกจึงเป็นสิ่งที่ควรส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนา 
ใหเ้กิดขึน้กบัทุกกลุ่มบุคคล 

1.2.1 ความหมายของพลเมืองโลก (Global Citizen) 
Oxfam (2012) ไดใ้หน้ิยามความเป็นพลเมืองโลกไวว่้า หมายถึง บุคคลที่มีความ

ตระหนกัและมีความเขา้ใจความเป็นไปในบริบทสากลและในบริบทสังคมที่เขาอยู่ มีส่วนร่วมและ 
มีบทบาทในการพฒันาชุมชนทุกระดบัใหม้ีความเท่าเทียม ยุติธรรมและการพฒันาอย่างยั่งยืน 

Schattle (2008) กล่าวว่า พลเมืองโลก หมายถึง บุคคลที่ไม่ไดจ้ ากัดตนเองว่า
เป็นพลเมืองของประเทศใดประเทศหนึ่ง แต่มีความตระหนักว่าตนเป็นพลเมืองของโลก ใส่ใจ 
ในความเป็นไปและประเด็นต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในโลก มีความพยายามที่จะมีส่วนร่วมในการแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 

Law (2007) กล่าวว่า พลเมืองโลก คือบุคคลที่มีส่วนร่วมในความคิดและ 
การกระท า เพื่อการพัฒนาทั้งในบริบททอ้งถิ่นและบริบทสากล ยึดมั่นในคุณค่าความเป็นสากล 
ความเป็นประชาธิปไตย ศีลธรรมและจริยธรรม ค านึงถึงความยุติธรรมในสังคม และมีส่วนร่วม  
ในกิจกรรมในระดบันานาชาติอย่างต่อเนื่อง  
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1.2.2 องคป์ระกอบของความเป็นพลเมืองโลก 
Kubow, Grossman & Ninomiya (1998) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของความเป็น

พลโลกเพื่อเป็นแนวคิดส าหรับการเผชิญหน้ากับศตวรรษที่  21 ของพลโลกประกอบด้วย  
4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ องค์ประกอบด้านบุคคล ด้านสังคม ด้านเวลาและด้านสถานที่ 
ดงัต่อไปนี ้

1. องคป์ระกอบด้านบุคคล (The personal dimension) หมายถึง ความ 
สามารถและคุณลักษณะของบุคคลที่แสดงออกและสะทอ้นถึงความเป็นพลเมืองโลก ไดแ้ก่ การ
คิดเชิงวิพากษ์ ยอมรบัและเขา้ใจความแตกต่างของบุคคลและวัฒนธรรมที่หลากหลาย มีความ
รบัผิดชอบ เคารพสิทธิมนุษยชน แกปั้ญหาความขดัแยง้ดว้ยสนัติวิธี ใส่ใจและรกัษาสิ่งแวดลอ้ม  

2. องค์ประกอบด้านสังคม (The Social dimension) ความเป็นพลโลก
เกี่ยวขอ้งกับกิจกรรมทางสงัคม การด าเนินชีวิตและการท างานร่วมกัน ดังนัน้ พลโลกตอ้งสามารถ
ท างานและและใชช้ีวิตในสังคพหุวัฒนธรรม เคารพความแตกต่างทางความคิดและค่านิยมของ  
แต่ละบุคคล 

3. องคป์ระกอบด้านเวลา (The temporal dimension) พลโลกตอ้งไม่ยึด
ติดกับชีวิตในปัจจุบัน อดีตหรืออนาคต แต่สามารถที่จะเรียนรู้และตระหนักถึงคุณค่าของ
ประวตัิศาสตรแ์ละวฒันธรรมในอดีต ที่มีความสมัพนัธเ์กี่ยวขอ้งกบัปัจจุบนัและอนาคต  

4. องคป์ระกอบด้านสถานท่ี (The spatial dimension) พลโลกตอ้งตระหนัก
ว่าตนเองมีความสัมพันธแ์ละเป็นสมาชิกของชุมชนทุกระดับ ทั้งระดับทอ้งถิ่น ภูมิภาค ชาติและ
นานาชาติ 

องคป์ระกอบด้านบุคคลและสังคมเป็นองคป์ระกอบหลักของความเป็นพลโลก
การเลีย้งดู ประเพณีและวัฒนธรรมมีอิทธิพลต่อความเป็นพลโลก ดังนั้น พลโลกตอ้งมีความรู้
เกี่ยวกับประวัติศาสตรโ์ลกเพื่อรับรูถ้ึงรากเหงา้และความเชื่อมโยงกัน ในขณะเดียวกันก็ต้อง
ค านึงถึงการกระท าที่ส่งผลต่อโลกในอนาคตดว้ย (Cogan & Derricott, 2000) 

UNICEF ได้กล่าวถึง “พลเมืองโลก” ผ่านแนวทางการจัดการศึกษาเรื่องโลก
ศึกษา (Global Education) (อา้งถึงใน กษมาวรวรรณ ณ อยุธยา, 2549) ในมิติดงัต่อไปนี ้

มิติของระยะทาง (Spatial Dimension) ผูเ้รียนจะต้องมีความรูค้วามเขา้ใจ 
ในความเชือ่มโยงและผลกระทบจากทอ้งถิ่นไปสู่สากล ความเขา้ใจในความตอ้งการของมนุษยชาติ
และสรรพส่ิงทัง้ปวงและระบบต่าง ๆ  ในระดบัโลก สามารถวิเคราะหค์วามเชื่อมโยงเหล่านี ้รวมทัง้มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อเพื่อนมนุษย์และมีแนวความคิดที่ยืดหยุ่นสามารถปรับเปลี่ยนตามความ
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จ าเป็น พรอ้มที่จะเรียนรูจ้ากผูอ่ื้น พรอ้มที่จะท างานเป็นทีม ค านึงถึงประโยชนข์องคนส่วนใหญ่
และมีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น 

มิติของประเด็น (Issue Dimension) ผูเ้รียนจะตอ้งเขา้ใจความเชื่อมโยงของ
ประเด็นต่าง ๆ จากระดบัส่วนตัวสู่ระดบัทอ้งถิ่นและระดบัสากล สามารถมองประเด็นจากมมุมอง 
ที่หลากหลายและมีความเขา้ใจว่าแนวคิดและมมุมองของตนมีพืน้ฐานอย่างไร ผูเ้รียนจึงจ าเป็นตอ้ง 
มีความสามารถในการค้นคว้าวิจัย สามารถวิเคราะห์ข่าวสารข้อมูลที่ได้รบั วิเคราะห์ทิศทาง
แนวโนม้และมีกระบวนการตดัสินใจที่เปิดกวา้ง รวมทัง้มีความสนใจที่กวา้งไกลไปจากสิ่งแวดลอ้ม
ของตนเอง พรอ้มที่จะรบัฟังแนวคิดของผูอ่ื้นและสามารถน ามาประกอบการพิจารณาทัง้ยงัมีความ
เขา้ใจในแนวคิดและวฒันธรรมของผูอ่ื้น 

มิติของเวลา (Temporal Dimension) มีความเขา้ใจในความเชื่อมโยงระหว่าง
อดีต ปัจจุบัน และอนาคตมองเห็นทางเลือกของอนาคตไดห้ลายแนวทาง ใหค้วามส าคัญกบัการ
พฒันาที่ยั่งยืนและผลกระทบของการกระท าในระดบัปัจเจกบุคคลและระดบัโลก ผูเ้รียนจึงตอ้งมี
ความสามารถในการพยากรณ์และคาดการณ์  มีความคิดสร้างสรรค์รู ้จักคิดในแนวนอน  
มีความสามารถในการแก้ปัญหาและรบัมือกับสถานการณ์ที่มีความไม่แน่นอนได ้ในแง่เจตคติ  
ตอ้งมีความอดทนต่อสถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลงไม่แน่นอนพรอ้มที่จะรบัผลกระทบที่อาจจะเกิดขึน้ 
ในระยะยาวและพรอ้มที่จะรบัผลอนัเกิดจากการกระท าของตน 

มิติของการใคร่ครวญภายในตน (Inner Dimension) ผูเ้รียนจะมีความรูเ้กี่ยวกับ
ตนเองจุดอ่อนจุดแข็งสามารถเปรียบเทียบความคิดของตนกับกระแสโลก ความไม่สอดคล้อง
ระหว่างสิ่งที่ตนเองเชื่อถือและสิ่งที่กระท า ผูเ้รียนจึงตอ้งมีทักษะในการวิเคราะห ์วิพากษ์ความคิด
และการกระท าของตน มีความคล่องตัวในการเรียนรูด้ว้ยวิธีการและในสถานการณ์ที่หลากหลาย 
มีความมั่นใจในศักยภาพของตน เห็นคุณค่าของการเรียนรูต้ลอดชีวิต มีความจริงใจพรอ้มที่จะ
เสี่ยงและมีความเชื่อถือไวว้างใจ 

องคป์ระกอบหลักของความเป็นพลเมืองโลกจัดท าขึน้โดยอ๊อกแฟม  (Oxfam, 
1997) องค์การไม่แสวงผลก าไรNon-Government Organization (NGO) มีวัตถุประสงค์ในการ
รณรงคเ์รื่องความยากจนและความไม่ยุติธรรมและเป็นองคก์รทีม่ีบทบาทส าคญัในการส่งเสริมการ
จดัการศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองโลก ซึ่งองคป์ระกอบหลกัของความเป็นพลเมืองโลกที่มุ่งเนน้  
มีดังนี ้1) มีความรูแ้ละความเขา้ใจ 2) มีทกัษะดา้นความคิดและทักษะดา้นสังคม 3) เห็นคุณค่า
และมีทศันคติ ดงัรายละเอียดในตาราง  
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ตาราง 2 แสดงองคป์ระกอบหลกัของความเป็นพลเมืองโลก (The Key Elements for Responsible  
Global Citizenship) 

มีความรู้และ 
ความเข้าใจ 

(Knowledge and 
Understanding) 

มีทักษะ 
(Skills) 

เห็นคุณค่าและ 
มีทัศนคติ 

(Values and Attitudes) 
ทักษะด้านความคิด 
(Cognitive Skills) 

ทักษะด้านสังคม 
(Social Skills) 

- ความยุติธรรมทางสงัคม
และความเสมอภาค 
(Social justice and 
equality) 

- ความหลากหลาย 
(Diversity) 

- โลกาภิวตันแ์ละการ  
พึ่งพาอาศยัซึ่งกันและกัน 
(Globalization and  
interdependence) 

- การพฒันาอย่างยั่งยืน  
(Sustainability) 

- สนัติภาพและความ  
ขดัแยง้ (Peace and 
conflict) 

- การคิดเชิงวิพากษ์  
(Critical thinking) 

- การคิดเชิงวิเคราะห ์ 
(Analytical thinking) 

- การสะทอ้นคิด 
 (Reflective thinking) 
- การคิดเชิงกลยุทธ ์ 
(Strategic thinking) 

- การส่ือสาร  
(Communication) 

- การศึกษาขอ้มูล  
เก่ียวกับองคค์วามรู้
และสาธารณะ 

 (Education and 
public information 
skills) 

- การมีส่วนร่วม  
(Participation) 

- ภาวะผูน้ า  
(Leadership) 

- อตัลกัษณแ์ละการ 
ยอมรบัในตนเอง 
(Individual self- esteem) 

- มีความเห็นอกเห็นใจ 
(Empathy and respect) 

- มีความมุ่งมั่นต่อความ 
ยุติธรรมและความ 
เสมอภาค (Commitment 
to social justice and 
equity) 

- เห็นคุณค่าและเคารพ 
ต่อความหลากหลาย 
(Valuing and respecting 
diversity) 

- ใส่ใจต่อส่ิงแวดลอ้ม 
(Concern for the  
environment) 

- เชื่อมั่นว่ามนุษยส์ามารถ 
ท าส่ิงที่แตกต่างจากเดิม  
ไดดี้ขึน้กว่าเดิม  
(Commitment to action) 

ที่มา: Harlap (2011) และ Oxfam (2006)  
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1.2.3 คุณลักษณะความเป็นพลโลก 
พลโลกในศตวรรษที่  21 สามารถสรุปตามแนวคิดของนักวิชาการกลุ่มหนึ่ง 

(Barber, 2010; Cogan & Derricott, 1998; Trilling & Fadel, 2009) ประกอบด้วย 10 ทักษะ 
ดงันี ้1) สามารถที่จะเห็นและเขา้แก้ปัญหาในฐานะของสมาชิกของสงัคมโลก 2) สามารถท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้น 3) สามารถคิดอย่างมีวิจารณญาณสรา้งสรรคแ์ละเป็นระบบ 4) เต็มใจที่จะแก้ไขขอ้
ขัดแย้งโดยสันติ วิ ธี 5) เต็มใจที่จะเปลี่ยนวิถีชีวิตและบริโภคพิสัยเพื่ อพิทักษ์สิ่งแวดล้อม  
6) มีจริยธรรมคุณธรรม 7) มีความรูท้ั่วไปเพื่อด ารงชีวิตและมีความรูเ้ฉพาะในการประกอบอาชีพ  
8) มีทกัษะการเรียนรูแ้ละนวัตกรรม 9) มีทักษะทางเทคโนโลยีสื่อและสารสนเทศและ 10) มีทกัษะ
อาชีพและทักษะชีวิตซึ่งคุณลักษณะทั้ง 10 ข้อ มีความเหมือนและแตกต่างจากที่ Cogan และ 
Derricott (2000) ได้เสนอคุณลักษณะของความเป็นพลโลกไว้ 8 ประการเพื่อก าหนดนโยบาย 
ใน 25 ปีขา้งหนา้ไว ้ดังนี ้1) ตระหนักและเขา้ใจปัญหาในฐานะสมาชิกของสังคมโลก 2) มีความ
รบัผิดชอบต่อบทบาทหนา้ที่ทางสังคมและสามารถท างานร่วมกับผูอ่ื้น 3) เห็นคณุค่าและยอมรบั
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม 4) สามารถคิดเชิงวิพากษ์และคิดเชิงระบบ 5) แกไ้ขปัญหาและ
ความขดัแยง้ดว้ยสนัติวิธี 6) อนุรกัษ์สิ่งแวดลอ้มดว้ยการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมการด าเนินชีวิตและ
การบริโภค 7) ส านึกและค านึงถึงความตอ้งการดา้นสิทธิมนุษยชน และ 8) มีส่วนร่วมทางการเมือง
ทัง้ในระดับทอ้งถิ่น ระดับชาติ และระดับนานาชาติ ซึ่งคณุลักษณะทั้ง 8 ประการ จะเป็นตัวชีว้ัด
การด าเนินชีวิตของพลโลกในอนาคต การปฏิสัมพันธ์กันทั่วโลกที่เพิ่มขึน้จะช่วยให้วิถีชีวิตของ
ประชาชนเป็นพลโลกมากขึน้ เกิดการส่งผ่านและแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมท าที่หลากหลาย  
มีความคิดเชิงวิพากษ์อย่างเป็นระบบ และเขา้ไปมีส่วนร่วมในการกระท าบางสิ่งเพื่อประโยชนข์อง
ส่วนรวม ซึ่งความรบัผิดชอบในฐานะพลเมืองจะเป็นตัวชีว้ดัทิศทางของประชาคมโลก (Cogan & 
Derricott, 2000) 

ส าหรบัประเทศไทยไดม้ีการก าหนดคณุลกัษณะพลโลกตามมาตรฐานการศึกษา
ของชาติ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2548, น. 3-4) ที่ก าหนดคุณลักษณะของคนไทย 
ที่พึงประสงคท์ั้งในฐานะพลเมืองและพลโลกไวใ้นมาตรฐานที่ 1 ดงัมีรายละเอียดดังนี ้เป้าหมาย
ของการจดัการศึกษาอยู่ที่การพฒันาคนไทยทุกคนใหเ้ป็น “คนเก่ง คนดี และมีความสขุ” โดยมีการ
พัฒนาที่เหมาะสมกับช่วงวัย พัฒนาคนตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพตรงตามความตอ้งการ 
ทั้งในดา้นสุขภาพร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู ้ทักษะ คุณธรรมและจิตส านึกที่พึงประสงค์
สามารถอยู่ในสังคมไดอ้ย่างปกติสุขโดยมีตัวบ่งชี ้ คือ 1) ก าลังกายก าลังใจที่สมบูรณ์ 2) ความรู้
และทักษะที่จ าเป็นและเพียงพอในการด ารงชีวิตและการพัฒนาสังคม  3) ทักษะการเรียนรูแ้ละ 
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การปรบัตวั 4) ทกัษะทางสังคม 5) คุณธรรม จิตสาธารณะและจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทย 
และพลโลกนอกจากนี ้วรากรณ์สามโกเศศ (2556) ยังไดร้ะบุถึงลกัษณะความเป็นพลเมืองโลกว่า
ประกอบดว้ย 1) มีใจแห่งความเป็นพลเมืองโลก (Global Awareness) 2) มองเห็นความสัมพันธ์
ระหว่างตนเอง สังคมทอ้งถิ่นและโลก 3) ร่วมรบัผิดชอบสิ่งที่เกิดขึน้ในโลกและกับโลก 4) ห่วงใย
ผูกพนักบัเพื่อนมนุษยแ์ละโลก 

1.2.4 เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความเป็นพลโลก 
จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า มีนักวิชาการไทยหลายท่านไดท้ าการศึกษา

เกี่ยวกับคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองโลกเอาไว ้ดังเช่น ศิริเพ็ญ บุรณศิริ (2532) ไดศ้ึกษาความ
คิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร  
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับลกัษณะการเป็นพลเมืองโลก  10 ประการ คือ  
1) ความรับผิดชอบในฐานะพลเมืองดีของประเทศ 2) การเคารพสิทธิและเสรีภาพของผู้อ่ืน  
3) การยอมรับความแตกต่างทางวัฒนธรรม 4) ความเข้าใจในการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ  
5) การยอมรบัในการนับถือศาสนาที่แตกต่างกัน 6) ความเขา้ใจในความขัดแยง้ 7) การยอมรบั
แนวคิดทางการเมืองของแต่ละสงัคม 8) การเขา้ใจสภาวะเศรษฐกิจโลก 9) ความสนใจและติดตาม
ข่าวเกี่ยวกับปัญหาของโลกและวิธีแก้ไข 10) การให้ความร่วมมือและส่งเสริมสันติภาพ พบว่า
นักเรียนมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครเห็นดว้ยมากกับลักษณะความเป็นพลเมืองโลกทั้ง  10 
ประการโดยนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 และ 6 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะความเป็น
พลเมืองโลกแตกต่างกัน ในเรื่องความรบัผิดชอบในฐานะความเป็นพลเมืองดีของประเทศและ
ความเขา้ใจในความขดัแยง้อย่างมีนยัส าคญั 

และปาจรีย ์รตันานุสนธ์ (2556) ไดศ้ึกษาเกี่ยวกับตัวบ่งชีคุ้ณลกัษณะความเป็น
พลโลกของนกัเรียนมธัยมศึกษาจ านวน 400 คน พบว่า ตัวบ่งชีค้ณุลกัษณะความเป็นพลโลกของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาแบ่งออกเป็น  4 ด้าน ได้แก่  1) ด้านการประพฤติตน 2) ด้านการ
ปฏิสัมพันธ์ในสังคม 3) ด้านการลงมือปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่  4) ด้านการตระหนักถึง
สิ่งแวดลอ้มและสาธารณสุข รวมทั้งยังมีการศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธ์การเสริมสรา้งคุณลักษณะ
ความเป็นพลโลก ดังเช่น การศึกษาของ นภาพร แสงนิล (2561) ไดศ้ึกษากลยุทธ์การเสริมสรา้ง
คุณลักษณะความเป็นพลโลกให้กับผูเ้รียนโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดน่าน กลุ่มตัวอย่าง คือ 
โรงเรียนมัธยมศึกษาทั่วไปซึ่งไม่ใช่โรงเรียนมาตรฐานสากลในปีการศึกษา  2559 จ าแนกเป็น
โรงเรียนขนาดกลางจ านวน 7 โรงเรียนและโรงเรียนขนาดเล็กจ านวน 19 โรงเรียนของจังหวดัน่าน
รวมจ านวน 26 โรงเรียน ผลการศึกษา พบว่า 1. คุณลักษณะความเป็นพลโลกของผูเ้รียนระดับ
มธัยมศึกษาในกรอบ 3 ดา้น คือ ดา้นพทุธิพิสยั(Cognitive Domain) ดา้นทกัษะพิสยั (Psychomotor 
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Domain) และดา้นจิตพิสยั (Affective Domain) ประกอบดว้ยคณุลกัษณะ 6 ประการครอบคลมุการ
มีความรูค้วามเขา้ใจในศาสตรท์ี่เป็นสากลทกัษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 และเจตคติที่ดีในการอยู่
ร่วมกันในโลกอย่างสันติ 2. กลยุทธ์การเสริมสรา้งคุณลักษณะความเป็นพลโลกให้กับผู ้เรียน
โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดน่าน ประกอบดว้ย 9 กลยุทธป์ระกอบดว้ย 1) สรา้งเสริมผูเ้รียนให้มี
คุณลักษณะความเป็นพลเมืองน่านที่พึงประสงค์สู่ความเป็นพลโลกโดยใช้หลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 2) ปรบัปรุงระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนแบบมีส่วนร่วม 3) ทบทวนหลกัสตูร
ของสถานศึกษาเน้นการบูรณาการความเป็นท้องถิ่นน่าน  4) ปรบักระบวนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู ้5) พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาสู่ความเป็นสากล  6) เพิ่มประสิทธิภาพระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในองคก์ร 7) เร่งพฒันาบุคลากรทีมผูน้  าใหม้ีศกัยภาพในการ
น าองคก์รสู่ความเป็นสากลบนพืน้ฐานวัฒนธรรมพืน้ถิ่นน่าน  8) เร่งพัฒนาความเขม้แข็งครูและ
บุคลากรใหเ้ป็นตวัแบบที่ดี มีศกัยภาพในการจดัการเรียนรู ้และ 9) เร่งสรา้งและแสวงหาเครือข่าย
ความร่วมมือทัง้ในระดับทอ้งถิ่นประเทศ และระหว่างประเทศ และ 3. ผลการประเมินกลยุทธ์การ
เสริมสรา้งคณุลักษณะความเป็นพลโลกใหก้ับผูเ้รียนในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวัดน่านพบว่ามี
ความเหมาะสมความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชนโ์ดยรวมอยู่ในระดบัมากถึงมากที่สดุ 

รวมทั้งยังมีการศึกษาในบริบทโรงเรียนศึกษานิเทศก์ ดังเช่น การศึกษาของ 
Walsh (2005) ที่ศึกษาการสอนเรื่องสิทธิและความรบัผิดชอบต่อความเป็นพลเมือง กับนักเรียน
โรงเรียนการศึกษาพิ เศษ ด้วยการสังเกตการพฤติกรรมของนักเรียนในห้องเรียนและใช้
แบบสอบถามเกี่ยวกับภูมิหลังด้านการศึกษาของครู ความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าคัญของ
พลเมืองศึกษาส าหรบันกัเรียน อุปกรณท์ี่ใชป้ระกอบการเรียนการสอนและการประเมินความรูข้อง
นักเรียนเกี่ยวกับความเป็นพลเมือง ผลการศึกษา พบว่า นักเรียนได้รบัการพัฒนาความเป็น
พลเมืองในดา้นความรู ้ทกัษะและค่านิยม  

นอกจากนี ้Kehl (2006) ยงัไดศ้ึกษาความแตกต่างในดา้นการรบัรูค้วามสามารถ
ของตนเองและส านึกสากล ระหว่างนักศึกษามหาวิทยาลัยคริสเตียน  3 แห่ง ที่ได้ไปศึกษา
ต่างประเทศระยะเวลาไม่เกิน 2 เดือนกับนักศึกษาที่ไดศ้ึกษาต่างประเทศหนึ่งภาคการศึกษา
ผลการวิจยั พบว่า การมีปฏิสัมพันธ์หรือการแลกเปลี่ยนขา้มวัฒนธรรมจะช่วยเพิ่มประสบการณ์
และเตรียมความพร้อมส าหรับการใช้ชี วิตในอนาคต  ซึ่งนักศึกษาจ าเป็นต้องมีการรับ รู้
ความสามารถของตนเองและส านึกสากลร่วมด้วย และ Oxfam (2006) ได้ศึกษาความคิดเห็น
เกี่ยวกบัคณุลกัษณะความเป็นพลโลกในหลกัสตูรของประเทศองักฤษ พบว่า ผูเ้รียนควรมีลกัษณะ
ดงันี ้1) ใส่ใจในปัญหาของโลกโดยมีความเป็นส่วนหนึ่งของสงัคมโลก 2) ตระหนักและยอมรบัใน
ความแตกต่างของบุคคล 3) รบัรูค้วามเป็นไปในดา้นต่าง ๆ  ของสงัคม 4) ค านึงถึงยุติธรรมในสงัคม 
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5) มีส่วนร่วมในกิจกรรมและการแกไ้ปัญหาทางสังคมในทุกระดบั 6) ร่วมมือในการท าใหโ้ลกมีการ
พฒันาที่ยั่งยืน และ 7) มีความรบัผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง 

ยังมีการศึกษาองค์ประกอบและมาตรวัดของตัวแปรความเป็นพลเมืองโลก  
ซึ่งเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ ดังการศึกษาของ Morais and Ogden (2011) ที่ได้ศึกษาและ
พัฒนามาตรวัดคุณลักษณะความเป็นพลเมืองโลก โดยใช้ทฤษฎีฐานราก และมาตรวัดเชิง
ประสบการณ์ เพื่อวัดความเป็นพลเมืองโลก โดยแบ่งมาตรวัดความเป็นพลเมืองโลกออกเป็น  
3 ดา้น ประกอบไปดว้ย ความรบัผิดชอบต่อสงัคม สมรรถนะสากล และความยึดมั่นผูกพนัในระดบั
สากล ผลการศึกษา พบว่า สมรรถนะสากล และความยึดมั่นผูกพนัในระดบัสากล เป็นดา้นที่ส่งผล
ต่อความเป็นพลเมืองโลกอย่างเขม้ขน้ ส่วนดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคมเป็นดา้นที่ส่งผลต่อความ
เป็นพลเมืองโลกน้อยกว่าสองด้านแรก และการศึกษาของ Joan (2016) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับ 
การบูรณาการเรียนรูสู้่ความเป็นพลเมืองโลก ในระดบัอดุมศึกษา ดว้ยวิธีวิจัยปรากฎการณ์วิทยา  
เพื่อศึกษาว่า ผูม้ีส่วนเกี่ยวขอ้งกับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา การวิจัยในระดับมหาวิทยาลัย  
มีการรบัรูเ้กี่ยวกับความเป็นพลเมืองโลกอย่างไร และผูม้ีส่วนเกี่ยวขอ้งเหล่านีม้ีมุมมองเกี่ยวกับ
ประสบการณ์การเรียนรู้ของนักศึกษาที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงในฐานะพลเมืองโลกอย่างไร  
ผลการศึกษาเชิงคณุภาพ โดยใชก้ารสมัภาษณ์เชิงลึกกบัผูม้ีส่วนเกี่ยวขอ้ง ไดข้อ้คน้พบ 3 ประการ
ของความเป็นพลเมืองโลก ไดแ้ก่ 1) การมีส่วนร่วมของนักศึกษาในการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์
ระดับสากล ท าให้นักศึกษามีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมากกว่าการเรียนในชั้นเรียนปกติ และ 
ท าให้นักศึกษาเกิดการเปลี่ยนมุมมองที่มีต่อตนเอง ต่อผู ้อ่ืน  และต่อโลก 2) มีการเรียนรู้เชิง
ประสบการณ์ในระดับสากลสามารถท าใหน้กัศึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงสู่ความเป็นพลเมืองโลก
ได ้ถ้าไดร้บัการส่งเสริมสนบัสนุนดา้นความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น การสุภาพถ่อมตนทางวัฒนธรรม 
การตั้งเป้าหมายและพฤติกรรม และ 3) ความอุทิศตัวและความทุ่มเทของสถาบันการศึกษา  
ในการสนับสนุนบุคลากรทางการศึกษา ในการก ากบัดแูลและส่งเสริมการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์ 
ในระดับสากลให้กับนักศึกษา จะเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาความเป็นพลเมืองโลกให้กับ
นกัศึกษาอย่างยั่งยืน และในปี 2019 ยังมีการศึกษาในเชิงปรากฎการณ์วิทยา คือการศึกษาของ 
Benjamin (2019) ไดศ้ึกษาเกี่ยวกบัการพฒันาอตัลกัษณผ์ูน้  า และความเป็นพลเมืองโลกของผูน้  า
นักศึกษา โดยใชวิ้ธีการวิจัยเชิงปรากฎการณ์วิทยา เพื่อศึกษาและท าความเขา้ใจว่า ความเป็น
พลเมืองโลกและการพัฒนาอัตลักษณ์ผู ้น า สามารถพัฒนาผ่านทางประสบการณ์ของผู้น า
นักศึกษาไดอ้ย่างไร โดยใชวิ้ธีการสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้งกับผูน้  านักศึกษา ผลการศึกษา พบว่า  
มีองคป์ระกอบส าคัญ 3 ประการ เกี่ยวกับประสบการณ์ของผูน้  านักศึกษาที่สามารถพัฒนาความ
เป็นพลเมืองโลกและอัตลักษณ์ผู ้น าได้ซึ่งประกอบด้วยสิ่งเหล่านี ้ คือ  1) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ 
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อตัลักษณ์ผูน้  า 2) ผลลัพธ์ที่ไดจ้ากการจัดกิจกรรม และ 3) แนวทางในการพัฒนา ซึ่งขอ้คน้พบนี ้
จะช่วยใหผู้น้  าทางการศึกษาสามารถสรา้งและออกแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาความเป็น
ผูน้  าและความเป็นพลเมืองโลกใหก้บันกัศึกษาไดต้่อไป 

ในช่วงหลังจะเป็นการศึกษาดว้ยการวิจัยผสานวิธี เพื่อใหไ้ดค้  าตอบที่ครอบคลุม
วัตถุประสงค์มากขึน้ ดังเช่นการศึกษาของ Ingrid, Elanor, Marca, & Wiel (2017) ที่ได้ศึกษา
เกี่ยวกบัประสิทธิผลของหลกัสตูรพิเศษที่มีต่อการเตรียมนกัศึกษาเนเธอแลนดส์ู่ความเป็นพลเมือง
โลก โดยใช้การวิจัยแบบผสานวิธี เริ่มต้นด้วยการศึกษารายกรณี (Case Study) กลุ่มนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี จ านวน 25 คน ที่เขา้ร่วมในหลักสูตรส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลกที่ยุติธรรม
ของเนเธอแลนด์ และตามด้วยการพัฒนามาตรวัดความอ่อนไหวเชิงจริยธรรม และความเป็น
พลเมืองโลก มาทดสอบกับนักศึกษาก่อนและหลังการเข้าร่วมหลักสูตรฯ เพื่อดูพัฒนาการใน  
เชิงจริยธรรมและความเป็นพลเมืองโลกของผู้เข้าร่วมหลักสูตรฯ ซึ่งข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การ
วิเคราะห์เนือ้หาจากงานเขียนสะทอ้นความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อหลักสูตรฯ และยังมีการ
ติดตามการสะทอ้นความคิดเห็นของนักศึกษาผ่านทางเว็บบล๊อคและการสมัภาษณ์ เพื่อวิเคราะห์
มมุมองของนักศึกษาเกี่ยวกบัประสิทธิผลของหลักสตูรฯ หลังจากเขา้ร่วมหลกัสูตรฯไปครึ่งปีพรอ้ม
ดว้ยขอ้มูลเชิงปริมาณดว้ยการวิเคราะห์เปรียบเทียบ ผลการวิเคราะห ์พบว่า มีการเพิ่มขึน้ของ
คะแนนทั้งในด้านการอ่อนไหวเชิงจริยธรรม ความยึดมั่นผูกพันในความเป็นพลเมืองโลก และ
สมรรถนะของความเป็นพลเมืองโลก ในนักศึกษาที่เขา้ร่วมหลกัสูตรฯ ส่วนผลการศึกษาวิเคราะห์
ในเชิงคุณภาพก็เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และยังแสดงให้เห็นถึงการรบัรูเ้กี่ยวกับเนือ้หาสาระ  
ที่ไดเ้รียนรู ้ตลอดจนผลของหลักสตูรที่มีต่อทศันคติและพฤติกรรมของนกัศึกษาที่เขา้ร่วมหลักสตูร
ที่ลึกมากขึ ้นและในปีเดียวกันนี ้  ยังพบการศึกษาวิจัยของ Negussie (2017) ที่ ได้ศึกษา
ความสมัพนัธร์ะหว่างความรูเ้กี่ยวกบัสมรรถนะสากล ความเป็นพลเมืองโลก และกิจกรรมในระดับ
สากล ของอาจารย์ประจ าและนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีที่  4 ปีการศึกษา 2016 ของ
มหาวิทยาลัยแห่งรฐัเคนเนซอร ์รวมจ านวน 681 คน เก็บขอ้มูลจากแบบประเมินความสามารถใน
ดา้นสมรรถนะสากล แบบวัดคุณลักษณะความเป็นพลเมืองโลก และแบบวัดกิจกรรมในระดับ
สากล ผลการศึกษา พบว่า สมรรถนะสากลและความเป็นพลเมืองโลก มีความสมัพนัธก์ันอย่างมี
นัยส าคัญส่วนความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะสากลกับกิจกรรมในระดับสากลอยู่ในระดับ  
ปานกลาง และมีความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นพลเมืองโลกกับกิจกรรมในระดับสากลอย่างมี
นยัส าคญั 

สรุปผลจากการสงัเคราะหง์านวิจยัที่ศึกษาองคป์ระกอบและการวดัคณุลกัษณะ
ของความเป็นพลเมืองโลกได ้ดงันี ้
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สรุปองค์ประกอบความเป็นพลเมืองโลกที่มีนักวิชาการศึกษากันมาก 5 ล าดับ
แรก ไดแ้ก่ 1) ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจเกี่ยวกับโลกาภิวัตนแ์ละการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน  
2) ด้านการเห็นคุณค่า และเคารพในความหลากหลาย 3) ด้านความสามารถในการร่วมมือ 
เพื่อแก้ไขปัญหาและขอ้ขัดแย้ง 4) ด้านความรู้และความเขา้ใจในความหลากหลาย 5) ความ
ตระหนกัในความยุติธรรมและความเสมอภาคทางสงัคมความสามารถในการใหเ้หตผุลและการคิด
เชิงวิพากษ์และความใส่ใจต่อสิ่งแวดลอ้มและการพฒันาที่ยั่งยืนตามล าดบั 

1.3 ท่ีมาของพลเมืองตื่นรู้โลก (Active Global Citizen) 
พลเมืองตื่น รู้โลกเกิดจากการบู รณาการแนวคิดความเป็นพลเมืองตื่น รู้กับ 

ความเป็นพลเมืองโลก โดยแบ่งคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่  
1) ด้านความรู้และความเขา้ใจ (Knowledge and Understanding) 2) ด้านทักษะ (Skills) และ  
3) ดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ (Attitudes and Values) 

ตอนท่ี 2 แนวคิดท่ีใช้ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 
2.1 แนวคิดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง (Transformative Learning) 

จากการประมวลสภาพปัญหาดา้นพฤติกรรมทีไ่ม่เหมาะสมของเยาวชนในดา้นต่าง ๆ 
ที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในกระแสโลกาภิวัตน ์ท าใหเ้ยาวชนจ านวนไม่นอ้ยที่ไม่
สามารถปรับตัวได้อย่างเหมาะสมจึงท าให้เกิดปัญหาเชิงพฤติกรรม และปัญหาสังคมตาม  
มาในหลายดา้น เช่น การติดเกม ติดการพนนั ติดยาเสพติด การทะเลาะวิวาท การใชค้วามรุนแรง 
การตั้งครรภ์ก่อนวัยอันควร ภาวะความเครียด ซึมเศร้า การฆ่าตั วตาย ฯลฯ ดังนั้นนักศึกษา 
ที่อยู่ในวัยเยาวชน จึงนับเป็นกลุ่มเสี่ยงที่อาจประสบปัญหาดา้นพฤติกรรม และสุขภาวะดงักล่าว  
ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อการพฒันาทัง้ในระดับบุคคล สงัคมและประเทศชาติในระยะยาว ทั้งยงัเป็น
อปุสรรคส าคัญที่ท าใหเ้ป้าหมายในการจัดการศึกษาของชาติ ที่มุ่งพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
และพลเมืองโลก ไม่บรรลุผล แต่หากมีรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ที่สามารถพัฒนาให้นักศึกษา  
เกิดการเปลี่ยนแปลงดา้นการกระบวนการรูค้ิด (cognitive) หรือมมุมองความคิด อนัจะน าไปสู่การ
ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมที่เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ก็จะเป็นการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาดา้นพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของเยาวชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน จากเหตุผลขา้งตน้ท าใหผู้วิ้จัยเห็นความส าคัญของการน าแนวคิดการจัดการเรียนรูสู้่การ
เปลี่ยนแปลงมาใชใ้นการสรา้งโปรแกรมเพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ในการศึกษาวิจยัครัง้นี ้  
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ความหมายของการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง (Transformative Learning) 
การเรียน รู้สู่ การเปลี่ยนแปลงเป็นแนวคิดที่ เมซิโรว์ ได้ศึกษาและให้

ความหมายไวว่้า เป็นกระบวนการในการเปลี่ยนแปลงกรอบอา้งอิงหรือกรอบความคิด ที่สะทอ้น
การใหค้วามหมายเกี่ยวกับมมุมองทางความคิดและความเชื่อที่บุคคลมีต่อสถานการณ์และสิ่งต่าง ๆ  
เป็นการขยายกรอบความคิดใหค้รอบคลมุและสมบูรณม์ากขึน้ เป็นการขยายการตีความของกรอบ
ความคิดที่ใชอ้า้งอิงใหม่ ดว้ยการปรบัเปลี่ยนมมุมอง แบบแผนหรือความเคยชินในวิธีคิดแบบเดิม 
(habits and mind) Mezirow, O’Sullivan (อย่างลึกซึง้ ทั้งในด้านความคิด ความรู้สึกและการ
กระท า เป็นการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสรา้งของจิตส านึกอย่างเขม้ขน้และเป็นการเปลี่ยนแปลง
กรอบความคิดเดิมอย่างสิน้เชิง โดยการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว จะน าไปสู่ความเขา้ใจต่อตัวเอง  
การก าหนดท่าทีและความสัมพันธท์างสังคมกับผูอ่ื้น ความสัมพันธ์กับโลกและธรรมชาติ รวมทั้ง
การก าหนดวิสยัทศันแ์ละวิถีการด าเนินชวิีต การปรบัเปลี่ยนมมุมองความเขา้ใจตอ่ส านึกและความ
รบัผิดชอบเกี่ยวกับความยุติธรรมทางสังคม สันติภาพและความปีติยินดีส่วนบุคคล (O’Sullivan 
1999, อา้งถึงใน สมสิทธ์ิ อสัดรนิธี, 2552) 

นอกจากเมอรซ์ิโรว์ ยังมีนักวิชาการต่างประเทศได้ให้ความหมายไว้อีก 
ดงัเช่น Sutherland & Crowther (2008) ไดก้ล่าวว่า การเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเป็นกระบวนการ
ที่ช่วยในการปรบัเปลี่ยนมุมมองและกรอบความคิดในการแก้ไขปัญหา อันเป็นผลมาจากการมี
ความคิด ความเชื่อ สมมติฐาน และความคาดหวงัที่แตกต่างกนัตามมมุมองของแต่ละคน ซึ่งส่งผล
พฤติกรรม การแสดงออกและวิถีชีวิต โดยกระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงจะช่วยใหบุ้คคล
เกิดการปรับเปลี่ยนมุมมองความคิดความรู้สึกและท าให้บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงในด้าน  
ความตัง้ใจ ความเชื่อ ความคาดหวงัและการตัง้เป้าหมาย 

กระบวนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงของเมซิโรว ์
เมซิโรวเ์สนอล าดับขัน้ในการเปลี่ยนแปลงดว้ยความตระหนกัรู ้ทั้งหมด 10 ขั้น  

ดงันี ้(Mezirow, 2010) 
1. ภาวะวิกฤติที่ท าให้สับสน เป็นขั้นวิกฤติ เมื่อบุคคลต้องเผชิญกับ

ประสบการณ์ ที่มีผลต่อกรอบอ้างอิงเดิมหรือความคิด ความเชื่อเดิมของตนเอง หากสิ่งที่เผชิญ
สอดคลอ้งกบักรอบอา้งอิงเดิมก็จะไม่เกิดขึน้การเปลี่ยนแปลง แตถ่้าไม่สอดคลอ้งกนับุคคลจะเกิด
ความสบัสนและพยายามปรบักรอบอา้งอิงของตน 

2. การตรวจสอบความรูส้ึกของตนเอง เป็นขัน้ที่บุคคลไดท้บทวนสาเหตุ
ของความรูส้ึกที่มีผลต่อมมุมอง ไดแ้ก่ ความรูส้ึกกลวั โกรธ ความรูส้ึกผิดและความอบัอาย 
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3. การประเมินเชิงวิพากษ์ในความเชื่อหรือสันนิษฐานของบุคคล เป็น
ขัน้ตอนที่บุคคลจะพิจารณาความสมเหตสุมผลหรือความเชื่อเดิมของตนเองเพื่อประเมินตนเอง 

4. การยอมรบัตนเอง ยอมรบัความเปลี่ยนแปลงและพรอ้มแลกเปลี่ยน
กับผูอ่ื้น เป็นการแสดงเหตุผลผ่านการสนทนาเชิงสะทอ้น ซึ่งเป็นกระบวนการที่ตรวจสอบความ
น่าเชื่อถือเกี่ยวกับสนันิษฐานของบุคคล และการเจรจาต่อรองกบัผูอ่ื้น เพื่อพัฒนาความน่าเชื่อถือ
ของสนันิษฐานใหเ้ป็นที่ยอมรบัร่วมกนั กลายเป็นกรอบอา้งอิงใหม่ 

5. การส ารวจบทบาท ความสมัพนัธแ์ละแนวทางการปฏิบตัิใหม่ จากการ
แสดงวาทกรรมเชิงเหตุผลและการสะทอ้นเชิงวิพากษ์ที่แลกเปลี่ยนกับผูอ่ื้น  ส่งผลต่อการปรบัตัว
ของบุคคล ซึ่งสามารถน ามาใชเ้ป็นทางเลือกในบทบาทใหม่ ความสมัพนัธใ์หม่ รวมทั้งการกระท า
ใหม่ 

6. การวางแผนแนวทางปฏิบตัิ บุคคลจะวางแผนวิถีทางที่มีความยืดหยุ่น
ขึน้และไดพ้ฒันาการมองโลกมากขึน้ ซึ่งการวางแผนจะน าไปสู่การเกิดแนวทางปฏิบตัิต่อไป 

7. การหาความรูแ้ละทกัษะส าหรบัการปฏิบัติตามแผน คือ การที่บุคคล
เกิดการเรียนรูแ้ละการพฒันาทกัษะที่หลากหลาย และสามารถด าเนินการตามแผนที่ไดว้างไว ้

8. การทดลองแสดงบทบาทใหม่ในชีวิต คือ การทดลองสวมบทบาทใหม่
ในการด าเนินชีวิตจริง เพื่อพิจารณสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึน้จากบทบาทใหม่ จากนั้นจึงปรบัหรือแก้ไข
บทบาทใหม่นัน้ใหเ้หมาะสม 

9. การสรา้งศกัยภาพและความเชื่อมั่นในบทบาทและความสัมพันธ์ใหม่ 
คือ การที่บุคคลมีความมั่นใจในบทบาทใหม่และมีศกัยภาพในการท างานเพิ่มมากขึน้ 

10. การบูรณาการมโนทัศน์ใหม่กับวิถีชี วิตของตน คือ การที่บุคคล
สามารถบูรณาการมมุมองใหม่เขา้ไปในการด าเนินชีวิต และการก าหนดวิถีชีวิต 

จากกระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงทั้ง 10 ขั้นนี ้จะพบว่า ขั้นแรกเป็น
ขัน้ที่ส  าคัญ คือ ภาวะวิกฤติที่ท าใหส้บัสน ซึ่งบุคคลจะพบความไม่สอดคลอ้งกันระหว่างความเชื่อ
เดิมของตนและประสบการณ์ที่พบ จึงท าใหเ้กิดความสับสนในขั้นที่ 2 ถึง 4 เป็นขั้นที่พิจารณา
ใคร่ครวญตนเองและมีการสะทอ้นความเชื่อของตนเองกบับุคคลอ่ืนและแลกเปลี่ยนกบับุคคลอ่ืน
ดว้ย จากนั้นในขั้นที่ 5 ถึง 7 จะเกี่ยวขอ้งกบัการส ารวจและวางแผนแนวการปฏิบัติใหม่ และในขั้น
ที่ 8 ถึง 10 บุคคลจะยอมรบัการปฏิบัติหรือปรบัแนวทางปฏิบัติใหม่ เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติในชีวิต
ต่อไป เมอซิโรว์ได้เนน้ว่า บุคคลแต่ละคนอาจมีความแตกต่างกันในกระบวนการเปลี่ยนแปลง  
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ซึ่งแต่ละบุคคลอาจจะไม่ไดม้ีกระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงตามทัง้ 10 ขั้นนี ้หรือ ไม่ไดเ้รียง
ตามล าดบัตามขัน้ที่กล่าวก็เป็นไปได ้(Kitchenham, 2008, p. 113; Mezirow, 2000) 

อย่างไรก็ตาม กระบวนการทั้ง 10 ขั้นนี ้ มีความพยายามที่จะลดทอนให้
กระชับมากขึน้ เพื่อความสะดวกในการน าไปปฏิบตัิ ซึ่งในช่วงหลงัไดม้ีการผนวกรวมและน าเสนอ
เป็น 3 ขัน้ตอนหลกัที่ส  าคญัของกระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง ไดแ้ก่ 1) ภาวะวิกฤติที่ท าให้
สับสน (Disorienting dilemma) 2) การสะท้อนเชิงวิพากษ์ (Critical reflection) เป็นการเรียนรู้
วิธีการสะทอ้นที่สามารถน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงมุมมองได ้ซึ่งการสะทอ้นจะมี 3 ลักษณะ ไดแ้ก่ 
การสะท้อนเชิงเนื ้อหา การสะท้อนเชิงกระบวนการ และการสะท้อนเชิงพืน้ความเชื่อเดิม และ  
3) การเปลี่ ยนแปลงการให้ความหมายต่อความคิด  (Changed meaning perspective) 
(Mezirow, 2000) ดงัตารางประกอบที่ 4 
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ตาราง 4 กระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงและเทคนิคส่งเสริมการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง 

กระบวนการเรียนรู้สู่การ
เปลี่ยนแปลงของเมซิโรว ์

ข้ันตอนหลักท่ีส าคัญ 
(Mezirow, 2000) 

เทคนิคส่งเสริมการเรียนรู้สู่การ
เปลี่ยนแปลง 

1) ภาวะวิกฤติที่ท าใหส้บัสน 1) ภาวะวิกฤติที่ท าใหส้บัสน - การใหดู้หนงัสัน้ (Media analysis) 
- การฟังเร่ืองราวจากบุคคลที่มี

ประสบการณ ์(First-person testimony) 
- การเขา้ใจความแตกต่างระหว่าง

บุคคล 
- การอ่านสาร (Reading messages) 
- การตัง้ค าถามและการอภิปรายร่วมกัน 
- การเพิ่มความตระหนกัรู ้

(Consciousness - rating strategies) 
- การคิดและการอภิปรายเก่ียวกับ

เหตุการณเ์ชิงวิพากษ์ (Thinking about 
and discussing critical incidents) 

2) การตรวจสอบความรูสึ้ก
ต่าง ๆ ของตนเอง 

3) การประเมินเชิงวิพากษ์ใน
ความเชื่อหรือสนันิษฐานของ
บุคคล 

4) การยอมรบัความทุกขห์รือ
ความไม่พอใจและแลกเปล่ียนกับ
บุคคลอื่น 

5) การส ารวจหนา้ที่ของ 
บทบาทใหม่ ความสัมพนัธ ์
ใหม่ และการปฏิบติัใหม่ 

2) การสะทอ้นเชิงวิพากษ์ 
ไดแ้ก่ 

- การสะทอ้นเชิงเนือ้หา 
- การสะทอ้นเชิง

กระบวนการ 
- การสะทอ้นเชิงพืน้ความ

เชื่อเดิม 

- การตัง้ค าถามเชิงวิพากษ์ (Critical  
questioning) 

- การจดบนัทึก (Keeping a journal) 
- การอุปมาอุปไมย (Metaphor) 
- การจดัการเรียนรูแ้บบร่วมมือ  

(Collaborative Learning) 
- การใชก้รณีศึกษา (Case studies) 
- การเขียนร่วมกัน (Collaborative  

writing) 
- การใชเ้หตุการณส์ าคญั (Critical 

incidents) 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

กระบวนการเรียนรู้สู่การ
เปลี่ยนแปลงของเมซิโรว ์

ข้ันตอนหลักท่ีส าคัญ 
(Mezirow, 2000) 

เทคนิคส่งเสริมการเรียนรู้สู่การ
เปลี่ยนแปลง 

  - การอภิปรายรอบวงหรือการพูดรอบวง  
(Round-robin discussion or circle of  
voices) 

- การน าเสนอของผูเ้รียน (Student  
presentations) 

- เทคนิค The action-reason-thematic 
- สนุทรียสนทนา (Dialogue) 

6) การวางแผนแนวทางปฏิบติั 
7) การไดม้าซึ่งความรูแ้ละ

ทกัษะในการส่งเสริมให้ 
แนวทางปฏิบติัสัมฤทธิ์ผล 

8) การทดลองแสดงบทบาท
ใหม่ชั่วคราว 

9) การสรา้งศกัยภาพหรือ 
ความมั่นใจในบทบาทใหม่  
และความสัมพนัธใ์หม่ 

10) การบูรณาการความคิด
หรือมมุมองใหม่ 
ไปสู่ชีวิตของบุคคล 

3) การเปล่ียนแปลงการให้ 
ความหมายต่อความคิด 

- การแสดงบทบาทสมมติ (Role play) 
- เทคนิคการคิดออกเสียง (Think- 

aloud technique) 
- การเขียนสะทอ้นนโยบายที่เก่ียวขอ้งกับ

ประเด็นนัน้ ๆ บนพืน้ฐานของขอ้มลูจาก
การวิจยั 

- ผงัความคิด (Conceptual mapping) 
- เทคนิคตารางวิเคราะหปั์ญหา 

(Repertory grid techniques) 
- การลงไปปฏิบติัท าโครงงานตาม

รูปแบบการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 

ที่มา: Mezirow, 2000 
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2.3 แนวคิดการจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม (Service-Based Learning) 
เป็นแนวคิดที่ผูวิ้จัยน ามาใชใ้นการออกแบบกิจกรรมในขั้นตอนที่ต้องลงมือปฏิบัติ 

เพื่อใหเ้กิดทกัษะหรือสมรรถนะการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ทั้งนีม้ีผูใ้หค้  าจ ากดัความของการจดัการ
เรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคมที่หลากหลาย ดงันี ้

Furco (1996) ให้ค  าจ ากัดความว่าเป็นการเรียนรู้เชิงประสบการณ์อย่างมี
เป้าหมายโดยใช้บริบททางวิชาการออกแบบโครงงานบริการ ผู ้เรียนเรียนรูผ้่านกิจกรรมการ
ให้บริการ การเรียนรูด้ังกล่าวจะเกิดขึน้ได้เมื่อทั้งผูใ้หบ้ริการและผูร้บับริการไดร้บัประโยชนจ์าก
กิจกรรม 

Eyler & Giles (1999) ใหค้  าจ ากดัความว่าคือรูปแบบการศึกษาเชงิประสบการณ์
การเรียนรูจ้ะเกิดขึน้โดยผ่านวัฏจักรการท างานของนักศึกษาร่วมกับผูอ่ื้นและผลที่สะทอ้นกลับ  
คือ นกัศึกษามีทกัษะและความเขา้ใจที่ลึกซึง้มากขึน้เกี่ยวกบัความตอ้งการที่แทจ้ริงของชุมชน 

Osman & Petersen (2013) ให้ค  าจ ากัดความว่าเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ เน้น
นักศึกษาเป็นศูนย์กลาง การมีส่วนร่วมในการท างานร่วมกัน  การสนทนาสื่อสาร การหาพืน้ที่ 
ที่เหมาะสม รวมทั้งการมีส่วนร่วมกับชุมชนที่หลากหลาย ซึ่งจะท าให้นักศึกษาได้เห็นมุมมอง 
ที่แตกต่างและไดใ้ชค้วามคิดอย่างอิสระในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล การจัดการเรียนรูแ้บบนี ้
จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของนกัศึกษาท าใหเ้ป็นบณัฑิตที่มีคณุภาพและเป็นพลเมืองโลกที่ดี 

ศูนย์วิทยบริการทางการศึกษา (The Science Education Resource Center-
SERC at Carleton College, 2018) ให้ค  าจ ากัดความว่าการจัดการเรียนรูด้ว้ยการบริการสังคม
เป็นการจดัการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ ์โดยเชื่อมโยงการเรียนรูภ้าคทฤษฎีในหอ้งเรียน สู่การลงมือ
ปฎิบตัิดว้ยการจัดโครงงานบริการสังคมหรือกิจกรรมการใหบ้ริการที่มีความหมายและตอบสนอง
ความตอ้งการของชุมชนอย่างแทจ้ริง 

จากค าจ ากดัความดงักล่าว สรุปไดว่้าการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม เป็นการ
เรียนรูเ้ชิงประสบการณ์จริงอย่างมีเป้าหมาย มีการออกแบบโครงงานบริการที่เชื่อมโยงกบัเนือ้หา
ในรายวิชาที่ศึกษา มีการประเมินผลโครงงานเป็นระยะ นักศึกษา ชุมชน ผูส้อนและผู้เกี่ยวขอ้ง  
ต่างก็ไดเ้รียนรูแ้ละไดร้บัประโยชนจ์ากโครงงานบริการสงัคม (ปราณี อศัวภูษิตกุล, 2562) 



  

 

48 

องคป์ระกอบส าคัญของการจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการ (Key component of 
service learning) 

องคป์ระกอบส าคัญของการจัดการเรียนรูด้ว้ยการบริการประกอบดว้ย นกัศึกษา 
ผู ้สอน และชุมชนที่มีส่วนร่วมทั้งสามองค์ประกอบนี ้มีความสัมพันธ์กันและมีส่วนร่วมใน
การออกแบบโครงงานบริการสังคมอย่างมีความหมายเป็นที่ต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง  
มีความสัมพันธ์กับเนื ้อหารายวิชาที่นักศึกษาเรียนเมื่อโครงงานด าเนินการเสร็จก็สามารถ
ประเมินผลหรือสะทอ้นผลเชิงวิเคราะหไ์ดด้งัภาพประกอบ 1 
 

  

ภาพประกอบ 1 องคป์ระกอบส าคญัของการจดัการเรยีนรูด้ว้ยการบริการ 

ที่มา: The Science Education Resource Center, 2018 อา้งถึงใน ปราณี อศัวภูษิตกุล, 2562 

 
  การจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม 

(Service learning) 
  

  การบริการชุมชน (Community service) การศึกษาภาคสนาม (Field education)   

 อาสาสมัคร (Volunteerism)   การฝึกงาน (Internship)  

      

ภาพประกอบ 2 ความแตกต่างระหว่างกจิกรรมในชุมชนทีม่ีการท าโครงงาน 5 ประเภท 

ที่มา: The Science Education Resource Center, 2018 อา้งถึงใน ปราณี อศัวภูษิตกุล, 2562 

นักศกึษา

(Student)

ชุมชนท่ีมีส่วนร่วม 
(Community 

partner)

ผู้สอน

(Instructor)

เนือ้หารายวิขา

(Course content)

การสะท้อน
เชิงวิเคราะห ์

(Critical refection)

การบริการอย่าง
มีความหมาย

(Meaningful 
service)

SL SL 
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ภาพประกอบ 2 แสดงความแตกต่างของโครงงานบริการสังคมและการศึกษา 
เชิงประสบการณผ์่านโครงงานบริการรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งมีโครงงานบริการสงัคมอยู่ 5 ประเภท ดงันี ้

1. การจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม  เป็นการจัดการเรียนรู้โดยใช้
โครงงานบริการในรูปแบบต่าง ๆ ตามความสนใจของผู้เรียน เพื่อพัฒนาหรือแก้ปัญหาในดา้น  
ต่าง ๆ ใหก้บัชุมชนและสงัคม  

2. การบริการชุมชน คือ การที่นักศึกษาเขา้ไปท าโครงงานบริการชุมชนหรือ
กิจกรรมช่วยเหลือสงัคม และเกิดประสบการณแ์ละไดเ้รียนรูจ้ากการลงมือปฎิบตัิ 

3. การศึกษาภาคสนาม คือ กระบวนการเรียนรูน้อกสถานที่เพื่อเสริมสรา้ง
ความเขม้แข็งทางวิชาการใหแ้ก่ผูเ้รียน ซึ่งจดัท าขึน้ตามขอ้ก าหนดของรายวิชาหรือหลกัสตูร 

4. อาสาสมัคร คือ การมีส่วนร่วมของนักศึกษาในกิจกรรมการให้บริการ
สงัคมที่ครอบคลมุหน่วยงานหรือองคก์รทุกประเภท 

5. การฝึกงาน คือการเสริมสรา้งทักษะและความรูค้วามเขา้ใจในบริบทของ
งานที่เกี่ยวขอ้งกับอาชีพและสาขาวิชาที่เรียน ดว้ยการฝึกปฎิบัติกับองคก์รและหน่วยงานก่อนที่
นกัศึกษาจะจบไปท างาน 

จากภาพประกอบ 2 และค าจ ากัดความของโครงงานบริการสงัคมทัง้ 5 ประเภท 
มีความหมายใกลเ้คียงกบัโครงงานการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม ซึ่งก่อใหเ้กิดการเรียนรู้
และประโยชน์ทั้งแก่นักศึกษา บุคคลในชุมชน/สังคมตลอดจนผู้เกี่ยวข้องกับโครงงาน โดยมี
ตัวอย่างรูปแบบการเรียนรูด้้วยการบริการที่ส่งเสริมความเป็นพลเมืองดีตามที่มูลนิธิ Close up 
Foundation และ Constitutional Right Foundation Chicago ในเมืองลอสแอลเจลลิสไดพ้ัฒนา
โครงการการสอนสงัคมศึกษาบนฐานการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม (Active Citizenship Today: 
ACT) โดยมีขัน้ตอนน าเสนอ (CRFC, 1997) ดงัต่อไปนี ้

1. การเตรียมการ ประกอบดว้ย การระบุชุมชนและการส ารวจสภาพปัญหา
ของชุมชน 

2. การเลือกปัญหาที่สนใจและสอดคลอ้งกับจุดประสงคร์ายวิชา ประกอบดว้ย 
การส ารวจปัญหาที่เลือกในรายละเอียดและการเตรียมทกัษะที่จ าเป็นที่ตอ้งใชใ้นการด าเนินการ 

3. การศึกษานโยบายหรือกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัประเด็นที่สนใจ ประกอบดว้ย 
การศึกษาตัวนโยบายหรือกฎหมาย ศึกษาผลกระทบจากนโยบายหรือกฎหมายนั้นและน าเสนอ
นโยบายเพื่อแกปั้ญหาที่เกิดขึน้ 
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4. การปฏิบัติกิจกรรมประกอบดว้ย การวางแผนปฏิบัติการและการลงมือ
กระท ากิจกรรมตามแผนปฏิบตัิการที่ก าหนดไว ้

5. การไตร่ตรองประเมินและกิจกรรมแสดงผลงานประกอบดว้ย การก าหนด
กิจกรรมและเวลาในการไตร่ตรอง และการพิจารณาไตร่ตรองในแต่ละขัน้ตอนดว้ยการเขียนบนัทึก 
การรายงานปากเปล่า การสนทนาอภิปรายการเขียนรายงานสรุป และการประเมินผลในแต่ละ
ขัน้ตอนพรอ้มดว้ยการท าขอ้สรุปและน าเสนอกิจกรรมการบริการสังคมและสิ่งที่ไดเ้รียนรูต้่อสังคม
ต่อไป 
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ตอนท่ี 3 โปรแกรมการจัดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมือง 
ตื่นรู้โลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี 

โปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
ผูวิ้จัยประยุกต์แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงโดยน ากระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้นตอนมาใช ้
ในการสรา้งโปรแกรมฯเพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก โดยน าผลการวิจยัเชิงคณุภาพซึ่งเป็น
ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกมาใช้ประกอบให้โปรแกรมฯมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ ้น  
โดยโปรแกรมฯ ใชร้ะยะเวลาการด าเนินกิจกรรมทั้งสิน้จ านวน 48 ชั่วโมงแบ่งเป็น 6 ครัง้ ครัง้ละ  
3 ชั่วโมง และจัดท าโครงการบริการสังคม 1 โครงการ 30 ชั่วโมง ประกอบดว้ยกิจกรรม 5 ขั้นตอน 
ดังนี ้ 1) ขั้นทบทวนสภาพปัญหาและภาวะวิกฤติทางสังคมที่ท าใหส้ับสน 2) ขั้นการสะท้อนเชิง
วิพากษ์เพื่อท าความเข้าใจสภาพปัญหาและแนวทางแก้ไข 3) ขั้นการเปลี่ยนแปลงการให้
ความหมายต่อความคิดพรอ้มวางแผนการปฏิบัติตามความคิดใหม่ 4) ขั้นยอมรบัและปรบัแนว
ปฏิบตัิใหม่ ดว้ยกิจกรรมปฏิบตัิการท าโครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม
และ 5) ขัน้ประเมินผลจดัท าขอ้สรุป และขอ้เสนอแนะต่อสงัคม 

การพัฒนากิจกรรมในโปรแกรม 
เนื่องจากกระบวนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่มุ่ง

ปรบัเปลี่ยนกรอบการอา้งอิง (Frame of reference) หมายถึงมุมมองที่ได้มาจากโครงสรา้งของ
ความเชื่อสมมติฐานที่จะน าไปสู่การใหค้วามหมายตามการตีความต่อการมีประสบการณ์และ  
ท าใหบุ้คคลเปิดใจว่ามมุมองแบบเดิมว่าไม่ใช่ทางแก้ปัญหาไดอี้กต่อไป จึงเริ่มสู่การเปิดใจเพื่อรบั
มมุมองใหม่ ดงันัน้ในการสรา้งโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพฒันาความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก จึงจ าเป็นตอ้งศึกษาแนวคิดทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวขอ้งร่วมกับการใชข้อ้มูล
จากการวิจัยเชิงคณุภาพในการศึกษาระยะที่  1 เพื่อใหโ้ปรแกรมมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึน้ผูวิ้จัย 
จึงออกแบบกิจกรรมโปรแกรมฯตามกระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงโดยมีแนวทางดงันี ้

1. กิจกรรมก่อนข้ันกระบวนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง เป็นขัน้การ
เตรียมความพรอ้มใหก้บัผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมฯ 

2. กิจกรรมในข้ันการเรียนรู้ท่ี 1 ข้ันภาวะวิกฤติท่ีท าให้สับสน (Disorienting  

dilemma) หมายถึง การน ากิจกรรมต่าง ๆ มากระตุน้ใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมเห็นถึงปัญหาที่เกิดขึน้ 
จากการมีกรอบแนวคิดเดิมที่มีผลต่อผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมฯ การกระตุน้ใหต้ระหนักและตื่นรูใ้นการ
แสวงหากรอบแนวคิดใหม่ที่เป็นสากล เพื่อการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาคุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก 
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3. กิจกรรมในข้ันการเรียนรู้ท่ี 2 ข้ันการสะท้อนเชิงวิพากษ์ (Critical 

reflection) หมายถึง การตั้งค าถามเพื่อใหค้รุ่นคิดไตร่ตรองเกี่ยวกับกรอบแนวคิดเดิม ที่ติดยึดกับ
ความเชื่อและค่านิยมแบบเก่าที่ใหค้วามส าคญักบัชนชาติของตนเป็นส าคญั ไปสู่กรอบแนวคิดใหม่
ที่เป็นสากล ที่เห็นคุณค่าและยอมรบัในความแตกต่างหลากหลายของนานาชาติและการมีส่วน
ร่วมในความเป็นพลเมืองโลก การกระตุน้ใหค้ิดไตร่ตรองถึงเหตผุลและความส าคัญของความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก และกระตุน้ใหเ้กิดการสะทอ้นคิดดว้ยการตัง้ค  าถามในลกัษณะต่าง ๆ ดงันี ้

3.1 การตัง้ค  าถามเพื่อการสะทอ้นเชิงเนือ้หา หมายถึง การตั้งค าถามที่มี
เป้าหมาย เพื่อใหเ้กิดการตระหนกัถึงความเชื่อหรือสันนิษฐานเดิมของบุคคลและวิธีการไดม้าซึ่ ง
ความรู ้ความเชื่อเกี่ยวกบัการจดัการเรียนรูข้องบุคคลรวมถึงการรบัรูเ้กี่ยวกบัความรูห้รือความเชื่อ
นัน้จากบุคคลอ่ืน 

3.2 การตั้งค าถามเพื่อการสะท้อนเชิงกระบวนการ หมายถึง การตั้ง
ค าถามที่มีเป้าหมาย เพื่อกระตุน้ใหต้ระหนักถึงแหล่งของความเชื่อหรือสันนิษฐานนั้นว่าคืออะไร 
ความน่าเชื่อถือของแหล่งที่มาเกณฑข์องความน่าเชื่อถือ ผลของการด าเนินชีวิตที่ไม่ยึดตามความ
เชื่อหรือสันนิษฐานเดิมรวมถึงอิทธิพลจากสภาพแวดล้อมที่มีผลต่อความเชื่อและสันนิษฐาน  
การส ารวจในความเชื่อใหม่ที่จะน าไปสู่การปฏิบตัิหรือการแสดงการปฏิบตัิใหม่ดว้ย 

3.3 การตั้งค าถามเพื่อการสะทอ้นเชิงหลักฐาน หมายถึง การตั้งค าถาม 
ที่มีเป้าหมาย เพื่อกระตุน้ใหต้ระหนกัถึงแก่นของความเชื่อ ลกัษณะพืน้ฐานของการคิดและความ
เชื่อของบุคคลที่มาจากประสบการณ์เดิมส่วนบุคคล เช่น ความคาดหวังของบุคคลอ่ืนในสังคม 
ค่านิยมและบรรทัดฐานทางสังคมเป็นต้น รวมถึงการพิจารณาถึงเหตุผลในการปรบัหรือไม่ปรบั
ความเชื่อเดิมของบุคคลดว้ย 

4. กิจกรรมในข้ันการเรียนรู้ท่ี 3 ข้ันการเปลี่ยนแปลงการให้ความหมาย
ต่อความคิด (Changed meaning perspective) การกระตุ้นเพื่อการวางแผนแนวทางปฏิบัติ  
การได้มาซึ่งความรูแ้ละทักษะในการส่งเสริมให้แนวทางปฏิบัติสัมฤทธ์ิผล การทดลองแสดง
บทบาทใหม่ การสรา้งศักยภาพหรือความมั่นใจในบทบาทใหม่และความสัมพันธ์ใหม่ และการ  
บูรณาการความคิดหรือมมุมองใหม่ไปสู่ชีวิตของบุคคลดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ 

5. กิจกรรมในข้ันการเรียนรู้ท่ี 4 ข้ันการยอมรับและปรับแนวปฏิบัติ
ใหม่ ด้วยกิจกรรมปฏิบัติโครงการตามรูปแบบการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม โดยในขัน้นี ้
ผู ้วิจัยจะให้ผู ้เข้าร่วมโปรแกรมรวมกันคิด วางแผนและจัดท าโครงการตามรูปแบบการเรียนรู ้
ด้วยการบริการสังคม เพื่อส่งเสริมให้ผู ้เข้าร่วมโปรแกรมได้พัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก  
ดว้ยการลงมือปฏิบตัิในชุมชน ในสถานการณจ์ริง 
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6. กิจกรรมในข้ันการเรียนรู้ท่ี 5 ข้ันประเมินผล (Evaluation) หมายถึง 
การประเมินผลการเรียนรู ้(Learning Outcomes) ของผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมทัง้ในระยะก่อนเขา้ร่วม
โปรแกรม หลังการเข้าร่วมโปรแกรม และระยะติดตามผล ด้วยแบบวัดความเป็นพลเมือง  
ตื่นรูโ้ลก 

ตอนท่ี 4 กรอบแนวคิดการวิจัยและสมมติฐานการวิจัย 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

ในการศึกษาครัง้นี ้ผู ้วิจัยใช้การวิจัยผสานวิธีด้วยรูปแบบเชิงทดลอง แบบมีการ
ติดตามผล ผูวิ้จัยจึงออกแบบการวิจัยแบบ Randomized pretest, posttest, follow up control 
group design ตามแนวคิดของเครสเวลล ์(Creswell, 2015) ซึ่งผูวิ้จยัน าผลที่ไดจ้ากการศึกษาเชิง
คณุภาพในระยะที่ 1 มาสงัเคราะหก์ับแนวคิดความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก แนวคิดการจดัการเรียนรู้
สู่การเปลี่ยนแปลง (Transformative Learning) และแนวคิดการจัดการเรียนรูด้้วยการบริการ
สังคม (Service-Based Learning) รวมทั้งทบทวนเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มาสรา้งแบบวัด
พลเมืองตื่นรูโ้ลกและโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพฒันาความเป็นพลเมือง
ตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยเนน้ที่การวิจยัเชิงปริมาณในระยะที่ 2 ดว้ยการทดลอง
เป็นหลกั โดยผูวิ้จยัแบ่งการศึกษาออกเป็น 2 ระยะ ดงันี ้

การศึกษาระยะท่ี 1 การวิจัยเชิงคุณภาพ ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) เพื่อท าความเข้าใจการให้ความหมายเกี่ยวกับคุณลักษณะและแนวทางการพัฒนา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีน ามาใช้ในการศึกษาวิจัย ประกอบดว้ย 
แนวคิดพลเมืองตื่น รู้โลก (Active Global Citizen) เป็นแนวคิดที่

ประกอบดว้ย 2 แนวคิดหลกั ไดแ้ก่ พลเมืองตื่นรู ้และพลเมืองโลก พลเมืองตื่นรู้ (Active Citizen) 
คือพลเมืองที่รบัผิดชอบในสิทธิและหนา้ที่ ตามกฎหมาย และจารีตประเพณีที่สังคมก าหนดไว ้
แสดงออกถึงความส านึกรับผิดชอบต่อส่วนรวม ลดละความเห็นแก่ตัว การเป็นพลเมืองตื่นรู ้
จึงครอบคลุมไปถึงการปฏิบัติหน้าที่พลเมืองได้ครบถ้วนในทุกมิติ  (นภาพร แสงนิล , 2561)  
และความเป็นพลเมืองโลก (Global Citizenship) คือพลเมืองที่ตระหนักถึงบทบาทและการมี
ส่วนร่วมในฐานะที่เป็นพลเมืองของโลก เคารพในคุณค่าที่แตกต่าง ตระหนักถึงความยุติธรรม 
ในสงัคม มีส่วนร่วมในชุมชนทุกระดบัทั้งในระดับทอ้งถิ่น ระดับชาติและระดับนานาชาติ มีความ
ตอ้งการที่จะท าใหโ้ลกมีความเหลื่อมล า้ลดลงและมีการพฒันาที่ยั่งยืน (Oxfam, 2006) ส่วนความเป็น 

พลเมืองตื่นรู้โลก (Active Global Citizenship) ที่ผูวิ้จยัสนใจศึกษาในครัง้นี ้เป็นแนวคิดที่บูรณาการ
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จากความเป็นพลเมืองตื่นรู ้และความเป็นพลเมืองโลก โดยมีนักวิชาการไดใ้หค้วามหมายไวว่้า 
เป็นพลเมืองที่มีความเขา้ใจและตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ความรบัผิดชอบ และการมีส่วนร่วม  
ในการพฒันาเพื่อประโยชนต์่อชุมชนทั้งในระดบัทอ้งถิ่น ระดบัชาติ และนานาชาติ และรบัผิดชอบ 
ต่อการท าการพัฒนานั้น รวมทั้งเคารพและยอมรบัความแตกต่างทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย  
มีจิตสาธารณะและยึดมั่นในความยุตธิรรม ค านึงถึงประโยชนส์่วนรวมทัง้ในฐานะพลเมืองของชาติ
และพลเมืองของโลก ซึ่งถ้านักศึกษาได้รบัการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 
ดังกล่าว ก็จะเป็นการเพิ่มคุณค่าและศักยภาพในการเป็นตัวแทนสร้างความเปลี่ยนแปลง 
(Change Agent) ในการพัฒนาประเทศ และเป็นทรพัยากรบุคคลที่มีคุณค่าต่อประเทศชาติ  
และสงัคมโลกต่อไป 

แนวคิดการจัดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง (Transformative 
Learning) เป็นทฤษฎีที่ว่าดว้ยกระบวนการของการปรบัเปลี่ยนทศันคติต่อเรื่องราวต่าง ๆ โดยแบ่ง
การปรับเปลี่ยนเป็น 3 ด้านหรือมิติ ได้แก่ ด้านจิตวิทยา (การเปลี่ยนแปลงความเข้าใจในตน)  
ดา้นความเชื่อ (การเปลี่ยนแปลงในระบบการสรา้งความเชื่อ) และดา้นพฤติกรรม (การเปลี่ยนแปลง 
ในวิถีการใช้ชีวิต) การเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเป็นการขยายจิตส านึกโดยผ่านกระบวนการ 
เปลี่ยนมุมมอง (Changes of Point of View) ของเรื่องราวต่าง ๆ ร่วมกับการได้รับการพัฒนา
ความสามารถบางประการโดยเฉพาะอย่างยิ่งการคิดเชิงวิเคราะห ์การคิดเชิงวิพากษ์ การสัมผัส 
ไดถ้ึงความรูส้ึกใตจ้ิตส านึก เมื่อบุคคลนัน้ไดพ้บกับเหตุการณ์หรือประสบการณ์บางอย่าง นั่นคือ
การเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงจะพัฒนาใหบุ้คคลนั้น ๆ สามารถสรา้งสรรคค์วามคิดต่าง ๆ ไดด้ว้ย
ตนเองไม่ใช่ถูกชีน้  าดว้ยความคิด ความเชื่อ ความรูส้ึกหรือการตดัสินใจของผูอ่ื้นแต่ยังเปิดใจรบัฟัง
ความคิดเห็นหรือเหตผุลของผูอ่ื้นมาประกอบการพิจารณาโดยอาศัยกระบวนการคิดเชิงวิพากษ์  
(Mezirow, 2000) โดยผูวิ้จยัประยุกตข์ัน้ตอนของกระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพฒันา
ความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี โดยแบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี ้ 
1. ขั้นภาวะวิกฤติที่ท าใหส้ับสน (Disorienting dilemma) 2. ขั้นการสะท้อนเชิงวิพากษ์ (Critical 
reflection) เป็นการเรียนรู้วิธีการสะท้อนที่สามารถน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงมุมมองได้ ซึ่งการ
สะทอ้นจะมี 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การสะทอ้นเชิงเนือ้หา การสะทอ้นเชิงกระบวนการ และการสะทอ้น
เชิงพืน้ความเชื่อเดิม 3. ขั้นการเปลี่ยนแปลงการใหค้วามหมายต่อความคิด (Changed meaning 
perspective) 4. ขัน้การยอมรบัและปรบัแนวปฏิบตัิใหม่ ดว้ยกิจกรรมปฏิบตัิโครงการตามรูปแบบ
การจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม (Action) 5. ขัน้ประเมินผล (Evaluation) 
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ดงันั้นแนวคิดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง จึงเป็นแนวคิดหนึ่งที่สามารถ
น ามาใช้จัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก (Active Global Citizen) 
ใหก้บันกัศึกษา เพื่อท าใหน้กัศึกษาเกิดการปรบัเปลี่ยนกระบวนการคิด จากกรอบแนวคิดเดิมที่คับ
แคบ มีลกัษณะความเป็นชาตินยิมสงู ค านึงถึงความส าคญัเฉพาะในระดบัทอ้งถิ่นและประเทศของ
ตน ไปสู่การมีกรอบแนวคิดใหม่ที่เปิดกวา้งไปสู่ระดับสากล เคารพและยอมรบัในความแตกต่าง
หลากหลายทางวัฒนธรรม มีส านึกรบัผิดชอบต่อส่วนร่วมทั้งในระดับชุมชน สังคม ประเทศชาติ 
และนานาชาติ ค านึงความยุติธรรม สิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาค และภราดรภาพ ในระดับสากล 
รวมทั้งมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม ประเทศชาติและประชาคมโลกอย่างยั่งยืนในทุกมิติ  
ซึ่งโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง จะส่งผลต่อการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก
ของนักศึกษา อย่างเป็นองค์รวม ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ 1. เกิดความรูค้วามเข้าใจในบทบาทหน้าที่  
ความรับผิดชอบและการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมืองตื่นรู้โลก 2. เกิดความเชื่อและทัศนคติ 
เชิงบวกต่อการเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก เชื่อมั่นในพลังแห่งการเปลี่ยนแปลงสรา้งสรรคส์ังคมและ
ประชาคมโลก และ 3. เกิดพฤติกรรมและการแสดงออกที่สะทอ้นใหเ้ห็นถึงศักยภาพในการเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก 

แนวคิดการจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม (Service-Based 

Learning) เป็นการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์จริงอย่างมีเป้าหมายมีการออกแบบโครงงานบริการ  
ที่เชื่อมโยงกบัเนือ้หาในรายวิชาที่ศึกษา มีการประเมินผลโครงงานเป็นระยะ นกัศึกษาชุมชนผูส้อน
และผูเ้กี่ยวขอ้งต่างก็ไดเ้รียนรูแ้ละไดร้บัประโยชนจ์ากโครงงานบริการสงัคม (ปราณี อัศวภูษิตกุล , 
2562) เป็นการจดัการเรียนรูแ้บบเนน้บริการประกอบไปดว้ย องคป์ระกอบ คือ นกัศึกษา (student) 
ผู้สอน (Instructor) และชุมชนที่มีส่วนรวม (community partner) ตัวอย่าง รูปแบบการเรียนรู ้
ดว้ยการบริการสงัคมที่ส่งเสริมความเป็นพลเมืองดี (Active Citizenship Today: ACT) Close up 
Foundation และ Constitutional Right Foundation Chicago ในเมืองลอสแอลเจลลิส (CRFC, 1997) 
พัฒนาโครงการการสอนสังคมศึกษากับการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม  (Active Citizenship  
Today: ACT) โดยมีขั้นตอนการน าเสนอโครงงานบริการสังคม ดังนี ้  1. ขั้นการเตรียมการ  
2. ขัน้การเลือกปัญหาที่สนใจและสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์3. ขัน้การศึกษานโยบายหรือกฎหมาย
ที่เกี่ยวขอ้งกับประเด็นที่สนใจ 4. ขั้นการปฏิบัติกิจกรรม และ 5. ขั้นการไตร่ตรองประเมินและ
กิจกรรมแสดงผลงาน จากการทบทวนเอกสารงานวิจัยทัง้หมดที่กล่าวมา ดงันัน้ในการศึกษาระยะ 
ที่ 1 ผูวิ้จยัจึงท าการวิจยัเชิงคณุภาพ ดว้ยการสัมภาษณเ์ชิงลึก (In-depth Interview) เพื่อท าความ
เขา้ใจการใหค้วามหมายเกี่ยวกบัคุณลกัษณะและแนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
ตามภาพประกอบแนวคิดในการวิจยั  
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การศึกษาระยะท่ี 2 การวิจัยเชิงทดลอง เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรม 
การจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี โดยผู้วิจัยน าผลที่ได้จากการศึกษาระยะที่  1 มาบูรณาการกับแนวคิดความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก แนวคิดการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง (Transformative Learning) และ
แนวคิดการจัดการเรียนรูด้ว้ยการบริการสังคม  (Service-Based Learning) รวมทั้งการทบทวน
เอกสารงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง มาใช้ในการสร้างโปรแกรมการจัดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง  
เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ตามแนวคิดการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง โดยแบ่ง
ออกเป็น 5 ขั้นตอน และ 5 กิจกรรมหลัก ดังนี ้ 1. ขั้นภาวะวิกฤติที่ท าให้สับสน (Disorienting 
dilemma) 2. ขั้นการสะท้อนเชิงวิพากษ์  (Critical reflection) 3. ขั้นการเปลี่ยนแปลงการให้
ความหมายต่อความคิด (Changed meaning perspective) 4. ขั้นการยอมรับและปรับแนว
ปฏิบตัิใหม่ ดว้ยกิจกรรมปฏิบตัิการท าโครงงานตามรูปแบบการจัดการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 
(Action) 5.ขั้นประเมินผล (Evaluation) ส่วน 5 กิจกรรมหลัก ประกอบดว้ย 1. กิจกรรมทบทวน
สภาพปัญหาและภาวะวิกฤติทางสังคมที่ท าให้สับสน  2. กิจกรรมการสะท้อนเชิงวิพากษ์  
เพื่อท าความเขา้ใจสภาพปัญหาและแนวทางแกไ้ข 3. กิจกรรมการเปลี่ยนแปลงการใหค้วามหมาย
ต่อความคิดพร้อมวางแผนการปฏิบัติตามความคิดใหม่ 4. กิจกรรมปฏิบัติการท าโครงการ 
ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม 5.กิจกรรมประเมินผลจัดท าข้อสรุป และ
ขอ้เสนอแนะต่อสงัคม 

ซึ่งกิจกรรมหลักในแต่ละกิจกรรมจะสอดคลอ้งกบัแนวคิดการจัดการเรียนรูสู้่การ
เปลี่ยนแปลงทัง้ 5 ขัน้ตอน และสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยัในครัง้นี ้โดยผูวิ้จยัเนน้การ
จัดบรรยากาศในการเรียนรู้ที่เปิดกวา้งให้ผู ้เขา้ร่วมโปรแกรม สามารถแสดงความคิดเห็นและ
สะทอ้นคิดเชิงวิพากษ์ไดอ้ย่างอิสระ มีการปฏิบัติกิจกรรมแบบเป็นกลุ่ม และฝึกทักษะการคิดเชิง
วิเคราะหอ์ย่างมีวิจารณญาณ เพื่อเสริมสรา้งความเขา้ใจในตนเองและสงัคมใหต้ระหนกัถึงคณุค่า
และความส าคัญของการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ภายใต้บรรยากาศของความเป็น
กัลยาณมิตร ทั้งในระหว่างผู ้เข้าร่วมโปรแกรมและผู้วิจัย ตามแนวทางการพัฒนาความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก ดว้ยกระบวนการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง รวมทัง้ด  าเนินการจัดกิจกรรม
การเรียนรูใ้นรูปแบบที่หลากหลาย เพื่อเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม ไดป้ฏิบตัิกิจกรรมทัง้ในชั้น
เรียนและนอกชัน้เรียนในการลงพืน้ที่ชุมชนดว้ยการปฏิบตัิโครงการบรกิารสงัคม ซึ่งจะท าใหน้กัศึกษา
ที่เขา้ร่วมโปรแกรม ไดฝึ้กปฏิบัติและแสดงบทบาทความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในสถานการณ์จริง 
ตามภาพประกอบแนวคิดในการวิจยั  
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การวิจยัผสานวิธี รูปแบบเชิงทดลอง แบบมีการตดิตามผล  
(Randomized pretest, posttest, follow up control group design) 

ระยะท่ี 1 การวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้บริหารและอาจารยฝ่์ายกิจการนักศึกษา, 
นักศึกษา และผู้ทรงคุณวุฒิ รวม 10 คน 

 ประเด็นการสัมภาษณพ์ฒันามาจาก 
- แนวคิดพลเมืองต่ืนรูโ้ลก  

(Active Global Citizen) 
- แนวคิดการจดัการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง  

(Transformative Learning) 

- แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม  
(Service-Based Learning) 

 - การใหค้วามหมายและความส าคัญเก่ียวกับ
คุณลักษณะของพลเมืองต่ืนรูโ้ลกตามการ
รบัรูข้องผูใ้หข้อ้มูล 

- แนวทางการพฒันาความเป็นพลเมือง 
ต่ืนรูโ้ลกจากประสบการณข์องผู้ใหข้อ้มลู 

 

     
 
 

ระยะท่ี 2 การวิจัยเชิงทดลองในกลุ่มนักศึกษา 

 ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม  

 โปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง  
เพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลกของนกัศึกษา
ในระดบัปริญญาตรี แบ่งออกเป็น 5 ขัน้ตอน ดงันี ้
1. ขัน้ทบทวนสภาพปัญหาและภาวะวิกฤติทาง
สงัคมที่ท าให้สบัสน 

2. ขัน้การสะทอ้นเชิงวิพากษ์เพื่อท าความเขา้ใจ
สภาพปัญหาและแนวทางแกไ้ข 

3. ขัน้การเปล่ียนแปลงการให้ความหมายต่อ 
ความคิดพรอ้มวางแผนการปฏิบติัตามความคิด 
ใหม่ 

4. ขัน้ยอมรบัและปรบัแนวปฏิบติัใหม่ดว้ยกิจกรรม
ปฎิบติัการท าโครงการตามรูปแบบการจดัการ
เรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 

5. ขัน้ประเมินผลจดัท าขอ้สรุปและขอ้เสนอแนะต่อ
สงัคม 

 ความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลกวดัจาก 3 ดา้น 
1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ  
(Knowledge and Understanding) 

2. ดา้นทกัษะ (Skills) 
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ  
(Values and Attitudes) 

 

     
     

ภาพประกอบ 3 กรอบแนวคิดในการวิจยั  
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สมมติฐานการวิจัย 
1. นกัศึกษาที่เขา้ร่วมโปรแกรมฯ จะมีความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกสงูกว่านักศึกษาที่ไม่ได้

เขา้ร่วมโปรแกรมฯ ทัง้ในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล 
2. นกัศึกษาที่เขา้ร่วมโปรแกรมฯ จะมีความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ในระยะหลงัการทดลอง

และระยะติดตามผลสงูกว่าก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมฯ 
 



 
 

 

บทท่ี 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ในการศึกษาครัง้นีผู้วิ้จยัใชก้ารวิจัยผสานวิธี(Mixed Methods’ Research) ดว้ยรูปแบบ
การทดลอง (Intervention design) แบบมีการติดตามผล (Randomized pretest, posttest, 
follow up control group design) ตามแนวคิดของ Creswell (2015) โดยผู้วิจัยได้น าแนวคิด
ทฤษฎีหลกัที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี ้ประกอบดว้ย แนวคิดพลเมืองตื่นรูโ้ลก แนวคิดการจดัการเรียนรู้
สู่การเปลี่ยนแปลงและแนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสังคม สงัเคราะหก์บัขอ้คน้พบจาก
การวิจัยในระยะที่ 1 มาใชใ้นการสรา้งแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกและโปรแกรมการจดัการ
เรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาในระดบัปริญญาตรี 
และน าเขา้สู่การวิจยัเชิงทดลองในระยะที่ 2 ซึ่งเป็นการวิจยัหลกั โดยผูวิ้จยัแบ่งการศึกษาออกเป็น 
2 ระยะ ดงันี ้

การศึกษาระยะท่ี 1 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
การวิจยัเชิงคณุภาพ ดว้ยการสมัภาษณเ์ชิงลึก (In-depth Interview) เพื่อท าความเขา้ใจ

การให้ความหมายเกี่ยวกับคุณลักษณะ และแนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก  
ของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 

ผู้ให้ข้อมูลหรือผู้ร่วมวิจัย 
1. ผูท้รงคุณวุฒิทางด้านความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกจ านวน 2 คน โดยมีคุณสมบัติ 

ดงันี ้
1.1 เป็นผูม้ีความรูค้วามเขา้ใจหรือมีผลงานทางวิชาการที่เกี่ยวขอ้งกบัความเป็น

พลเมืองตื่นรูพ้ลเมืองโลกหรือเรื่องที่เกี่ยวขอ้งอย่างนอ้ย 5 เรื่อง หรือ 
1.2 เป็นผูท้ี่มีประสบการณ์การสอนในเนื ้อหาและท ากิจกรรมร่วมกับนักศึกษา 

ที่เกี่ยวขอ้งกบัการส่งเสริมความเป็นพลตื่นรู ้พลเมืองโลกใหก้บันกัศึกษา หรือเรื่องที่เกี่ยวขอ้ง 
2. ผูบ้ริหารและอาจารย ์ฝ่ายกิจการนักศึกษา ที่ท างานทางดา้นการพัฒนานกัศึกษา

ของมหาวิทยาลยัอสัสมัชญั จ านวน 4 คน 
3. นักศึกษาระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา 2564 ของมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญที่เป็น

สมาชิกของชมรมที่เกี่ยวขอ้งกับการพัฒนาชุมชน จิตอาสาหรือบ าเพ็ญประโยชน์จ านวน 4 คน 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลของวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพคือแบบสัมภาษณ์

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่น รู้โลก เป็นแบบสัมภาษณ์ เชิงลึก  (In-depth Interview)  
กึ่งโครงสรา้ง (Semi-structured interview) ซึ่งแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 

ส่วนที่ 1 ขอ้มลูพืน้ฐานของผูต้อบเป็นแบบเติมค ามีวตัถุประสงคเ์พื่อส ารวจขอ้มูล
พืน้ฐานของผู้ตอบประกอบด้วยชื่อ-นามสกุลต าแหน่ง คณะ/ฝ่าย/แผนก มหาวิทยาลัย อายุ 
การท างาน คณุวฒุิทางการศึกษาและประสบการณท์ างาน เป็นตน้ 

ส่วนที่ 2 แบบสมัภาษณค์ณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษา 
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ตัวอย่างเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมูล 

ตัวอย่างเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมูล แนวค าถามสมัภาษณก่ึ์งโครงสรา้ง (Semi-structure interview)  
แนวค าถามส่วนท่ี 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับขอ้มลูส่วนตวั และประสบการณท์ างาน 

จุดประสงค:์ เพื่อสรา้งความสมัพนัธแ์ละท าความรูจ้กักับผูใ้หข้อ้มูลเป็นเบือ้งตน้ 

 1. ขอใหท้่านช่วยแนะน าเก่ียวกับตวัท่าน เช่น ชื่อ อายุ อายุงานที่ด ารงต าแหน่งบริหาร 

    เป็นตน้ 

 2. ประสบการณเ์ก่ียวกับการท างานในสถาบนัการศึกษาที่ผ่านมา 
  

แนวค าถามส่วนท่ี 2 คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
ตอนท่ี 1 แนวค าถามเก่ียวกับคุณลักษณะพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

จุดประสงค:์ เพื่อคน้หาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

 1. ตามความเขา้ใจของท่าน ค าว่า “พลเมืองต่ืนรูโ้ลก” หมายถึงอะไร มีความหมายว่า 

    อย่างไร 

 2. จากที่ท่านไดใ้ห้ความหมายของพลเมืองต่ืนรูโ้ลก ท่านคิดว่านกัศึกษาควรมี    

    คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลกในดา้นใดบา้ง 
  

ตอนท่ี 2 แนวค าถามเก่ียวกับการพฒันานกัศึกษาให้มีคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
จุดประสงค:์ เพื่อคน้หาแนวทางการพฒันาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

 1. ท่านคิดว่ารูปแบบหรือแนวทางในการพฒันาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก     
    ใหกั้บนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี ควรเป็นอย่างไร ใชเ้วลามากนอ้ยเพียงใด  
    และใชเ้ทคนิควิธีใดบา้ง 

 2. ท่านคิดว่าคณะหรือมหาวิทยาลยัควรมีบทบาทในการส่งเสริมและสนบัสนุน 

    การพฒันาความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลกของนกัศึกษาในลกัษณะหรือรูปแบบใด 
  

ตอนท่ี 3 แนวค าถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบนัของสถานศึกษา ในการพฒันานกัศึกษาใหม้ีคุณลกัษณะพลเมือง
ต่ืนรูโ้ลก 

จุดประสงค:์ เพื่อคน้หาสภาพปัจจุบนัในการพฒันาคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

 1. ตามความคิดเห็นของท่าน ในปัจจุบนัสถานศึกษามีการส่งเสริมสนบัสนุน และพฒันา 

    ความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลกใหกั้บนกัศึกษาที่ชดัเจนหรือไม่ และมากนอ้ยเพียงใด 

 2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา คณาจารย ์นกัศึกษาและชุมชน ควรมีบทบาทและมีส่วนร่วม 

    ในการพฒันาความเป็น พลเมืองต่ืนรูโ้ลกใหกั้บนกัศึกษาในลกัษณะใดบา้ง 
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การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1. ศึกษาเอกสาร สงัเคราะหเ์อกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อศึกษา

รายละเอียดเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกและองค์ประกอบของคุณลักษณะ
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 

2. ผูวิ้จยัสรา้งขอ้ค าถามเพื่อสมัภาษณค์วามคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุิเกี่ยวกับ 
คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกและน าแบบสัมภาษณ์ดังกล่าวไปให้อาจารยท์ี่ปรึกษา
ตรวจสอบความถูกตอ้งและความเหมาะสมของขอ้ค าถามพรอ้มทัง้ขอค าแนะน าและขอ้เสนอแนะ
เพื่อปรบัปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์  และน าแบบสัมภาษณ์ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผู ้เชี่ยวชาญ  
จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบการใชภ้าษาและความครอบคลมุของเนือ้หาตามวตัถุประสงค ์ผลการหา
ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(IOC) อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 

3. น าแบบสัมภาษณ์ที่ไดท้ าการแก้ไขแล้วไปสัมภาษณ์ผู ้ทรงคุณวุฒิผู ้บริหารและ
อาจารยฝ่์ายกิจการนกัศึกษา ที่รบัผิดชอบงานดา้นการพฒันานกัศึกษาของมหาวิทยาลยัอสัสมัชญั
และนักศึกษาระดบัปริญญาตรี ปีการศึกษา 2564 ของมหาวิทยาลัยอสัสัมชัญ ที่เป็นสมาชิกของ
ชมรมที่เกี่ยวขอ้งกบัการพฒันาชุมชน จิตอาสาหรือบ าเพ็ญประโยชน ์

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลผูวิ้จัยกระท าภายหลังจากได้รบัการรบัรองจากคณะกรรมการ 

จริยธรรมในการวิจัยในมนุษย์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒโดยได้รับใบรับรองการวิจัยที่ 
SWUEC-G-402/2563X ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในส่วนของงานวิจัยเชิงคุณภาพ
ตามล าดบัดงันี ้

1. คดัเลือกผูใ้หข้อ้มลูส าคญั คือ 
1. ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกจ านวน 2 คน โดยมี

คณุสมบตัิ ดงันี ้
1.1 เป็นผูม้ีความรูค้วามเขา้ใจหรือมีผลงานทางวิชาการที่เกี่ยวขอ้งกับ

ความเป็นพลเมืองตื่นรูพ้ลเมืองโลกหรือเรื่องที่เกี่ยวขอ้งอย่างนอ้ย 5 เรื่อง หรือ 
1.2 เป็นผู้ที่มีประสบการณ์การสอนในเนื ้อหาและท ากิจกรรมร่วมกับ

นักศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมความเป็นพลตื่นรู้ พลเมืองโลกให้กับนักศึกษา หรือเรื่อง  
ที่เกี่ยวขอ้ง  
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2. ผู้บริหารและอาจารย์ ฝ่ายกิจการนักศึกษา ที่รับผิดชอบงานด้านการ
พฒันานกัศึกษาของมหาวิทยาลยัอสัสมัชญัจ านวน 4 คน 

3. นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ปีการศึกษา 2564 ของมหาวิทยาลัยอสัสมัชัญ
ที่เป็นสมาชิกของชมรมที่เกี่ยวขอ้งกับการพัฒนาชุมชน จิตอาสาหรือบ าเพ็ญประโยชน ์จ านวน  
4 คน 

2. ประสานงานกบัผูท้รงคณุวฒุิ ผูบ้ริหาร อาจารย ์และนกัศึกษา เพื่อก าหนด
วนัเวลาและสถานที่ในการสมัภาษณเ์ชิงลึก 

3.ขอหนงัสือและจดหมายจากบณัฑิตวิทยาลยัส่งไปยงัผูท้รงคณุวฒุิ ผูบ้ริหาร
อาจารย์ และนักศึกษา เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจัย โดยการ
สมัภาษณเ์ชิงลึก 

4. เมื่อถึงวันนัดหมายผู้วิจัยไปท าการสัมภาษณ์เชิงลึก  ณ สถานที่ที่นัดไว ้
พรอ้มเครื่องมือไดแ้ก่ แบบสมัภาษณเ์ชิงลึก สมดุจดบนัทึกและเครื่องบนัทึกเสียง จ านวน 1 เครื่อง 

5. ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยผูวิ้จัยแนะน าตนเองอธิบายวตัถุประสงค์
ของการวิจัย บทบาทของผู้ใหข้้อมูลส าคัญ เวลาในการสัมภาษณ์เชิงลึก ขออนุญาตใหล้งนาม
เอกสารยินยอมเขา้ร่วมเป็นผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ขออนุญาตบันทึกขอ้มูลไปพรอ้มกบัการสัมภาษณ์
ดว้ยตนเองอย่างละเอียดเกี่ยวกบัขอ้มูลและสิ่งที่สังเกตได้ รวมทั้งรายละเอียดที่เป็นประโยชนต์่อ 
การวิจยัและขออนุญาตบนัทึกเสียงขณะท าการสมัภาษณเ์ชิงลึก 

6. ผู้วิจัยใช้เวลาในการสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึกกับผู ้ให้ขอ้มูลคนละ  40-50 
นาที จ านวนทั้งสิน้ 10 คน โดยใชเ้กณฑก์ารอ่ิมตวัของขอ้มลู ซึ่งถือเป็นจ านวนที่เหมาะสมส าหรบั
การวิจยัเชิงคณุภาพ ในกรณีที่พบว่าขอ้มูลที่ไดจ้ากผูใ้หข้อ้มลูบางรายไม่ครบถว้นจะนดัสัมภาษณ์
เพิ่มเติม โดยด าเนินการเก็บขอ้มลูในเดือน มีนาคม 2564 

7. ภายหลังการสัมภาษณ์เชิงลึกผู ้วิจัยท าการวิเคราะห์ขอ้มูลอย่างคร่าว ๆ
ทันทีภายในวันที่สัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อไม่ใหล้ืมขอ้มูลที่ส  าคัญโดยท าการถอดเทปแบบค าต่อค า 
และท าการวิเคราะห ์ข้อมูลอย่างละเอียดด้วยการหาประเด็นย่อยและการหาหัวข้อหลัก   
(Categories and Sub-theme) และน ามาพิจารณาร่วมกบัอาจารยท์ี่ปรกึษา 
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การวิเคราะหข์้อมูลเชิงคุณภาพ 
ผูวิ้จยัไดด้  าเนินการวิเคราะหข์อ้มลูและหาขอ้สรุปของการศึกษาดงันี ้

1. วิเคราะหข์อ้มูลที่ไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึกในรูปแบบการบันทึกเสียงและ
การจดบนัทึกแลว้น ามาวิเคราะหเ์นือ้หาของขอ้มลู (Content Analysis) วิเคราะหค์วามถี่ของขอ้มูล
วิเคราะหป์ระเด็นย่อยและหัวข้อหลัก (Categories and Sub-theme) รวมถึงจัดหมวดหมู่ขอ้มูล
ตามกรอบที่ไดก้ าหนดไวค้ือคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษา 

2. ผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์ขอ้มูลที่ได้จากการศึกษาไปให้ผู ้ให้ขอ้มูลตรวจสอบ 
ความถูกตอ้งและความน่าเชื่อถือของขอ้มลู 

3. เขียนสรุปรายงานการศึกษาอธิบายเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างขอ้มลูที่ได้
กบัวรรณกรรมที่เกี่ยวขอ้ง 

หลงัจากสิน้สุดกระบวนการวิจยัเชิงคุณภาพ ผูวิ้จยัจะน าผลการศึกษาหรือขอ้คน้พบ
ที่ได้ไปใช้ประกอบสร้างโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี ในการวิจยัเชิงทดลองต่อไป 
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การศึกษาระยะท่ี 2 การวิจัยเชิงทดลอง 
การวิจยัเชิงทดลอง เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง  

เพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 
การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร 
ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นีค้ือนักศึกษาที่ก าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี  

ปีการศึกษา 2564 ของมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญที่เป็นสมาชิกของชมรม/หน่วยกิจกรรม จ านวน  
759 คน จาก 46 หน่วยกิจกรรม (ศนูยก์ิจกรรมนกัศึกษา มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั, 2564) 

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้คือ นกัศึกษาที่ก าลงัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 

ปีการศึกษา 2564 ของมหาวิทยาลยัอัสสมัชัญที่เป็นสมาชิกของชมรม/หน่วยกิจกรรมที่เกี่ยวขอ้ง
กับการพัฒนาชุมชน จิตอาสาหรือบ าเพ็ญประโยชน์และสมัครใจเข้าร่วมโปรแกรมฯ ตลอด
ระยะเวลาการด าเนินโปรแกรมฯ ซึ่งผู ้วิจัยไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครัง้นี ้โดยใช้
หลักการค านวณของ (Cohen, 1977) และใช้โปรแกรม G*Power เวอรช์ั่น 3.1.9.4 เพราะเป็น
โปรแกรมที่สรา้งจากสูตรของ Cohen และผ่านการรบัรองและตรวจสอบจากนักวิจัยหลายท่าน 
(Buchner, 2009; Erdfelder, 1996; นงลักษณ์  วิรัชชัย , 2555) ในการค านวณได้ก าหนดค่า
เพาเวอรเ์ท่ากับ 0.85 ค่าความคลาดเคลื่อน .05 และค่าขนาดอิทธิพล 0.25 ซึ่งเป็นค่าอิทธิพล
ขนาดกลาง ไดข้นาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 54 คน ทัง้นีผู้วิ้จยัไดเ้พิ่มจ านวนกลุ่มตวัอย่างอีกรอ้ยละ 
10 เพื่อป้องกันกลุ่มตวัอย่างยุติการเขา้ร่วมการวิจัย จึงไดข้นาดกลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศึกษาครัง้
นี ้ จ านวน 60 คน จากนั้นด าเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง โดยการสุ่มตัวอย่างแบบจ าแนกกลุ่ม 
(Random assignment sampling) จาก 4 ชมรม /หน่วยกิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัการพัฒนาชุมชน 
จิตอาสาหรือบ าเพ็ญประโยชน ์ซึ่งมีลักษณะการท ากิจกรรมคลา้ยกัน โดยแบ่งเขา้กลุ่มทดลอง
จ านวน 2 ชมรม และกลุ่มควบคมุจ านวน 2 ชมรม แต่ละกลุ่มมีจ านวนตวัอย่างเท่า ๆ กัน คือกลุ่ม
ทดลอง 30 คน กลุ่มควบคุม 30 คน เพื่อเขา้ร่วมการวิจยัและสอบถามความสมคัรใจในการเขา้ร่วม
โปรแกรม 
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เกณฑก์ารคัดเลือกผู้เข้าร่วมการวิจัย (Inclusion criteria) 
1. เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ ที่ก าลังศึกษาในปี

การศึกษา 2564 เป็นสมาชิกของชมรม  /ฒนาชุมชน จิตอาสาหน่วยกิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งกับการพั
หรือบ าเพ็ญประโยชนแ์ละไม่เคยเขา้อบรมในหลกัสตูรหรือเขา้ร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก ในช่วงระหว่างที่ก าลงัศึกษาในมหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 

2. สมคัรใจเขา้ร่วมกิจกรรมตลอดโปรแกรม 
3. ยินดีท าแบบสอบถามดว้ยตนเอง ทัง้ก่อน หลงัสิน้สดุโปรแกรมและระยะติดตามผล 

เกณฑก์ารคัดออกผู้เข้าร่วมการวิจัย (Exclusion criteria) 
1. เขา้ร่วมกิจกรรมไม่ครบตลอดโปรแกรม 
2. ลาออกหรือมีความประสงคไ์ม่ด าเนินการต่อ 
3. ไม่สามารถท าแบบประเมินทัง้ก่อนเริ่มโปรแกรม สิน้สดุโปรแกรมและระยะติดตามผล 

เกณฑก์ารถอนผู้เข้าร่วมการวิจัยหรือยุติการเข้าร่วมการวิจัย (Withdrawal or termination  
criteria) 

หากผู้เข้าร่วมการวิจัยไม่ประสงค์หรือต้องการยุติการเขา้ร่วมวิจัย  สามารถท าได้
ตั้งแต่เริ่มโครงการ คือ การไม่มีความสมัครใจในการเข้าร่วมโครงการวิจัย หรือหากอยู่ระหว่าง
ด าเนินการวิจยั ผูร้่วมวิจยัตอ้งการถอนหรือยุติก็สามารถท าได ้โดยเขียนเป็นลายลักษณอ์ักษรแจง้
สาเหตทุี่ตอ้งการถอนหรือยุติการเขา้ร่วมการวิจยัใหก้บัผูวิ้จยั 
 

ตาราง 8 จ านวนตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจัย จ าแนกตามหน่วยกิจกรรม/ชมรมที่เกี่ยวขอ้งกับการพัฒนา 
ชุมชนจิตอาสาหรือบ าเพ็ญประโยชน ์

หน่วยกิจกรรม/ชมรม 
จ านวนนักศกึษา 

รวม 
กลุม่ทดลอง กลุม่ควบคุม 

1. ชมรมเพื่อนช่วยเพื่อน 20  20 
2. ชมรมอนุรกัษ์สิ่งแวดลอ้ม 10  10 
3. ชมรมโรตาแรคท ์  22 22 
4. ชมรมคนรกัสนุขั  8 8 

รวม 30 30 60 



  

 

72 

ขัน้ตอนการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างแสดงดงัภาพประกอบ 4 

 

ภาพประกอบ 4 การคดัเลือกลุ่มตวัอย่างในการด าเนนิการวิจยัเชิงทดลอง 

  

ประชากร 

นกัศึกษาที่ก าลงัศึกษาในระดบัปริญญาตรี ปีการศึกษา 2564 ของมหาวิทยาลยัอัสสมัชัญ  
ที่เป็นสมาชิกของชมรม/หน่วยกิจกรรม/ จ านวน 759 คน 

กลุ่มตัวอย่าง 

นกัศึกษาที่ก าลงัศึกษาในระดบัปริญญาตรี ปีการศึกษา 2564 ของมหาวิทยาลยัอัสสมัชัญ  
ที่เป็นสมาชิกของชมรมที่เก่ียวขอ้งกับพฒันาชุมชน จิตอาสาหรือบ าเพ็ญประโยชน์ 
และสมัครใจเขา้ร่วมโปรแกรมตลอดระยะเวลาการด าเนินโปรแกรม จ านวน 60 คน 

สุ่มกลุ่มตวัอย่าง โดยการสุ่มแบบจ าแนกกลุ่ม (Random assignment sampling) จาก 4 ชมรม/หน่วย

กิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกับการพฒันาชุมชน จิตอาสาหรือบ าเพ็ญประโยชน ์ ก าหนดเขา้กลุ่มทดลอง 2 

ชมรม กลุ่มควบคุม 2 ชมรม จ านวนกลุ่มละ 30 คน รวม 60 คน เพื่อเขา้ร่วมการวิจยัและสอบถาม

ความสมคัรใจในการเขา้ร่วมโปรแกรม 

กลุ่มทดลอง 30 คน กลุ่มควบคุม 30 คน 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวัดตัวแปร 

1. แบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกเป็นแบบวัดที่ผู ้วิจัยพัฒนาขึ ้นมาจาก
แนวคิดความเป็นพลเมืองโลกของ Harlap (2011) และ Oxfam (2006) ประกอบด้วยขอ้ค าถาม 
60 ข้อ ลักษณะค าถามเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับมีค่าคะแนนระหว่าง 1 ถึง 5 แบ่งเป็น
คณุลักษณะดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ (Knowledge and Understanding) ดา้นทกัษะ (Skills) 
และดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ (Values and Attitudes) เกณฑก์ารใหค้ะแนน ผูท้ี่ไดค้ะแนน
จากแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกสงูเป็นผูท้ี่มีคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกสงู และ
ผูท้ี่ไดค้ะแนนจากแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกนอ้ย เป็นผูท้ี่มีคณุลกัษณะความเป็นพลเมือง
ตื่นรูโ้ลกนอ้ย 

1 หมายถึง ตรงกบัตนเองนอ้ยที่สดุ 
2 หมายถึง ตรงกบัตนเองนอ้ย 
3 หมายถึง ตรงกบัตนเองปานกลาง (ตรงบา้งไม่ตรงบา้ง) 
4 หมายถึง ตรงกบัตนเองมาก 
5 หมายถึง ตรงกบัตนเองมากที่สดุ 

ถา้ขอ้ความที่เป็นค าถามเชิงลบ จะใหค้ะแนนตรงกนัขา้ม 
  



  

 

74 

ตัวอย่างค าถาม เช่น 

ข้อความ 1 2 3 4 5 
ด้านความรู้และความเขา้ใจ  
(Knowledge and Understanding) 

     

0)  ฉันตระหนกัรูว่้าการเรียนรูแ้ละการปรบัตวัในสงัคมที่

มีความแตกต่างหลากหลายทางวฒันธรรมเป็นสิ่งที่

ส  าคญัและจ าเป็นต่อการอยู่ร่วมกนั 
     

00) ฉันตระหนกัรูว่้าความสงบสขุและสนัติภาพของ
สงัคมไทยและสงัคมโลก เกิดจากความร่วมมือร่วม
ใจของทกุคน ทกุภาคส่วน 

     

ด้านทักษะ (Skills)      

0)  ฉันรบัฟังความคิดเห็นของทุกคนและเคารพเสียง 

ขา้งมาก 
     

00) ฉันเสามารถวิพากษค์วามคิดหรือการกระท าของตน
ตามความเป็นจริงโดยไม่ล าเอียง 

     

ด้านการเห็นคุณคา่และมีทัศนคติ  
(Values and Attitudes) 

     

0)  ฉันมีความเหน็อกเห็นใจผูอ่ื้น      
00) ฉันเห็นความส าคญัของการปรบัตวัอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้น 

ในสงัคมที่มีความหลากหลายทางวฒันธรรม 
     

 
เคร่ืองมือโปรแกรมการทดลอง 

โปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรู้
โลกของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผูวิ้จัยประยุกตแ์นวคิดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงโดยน า
กระบวนการเรียนรู ้5 ขัน้ตอนมาใชใ้นการสรา้งโปรแกรมเพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกและ
น าผลการวิจัยเชิงคุณภาพซึ่งเป็นขอ้มูลที่ไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึกมาใชเ้พิ่มเติมใหโ้ปรแกรม 
มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึน้โดยโปรแกรมใชร้ะยะเวลาการด าเนินกิจกรรมทัง้สิน้จ านวน 48 ชั่วโมง
แบ่งเป็น 6 ครัง้ครัง้ละ 3 ชั่วโมง และจดัท าโครงงานบริการสงัคม 1 โครงงาน 30 ชั่วโมง 
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การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
1. การสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือวัดตัวแปร 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง 
ผูวิ้จัยศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้งมาสรา้งเป็น

นิยามเชิงปฏิบัติการและพัฒนาเป็นแบบวัดตัวแปรส าหรบัการศึกษาครั้งนี ้คือ แบบวัดความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก 

ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนาคุณภาพเคร่ืองมือ 
1. สรา้งข้อค าถามของแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก จ านวน  60 ข้อ  

โดยสรา้งใหค้รอบคลุมตามนิยามเชิงปฏิบัติการ ที่ไดม้าจากแนวคิดความเป็นพลเมืองโลกของ 
Harlap (2011) และ Oxfam (2006) และจากผลการศึกษาในระยะที่ 1 

2. น าแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกที่สรา้งขึน้ไปให้อาจารยท์ี่ปรึกษา
ตรวจสอบ หลังจากไดป้รบัปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท์ี่ปรึกษาแลว้น าแบบวดัไปให้
ผู ้เชี่ยวชาญทางด้านจิตวิทยาและการสร้างเครื่องมือวัด  จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) ตรวจสอบความครบถว้นของเนือ้หาของแบบวดัว่ามีความ
ครบถ้วนสมบูรณ์ตามนิยามปฏิบัติการหรือไม่ ภาษาและส านวนของขอ้ความเหมาะสมกับกลุ่ม
ตัวอย่างหรือไม่  จากนั้นน าข้อมูลที่ ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาหาค่าความสอดคล้อง  (Index of 
Consistency: IOC) โดยคดัเลือกขอ้ค าถามที่มีค่าดชันีความสอดคลอ้งมากกว่าหรือเท่ากบั 0.5 ไว ้
จากนัน้ไดท้ าการปรบัปรุงแกไ้ขเพื่อใหแ้บบสอบถามสมบูรณแ์ละน าไปทดลองใช  ้ผลการหาค่าดชันี
ความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบันิยาม (IOC) อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 

3. น าแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก จ านวน 60 ขอ้ ที่ผ่านการตรวจสอบ
จากผูเ้ชี่ยวชาญ ไปทดลองใช ้(Try out) กบันกัศึกษาที่มีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตัวอย่างจ านวน 
60 คน โดยมีขัน้ตอนการเก็บรวบรวมขอ้มลู ดงันี ้

 3.1 ขอหนังสือและจดหมายจากบณัฑิตวิทยาลยัส่งไปยังอธิการบดีของ
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่ง เพื่อขออนุญาตและขอความอนุเคราะหใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
ในการวิจยั 

 3.2 ประสานงานกับศูนยก์ิจกรรมนักศึกษา เพื่อส่งแบบวัดไปเก็บขอ้มูล 
โดยใชก้ารตอบแบบวัดออนไลน ์(Online Survey) ผ่านทางเวปไซตช์ื่อ www.docs.google.com  
ที่ผูวิ้จัยไดจ้ดัท าขึน้ การเลือกใชช้่องทางนี ้เนื่องจากสถานการณ์โควิด-19 แพร่ระบาดในวงกวา้ง 
ท าให้นักศึกษาไม่สามารถมาเรียนที่มหาวิทยาลัยได้ตามปกติ และนักศึกษามีความคุ้นเคย  
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กับการตอบแบบวัดในช่องทางนี ้เป็นอย่างดี โดยผู้วิจัยได้แสดงแบบวัดออนไลน์บนเวบไซต์ 
เป็นเวลา 1 สปัดาห ์โดยนกัศึกษาสามารถตอบแบบวดัไดต้ลอด 24 ชั่วโมง ทุกวนัตลอด 1 สปัดาห ์

4. น าแบบวัดที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกแบบวัดเป็นรายข้อ (r)  
โดยใช้การวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมที่ตัดคะแนนขอ้นั้น  
(Corrected item-total correlation) เพื่ อคัด เลือกข้อที่มีคุณภาพ  คือข้อที่ มีค่ าสัมประสิท ธ์ิ
สหสมัพนัธเ์ป็นบวกและมีค่าตั้งแต่ 0.20 ขึน้ไป โดยผลการวิเคราะหค์่าอ านาจจ าแนกของแบบวัด
ทัง้ฉบบัมีค่าอยู่ระหว่าง 0.31-0.75  
 
ตาราง 9 จ านวนขอ้ค าถามและพิสยัค่า r ของแต่ละดา้นหลงัจากทดลองใชแ้บบวดั 

ด้านของความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก จ านวนข้อค าถาม พิสัยคา่ r 
ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 20 .313 - .641 
ดา้นทกัษะ 20 .397 - .753 
ดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคต ิ 20 .476 - .731 

 
5. วิเคราะหห์าค่าความเชื่อมั่นแบบวดัดว้ยวิธีสมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค  

(Cronbach’s alpha coefficient) พบว่ามีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .968 และความเชื่อมั่น
รายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ เท่ากับ 0.896 ดา้นทักษะ เท่ากบั 0.853 และดา้นการ
เห็นคณุค่าและมีทศันคติ เท่ากบั 0.863 

2. การสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือหลักท่ีใช้ในการทดลอง 
ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง 

ผูวิ้จยัน าขอ้มลูเบือ้งตน้จากเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้งมาก าหนดตวัแปร
เป้าหมายที่ตอ้งการปรบัเปลี่ยน คือ ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ซึ่งผูวิ้จยัเลือกใชแ้นวคิดการจดัการ
เรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง (Transformative learning) ของเมอซิโรวเ์ป็นแนวคิดหลกัในการก าหนด
รูปแบบกิจกรรมของโปรแกรม 

ข้ันตอนท่ี 2 พัฒนากิจกรรมในโปรแกรมด้วยข้อมูลจากการวิจัยเชิงคุณภาพ 
เนื่องจากกระบวนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงเป็นกระบวนการเรียนรูท้ี่มุ่ง

ปรบัเปลี่ยนผู้เรียนแบบองคร์วมในทุกมิติ คือเปลี่ยนทั้งกรอบแนวคิด ความเชื่อ ทัศนคติ และ
พฤติกรรม ดังนั้นในการสรา้งโปรแกรมจึงจ าเป็นตอ้งศึกษาแนวคิดทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวขอ้ง
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ร่วมกับการใชข้อ้มูลจากการวิจัยเชิงคณุภาพเพื่อใหโ้ปรแกรมมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึน้ ผูวิ้จยัจึง
ออกแบบกิจกรรมโปรแกรมตามกระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงโดยมีขัน้ตอน ดงันี ้

1. กิจกรรมก่อนข้ันกระบวนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง เป็นขั้น
การเตรียมความพรอ้มใหก้บัผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม (จ านวน 1 ครัง้ 3 ชั่วโมง) 

ตัวอย่างกิจกรรม 
กิจกรรม “ปฐมนิเทศ” เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมมีความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัความเป็น

พลเมืองตื่นรูโ้ลก 

2. กิจกรรมในข้ันการเรียนรู้ท่ี 1 กิจกรรมทบทวนสภาพปัญหาและ

ภาวะวิกฤติทางสังคมท่ีท าให้สับสน (Disorienting dilemma) หมายถึง การน ากิจกรรมต่าง ๆ
มากระตุ้นให้ผู ้เข้าร่วมโครงการเห็นถึงปัญหาที่เกิดขึน้จากการมีกรอบแนวคิดเดิมที่มีผลต่อ
ผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมฯ การกระตุน้ใหต้ระหนกัและตื่นรูใ้นการแสวงหากรอบแนวคิดใหม่ที่เป็นสากล 
เพื่อการเปลี่ยนแปลงและพฒันาคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก (จ านวน 1 ครัง้ 3 ชั่วโมง) 

ตัวอย่างกิจกรรม 
กิจกรรม “ปัญหาสังคมกับการเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก” เพื่อใหผู้ ้เขา้ร่วมโปรแกรมฯ 

ตระหนักถึงความส าคัญของการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก และบทบาทของการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
ในการแกไ้ขปัญหาสงัคมในปัจจุบนั 

3. กิจกรรมในข้ันการเรียนรู้ท่ี 2 กิจกรรมการสะท้อนเชิงวิพากษ ์ 
เพื่อท าความเข้าใจสภาพปัญหาและแนวทางแก้ไข (Critical reflection) หมายถึง การตัง้ค  าถาม  
เพื่อใหค้รุ่นคิดไตร่ตรองเกี่ยวกับกรอบแนวคิดเดิม ที่ติดยึดกับความเชื่อและค่านิยมแบบเก่าที่ให้
ความส าคัญกับชนชาติของตนเป็นส าคัญ ไปสู่กรอบแนวคิดใหม่ที่เป็นสากล ที่เห็นคุณค่าและ
ยอมรบัในความแตกต่างหลากหลายของนานาชาติและการมีส่วนร่วมในความเป็นพลเมืองโลก 
การกระตุน้ใหค้ิดไตร่ตรองถึงเหตุผลและความส าคญัของความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก และกระตุน้
ใหเ้กิดการสะทอ้นดว้ยการตัง้ค  าถามในลกัษณะต่าง ๆ ดงันี ้

3.1 การตัง้ค  าถามเพื่อการสะทอ้นเชิงเนือ้หา หมายถึง การตัง้ค  าถาม
ที่มีเป้าหมาย เพื่อใหเ้กิดการตระหนกัถึงความเชื่อหรือสนันษิฐานเดมิของบุคคลและวิธีการไดม้าซึง่
ความรูค้วามเชื่อเกี่ยวกบัการจดัการเรียนรูข้องบุคคล รวมถึงการรบัรูเ้กี่ยวกบัความรูห้รือความเชื่อ
นัน้จากบุคคลอ่ืน 
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3.2 การตั้งค าถามเพื่อการสะทอ้นเชิงกระบวนการ หมายถึง การตั้ง
ค าถามที่มีเป้าหมาย เพื่อกระตุน้ใหต้ระหนักถึงแหล่งของความเชื่อหรือสันนิษฐานนั้นว่าคืออะไร
ความน่าเชื่อถือของแหล่งที่มานั้น เกณฑข์องความน่าเชื่อถือ ผลของการด าเนินชีวิตที่ไม่ยึดตาม
ความเชื่อหรือสนันิษฐานเดิม รวมถึงอิทธิพลจากสภาพแวดลอ้มที่มีผลต่อความเชื่อและสนันิษฐาน
การส ารวจความเชื่อใหม่ ที่จะน าไปสู่การปฏิบตัิหรือการแสดงการปฏิบตัิใหม่ดว้ย 

3.3 การตัง้ค  าถามเพื่อการสะทอ้นเชิงพืน้ความเชื่อเดิม หมายถึง การ
ตัง้ค  าถามที่มีเป้าหมายเพื่อกระตุน้ใหต้ระหนกัถึงแก่นของความเชื่อ ลักษณะพืน้ฐานของการคิด
และความเชื่อของบุคคลที่มาจากประสบการณเ์ดิมส่วนบุคคล เช่น ความคาดหวงัของบุคคลอ่ืนใน
สงัคม ค่านิยมและบรรทดัฐานทางสังคม เป็นตน้ รวมถึงการพิจารณาถึงเหตุผลในการปรบัหรือไม่
ปรบัความเชื่อเดิมของบุคคลดว้ย (จ านวน 2 ครัง้ ครัง้ละ 3 ชั่วโมง) 

ตัวอย่างกิจกรรม 
กิจกรรม “ตัวแบบ” เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมฯ คน้หาที่มาของความเชื่อหรือสนันิษฐาน

เดิมและใชค้  าถามเชิงวิพากษ์ในการช่วยส ารวจถึงที่มาของความเชื่อเหล่านั้น การประเมินการ
บรรลุวัตถุประสงค์จะสังเกตจากการสะท้อนของเรื่องเล่า ซึ่งในขั้นนี ้ได้เปิดโอกาสให้ผู ้เข้าร่วม
โปรแกรม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกลุ่มดว้ยการอภิปรายรอบวง 

4. กิจกรรมในข้ันการเรียนรู้ท่ี 3 กิจกรรมการเปลี่ยนแปลงการให้
ความหมายต่อความคิด พร้อมวางแผนการปฏิบัติตามความคิดใหม่ (Changed meaning 
perspective) การกระตุน้เพื่อบูรณาการความคิดหรือมมุมองใหม่ไปสู่ชีวิตของบุคคล การวางแผน
และแนวทางปฏิบัติตามความคิดใหม่ เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งความรูแ้ละทักษะในการส่งเสริมใหแ้นวทาง
ปฏิบัติสมัฤทธ์ิผลการทดลองแสดงบทบาทใหม่ การสรา้งศกัยภาพหรือความมั่นใจในบทบาทใหม่
และความสมัพนัธใ์หม่ (จ านวน 1 ครัง้ 3 ชั่วโมง) 

ตัวอย่างกิจกรรม 
กิจกรรม “Global Mind for Global Change” เพื่อให้ผู ้เข้าร่วมโปรแกรมฯ ได้ส ารวจ

คณุลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของตนเอง และของกลุ่ม รวมทั้งจดัท าแผนในการพัฒนา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ในมิติด้านความรูแ้ละความเข้าใจ ดา้นทักษะปฏิบัติ ดา้นการเห็น
คณุค่าและการมีทศันคติที่ดีต่อการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
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5. กิจกรรมในข้ันการเรียนรู้ท่ี 4 กิจกรรมปฏิบัติการท าโครงการ
ตามรูปแบบการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม (Service Based Learning) 

ตัวอย่างกิจกรรม 
กิจกรรม “One Mind One World” เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมฯ ไดแ้สดงบทบาทของการ

เป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก โดยร่วมกันคิดและสรา้งกิจกรรมเพื่อใหบ้ริการแก่ชุมชนและสังคม ภายใต้
แนวคิดการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม (1 โครงงาน 30 ชั่วโมง) 

6. กิจกรรมในข้ันการเรียนรู้ท่ี 5 กิจกรรมประเมินผลและจัดท า
ข้อสรุป ข้อเสนอแนะต่อสังคม (Evaluation) หมายถึง การประเมินผลการเรียนรู ้(Learning 
Outcomes) ของผู้เข้าร่วมโปรแกรมฯ ทั้งในระยะก่อนเข้าเข้าร่วมโปรแกรมฯ หลังการเข้าร่วม
โปรแกรมฯ และระยะติดตามผล ดว้ยแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก (จ านวน 1 ครัง้ 3 ชั่วโมง) 

ข้ันตอนท่ี 3 การหาคุณภาพของโปรแกรม 
หลังจากสรา้งโปรแกรมเสร็จแลว้ไดน้ าโปรแกรมใหอ้าจารยท์ี่ปรึกษาตรวจสอบ

หลังจากได้ปรับปรุงและแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาแล้วน าโปรแกรมไปให้
ผู ้เชี่ยวชาญจ านวน  5 ท่าน เพื่อพิจารณาความเหมาะสมและความสอดคล้องด้านเนื ้อหา
วัตถุประสงค์ วิธีการด าเนินการและรูปแบบกิจกรรม ผลการหาค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่าง
โปรแกรมกับเนื ้อหา วัตถุประสงค์ วิธีการด าเนินการและรูปแบบกิจกรรม  (IOC) อยู่ระหว่าง  
0.60-1.00 จากนั้นน าโปรแกรมมาปรบัปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญให้สอดคลอ้ง
และเหมาะสมมากขึน้ก่อนน าไปทดลองใช ้

การน าโปรแกรมไปทดลองใช้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินความเหมาะสม 
ของโปรแกรมด้านต่าง ๆ ได้แก่ วัตถุประสงค์ แนวคิด เนื ้อหา ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม  
การประเมินผล และปัญหาอุปสรรคในการใชโ้ปรแกรมฯ และ 2) เพื่อประเมินผลการใชโ้ปรแกรมฯ  
โดยเปรียบเทียบความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษากลุ่มทดลองใช ้ก่อนและหลังการไดร้บั
โปรแกรม โดยแบบแผนในการทดลองใชโ้ปรแกรมเป็นแบบแผนการทดลองแบบกลุ่มเดียว ทดสอบ
ก่อนและหลงั (one group pretest-posttest design) 
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 การทดสอบก่อน   การทดลอง  การทดสอบหลงั 
  T1          X               T2 
 
 เมื่อก าหนดให ้  T1 แทน การทดสอบก่อนการทดลอง 
                X แทน การจดักระท าการทดลอง 
    T2 แทน การทดสอบหลงัการทดลอง 
 

ผู้วิจัยได้น าโปรแกรม ไปทดลองใช้กับนักศึกษามหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ ที่มี
ลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตัวอย่าง แต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจยัครัง้นี ้โดยด าเนินการทดลอง
โปรแกรมกับอาสาสมคัรผ่านระบบออนไลน ์(เนื่องจากตอ้งปฏิบัติตามมาตรการควบคุมการแพร่
ระบาดของไวรสัโควิด-19) เพื่อตรวจสอบขั้นตอนและกระบวนการในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ  
ทั้งเนือ้หา วิธีการ กิจกรรม อุปกรณ์ และระยะเวลาที่ใช ้ผลการทดลองโปรแกรม พบว่า เนื ้อหา
กิจกรรมส่วนใหญ่มีความสอดคล้องต่อเนื่องกันดี และบางกิจกรรมได้ปรบัช่วงเวลาในการท า
กิจกรรมใหส้อดคลอ้งเหมาะสมกบัเนือ้หามากขึน้ รวมทัง้ปรบัรูปแบบกิจกรรมใหเ้หมาะสมกับการ
จัดกิจกรรมผ่านระบบออนไลน ์โดยสอดแทรกเทคนิควิธีการที่หลากหลาย เพื่อให้รูปแบบการ
ด าเนินกิจกรรมมีความน่าสนใจและเป็นไปตามวตัถุประสงค ์นอกจากนี ้ผูวิ้จยัไดป้รบัปรุงใบงาน 
โดยลดจ านวนข้อค าถามที่มีประเด็นซ า้ซ้อนให้เหลือเฉพาะข้อค าถามที่ชัดเจนและตรงตาม
วัตถุประสงค์ของกิจกรรม รวมทั้งปรบัปรุงการใชภ้าษาที่เขา้ใจง่าย และสื่อความหมายที่เขา้ใจ
ตรงกนั 

การประเมินผลโปรแกรมจากการทดลองใช ้พบว่า ผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมมีคะแนน
เฉล่ียความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกภายหลงัการเขา้ร่วมโปรแกรมสงูกว่าก่อนการเขา้โปรแกรม อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ทดสอบโดยการหาค่า t-test (dependent) ส่วนความคิดเห็นที่มีต่อ
การใชโ้ปรแกรม พบว่าผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมมีความเห็นว่าโปรแกรมมีความเหมาะสมโดยภาพรวม 
อยู่ในระดบัมากที่สดุ (M= 4.68, SD = 0.56) 

ข้ันตอนท่ี 4 การปรับปรุงคุณภาพเคร่ืองมือ 
จากการประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมดา้นต่าง ๆ  และการประเมินผลการ 

ทดลองใชโ้ปรแกรม ผูวิ้จยัน าผลการทดลองใชโ้ปรแกรมดงักล่าวไปปรบัปรุงแก้ไขโปรแกรม เพื่อให้
มีความเหมาะสมและน าไปด าเนินการใชท้ดลองกับนักศึกษากลุ่มตวัอย่างต่อไป โดยผูวิ้จัยไดน้ า
ผลมาปรบัปรุงโปรแกรมฯ ในดา้นต่าง ๆ ดงันี ้1) เนือ้หา และวิธีด าเนินกิจกรรม ไดม้ีการปรบัปรุงให้
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เหมาะสมกับระยะเวลาที่ใช ้2) ตารางเวลา ไดม้ีการปรบัปรุงให้มีความเหมาะสมกับการด าเนิน
กิจกรรมจริง 3) การน าสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และกิจกรรมที่หลากหลายมาใช้สอดแทรก  
ในระหว่างการจัดกิจกรรม เพื่อเพิ่มความน่าสนใจและสรา้งบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดีส  าหรับ
ผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม 

ข้ันตอนท่ี 5 ด าเนินการทดลองใช้โปรแกรมกับกลุ่มตัวอย่าง 
ด าเนินการทดลองใชโ้ปรแกรมกบักลุ่มตวัอย่าง เพื่อศึกษาประสิทธิผลของ 

โปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษา
ในระดบัปริญญาตรี กบักลุ่มทดลอง จ านวน 30 คน และกลุ่มควบคมุ จ านวน 30 คน 
 

แบบแผนการด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล 
ขั้นตอนการวิจัยนี ้ผูวิ้จัยด าเนินการทดลองและเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยแบ่งการ

ทดลองออกเป็น 4 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะก่อนทดลอง ระยะทดลอง ระยะหลังการทดลอง  และระยะ
ติดตามผล หลงัสิน้สดุการทดลอง 4 สปัดาห ์โดยมีการด าเนินการดงันี ้

ข้ันท่ี 1 ระยะก่อนทดลอง ผูวิ้จยัเตรียมพรอ้มก่อนการทดลองดงันี ้
1. ผูวิ้จยัท าหนังสือขออนุญาตการเก็บขอ้มูลการวิจยัในมนุษยโ์ดยไดร้บัการ

รบัรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยไดร้ับ
ใบรบัรองการวิจยัที่ SWUEC-G-402/2563X 

2. ประสานงานกับศูนยก์ิจกรรมนักศึกษา ฝ่ายกืจการนักศึกษามหาวิทยาลัย 
อัสสัมชัญ เพื่อก าหนดวันเวลาและสถานที่ในการแนะน าตนเองกับกลุ่มตัวอย่างพรอ้มมอบใบ
เอกสารชี ้แจงอาสาสมัครผู ้เข้าร่วมโครงการวิจัยโดยการตอบแบบสอบถามและพิทักษ์สิทธิ
ผูเ้ขา้ร่วมวิจยั (Information Sheet) พรอ้มอธิบายวตัถุประสงคแ์ละก าหนดการของโครงการวิจยั 

3. ผูวิ้จัยแบ่งผูเ้ขา้ร่วมวิจยัออกเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ทั้งนี ้กลุ่ม
ทดลองไดร้บัโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
ส่วนกลุ่มควบคุมจะไม่ไดร้บัโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก 

4. ผูวิ้จัยเตรียมแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก เพื่อใหก้ลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคมุท าก่อนระยะด าเนินการทดลอง (Pretest) 

ข้ันท่ี 2 ระยะด าเนินการทดลอง ผูวิ้จยัด าเนินการทดลองโดยใหโ้ปรแกรมการ
จัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก เป็นระยะเวลา  10 ครั้ง  
ดงัรายละเอียดการด าเนินการในตาราง 8-19  
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ตาราง 10 ภาพรวมของโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 

คร้ังท่ี  กิจกรรม จ านวน
ช่ัวโมง 

1 กิจกรรมก่อนข้ันกระบวนการเรียนรู้สูก่ารเปลีย่นแปลง 3 
 1.1 ปฐมนเิทศและการสรา้งสมัพนัธภาพ 

1.2 ความรูเ้กี่ยวกบัการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
 

2 กิจกรรมทบทวนสภาพปัญหาและภาวะวกิฤติทางสังคมท่ีท าให้
สับสน (Disorienting dilemma) 

3 

 2.1 ปัญหาสงัคมกบัการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
2.2 การดคูลปิวีดีโอสัน้ เกี่ยวกบัปัญหาและวิกฤตการณท์างสงัคม 
2.3 การตัง้ค  าถามและการอภิปรายเกี่ยวกบัเหตกุารณเ์ชงิวิพากษ์ 

 

3 กิจกรรมการสะท้อนเชิงวพิากษเ์พือ่ท าความเข้าใจสภาพปัญหา
และแนวทางแก้ไข (Critical reflection) คร้ังท่ี 1 

3 

 3.1 กิจกรรมตวัแบบโดยการใชก้รณีศึกษา (case study) 
3.2 การตัง้ค  าถามเชิงวิพากษ์ การจดบนัทึก  

 

4 กิจกรรมการสะท้อนเชิงวพิากษเ์พือ่ท าความเข้าใจสภาพปัญหา 
และแนวทางแก้ไข (Critical reflection) คร้ังท่ี 2 
4.1 กิจกรรมตวัแบบโดยการใชวิ้ทยากรรบัเชญิ (role model) 

3 

 4.2 การอภิปรายรอบวง  
4.3 สนุทรยีสนทนา 

 

5 กิจกรรมการเปลีย่นแปลงการให้ความหมายต่อความคิด  
พร้อมวางแผนการปฏบิัตติามความคิดใหม่  
(Changed meaning perspective) 

3 

 5.1 Global Mind for Global Change การเขียนผงัความคิด / ตาราง
วิเคราะหปั์ญหา 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

คร้ังท่ี  กิจกรรม จ านวน
ช่ัวโมง 

6-9 กิจกรรมปฏิบตัิการท าโครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ด้วยการบริการสังคม (Service Based Learning) 

30 

 6.1 โครงการบริการสงัคม “One Mind One World”  
 -  กจิกรรมย่อยขัน้เตรียมการ (Preparation: P)  

“เตรยีมตวักนัเถอะ...พลเมืองตืน่รูโ้ลก” (6 ชม.) 
 

 -  กจิกรรมย่อยขัน้ปฏิบตักิาร (Action: A) “ร่วมแรง...ร่วมใจ” 
    (20 ชม.) 

 

 -  กจิกรรมย่อยขัน้ไตร่ตรองหรือผลสะทอ้นกลบั (Reflection: R) 
“ไตร่ตรอง...สะทอ้นผล” (1.30 ชม.) 

 

 -  กจิกรรมย่อยขัน้ประเมนิผล (Evaluation: E) “เราท าได”้  
    (2.30 ชม.) 

 

10 กิจกรรมประเมินผลจัดท าข้อสรุป และข้อเสนอแนะตอ่สังคม 
(Evaluation) 

3 

 10.1 ปัจฉิมนิเทศ-พิธีมอบประกาศนยีบตัร  
 รวม 48 
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ตาราง 11 รายละเอียดกิจกรรมครัง้ที่ 1 

กิจกรรมท่ี 1 ปฐมนิเทศและการสร้างสัมพันธภาพ 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดท้ราบวตัถุประสงค ์ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ ก าหนดการ

และประโยชนข์องการเขา้ร่วมโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง 
เพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลกของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

2. เพื่อสรา้งสมัพนัธภาพใหเ้กิดความคุน้เคยระหว่างผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมและ
ผูว้ิจยั 

3. เพื่อใหผู้เ้ขา้โปรแกรม มีความรูค้วามเขา้ใจเบือ้งตน้เก่ียวกับความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูโ้ลก 

แนวคิดท่ีใช้ 1.แนวคิดพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
วิธีการด าเนินกิจกรรม -  เกม  

-  การบรรยาย 
-  การตัง้ค าถาม 
-  การอภิปรายกลุ่ม 

เวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  แบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

-  Power Point ประกอบการบรรยายเร่ืองความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
-  ใบความรูค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
-  ใบงานความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
-  กระดาษรูปหวัใจ 
-  คลิปวีดีโอการบริหารสมอง 
-  กระดาษ A4 และปากกา 
-  กระดาษฟลิปชารท์ 
-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ
การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

-  การตอบใบงาน 
-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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ตาราง 12 รายละเอียดกิจกรรมครัง้ที่ 2 

กิจกรรมท่ี 2 ปัญหาสังคมกับการเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถวิเคราะหปั์ญหาสงัคมในปัจจุบนั และเสนอ

แนวทางแกไ้ขในฐานะพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning)  

ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้ท่ี1 กิจกรรมทบทวนสภาพปัญหาและภาวะ

วิกฤติทางสังคมท่ีท าให้สับสน (Disorienting dilemma) คือ การน า
กิจกรรมต่าง ๆ มากระตุน้ให้ผูเ้ขา้ร่วมโครงการเห็นถึงปัญหาที่เกิดขึน้จากการ
มีกรอบแนวคิดเดิมที่มีผลต่อผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมฯ การกระตุน้ใหต้ระหนกั 
และต่ืนรู ้ในการแสวงหากรอบแนวคิดใหม่ที่เป็นสากล เพื่อการเปล่ียนแปลง
และพฒันาคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การดูคลิปวีดีโอสัน้ / อ่านบทความเก่ียวกับปัญหาและวิกฤติทางสงัคม 
-  การตัง้ค าถามและอภิปรายกลุ่ม ในประเด็นความยุติธรรมและความเสมอภาค
ทางสงัคม ความหลากหลายของผูค้นและวฒันธรรม โลกาภิวตันแ์ละ 
การพึ่งพาอาศยักันและกัน การพฒันาที่ยั่งยืน ตลอดจนสนัติภาพและความ
ขดัแยง้ 

-  การคิดและการอภิปรายเก่ียวกับเหตุการณเ์ชิงวิพากษ์ 
เวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  คลิปวีดีโอสัน้เก่ียวกับปัญหาและวิกฤติทางสงัคม 

- บทความเก่ียวกับปัญหาและวิกฤติทางสงัคม 
-  กระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอ์ิทโนต้ / กระดาษ A4 
-  ปากกาเคมี / ปากกาเมจิก 
-  บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ
การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

-  สงัเกตการท างานกลุ่มและผลงาน 
-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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ตาราง 13 รายละเอียดกิจกรรมครัง้ที่ 3 

กิจกรรมท่ี 3 ตัวแบบ 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมคน้หาที่มาของความเชื่อหรือสนันิษฐานเดิม 

2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถใชค้ าถามเชิงวิพากษ์ได้ 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถปรบัเปล่ียนกรอบแนวคิดเดิมไปสู่กรอบ
แนวคิดใหม่ที่เป็นสากล 

แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning)  
ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้ท่ี 2 กิจกรรมการสะท้อนเชิงวิพากษ์  
เพ่ือท าความเข้าใจสภาพปัญหาและแนวทางแก้ไข (Critical reflection) 
คือ การตั้งค าถามเพื่อใหค้รุ่นคิดไตร่ตรองเกี่ยวกับกรอบแนวคิดเดิมที่ติดยึดกับ  
ความเชื่อและค่านิยมแบบเก่าที่ให้ความส าคญักับชนชาติของตนเป็นส าคัญ 
ไปสู่กรอบแนวคิดใหม่ที่เป็นสากลที่เห็นคุณค่าและยอมรบัในความแตกต่าง
หลากหลายของนานาชาติและการมีส่วนร่วมในความเป็นพลเมืองโลก 

วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การใชก้รณีศึกษา (case study) ในกิจกรรมตวัแบบ เพื่อให้ผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม 
มีความภูมิใจ และยอมรบัในอัตลักษณข์องตนเอง มีความเห็นอกเห็นใจผูอ้ื่น 
เชื่อมั่นในความยุติธรรมและความเสมอภาค เห็นคุณค่า และเคารพในความ
แตกต่างหลากหลายของผูค้นและวฒันธรรม ใส่ใจในส่ิงแวดลอ้มและการ
พฒันาที่ยั่งยืน ตลอดจนมีความเชื่อว่ามนุษยส์ามารถท าในส่ิงที่แตกต่างและ 
ดีขึน้กว่าเดิมได ้

-  การดูคลิปวีดีโอสัน้ / หนงัสัน้ / บทความ / ข่าว 
-  การตัง้ค าถามเชิงวิพากษ์ 
-  การจดบนัทึก  
-  การอภิปรายรอบวง 

เวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  กรณีศึกษาจากข่าวสัน้ หนงัสัน้และบทความ 

-  วีดีโอ/หนงัสัน้ “GEN A Generation Active Citizen” 
-  กระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอ์ิทโนต้ / กระดาษ A4 
-  ใบงาน “ไตร่ตรอง...สะทอ้นคิด” 
-  ปากกาเคมี / ปากกาเมจิก 
-  บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ
การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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ตาราง 14 รายละเอียดกิจกรรมครัง้ที่ 4 

กิจกรรมท่ี 4 ตัวแบบ (คร้ังท่ี 2) 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมคน้หาที่มาของความเชื่อหรือสนันิษฐานเดิม 

2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถใชค้ าถามเชิงวิพากษ์ได้ 
3. เพื่อใหน้กัศึกษาสามารถปรบัเปล่ียนกรอบแนวคิดเดิมไปสู่กรอบแนวคิดใหม่ 
ที่เป็นสากล 

แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning)  
ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้ท่ี 2 กิจกรรมการสะท้อนเชิงวิพากษ์เพ่ือท า
ความเข้าใจสภาพปัญหาและแนวทางแก้ไข (Critical reflection) 
คือ การตั้งค าถามเพื่อใหค้รุ่นคิดไตร่ตรองเกี่ยวกับกรอบแนวคิดเดิมที่ติดยึดกับ  
ความเชื่อและค่านิยมแบบเก่าที่ให้ความส าคญักับชนชาติของตนเป็นส าคัญ  
ไปสู่กรอบแนวคิดใหม่ที่เป็นสากลที่เห็นคุณค่าและยอมรบัในความแตกต่าง 
หลากหลายของนานาชาติและการมีส่วนร่วมในความเป็นพลเมืองโลก 

วิธีการด าเนินกิจกรรม -  กิจกรรมตวัแบบโดยการใช้วิทยากรรบัเชิญ 
-  สนุทรียสนทนา 
-  การจดบนัทึก  
-  การอภิปรายรอบวง  

เวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  กระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอ์ิทโนต้ / กระดาษ A4 

-  ปากกาเคมี / ปากกาเมจิก 
-  บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

การประเมินผล -  การสงัเกตการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม 
-  สงัเกตการท างานกลุ่มและผลงาน 
-  การตอบใบงาน 
-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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ตาราง 15 รายละเอียดกิจกรรมครัง้ที่ 5 

กิจกรรมท่ี 5 “Global Mind for Global Change” 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดส้ ารวจคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

ของตนเอง และของกลุ่ม  
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดจ้ดัท าแผนในการพฒันาคุณลกัษณะความเป็น 
พลเมืองต่ืนรูโ้ลก ในมิติดา้นความรูค้วามเขา้ใจ ดา้นทักษะปฏิบติั และดา้น
การเห็นคุณค่าและมีทศันคติ ของตนเองและของกลุ่ม 

แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning)  
ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้ท่ี 4 การเปลี่ยนแปลงการให้ความหมายต่อ
ความคิด พร้อมวางแผนการปฏิบัติตามความคิดใหม่ (Changed 
meaning perspective) คือ การกระตุน้เพื่อบูรณาการความคิดหรือมมุมอง
ใหม่ไปสู่ชีวิตของบุคคล การวางแผนและแนวทางปฏิบติัตามกรอบแนวคิด
ใหม่ เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงความรูแ้ละทกัษะในการส่งเสริมใหแ้นวทางปฏิบติัสมัฤทธิ์

ผล การสรา้งศกัยภาพหรือความมั่นใจในบทบาทใหม่และความสัมพนัธใ์หม่ 
วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การบรรยาย 

-  การระดมสมอง 
-  การอภิปรายกลุ่ม 

เวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  ใบงาน “ส ารวจและพฒันาคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก” 

-  ใบความรู ้“คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก” 
-  กระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอ์ิทโนต้ / กระดาษ A4 
-  ปากกาเคมี / ปากกาเมจิก 
-  บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ
การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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ตาราง 16 รายละเอียดกิจกรรมครัง้ที่ 6-9 

กิจกรรมท่ี 6-9 โครงการบริการสังคม “One Mind One World” 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม ไดแ้สดงบทบาทของการเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก  

โดยร่วมกันคิด วางแผนและสรา้งกิจกรรมเพื่อใหบ้ริการแก่ชุมชนและสงัคม 
ภายใตแ้นวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 

แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning)  
ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้ท่ี 4 การยอมรับและปรับแนวปฏิบัติใหม่  
ด้วยกิจกรรมปฏิบัติการท าโครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ด้วยการบริการสังคม (Service-Based Learning) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 
3. แนวคิดเก่ียวกับชุมชน อาทิเช่น การส ารวจชุมชน การวิเคราะหค์วามตอ้งการ
และปัญหาของชุมชน 

4. แนวคิดเก่ียวกับการเขียนโครงการบริการสงัคม 
วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การบรรยาย 

-  การระดมสมอง 
-  การส ารวจชุมชน 
-  การเขียนโครงการ 
-  การด าเนินโครงการ 
-  การตัง้ค าถาม 
-  การอภิปรายกลุ่ม 

เวลา 30 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  Power Point ปรกอบการบรรยายความรูเ้ก่ียวกับชุมชน การส ารวจชุมชน    

การวิเคราะหค์วามตอ้งการและปัญหาของชุมชน 
-  Power Point ปรกอบการบรรยายความรูเ้ก่ียวกับการเขียนโครงการ 
-  ใบความรูเ้ร่ือง “ชุมชนกับการบริการสงัคม” 
-  ใบความรูเ้ร่ือง “วิธีการส ารวจชุมชน” 
-  ใบความรูเ้ร่ือง “วิธีการเขียนโครงการอย่างง่าย” 
-  ใบงาน “ชุมชนของฉัน” 
-  ใบงาน “บนัทึกผลการสมัภาษณ”์ 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

กิจกรรมท่ี 6-9 โครงการบริการสังคม “One Mind One World” 
 -  ใบงาน “สรุปการส ารวจชุมชน” 

-  ใบงาน “การจดัล าดบัความส าคัญของปัญหาและแนวทางแกไ้ข” 
-  ใบงาน “แบบฟอรม์การเขียนโครงการ” 
-  กระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอ์ิทโนต้ / กระดาษ A4 
-  ปากกาเคมี / ปากกาเมจิก 
-  บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ
การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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ตาราง 17 รายละเอียดกิจกรรมย่อยขัน้เตรียมการ (Preparation: P) 

กิจกรรมย่อยใน โครงการบริการสังคม “One Mind One World” 
“เตรียมตัวกันเถอะ...พลเมืองตื่นรู้โลก” 

วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถระบุความตอ้งการและปัญหาของสงัคม/
ชุมชนได ้

2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถบอกถึงผลกระทบของปัญหาต่อตนเอง 
สงัคมและชุมชน 

3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถวางแผนในการท างาน เพื่อแกปั้ญหาของ
สงัคม/ชุมชน 

4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถเขียนโครงการบริการสงัคมได้ 
แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning)  

ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้ท่ี 4 การยอมรับและปรับแนวปฏิบัติใหม่ ด้วย
กิจกรรมปฏิบัติการท าโครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ด้วยการบริการสังคม (Service-Based Learning) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 
3. แนวคิดเก่ียวกับชุมชน อาทิเช่น การส ารวจชุมชน การวิเคราะห์ความตอ้งการ 
และปัญหาของชุมชน 

4. แนวคิดเก่ียวกับการเขียนโครงการ 
วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การบรรยายความรูเ้ก่ียวกับชุมชน การส ารวจชุมชน การวิเคราะห ์

ความตอ้งการและปัญหาของชุมชน 
-  การบรรยายความรูเ้ก่ียวกับการเขียนโครงการ 
-  การส ารวจสงัคม/ชุมชน 
-  การวิเคราะหค์วามตอ้งการและปัญหาของชุมชน 
-  การระดมสมอง 
-  การเขียนโครงการ 
-  การตัง้ค าถาม 
-  การอภิปรายกลุ่ม 

เวลา 6 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  Power Point ปรกอบการบรรยายความรูเ้ก่ียวกับชุมชน การส ารวจชุมชน    

การวิเคราะหค์วามตอ้งการและปัญหาของชุมชน 
-  Power Point ปรกอบการบรรยายความรูเ้ก่ียวกับการเขียนโครงการ 
-  ใบความรูเ้ร่ือง “ชุมชนกับการบริการสงัคม” 
-  ใบความรูเ้ร่ือง “วิธีการส ารวจชุมชน” 
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ตาราง 15 (ต่อ) 

กิจกรรมย่อยใน โครงการบริการสังคม “One Mind One World” 
“เตรียมตัวกันเถอะ...พลเมืองตื่นรู้โลก” 

 -  ใบความรูเ้ร่ือง “วิธีการเขียนโครงการอย่างง่าย” 
-  ใบงาน “ชุมชนของฉัน” 
-  ใบงาน “บนัทึกผลการสมัภาษณ”์ 
-  ใบงาน “สรุปการส ารวจชุมชน” 
-  ใบงาน “การจดัล าดบัความส าคัญของปัญหาและแนวทางแกไ้ข” 
-  ใบงาน “แบบฟอรม์การเขียนโครงการ” 
-  กระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอ์ิทโนต้ / กระดาษ A4 
-  ปากกาเคมี / ปากกาเมจิก 
-  บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ
การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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ตาราง 18 รายละเอียดกิจกรรมย่อยขัน้ปฏิบตัิการ (Action: A) 

กิจกรรมย่อยใน “โครงการบริการสังคม “One Mind One World” 
“ร่วมแรง...ร่วมใจ” 

วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดเ้รียนรูแ้ละปฏิบติัการในโครงการบริการสงัคม
ตามแผนปฏิบติัการที่สรา้งขึน้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมมีส่วนร่วมในการท างานเพื่อการแกปั้ญหาของสังคม
และชุมชน 

3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถท างานร่วมกันกับผูอ้ื่นได้ 
แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning)  

ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้ท่ี 4 การยอมรับและปรับแนวปฏิบัติใหม่  
ด้วยกิจกรรมปฏิบัติการท าโครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ด้วยการบริการสังคม (Service-Based Learning) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 
วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การจดัโครงการบริการสังคม 
เวลา     20 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  ส่ือและวสัดุอุปกรณท์ี่ใชใ้นโครงการบริการสงัคม 

-  แบบบนัทึกผลการปฏิบติังาน 
-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ
การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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ตาราง 19 รายละเอียดกิจกรรมย่อยขัน้ไตร่ตรองหรือผลสะทอ้นกลบั (Reflection: R) 

กิจกรรมย่อยใน โครงการบริการสังคม “One Mind One World” 
“ไตร่ตรอง...สะท้อนผล” 

วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม ไดไ้ตร่ตรองผลจากการท ากิจกรรมบริการสงัคม 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม แลกเปล่ียนประสบการณก์ารท ากิจกรรมบริการ
สงัคม 

แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning)  
ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้ท่ี 4 การยอมรับและปรับแนวปฏิบัติใหม่  
ด้วยกิจกรรมปฏิบัติการท าโครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วย
การบริการสังคม (Service-Based Learning) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 
วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การไตร่ตรอง / สะทอ้นผลที่ไดร้บัจากการบริการสังคม 

-  การตัง้ค าถาม 
-  อภิปรายกลุ่ม 

เวลา 1.30 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  ใบงาน “สะทอ้นผลจากการท ากิจกรรมบริการสงัคม” 

-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 
การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ

การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 
-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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ตาราง 20 รายละเอียดกิจกรรมย่อยขัน้ประเมินผล (Evaluation: E) 

กิจกรรมย่อยใน โครงการบริการสังคม “One Mind One World” 
“เราท าได้” (Everyone Can Do) 

วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม สรุปผลการด าเนินงานของโครงการบริการสังคม 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดน้ าเสนอผลงานของโครงการบริการสงัคม 

แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning)  
ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้ท่ี 4 การยอมรับและปรับแนวปฏิบัติใหม่ ด้วย
กิจกรรมปฏิบัติการท าโครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยการ
บริการสังคม (Service-Based Learning) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 
วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การน าเสนอ 

-  การตัง้ค าถาม 
-  อภิปรายกลุ่ม 

เวลา 2.30 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  Power Point การน าเสนอผลงานแต่ละกลุ่ม 

-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 
การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ

การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 
-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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ตาราง 21 รายละเอียดกิจกรรมครัง้ที่ 10 

กิจกรรมท่ี 10 ปัจฉิมนิเทศ-พิธีมอบประกาศนียบัตร 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม แลกเปล่ียนความคิดเห็นและแบ่งปันประสบการณ์

ที่ไดร้บัจากการเขา้ร่วมโปรแกรมและแนวทางการน าไปประยุกตใ์ช้ใน
ชีวิตประจ าวนั 

2. เพื่อประเมินผลโปรแกรมและมอบใบประกาศนียบตัรใหกั้บนักศึกษาที่เขา้ร่วม
โปรแกรม 

แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning)  
ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้ท่ี 5 กิจกรรมประเมินผลและจัดท าข้อสรุป 

ข้อเสนอแนะต่อสังคม (Evaluation) คือ การประเมินผลการเรียนรู ้
(Learning Outcomes) ของผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม ทัง้ในระยะก่อนเขา้ร่วม
โปรแกรม หลงัการเขา้ร่วมโปรแกรม และระยะติดตามผล ดว้ยแบบวดั 
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การบรรยายสรุป 
-  การแบ่งปันประสบการณ ์ความประทบัใจและส่ิงที่ไดเ้รียนรูจ้ากการเขา้ร่วม
โปรแกรม (พูดรอบวง) 

เวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  Power Point ประกอบการสรุป 

-  VTR ประมวลภาพกิจกรรม 
-  แบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
-  ใบประกาศนียบตัร 

การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ
การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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ข้ันท่ี 3 ระยะหลังทดลอง เมื่อสิน้สุดระยะด าเนินการผูวิ้จยัใหก้ลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคมุท าแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกอีกครัง้ (Post-Test) 

ข้ันท่ี 4 ระยะติดตามผลหลังการสิ้นสุดการทดลอง 4 สัปดาห ์ผูวิ้จยัด าเนินการ 
เก็บขอ้มลูกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุดว้ยแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกอีกครัง้ 

แบบแผนการทดลอง 
แบบแผนการทดลองนีผู้วิ้จัยใชก้ารวิจัยผสานวิธี (Mixed Methods’ Research) 

ด้วยรูปแบบการทดลอง (Intervention design) แบบมีการติดตามผล (Randomized pretest, 
posttest, follow up control group design) ตามแนวคิดของ Creswell (2015) โดยมีการวดัก่อน 
วดัหลงัร่วมกบักลุ่มควบคมุและมีการวดัซ  า้เพื่อติดตามผล 

ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบดว้ย 
1. ตัวแปรอิสระ  คือ โปรแกรมการจัดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง  

เพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 
2. ตัวแปรตาม คือ ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 3 ด้าน ประกอบด้วย  

1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 2. ดา้นทกัษะ และ 3. ดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ 
 
ตาราง 22 แบบแผนการทดลอง 

กลุม่ ก่อนทดลอง 
(O1) 

โปรแกรม 
การพฒันาฯ 
(Treatment) 

หลังทดลองทันที  
(O2) 

การตดิตามผล 
(O3) 

กลุม่ทดลอง O1 X O2 O3 
กลุม่ควบคุม O1  O2 O3 

ทัง้นีก้  าหนดให ้  O1 แทน การทดสอบก่อนการทดลอง 
   X แทน การจดักระท าการทดลอง 
   O2 แทน การทดสอบหลงัการทดลอง 
   O3 แทน การทดสอบระยะติดตามผล 
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จากตารางที่ 22 ผู้วิจัยจัดให้มีการเก็บข้อมูลทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  
3 ครัง้ ไดแ้ก่ การท าแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกก่อนการทดลอง ซึ่งเป็นการเก็บขอ้มูลก่อน
การทดลอง จากนั้นกลุ่มทดลองจะเขา้โปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยในครัง้แรกผู้วิจัยจะปฐมนิเทศ  
เพื่อเตรียมความพรอ้มใหก้บักลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมฯ ไดม้ีสัมพนัธภาพที่ดีต่อกนั มีความรู้
และความเขา้ใจเกี่ยวกบัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ในครัง้ต่อไปใหก้ลุ่มทดลองเขา้ร่วมกิจกรรม 5 
ขัน้ตอน ซึ่งใชร้ะยะเวลาการด าเนินกิจกรรมทัง้สิน้จ านวน 48 ชั่วโมงแบ่งเป็น 6 ครัง้ครัง้ละ 3 ชั่วโมง 
และจัดท าโครงการบริการสังคม 1 โครงการ 30 ชั่วโมง ส าหรบักลุ่มควบคุมจะไม่ไดร้บัโปรแกรม
การจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี โดยผูวิ้จัยจะท ากิจกรรมกับกลุ่มทดลอง และวัดความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกหลังการ
ทดลองเสร็จสิน้ในครัง้ที่ 10 ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม จากนั้นจะด าเนินการติดตามผลหลัง
การทดลอง หลงัจากเสร็จสิน้กิจกรรมแลว้ 4 สปัดาห ์

การวิเคราะหข์้อมูลเชิงปริมาณ 
ผูวิ้จยัไดแ้บ่งการวิเคราะหอ์อกเป็น 2 ตอนดงันี ้

1. การวิเคราะหข้์อมูลเบือ้งต้น ประกอบดว้ย 
1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สถิติ

บรรยายไดแ้ก่ ค่าความถี่รอ้ยละเพื่ออธิบายลกัษณะทั่วไปของกลุ่มตวัอย่าง 
1.2 การวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานได้แก่ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ค่าความเบ้ ค่าความโด่งของตัวแปรและค่าความสัมพันธ์รายตัวแปร จ าแนกตามกลุ่มตัวอย่าง  
เพื่อทราบถึงลกัษณะความสมัพนัธเ์บือ้งตน้ก่อนการวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อตอบค าถามการวิจยั 

2. การวิเคราะหข์้อมูลตามสมมติฐานการวิจัย 
2.1 ทดสอบสมมติฐานขอ้ที่ 1 และขอ้ที่ 2 วิเคราะหด์ว้ยสถิติ MANOVA 
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การพิทักษส์ิทธิและจรรยาบรรณในการวิจัย 
ผูวิ้จยัมีการพิทกัษ์สิทธ์ิผูเ้ขา้ร่วมในการวิจยัครัง้นีท้กุรายโดยจะมีการขอความยินยอมจาก

กลุ่มตวัอย่างก่อนการท าวิจยั และก่อนการท าวิจยัจะมีการชีแ้จงรายละเอียดสาระส าคญัของเรื่องที่
ท าการวิจยั วตัถุประสงคก์ารวิจยั กิจกรรมต่าง ๆ ในการวิจยั ความร่วมมือที่ผูวิ้จยัคาดหวงัจะไดร้บั
เหตุผลและวิธีการที่ผูวิ้จัยใชใ้นการเลือกมาเป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่อการเก็บขอ้มูล มีมาตรการที่จะ
รกัษาความลับของผู้เข้าร่วมการวิจัยโดยจะมีการปกปิดชื่อนามสกุลแหล่งข้อมูลทั้งหมดและ  
การอธิบายผลกระทบที่อาจจะเกิดกับผูเ้ขา้ร่วมการวิจัยอนัเนื่องมาจากการที่เขาใหค้วามร่วมมือ  
ในการวิจยั ผูเ้ขา้ร่วมในการวิจัยครัง้นีม้ีสิทธิที่จะใหค้วามร่วมมือหรือไม่ใหค้วามร่วมมือก็ไดแ้ละ  
มีสิทธิที่จะเปลี่ยนใจหรือถอนตัวจากการให้ความร่วมมือได้ทุกเมื่อถ้าต้องการ รวมทั้งการขอ
หนังสือรับรองจริยธรรมการท าวิจัยในมนุษย์จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒหมายเลข  
SWUEC-G-402/2563X 
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ข้ันตอนการวิจัยท้ังสองระยะ 
 

การวิจัยระยะท่ี 1  การวิจัยระยะท่ี 2 
   

การวิจัยเชิงคุณภาพ 
ก่อนการทดลอง 

(Qualitative Before Experiment) 
1. สมัภาษณเ์ชิงลึกกับผูเ้ขา้ร่วมวิจัยเพื่อท า 
 ความเขา้ใจการใหค้วามหมายเก่ียวกับ 
 คุณลกัษณะและแนวทางการพฒันาความเป็น 
 พลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

2. สงัเคราะหแ์นวคิดทฤษฎีที่ใชใ้นการวิจยักับ 
 ขอ้คน้พบจากการวิจัยระยะที่ 1 
 2.1 สรา้งแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
 2.2 สรา้งโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การ 
 เปล่ียนแปลงเพื่อพฒันาความเป็น 
 พลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

 

การวิจัยเชิงทดลอง 
ด าเนินการทดลองโดยใช้โปรแกรมการจัดการ
เรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงแบบมีการติดตามผล 
เพ่ือพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกกับ 
กลุ่มทดลอง (Randomized pretest, posttest, 
follow up control group design)  
โดยแบ่งเป็น 5 ขัน้ตอน ดงันี ้
1. ขัน้ทบทวนสภาพปัญหาและภาวะวิกฤติทาง 
 สงัคมที่ท าใหส้บัสน (Disorienting dilemma) 

2. ขัน้การสะทอ้นเชิงวิพากษ์เพื่อท าความเขา้ใจ
สภาพปัญหาและแนวทางแกไ้ข (Critical 
reflection) 

3. ขัน้การเปล่ียนแปลงการให้ความหมายต่อ
ความคิดพรอ้มวางแผนการปฏิบติัตามความคิด
ใหม่ (Changed meaning perspective) 

4. ขัน้ยอมและปรบัแนวปฏิบติัใหม่ดว้ยกิจกรรม 
 ปฏิบติัการท าโครงการตามรูปแบบการจัดการ 
 เรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม (Action) 

5. ขัน้ประเมินผล จัดท าขอ้สรุปและขอ้เสนอแนะ 
 ต่อสงัคม (Evaluation) 

   

  ติดตามผลหลังเสร็จสิน้การทดลอง 4 สัปดาห ์

ภาพประกอบ 5 ขัน้ตอนการวิจยัทัง้สองระยะ



 
 

 

บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

 
การวิจัยเรื่อง ผลของโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพฒันาความเป็น

พลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี : การวิจัยผสานวิธี เป็นการวิจัยผสานวิธี  
(Mixed Methods’ Research) ดว้ยรูปแบบการทดลอง (Intervention design) แบบมีการติดตาม
ผล (Randomized pretest, posttest, follow up control group design) ตามแนวคิดของเครส
เวลล ์(Creswell, 2015) โดยมีวัตถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาการใหค้วามหมายเกี่ยวกับคุณลกัษณะ
และแนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาในระดบัปริญญาตรี และ 2) เพื่อ
ศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมือง
ตื่นรู้โลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี ผลการศึกษาในบทนี้ผู ้วิจัยขอน าเสนอผลการวิจัย
ออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ผลการวิจยัระยะที่ 1 ผลการวิจยัเชิงคณุภาพ 
ตอนที่ 2 การเชื่อมโยงผลการวิจยัระยะที่ 1 สู่การวิจยัระยะที่ 2  
ตอนที่ 3 ผลการวิจยัระยะที่ 2 ผลการวิจยัเชิงทดลอง 

ตอนท่ี 1 ผลการวิจัยระยะท่ี 1 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ผลการวิจยัในระยะที่ 1 ผูวิ้จยัขอน าเสนอผลจากขอ้คน้พบจากการวิจยัใน 3 ส่วน ไดแ้ก่ 

ส่วนที่ 1 ขอ้มลูพืน้ฐานของผูใ้หข้อ้มลูส าคญั 
ส่วนที่ 2 ความหมายเกี่ยวกบัคณุลกัษณะของพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
ส่วนที่ 3 แนวทางการพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ข้อมูลพื ้นฐานของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  ประกอบด้วย  นามสมมติ เพศ อายุ  ระดับ

การศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน / กิจกรรม  เพื่อฉายภาพใหเ้ห็นขอ้มูลรายบุคคลของ 
ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั ดงัตาราง 23 
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ตาราง 23 ขอ้มลูพืน้ฐานของผูใ้หข้อ้มลูส าคญั 

นามสมมต ิ เพศ อายุ )ปี(  ระดับการศกึษา 

ประสบการณ์
ในการท างาน
ด้านกจิกรรม
นักศึกษา (ปี) 

ผูท้รงคณุวฒุิ 1 หญิง 55 ปริญญาเอก 25 
ผูท้รงคณุวฒุิ 2 ชาย 40 ปริญญาเอก 11 
ตวัแทนผูบ้ริหาร 1 ชาย 57 ปริญญาโท 30 
ตวัแทนผูบ้ริหาร 2 ชาย 61 ปริญญาโท 35 
ตวัแทนอาจารย ์1 หญิง 61 ปริญญาเอก 16 
ตวัแทนอาจารย ์2 ชาย 54 ปริญญาโท 20 
นกัศึกษา 1 หญิง 23 ปริญญาตร ี 3 
นกัศึกษา 2 หญิง 21 ปริญญาตร ี 2 
นกัศึกษา 3 หญิง 22 ปริญญาตร ี 3 
นกัศึกษา 4 ชาย 23 ปริญญาตร ี 4 

 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  (Key Informants) รวม 10 คน เป็นเพศชายและเพศหญิงจ านวน

เท่ากัน มีช่วงอายุระหว่าง 21-61 ปี ระดับการศึกษามีทั้งระดับ ปริญญาตรี โทและเอก และ 
มีประสบการณใ์นการท างานดา้นกิจกรรมนกัศึกษาระหว่าง 2-35 ปี 
 

ส่วนท่ี 2 ความหมายเกี่ยวกับคุณลักษณะของพลเมืองตื่นรู้โลก 
ผลการวิจัยเชิงคุณภาพไดม้าจากการสัมภาษณ์เชิงลึกของกลุ่มผูใ้หข้อ้มลู เพื่อใหไ้ด้

ขอ้ค้นพบส าคัญที่เป็นการใหค้วามหมายเกี่ยวกับคุณลักษณะของพลเมืองตื่นรูโ้ลก ว่าหมายถึง 
บุคคลที่มีความตระหนัก เข้าใจถึงหน้าที่และกระท าการด้วยความรับผิดชอบในสิทธิหน้าที่   
ปฏิบัติตามกฎหมาย ขนมธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรม และหลักศีลธรรมจริยธรรมเห็นคุณค่า
ความเป็นสากล ความเป็นประชาธิปไตย ค านึงถึงความยุติธรรมในสังคมตามบริบทสากล  
และในบริบทสังคมที่เขาอยู่  มีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาและแก้ไขปัญหาชุมชน สังคม  
ทัง้ในระดบัทอ้งถิ่น ระดบัชาติและนานาชาติ และรบัผิดชอบต่อการกระท าเพื่อการพฒันานัน้ 
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โดยคุณลักษณะของพลเมืองตื่นรูโ้ลกจากผลการวิจัยเชิงคุณภาพ  สามารถสรุปผล
การใหค้วามหมายไวโ้ดยแบ่งเป็น 3 ดา้น ดงันี ้

1. ด้านความรู้และความเข้าใจในการเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก (Knowledge 
and Understanding) 

ครอบคลุมถึงการที่บุคคลแสดงออกถึงการมีความรู ้และความเขา้ใจเกี่ยวกับ
ความยุติธรรมและความเสมอภาคทางสังคม ความหลากหลายของผู้คนและวัฒนธรรม  
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของกระแสโลก การพึ่งพาอาศัยกันและกัน การพัฒนาที่ยั่งยืน 
ตลอดจนสันติภาพและความขัดแย้ง มีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่  สิทธิและความ
รับผิดชอบต่อสังคม รับรู้และเข้าใจปัญหาที่เกิดขึ ้นในชุมชนและสังคม ทั้งในระดับท้องถิ่น 
ระดบัชาติ และนานาชาติ ดงัค ากล่าวที่สนบัสนุนไดด้งันี ้

“…เขาต้องเป็นคนที่มีความเป็นพลเมือง รูห้น้าที่ของตวัเอง ขณะเดียวกันก็รูว่้าตัวเอง
ไม่ไดอ้ยู่แค่ในประเทศตวัเอง แต่รับรูว่้าตนเองมีความสมัพนัธ์กับผูค้นในสงัคม ในประเทศและใน
บริบทของโลกที่ตอ้งมีการพึ่งพาอาศยักัน ตลอดจนรูว่้าความเคลื่อนไหวของสถานการณ์ในโลก
เป็นอย่างไร อะไรเกิดขึ้นกับโลก เกิดขึ้นกับประเทศเรา สามารถเชื่อมโยงสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นใน
ประเทศและในโลกว่ามีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างไร รวมทั้งมองเห็นปัญหาที่เกิดขึ้น 
ในประเทศตนเองว่าจะไปส่งผลกระทบต่อโลกอย่างไร” (ตวัแทนผูบ้ริหาร 1) 

“…เป็นคนทีต่ระหนกัรูถ้ึงโลกกวา้งนอกเหนอืไปจากชมุชน สงัคม และประเทศของตนเอง 
เขา้ใจในความแตกต่างและเคารพในความหลากหลายของผูค้นและวฒันธรรม มีจิตสาธารณะ
และมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน สงัคม ประเทศชาติและประชาคมโลก เขา้ใจเกี่ยวกบัสนัติภาพ
และการพัฒนาที่ยั่งยืน ทัง้ในบริบทท้องถิ่นและบริบทโลก มีความตัง้ใจที่จะสรา้งอนาคต และ
ตระหนกัในบทบาทหนา้ที ่มีความรบัผิดในการกระท าของตนเอง และมีความรบัผิดชอบต่อสงัคม” 
(ผูท้รงคุณวุฒิ 1) 

“…ตามมุมมองของผมเลย พลเมืองตื่นรู้โลก ต้องเป็นคนที่มีความรูค้วามเข้าใจโลก 
เขา้ใจคนอืน่ เขา้ใจตวัเอง ตระหนกัถึงความยุติธรรมและความเท่าเทยีมกนัในสงัคม เป็นคนทีรู่เ้ท่า
ทนัสถานการณ์โลกทีเ่ปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว รูว่้าส่ิงที่ควรท าคืออะไร ส่ิงทีไ่ม่ควรท าคืออะไร 
รูจ้ักวิเคราะห์ รูจ้ักแยกแยะ ในสถานการณ์ที่เกิดขึ้น เขา้ใจว่าสิ่ งที่เกิดขึ้นมันมีที่มาที่ไปอย่างไร 
ประมาณนีค้รบั” (นกัศึกษา 4) 
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“...เป็นคนทีมี่ความรู ้ความเขา้ใจ ทัง้ในดา้นความคิดและการกระท า คือ คิดดีและก็ตอ้ง
ท าดีดว้ย ไม่ใช่แค่รู ้แค่คิด อย่างเดียว แต่ไม่ลงมือกระท า คือตอ้งรูแ้ละเขา้ใจในบทบาทหนา้ทีข่อง
ตนในฐานะพลเมืองของประเทศและพลเมืองของโลก ทีต่อ้งปฎิบัติตามกฎหมาย ขนบธรรมเนียม
ประเพณี รบัรูแ้ละเขา้ใจปัญหาต่าง ๆ ทีเ่กิดขึน้ในประเทศและในโลก มีความรบัผิดชอบต่อตนเอง
และสังคม และมีส่วน ร่วมในการพัฒนาสังคม ประเทศชาติและโลกให้ดี ขึ้นตามก าลัง
ความสามารถของแต่ละคน” (นกัศึกษา 1) 

2. ดา้นทักษะท่ีจ าเป็นของการเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก (Skills) 
สามารถอธิบายไดว่้า การที่บุคคลแสดงออกถึงความสามารถทางดา้นปัญญา

และสังคม ไดแ้ก่ การใหเ้หตุผล ทักษะเชิงวิพากษ์ ความสามารถในการวิเคราะหเ์ชิงกลยุทธ์และ
การสะทอ้นคิด และทักษะทางสังคมที่เป็นความสามารถดา้นการแสดงออกต่อบุคคลอ่ืนในสังคม 
ได้แก่ ทักษะการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม การเคารพผู้อ่ืนและวิถีชีวิต การปฏิบัติตามกฎหมาย  
ธรรมเนียมประเพณี และวฒันธรรมอนัดีงาม สามารถปรบัตวัในการท างานและการใชช้ีวิตในโลก 
ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ทั้งในระดับบุคคลและสังคม 
อย่างสร้างสรรค์ สามารถศึกษาข้อมูลองค์ความรู้สาธารณะ รวมถึงการมีภาวะผู้น าและ 
การมีส่วนร่วมในชุมชนและสงัคม ทัง้ในระดบัทอ้งถิ่นและระดบัสากล ดงัค ากล่าวที่สนบัสนุนดงันี ้

“…เขาต้องมีทักษะที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21 เช่น ทักษะในการเรียนรู้และการ
สรา้งสรรค์นวตักรรม ทกัษะชีวิตและการท างาน ทกัษะทางสงัคม การปรบัตวัเรียนรูข้า้มวฒันธรรม 
และทกัษะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลข่าวสารและความรูด้า้นต่าง ๆ ทีจ่ะ
เป็นต่อการท างานและการด ารงชีวิตในยุคปัจจุบนัและอนาคต” (ผูท้รงคุณวุฒิ 1) 

“...เป็นพลเมืองที่มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม สามารถปฎิบัติตนตาม 
กฎหมายและจริยธรรมอนัดีงาม มีวินยั มีความซื่อสตัย์ ตรงเวลา มีสมัมาคารวะ มีความเห็นอก
เห็นใจคนอื่น เคารพและยอมรบัในความแตกต่างทางความคิด ทางวฒันธรรม สามารถทีจ่ะแกไ้ข
ปัญหาหรือขอ้ขดัแยง้ดว้ยสนัติวิธี สิ่งเหล่านีเ้ป็น soft skills ที่แสดงถึงความเป็นตวัตน ความเป็น
คนที่จะท าใหเ้ราอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในทั้งฐานะพลเมืองของประเทศและพลเมืองของโลกได้” 
(ผูท้รงคุณวุฒิ 2) 
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“...บุคคลนั้นจะต้องมีความสามารถสากล (universal capacity) อาทิ ทักษะการใช้
ภาษาในการติดต่อสือ่สารทีห่ลากหลาย นอกเหนือไปจากภาษาประจ าชาติของตนเอง การเคารพ
และยอมรับความแตกต่างทางความคิด วิถีชีวิตและวฒันธรรมที่หลากหลาย สามารถทีจ่ะเรียนรู้
และปรบัตวัในการอยู่ร่วมกับคนในสงัคมพหุวฒันธรรมที่หลากหลาย เชือ้ชาติ ภาษา ศาสนาและ
วฒันธรรม ไดโ้ดยทีไ่ม่ไปเอาเปรียบเขา อนันีค้ือความสามารถหรือสมรรถนะสากลที่พลเมืองตื่นรู้
โลกจ าเป็นตอ้งมีน่ะค่ะ” (ตวัแทนอาจารย์ 1) 

“...เขาตอ้งเป็นบุคคลที่มีความสามารถและทกัษะในการคน้ควา้หาความรูใ้นดา้นต่าง ๆ 
ดว้ยตนเอง มีความสนใจใฝ่รู ้มีทกัษะในการวิพากษ์ การวิเคราะห์ การไตร่ตรอง ซึ่งส าคญั คือ
สามารถแยกแยะข่าวสาร แยกแยะขอ้มูล ความจริง ความเท็จ การศึกษาเรื่องต่าง ๆ อย่างจริงจัง 
ก่อนทีจ่ะเชือ่หรือรบัแนวคิดอะไรเขา้มา รวมทัง้มีทกัษะที่เกี่ยวขอ้งทีส่ามารถด ารงชีวิตอยู่ในโลกได ้
สามารถน าข้อมูลต่าง ๆมาประมวล มาวิเคราะห์ มาจัดสรรและน าไปสู่การปฎิบัติตัวให้มัน
สอดคลอ้งกบัความเปลีย่นแปลงของโลกได”้ (ตวัแทนผูบ้ริหาร 1) 

“...ส่วนตวัหนูคิดว่าการมีส่วนร่วมดว้ยการลงมือท าและกลา้แสดงออกในการทีจ่ะพฒันา
สงัคมใหเ้ปลีย่นแปลงไปในทางทีด่ีขึ้น และการท าใหทุ้กคนเขา้ใจไปในทิศทางเดียวกนัมีเป้าหมาย
รวมกนั เป็นส่ิงทีส่ าคญัค่ะ” (นกัศึกษา 3) 

“...เป็นคนทีม่ีทกัษะการคิดในดา้นบวก (positive thingking) ไมย่ึดตวัเองเป็นศูนย์กลาง 
แต่เป็นคนทีเ่ปิดกวา้งยอมรบัความแตกตา่งหลากหลายของบุคคล เชือ้ชาติและวฒันธรรม มีทกัษะ
ในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า พร้อมที่จะเผชิญ พร้อมที่จะรับมือกับสถานการณ์และความ
เปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้ และสามารถแกไ้ขปัญหาหรือขอ้ขดัแยง้ในการท างานหรือการใชช้วิีตกบัผูอื้น่
ในสงัคมดว้ยเหตุผล ไม่ใชอ้ารมณ์อยู่เหนือเหตุผล มนัก็จะสะทอ้นถึงความเป็นพลเมืองผูต้ืน่รูโ้ลก
ไดค้รบั” (นกัศึกษา 4) 
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3. ด้านการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติท่ีดีต่อบทบาทความเป็นพลเมืองตื่นรู้
โลก (Values and Attitudes) 

เป็นความรูส้ึกเกี่ยวกับตนเองในการมีความภูมิใจและยอมรบัในอัตลักษณ์
ของตนเอง มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น เชื่อมั่นในความยุติธรรมและความเสมอภาค เห็นคณุค่าและ
เคารพในความแตกต่างหลากหลายของผูค้น มีจิตสาธารณะ ค านึงถึงประโยชนข์องสงัคมส่วนรวม
เป็นที่ตัง้ การใฝ่เรียนรูต้ลอดชีวิต การใส่ใจสิ่งแวดลอ้มและการพฒันาที่ยั่งยืน ตลอดจนมีความเชื่อ
ว่ามนุษยส์ามารถท าในสิ่งที่แตกต่างและดีขึน้กว่าเดิมได ้ดงัค ากล่าวที่สนบัสนุนขอ้สรุปของการให้
ความหมายนี ้ไดว่้า 

“…ตัวบ่ งชี ้อีกอันนึงที่สะท้อนให้เห็นถึงความเป็นพลเมืองตื่น รู้โลกก็คือ  social 
consciousness หรือความส านึกทางสงัคม มันลึกมากซึ่งมันไปผูกกับ value การเห็นคุณค่าใน
ตวัเองของแต่ละคน ความเห็นอกเห็นใจผูอื้่น รวมทัง้ความตระหนกัในหนา้ที่และความรับผิดใน
งานและในสิ่งต่าง ๆ ที่กระท า ว่ามันจะไปส่งผลดีหรือผลเสียต่อตวัเอง สงัคม ประเทศและโลก
หรือไม่อย่างไรนะคะ” (ตวัแทนอาจารย์ 1) 

“...เป็นคนที่มีความพรอ้มทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ค านึงถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน พรอ้มรับการเปลี่ยนแปลงและกลา้ที่จะเผชิญกับปัญหาและ
อปุสรรคอย่างมีสติปัญญา มีความปรารถนาที่จะช่วยเหลือผูค้นที่ประสบความทุกข์ยากล าบาก 
และตอ้งการทีจ่ะมีส่วนร่วมในการพฒันาสงัคม ประเทศชาติ และโลกใหด้ีขึน้อย่างยั่งยืน” (ตวัแทน
อาจารย์ 2) 

“...เขาจะตอ้งเป็นคนที่สามารถด ารงชีวิตตวัของเขาอย่างมีคุณภาพ มีความรับผิดชอบ 
ในตวัเอง มีความรบัผิดชอบต่อผูอื้น่ ต่อสงัคม และสิ่งแวดลอ้ม ไม่ละเลยปัญหาทีเ่กิดขึน้ในสงัคม 
สามารถรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างได้ดี สามารถอยู่กันกับคนที่มีความคิดและวฒันธรรมที่
แตกต่างกนัได ้และจะตอ้งมีจิตสาธารณะ” (ตวัแทนผูบ้ริหาร 2) 

“...เป็นคนที่สามารถมองเห็นปัญหาที่เกิดขึ้นในประเทศตนเองว่าจะไปกระทบต่อโลก
อย่างไร ยอมรับความแตกต่างทางความคิด ทางการเมือง ทางสถานะเศรษฐกิจโดยที่ไม่มีอคติ 
ขณะเดียวกันก็ต้องคิดว่าตนเองต้องรับผิดชอบส่ิงที่ท าไปว่ามันกระทบกับความเป็นไปของ
ประเทศชาติ และตอ้งรบัรูว่้าสิ่งเหล่านีม้นัขยายไปสู่โลก อะไรทีม่ันเป็นประเด็นของโลกทีเ่กี่ยวขอ้ง
เราก็ตอ้งไปเรียนรู ้พูดง่าย ๆ ว่าเป็นบุคคลทีม่ีลกัษณะเป็น life-long learner” (ตวัแทนผูบ้ริหาร 1) 
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“…เป็นคนที่มีความภาคภูมิใจในตนเองและมีความเห็นอกเห็นต่อผูอื้่น เคารพและให้
เกียรติในความเป็นมนษุย์ของทกุคนอย่างเสมอภาค เท่า ๆ กนั โดยไม่มีอคติ ดา้นเชือ้ชาติ ภาษา 
ศาสนา และวฒันธรรม และไม่เอารดัเอาเปรียบคนอืน่ และตอ้งรูจ้ักที่จะเปลีย่นแปลงและพฒันา
ตนเอง ไม่ใช่เพยีงแค่รบัรูแ้ละอยู่เฉย ๆ ไม่คิดจะท าอะไรเลย แต่ตอ้งลุกออกมาท าส่ิงต่าง ๆ เพือ่ให้
ตนเองและสงัคมมนัมีการเปลีย่นแปลงไปในทางทีด่ีขึน้ค่ะ” (นกัศึกษา 3) 

ส่วนท่ี 3 แนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก  ไดข้อ้ค้นพบส าคัญเกี่ยวกับแนว
ทางการพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก พบว่า ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัไดเ้สนอแนวทางในการพฒันา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีไว ้6 แนวทาง ดงันี ้

1. การจัดสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 
ประกอบด้วยสภาพแวดลอ้มในสถานศึกษา สภาพแวดล้อมในครอบครัว 

และสภาพแวดลอ้มทางสังคมหรือโซเชี่ยลมีเดีย เพื่อส่งเสริมและพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก
ใหก้บันกัศึกษา ดงัค ากล่าวที่สนบัสนุนดงันี ้

“…ในเรื่องสภาพแวดลอ้มทางครอบครัวของนิสิต ที่มีความแตกต่างกัน ซึ่งฝ่ายกิจการ
นิสิตอาจจะเขา้ไปรบัฟังปัญหาหรือประเด็นทีน่ิสิตแต่ละคนมีปัญหา ผมเชือ่ว่าถา้ตอ้งการใหท้กุคน
พรอ้มทีจ่ะรับรูข้อ้มูล พรอ้มที่จะรบัผิดชอบต่อสงัคม พรอ้มทีจ่ะมีจิตสาธารณะ มนัตอ้งมีตวัอย่าง 
ทีด่ีทีท่  าใหเ้ห็น และใหก้ารสนบัสนนุน่ะครบั” (ผูท้รงคุณวุฒิ 2) 

“...ส่ิงส าคัญในกระบวนการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกให้กับ
นกัศึกษา คือการสรา้งสภาพแวดลอ้ม และการสรา้งกลไกที่เอือ้ใหเ้กิดกระบวนการเรียนรู ้ซึ่งเป็น
เร่ืองที่ส าคญัมาก เช่น การทีม่หาวิทยาลยัมีหลกัสูตรนานาชาติ ชุมชนนานาชาติ ทีป่ระกอบดว้ย
คณาจารย์ บุคลากรและนักศึกษาหลายหลายเชือ้ชาติ ภาษาและวัฒนธรรม มาใช้ร่วมกัน  
มีกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ  ทัง้ในและนอกหอ้งเรียนร่วมกนั ก็จะเอือ้ใหเ้กิดการ
พฒันาคุณลกัษณะความเป็นพลเมอืงตืน่รูโ้ลกในดา้นต่าง ๆ ใหก้บันกัศึกษาได”้ (ตวัแทนผูบ้ริหาร 1) 
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“...อีกแนวทางนึงทีห่นูคิดว่าน ามาใชไ้ด ้คือการใช ้social media มาแบ่งปันกิจกรรมดี ๆ 
เพื่อสังคม ซึ่งท าใหเ้กิด impact กับคนในสงัคมได้มากและรวดเร็ว ซึ่งพอเขาได้มาเห็นรูปภาพ  
ผ่านสื่อ ผ่านโซเชี่ยลมีเดีย เห็นว่าเพือ่นเขาได ้take action ตรงนัน้ ไดมี้การท า ไดมี้การใหจ้ริง ๆ  
เขาจะรูส้ึกว่า เอ่อ มนัเป็นสิ่งที่ดี เขาก็จะลองท า ลองใหดู้บา้ง หนูคิดว่าวิธีนีน้่าจะ work ส าหรับ
เด็กรุ่นใหม่ค่ะ” (นกัศึกษา 1) 

2. การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 
การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบรายวิชาเกี่ยวกับความเป็นพลเมืองตื่นรู ้

และพลเมืองโลกให้กับนักศึกษาในแต่ละชั้นปี มีความส าคัญและช่วยให้สถานศึกษาสามารถ
พัฒนาและวัดประเมินคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของนักศึกษาได้อย่างครอบคลุม 
ทั่วถึงและครบถว้นในทุกมิติ ดงัค ากล่าวที่สนบัสนุนดงันี ้

“...สถาบันควรบรรจุคุณลักษณะและทักษะความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกแฝงลงไปใน
รายวิชา โดยเฉพาะในวิชาสหกิจศึกษาทีน่สิิตจะไดม้ีโอกาสคลุกคลีกบัสถานประกอบการ ไดเ้รียนรู้
ในสาขาวิชาชีพของตนเอง และได้พัฒนา ขัดเกลา ฝึกฝนคุณลักษณะและทักษะด้านต่าง ๆ  
ที่สอดคลอ้งและส่งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู ้และความเป็นพลเมืองโลกของนิสิต ซึ่งเป็นการ
พฒันานิสิตทัง้ 3 องค์ประกอบ คือ พฤติกรรม จิตใจและปัญญา ตามที่ผมได้กล่าวไปขา้งตน้” 
(ผูท้รงคุณวุฒิ 2) 

“…ตามมุมมองจากประสบการณ์ในการท างานของครู คิดว่ามหาวิทยาลัยสามารถ
พฒันาความเป็นพลเมืองตืน่รูแ้ละความเป็นพลเมืองโลกของนกัศึกษา ผ่านทางรูปแบบการจดัการ
เรียนการสอนรายวิชา ซึ่งบางมหาวิทยาลยัเป็นวิชาบงัคบั บางแห่งเป็นวิชาเลือก บางแห่งเป็นวิชา
ศึกษาทั่วไป บางทีก่็ไปบูรณาการกบัวิชาต่าง ๆ ค่ะ” (ผูท้รงคุณวุฒิ 1) 

“…สถานศึกษาควรใหค้วามส าคญักับวิชาการแนะแนว วิชาพฒันาทกัษะชีวิตในด้าน
ต่าง ๆ ควบคู่ไปกบัการพฒันาความรูค้วามสามารถในดา้นวิชาชีพ เพราะหลกัการ แนวคิด ทกัษะ
ชีวิต และคุณลกัษณะต่าง ๆ เกี่ยวกับความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก เป็นสิ่งที่ส าคญั และจะติดตัว
นกัศึกษาไปตลอดน่ะครบั” (นกัศึกษา 4) 
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3. การมีตัวแบบหรือแบบอย่างท่ีดีของการเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 
การมีบุคลากรในสถานศึกษาที่สามารถเป็นตัวแบบหรือแบบอย่างที่ดี 

ในการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ทั้งทางค าพูดและการกระท า จะท าใหน้ักศึกษาตระหนักถึงบทบาท
และความส าคัญของการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกไดอ้ย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม สอดคลอ้งกับแนวคิด
การเรียนรูโ้ดยการสงัเกตของทฤษฎีปัญญาสังคมที่ระบุว่า การที่บุคคลสงัเกตตวัแบบ ท าใหบุ้คคล
ได้รบัการถ่ายทอดความคิดและการแสดงออกจากตัวแบบ และเป็นแรงจู งใจให้บุคคลเรียนรู้
พฤติกรรมจากตวัแบบ ดงัค ากล่าวที่สนบัสนุนดงันี ้

“...อยากให้มหาวิทยาลัยปลูกฝังให้ทั้งอาจารย์และนักศึกษาที่เป็นแบบอย่างให้กับ
มหาวิทยาลยั ใหเ้ขาแสดงออกเป็นแบบอย่าง ไม่ใช่แค่พูด สอน สอน สอน แต่ท าใหเ้ราดูเลยว่า
การเป็นพลเมืองตืน่รู ้เราตอ้งมีความเขา้ใจคนอืน่นะ เวลามีกิจกรรมเราก็เขา้ร่วมอย่างเต็มใจ และ
มีความคิดที่อยากจะช่วยคนในสังคมให้เป็นไปในทางที่ดีขึ้น คือเป็นแบบอย่างที่ดี ทั้งค าพูด 
ความคิดและการกระท าใหเ้ราเห็น ซึ่งมนัจะส่งผลใหเ้ราอยากท าตามนะคะ” (นกัศึกษา 2) 

“…ส าหรบัแนวทางหรือเทคนิคทีห่นูคิดว่าจะมีประสิทธิภาพมากทีสุ่ดในการพฒันาความ
เป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลกใหก้บันกัศึกษา คือการมี role model หรือตวัแบบ และเราท าตามเขา คือมัน
เห็นไดช้ดัเลย ว่าเขาท าส่ิงนี ้เออมนัดีนะ โอเคเราก็ไปท าต่อ หรือถา้มนัไม่ดีเขาก็จะสอนเราว่ามัน
ไม่ดีนะ ไม่ควรท านะ” (นกัศึกษา 3) 

4. การจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์นอกห้องเรียนเพื่อส่งเสริมความ
เป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 

อาทิ เช่น การจัดโครงงานบริการสังคม การจัดการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์
เพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก เป็นการเรียนรูผ้่านประสบการณจ์ริง ดว้ยการลงมือปฏิบัติ
อย่างมีเป้าหมายที่ชัดเจนในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาชุมชนและสังคม สอดคลอ้งกบัการจัดการ
เรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม (Service-Based Leaning) ที่เนน้กระบวนการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ ์
โดยมีการก าหนดเป้าหมายที่ชดัเจน มีการวางแผนงานและลงมือปฏิบตัิตามขัน้ตอนที่ไดก้ าหนดไว้
ในโครงงานบริการสงัคม ดงัค ากล่าวที่สนบัสนุนดงันี ้
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“...นอกจากนีส้ถาบันยงัสามารถพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกผ่านทางรูปแบบของ
กิจกรรมและโครงงาน เช่น โครงการ service learning ซึ่งไม่ว่าจะพฒันาผ่านรายวิชา กิจกรรม 
หรือโครงงาน จะตอ้งมีตวัชีว้ดัระบุอยู่ในวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมใหช้ดัเจนนะคะ” (ผูท้รงคุณวุฒิ 1) 

“…มหาวิทยาลยัควรจดักิจกรรม ส่งเสริมการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์ ทีเ่รียกว่า service 
learning เพือ่เปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดน้ าความรูไ้ปใชใ้นการใหบ้ริการแก่ชุมชนและสงัคม ซึ่งการ
จะสรา้งพลเมืองตืน่รูโ้ลกควรจะตอ้งเนน้การเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์และการลงมือปฏิบตัิใหม้ากขึน้ 
เพือ่นกัศึกษาจะไดฝึ้กประสบการณ์จริง ไดล้งมือปฏิบตัิจริง ไดแ้กป้ัญหาจริงและเกิดกระบวนการ
เรียนรูจ้ริงครบั” (ตวัแทนผูบ้ริหาร 2) 

“...การที่จะท าให้นกัศึกษาเกิด world view transformation การเปลี่ยนแปลงมุมมอง
เกี่ยวกับโลกไดเ้นี่ย มันจะตอ้งผ่านดว้ย experiential learning หรือ การเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์ 
ดิฉันคิดว่ากิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์ ในลักษณะการเรียนรู้ดว้ยการบริการ service 
learning ควรจะต้องจัดให้กับนักศึกษาทุกปี เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้ ได้ลงมือปฏิบัติ และ 
มีประสบการณ์ตรงในการลงไปรบัใชชุ้มชน สงัคมค่ะ” (ตวัแทนอาจารย์ 1) 

5. การบูรณาการแนวคิดการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก เข้าไปใน
หลักสูตร/โปรแกรมฝึกอบรม และกิจกรรมท้ังในระดับคณะและมหาวิทยาลัย 

การบูรณาการแนวคิดการพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกเขา้ไปในการจัด
สภาพแวดลอ้มทางการศึกษา ผ่านทางกิจกรรมรูปแบบต่าง ๆ ที่หลากหลาย ทัง้ในระดบัคณะ และ
ระดับมหาวิทยาลัย อาทิ การจัดหลกัสตูรหรือโปรแกรมฝึกอบรม กิจกรรมเสริมสรา้งจิตสาธารณะ 
หรือกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชนเ์พื่อส่วนรวม ฯลฯ เป็นกลยุทธ์ที่ส  าคญัในการเสริมสรา้งและพัฒนา
ความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกให้กับนักศึกษาได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ ดังค าก ล่าว 
ที่สนบัสนุนดงันี ้

“…มหาวิทยาลยั ควรมีการบูรณาการในการจดัสภาพแวดลอ้มและกิจกรรมต่าง ๆ ทัง้ใน
ระดบัคณะและมหาวิทยาลยั เพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลกใหก้บันกัศึกษา โดยเริ่มตัง้แต่
เด็กปี 1 เพราะ output เป้าหมายหรือผลสมัฤทธ์ิของเราคือปี 4 กระบวนการนีไ้ม่ควรไปเนน้ทีปี่ใด
ปีหนึ่ง ดังนัน้ทุกชัน้ปีควรต้องมีการสอดแทรกลักษณะเรื่องเหล่านีใ้ห้ชัดเจนและทุกช่องทาง” 
(ตวัแทนผูบ้ริหาร 2) 



  

 

111 

6. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยท้ังในและต่างประเทศ 
เพื่อส่งเสริมและพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกให้กับนักศึกษา 

การสรา้งเครือข่ายความร่วมมือกบัมหาวิทยาลยั หน่วยงานและองคก์รต่าง ๆ 
ทัง้ในและต่างประเทศ เพื่อจัดกิจกรรม โครงการและกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูรู้ปแบบต่าง ๆ 
เพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาร่วมกัน เป็นกลไกส าคญัที่จะท าใหก้ารพัฒนา
ความความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษามีความหลากหลาย มีประสิทธิภาพ และครอบคลุม
ในทุกมิติ ดงัค ากล่าวที่สนบัสนุนดงันี ้

“…มหาวิทยาลยัควรสรา้งเครือข่ายความร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัทัง้ในและต่างประเทศ 
เพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกใหก้ับนกัศึกษา ดว้ยการส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูใ้น
ศาสตร์ต่าง ๆ ในบริบททางสงัคมและวฒันธรรมทีห่ลากหลาย อาทิ โครงการนกัศึกษาแลกเปลีย่น 
และหลกัสูตรแบบบูรณาระหว่างมหาวิทยาลยั รวมทัง้การจดักิจกรรมเพือ่พฒันาชุมชนและสงัคม
ร่วมกนัทัง้ในระดบัชาติและนานาชาติ เป็นตน้” (ตวัแทนผูบ้ริหาร 1) 

“...หนูคิดว่าการมีเครือข่ายและความร่วมมือกนัระหว่างมหาวิทยาลยั ในการจดักิจกรรม
หรือรณรงค์อะไรบางอย่างเพื่อชุมชนและสงัคม เป็นเร่ืองที่ดี เพราะจะท าใหน้กัศึกษาของแต่ละ
สถาบนัไดม้ีโอกาสแลกเปลีย่นมุมมอง ความคิดเห็นและวิธีการอะไรใหม่ ๆ ทีห่ลากหลายและเป็น
ประโยชน์ต่อสงัคมไดม้ากขึน้ค่ะ” (นกัศึกษา 2) 

จากผลการศึกษาและการสงัเคราะหข์อ้มูลการวิจัยในระยะที่ 1 สามารถน ามาสรุป
เป็นแผนภาพ ที่อธิบายไดว่้า การศึกษาการใหค้วามหมายมีความสัมพันธ์ต่อคุณลักษณะความ
เป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ที่แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ได้แก่ 1) ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ (Knowledge 
and Understanding) 2) ด้านทักษะ (Skills) 3) ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ (Values and 
Attitudes) ในส่วนของแนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก  พบข้อเสนอ 6 แนวทาง 
ไดแ้ก่ 1) การจัดสภาพแวดลอ้มในการเรียนรูท้ี่เหมาะสม 2) การจัดการเรียนการสอนในรายวิชา  
3) การมีตัวแบบหรือแบบอย่างที่ดี  4) การจัดการเรียน รู้เชิงประสบการณ์นอกห้องเรียน  
5) การบูรณาการเขา้ไปในหลักสูตร/โปรแกรมฝึกอบรม  6) การสรา้งเครือข่ายความร่วมมือกับ
มหาวิทยาลยัทัง้ในและต่างประเทศ สามารถสงัเคราะหเ์ป็นตวัแปรที่ศึกษา ดงัภาพประกอบที่ 6 
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ภาพประกอบ 6 ความสมัพนัธข์องการใหค้วามหมาย  
คณุลกัษณะและแนวทางการพฒันาความเป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลก 

ตอนท่ี 2 การเช่ือมโยงผลการวิจัยระยะท่ี 1 สู่การวิจัยระยะท่ี 2 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลและการสังเคราะห์ผลการวิจัยในระยะที่  1   ท าให้ผู ้วิจัยได้
ความหมายเกี่ยวกับคุณลักษณะของพลเมืองตื่นรูโ้ลกและแนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมือง
ตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่มีความสอดคลอ้งกับบริบทผ่านมุมมองของผูใ้หข้อ้มูล
ส าคัญ โดยผูวิ้จัยไดท้ าการทบทวนวรรณกรรม แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้งกับแนวคิด
พลเมื องตื่ น รู้โลก  (Active Global Citizen) แนวคิดการจัดการเรียน รู้สู่ การเปลี่ยนแปลง 
(Transformative Learning) และแนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม (Service Based 
Learning)เพิ่มเติม และท าการสังเคราะหข์อ้มูลคณุลักษณะพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี จากผลการวิจัยในระยะที่  1 ร่วมกับการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้  เพื่อน ามาสรา้ง 

ตค านิยามส าหรบัพฒันาแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาระดบัปริญญา รี 
นอกจากนีผู้วิ้จยัไดน้ ากรอบแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง (Transformative 

Learning) ของเมซิโรว์ (Mezirow, 2000) ร่วมกับการทบทวนวรรณกรรม แนวคิดทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เกี่ยวขอ้งและขอ้มูลจากผลการวิเคราะหแ์นวทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ไดจ้ากการศึกษาวิจัยในระยะที่ 1  มาออกแบบกิจกรรมส าหรบั
การพฒันาโปรแกรมการวิจยัในระยะที่ 2  ซึ่งสามารถแสดงไดด้งั ภาพประกอบที่ 7 และตารางที่ 24 

การให้ความหมายและ
ความส าคัญกับความ
เป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 

แนวทางการพัฒนาความ
เป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 

1. การจัดสภาพแวดลอ้มใน  
การเรียนรูท่ี้เหมาะสม 

2. การจัดการเรียนการสอน  
ในรายวิชา 

3. การมีตวัแบบหรือแบบอย่าง
ท่ีดี 

4. การจัดการเรียนรูเ้ชิง  
ประสบการณน์อกหอ้งเรียน 

5. การบูรณาการเข้าไปใน
หลกัสูตร/โปรแกรมฝึกอบรม 

6. การสรา้งเครือข่ายความ
ร่วมมือ 

พลเมืองตื่นรู้โลก 
(Active Global Citizen) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตื่นรู้โลก 

1. ดา้นความรู ้ความเขา้ใจ 
2. ดา้นทกัษะ 
3. ดา้นการเห็นคุณค่า 
และมีทศันคติ 
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สรุปความเช่ือมโยงของการวิจัยระยะท่ี 1 และการวิจัยระยะท่ี 2 

 

ภาพประกอบ 7 สรุปความเชื่อมโยงของการวิจยัระยะที่ 1  และการวิจยัระยะที่ 2 

ระยะก่อน 
การทดลอง 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
• ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎแีละงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้งกับ
แนวคิดพลเมืองต่ืนรูโ้ลก การจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง 
และแนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 

ข้ันตอนท่ี 2 เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ ์
เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
• เพื่อท าความเขา้ใจการใหค้วามหมายเกีย่วกับคณุลกัษณะ
พลเมืองต่ืนรูโ้ลกและแนวทางการพฒันาความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูโ้ลกของนกัศึกษาระดบัปริญญาตร ี

จุดเช่ือมข้อมูลระยะก่อนทดลอง สูร่ะยะทดลอง 
• น าขอ้มลูที่ไดจ้ากการสรุป วเิคราะห ์และสงัเคราะหเ์อกสาร แนวคิดทฤษฎี และผลการศึกษา  
ในระยะท่ี 1 มาสรา้งแบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลกและโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การ
เปลี่ยนแปลงเพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลกของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ส  าหรบัการวิจยั 
ในระยะท่ี 2 

ระยะทดลอง 

กลุ่มควบคุม 
ไม่ไดร้บัการพฒันาตามโปรแกรมการ
จดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพือ่พฒันา
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

ระยะหลังทดลอง 
• เก็บข้อมลูหลังการทดลองและระยะตดิตามผล (Follow-up) โดยการเก็บขอ้มลูกับนกัศึกษา
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ หลงัการทดลองและหลงัสิน้สดุการทดลอง 4 สปัดาห ์

กลุ่มทดลอง 
ไดร้บัการพฒันาตามโปรแกรมการจดัการ
เรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพฒันาความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลกจ านวน 10 ครัง้ 
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ตาราง 24 สรุปผลการศึกษาในระยะที่ 1 ที่สอดคลอ้งกับแนวคิดและแนวทางการพฒันาความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลกและการเชื่อมโยงสู่การออกแบบกิจกรรม ในโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การ
เปลี่ยนแปลงเพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษา 

แนวคิด ข้อค้นพบจากการทบทวน
วรรณกรรมและจากข้อมูลเชิง

คุณภาพในระยะท่ี 1 

การเช่ือมโยงสูก่ารวิจัย 
ในระยะท่ี 2 

แนวคิดความเป็นพลเมืองตื่น
รู้โลก (Active Global Citizen) 
 

ความหมายเกี่ยวกับคุณลักษณะ
ความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 
พบว่า คณุลกัษณะความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูโ้ลก หมายถึง บุคคลที่มีความ
ตระหนกั เขา้ใจถึงหนา้ทีแ่ละกระท า
การดว้ยความรบัผิดชอบ 
ในสิทธิ หนา้ที่ ปฏิบติัตามกฎหมาย 
ขนมธรรมเนียมประเพณี วฒันธรรม 
ศีลธรรมและจริยธรรม เห็นคณุค่า
ความเป็นสากล ความเป็น
ประชาธิปไตย ค านึงถึงความยุติธรรม
ในสงัคมตามบริบทสากลและใน
บริบทสงัคมที่เขาอยู่ มีส่วนรว่มใน
กิจกรรมการพฒันาและแกไ้ขปัญหา
ชุมชน สงัคม ทัง้ในระดบัทอ้งถ่ิน 
ระดบัชาติและนานาชาติ และ
รบัผิดชอบต่อการกระท า  
เพื่อการพฒันานัน้ 

การออกแบบพฒันากิจกรรม
ในโปรแกรม ครัง้ที่ 1 
“ปฐมนิเทศและการสรา้ง
สมัพนัธภาพ”  
เพื่อชีแ้จงวตัถุประสงคแ์ละ
ท าความเขา้ใจความหมาย
และความส าคญัของความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลกร่วมกัน 
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ตาราง 24 (ต่อ) 

แนวคิด ข้อค้นพบจากการทบทวน
วรรณกรรมและจากข้อมูลเชิง

คุณภาพในระยะท่ี 1 

การเช่ือมโยงสูก่ารวิจัย 
ในระยะท่ี 2 

 ความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก
ประกอบดว้ยคุณลักษณะ  
3 ด้าน ไดแ้ก ่
1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 
(Knowledge and 
Understanding) 

2. ดา้นทกัษะ (Skills) 
3. ดา้นการเห็นคณุค่าและ 
มีทศันคติ (Values and Attitudes) 

การออกแบบพฒันากิจกรรม
ในโปรแกรม ครัง้ที่ 5 “Global 
Mind for Global Change” 

 แนวทางการพัฒนาความเป็น
พลเมืองตื่นรู้โลกของนักศึกษา
ระดับปริญญาตร ี
1. การจดัสภาพแวดลอ้มในการ
เรียนรูเ้พือ่สง่เสริมความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูโ้ลก 
2. การจดัการเรียนการสอนใน
รายวิชาเพื่อพฒันาความเป็น
พลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
3. การมีตวัแบบหรอืแบบอย่างที่ดี
ของการเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
4. การจดัการเรียนรูเ้ชิง
ประสบการณน์อกหอ้งเรียน 
เพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู้
โลก 

 การออกแบบพฒันา
กิจกรรมในโปรแกรม  
ครัง้ที่ 3-4 “ตวัแบบ” 
 การออกแบบพฒันา
กิจกรรมในโปรแกรม ครัง้ที่ 
6-9 โครงการบริการสงัคม 
“One Mind One World” 
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ตาราง 24 (ต่อ) 

แนวคิด ข้อค้นพบจากการทบทวน
วรรณกรรมและจากข้อมูลเชิง

คุณภาพในระยะท่ี 1 

การเช่ือมโยงสูก่ารวิจัย 
ในระยะท่ี 2 

 5. การบูรณาการแนวคิดการพฒันา
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก เขา้ไปใน
หลกัสตูร/โปรแกรมฝึกอบรม และ
กิจกรรมทัง้ในระดบัคณะและ
มหาวิทยาลยั 
6. การสรา้งเครอืข่ายความร่วมมือ
กับมหาวิทยาลยัทัง้ในและ
ต่างประเทศ เพือ่สง่เสริมและพฒันา
ความเป็นพลเมือง 
ต่ืนรูโ้ลกใหกั้บนกัศึกษา 

 

แนวคิดท่ีใช้ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู ้
การเรียนรู้สูก่ารเปลีย่นแปลง (Transformative Learning) 
1. ขัน้ทบทวนสภาพปัญหาและ
ภาวะวิกฤติทางสงัคมที่ท าให้
สบัสน (Disorienting dilemma) 

การน ากิจกรรมต่าง ๆ มากระตุน้ให้
ผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมเห็นถึงปัญหาที่
เกิดขึน้ จากการมีกรอบแนวคิดเดิมที่
มีผลต่อผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม  
การกระตุน้ใหต้ระหนกัและต่ืนรู ้
ในการแสวงหากรอบแนวคิดใหม่
เพื่อการเปลี่ยนแปลงและพฒันา
คณุลกัษณะความเป็นพลเมือง 
ต่ืนรูโ้ลก 

การออกแบบพฒันากิจกรรม
ในโปรแกรม ครัง้ที่ 2 “ 
ปัญหาสงัคมกับการเป็น
พลเมืองต่ืนรูโ้ลก “ 
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ตาราง 24 (ต่อ) 

แนวคิด ข้อค้นพบจากการทบทวน
วรรณกรรมและจากข้อมูลเชิง

คุณภาพในระยะท่ี 1 

การเช่ือมโยงสูก่ารวิจัย 
ในระยะท่ี 2 

2. ขัน้การสะทอ้นเชงิวิพากษ์เพือ่
ท าความเขา้ใจสภาพปัญหา และ
แนวทางแกไ้ข (Critical 
reflection) 

 เป็นการเรียนรูว้ิธีการสะทอ้นที่
สามารถน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
มมุมองได ้ซึ่งการสะทอ้นจะมี  
3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การสะทอ้นเชิง
เนือ้หา การสะทอ้นเชงิกระบวนการ 
และการสะทอ้นเชิงพืน้ความเชือ่เดิม 
 การตัง้ค าถามเพื่อใหค้รุ่นคิด
ไตร่ตรองเก่ียวกับกรอบแนวคิดเดิม 
ที่ติดยึดกับความเชือ่และค่านิยม
แบบเก่าที่ใหค้วามส าคญักับ 
ชนชาติของตนเป็นส าคญั ไปสู่กรอบ
แนวคิดใหม่ที่เป็นสากล 

การออกแบบพฒันากิจกรรม
ในโปรแกรม ครัง้ที่ 3-4 
“กิจกรรมตวัแบบ” 

3. ขัน้การเปลี่ยนแปลงการให้
ความหมายต่อความคิดพรอ้ม
วางแผนการปฏิบติัตามความคิด
ใหม่ (Changed meaning 
perspective) 

การกระตุน้เพื่อการวางแผนแนวทาง
ปฏิบติั การไดม้าซึ่งความรูแ้ละ
ทกัษะในการสง่เสริมใหแ้นวทาง
ปฏิบติัสมัฤทธิผ์ล การทดลองแสดง
บทบาทใหม่ชั่วคราว การสรา้ง
ศกัยภาพหรอืความมั่นใจในบทบาท
ใหม่และความสมัพนัธใ์หม่ ตลอดจน
การบูรณาการความคิดหรอืมมุมอง
ใหม่ไปสู่ชวีิตของบุคคลดว้ยกิจกรรม
ต่าง ๆ 

การออกแบบพฒันากิจกรรม
ในโปรแกรม ครัง้ที่ 5 “Global 
Mind for Global Change” 
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ตาราง 24 (ต่อ) 

แนวคิด ข้อค้นพบจากการทบทวน
วรรณกรรมและจากข้อมูลเชิง

คุณภาพในระยะท่ี 1 

การเช่ือมโยงสูก่ารวิจัย 
ในระยะท่ี 2 

4. ขัน้ยอมรบัและปรบัแนว
ปฏิบติัใหม่ดว้ยกิจกรรม
ปฏิบติัการท าโครงการตาม
รูปแบบการจดัการเรียนรูด้ว้ย
การบริการสงัคม (Action) 

ผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมรวมกันคิด 
วางแผน และจดัท าโครงงานตาม
รูปแบบการเรียนรูด้ว้ยการบริการ
สงัคม เพื่อสง่เสริมใหผู้เ้ขา้ร่วม
โปรแกรมไดพ้ฒันาความเป็น
พลเมืองต่ืนรูโ้ลกดว้ยการลงมือ
ปฏิบติัในครอบครวั/ชุมชน  
ในสถานการณจ์ริง 

การออกแบบพฒันากิจกรรม
ในโปรแกรม ครัง้ที่ 6-9 
โครงการบริการสงัคม  
“One Mind One World” 

5. ขัน้ประเมินผลจดัท าขอ้สรุป
และขอ้เสนอแนะต่อสงัคม 
(Evaluation) 

การประเมินผลการเรียนรูข้อง
ผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมทัง้ในระยะก่อน
เริ่มโปรแกรม หลงัเสร็จสิน้โปรแกรม
และระยะติดตามผลดว้ยแบบวดั
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

การออกแบบพฒันากิจกรรม
ในโปรแกรม ครัง้ที่ 10 
“ปัจฉิมนิเทศและมอบ
ประกาศนียบตัร” 

การจัดการเรียนรู้ดว้ยการ
บริการสังคม (Service Based 
Learning) 

 เป็นการจดัการเรียนรูโ้ดยใช้
โครงงานบริการในลกัษณะ 
ต่าง ๆ ที่เป็นไปตามความสนใจของ
ผูเ้รียน บุคคลในชุมชน/สงัคมและ 
ผูมี้สว่นไดส้่วนเสียก่อใหเ้กิดการ
เรียนรูแ้ละประโยชนแ์ก่ผูใ้หบ้ริการ
และผูร้บับริการ 
 เป็นแนวคิดทีผู่ว้ิจยัน ามาใชใ้นการ
ออกแบบกิจกรรมในขัน้ตอนที่ตอ้ง
ลงมือปฏิบติั เพือ่ใหเ้กิดทกัษะหรอื
สมรรถนะการเป็นพลเมือง 
ต่ืนรูโ้ลก 

การออกแบบพฒันากิจกรรม
ในโปรแกรม ครัง้ที่ 6-9 
โครงการบริการสงัคม  
“One Mind One World” 
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ตอนท่ี 3 ผลการวิจัยระยะท่ี 2 ผลการวิจัยเชิงทดลอง 
การด าเนินการสร้างและศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการจัดการเรียนรู้สู่การ

เปลี่ยนแปลง เพื่ อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่น รู้โลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี 
ประกอบดว้ยขัน้ตอน ดงัต่อไปนี ้

ขัน้ตอนที่ 1 การสรา้งโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความ
เป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 

ขัน้ตอนที่ 2 การศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง 
เพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 

ข้ันตอนท่ี 1 การสร้างโปรแกรมการจัดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนา
ความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี 

โปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก
ของนักศึกษาในระดับปริญญาตรีในครั้งนี ้  เน้นการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกตาม
ความหมายและคุณลักษณะของพลเมืองตื่น รู้โลกใน 3 ด้าน คือ ความรู้และความเข้าใจ 
(Knowledge and Understanding) ทักษะ (Skills) และการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ (Values 
and Attitudes) ผูวิ้จยัจึงสรา้งโปรแกรมตามกรอบแนวคิดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงและแนวคิด
การจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม  ที่มี เนื ้อหาและกิจกรรมสอดคล้องกับความหมาย 
คุณลักษณะและแนวทางในการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก โดยมีรูปแบบของกิจกรรม  
ในโปรแกรม ประกอบดว้ย การใหค้วามรูเ้กี่ยวกับความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกทั้ง 3 ดา้น ผ่านการ
บรรยาย เกม การตั้งค าถาม การอภิปรายกลุ่ม การจดบันทึก วิทยากรรบัเชิญ สุนทรียสนทนา  
การระดมสมอง สื่อต่าง ๆ อาทิเช่น คลิปวีดีโอ หนังสั้น ข่าว บทความ และการท ากิจกรรมผ่าน
โครงการบริการสงัคม ดงัแสดงในตาราง 23 
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ตาราง 25 โครงสรา้งการจัดกิจกรรมในโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 

กิจกรรม /วัตถุประสงค ์ แนวคิด/ทฤษฎี วิธีการด าเนิน
กิจกรรม 

1. ปฐมนิเทศและการสร้าง
สัมพันธภาพ 
วตัถุประสงค ์
1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดท้ราบ 
วตัถุประสงค ์ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ 
ก าหนดการและประโยชนข์องการเขา้
ร่วมโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การ
เปล่ียนแปลง เพื่อพฒันาความเป็น
พลเมืองต่ืนรูโ้ลกของนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรี 
2. เพื่อสรา้งสมัพนัธภาพใหเ้กิด
ความคุน้เคยระหว่างผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม
และผูว้ิจยั 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้โปรแกรม มีความรูค้วาม
เขา้ใจเบือ้งตน้เก่ียวกับความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูโ้ลก 

1. แนวคิดความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก -  เกม 
-  การบรรยาย 
-  การตัง้ค าถาม 
-  การอภิปรายกลุ่ม 

2. ปัญหาสังคมกับการ เป็นพลเมือง 
ตื่นรู้โลก 
วตัถุประสงค ์
1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถ
วิเคราะหปั์ญหาสังคมในปัจจุบนั และ
เสนอแนวทางแก้ไขในฐานะพลเมือง 
ต่ืนรูโ้ลก 

1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง 
(Transformative learning)  
ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้ท่ี 1 
กิจกรรมทบทวนสภาพปัญหาและ
ภาวะวิกฤติทางสังคมท่ีท าให้สับสน 
(Disorienting dilemma) คือ การน า
กิจกรรมต่าง ๆ มากระตุน้ให้ผูเ้ขา้ร่วม
โครงการเห็นถึงปัญหาที่เกิดขึน้จากการ
มีกรอบแนวคิดเดิมที่มีผลต่อผูเ้ขา้ร่วม
โปรแกรมฯ การกระตุน้ใหต้ระหนกัและ
ต่ืนรู ้ในการแสวงหากรอบแนวคิดใหม่
ที่เป็นสากล เพื่อการเปล่ียนแปลงและ 
พฒันาคุณลักษณะความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูโ้ลก 

-  การดูคลิปวีดีโอสัน้ / 
อ่านบทความเก่ียวกับ
ปัญหาและวิกฤติทาง
สงัคม 
-  การตัง้ค าถามและ
อภิปรายกลุ่ม ใน
ประเด็นความยุติธรรม
และความเสมอภาค
ทางสงัคม ความ
หลากหลายของผู้คน
และวฒันธรรม  
โลกาภิวัตนแ์ละการ
พึ่งพาอาศยักันและกัน 
การพฒันาที่ยั่งยืน 
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ตาราง 25 (ต่อ) 

กิจกรรม /วัตถุประสงค ์ แนวคิด/ทฤษฎี วิธีการด าเนิน
กิจกรรม 

  ตลอดจนสนัติภาพและ
ความขดัแยง้ 
-  การคิดและการ
อภิปรายเก่ียวกับ
เหตุการณเ์ชิงวิพากษ์ 

3. ตัวแบบ 
วตัถุประสงค ์
1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมคน้หาที่มา
ของความเชื่อหรือสันนิษฐานเดิม 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถใช้
ค าถามเชิงวิพากษ์ได ้
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถ
ปรบัเปล่ียนกรอบแนวคิดเดิมไปสู่กรอบ
แนวคิดใหม่ที่เป็นสากล 

1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง 
(Transformative learning)  
ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้ท่ี 2 
กิจกรรมการสะท้อนเชิงวิพากษเ์พ่ือ
ท าความเข้าใจสภาพปัญหาและ
แนวทางแก้ไข (Critical reflection) 
คือ การตั้งค าถามเพื่อใหค้รุ่นคิด
ไตร่ตรองเก่ียวกับกรอบแนวคิดเดิมที่
ติดยึดกับความเชื่อและค่านิยมแบบ
เก่าที่ใหค้วามส าคญักับชนชาติของตน
เป็นส าคญั ไปสู่กรอบแนวคิดใหม่ที่เป็น
สากลที่เห็นคุณค่าและยอมรบัในความ
แตกต่างหลากหลายของนานาชาติและ
การมีส่วนร่วมในความเป็นพลเมืองโลก 

-  การใชก้รณีศึกษา 
(case study) ใน
กิจกรรมตวัแบบ เพื่อให้
ผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม 
มีความภูมิใจ และ
ยอมรบัในอัตลักษณ์
ของตนเอง มีความเห็น
อกเห็นใจผูอ้ื่น เชื่อมั่น
ในความยุติธรรมและ
ความเสมอภาค เห็น
คุณค่า และเคารพใน
ความแตกต่าง
หลากหลายของผู้คน
และวฒันธรรม ใส่ใจใน
ส่ิงแวดลอ้มและการ
พฒันาที่ยั่งยืน 
ตลอดจนมีความเชื่อว่า
มนุษยส์ามารถท าในส่ิง
ที่แตกต่างและ 
ดีขึน้กว่าเดิมได ้
-  การดูคลิปวีดีโอสัน้ / 
หนงัสัน้ / บทความ / ข่าว 
-  การตัง้ค าถามเชิง
วิพากษ์ 
-  การจดบนัทึก  
-  การอภิปรายรอบวง 
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ตาราง 25 (ต่อ) 

กิจกรรม /วัตถุประสงค ์ แนวคิด/ทฤษฎี วิธีการด าเนิน
กิจกรรม 

4. ตัวแบบ (คร้ังท่ี 2) 
วตัถุประสงค ์
1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมคน้หาที่มา
ของความเชื่อหรือสันนิษฐานเดิม 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถใช้
ค าถามเชิงวิพากษ์ได ้
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถ
ปรบัเปล่ียนกรอบแนวคิดเดิมไปสู่กรอบ
แนวคิดใหม่ที่เป็นสากล 

1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง 
(Transformative learning) 
ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้ท่ี 2 
กิจกรรมการสะท้อนเชิงวิพากษเ์พ่ือ
ท าความเข้าใจสภาพปัญหาและ
แนวทางแก้ไข (Critical reflection) 
คือ การตั้งค าถามเพื่อใหค้รุ่นคิด
ไตร่ตรองเก่ียวกับกรอบแนวคิดเดิมที่
ติดยึดกับความเชื่อและค่านิยมแบบ
เก่าที่ใหค้วามส าคญักับชนชาติของตน
เป็นส าคญั ไปสู่กรอบแนวคิดใหม่ที่เป็น
สากลที่เห็นคุณค่าและยอมรบัในความ
แตกต่างหลากหลายของนานาชาติและ
การมีส่วนร่วมในความเป็นพลเมืองโลก 

-  วิทยากรรบัเชิญ 
-  สนุทรียสนทนา 
-  การจดบนัทึก  
-  การอภิปรายรอบวง 

5. “Global Mind for Global Change” 
วตัถุประสงค ์
1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดส้ ารวจ
คุณลักษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
ของตนเอง และของกลุ่ม 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดจ้ดัท า
แผนในการพฒันาคุณลักษณะความเป็น 
พลเมืองต่ืนรูโ้ลก ในมิติดา้นความรูค้วาม
เขา้ใจ ดา้นทกัษะปฏิบติั และดา้น
ทศันคติและคุณค่า ของตนเองและของ
กลุ่ม 

1. แนวคิดการเรียนรูเ้พื่อการ
เปล่ียนแปลง (Transformative 
learning) ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้
ท่ี 3 กิจกรรมการเปลี่ยนแปลงการ
ให้ความหมายต่อความคิด พร้อม
วางแผนการปฏิบัติตามความคิด
ใหม่ (Changed meaning 
perspective) คือ การกระตุน้เพื่อ
บูรณาการความคิดหรือมมุมองใหม่
ไปสู่ชีวิตของบุคคล การวางแผนและ
แนวทางปฏิบติัตามกรอบแนวคิดใหม่
เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งความรูแ้ละทกัษะใน
การส่งเสริมใหแ้นวทางปฏิบติัสมัฤทธิ์

ผล การสรา้งศกัยภาพหรือความมั่นใจ
ในบทบาทใหม่และความสัมพนัธใ์หม่ 

-  การบรรยาย 
-  การระดมสมอง 
-  การอภิปรายกลุ่ม 
- การจดัท าแผนในการ
พฒันาคุณลักษณะ
ความเป็นพลเมือง 
ต่ืนรูโ้ลก 
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ตาราง 25 (ต่อ) 

กิจกรรม /วัตถุประสงค ์ แนวคิด/ทฤษฎี วิธีการด าเนิน
กิจกรรม 

6. โครงการบริการสังคม “One Mind 
One World” 
“เตรียมตัวกันเถอะ...พลเมืองตื่นรู้โลก” 
วตัถุประสงค ์
1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถระบุ
ความตอ้งการและปัญหาของสงัคม/
ชุมชนได ้
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถ
บอกถึงผลกระทบของปัญหาต่อตนเอง 
สงัคมและชุมชน 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถ
วางแผนในการท างาน เพื่อแกปั้ญหาของ
สงัคม/ชุมชน 
4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถ
เขียนโครงการบริการสงัคมได ้

1. แนวคิดการเรียนรูเ้พื่อการ
เปล่ียนแปลง (Transformative 
learning) ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้
ท่ี 4 การยอมรับและปรับแนว
ปฏิบัติใหม่ ด้วยกิจกรรม
ปฏิบัติการท าโครงงานตามรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการ
สังคม (Service-Based Learning) 
2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการ
บริการสังคม 
3. แนวคิดเก่ียวกับชุมชน อาทิเช่น  
การส ารวจชุมชน การวิเคราะหค์วาม
ตอ้งการและปัญหาของชุมชน 

4. แนวคิดเก่ียวกับการเขียนโครงงาน 

-  การบรรยายความรู้
เก่ียวกับชุมชน  
การส ารวจชุมชน  
การวิเคราะห ์
ความตอ้งการและ
ปัญหาของชุมชน 
-  การบรรยายความรู้
เก่ียวกับการเขียน
โครงงาน 
-  การส ารวจสงัคม/
ชุมชน 
-  การวิเคราะหค์วาม
ตอ้งการและปัญหาของ
ชุมชน 
-  การระดมสมอง 
-  การเขียนโครงงาน 
-  การตัง้ค าถาม 
-  การอภิปรายกลุ่ม 

7. “โครงการบริการสังคม “One Mind 
One World” 
“ร่วมแรง...ร่วมใจ” 
วตัถุประสงค ์
1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดเ้รียนรู้
และปฏิบติัการในโครงการบริการสงัคม
ตามแผนปฏิบติัการที่สรา้งขึน้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมมีส่วนร่วมใน
การท างานเพื่อการแกปั้ญหาของสงัคม
และชุมชน 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถ
ท างานร่วมกันกับผูอ้ื่นได ้

1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การ
เปล่ียนแปลง (Transformative 
learning) ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้
ท่ี 4 การยอมรับและปรับแนว
ปฏิบัติใหม่ ด้วยกิจกรรม
ปฏิบัติการท าโครงการตามรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการ
สังคม (Service-Based Learning) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการ
บริการสังคม 

-  การจดัโครงการ
บริการสังคม 
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ตาราง 25 (ต่อ) 

กิจกรรม /วัตถุประสงค ์ แนวคิด/ทฤษฎี วิธีการด าเนิน
กิจกรรม 

8. โครงการบริการสังคม “One Mind 
One World” 
“ไตร่ตรอง...สะท้อนผล” 
วตัถุประสงค ์
1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม ไดไ้ตร่ตรอง
ผลจากการท ากิจกรรมบริการสงัคม 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม แลกเปล่ียน
ประสบการณก์ารท ากิจกรรมบริการ
สงัคม 

1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การ
เปล่ียนแปลง (Transformative 
learning) ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้
ท่ี 4 การยอมรับและปรับแนว
ปฏิบัติใหม่ ด้วยกิจกรรม
ปฏิบัติการท าโครงการตามรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการ
สังคม (Service-Based Learning) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการ
บริการสังคม 

-  การไตร่ตรอง / 
สะทอ้นผลที่ไดร้บัจาก
การบริการสังคม 
-  การตัง้ค าถาม 
-  อภิปรายกลุ่ม 

9. โครงการบริการสังคม “One Mind 
One World” 
“เราท าได้” (Everyone Can Do) 
วตัถุประสงค ์
1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม สรุปผลการ
ด าเนินงานของโครงงานบริการสงัคม 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดน้ าเสนอ 
ผลงานของโครงงานบริการสงัคม 

1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การ
เปล่ียนแปลง (Transformative 
learning) ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้
ท่ี 4 การยอมรับและปรับแนว
ปฏิบัติใหม่ ด้วยกิจกรรม
ปฏิบัติการท าโครงการตามรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการ
สังคม (Service-Based Learning) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการ
บริการสังคม 

-  การน าเสนอ 
-  การตัง้ค าถาม 
-  อภิปรายกลุ่ม 

10. ปัจฉิมนิเทศและมอบ
ประกาศนียบัตร 
วตัถุประสงค ์
1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม แลกเปล่ียน
ความคิดเห็นและแบ่งปันประสบการณท์ี่
ไดร้บัจากการเขา้ร่วมโปรแกรมและแนว
ทางการน าไปประยุกตใ์ชใ้น
ชีวิตประจ าวนั 
2. เพื่อประเมินผลโปรแกรมและมอบใบ
ประกาศนียบตัรใหกั้บนักศึกษาที่เขา้ร่วม
โปรแกรม 

1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง 
(Transformative learning) 
ของเมซิโรว ์ข้ันการเรียนรู้ท่ี 5 
กิจกรรมประเมินผลและจัดท า
ข้อสรุป ข้อเสนอแนะต่อสังคม 
(Evaluation) คือ การประเมินผลการ
เรียนรู ้(Learning Outcomes) ของ
ผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม ทัง้ในระยะก่อนเขา้
ร่วมโปรแกรม หลงัการเขา้ร่วมโปรแกรม 
และระยะติดตามผล  
ดว้ยแบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

-  การบรรยายสรุป 
-  การแบ่งปัน
ประสบการณ ์ความ
ประทบัใจและส่ิงที่ได้
เรียนรูจ้ากการเขา้ร่วม
โปรแกรม (พูดรอบวง) 
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ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการจัดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง  
เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี 

ในการวิจัยขั้นตอนนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง  (Experimental research) โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนา
ความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี ประชากรในการทดลองขั้นนี ้คือ 
นกัศึกษาที่ก าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา 2564 ของมหาวิทยาลยัอัสสัมชัญที่เป็น
สมาชิกของชมรม/หน่วยกิจกรรม จ านวน 759 คนจาก 46 หน่วยกิจกรรม (ศนูยก์ิจกรรมนกัศึกษา 
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ , 2564) กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาที่ก าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี 
ปีการศึกษา 2564 ของมหาวิทยาลยัอสัสัมชัญ ที่เป็นสมาชิกของชมรม/หน่วยกิจกรรมที่เกี่ยวขอ้ง
กับการพัฒนาชุมชน จิตอาสาหรือบ าเพ็ญประโยชน์และสมัครใจเข้าร่วมโปรแกรมฯ ตลอด
ระยะเวลาการด าเนินโปรแกรมฯ 

ในระยะที่ 2 นีเ้ป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental research) โดยใชวิ้ธีการวิจัย
เชิงปริมาณ คือ การวิจยัเชิงทดลอง แบบกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง ซึ่งมีการวดัผลในระยะก่อน
ทดลอง หลงัทดลอง และติดตามผลหลังสิน้สุดการทดลอง 4 สปัดาห ์ผลการวิจยัผูวิ้จัยจะน าเสนอ
ตามล าดบัโดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

ส่วนที่ 1 ขอ้มลูพืน้ฐานเกี่ยวกบัลกัษณะทั่วไปของกลุ่มตวัอย่าง 
ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

ทัง้นีเ้พื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกันในการน าเสนอการวิเคราะหข์อ้มูล ผูวิ้จยัก าหนด
สญัลกัษณท์ี่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู ดงันี ้
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สัญลกัษณ ์   ความหมาย 
      M    ค่าเฉล่ีย (Mean) 
      SD   ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
      SE   ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard error) 
      n    จ านวนตวัอย่าง 
      df    ค่าองศาแห่งความอิสระ (Degree of Freedom) 
      t    การทดสอบดว้ยค่าสถิติ T (T-Test Independent) 
      F    การทดสอบดว้ยค่าสถิติ F (F-Test) 
      p-value   ค่าระดบันยัส าคญัทางสถิต ิ
     SS    ผลรวมก าลงัสอง (Sum of Squares) 
     MS    ค่าเฉล่ียของก าลงัสอง (Mean Square) 
     SK    ความเบ ้(Skewness) 
     KU    ความโด่ง (Kurtosis) 

 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลพืน้ฐานเกี่ยวกับลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตวัอย่างทัง้หมดมีจ านวน 60 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 50 คน คิดเป็น

รอ้ยละ 83.30 ก าลงัศึกษาในระดบัชัน้ปีที่ 4 มากที่สดุ คิดเป็นรอ้ยละ 30.00 รองลงมาคือ ชั้นปีที่ 3  
คิดเป็นรอ้ยละ 25.00 ดงัตารางต่อไปนี ้
 

ตาราง 26 จ านวนและรอ้ยละของลกัษณะทั่วไปของกลุ่มตวัอย่าง 

ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม รวม 

(n=30) (n=30) (n=60) 
จ านวน รอ้ยละ จ านวน รอ้ยละ จ านวน รอ้ยละ 

เพศ       
 ชาย 5 16.70 5 16.70 10 16.70 
 หญิง 25 83.30 25 83.30 50 83.30 
 รวม 30 100.00 30 100.00 60 100.00 
ระดับช้ันท่ีก าลังศึกษา       

 ปี 1 4 13.30 9 30.00 13 21.70 
 ปี 2 9 30.00 5 16.70 14 23.30 
 ปี 3 9 30.00 6 20.00 15 25.00 
 ปี 4 8 26.70 10 33.30 18 30.00 
 รวม 30 100.00 30 100.00 60 100.00 
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เมื่อท าการวดัผลก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และติดตามผล พบว่า กลุ่มทดลอง
มีคะแนนระยะติดตามผลดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจสูงที่สุด (M = 4.75, SD = 0.16) รองลงมา
คือคะแนนระยะติดตามผลดา้นทักษะ (M = 4.75, SD = 0.20) และคะแนนระยะติดตามผลดา้น
การเห็นคณุค่าและมีทัศนคติ (M = 4.75, SD = 0.18) ตามล าดับ ส่วนกลุ่มควบคมุมีคะแนนก่อน
การทดลองดา้นการเหน็คณุค่าและมีทศันคติสูงที่สดุ (M = 4.58, SD = 0.29) รองลงมาคือคะแนน
หลงัการทดลองดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ (M = 4.52, SD = 0.36) คะแนนหลังการทดลองดา้น
การเห็นคณุค่าและมีทศันคติ (M = 4.49, SD = 0.35) และคะแนนก่อนการทดลองดา้นความรูแ้ละ
ความเข้าใจ (M = 4.49, SD = 0.37) ตามล าดับ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยภาพรวม พบว่า 
ค่าเฉลี่ยของคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  โดยรวมก่อนการ
ทดลองของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุเท่ากบั 3.96 และ 4.50 ระยะหลงัการทดลอง เท่ากบั 4.69 
และ 4.43 และระยะติดตามผล เท่ากับ 4.75 และ 4.27 ตามล าดับ เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมสรุป
ไดว่้า ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีค่าเฉล่ียเพิ่มขึน้ ในกลุ่มทดลอง 
ภายหลังการทดลอง และระยะติดตามผล ส่วนในกลุ่มควบคุม  มีค่าเฉลี่ยลดลงภายหลังการ
ทดลอง และระยะติดตามผล ดงัตาราง 27 
 
ตาราง 27 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกก่อนการ
ทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผล ของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคมุ 

ความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 
ก่อนทดลอง หลังทดลอง ติดตามผล 
M SD M SD M SD 

กลุ่มทดลอง (n = 30 คน)       
 1. ความรูแ้ละความเขา้ใจ 3.94 0.39 4.73 0.20 4.75 0.16 
 2. ทกัษะ 3.85 0.35 4.64 0.23 4.75 0.20 
 3. การเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ 4.10 0.33 4.70 0.19 4.74 0.18 

คะแนนรวม 3.96 0.32 4.69 0.18 4.75 0.17 
กลุ่มควบคุม (n = 30 คน)       

 1. ความรูแ้ละความเขา้ใจ 4.49 0.37 4.52 0.36 4.31 0.34 
 2. ทกัษะ 4.36 0.44 4.32 0.38 4.18 0.35 
 3. การเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ 4.58 0.29 4.49 0.35 4.30 0.35 

คะแนนรวม 4.50 0.35 4.43 0.35 4.27 0.33 
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ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะหข้์อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
ก่อนด าเนินการวิเคราะหค์วามแปรปรวนตัวแปรพหุนาม (Multivariate analysis of 

variance: MANOVA) ผู้วิจัยได้ตรวจสอบข้อตกลงเบื ้องต้นทางสถิติของข้อมูลที่ได้จากกลุ่ม
ตวัอย่าง ดงันี ้

1. การตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้น 
1.1 การตรวจสอบการแจกแจงปกติหลายตัวแปร  ด้วยการตรวจสอบ 

ค่าความเบ้ (Skewness) ความโด่ง (Kurtosis) ควบคู่กับการใช้สถิติ Shapiro-Wilk เพื่อทดสอบ
นยัส าคัญทางสถิติของการแจกแจงขอ้มลู เนื่องจากในการศึกษาครั้งนีมี้กลุ่มตวัอย่างกลุ่มละ 30 
คน ซึ่งถ้าในกรณีกลุ่มตวัอย่างมีมากกว่า 50 คนขึน้ไปจึงจะสามารถใชวิ้ธี Kolmogorov-Smirnov 
test (ผจงจิต อินทสุวรรณ, 2545, น. 44-51) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า ตัวแปรทั้งหมดไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ และมีค่า z-values ของความเบ ้อยู่ระหว่าง -0.81 ถึง 0.14 และค่า z-values 
ของความโด่ง อยู่ระหว่าง -1.38 ถึง 1.00 ซึ่งไม่เกิน ± 3.00 ตามเกณฑท์ี่ยอมรบัได ้(พูลพงศ ์สขุสว่าง,  
2556) ดังนั้น จึงถือว่าคะแนนในแต่ละด้านของความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของกลุ่มทดลอง  
และกลุ่มควบคมุ ทัง้ในระยะก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล มีการแจกแจง 
เป็นปกติ สามารถท าการวิเคราะห ์MANOVA ต่อไปได ้ดงัตาราง 28 
 

ตาราง 28 ค่าความเบ้ (Skewness) ค่าความโด่ง (Kurtosis) ค่า Shapiro-Wilk ของความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก จ าแนกรายดา้น 

ตัวแปร  :ความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก  
กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

Sk Ku Shapiro Wilk Sk Ku Shapiro Wilk 
ระยะก่อนทดลอง       

1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ -0.58 1.00 .971 -0.62 -0.44 .930 
2. ดา้นทกัษะ -0.25 -0.67 .929 -0.65 -0.35 .932 
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ -0.03 -1.38 .927 -0.51 -0.28 .943 

ระยะหลังทดลอง       
1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ -0.60 0.18 .941 -0.72 -0.37 .931 
2. ดา้นทกัษะ -0.52 0.39 .965 -0.40 -0.45 .965 
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ -0.09 -0.80 .954 -0.81 0.22 .940 

ระยะติดตามผล       
1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 0.14 -0.72 .925 0.14 -0.70 .982 
2. ดา้นทกัษะ -0.63 -0.04 .937 0.10 -0.31 .990 
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ -0.56 -0.12 .926 0.11 -0.82 .962 
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1.2 การตรวจสอบความเท่าเทียมกันของเมทริกซค์วามแปรปรวน-ความ
แปรปรวนร่วม (Variance-covariance matrices) ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ดว้ยสถิติ 
Box’ M Test พบว่า ค่า Box’s M = 4.48 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  (F = .698, p-value = .652) 
แสดงใหเ้ห็นว่าขอ้มลูที่น ามาทดสอบมีความแปรปรวนแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ และ
เมื่อตรวจสอบความเท่ากันของแต่ละดา้นในตัวแปรตาม ดว้ยการทดสอบ  Levene’s Test พบว่า 
คะแนนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งถือว่าเป็นไปตามขอ้ตกลง
เบือ้งตน้ในเรื่องการเท่ากันของความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม แสดงว่าในระยะก่อนการ
ทดลอง คะแนนในกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกัน คือมี ความแปรปรวน-ความ
แปรปรวนร่วมเท่ากัน จึงใช้วิธีการเปรียบเทียบรายคู่ (Post-hoc) แบบความแปรปรวนเท่ากัน  
ดงัตารางต่อไปนี ้
 
ตาราง 29 ผลการตรวจสอบความเท่าเทียมกันของความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคมุ ในระยะก่อนการทดลอง 

Multivariate Test of Homoscedasticity 
Box's Test of Equality of Covariance Metrics 

Box's M 4.48 
F .698 
p-value .652 

Univariate Test of Homoscedasticity 
Levene's Test of Equality of Error Variance F df1 df2 p-value 

1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ .204 1 50 .653 
2. ดา้นทกัษะ 1.36 1 50 .661 
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ 1.15 1 50 .287 

 
การทดสอบความเท่าเทียมกนัของเมทริกซค์วามแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะหลังการทดลอง พบว่า ค่า Box’s M = 16.47 มีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ ระดับ .05 (F = 2.57, p-value = .017) แสดงให้เห็นว่าข้อมูลที่น ามาทดสอบมีความ
แปรปรวนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อตรวจสอบความเท่ากันของแต่ละดา้น 
ในตัวแปรตาม ดว้ยการทดสอบ Levene’s Test พบว่า คะแนนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 ถึง .01 ได้แก่  1) ด้านความรู้และความเข้าใจ (F = 8.73,  
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p-value = .005) 2) ด้านทักษะ (F = 6.44, p-value = .014) และ 3) ด้านการเห็นคุณค่าและมี
ทศันคติ (F = 8.86, p-value = .004) ดงัตาราง 30 ซึ่งถือว่ามีความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม 
ไม่เท่ากนั จึงใชวิ้ธีการเปรียบเทียบรายคู่ (Post-hoc) แบบความแปรปรวนไม่เท่ากนั 
 
ตาราง 30 ผลการตรวจสอบความเท่าเทียมกันของความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคมุ ในระยะหลงัการทดลอง 

Multivariate Test of Homoscedasticity 
Box's Test of Equality of Covariance Metrics 

Box's M 16.47 
F 2.57 
p-value .017 

Univariate Test of Homoscedasticity 
Levene's Test of Equality of Error Variance F df1 df2 p-value 

1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 8.73 1 50 .005 
2. ดา้นทกัษะ 6.44 1 50 .014 
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ 8.86 1 50 .004 

 
การทดสอบความเท่าเทียมกนัของเมทริกซค์วามแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะติดตามผล พบว่า ค่า Box’s M = 19.93 มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 (F = 3.10, p-value = .005) แสดงให้เห็นว่าข้อมูลที่น ามาทดสอบมีความแปรปรวน
แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถติิ และเมื่อตรวจสอบความเท่ากนัของแต่ละดา้นในตวัแปรตาม 
ดว้ยการทดสอบ Levene’s Test พบว่า คะแนนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีนยัส าคัญทาง
สถิติที่ ระดับ .05 ถึง .01 ได้แก่ 1) ด้านความรู้และความเข้าใจ (F = 11.76, p-value = .001)  
2) ดา้นทกัษะ (F = 6.33, p-value = .015) และ 3) ดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ (F = 10.52, 
p-value = .002) ดังตาราง 31 ซึ่งถือว่ามีความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมไม่เท่ากัน จึงใช้
วิธีการเปรียบเทียบรายคู่ (Post-hoc) แบบความแปรปรวนไม่เท่ากนั 
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ตาราง 31 ผลการตรวจสอบความเท่าเทียมกันของความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคมุ ในระยะติดตามผล 

Multivariate Test of Homoscedasticity 
Box's Test of Equality of Covariance Metrics 

Box's M 19.93 
F 3.10 
p-value .005 

Univariate Test of Homoscedasticity 
Levene's Test of Equality of Error Variance F df1 df2 p-value 

1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 11.76 1 50 .001 
2. ดา้นทกัษะ 6.33 1 50 .015 
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ 10.52 1 50 .002 

 
1.3 การตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงเส้นระหว่างตัวแปรตาม  การวิเคราะห์

ความแปรปรวนพหุคูณจะมีความเหมาะสม ตัวแปรตามทัง้หมดควรมีความสมัพันธ์กนั ซึ่งผลจาก
การทดสอบความสัมพันธ์โดยใช้ค่าสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product moment 
correlation) พบว่า ดา้นต่าง ๆ ของความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ซึ่งเป็นตวัแปรตามมีความสมัพันธ์
กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ทัง้ในระยะก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และติดตาม
ผล โดยมีความสัมพันธ์อยู่ระหว่าง .762 ถึง .906 และเมื่อท าการทดสอบมิติเอกลักษณ์ของกลุ่ม 
ตัวแปร โดยใช้ Bartlett’s test of Sphericity พบว่า มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ในทั้ง  
3 ระยะ แสดงว่า คะแนนของกลุ่มตัวแปรที่น ามาวิเคราะห์ ไม่มีความเป็นมิติเอกลักษณ์ ดังนั้น 
คะแนนทั้ง 3 ดา้นของความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกจึงมีความเหมาะสมที่จะน าไปทดสอบสมมติฐาน 
ดงัขอ้มลูในตารางต่อไปนี ้
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ตาราง 32 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างด้านต่าง ๆ ในตัวแปรความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 
จ าแนกตามระยะการวดัผล 

ตัวแปร : ความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก (n=60)    
ระยะก่อนทดลอง A B C 

1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ  (A) 1   
2. ดา้นทกัษะ  (B) .781** 1  
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ  (C) .807** .762** 1 

Bartlett’s test of Sphericity = 7.25, df = 5, p-value < .001 
ระยะหลังการทดลอง A B C 

1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ  (A) 1   
2. ดา้นทกัษะ  (B) .856** 1  
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ  (C) .773** .788** 1 

Bartlett’s test of Sphericity =105.50, df = 5, p-value < .001 
ระยะติดตามผล A B C 

1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ  (A) 1   
2. ดา้นทกัษะ  (B) .906** 1  
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ  (C) .861** .861** 1 

Bartlett’s test of Sphericity =108.02, df = 5, p-value < .001 

หมายเหต:ุ ** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 

จากการตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งต้นข้างตน้  จะเห็นได้ว่า มีการแจกแจงเป็นปกติ และ 
ตัวแปรตามทั้ง 3 ดา้น มีความสัมพันธ์กัน ซึ่งเป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ ส่วนความแปรปรวน-
ความแปรปรวนร่วมของคะแนนในระยะก่อนการทดลอง ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ แต่ในระยะหลัง
การทดลอง และระยะติดตามผลมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้อาจส่งผล
ให้การวิเคราะห์พบนัยส าคัญทางสถิติไดย้ากขึน้ (Scheffe, 1959) แต่ดว้ยความแกร่ง (Robust) 
ของสถิติที่ใช ้ผูวิ้จยัจึงด าเนินการทดสอบสมมติฐานต่อไป 
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2. การวิเคราะหข้์อมูลเพื่อตอบสมมติฐานการวิจัยข้อท่ี 1 
สมมติฐานการวิจัยขอ้ที่ 1 นกัศึกษาที่เขา้ร่วมโปรแกรมฯ จะมีความเป็นพลเมือง

ตื่นรูโ้ลกสงูกว่านกัศึกษาที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมฯ ทัง้ในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล 
 
ตาราง 33 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนหลายตัวแปรของคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก  
ในระยะก่อนการทดลอง 

แหล่ง 
ความแปรปรวน 

Wilk’s lambda 
Hypothesis 

df 
Error 

df 
Multivariate 

F test 
p-value 

Group .597 3 48 10.82 < .001 

 
ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนหลายตัวแปรของคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก  

ทัง้ 3 ดา้น ในระยะก่อนการทดลองพบว่า กลุ่มทดลองมีผลของคะแนนดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 
ด้านทักษะ และด้านการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ แตกต่างจากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .001 (Wilks’s lambda = .597, F = 10.82, p-value < .001) แสดงให้เห็นว่า 
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในระยะก่อนการทดลอง มีอย่างน้อย 1 ด้านที่แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ดังนั้น จึงท าการเปรียบเทียบความ
แตกต่างระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ จ าแนกรายดา้น ต่อไป 
 
ตาราง 34 การวิเคราะหค์วามแปรปรวนเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม ในระยะก่อนการ
ทดลอง 

ตัวแปร SS MS F p-value 
1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 3.94 3.94 26.76 < .001 
2. ดา้นทกัษะ 3.44 3.44 21.31 < .001 
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ 2.96 2.95 29.67 < .001 

 
ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม (Test of 

Between-Subjects Effects) ของกลุ่มตวัแปรความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกทัง้ 3 ดา้น ในกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคมุมีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 ดา้นความรูแ้ละความ
เขา้ใจ (F = 26.76, p-value < .001) ด้านทักษะ (F = 21.31, p-value < .001) และ ดา้นการเห็น
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คณุค่าและมีทศันคติ (F = 29.67, p-value < .001) ดงันัน้ จึงท าการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียราย
คู่เป็นล าดบัต่อไป 
 
ตาราง 35 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียรายคู่ของความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก จ าแนกรายดา้น 
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ ในระยะก่อนการทดลอง 

ตัวแปร กลุ่ม M SD Mean Different (d) SE p-value 

1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 
กลุ่มทดลอง 3.94 0.39 

-0.55 0.10 < .001 
กลุ่มควบคุม 4.49 0.37 

2. ดา้นทกัษะ 
กลุ่มทดลอง 3.85 0.35 

-0.51 0.11 < .001 
กลุ่มควบคุม 4.36 0.44 

3. ดา้นการเห็นคุณค่า 
และมีทศันคติ 

กลุ่มทดลอง 4.10 0.33 
-0.48 0.08 < .001 

กลุ่มควบคุม 4.58 0.29 

 
จากผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคู่ของความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ระหว่างกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคมุในระยะก่อนการทดลอง พบว่า กลุ่มตวัแปรความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของ
กลุ่มทดลองแตกต่างจากกลุ่มควบคมุอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 ไดแ้ก่ 1) ดา้นความรู้
และความเขา้ใจ (d = -0.55, p-value < .001) โดยกลุ่มทดลอง (M = 3.94, SD = 0.39) มีคะแนน
เฉลี่ยนอ้ยกว่ากลุ่มควบคุม (M = 4.49, SD = 0.37) 2) ด้านทักษะ (d = -0.51, p-value < .001) 
โดยกลุ่มทดลอง (M = 3.85, SD = 0.35) มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่ากลุ่มควบคุม (M = 4.36,  
SD = 0.44) และ 3) ด้านการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ (d = -0.47, p-value < .001) โดยกลุ่ม
ทดลอง (M = 4.10, SD = 0.33) มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่ากลุ่มควบคุม (M = 4.58, SD = 0.29) 
แสดงใหเ้ห็นว่า นกัศึกษาในกลุ่มทดลองก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง
เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก มีระดับความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกทั้ง 3 ด้าน น้อยกว่า
นกัศึกษาในกลุ่มควบคมุ 
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ตาราง 36 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนหลายตัวแปรของคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก  
ในระยะหลงัการทดลอง 

แหล่ง 
ความแปรปรวน 

Wilk’s lambda 
Hypothesis 

df 
Error 

df 
Multivariate 

F test 
p-value 

Group .794 3 48 4.16 .011 

 
ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนหลายตวัแปรของคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ใน

ระยะหลังการทดลอง พบว่า กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุมีผลคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .05 (Wilks's lambda = .794, F = 4.16, p-value = 
.011) แสดงว่า กลุ่มตัวแปรความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในระยะหลังการทดลอง มีอย่างนอ้ย 1 ดา้น 
ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ดังนั้น จึงท าการ
เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ จ าแนกรายดา้น ต่อไป 
 
ตาราง 37 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม ในระยะหลัง
การทดลอง 

ตัวแปร SS MS F p-value 
1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 0.57 0.57 6.53 .014 
2. ดา้นทกัษะ 1.28 1.28 12.45 .001 
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ 0.54 0.54 6.65 .013 

 
ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม (Test of 

Between-Subjects Effects) หลงัการทดลองของกลุ่มตวัแปรความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกทัง้ 3 ดา้น 
พบว่า ด้านความรู้และความเข้าใจ กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 6.53, p-value = .014) ด้านทักษะ กลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (F = 12.45, p-value = .001) 
และ ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีความแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 6.65, p-value = .013) ดังนั้น จึงท าการเปรียบเทียบคะแนน
เฉล่ียรายคู่เป็นล าดบัต่อไป 
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ตาราง 38 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียรายคู่ของความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก จ าแนกรายดา้น 
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ ในระยะหลงัการทดลอง 

ตัวแปร กลุ่ม M SD Mean Different (d) SE p-value 

1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ กลุ่มทดลอง 4.73 0.20 
0.21 0.08 .013 

กลุ่มควบคุม 4.52 0.36 
2. ดา้นทกัษะ กลุ่มทดลอง 4.64 0.23 

0.32 0.08 .001 
กลุ่มควบคุม 4.32 0.38 

3. ดา้นการเห็นคุณค่า 
และมีทศันคติ 

กลุ่มทดลอง 4.70 0.19 
0.21 0.07 .012 

กลุ่มควบคุม 4.49 0.35 

 
จากผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคู่ของความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ระหว่างกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคมุในระยะหลงัการทดลอง พบว่า กลุ่มตวัแปรความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของ
กลุ่มทดลองแตกต่างจากกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 ได้แก่  
1) ด้านความ รู้และความเข้าใจ  (d = 0.21, p-value = .013) โดยกลุ่มทดลอง (M = 4.73,  
SD = 0.20) มีคะแนนเฉล่ียมากกว่ากลุ่มควบคุม (M = 4.52, SD = 0.36) 2) ดา้นทักษะ (d = 0.32,  
p-value = .001) โดยกลุ่มทดลอง (M = 4.64, SD = 0.23) มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่ากลุ่มควบคุม  
(M = 4.32, SD = 0.38) และ 3) ด้านการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ (d = 0.21, p-value = .012) 
โดยกลุ่มทดลอง (M = 4.70, SD = 0.19) มี คะแนนเฉลี่ ยมากกว่ากลุ่มควบคุม (M = 4.49,  
SD = 0.35) แสดงใหเ้ห็นว่า หลงัจากที่นักศึกษาในกลุ่มทดลองเขา้ร่วมโปรแกรมการจดัการเรียนรู้ 
สู่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก มีระดบัของความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก
เพิ่มมากขึน้และสงูกว่ากลุ่มควบคมุในทุกดา้น 
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ตาราง 39 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนหลายตัวแปรของคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก  
ในระยะติดตามผล 

แหล่ง 
ความแปรปรวน 

Wilk’s lambda 
Hypothesis 

df 
Error 

df 
Multivariate 

F test 
p-value 

Group .497 3 48 16.17 < .001 

 
ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนหลายตัวแปรของคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก  

ในระยะติดตามผล พบว่า กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีผลคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ  .001 (Wilks's lambda = .497, F = 16.17,  
p-value < .001) แสดงว่า กลุ่มตัวแปรความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในระยะติดตามผล มีอย่างนอ้ย 
1 ดา้นที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ดงันั้น จึงท า
การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ จ าแนกรายดา้น ต่อไป 
 
ตาราง 40 การวิเคราะหค์วามแปรปรวนเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม ในระยะติดตามผล 

ตัวแปร SS MS F p-value 
1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 2.54 2.54 34.41 < .001 
2. ดา้นทกัษะ 4.23 4.23 50.40 < .001 
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ 2.56 2.56 31.07 < .001 

 
ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม (Test of 

Between-Subjects Effects) ในระยะติดตามผลของกลุ่มตัวแปรความเป็นพลเมืองตื่น รู้โลก 
ทัง้ 3 ดา้น ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.001 คือ ด้านความรู้และความเข้าใจ (F = 34.41, p-value < .001) ด้านทักษะ (F = 50.40,  
p-value < .001) และ ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ (F = 31.07, p-value < .001) หลังจากที่
ทดสอบดว้ย MANOVA แลว้พบว่ามีนยัส าคัญ คือ ตัวแปรทั้งหมดมีอย่างนอ้ย 1 ตวัแปรที่มีความ
แตกต่างกันในแต่ละกลุ่มผู ้วิจัยจึงท า F-test ทดสอบแยกแต่ละตัวแปร เพื่อดูว่าตัวแปรใดที่มี
นยัส าคญั หลงัจากนัน้จึงท าการทดสอบรายคู่เพื่อดวู่าแต่ละตวัแปรกลุ่มใดแตกต่างกนัอย่างไร 
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ตาราง 41 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียรายคู่ของความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก จ าแนกรายดา้น 
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ ในระยะติดตามผล 

ตัวแปร กลุ่ม M SD Mean Different (d) SE p-value 

1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ กลุ่มทดลอง 4.75 0.16 
0.44 0.07 < .001 

กลุ่มควบคุม 4.31 0.34 
2. ดา้นทกัษะ กลุ่มทดลอง 4.75 0.20 

0.57 0.07 < .001 
กลุ่มควบคุม 4.18 0.35 

3. ดา้นการเห็นคุณค่า 
และมีทศันคติ 

กลุ่มทดลอง 4.74 0.18 
0.44 0.07 < .001 

กลุ่มควบคุม 4.30 0.35 

 
จากผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคู่ของความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ระหว่างกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคมุในระยะติดตามผล พบว่า กลุ่มตวัแปรความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของกลุ่ม
ทดลองแตกต่างจากกลุ่มควบคมุอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ไดแ้ก่ 1) ดา้นความรูแ้ละ
ความเขา้ใจ (d = 0.44, p-value < .001) โดยกลุ่มทดลอง (M = 4.75, SD = 0.16) มีคะแนนเฉล่ีย
มากกว่ากลุ่มควบคุม (M = 4.31, SD = 0.34) 2) ด้านทักษะ (d = 0.57, p-value < .001) โดย
กลุ่มทดลอง (M = 4.75, SD = 0.20) มีคะแนนเฉล่ียมากกว่ากลุ่มควบคมุ (M = 4.18, SD = 0.35)  
และ 3) ด้านการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ  (d = 0.44, p-value < .001) โดยกลุ่มทดลอง  
(M = 4.74, SD = 0.18) มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่ากลุ่มควบคุม (M = 4.30, SD = 0.35) แสดงให้
เห็นว่า หลังจากที่นักศึกษาในกลุ่มทดลองเขา้ร่วมโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง
เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก ในระยะติดตามผล 4 สัปดาห์ พบว่า ระดับความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลกของกลุ่มทดลองยงัคงเพิ่มมากขึน้และสงูกว่ากลุ่มควบคมุในทุกดา้น 

ดงันัน้ผลการวิเคราะหใ์นส่วนนี ้จึงสนบัสนุนสมมติฐานที่ 1 ที่ตัง้ไวว่้า นกัศึกษาที่เขา้ร่วม
โปรแกรมฯ จะมีความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกสูงกว่านักศึกษาที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมฯ ทั้งในระยะ
หลงัการทดลองและระยะติดตามผล 
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3. การวิเคราะหข้์อมูลเพื่อตอบสมมติฐานการวิจัยข้อท่ี 2 
สมมติฐานการวิจัยขอ้ที่ 2 นกัศึกษาที่เขา้ร่วมโปรแกรมฯ จะมีความเป็นพลเมือง

ตื่นรูโ้ลก ในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลสงูกว่าก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมฯ 
ขอ้มูลพืน้ฐานของคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของกลุ่มทดลอง จ าแนก

ตามดา้นต่าง ๆ ในระยะก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล พบว่า ความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก ในดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจกลุ่มทดลองมีคะแนนในระยะติดตามผลสงูที่สุด 
(M = 4.75, SD = 0.16) รองลงมาคือระยะหลังการทดลอง (M = 4.73, SD = 0.20) ส่วนด้าน
ทกัษะกลุ่มทดลองมีคะแนนในระยะติดตามผลสงูที่สุด (M = 4.75, SD = 0.20) รองลงมาคือระยะ
หลังการทดลอง (M = 4.64, SD = 0.23) และด้านการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติกลุ่มทดลอง 
มีคะแนนในระยะติดตามผลสูงที่สุด (M = 4.74, SD = 0.18) รองลงมาคือระยะหลังการทดลอง  
(M = 4.70, SD = 0.19) ดงัตารางต่อไปนี ้
 
ตาราง 42 ขอ้มูลพืน้ฐานของคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของกลุ่มทดลอง จ าแนกตามดา้น
ต่าง ๆ ในระยะก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผล 

ตัวแปร ระยะการวัดผล M SD 

1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 
ก่อนการทดลอง 3.94 0.39 
หลงัการทดลอง 4.73 0.20 
ระยะติดตามผล 4.75 0.16 

2. ดา้นทกัษะ  
ก่อนการทดลอง 3.85 0.35 
หลงัการทดลอง 4.64 0.23 
ระยะติดตามผล 4.75 0.20 

3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ 
ก่อนการทดลอง 4.10 0.33 
หลงัการทดลอง 4.70 0.19 
ระยะติดตามผล 4.74 0.18 
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การตรวจสอบการแจกแจงปกติหลายตวัแปร ดว้ยการตรวจสอบค่าความเบ ้(Skewness) 
ความโด่ง (Kurtosis) ควบคู่กับการใช้สถิติ  Shapiro-Wilk เพื่อทดสอบนัยส าคัญทางสถิติของ 
การแจกแจงขอ้มลู ซึ่งในการทดสอบสมมติฐานที่ 2 นี ้ใชค้ะแนนของกลุ่มทดลองทั้งหมด 30 คน  
โดยท าการวดัทัง้หมด 3 ครัง้ พบว่า ตวัแปรทัง้หมดไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  และมีค่า z-values ของ
ความเบ ้อยู่ระหว่าง -0.636 ถึง 0.149 และค่า z-values ของความโด่ง อยู่ระหว่าง -1.38 ถึง 1.00 
ซึ่งไม่เกิน ± 3.00 ตามเกณฑท์ี่ยอมรบัได ้(พลูพงศ ์สขุสว่าง, 2556) ดงันัน้ จึงถือว่าคะแนนในแต่ละ
ดา้นของความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของกลุ่มทดลอง ทั้งในระยะก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 
และระยะติดตามผล มีการแจกแจงเป็นปกติ สามารถท าการวิเคราะห ์MANOVA ต่อไปได ้
 
ตาราง 43 แสดงค่าความเบ้ (Skewness) ค่าความโด่ง (Kurtosis) ค่า Shapiro-Wilk ของความ
เป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก จ าแนกรายดา้น 

ความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง ระยะติดตามผล 

Sk Ku 
Shapiro 

Wilk 
Sk Ku 

Shapiro 
Wilk 

Sk Ku 
Shapiro  

Wilk 
1.ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ -0.58 1.00 .971 -0.60 0.18 .941 0.14 -0.72 .925 
2.ดา้นทกัษะ  -0.25 -0.67 .929 -0.52 0.39 .965 -0.63 -0.04 .937 
3.ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ -0.03 -1.38 .927 -0.09 -0.80 .954 -0.56 -0.12 .926 

หมายเหต:ุ * มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .0 5 

การทดสอบความเท่าเทียมกันของเมทริกซ์ความแปรปรวน -ความแปรปรวนร่วม 
ของกลุ่มทดลอง ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผล พบว่า  
ค่า Box’s M = 44.49 มีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดบั .001 (F = 3.48, p-value < .001) แสดงใหเ้ห็น
ว่าขอ้มลูที่น ามาทดสอบมีความแปรปรวนแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ และเมื่อตรวจสอบ
ความเท่ากนัของความแปรปรวนแต่ละดา้นในตวัแปรตาม ดว้ยการทดสอบ Levene’s Test พบว่า 
การวัดทั้ง 3 ระยะในแต่ละด้านของตัวแปรมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .001 ได้แก่  
1) ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ (F = 5.28, p-value = .007) 2) ดา้นทักษะ (F = 3.58, p-value = 
.033) และ 3) ดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ (F = 10.07, p-value < .001) ดงัตาราง 44 ซึ่งถือ
ว่ามีความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมไม่เท่ากัน จึงใช้วิธีการเปรียบเทียบรายคู่ (Post-hoc) 
แบบความแปรปรวนไม่เท่ากนั 
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ตาราง 44 ผลการตรวจสอบความเท่าเทียมกันของความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของการ
วดัผลใน 3 ระยะ 

Multivariate Test of Homoscedasticity 
Box's Test of Equality of Covariance Metrics 

Box's M 44.49 
F 3.48 
p-value < .001 

Univariate Test of Homoscedasticity 
Levene's Test of Equality of Error Variance F df1 df2 p-value 

1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 5.28 2 72 .007 
2. ดา้นทกัษะ 3.58 2 72 .033 
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ 10.07 2 72 < .001 

 
การตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงเส้นระหว่างตัวแปรตาม การวิเคราะหค์วามแปรปรวน

พหุคูณจะมีความเหมาะสม ตัวแปรตามทั้งหมดควรมีความสัมพันธ์กัน ซึ่งผลจากการทดสอบ
ความสมัพนัธโ์ดยใชค้่าสหสมัพนัธข์องเพียรส์นั (Pearson’s product moment correlation) พบว่า 
ดา้นต่าง ๆ ของความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ซึ่งเป็นตวัแปรตามมีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์อยู่ระหว่าง .863 ถึง .908 และเมื่อท าการทดสอบมิติ
เอกลักษณ์ของกลุ่มตัวแปร โดยใช ้Bartlett’s test of Sphericity พบว่า คะแนนของกลุ่มตัวแปร 
ที่น ามาวิเคราะห์ ไม่มีความเป็นมิติเอกลักษณ์ ดังนั้น คะแนนทั้ง 3 ดา้นของความเป็นพลเมือง 
ตื่นรูโ้ลกจึงมีความเหมาะสมที่จะน าไปทดสอบสมมติฐาน ดงัขอ้มลูในตารางต่อไปนี ้
 
ตาราง 45 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างด้านต่าง ๆ ในตัวแปรความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 
จ าแนกตามระยะการวดัผล 

ตัวแปร : ความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก (n=30) A B C 
1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ  (A) 1   
2. ดา้นทกัษะ  (B) .908** 1  
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ  (C) .863** .885** 1 

Bartlett’s test of Sphericity = 105.16, df = 5, p-value < .001 

หมายเหต:ุ ** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .0 1 
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ตาราง 46 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนหลายตัวแปรของคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก  
ในกลุ่มทดลองระหว่างระยะการวดัผล 

แหล่ง 
ความแปรปรวน 

Wilk’s lambda 
Hypothesis 

df 
Error 

df 
Multivariate 

F test 
p-value 

การทดสอบ .276 6 140 21.09 < .001 

 
ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนหลายตัวแปรของคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 

ระหว่างระยะวดัผลก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล พบว่า กลุ่มทดลอง
มีคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกทั้ง 3 ระยะการวดัผล แตกต่างกันอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 (Wilks's lambda = .276, F = 21.09, p-value < .001) แสดงว่า กลุ่มตัวแปรความ
เป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของกลุ่มทดลองทั้ง 3 ระยะการวัดผล มีบางดา้นที่แตกต่างกัน ดังนั้น จึงท า
การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างระยะการวดัผลทัง้ 3 ระยะ โดยจ าแนกรายดา้น ต่อไป 
 
ตาราง 47 การวิเคราะหค์วามแปรปรวนเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างระยะการวดัผล 

ตัวแปร SS MS F p-value 
1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 10.67 5.34 71.57 < .001 
2. ดา้นทกัษะ 12.19 6.10 83.05 < .001 
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ 6.38 3.19 51.21 < .001 

 
ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างระยะการวัดผล  

(Test of Between-Subjects Effects) ของกลุ่มตัวแปรความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกทั้ง 3 ด้าน ใน
การวัดผลทั้ง 3 ระยะมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 คือ ดา้นความรู้
และความเข้าใจ (F = 71.57, p-value < .001) ด้านทักษะ.001 (F = 83.05, p-value < .001) 
และ ดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ (F = 51.21, p-value < .001) ดงันัน้ จึงท าการเปรียบเทียบ
คะแนนเฉล่ียรายคู่ เป็นล าดบัต่อไป 
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ตาราง 48 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคู่ของความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของกลุ่มทดลอง 
จ าแนกรายดา้น ระหว่างระยะการวดัผล 

ตัวแปร ระยะการวัดผล 
Mean Different  

(d) 
SE p-value 

1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 

Test 1 - Test 2 -0.78 0.08 < .001 

Test 1 - Test 3 -0.81 0.08 < .001 

Test 2 - Test 3 -0.02 0.05 .958 

2. ดา้นทกัษะ 

Test 1 - Test 2 -0.79 0.08 < .001 

Test 1 - Test 3 -0.90 0.08 < .001 

Test 2 - Test 3 -0.11 0.06 .184 

3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติ 

Test 1 - Test 2 -0.59 0.07 < .001 

Test 1 - Test 3 -0.64 0.07 < .001 

Test 2 - Test 3 -0.04 0.05 .769 

หมายเหต:ุ Test 1 หมายถึง วดัผลก่อนการทดลอง 
  Test 2 หมายถึง วดัผลหลงัการทดลอง 
  Test 3 หมายถึง วดัผลระยะติดตามผล 

 
จากผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคู่ของความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของกลุ่ม

ทดลอง จ าแนกรายดา้น ระหว่างระยะการวัดผล พบว่า คะแนนกลุ่มตัวแปรความเป็นพลเมือง 
ตื่นรูโ้ลกของกลุ่มทดลอง มีความแตกต่างกนัดงันี ้

1) ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจมีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยการ
วดัผลในระยะก่อนการทดลอง แตกต่างจากระยะหลงัการทดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
.001 (d = -0.78, p-value < .001) และการวัดผลในระยะก่อนการทดลอง แตกต่างจากระยะ
ติดตามผลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (d = -0.81, p-value < .001) แต่การวัดผล 
ในระยะหลังการทดลอง ไม่แตกต่างจากระยะติดตามผลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (d = -0.02,  
p-value = .958) แสดงใหเ้ห็นว่าคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ
มีการเพิ่มขึน้จากระยะก่อนการทดลองอย่างมาก แต่ในระยะติดตามผล แมว่้าคะแนนจะเพิ่มขึน้
จากระยะหลงัการทดลองแต่เพิ่มขึน้อย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  
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2) ดา้นทักษะมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  โดยการวัดผลในระยะ
ก่อนการทดลอง แตกต่างจากระยะหลังการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001  
(d = -0.79, p-value < .001) และการวดัผลในระยะก่อนการทดลอง แตกต่างจากระยะติดตามผล
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (d = -0.90, p-value < .001) แต่การวัดผลในระยะหลัง
การทดลอง ไม่แตกต่างจากระยะติดตามผลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (d = -0.11, p-value = 
.184) แสดงใหเ้ห็นว่าคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในดา้นทกัษะมีการเพิ่มขึน้จากระยะก่อน
การทดลองอย่างมาก แต่ในระยะติดตามผล แม้ว่าคะแนนจะเพิ่มขึน้จากระยะหลังการทดลอง 
แตเ่พิ่มขึน้อย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

3) ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
โดยการวัดผลในระยะก่อนการทดลอง แตกต่างจากระยะหลังการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .001 (d = -0.59, p-value < .001) และการวัดผลในระยะก่อนการทดลอง แตกต่าง
จากระยะติดตามผลอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .001 (d = -0.64, p-value < .001) แต่การ
วัดผลในระยะหลังการทดลอง ไม่แตกต่างจากระยะติดตามผลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
(d = -0.04, p-value = .769) แสดงให้เห็นว่าคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในด้านการเห็น
คณุค่าและมีทศันคติมีการเพิ่มขึน้จากระยะก่อนการทดลองอย่างมาก แต่ในระยะติดตามผล แมว่้า
คะแนนจะเพิ่มขึน้จากระยะหลงัการทดลองแต่เพิ่มขึน้อยางไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
  



  

 

145 

 

ภาพประกอบ 8 แผนภูมิแสดงคะแนนความเป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลก ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 

เมื่อพิจารณาภาพประกอบ 8 จากผลการวิเคราะหค์่าเฉล่ียรายคู่ร่วมกบัพิจารณากราฟ 
พบว่า ค่าเฉลี่ยด้านความรูแ้ละความเข้าใจ ในระยะก่อนการทดลองในกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคมุแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .001 โดยกลุ่มทดลอง (M = 3.94) มีคะแนน
เฉลี่ยน้อยกว่ากลุ่มควบคุม (M = 4.49) แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาในกลุ่มทดลองก่อนเขา้ร่วม
โปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก มีระดบัความ
เป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ นอ้ยกว่านกัศึกษาในกลุ่มควบคมุ 

ระยะหลังการทดลอง พบว่า ค่าเฉลี่ยดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ ในกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยกลุ่มทดลอง (M = 4.73)  
มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่ากลุ่มควบคมุ (M = 4.52) แสดงใหเ้ห็นว่า หลงัจากที่นกัศึกษาในกลุ่มทดลอง 
เข้าร่วมโปรแกรมการจัดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก  
มีระดบัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจเพิ่มมากขึน้และสูงกว่ากลุ่มควบคมุ 

และระยะติดตามผล พบว่า ค่าเฉล่ียดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ ในกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคมุแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .001 โดยกลุ่มทดลอง (M = 4.75) มีคะแนน
เฉล่ียมากกว่ากลุ่มควบคมุ (M = 4.31) แสดงใหเ้ห็นว่า หลงัจากที่นักศึกษาในกลุ่มทดลองเขา้ร่วม
โปรแกรมการจัดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ในระยะ
ติดตามผล 4 สัปดาห ์พบว่า ระดับความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจของ
กลุ่มทดลองยงัคงเพิ่มมากขึน้และสงูกว่ากลุ่มควบคมุ 
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ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง ติดตามผล

1. ด้านความรู้และความเข้าใจ

กลุม่ทดลอง กลุม่ควบคุม
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ภาพประกอบ 9 แผนภูมิแสดงคะแนนความเป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลก ดา้นทกัษะ 

เมื่อพิจารณาภาพประกอบ 9 จากผลการวิเคราะหค์่าเฉล่ียรายคู่ร่วมกบัพิจารณากราฟ 
พบว่า ค่าเฉลี่ยดา้นทักษะ ในระยะก่อนการทดลองในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมแตกต่างกัน
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .001 โดยกลุ่มทดลอง (M = 3.85) มีคะแนนเฉลี่ยนอ้ยกว่ากลุ่ม
ควบคุม (M = 4.36) แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาในกลุ่มทดลองก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมการจัดการ
เรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก มีระดับความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก
ในดา้นทกัษะ นอ้ยกว่านกัศึกษาในกลุ่มควบคมุ 

ระยะหลงัการทดลอง พบว่า ค่าเฉล่ียดา้นทกัษะ ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยกลุ่มทดลอง (M = 4.64) มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่า
กลุ่มควบคมุ (M = 4.32) แสดงใหเ้ห็นว่า หลงัจากที่นักศึกษาในกลุ่มทดลองเขา้ร่วมโปรแกรมการ
จดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก มีระดบัความเป็นพลเมือง
ตื่นรูโ้ลกในดา้นทกัษะเพิ่มมากขึน้และสงูกว่ากลุ่มควบคมุ 

และระยะติดตามผล พบว่า ค่าเฉล่ียดา้นทกัษะ ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยกลุ่มทดลอง (M = 4.75) มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่า
กลุ่มควบคุม (M = 4.18) แสดงให้เห็นว่า หลังจากที่นักศึกษาในกลุ่มทดลองเข้าร่วมโปรแกรม 
การจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ในระยะติดตามผล  
4 สปัดาห ์พบว่า ระดับความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในดา้นทกัษะของกลุ่มทดลองยงัคงเพิ่มมากขึน้
และสงูกว่ากลุ่มควบคมุ 
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ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง ติดตามผล

2. ด้านทักษะ

กลุม่ทดลอง กลุม่ควบคุม
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ภาพประกอบ 10 แผนภูมิแสดงคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
ดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคต ิ

เมื่อพิจารณาภาพประกอบ 10 จากผลการวิเคราะหค์่าเฉล่ียรายคู่ร่วมกับพิจารณากราฟ 
พบว่า ค่าเฉลี่ยดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ ในระยะก่อนการทดลองในกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคมุแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .001 โดยกลุ่มทดลอง (M = 4.10) มีคะแนน
เฉลี่ยน้อยกว่ากลุ่มควบคุม (M = 4.58) แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาในกลุ่มทดลองก่อนเขา้ร่วม
โปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก มีระดบัความ
เป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ นอ้ยกว่านกัศึกษาในกลุ่มควบคมุ 

ระยะหลังการทดลอง พบว่า ค่าเฉลี่ยดา้นการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ ในกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุมแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 โดยกลุ่มทดลอง (M = 4.70) 
มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่ากลุ่มควบคุม (M = 4.49) แสดงให้เห็นว่า หลังจากที่นักศึกษาในกลุ่ม
ทดลองเขา้ร่วมโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
มีระดบัของความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในดา้นการเห็นคุณค่าและมีทศันคติเพิ่มมากขึน้และสงูกว่า
กลุ่มควบคมุ 

และระยะติดตามผล พบว่า ค่าเฉลี่ยดา้นการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ ในกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุมแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 โดยกลุ่มทดลอง (M = 4.74) 
มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่ากลุ่มควบคุม (M = 4.30) แสดงให้เห็นว่า หลังจากที่นักศึกษาในกลุ่ม
ทดลองเขา้ร่วมโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
ในระยะติดตามผล 4 สัปดาห ์พบว่า ระดับความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในดา้นการเห็นคุณค่าและ 
มีทศันคติของกลุ่มทดลองยงัคงเพิ่มมากขึน้และสงูกว่ากลุ่มควบคมุ 
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ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง ติดตามผล

3. ด้านการเหน็คุณค่าและมีทัศนคติ

กลุม่ทดลอง กลุม่ควบคุม
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ภาพประกอบ 11 แผนภูมิแสดงคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในภาพรวม 

เมื่อพิจารณาภาพประกอบ 11 จากผลการวิเคราะหค์่าเฉล่ียรายคู่ร่วมกับพิจารณากราฟ 
พบว่า ค่าเฉลี่ยความเป็นพลเมืองตื่น รู้โลกในภาพรวมทั้ง 3 ด้าน ในระยะก่อนการทดลอง  
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยกลุ่มทดลอง 
(M = 3.96) มีคะแนนเฉลี่ยนอ้ยกว่ากลุ่มควบคุม (M = 4.50) แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาในกลุ่ม
ทดลองก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมือง  
ตื่นรูโ้ลก มีระดบัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกทัง้ 3 ดา้น นอ้ยกว่านกัศึกษาในกลุ่มควบคมุ 

ระยะหลงัการทดลอง พบว่า ค่าเฉล่ียความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในภาพรวมทัง้ 3 ดา้น ใน
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยกลุ่มทดลอง 
(M = 4.69) มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่ากลุ่มควบคุม (M = 4.43) แสดงใหเ้ห็นว่า หลังจากที่นกัศึกษา
ในกลุ่มทดลองเขา้ร่วมโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพฒันาความเป็นพลเมือง
ตื่นรูโ้ลก มีระดบัของความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกเพิ่มมากขึน้และสงูกว่ากลุ่มควบคมุในทุกดา้น 
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ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง ติดตามผล

ความเป็นพลเมอืงตื่นรู้โลก

กลุม่ทดลอง กลุม่ควบคุม
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และระยะติดตามผล พบว่า ค่าเฉล่ียความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในภาพรวมทัง้ 3 ดา้น ใน
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยกลุ่มทดลอง 
(M = 4.75) มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่ากลุ่มควบคุม (M = 4.27) แสดงใหเ้ห็นว่า หลังจากที่นกัศึกษา
ในกลุ่มทดลองเขา้ร่วมโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพฒันาความเป็นพลเมือง
ตื่นรูโ้ลก ในระยะติดตามผล 4 สัปดาห ์พบว่า ระดับความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของกลุ่มทดลอง
ยงัคงเพิ่มมากขึน้และสงูกว่ากลุ่มควบคมุในทุกดา้น 
 



 
 

 

บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยั เรื่อง ผลของโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพฒันาความเป็น

พลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี: การวิจัยผสานวิธี ในบทนีผู้วิ้จัยไดน้ าเสนอ 
การสรุปสาระส าคัญโดยย่อของความมุ่งหมาย  สมมติฐาน วิธีด  าเนินการวิจัย และผลการวิจัย 
รวมทัง้การน าเสนอการอภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปนี ้

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาการใหค้วามหมายเกี่ยวกับคุณลกัษณะและแนวทางการพัฒนาความเป็น

พลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 
2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนา

ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 

สมมติฐานในการวิจัย 
1. นกัศึกษาที่เขา้ร่วมโปรแกรมฯ จะมีความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกสงูกว่านักศึกษาที่ไม่ได้

เขา้ร่วมโปรแกรมฯ ทัง้ในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล 
2. นกัศึกษาที่เขา้ร่วมโปรแกรมฯ จะมีความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ในระยะหลงัการทดลอง

และระยะติดตามผลสงูกว่าก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมฯ 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
การวิจยัและพัฒนาโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพฒันาความเป็น

พลเมืองตื่นรู้โลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี ด้วยการวิจัยผสานวิธี (Mixed Methods’ 
Research) โดยแบ่งวิธีการด าเนินการวิจยัออกเป็น 2 ระยะ ดงันี ้

การวิจัยระยะที่  1 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่ อศึกษาการให้
ความหมายเกี่ยวกบัคุณลักษณะและแนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี เก็บขอ้มลูดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth-Interview) โดยมีผูใ้หข้อ้มลูหลัก
คือ 1) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก จ านวน 2 คน 2) ผู้บริหารและอาจารย ์ 
ฝ่ายกิจการนกัศึกษา จ านวน 4 คน 3) นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ที่เป็นสมาชิกของชมรมเกี่ยวกับ
การพัฒนาชุมชน จิตอาสาหรือบ าเพ็ญประโยชน์ จ านวน 4 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใชแ้บบ
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สมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง (Semi-structured interview) และวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยการวิเคราะหเ์นือ้หา 
(Content Analysis) การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของงานวิจัย ใชก้ารตรวจสอบแบบสามเส้า  
(Triangulation) ดา้นขอ้มลู ดา้นวิธีการเก็บขอ้มลูและดา้นทฤษฎี 

การวิจัยระยะที่  2 เป็นการวิจัยด้วยรูปแบบการทดลอง  (Intervention design)  
แบบมีการติดตามผล (Repeated follow up experimental design) ตามแนวคิดของเครสเวลล ์
(Creswell, 2015) เพื่อด าเนินการสรา้งและศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการจัดการเรียนรู้ 
สู่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี 
ประกอบดว้ยขัน้ตอน ดงัต่อไปนี ้

ขัน้ตอนที่ 1 การสรา้งโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาในระดบัปริญญาตรี ผูวิ้จยัไดส้รา้งกิจกรรมในโปรแกรมฯ 
โดยน าทฤษฎีการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง (Transformative Learning) แนวคิดความเป็นพลเมือง
ตื่นรู้โลก(Global Active Citizen) และแนวคิดการจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม (Service 
Based Learning) มาเป็นพืน้ฐานในการสรา้งโปรแกรม และผนวกกบัการสังเคราะหผ์ลการศึกษา
ที่ไดจ้ากการวิจยัในระยะที่ 1 โดยกิจกรรมในโปรแกรมมี 10 กิจกรรม การหาและปรบัปรุงคุณภาพ
ของโปรแกรม ผูวิ้จัยน ากิจกรรมดังกล่าวไปน าเสนอใหผู้เ้ชี่ยวชาญ  จ านวน 5 ท่าน เพื่อพิจารณา 
ค่าความสอดคล้องภายในของโปรแกรม  (Index of Consistency: IOC) พร้อมประเมินความ
เหมาะสมเพื่อหาคณุภาพของโปรแกรม และน าค าแนะน าที่ไดจ้ากผูเ้ชี่ยวชาญมาปรบัปรุงแกไ้ขเป็น
รายกิจกรรม และความสอดคลอ้งของแนวคิดที่ใชก้ับกิจกรรมโปรแกรม  มีค่าดัชนี IOC เท่ากับ 
1.00 ส าหรบัผลการตรวจสอบคุณภาพของกิจกรรมในโปรแกรม  อันประกอบดว้ย วัตถุประสงค ์
ระยะเวลา เนือ้หา ขัน้ตอนการท ากิจกรรม สื่อ/อปุกรณ ์การวัดและประเมินผลของกิจกรรมที่ 1-10 
มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.6-1.0 

ขัน้ตอนที่ 2 การสรา้งแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ผูวิ้จยัพฒันาขึน้มาจาก
แนวคิดของ Harlap (2011) และ Oxfam (2006) ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 60 ขอ้ ลักษณะค าถาม
เป็นมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั มีค่าคะแนนระหว่าง 1 ถึง 5 โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนที่ 1 
เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็นแบบวัดความเป็นพลเมือง 
ตื่นรูโ้ลก 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ (Knowledge and Understanding) ดา้นทกัษะ  
(Skills) และด้านการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ (Values and Attitudes) ผูวิ้จัยน าร่างแบบวัดท า
การตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนือ้หา (Content Validity) ดว้ยการน าเสนอใหอ้าจารยผ์ูค้วบคุม
ปริญญานิพนธ์ตรวจสอบ  พร้อมปรับปรุงแก้ไข จากนั้นจึงน าแบบวัดดังกล่าวไปน าเสนอให้
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ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ที่มีความเชี่ยวชาญทางดา้นจิตวิทยาและการสรา้งเครื่องมือวดั โดยค่า
อ านาจจ าแนกของแบบวดัทั้งฉบับมีค่าอยู่ระหว่าง 0.31-0.75 และค่าความเชื่อมั่นแบบวัดดว้ยวิธี
สัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) พบว่ามีค่าความเชื่อมั่นทั้ง
ฉบับเท่ากับ  .968 การวิเคราะห์แบ่งออกเป็น  2 ขั้นตอน คือ1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ
เบือ้งตน้ ดว้ยค่าสถิติการแจกแจงความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้
ค่าความโด่งของตวัแปรและค่าความสมัพนัธร์ายตวัแปรจ าแนกตามกลุ่มตวัอย่าง 2) การวิเคราะห์
ขอ้มลูเพื่อการตอบปัญหาการวิจยัตามสมมติฐาน ใชก้ารวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหุคณูทางเดียว 
(One-way MANOVA) 

การน าเสนอการสรุปผลการวิจัย  อภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผูวิ้จยัขอน าเสนอตามล าดบั ดงันี ้

1. สรุปผลการวิจัย 
ผูวิ้จยัสรุปผลการวิจยัเพื่อตอบความมุ่งหมายการวิจยั ดงันี ้

1.1 สรุปผลการวิจัยระยะท่ี 1 
ผลการวิจัยระยะที่  1 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการให้

ความหมายเกี่ยวกบัคุณลักษณะและแนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี ผลการวิจยัสามารถสรุปไดด้งันี ้

1.1.1 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  (Key Informants) เป็นเพศชายและเพศหญิงจ านวน

เท่ากัน มีช่วงอายุระหว่าง 21-61 ปี ส่วนใหญ่ก าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี มีประสบการณ ์
ในการท างานดา้นกิจกรรมนกัศึกษาระหว่าง 2-35 ปี 

1.1.2 ผลการวิจัยระยะท่ี 1 พบว่า ความหมายของคุณลักษณะพลเมืองตื่นรู้
โลก หมายถึง บุคคลที่มีความตระหนัก เขา้ใจถึงหนา้ที่และกระท าการดว้ยความรบัผิดชอบในสิทธิ 
หน้าที่  ปฏิบัติตามกฎหมาย ขนมธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรมและหลักศีลธรรมจริยธรรม  
เห็นคุณค่าความเป็นสากล ความเป็นประชาธิปไตย ค านึงถึงความยุติธรรมในสังคมตามบริบท
สากลและในบริบทสังคมที่เขาอยู่ มีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาและแกไ้ขปัญหาชุมชน สงัคม  
ทัง้ในระดบัทอ้งถิ่น ระดบัชาติและนานาชาติ และรบัผิดชอบต่อการกระท าเพื่อการพฒันานัน้ 
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ความหมายของความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกจากผลการวิจัยเชิงคุณภาพ สามารถ
แบ่งเป็น 3 ดา้น ดงันี ้

1. ด้านความรูแ้ละความเข้าใจในการเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก (Knowledge and 
Understanding) หมายถึง การที่บุคคลแสดงออกถึงการมีความรู ้และความเขา้ใจเกี่ยวกับความ
ยุติธรรมและความเสมอภาคทางสังคม ความหลากหลายของผูค้นและวัฒนธรรม การเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วของกระแสโลก การพึ่งพาอาศัยกันและกัน การพัฒนาที่ยั่งยืน ตลอดจนสันติภาพ  
และความขัดแย้ง มีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ สิทธิและความรับผิดชอบต่อสังคม  
รบัรูแ้ละเขา้ใจปัญหาที่เกิดขึน้ในชุมชนและสงัคม ทัง้ในระดบัทอ้งถิ่น ระดับชาติ และนานาชาติ 

2. ด้านทักษะที่จ าเป็นของการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก (Skills) หมายถึง การที่
บุคคลแสดงออกถึง 1) ความสามารถทางด้านปัญญา ไดแ้ก่ การให้เหตุผล ทักษะเชิงวิพากษ์ 
ความสามารถในการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์และการสะท้อนคิด และ 2) ทักษะทางสังคมที่เป็น
ความสามารถดา้นการแสดงออกต่อบุคคลอ่ืนในสังคม ได้แก่ ทักษะการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม  
การเคารพผูอ่ื้นและวิถีชีวิต การปฏิบตัิตามกฎหมาย ธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรมอนัดีงาม 
สามารถปรบัตัวในการท างานและการใชช้ีวิตในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ ว สามารถ
แกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้ทั้งในระดบับุคคลและสงัคมอย่างสรา้งสรรค ์สามารถศึกษาขอ้มลูองคค์วามรู้
สาธารณะ รวมถึงการมีภาวะผูน้  าและการมีส่วนร่วมในชุมชนและสังคม ทั้งในระดับทอ้งถิ่นและ
ระดบัสากล 

3. ดา้นการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติที่ดีต่อบทบาทความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 
(Values and Attitudes) หมายถึง ความรูส้ึกเกี่ยวกับตนเองในการมีความภูมิใจและยอมรบัใน 
อัตลักษณ์ของตนเอง มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น เชื่อมั่นในความยุติธรรมและความเสมอภาค  
เห็นคณุค่าและเคารพในความแตกต่างหลากหลายของผูค้น มีจิตสาธารณะ ค านึงถึงประโยชนข์อง
สังคมส่วนรวมเป็นที่ตั้ง การใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต การใส่ใจสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน 
ตลอดจนมีความเชื่อว่ามนุษยส์ามารถท าในสิ่งที่แตกต่างและดีขึน้กว่าเดิมได ้

จากผลการวิจัยเชิงคุณภาพดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก  ท าใหไ้ด้แนวทางการพัฒนา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษา 6 แนวทาง ดงันี ้

1.การจัดสภาพแวดล้อมในการเรียนรูเ้พื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 
ประกอบด้วยสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา สภาพแวดล้อมในครอบครวั และสภาพแวดล้อม  
ทางสงัคมหรือโซเชี่ยลมีเดีย เพื่อส่งเสริมและพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกใหก้บันกัศึกษา 

2. การจดัการเรียนการสอนในรายวิชาเพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
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3. การมีตวัแบบหรือแบบอย่างที่ดีของการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก  
4. การจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์นอกห้องเรียนเพื่อส่งเสริมความเป็น

พลเมืองตื่นรูโ้ลก อาทิ เช่น การจัดโครงงานบริการสังคม โครงการรณรงคเ์พื่อรกัษาสิ่งแวดลอ้ม 
เป็นตน้ 

5. การบูรณาการแนวคิดการพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก เขา้ไปในหลกัสตูร
หรือโปรแกรมฝึกอบรม และกิจกรรมทัง้ในระดบัคณะและมหาวิทยาลยั 

6. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยทั้งในและต่างประเทศ  
เพื่อส่งเสริมและพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกใหก้บันกัศึกษา 

1.2 สรุปผลการวิจัยระยะท่ี 2 
ผลการวิจัยระยะที่  2 เป็นการวิจัยเชิงทดลอง  (Experimental research) โดยใช้

วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ คือ การวิจัยเชิงทดลอง แบบกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง วดัก่อนทดลอง 
หลังทดลอง และระยะติดตามผล (Randomized pretest , posttest , follow up control group 
design) เพื่อตอบความมุ่งหมายการวิจยัขอ้ที่ 2 ศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการจัดการเรียนรู้
สู่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี พบว่า 

1.2.1 ข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดมีจ านวน 60 คน เป็นเพศหญิง จ านวน 50 คน คิดเป็น

รอ้ยละ 83.30 แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 25 คนเท่ากัน และเป็นเพศชาย 
จ านวน 10 คน คิดเป็นรอ้ยละ 16.70 แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 5 คนเท่ากัน 
กลุ่มตัวอย่างก าลังศึกษาในระดับชั้นปีที่ 4 มากที่สุด จ านวน 18 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30.00 อยู่ใน
กลุ่มทดลอง จ านวน 8 คน และกลุ่มควบคุม จ านวน 10 คน รองลงมาคือ ชั้นปีที่ 3 จ านวน 15 คน 
คิดเป็นร้อยละ 25.00 อยู่ในกลุ่มทดลอง จ านวน 9 คน และกลุ่มควบคุม จ านวน 6 คน กลุ่ม
ตวัอย่างมาจากคณะบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตรม์ากที่สดุ จ านวน 35 คน คิดเป็นรอ้ยละ 58.30 
อยู่ในกลุ่มทดลอง จ านวน 12 คน และกลุ่มควบคุม จ านวน 23 คน รองลงมาคือ คณะศิลปศาสตร ์
จ านวน 23 คน คิดเป็นรอ้ยละ 38.30 อยู่ในกลุ่มทดลอง จ านวน 16 คน และกลุ่มควบคุม จ านวน  
7 คน 

เมื่อท าการวัดผลในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลังการทดลอง และระยะ
ติดตามผล พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนระยะติดตามผลด้านความรูแ้ละความเข้าใจสูงที่สุด  
(M = 4.75, SD = .163) รองลงมาคือคะแนนระยะติดตามผลดา้นทกัษะ (M = 4.75, SD = .201) 
และคะแนนระยะติดตามผลดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ (M = 4.75, SD = .187) ตามล าดับ 
ส่วนกลุ่มควบคุมมีคะแนนก่อนการทดลองดา้นการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติสูงที่สุด (M = 4.58, 
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SD = .292) รองลงมาคือคะแนนหลังการทดลองด้านความรู้และความเข้าใจ (M = 4.52,  
SD = .361) คะแนนหลังการทดลองด้านการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ (M = 4.49, SD = .353) 
และคะแนนก่อนการทดลองด้านความรู้และความเข้าใจ (M = 4.49, SD = .376) ตามล าดับ 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยภาพรวม พบว่า  ค่าเฉลี่ยของคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยรวมก่อนการทดลองของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุเท่ากับ 3.96 
และ 4.50 ระยะหลังการทดลอง เท่ากับ 4.69 และ 4.43 และระยะติดตามผล เท่ากับ 4.75 และ 
4.27 ตามล าดับ เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมสรุปไดว่้า ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มีค่าเฉลี่ยเพิ่มขึน้ ในกลุ่มทดลอง ในระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผล 
ส่วนในกลุ่มควบคมุ มีค่าเฉล่ียลดลงในระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล 

1.2.2 สรุปผลการวิจัยตามสมมติฐานการวิจัยข้อท่ี 1 
จากสมมติฐานขอ้ที่ 1 ที่กล่าวว่า นักศึกษาที่เขา้ร่วมโปรแกรมฯ จะมีความ

เป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกสูงกว่านักศึกษาที่ไม่ได้เขา้ร่วมโปรแกรมฯ ทั้งในระยะหลังการทดลองและ
ระยะติดตามผล 

ผลการวิจัยพบว่า ในระยะก่อนการทดลอง คะแนนเฉลี่ยความเป็นพลเมือง
ตื่นรูโ้ลกของนักศึกษากลุ่มทดลองแตกต่างจากนักศึกษากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดบั .001 โดยนกัศึกษากลุ่มทดลอง มีคะแนนเฉล่ียนอ้ยกว่านกัศกึษากลุ่มควบคมุ แสดงใหเ้ห็น
ว่า ก่อนที่นกัศึกษากลุ่มทดลองจะเขา้ร่วมโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพฒันา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก นกัศึกษากลุ่มทดลองมีระดับความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกนอ้ยกว่ากลุ่ม
ควบคมุในทุกดา้น 

ในระยะหลังการทดลอง พบว่า คะแนนเฉล่ียความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของ
นักศึกษากลุ่มทดลองแตกต่างจากนักศึกษากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และ .01 โดยนักศึกษากลุ่มทดลอง มีคะแนนเฉล่ียมากกว่านักศึกษากลุ่มควบคมุ แสดงใหเ้ห็นว่า 
หลงัจากที่นกัศึกษากลุ่มทดลองไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพฒันา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกแลว้ นกัศึกษากลุ่มทดลองเกิดการเปลี่ยนแปลงและพฒันาท าใหร้ะดับ
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกเพิ่มมากขึน้และสงูกว่านกัศึกษากลุ่มควบคมุในทุกดา้น 

ในระยะติดตามผล พบว่า คะแนนเฉลี่ยความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของ
นกัศึกษากลุ่มทดลองแตกต่างจากนักศึกษากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
โดยนกัศึกษากลุ่มทดลอง มีคะแนนเฉล่ียมากกว่านกัศึกษากลุ่มควบคมุ แสดงใหเ้ห็นว่า หลงัจากที่
นกัศึกษากลุ่มทดลองไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพฒันาความเป็น
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พลเมืองตื่นรูโ้ลก เมื่อผ่านไป 4 สปัดาห ์ระดับความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษากลุ่มทดลอง
ยงัคงเพิ่มมากขึน้จนสงูกว่านกัศึกษากลุ่มควบคมุในทุกดา้น 

ดังนั้นผลการวิเคราะห์ในส่วนนี้ จึงสนับสนุนสมมติฐานที่  1 ที่ตั้งไว้ว่า 
นักศึกษาที่เขา้ร่วมโปรแกรมฯ จะมีความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกสูงกว่านักศึกษาที่ไม่ได้เข้าร่วม
โปรแกรมฯ ทัง้ในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล 

1.2.3 สรุปผลการวิจัยตามสมมติฐานการวิจัยข้อท่ี 2 
จากสมมติฐานขอ้ที่ 2 ที่กล่าวว่า นักศึกษาที่เขา้ร่วมโปรแกรมฯ จะมีความ

เป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลสงูกว่าก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมฯ 
ผลการวิจัยพบว่า พบว่า คะแนนเฉลี่ยความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของกลุ่ม

ทดลอง มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  โดยการวัดผลในระยะก่อนการทดลอง 
แตกต่างจากระยะหลงัการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และการวดัผลในระยะ
ก่อนการทดลอง แตกต่างจากระยะติดตามผลอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 แต่การวดัผล
ในระยะหลงัการทดลอง ไม่แตกต่างจากระยะติดตามผลอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ แสดงใหเ้ห็นว่า
คะแนนเฉลี่ยความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกมีการเพิ่มขึน้จากระยะก่อนการทดลองอย่างมีนยัส าคัญ
ทางสถิติ แต่ในระยะติดตามผล คะแนนจะเพิ่มขึน้จากระยะหลังการทดลองอย่างไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิติ 

ดังนั้นผลการวิเคราะห์ในส่วนนี้ จึงสนับสนุนสมมติฐานที่  2 ที่ตั้งไว้ว่า 
นกัศึกษาที่เขา้ร่วมโปรแกรมฯ จะมีความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ในระยะหลังการทดลองและระยะ
ติดตามผลสงูกว่าก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมฯ 

2. การอภิปรายผล 
จากผลการวิจัยขา้งตน้ ซึ่งครอบคลมุความมุ่งหมายในการวิจยัทัง้ 2 ความมุ่งหมาย คือ 

เพื่อศึกษาการใหค้วามหมายเกี่ยวกบัคุณลักษณะและแนวทางการพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรู้
โลกของนักศึกษาในระดบัปริญญาตรี และเพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการจัดการเรียนรู้ 
สู่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี ผูวิ้จัย
พบประเด็นที่น่าสนใจที่สามารถน ามาอภิปรายได้ตามผลการวิจัย ตามแบบแผนการวิจัยใน  
2 ระยะ ดงันี ้  
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2.1 อภิปรายผลการวิจัยระยะท่ี 1 
จากการศึกษาความหมายเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของ

นักศึกษาในระดับปริญญาตรี ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) สามารถอภิปราย 
ไดว่้า คณุลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก หมายถึง บุคคลที่มีความตระหนกั เขา้ใจถึงหนา้ที่และ 
กระท าการดว้ยความรบัผิดชอบในสิทธิ หนา้ที่ กฎหมาย จารีตประเพณีที่สังคมก าหนดไว ้ปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ขนมธรรมเนียมประเพณี วฒันธรรม คณุค่าความเป็นสากล ความเป็นประชาธิปไตย 
ศีลธรรมและจริยธรรม ค านึงถึงความยุติธรรมในสงัคมตามบริบทสากลและในบริบทสงัคมที่เขาอยู่ 
มีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาและแก้ไขปัญหาชุมชน สงัคม ทัง้ในระดับทอ้งถิ่น ระดับชาติและ
นานาชาติ และรบัผิดชอบต่อการกระท าเพื่อการพฒันานั้น ทั้งนีเ้นื่องจากแนวคิดการเป็นพลเมือง
ตื่นรูโ้ลกเป็นแนวคิดที่บูรณาการจากความเป็นพลเมืองตื่นรู ้และความเป็นพลเมืองโลก ที่มุ่งเนน้ถึง
ความเป็นพลเมืองที่มีความเข้าใจ ตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบและการพัฒนา  
เพื่อประโยชนต์่อชุมชนทัง้ในบริบททอ้งถิ่นและบริบทสากล สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Reysen & 
Miller ที่กล่าวว่า พลเมืองตื่นรูโ้ลกเป็นคุณลักษณะส าคัญของทุกคนที่อยู่ร่วมกันในทุกสังคม  
รูบ้ทบาทหนา้ที่ของตนเองในฐานะพลเมืองของประชาคมโลก มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น ปรารถนา
ที่จะช่วยเหลือคนอ่ืน แมไ้ม่ใช่คนในกลุ่มสังคม หรือประเทศของตน ตระหนักถึงการมีส่วนร่วม 
ความเท่าเทียมและความยุติธรรมทางสงัคม เคารพและยอมรบัในความหลากหลายทางวฒันธรรม 
เชื ้อชาติ ศาสนาที่ต่างจากตน  (Reysen & Miller, 2013) นอกจากนี้ Lough & Mcbride ยังให้
ความหมายของพลเมืองตื่นรู้โลก ว่า เป็นพลเมืองที่มีความเชื่อและมีความต้องการที่จะเห็น 
ธรรมาภิบาลโลก (Global governance) อย่างเป็นรูปธรรม และเชื่อว่าความยึดมั่นผูกพันในความ
เป็นชาติสามารถขับเคลื่อนและท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงในระดับสากลได ้และใหค้วามส าคัญ  
ในการเข้าร่วมกิจกรรมระดับนานาชาติอย่างสม ่าเสมอ (Lough & Mcbride, 2013) อีกทั้งยัง
สอดคลอ้งกบั พสชนัน นิรมิตรไชยนนท ์ที่กล่าวว่า พลเมืองตื่นรูโ้ลก คือพลเมืองที่ตระหนกั เขา้ใจ
ถึงหน้าที่และความรับผิดชอบในสิทธิ หน้าที่  กฎหมาย ขนมธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม  
คุณค่าความเป็นสากล ค านึงถึงความยุติธรรมในสังคมตามบริบทสากล มีส่วนร่วมในกิจกรรม  
การพัฒนาและแก้ไขปัญหาชุมชน สังคม ทั้งในระดับทอ้งถิ่น ระดับชาติและนานาชาติ (พสชนัน 
นิรมิตรไชยนนท,์ 2560)  
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จากการวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพผูวิ้จยัสรุปคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ได้แก่ 1) ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ (Knowledge and Understanding)  
2) ดา้นทกัษะ (Skills) 3) ดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ (Values and Attitudes) ทัง้นีเ้นื่องจาก
การพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกตามแนวคิดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง จะมุ่งเน้นการ
เปลี่ยนแปลงและการพัฒนาใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1)ดา้นจิตวิทยา (การเปลี่ยนแปลงความเขา้ใจใน
ตนเอง) 2) ดา้นความเชื่อ (การเปลี่ยนแปลงในระบบการสรา้งความเชื่อ) และ 3) ดา้นพฤติกรรม 
(การเปลี่ยนแปลงในวิถีการใช้ชีวิต) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Harlap (2011) และ Oxfam 
(2006) และสอดคล้องกับ Kniep ที่กล่าวว่า พลเมืองโลกเป็นพลเมืองที่มีคุณลักษณะ มีความรู ้ 
มีทกัษะความสามารถ มีเจตคติ ค่านิยม จริยธรรมและมีส่วนร่วมต่อสงัคม (Kniep, 1986) และยัง
สอดคลอ้งกับการศึกษาของ Sherman ที่ศึกษาเกี่ยวกับความตอ้งการในการพัฒนาพลเมืองโลก 
พบว่า พลเมืองโลกเป็นพลเมืองที่สามารถท างานและอยู่ร่วมกับผูอ่ื้น ยอมรบัและเคารพในความ
แตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรม ความเชื่อ ค่านิยม และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม 
ประเทศชาติ และประชาคมโลก ให้มีความเท่าเทียมและยุติธรรม (Sherman, 2017) อีกทั้งยัง
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Reysen & Miller ซึ่งศึกษาเกี่ยวกบัจิตวิทยาของการเป็นพลเมืองโลก 
พบว่า พลเมืองโลกเป็นพลเมืองที่มีความตระหนักรูส้ากล มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น ชื่นชมและ
ยอมรบัในความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรม ส่งเสริมความยุติธรรมในสังคม การพัฒนา  
ที่ยั่งยืน และมีความรบัผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง (Reysen & Katzarska-Miller, 2018)  
ซึ่งสอดคลอ้งกับนักวิชาการไทย ณธรา เหมือนป๋ิว ที่กล่าวว่า สถานศึกษาควรบูรณาการการจัด
การศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองโลกควบคู่กบัการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูร โดยมีเป้าหมาย
ให้ผู ้ เรียนได้พัฒนาคุณลักษณะของพลเมืองโลกใน 3 ด้าน คือ (1) ความรู้ความเข้าใจ  
(2) ทักษะด้านสติปัญญาและสังคม และ (3) ค่านิยมและทัศนคติที่มีต่อการเป็นพลเมืองโลก  
(ณธรา เหมือน ป๋ิ ว , 2561) และยังสอดคล้องกับ  ส านักงาน เลขาธิการสภาการศึ กษา 
กระทรวงศึกษาธิการ ที่ระบุว่า พลเมืองตื่นรู ้และพลเมืองโลก เป็นพลเมืองที่มุ่งเนน้ ความเป็นธรรม
ของสังคม เคารพศักดิ์ศรี ความเป็นมนุษย์ เชื่อมั่นในหลักการ การอยู่ร่วมกันท่ามกลางความ
แตกต่างหลากหลาย มีส่วนร่วมทางการเมือง ในระดับต่าง  ๆ แก้ไขความขัดแย้งด้วยสันติวิธี  
มีส่วนร่วมในการสรา้งการเปลี่ยนแปลง ใหเ้กิดความเท่าเทียมและเป็นธรรม ทั้งในระดับทอ้งถิ่น 
ประเทศชาติ และโลก (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) 
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ในส่วนของการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก พบว่า 
ผูใ้หข้อ้มลูหลกัไดเ้สนอแนะแนวทางในการพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบั
ปริญญาตรีไว ้6 แนวทาง ดงันี ้

1. การจัดสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมือง 
ตื่นรู้โลก  ประกอบด้วยสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา สภาพแวดล้อมในครอบครัว และ
สภาพแวดล้อมทางสังคมหรือโซเชี่ยลมีเดีย เพื่อส่งเสริมและพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก
ใหก้ับนกัศึกษา ทั้งนีเ้นื่องจากการศึกษาเกี่ยวกับพลเมืองโลกของ Harlap, พบว่า สภาพแวดลอ้ม
ทางสงัคมมีผลต่อความรูค้วามเขา้ใจ ความเชื่อและทัศนคติ รวมทัง้พฤติกรรมและการแสดงออกที่
สะทอ้นถึงความเป็นพลเมืองโลกของแต่ละบุคคล  (Harlap, 2011) สอดคลอ้งกับการศึกษาของ 
รฐัศิรินทร ์วังกานนท์ ไดศ้ึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความเป็นพลเมือง พบว่า สภาพแวดลอ้ม วิถีชีวิต
และวฒันธรรมของชุมชน มีผลต่อความเป็นพลเมืองของคนในชุมชนนั้น (รฐัศิรินทร ์วังกานนท์, 
2554) และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ฤาชุตา เทพายากุล ที่พบว่า กระบวนการหล่อหลอมความ
เป็นพลเมืองตื่นรู ้ควรไดร้บัการถ่ายทอดทางสังคม (Socialization) อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตผ่าน
ตัวแทนการถ่ายทอดทางสังคม (Agents of Socialization) ที่ท าหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
อันได้แก่ ครอบครัว สถานศึกษา กลุ่มเพื่อน กลุ่มอาชีพ ตัวแทนทางศาสนา และสื่อมวลชน  
(ฤาชุตา เทพายากุล, 2554) อีกทั้งยังสอดคลอ้งกับการศึกษาของ ปรตี ประทุมสุวรรณ์ ที่ศึกษา
เกี่ยวกับแนวคิดการจดัการศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองโลก พบว่า การเสริมสรา้งสภาพแวดลอ้ม
และบรรยากาศในการเรียนรู้ผ่านทางโครงสรา้งกฎระเบียบ ประเพณี วัฒนธรรม แหล่งเรียนรู ้  
และพิธีการส าคัญต่าง ๆ ของสถานศึกษาและชุมชน  มีความส าคัญต่อการพัฒนาความเป็น
พลเมืองโลกของผูเ้รียน (ปรตี ประทุมสวุรรณ,์ 2562) 

2. การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมือง 
ตื่นรู้โลก ทัง้นีเ้นื่องจากการจดัการเรียนการสอนในหลักสูตรและรายวิชา จะสามารถวดัประเมิน
และพัฒนาคณุลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาไดค้รอบคลุมทุกชัน้ปีและครบทุก
มิต ิสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ศภุรตัน ์รตันมขุย ์ที่ศึกษาเกี่ยวกบัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม
กบัการสรา้งความเป็นพลเมืองใส่ใจสงัคม พบว่า สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาควรมีวิชาที่
สอนเรื่องการศึกษาสู่ความเป็นพลเมือง (Civic Education) เป็นวิชาพืน้ฐานเพื่อปพูืน้ฐานของการ
เป็นพลเมืองใส่ใจสังคมในระบบประชาธิปไตย  (ศุภรตัน์ รัตนมุขย์, 2556) และสอดคล้องกับ
รายงานวิจยั แนวทางการส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลก ประสบการณ์นานาชาติ ของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา ที่พบว่า การส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลกสามารถจัดเป็นรายวิชาหรือ
แทรกอยู่ในรายวิชา โดยยึดผูเ้รียนและคุณลกัษณะที่พึ่งประสงคข์องคนไทยเป็นส าคญั (ส านกังาน
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เลขาธิการสภาการศึกษา, 2561) นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับการศึกษาของ ณธรา เหมือนป๋ิ ว  
ที่ศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดในการพัฒนาพลเมืองไทยให้มีความเป็นพลเมืองโลกในยุค 4.0 พบว่า
สถานศึกษาควรให้ความส าคัญต่อการบูรณาการการจัดการศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองโลก
ควบคู่กับกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลักสตูร และรายวิชา โดยมีเป้าหมายใหผู้เ้รียนไดม้ี
การพัฒนาคุณลักษณะของพลเมืองโลกใน 3 ด้าน คือ (1) ความรู้ความเข้าใจ (2) ทักษะด้าน
สติปัญญาและสังคม และ (3) ค่านิยมและทศันคติที่มีต่อการเป็นพลเมืองโลก (ณธรา เหมือนป๋ิว, 
2561) 

3. การมีตัวแบบหรือแบบอย่างท่ีดีของการเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก ทั้งนี ้
เนื่องจากกระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงของ Mezirow, J. ในขัน้ที่ 2 การสะทอ้นเชิงวิพากษ์
เพื่อท าความเขา้ใจสภาพปัญหาและแนวทางแก้ไข (Critical reflection) เนน้ที่การตั้งค าถามเชิง
วิพากษ์และการสังเกตจากตัวแบบเพื่อปรบัเปลี่ยนความคิด ความรูส้ึกและพฤติกรรมของบุคคล 
(Mezirow, 2012) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของรฐัศิรินทร ์วงักานนท ์ไดศ้ึกษาปัจจยัที่มีผลต่อความ
เป็นพลเมือง พบว่า การมีบุคคลตน้แบบ หรือผู ้น า ที่เป็นแบบอย่างที่ดี สามารถกระตุ้นให้คนใน
ชุมชนเกิดจิตส านึกต่อการเป็นพลเมืองที่ดี (รัฐศิรินทร ์วังกานนท์, 2554) และสอดคล้องกับ 
สพุรรณิการ ์พงศผ์าสกุ ที่ไดศ้ึกษาเรื่อง การบริหารจัดการเพื่อสรา้งคณุลักษณะความเป็นพลเมือง
ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล พบว่า ครูเป็นบุคคลส าคัญที่เป็นตน้แบบในการสรา้ง
คุณลักษณะความเป็นพลเมืองที่ดีของผู้เรียน เนื่องจากครูคือผู ้ที่ต้องอยู่ใกล้ชิดกับนักเรียน  
อยู่ตลอดเวลาของการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอน สพุรรณิการ ์พงศผ์าสุก (2558) อีกทัง้ยัง
สอดคล้องกับการศึกษาของ ปรตี ประทุมสุวรรณ์ ที่ศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดการจัดการศึกษา  
เพื่อความเป็นพลเมืองโลก พบว่าการพัฒนาศักยภาพครูและผูบ้ริหาร ใหม้ีความรู ้ความเขา้ใจ
เกี่ยวกับความเป็นพลเมืองโลก และมีพฤติกรรมเป็นแบบอย่างที่ดี สามารถพัฒนาความเป็น
พลเมืองโลกใหก้บัผูเ้รียนได ้(ปรตี ประทุมสวุรรณ,์ 2562) และยงัสอดคลอ้งกบั เฟ่ืองอรุณ ปรีดีดิลก  
และชนิตา รักษ์พลเมือง ที่กล่าวว่า ในการขับเคลื่อนความเป็นพลเมืองโลกควรเริ่ มต้นที่ 
การพัฒนาครู ให้เป็นตัวแบบหรือแบบอย่างที่ดี เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองโลกใหก้ับผูเ้รียน  
(เฟ่ืองอรุณ ปรีดีดิลก และ ชนิตา รกัษ์พลเมือง, 2562)  
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4. การจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์นอกห้องเรียนเพื่อส่งเสริมความ
เป็นพลเมืองตื่นรู้โลก อาทิ เช่น การจัดโครงงานบริการสังคม ทั้งนี ้เนื่องจากการเรียนรูเ้ชิง
ประสบการณ์ด้วยการบริการสังคมเป็นเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติอย่างมีเป้าหมายและ
วัตถุประสงคท์ี่ชัดเจน เชื่อมโยงกับเนื ้อหาที่ก าหนด และมีการติดตามประเมินผลโครงงานเป็น
ระยะ นักศึกษา ชุมชน ผูส้อนและผู้ที่เกี่ยวข้องต่างก็ ไดเ้รียนรูแ้ละได้รบัประโยชนจ์ากโครงงาน
บริการสงัคม (ปราณี อัศวภูษิตกุล, 2562) สอดคลอ้งกับการศึกษาของ ศภุรตัน ์รตันมขุย ์ที่ศึกษา
เกี่ยวกับการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคมกบัการสรา้งความเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม หรือพลเมืองตื่นรู ้ 
พบว่า การเรียนรูโ้ดยใชแ้นวทางที่ใหผู้เ้รียนมีประสบการณจ์ากสถานการณปั์ญหาทางสังคม โดย
การคิดจดัท าโครงการพัฒนาต่าง ๆ เพื่อแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาชุมชน สังคมในสถานการณ์จริง 
จะช่วยให้เกิดประสิทธิผลการเรียนรู้ที่ปรับเปลี่ยนวิธีคิดและพฤติกรรมของผู้เรียนในการเป็น
พลเมืองตื่นรูอ้ย่างแท้จริง (ศุภรตัน ์รตันมุขย์, 2557) และสอดคลอ้งกับการศึกษาของ ประสาท 
เนืองเฉลิม ที่ศึกษาเกี่ยวกบัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม พบว่าการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 
เป็นการบูรณาการทั้งความรู้ ทักษะ และน าความรู้ที่ได้จากห้องเรียนไปสู่การประยุกต์ใช้ใน
สถานการณ์จริง เมื่อเสร็จสิน้กระบวนการเรียนรู ้ก็จะมีการสะทอ้นผลว่าสิ่งที่ไดค้ิดและลงมือท า
เป็นการเรียนรูท้ี่มีคณุค่าและความหมาย (ประสาท เนืองเฉลิม, 2558) นอกจากนีย้งัสอดคลอ้งกับ
รายงานวิจยั แนวทางการส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลก ประสบการณ์นานาชาติ ของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา ที่พบว่า สถานศึกษาควรใหค้วามส าคัญกับกระบวนการเรียนรูท้ี่เน้น
ผูเ้รียนเป็นศนูยก์ลาง และจดัการเรียนการสอนเพื่อเสริมสรา้งความเป็นพลเมืองโลกโดยเนน้การใช้
ประสบการณ์จริง เช่น การเรียนรูด้้วยการบริการสังคม การเรียนรูโ้ดยใช้ชุมชนเป็นฐาน และ  
การเรียนรูจ้ากโครงการ (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2561) 

5. การบูรณาการแนวคิดการพัฒนาความพลเมืองตื่นรู้โลก เข้าไปใน
หลักสูตร/โปรแกรมฝึกอบรม และกิจกรรมท้ังในระดับคณะและมหาวิทยาลยั ทัง้นีเ้นื่องจาก
การพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษา มีความเกี่ยวขอ้งและครอบคลุมหลายมิติ  
จึงจ าเป็นตอ้งบูรณาการความร่วมมอืระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยั ในการจดักิจกรรม
หลากหลายรูปแบบที่สอดคลอ้งกับบริบททางสังคมและความสนใจของนักศึกษา สอดคลอ้งกับ
การศึกษาของ ณธรา เหมือนป๋ิว ที่ศึกษาเกี่ยวกบัแนวคิดในการพฒันาพลเมืองไทยใหม้ีความเป็น
พลเมืองโลกในยุค 4.0 พบว่า สถานศึกษาควรให้ความส าคัญต่อการบูรณาการจัดการศึกษา 
เพื่อความเป็นพลเมืองโลกควบคู่กบักระบวนการการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูร และกิจกรรม
เสริมหลักสูตร เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองโลก (ณธรา เหมือนป๋ิว , 2561). และสอดคล้องกับ
รายงานวิจยั แนวทางการส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลก ประสบการณ์นานาชาติ ของส านักงาน
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เลขาธิการสภาการศึกษา ที่พบว่า ควรมีการบรรจุเนือ้หาการพัฒนาความเป็นพลเมืองโลกควบคู่
การพัฒนาพลเมืองของประเทศ ทั้งกิจกรรมในห้องเรียนและกิจกรรมเสริมหลักสูตร รวมทั้ง  
จัดหลักสูตรและโปรแกรมฝึกอบรม เพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลก (ส านักงานเลขาธิการ  
สภาการศึกษา, 2561) 

6. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยท้ังในและต่างประเทศ 
เพื่อส่งเสริมและพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกให้กับนักศึกษา ทั้งนีเ้นื่องจากการเรียนรู้
เชิงประสบการณด์ว้ยการลงมือปฏิบัติ มีผลต่อการพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษา
ในทุกมิติ ดังนั้นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยและองค์กรต่าง ๆ ทั้งในและ
ต่างประเทศในการจดักิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ร่วมกนัจะเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษามากยิ่งขึน้ สอดคลอ้งกบั ฤาชุตา เทพายากุล  
ที่ศึกษาเกี่ยวกบัความเป็นพลเมือง พบว่า ควรมีการสรา้งกลไกและผสานความร่วมมือกบัองคก์าร
เครือข่ายภายนอก เข้ามาด าเนินกิจกรรมหรือโครงการเพื่อเสริมสรา้งความเป็นพลเมืองให้แก่
ประชาชนอย่างครอบคลุมทุกช่วงวัยและพืน้ที่อย่างต่อเนื่อง (ฤาชุตา เทพายากุล , 2554) และ
สอดคล้องกับรายงานวิจัย แนวทางการส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลก ประสบการณ์นานาชาติ 
ของส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา ที่พบว่า ควรมีการสรา้งเครือข่ายกบัหน่วยงานหรือองคก์ร
ทั้งภาครัฐและเอกชนทั้งในและต่างประเทศ รวมทั้งเครือข่ายผู้ปกครองและชุมชน ทั้งนี ้ควร
ครอบคลุมประเด็นส าคญัเรื่องความเขา้ใจในความแตกต่างและความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
การสรา้งความตระหนักในการเป็นพลเมืองโลก ความรบัผิดต่อประเด็นปัญหาในโลก และการมี
ส่วนร่วมของชุมชนทุกระดบั (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2561) 

2.1 อภิปรายผลการวิจัยระยะท่ี 2 
ผลการวิจัยระยะที่  2 ด้านการศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการจัดการเรียนรู้ 

สู่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี  
ซึ่งตัง้สมมติฐานไว ้2 สมมติฐาน ดงันี ้

2.1.1 จากสมมติฐานที่ 1 ผลที่ไดจ้ากการวิจยัแสดงใหเ้ห็นว่า ก่อนไดร้บัโปรแกรม
การจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก กลุ่มตัวอย่างในกลุ่ม
ควบคุมและกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกแตกต่างกัน  
โดยกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่ากลุ่มทดลอง แต่ภายหลังจากกลุ่มทดลองไดร้บัโปรแกรมฯ 
แล้ว พบว่า คะแนนเฉลี่ยคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก สูงกว่ากลุ่มควบที่ไม่ได้รับ
โปรแกรมฯ ในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 
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2.1.2 จากสมมติฐานที่ 2 ผลที่ไดจ้ากการวิจัย พบว่า นกัศึกษาที่เขา้ร่วมโปรแกรมฯ 
มีความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกใน ระยะหลังการทดลองและระยะติดตามผลสูงกว่าก่อนเขา้ร่วม
โปรแกรมฯ โดยการวัดผลในระยะก่อนการทดลอง แตกต่างจากระยะหลังการทดลองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ และการวดัผลในระยะก่อนการทดลอง แตกต่างจากระยะติดตามผลอย่างมี
นยัส าคัญทางสถิติ แต่การวดัผลในระยะหลงัการทดลอง ไม่แตกต่างจากระยะติดตามผลอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ แสดงใหเ้ห็นว่าคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกมีการเพิ่มขึน้จากระยะก่อน
การทดลองอย่างมาก แต่ในระยะติดตามผล แม้ว่าคะแนนจะเพิ่มขึน้จากระยะหลังการทดลอง  
แต่ก็ไม่มากจนถึงระดบันยัส าคญัทางสถิติ 

สามารถอภิปรายผลสมมติฐานทัง้ 2 ขอ้ ไดด้ังนี ้จากผลการวิเคราะหข์อ้มูล แสดงให้
เห็นว่า โปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกมี
ประสิทธิผล สามารถพฒันาคณุลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกใหก้บักลุ่มทดลอง ใน 3 ดา้น 
ประกอบด้วย ด้านความรู้และความเขา้ใจ ด้านทักษะ และด้านการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ  
ซึ่งน่าจะเป็นผลมาจากการที่โปรแกรมฯ เกิดจากบูรณาการแนวคิดการจัดการเรียนรู้สู่การ
เปลี่ยนแปลง ที่มุ่งเนน้การเปลี่ยนแปลงของผูเ้รียนใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความคิด ดา้นความรูส้ึก 
และด้านพฤติกรรม และสอดคล้องกับ อิลเลอริส ที่กล่าวว่า การเรียนรูข้องบุคคลในวัยผู ้ใหญ่  
ที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึน้จาก 3 มิติ ได้แก่ มิติทางปัญญา มิติทางสังคม และมิติทาง
อารมณ์ประกอบกัน (llleris, 2004) จึงเอือ้ใหผู้เ้รียนเกิดการพัฒนาคุณลักณะความเป็นพลเมือง 
ตื่นรูโ้ลกครอบคลมุทัง้ 3 ดา้น 

เมื่อพิจารณาถึงขั้นตอนและกิจกรรมต่าง ๆ ในโปรแกรมฯ พบว่ามีส่วนส าคญัในการ
สนับสนุนใหน้ักศึกษาที่เขา้ร่วมโปรแกรมฯ เกิดกระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนา
คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน ดงันี ้

1. ขั ้นทบทวนสภาพปัญหาและภาวะวิกฤติทางสังคมที่ท า ให ้สับสน   
(Disorienting dilemma) ประกอบดว้ยกิจกรรม การดูคลิปวีดีโอ/ อ่านบทความเกี่ยวกับปัญหา
และวิกฤติทางสงัคม การตัง้ค  าถามและอภิปรายกลุ่ม การคิดและการอภิปรายเกี่ยวกับเหตกุารณ์ 
เชิงวิพากษ์ เป็นการน ากิจกรรมต่าง ๆ มากระตุน้ใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมเห็นถึงปัญหาที่เกิดขึน้ จาก
การมีกรอบแนวคิดเดิมที่คบัแคบสนใจเฉพาะปัญหาที่เกิดขึน้ในชุมชน ทอ้งถิ่นและประเทศของตน 
ท าใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมฯ เกิดความตระหนกัและตื่นรูใ้นการแสวงหากรอบแนวคิดใหม่ที่เปิดกวา้ง
มากขึน้ เขา้ใจถึงปัญหาและวิกฤติทางสังคมที่มีความเกี่ยวขอ้งเชื่อมโยงและส่งผลกระทบต่อกัน 
ทั้งในบริบทท้องถิ่นที่ตนเองอยู่และในบริบทสากล ในระดับชาติและนานาชาติ และท าให้เห็น
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คณุค่าและความส าคญัของการพัฒนาตนเองสู่ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก เนื่องจากเมื่อบุคคลได้
ประสบกับภาวะวิกฤติ บุคคลจะเกิดการตื่นรูใ้นระดับหนึ่ง จะสูญเสียความมั่นใจเดิมและรับรู้
สภาพที่แทจ้ริงของปัญหาและสถานการณ์ที่เกิดขึน้ในสังคมและในโลกมากขึน้ (Robert, 2006) 
ดงันัน้ การที่สภาวะวิกฤติเกิดขึน้กบับุคคลนัน้ จึงเสมือนเป็นการบงัคบัใหบุ้คคลเห็นถึงกรอบอา้งอิง
ของตนเองที่ไม่สมเหตสุมผล และไม่มีประสิทธิภาพ ดงันัน้ บุคคลจึงไดต้รวจสอบเกี่ยวกบัความเชื่อ
หรือกรอบอา้งอิงเดิมของตนต่อไป (Mezirow, 1991) 

2. ขั้นสะท้อนเชิงวิพากษ์เพื่อท าความเข้าใจสภาพปัญหาและแนวทางแก้ไข 
(Critical reflection) ในขัน้ตอนนีเ้ป็นการเรียนรูวิ้ธีการสะทอ้นที่สามารถน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
มมุมองของผูเ้รียน โดยการสะทอ้นจะมี 3 ลักษณะ ไดแ้ก่ การสะทอ้นเชิงเนือ้หา การสะทอ้นเชิง
กระบวนการ และการสะทอ้นเชิงพืน้ความเชื่อเดิม ดว้ยการตั้งค าถามเชิงวิพากษ์เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วม
โปรแกรมฯ ครุ่นคิดไตร่ตรองเกี่ยวกบักรอบแนวคิดเดิม ที่ติดยึดกับความเชื่อและค่านิยมแบบเก่าที่
ใหค้วามส าคญักับชนชาติของตนเป็นส าคัญ ไปสู่กรอบแนวคิดใหม่ที่เป็นสากล โดยผ่านกิจกรรม 
กรณีศึกษา (case study) และกิจกรรมตัวแบบ ไดแ้ก่ การดูคลิปวีดีโอสั้น / หนังสั้น / บทความ / 
ข่าว / วิทยากรรบัเชิญ โดยใชก้ารตั้งค าถามเชิงวิพากษ์และการสงัเกตจากตวัแบบเพื่อปรบัเปลี่ยน
ความคิด ความรูส้ึกและพฤติกรรมของบุคคล (Merzirow, 2012) สอดคล้องกับการศึกษาของ 
รฐัศิรินทร ์วงักานนท  ์ไดศ้ึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความเป็นพลเมือง พบว่า การมีบุคคลตน้แบบ หรือ
ผูน้  า ที่เป็นแบบอย่างที่ดี สามารถกระตุ้นให้คนในชุมชนเกิดจิตส านึกต่อการเป็นพลเมืองที่ดี  
(รฐัศิรินทร ์วังกานนท์, 2554) และสอดคล้องกับการศึกษาของ ปรตี ประทุมสุวรรณ์ ที่ศึกษา
เกี่ยวกับแนวคิดการจัดการศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองโลก พบว่าการพัฒนาศักยภาพครูและ
ผูบ้ริหาร ใหม้ีความรู ้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัความเป็นพลเมืองโลก และมีพฤติกรรมเป็นแบบอย่างที่ดี 
สามารถพัฒนาความเป็นพลเมืองโลกให้กับผู ้เรียนได้ (ปรตี ประทุมสุวรรณ์ , 2562) และยัง
สอดคลอ้งกบั เฟ่ืองอรุณ ปรีดีดิลก และชนิตา รกัษ์พลเมือง ที่กล่าวว่า ในการขบัเคลื่อนความเป็น
พลเมืองโลกควรเริ่มตน้ที่การพัฒนาครู ใหเ้ป็นตัวแบบหรือแบบอย่างที่ดี เพื่อพัฒนาความเป็น
พลเมืองโลกใหก้บัผูเ้รียน (เฟ่ืองอรุณ ปรีดีดิลก และ ชนิตา รกัษ์พลเมือง, 2562) นอกจากนีผู้วิ้จัย 
ยงัน าเทคนิคสนุทรียสนทนา การจดบนัทึก และการอภิปรายรอบวง มาใชใ้นการจดักิจกรรมภายใต้
บรรยากาศที่ส่งเสริมกัน ซึ่งสอดคลอ้งกบักระบวนการเรียนรูส้รา้งสัมพนัธ์ของ Mezirow ที่กล่าวว่า 
ในกระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง ผู ้เรียนจะได้สรา้งสัมพันธ์ที่ สนับสนุนและเกื ้อกูลกัน  
ผ่านเทคนิคสุนทรียสนทนา ซึ่งกระบวนการสรา้งความสัมพันธ์เหล่านีจ้ะสรา้งพืน้ที่เปิดในการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ลดอคติและมีจุดประสงคร์่วมกนัได ้(Merzirow, 2000) และสอดคลอ้งกบั
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Taylor และ Henderson ไดก้ล่าวถึงปัจจยัที่สนบัสนุนใหเ้กิดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง โดยหนึ่ง
ในปัจจัยเหล่านั้น คือ ความสมัพันธ์ (Relationships) โดยเฉพาะความสมัพันธ์เชิงสนับสนุนและ
เชิงไวว้างใจ (Supportive and trusting relationships) ซึ่งน าไปสู่การสรา้งสนุทรียสนทนา (Dialogue)  
ร่วมกันท าใหส้มาชิกในวงสนทนาสามารถเปิดรบัมุมมองที่แตกต่างและความเท่าเทียมกันของ
มนุษย ์หรือลดความสมัพันธ์เชิงล าดับขัน้ทางสงัคมออกไปได ้(Henderson, 2010; Taylor, 2007) 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวทางในการพัฒนาการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงของ Schweizer  
ที่กล่าวว่า การจัดบรรยากาศการเรียนการสอนแบบ Active Learning โดยใชก้ารเสวนา การอภิปราย  
การสะทอ้นคิดอย่างสรา้งสรรค ์โดยเคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น ยอมรบัความแตกต่างหลากหลาย  
สามารถท างานเป็นทีมกับผูอ่ื้นไดแ้ละยินดีใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น จะช่วยใหก้ระบวนการเรียนรู้ 
สู่การเปลี่ยนแปลงของผูเ้รียนสามารถพฒันาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (Schweizer, 2017) 

3. ขัน้เปลี่ยนแปลงการใหค้วามหมายต่อความคิดพรอ้มวางแผนการปฏิบัติตาม
ความคิดใหม่ (Changed meaning perspective) ในขั้นตอนนี้เป็นการกระตุ้นเพื่อบูรณาการ
ความคิดหรือมุมมองใหม่ไปสู่ชีวิตของบุคคล ด้วยการวางแผนและแนวทางปฏิบัติตามกรอบ
แนวคิดใหม่เพ่ือให้ได้มาซึ่งความรูแ้ละทักษะในการส่งเสริมให้แนวทางปฏิบัติสัมฤทธ์ิผล การ
ทดลองแสดงบทบาทใหม่ การสรา้งศกัยภาพหรือความมั่นใจในบทบาทใหม่และความสมัพนัธใ์หม่ 
โดยผ่านกิจกรรม การบรรยาย การระดมสมอง การอภิปรายกลุ่มและการจัดท าแผนพัฒนา
คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก โดยในขั้นตอนนี้นักศึกษาที่เขา้ร่วมโปรแกรม จะมีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น เกี่ยวกับการใหค้วามหมายคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของ
ตนเองและของกลุ่ม และวางแผนการปฏิบัติตามความคิดใหม่ สอดคลอ้งกบักระบวนการเรียนรู้ 
สู่การเปลี่ยนแปลงของ Merzirow ที่กล่าวว่าการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการรบัฟังอย่างลึกซึง้
เป็นพื ้นฐานที่ท าให้เกิดกระบวนการเปลี่ยนแปลงและช่วยให้ผู ้เรียนเกิดมุมมองใหม่ ได้รับ
ประสบการณ์และทักท้วงความเชื่อเดิมของตัวเองที่มีได้ (Merzirow, 2000) และสอดคลอ้งกับ 
Merzirow และ Kitchenham ที่กล่าวว่า การทดลองแสดงบทบาทใหม่หรือการทดลองปฏิบัติตาม
ความเชื่อใหม่ ถือเป็นการช่วยให้บุคคลปรบัแนวทางการปฏิบัติใหม่และน าไปสู่การปฏิบัติจริง  
ในชีวิตต่อไปได ้(Kitchenham, 2008; Merzirow, 2000)  
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4. ขั้นยอมรับและปรับแนวปฏิบัติใหม่ด้วยกิจกรรมปฏิบัติการท าโครงการ 
ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม (Action) ในขั้นตอนนี้ผู ้เข้าร่วมโปรแกรม  
จะร่วมกนัคิด วางแผนและจดัท าโครงงานตามรูปแบบการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม เพื่อส่งเสริม
ใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมฯ ไดพ้ฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกดว้ยการลงมือปฏิบตัิในครอบครวัหรือ
ชุมชนในสถานการณ์จริง สอดคลอ้งกับแนวคิดของ ศุภรตัน ์รตันมุขย ์ที่กล่าวว่า การท ากิจกรรม
เรียนรูน้อกหอ้งเรียนและการเรียนรูเ้ชงิประสบการณด์ว้ยการบริการสงัคม (Service-Leaning) เป็น
แนวทางส าคญัในการพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรู ้เพราะเป็นการเรียนรูเ้ชงิประสบการณท์ี่ผูเ้รียน
ไดล้งมือปฏิบัติในสถานการณจ์ริง โดยกิจกรรมเพื่อสังคมนั้นจะสะทอ้นความคิดและท าใหผู้เ้รียน
ได้ตระหนักถึงคุณค่าและความส าคัญของการเป็นพลเมืองตื่นรู ้(ศุภรตัน ์รตันมุขย์, 2557) และ
แนวคิดของ Kuh ที่กล่าวว่าการเรียนรูด้ว้ยการบริการสังคม เป็นการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์ตรง
ของผูเ้รียน โดยการน าความรูท้ี่ไดเ้รียนในหลักสูตรหรือเนือ้หาวิชา มาวิเคราะห์ สังเคราะหแ์ละ
ประยุกตใ์ชใ้นการจัดโครงงานเพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันาชุมชนและสังคม และเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน
ได้แก้ปัญหาในสถานการณ์จริงผ่านโครงงานบริการสังคม ซึ่งจะเป็นแนวทางในการพัฒน า
คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู ้(Active Citizenship) ให้กับผูเ้รียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
(Kuh, 2008) รวมทั้งสอดคล้องกับการศึกษาของ กันทรากร จรสัมาธุสร ที่ศึกษารูปแบบและ  
กลยุทธ์การสรา้งพลเมืองตื่นรู ้กรณีศึกษาโครงการพลังเด็กและเยาวชนเพื่อการเรียนรูภู้มิสังคม
ภาคตะวันตก พบว่า กระบวนการสรา้งพลเมืองตื่นรู ้ตอ้งมีการวางแผน ก าหนดรูปแบบแนวทาง
ปฏิบตัิที่มีความเหมาะสมกบัเยาวชน ตลอดทัง้กิจกรรมกระบวนการเรียนรู้และการก ากบัติดตาม 
ส่งเสริมเยาวชนโดยใชวิ้ธีการถอดบทเรียนจากชุมชนและการเรียนเชิงประสบการณ์นอกหอ้งเรียน
ดว้ยการบริการสังคม จะน าไปสู่องคค์วามรูแ้ละคุณค่าของความเป็นพลเมืองตื่นรู ้(กันทรากร  
จรสัมาธุสร, 2560) และสอดคล้องกับการศึกษาของ ประสาท เนืองเฉลิม ที่ศึกษาเกี่ยวกับการ
เรียนรูด้ว้ยการบริการสังคม พบว่าการเรียนรูด้ว้ยการบริการสังคมเป็นการบูรณาการทั้งความรู ้
ทักษะ และน าความรู้ที่ได้จากห้องเรียนไปสู่การประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริง เมื่อเสร็จสิ ้น
กระบวนการเรียนรู ้ก็จะมีการสะทอ้นผลว่าสิ่งที่ไดค้ิดและลงมือท าเป็นการเรียนรูท้ี่มีคุณค่าและ
ความหมาย (ประสาท เนืองเฉลิม, 2558) นอกจากนีย้ังสอดคล้องกับรายงานวิจัย แนวทางการ
ส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลก ประสบการณ์นานาชาติ ของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
ที่พบว่า สถานศึกษาควรให้ความส าคัญกับกระบวนการเรียนรู้ที่ เน้นผู ้เรียนเป็นศูนย์กลาง  
และจดัการเรียนการสอนเพื่อเสริมสรา้งความเป็นพลเมืองโลกโดยเนน้การใชป้ระสบการณจ์ริง เช่น 
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การเรียนรู้ดว้ยการบริการสังคม การเรียนรูโ้ดยใชชุ้มชนเป็นฐาน และการเรียนรู้จากโครง งาน  
เป็นตน้ (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2561) 

5. ขั้นประเมินผล จัดท าข้อสรุปและข้อเสนอแนะต่อสังคม (Evaluation) ใน
ขัน้ตอนนีผู้วิ้จัยท าการประเมินผลการเรียนรูข้องผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม ทั้งในระยะก่อนเริ่มโปรแกรม 
หลงัเสร็จสิน้โปรแกรม และระยะติดตามผลหลงัเสร็จสิน้โปรแกรม 4 สปัดาห ์ดว้ยแบบวดัความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก นอกจากนี ้ยังมีการประเมินการเรียนรู้ของผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมในแต่ละกิจกรรม 
หลงัเสร็จสิน้การท ากิจกรรมในแต่ละครัง้ในใบงานและแบบประเมินตนเอง (After Action Review, 
AAR) โดยผูวิ้จัยออกแบบกระบวนการเรียนรูแ้ละการวดัประเมินที่เอือ้อ านวยใหเ้กิดการเรียนรูร้วม
ไปถึงการสรา้งบรรยากาศระหว่างผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม และผูวิ้จัยใหเ้ป็นพืน้ที่ปลอดภัยมากที่สุด
เท่าที่จะท าไดต้ามแนวคิดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง ของเมซิโรว ์สอดคลอ้งกบัแนวทางการจัด
กระบวนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงของ Taylor ที่กล่าวว่า สิ่งส าคัญที่จะท าให้ผู ้เรียนเกิด
กระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง ผู้สอนจะตอ้งออกแบบกระบวนการเรียนรูอ้ย่างมีส่วนร่วม 
โดยใหผู้เ้รียนสามารถสรา้ง ประยุกต ์วิเคราะหส์ิ่งที่เรียนรู ้ซึ่งมีความหมายต่อตนเองในแบบของ
ตวัเอง ไม่ไดเ้กิดจากการท่องจ าตามเนือ้หาที่ตอ้งจ า กระตุน้ใหผู้เ้รียนแบ่งปันการเรียนรูท้ี่เกิดขึน้  
ซึ่งการแบ่งความคิดเห็นเป็นส่วนหนึ่งที่ส  าคัญในกระบวนการเรียนรู ้เพราะจะท าใหผู้ ้เรียนเห็น
มมุมองที่แตกต่างกนัออกไปและท าใหเ้ห็นความคิดที่เกิดขึน้ในตวัเองมากขึน้ รวมทั้งใหผู้เ้รียนเกิด
การสะทอ้นตนเอง เพื่อส ารวจมมุมอง ความเชื่อและพฤติกรรมของตนเอง ซึ่งจะท าใหผู้เ้รียนค่อย ๆ 
เปลี่ยนแปลงไปจากมุมมองเดิมที่จะท าใหเ้กิดความเขา้ใจกันและกันมากขึน้ เขา้ใจตัวเองและ  
โลกมากขึน้ จนน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทางประสบการณ์ทั้งในด้านความรู้และความเข้าใจ  
ดา้นทักษะและด้านการเห็นคุณค่าและการมีทัศนคติที่ดีต่อการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก (Taylor, 
2007) 

ดงันั้น จากผลการวิเคราะหข์อ้มลูประกอบกับหลักฐานทางทฤษฎีและงานวิจยัก่อนหนา้
ท าให้สามารถสรุปได้ว่า โปรแกรมการจัดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่ผูวิ้จัยพัฒนาขึน้สามารถพัฒนาคุณลักษณะ
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ ดา้นทักษะและดา้นการเห็นคุณค่าและ 
มีทัศนคติให้กับนักศึกษาที่เข้าร่วมโปรแกรมได้ ซึ่งเป็นการสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยที่   2  
ที่ตั้งไวว่้า  นกัศึกษาทีเ่ขา้ร่วมโปรแกรม จะมีความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ในระยะหลงัการทดลอง
และระยะติดตามผลสูงกว่าก่อนเขา้ร่วมโปรแกรม  โดยการวดัผลในระยะก่อนการทดลอง แตกต่าง
จากระยะหลังการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และการวัดผลในระยะก่อนการทดลอง 
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แตกต่างจากระยะติดตามผลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ท าให้ผลการวิเคราะห์ทางสถิติ ใน
การศึกษาระยะที่ 2 ตอบสมมติฐานของงานวิจยัทั้ง 2 ขอ้ แสดงใหเ้ห็นถึงความมีประสิทธิภาพของ
โปรแกรมและจุดแข็งของการศึกษาวิจัยครัง้นี ้ซึ่งเป็นเพราะกิจกรรมและกระบวนการเรียนรูใ้น
ขั้นตอนต่าง ๆ ตามแนวคิดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงท าไดจ้ริง ท าให้นักศึกษาไดค้น้พบและ
พฒันาคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของตนเอง หลงัเสร็จสิน้โปรแกรมแลว้นกัศึกษาก็ยัง
น าผลลัพธ์การเรียนรูท้ี่ไดจ้ากการเขา้ร่วมโปรแกรมไปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวันอย่างต่อเนื่อง  
จึงท าใหค้ะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในระยะติดตามผลยังคงเพิ่มขึน้ สอดคลอ้งกบัปอรรชัม ์
ยอดเณรและชนิตา รักษ์พลเมือง (2557) ได้ศึกษากระบวนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
คณุลกัษณะของนักการเมืองบนฐานทฤษฎีการเรียนรูเ้พื่อการเปลี่ยนแปลง พบว่า 1) คณุลักษณะ
ที่พึงประสงคข์องนกัการเมืองแบ่งออกเป็น 4 ดา้น คือ ดา้นจิตใจ ดา้นความคิด ดา้นพฤติกรรมและ
ดา้นความรู ้2) การวิจัยและพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูต้้องพัฒนาการเรียนรู ้4 ส่วน คือ  
การกระตุน้การเรียนรูภ้ายใน การเรียนรูเ้ชิงกระบวนการกลุ่ม การตระหนกัถึงสงัคมส่วนรวมและ
การสรา้งสรรคแ์นวทางใหม่ และ อริสา สุมามาลย ์และ ชรรินชร เสถียร (2564) ไดศ้ึกษาการพัฒนา
กระบวนการเสริมสรา้งศกัยภาพบุคลากรครู ดว้ยแนวคิดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนา
จิตวิญญาณความเป็นครูและการเรียนการสอน โดยมี 3 ขัน้ตอนหลกั ไดแ้ก่ 1) ขั้นวางแผน (Plan) 
2) ขั้นปฏิบัติและสังเกตการณ์ (Act & Observe) และ 3) ขั้นสะท้อนผล (Reflect) พบว่าครูได้
สะทอ้นถึงการเปลี่ยนแปลงภายในใจ ไดแ้ก่ การรูแ้ละใชธ้รรมชาติของตวัเองในการสอน การมีสติ
รู ้ตัว การใส่ใจนักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน  อันส่งผลต่อท่าทีในการสอนและการสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ที่ปลอดภัย  รวมทั้งการศึกษาของการศึกษาของ Macharaga, Esnati, 
Mukeredzi, Tabitha, Preece & Julia (2021) ที่ศึกษาเกี่ยวกับประสบการณ์การเรียนรู้สู่การ
เปลี่ยนแปลง ที่มีต่อความสนใจดา้นอาชีพ และความไม่สนใจดา้นอาชีพ ของกลุ่มนักศึกษาครู 
พบว่า นักศึกษาครูค้นพบและมีความเขา้ใจในประสบการณ์การเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงของ
ตนเอง โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1) การเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงท าให้นักศึกษาเกิดการ
เปลี่ยนแปลงการรบัรู ้มุมมอง ทัศนคติและความเชื่อและความเขา้ใจในวิชาชีพครู 2) การเรียนรู ้
สู่การเปลี่ยนแปลงท าใหไ้ดม้าซึ่งความรูแ้ละทักษะในดา้นต่าง ๆ ที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน
วิชาชีพครู 
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3. ข้อจ ากัดของการวิจัย 
ศึกษากบักลุ่มประชากรในมหาวิทยาลัยเดียว เฉพาะกลุ่มเดียวคือสมาชิกชมรมจิตอาสา 

พฒันาสงัคมและบ าเพ็ญประโยชน ์และมีขนาดเล็ก จึงท าใหไ้ม่สามารถใชก้ระบวนการสุ่มอย่างมี
ระบบ หรือตามสัดส่วนประชากรที่มาจากหลากหลายมหาวิทยาลัย ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี ้  
จึงเลือกใชวิ้ธีการสุ่มแบบจ าแนกกลุ่ม (Random assignment sampling) ใหเ้ขา้กลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคมุเท่า ๆ กนั กลุ่มละ 2 ชมรม ซึ่งมีขอ้จ ากดัในเรื่องของการควบคมุตวัแปรแทรกซอ้น เช่น 
ประสบการณ์ ความรู ้ความเขา้ใจและความเชี่ยวชาญในอดีต หรือบทบาทหนา้ที่ในการท างาน 
ในชมรมที่แตกต่างกนัและภายหลงัการจดัเขา้กลุ่มเรียบรอ้ยจึงพบว่า กลุ่มควบคมุที่ส่วนใหญ่เคยมี
ประสบการณ์ท างานดา้นสังคมจากหน่วยงานภายนอก คือเป็นสมาชิกของชมรมโรตาแลคทท์ี่มี
แนวคิดและคุน้เคยกับการท ากิจกรรมเพื่อสังคมส่วนร่วมค่อนขา้งชัดเจน จึงท าใหก้ลุ่มควบคุม  
มีคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกสูงกว่ากลุ่มทดลองทุกดา้นในระยะก่อนการทดลอง ผูวิ้จัย 
จึงแก้ไขโดยใชค้่าความแตกต่างของคะแนนที่เพิ่มขึน้ ลดลงหรือค่า D มาวิเคราะหย์ืนยันร่วมว่า
คะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในกลุ่มทดลองดีขึ ้นและสูงกว่ากลุ่มควบคุมในระยะหลัง  
การทดลองและระยะติดตามผล 

4. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติ 

1. ผูบ้ริหาร คณาจารยแ์ละบุคลากรในสถาบันการศึกษา สามารถน าโปรแกรมการ
จดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี ไปประยุกต์และปรบัใช้กับนักศึกษากลุ่มอ่ืน  ๆ นอกเหนือจากกลุ่มที่ เป็นนักกิจกรรม อาทิ 
นกัศึกษาทั่วไปและนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  

2. คณาจารยแ์ละบุคลากรด้านกิจการนักศึกษา ที่ก ากับดูแลงานดา้นการพัฒนา
นักศึกษาและกิจกรรมนักศึกษา สามารถน าแบบวัดพลเมืองตื่นรู้โลกและโปรแกรมการจัดการ
เรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ไปใชใ้นการคัดเลือกและเตรียม
ความพรอ้มใหก้บันักศึกษาที่จะเป็นตัวแทนของสถาบนัในการเขา้ร่วมโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ 
ทัง้ในระดบัชาติและนานาชาติ 

3. การน าโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพฒันาความเป็นพลเมือง
ตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษา ไปประยุกตห์รือปรบัใชก้บันกัศึกษากลุ่มต่าง ๆ จ าเป็นตอ้งศึกษานโยบายใน
การจดัการศึกษา การพฒันานกัศึกษาและบริบทของแต่ละสถาบัน ว่ามีลกัษณะเฉพาะ มีเงื่อนไข
และมีขอ้จ ากดัในดา้นใดบา้ง เพื่อจะไดส้ามารถจดัโปรแกรมไดอ้ย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
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4. วิทยากรหรือผูน้  ากระบวนการที่จะน าโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง 
เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาไปใชค้วรมีประสบการณ์ในดา้นการสอนหรือ
การฝึกอบรม รวมทั้งมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิดการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง 
แนวคิดความเป็นพลเมืองตื่นรูแ้ละพลเมืองโลก และแนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 
เพื่อสามารถด าเนินการจดัโปรแกรมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและบรรลตุามวตัถุประสงค ์

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษา คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา สามารถน าผลที่ได้
จากการศึกษาวิจัยในครัง้นี ้ ไปใช้เป็นแนวทางในการจัดโครงการและกิจกรรมเพื่อส่งเสริมและ
พฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกใหก้บันักศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ ที่มีความหลากหลายทัง้ในและ
นอกหลักสูตร อาทิ การจัดการเรียนการสอนในรายวิชา การจัดโปรแกรมและหลักสูตรฝึกอบรม 
การจัดโครงงานบริการสังคม การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาทั้งในและ
ต่างประเทศเพื่อส่งเสริมและพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกใหก้บันกัศึกษา เป็นตน้ 

ข้อเสนอแนะในการท าการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. การวิจยัในครัง้นีผ้ลการวิเคราะหด์ว้ยสถิติ MANOVA พบว่ากลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุมไม่เท่ากันในระยะก่อนการทดลอง ผู ้วิจัยปรบัแก้ไขแก้ไขโดยใช้ค่าความแตกต่างของ
คะแนนเฉล่ียหรือค่า D มาวิเคราะหย์ืนยนัร่วมว่าคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในกลุ่มทดลอง
ดีขึน้และสงูกว่ากลุ่มควบคมุในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล จึงมีขอ้เสนอแนะส าหรบั
การวิจยัครัง้ต่อไปว่า ควรใชวิ้ธีการสุ่มอย่างมีระบบหรือหลายขั้นตอนมากขึน้ เพื่อใหก้ลุ่มตวัอย่าง
ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุมีความเท่าเทียมกัน หรือใชวิ้ธีการออกแบบการทดลองเป็น block 
design หรือ matching ตัวแปรแทรกซอ้นหรือน าตัวแปรแทรกซอ้น เช่น ประสบการณ์การท างาน
ดา้นสงัคมมาศึกษาเป็นปัจจยัหรือตวัแปรปฏิสมัพนัธร์่วมกบัตวัแปรจดักระท าหรือโปรแกรม 

2. การศึกษาการใหค้วามหมายเกี่ยวกบัคณุลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกและ
แนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ในการวิจัยครัง้นี ้ 
ใชวิ้ธีการเชิงคณุภาพ ดงันัน้ผูส้นใจศึกษาวิจยัเรื่องเดียวกนัสามารถใชร้ะเบียบวิธีวิจยัที่หลากหลาย 
ทั้งวิธีการเชิงปริมาณ หรือการวิจัยแบบผสานวิธีรูปแบบอ่ืน  ๆ เพื่อศึกษาความหมาย วิเคราะห ์
องคป์ระกอบและพัฒนาแนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก เพื่อคน้หาว่ามีขอ้คน้พบ  
ที่แตกต่างกนัหรือไม่อย่างไร 

3. กลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยนี ้เป็นนักศึกษาที่เป็นสมาชิกของชมรมหรือหน่วย
กิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งกับการพัฒนาชุมชน จิตอาสา หรือบ าเพ็ญประโยชน์ ดังนั้น เพื่อเพิ่มความ
หลากหลาย และลุ่มลึกในกลุ่มตัวอย่างที่มีความแตกต่างกัน ผู้ที่สนใจสามารถต่อยอดในการ
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พัฒนาโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีไปสู่กลุ่มตัวอย่างอ่ืนที่ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกของชมรมหรือหน่วยกิจกรรม  
ที่เกี่ยวขอ้งกบัการพัฒนาชุมชน จิตอาสา หรือบ าเพ็ญประโยชน ์เช่น นกัศึกษาในชมรมหรือหน่วย
กิจกรรมอ่ืน และนกัศึกษาทั่วไปที่ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกของชมรมหรือหน่วยกิจกรรม เป็นตน้ 

4. ศึกษาวิจยัต่อยอดในงานวิจัยเชิงปฎิบตัิการหรืองานวิจยัและพฒันาหลกัสตูรหรือ
รูปแบบการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในกลุ่มตวัอย่าง
อ่ืน เช่น กลุ่มนักเรียนระดับมัธยมศึกษา กลุ่มนิสิตนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา เป็นต้น  ทั้งนี ้
การศึกษาวิจยัต่อยอดในกลุ่มตัวอย่างอ่ืน อาจศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับปัจจัยหรือตัวแปรดา้นอ่ืน ๆ 
ร่วมดว้ย อาทิ ความแตกต่างหรือลกัษณะเฉพาะของกลุ่มตวัอย่างในแต่ละช่วงวยัหรือเจนเนอเรชั่น 
จะไดส้ามารถพัฒนาหลักสูตรหรือรูปแบบการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อส่งเสริมความ
เป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกใหก้บักลุ่มตวัอย่างที่ศึกษาไดอ้ย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือเกบ็รวบรวมข้อมูลแบบสมัภาษณ ์
 
1. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร. พลเทพ  พนูพล อาจารยป์ระจ าสถาบนัวิจยัพฤตกิรรมศาสตร ์

มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ 

2. อาจารย ์ดร. นนัทา  ทองทวีวฒันะ อาจารยป์ระจ าคณะศิลปศาสตร ์
มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 

3. อาจารย ์ดร. จารุวรรณ  พวงมาลี อาจารยป์ระจ าคณะศิลปศาสตร ์
มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือโปรแกรมและแบบวดั 
 
1. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร. พลเทพ  พนูพล อาจารยป์ระจ าสถาบนัวิจยัพฤตกิรรมศาสตร ์

มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ 

2. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร. ศรณัย ์พิมพท์อง อาจารยป์ระจ าสถาบนัวิจยัพฤตกิรรมศาสตร ์
มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ 

3. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร. ธีระชน  พลโยธา อาจารยป์ระจ าคณะมนษุยศาสตร ์
มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ 

4. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร. พลูศรี  เวศยอ์ฬุาร อาจารยป์ระจ าบณัฑิตวทิยาลยั 
มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 

5. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร. เฟ่ืองอรุณ  ปรดีีดิลก อาจารยป์ระจ าคณะครุศาสตร ์
จุฬางลกรณม์หาวิทยาลยั 

 



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการสมัภาษณ ์
 
1. รองศาสตราจารย ์ดร. ธงชยั  แกว้พินจิ หวัหนา้สาขาศิลปวิทยาศาสตร ์

ส านกันวตักรรมการเรียนรู ้ 
มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ 

2. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร. เฟ่ืองอรุณ  ปรดีีดิลก อาจารยป์ระจ าคณะครุศาสตร ์
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั 

3. อาจารยส์รณะ  อรุณรตัน ์ ผูอ้  านวยการศนูยส์นเทศแนะแนวอาชีพ 
และใหค้  าปรกึษา 
มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 

4. อาจารยพ์ฒันา  เจริญวฒันะมงคล ผูอ้  านวยการศนูยก์ิจกรรมนกัศกึษา 
มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 

5. อาจารย ์ดร. ศิริพร  เกียรติภาพนัธ ์ อาจารยป์ระจ าศนูยส์นเทศแนะแนวอาชีพ 
และใหค้  าปรกึษา 
มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 

6. อาจารยบ์ุญธรรม  ศรสวสัดิ์ อาจารยป์ระจ าศนูยก์จิกรรมนกัศึกษา 
มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 

7. นางสาวขวญัขา้ว  พงษ์เภตรา ประธานชมรมโรตาแลคท ์
มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 

8. นางสาวพร ศรีวิชยั ประธานชมรมอนุรกัษ ์
มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 

9. นางสาวธนทักญัญ ์ อุ่นตาล ประธานชมรมคนรกัสนุขั 
มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 

10. นายปรชัญา  ปัญญาใส คณะกรรมการชมรมเพื่อนผูใ้หค้  าปรกึษา 
มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
หนังสือเชิญผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 

และโปรแกรมท่ีใช้ในการวิจัย 
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ภาคผนวก จ 
หนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์ 

และขอความอนุเคราะหใ์นการเก็บข้อมูลวิจัย 
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ภาคผนวก ฉ 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย 

1. แบบสมัภาษณค์ณุลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
2. แบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
3. โปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง เพื่อพฒันาความเป็นพลเมือง 
ต่ืนรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 

  



  

 

214 

แบบสัมภาษณค์ุณลักษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรู้โลก 
(ส าหรับผู้บริหารและคณาจารย)์ 

 
ค าถามส่วนท่ี 1 ค าถามเกี่ยวกบัขอ้มลูส่วนตวัและประสบการณท์ างาน 
จุดประสงค ์: เพื่อสรา้งความสมัพนัธแ์ละท าความรูจ้กักบัผูใ้หข้อ้มลูเป็นเบือ้งตน้ 
 
ค าถามหลัก 

ขอใหท้่านช่วยแนะน าเกี่ยวกบัตวัท่าน เช่น ชื่อ อายุ อายุที่ด  ารงต าแหน่งบริหาร เป็นตน้ 
 
ค าถามรอง/ค าถามซัก 

1. ประสบการเกี่ยวกบัการท างานในสถาบนัการศึกษาที่ผ่านมา 
2. ประสบการณเ์กี่ยวกบัการเป็นผูบ้ริหาร 

 
ค าถามส่วนท่ี 2 คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
 
ตอนท่ี 1 ค าถามเกี่ยวกบัคณุลกัษณะพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
จุดประสงค ์: เพื่อคน้หาความหมายเกี่ยวกบัคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
 
ค าถามหลัก 

ตามความเขา้ใจของทา่น ค าว่า “พลเมืองตื่นรูโ้ลก” หมายถึงอะไร มีความหมายว่าอย่างไร 
 
ค าถามรอง/ค าถามซัก 

1. จากที่ท่านไดใ้หค้วามหมายของพลเมืองตื่นรูโ้ลก ท่านคิดว่านกัศึกษาควรมีคุณลกัษณะ 
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในดา้นใดบา้ง 

2. คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในดา้นต่าง ๆ ที่ท่านกล่าวมา จะมีพฤติกรรม
บ่งชี ้หรือแสดงออกดว้ยการกระท าอย่างไรบา้ง 

3. ท่านคิดว่าในปัจจุบนั นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ควรมีคณุลกัษณะความเป็นพลเมือง
ตื่นรูโ้ลกดงักล่าวในดา้นใดมากที่สดุ และดา้นใดนอ้ยที่สดุที่ควรปรบัปรุง 
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ตอนท่ี 2 แนวค าถามเกี่ยวกบัการพฒันานกัศึกษาใหม้ีคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
จุดประสงค ์: เพื่อคน้หาแนวทางการพฒันาคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
 
ค าถามหลัก 

ท่านคิดว่า รูปแบบหรือแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
ใหก้ับนักศึกษาในระดับปริญญาตรี ควรเป็นอย่างไร ใชเ้วลามากนอ้ยเพียงใด และใชเ้ทคนิควิธี
ใดบา้ง 
 
ค าถามรอง/ค าถามซัก 

1. ท่านคิดว่าคณะหรือมหาวิทยาลัยควรมีบทบาทในการส่งเสริมและสนับสนุนการ
พฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในลกัษณะหรือรูปแบบใด 

2. ตามความคิดเห็นของท่าน มีปัจจยัสาเหตดุา้นใดบา้ง ที่มีผลต่อการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก
ของนกัศึกษาขอใหท้่านช่วยระบุทัง้ปัจจยัดา้นบุคคล ดา้นสิ่งแวดลอ้ม และดา้นอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง 
 
ตอนท่ี 3 แนวค าถามเกีย่วกบัสภาพปัจจุบนัของสถานศึกษา ในการพฒันานกัศึกษาใหม้ี
คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
จุดประสงค ์: เพื่อคน้หาสภาพปัจจุบนัของสถานศึกษา ในการพฒันาคณุลกัษณะความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก 
 
ค าถามหลัก 

ตามความคิดเห็นของท่าน ในปัจจุบันสถานศึกษามีการส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกใหก้บันกัศึกษาที่ชดัเจนหรือไม่ และมากนอ้ยเพียงใด 
 
ค าถามรอง/ค าถามซัก 

1. ผู้บริหารสถานศึกษา คณาจารย์ นักศึกษาและชุมชน ควรมีบทบาทและมีส่วนร่วม  
ในการพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกใหก้บันกัศึกษาในลกัษณะใดบา้ง 

2. ท่านคิดว่ามีปัจจัยความส าเร็จใดบ้าง ที่ช่วยให้การพัฒนาคุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาบรรลุเป้าหมาย และมีอุปสรรคใดบา้งต่อการพัฒนาคุณลักษณะ
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษา  
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แบบสัมภาษณค์ุณลักษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรู้โลก 
(ส าหรับนักศึกษา) 

 

ค าถามส่วนท่ี 1 ค าถามเกี่ยวกบัขอ้มลูส่วนตวัและประสบการณท์ างาน 
จุดประสงค ์: เพื่อสรา้งความสมัพนัธแ์ละท าความรูจ้กักบัผูใ้หข้อ้มลูเป็นเบือ้งตน้ 
 

ค าถามหลัก 
ขอใหน้ักศึกษาช่วยแนะน าเกี่ยวกับตัวเอง เช่น ชื่อ อายุ ชั้นปีที่ศึกษา คณะ/สาขาวิชาใด 

ชมรม/หน่วยกิจกรรม เป็นตน้ 
 

ค าถามรอง/ค าถามซัก 
1. จ านวนปีทีเ่ป็นสมาชกิของชมรม/หน่วยกจิกรรม บทบาทหนา้ทีใ่นหนว่ยกิจกรรมที่สงักดั 
2. ประสบการณเ์กี่ยวกบักิจกรรมและงานที่ไดท้ ากบัหน่วยกิจกรรมที่สงักดั 
 

ค าถามส่วนท่ี 2 คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลก 
 

ตอนท่ี 1 ค าถามเกี่ยวกบัคณุลกัษณะพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
จุดประสงค ์: เพื่อคน้หาความหมายเกีย่วกบัคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
 

ค าถามหลัก 
ตามความเขา้ใจของนกัศึกษา ค าว่า “พลเมืองตื่นรูโ้ลก” หมายถึงอะไร มีความหมายว่า

อย่างไร 
 

ค าถามรอง/ค าถามซัก 
1. จากที่นักศึกษาไดใ้หค้วามหมายของพลเมืองตื่นรูโ้ลก นักศึกษาคิดว่า พลเมืองตื่นรูโ้ลก 

ควรมีคณุลกัษณะในดา้นใดบา้ง 
2. คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในดา้นต่าง ๆ ที่นกัศึกษากล่าวมา จะมีพฤติกรรม 

บ่งชี ้หรือแสดงออกดว้ยการกระท าอย่างไรบา้ง 
3. นักศึกษาคิดว่าในปัจจุบัน นักศึกษาระดับปริญญาตรี ควรมีคุณลักษณะความเป็น

พลเมืองตื่นรูโ้ลกดงักล่าว ในดา้นใดมากที่สดุ และดา้นใดนอ้ยที่สดุที่ควรปรบัปรุง  
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ตอนท่ี 2 แนวค าถามเกี่ยวกบัการพฒันานกัศึกษาใหม้ีคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
จุดประสงค ์: เพื่อคน้หาแนวทางการพฒันาคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
 
ค าถามหลัก 

นกัศึกษาคิดว่า รูปแบบหรือแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
ใหก้ับนักศึกษาในระดับปริญญาตรี ควรเป็นอย่างไร ใชเ้วลามากนอ้ยเพียงใด และใชเ้ทคนิควิธี
ใดบา้ง 
 
ค าถามรอง/ค าถามซัก 

1. นักศึกษาคิดว่าคณะหรือมหาวิทยาลัยควรมีบทบาทในการส่งเสริมและสนับสนุน  
การพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในลกัษณะหรือรูปแบบใด 

2. ตามความคิดเห็นของนักศึกษา มีปัจจัยสาเหตุดา้นใดบา้ง ที่มีผลต่อการเป็นพลเมือง
ตื่นรูโ้ลกของนักศึกษา ขอใหท้่านช่วยระบุทั้งปัจจัยด้านบุคคล ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านอ่ืน  ๆ  
ที่เกี่ยวขอ้ง 
 
ตอนท่ี 3 แนวค าถามเกีย่วกบัสภาพปัจจุบนัของสถานศึกษา ในการพฒันานกัศึกษาใหม้ี
คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
จุดประสงค ์: เพื่อคน้หาสภาพปัจจุบนัของสถานศึกษา ในการพฒันาคณุลกัษณะความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก 
 
ค าถามหลัก 

ตามความคิดเห็นของนักศึกษา ในปัจจุบันสถานศึกษามีการส่งเสริม สนับสนุนและ
พฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกใหก้บันกัศึกษาที่ชดัเจนหรือไม่ และมากนอ้ยเพียงใด 
 
ค าถามรอง/ค าถามซัก 

1. ผู้บริหารสถานศึกษา คณาจารย์ นักศึกษาและชุมชน ควรมีบทบาทและมีส่วนร่วม  
ในการพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกใหก้บันกัศึกษาในลกัษณะใดบา้ง 

2. นกัศึกษาคิดว่ามีปัจจยัความส าเร็จใดบา้ง ที่ช่วยใหก้ารพฒันาคุณลกัษณะความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาบรรลุเป้าหมาย และมีอุปสรรคใดบา้งต่อการพัฒนาคุณลักษณะ
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษา 
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แบบสัมภาษณค์ุณลักษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรู้โลก 
(ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ) 

 
ค าถามส่วนท่ี 1 ค าถามเกี่ยวกบัขอ้มลูส่วนตวัและประสบการณท์ างาน 
จุดประสงค ์: เพื่อสรา้งความสมัพนัธแ์ละท าความรูจ้กักบัผูใ้หข้อ้มลูเป็นเบือ้งตน้ 
 
ค าถามหลัก 

1. ขอใหท้่านช่วยแนะน าเกี่ยวกบัตวัท่าน เช่น ชื่อ อายุ อายุงานที่สถาบนันี ้เป็นตน้ 
 

ค าถามรอง/ค าถามซัก 
1. ประสบการณเ์กี่ยวกบัการท างานในสถาบนัการศึกษาที่ผ่านมา 
 

ค าถามส่วนท่ี 2 คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลก 
 
ตอนท่ี 1 ค าถามเกี่ยวกบัคณุลกัษณะพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
จุดประสงค ์: เพื่อคน้หาความหมายเกีย่วกบัคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
 
ค าถามหลัก 

ตามความเขา้ใจของทา่น ค าว่า “พลเมืองตื่นรูโ้ลก” หมายถึงอะไร มีความหมายว่าอย่างไร 
 

ค าถามรอง/ค าถามซัก 
1. จากที่ท่านไดใ้หค้วามหมายของพลเมืองตื่นรูโ้ลก ท่านคิดว่านกัศึกษาควรมีคุณลกัษณะ 

ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในดา้นใดบา้ง  
2. คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในดา้นต่าง ๆ ที่ท่านกล่าวมา จะมีพฤติกรรม

บ่งชี ้หรือแสดงออกดว้ยการกระท าอย่างไรบา้ง 
3. ท่านคิดว่าในปัจจุบนั นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ควรมีคณุลกัษณะความเป็นพลเมือง

ตื่นรูโ้ลกดงักล่าวในดา้นใดมากที่สดุ และดา้นใดนอ้ยที่สดุที่ควรปรบัปรุง 
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ตอนท่ี 2 แนวค าถามเกี่ยวกบัการพฒันานกัศึกษาใหม้ีคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
จุดประสงค ์: เพื่อคน้หาแนวทางการพฒันาคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
 
ค าถามหลัก 

ท่านคิดว่ารูปแบบหรือแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก
ใหก้ับนักศึกษาในระดับปริญญาตรี ควรเป็นอย่างไร ใชเ้วลามากนอ้ยเพียงใด และใชเ้ทคนิควิธี
ใดบา้ง 
 
ค าถามรอง/ค าถามซัก 

1. ท่านคิดว่าคณะหรือมหาวิทยาลยัควรมีบทบาทในการส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันา 
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาในลกัษณะหรือรูปแบบใด 

2. ตามความคิดเห็นของท่าน มีปัจจยัสาเหตดุา้นใดบา้ง ที่มีผลต่อการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก
ของนกัศึกษาขอใหท้่านช่วยระบุทัง้ปัจจยัดา้นบุคคล ดา้นสิ่งแวดลอ้ม และดา้นอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง 
 
ตอนท่ี 3 แนวค าถามเกีย่วกบัสภาพปัจจุบนัของสถานศึกษา ในการพฒันานกัศึกษาใหม้ี
คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
จุดประสงค ์: เพื่อคน้หาสภาพปัจจุบนัของสถานศึกษา ในการพฒันาคณุลกัษณะความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก 
 
ค าถามหลัก 

ตามความคิดเห็นของท่าน ในปัจจุบันสถานศึกษามีการส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกใหก้บันกัศึกษาที่ชดัเจนหรือไม่ และมากนอ้ยเพียงใด 
 
ค าถามรอง/ค าถามซัก 

1. ผู้บริหารสถานศึกษา คณาจารย์ นักศึกษาและชุมชน ควรมีบทบาทและมีส่วนร่วม 
ในการพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกใหก้บันกัศึกษาในลกัษณะใดบา้ง 

2. ท่านคิดว่ามีปัจจัยความส าเร็จใดบ้าง ทีช่วยให้การพัฒนาคุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาบรรลุเป้าหมาย และมีอุปสรรคใดบา้งต่อการพัฒนาคุณลักษณะ
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษา  



  

 

220 

แบบสังเกตการสัมภาษณก์ึ่งโครงสร้าง 
เร่ือง คุณลักษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรู้โลก  

ผู้ให้สัมภาษณ ์
ต าแหน่ง 
วันท่ี                                                       สถานท่ี 
เวลาเร่ิมต้น                 เวลาสิน้สุด                        รวม 
 
ประเด็นสังเกต รายละเอียดการสังเกต 

1. พฤติกรรม  

 

 

 
2. บรรยากาศ  

 

 

 
3. ปฏิสมัพันธ ์  

 

 

 

 
ข้อเสนอแนะ 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
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แบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู้โลก 
 

ค าชีแ้จง 
แบบวัดฉบับนี ้จัดท าขึน้เพื่อวัดเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของ

นักศึกษาในระดับปริญญาตรี ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
สาขาจิตวิทยาประยุกต ์

 
แบบวดัฉบบันีแ้บ่งเป็น 4 ตอน ไดแ้ก่  

ตอนที่ 1 ขอ้มลูภูมิหลงัของผูต้อบแบบวดั จ านวน 5 ขอ้ 
ตอนที่ 2 คณุลกัษณะดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ จ านวน 20 ขอ้ 
ตอนที่ 3 คณุลกัษณะดา้นทกัษะ จ านวน 20 ขอ้ 
ตอนที่ 4 คณุลกัษณะดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ จ านวน 20 ขอ้ 

 
ขอขอบคณุนกัศึกษาทุกท่านที่ใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบวดัฉบับนี ้เพื่อเป็นประโยชน ์

ในการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก การแสดงความคิดเห็นในแต่ละข้อไม่มี
ค  าตอบที่ ถูก หรือ ผิด จึงขอความกรุณาตอบแบบวัดใหค้รบทุกขอ้ โดยใหค้  าตอบที่ตรงกับความ
เป็นจริงของนกัศึกษา ผูวิ้จยัขอรบัรองว่า ขอ้มลูการตอบของนกัศึกษาถือเป็นความลบัที่สดุ และจะ
น าไปใชใ้นการศึกษาวิจยัเทา่นัน้ ดงันัน้การตอบแบบวดันีจ้ะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อนกัศึกษาทัง้สิน้ 

 
 พีรน์ิธิ  สิริธีรธราดล 
 ผูวิ้จยั 
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ตอนท่ี 1 ขอ้มลูภูมิหลงัของผูต้อบแบบวดั 
ค าชีแ้จง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง ❑ หนา้ขอ้ความที่เป็นจริงของนกัศึกษา 
 

1. รหัสประจ าตวั................................................ 
 
2. เพศ    ❑ 1) ชาย   ❑ 2) หญงิ 
 
3. ระดับช้ันท่ีก าลังศึกษา  ❑ 1) ปี 1   ❑ 2) ปี 2 

❑ 3) ปี 3   ❑ 4) ปี 4 
❑ 5) มากกว่า ปี 4 

 
4. คณะวิชา   ❑ 1) บริหารธุรกจิและเศรษฐศาสตร ์ 

❑ 2) ศิลปศาสตร ์
❑ 3) พยาบาลศาสตร ์
❑ 4) วิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี
❑ 5) วิศวกรรมศาสตร ์
❑ 6) นิเทศศาสตร ์
❑ 7) สถาปัตยกรรมศาสตร ์
❑ 8) นิติศาสตร ์
❑ 9) เทคโนโลยชีีวภาพ 
❑ 10) ดนตร ี
 

5. หน่วยกิจกรรม / ชมรม ❑ 1) ชมรมเพื่อนช่วยเพื่อน 
❑ 2) ชมรมอนุรกัษ์สิ่งแวดลอ้ม 
❑ 3) ชมรมโรตาแรกท ์
❑ 4) ชมรมคนรกัสนุขั  
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ตอนท่ี 2 คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
ค าชีแ้จง ใหน้ักศึกษาอ่านและพิจารณาขอ้ความต่อไปนี ้แลว้ตัดสินใจว่านักศึกษามีคุณลักษณะ
เชิงพฤติกรรมหรือมีความสามารถตามขอ้ความนั้น  ๆ อยู่ในระดับมากน้อยเพียงใด โดยให้ท า
เครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกบัสภาพความเป็นจริงของนกัศึกษา โดยใชเ้กณฑ ์ดงันี ้

1 หมายถึง ตรงกบัขา้พเจา้นอ้ยที่สดุ 
2 หมายถึง ตรงกบัขา้พเจา้นอ้ย 
3 หมายถึง ปานกลาง (ตรงบา้งไม่ตรงบา้ง) 
4 หมายถึง ตรงกบัขา้พเจา้มาก 
5 หมายถึง ตรงกบัขา้พเจา้มากที่สดุ 
 

ตัวอย่าง 

ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

1 ฉันตระหนกัรูแ้ละเขา้ใจถึงความอยุติธรรมทางสงัคม 

ที่เกิดขึน้ 

     

 

จากตารางหมายความว่า นกัศึกษาตระหนกัรูแ้ละเขา้ใจเกีย่วกบัความอยุติธรรมทางสงัคมมาก 
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ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

1. ด้านความรู้และความเข้าใจ (Knowledge and Understanding) 
1 ฉันมีความรู ้ความเขา้ใจในบทบาทหน้าที่ สิทธิเสรีภาพ

และความรบัผิดชอบต่อสังคม ทัง้ในฐานะพลเมืองของ
ประเทศและพลเมืองโลก 

     

2 ฉันรูส้ถานการณข์องโลกที่เป็นอยู่ในปัจจุบนั และเขา้ใจ
ในประเด็นปัญหาและความเปล่ียนแปลงที่เกิดขึน้ 

     

3 ฉันตระหนกัรูว้่าความเสมอภาคเป็นพืน้ฐานส าคัญ 
ของความสงบสขุ ทัง้ในบริบททอ้งถ่ินและบริบทสากล 

     

4 ฉันตระหนกัรูว้่าการมีความรูค้วามเขา้ใจในความ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของกระแสโลก จะช่วยใน
การปรบัตวัและใช้ชีวิตไดอ้ย่างมั่นคง 

     

5 ฉันรูว้่าความร่วมมือและการพึ่งพาอาศยักันของคน 
ในสงัคม จะส่งผลดีต่อการพฒันาอย่างยั่งยืน ทัง้ใน
ระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัชาติ และนานาชาติ 

     

6 ฉันเขา้ใจในความแตกต่างหลากหลายทางสังคมและ
วฒันธรรม เช่น ความหลากหลายทางเพศ ฐานะ 
ภาษา ค่านิยม ประเพณี และวิถีชีวิต  

     

7 ฉันตระหนกัรูว้่าการเรียนรูแ้ละการปรบัตวัในสงัคม 
ที่มีความแตกต่างหลากหลายทางวฒันธรรมเป็นส่ิงที่ 
ส าคัญและจ าเป็นต่อการอยู่ร่วมกัน 

     

8 ฉันมีความเขา้ใจในสภาพทางสังคมที่ฉันอยู่ และเขา้
ใจความเป็นไปในสถานการณข์องโลก 

     

9 ฉันมีความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกับข่าวสารและกระแส
การเปล่ียนแปลงทางสงัคมที่เกิดขึน้ทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศ 
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ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

10 ฉันเขา้ใจเหตุผลที่คนต่างวฒันธรรมมีความคิด ความ
เชื่อ หรือธรรมเนียมปฏิบติัที่ต่างจากฉัน  

     

11 ฉันตระหนกัรูว้่าความหลากหลายของผูค้นและ
วฒันธรรม มีความส าคญัต่อความเจริญกา้วหน้าและ
การพฒันาของสงัคมในทุกระดบั 

     

12 ฉันเขา้ใจว่าความขดัแยง้ที่เกิดขึน้ทัง้ในระดบัชุมชน 
ประเทศและนานาชาติ เป็นเร่ืองที่ตอ้งใชเ้วลาในการ
แกไ้ขปัญหา 

     

13 ฉันตระหนกัรูว้่าความสงบสขุและสันติภาพของ
สงัคมไทยและสงัคมโลก เกิดจากความร่วมมือร่วมใจ
ของทุกคน ทุกภาคส่วน  

     

14 ฉันรูว้่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของสงัคมไทย สังคม
อาเซียนและสงัคมโลก 

     

15 ฉันตระหนกัรูว้่าการกระท าของคนทุกคนจะส่งผล
กระทบต่อชุมชน สังคม ประเทศชาติและประชาคมโลก
ไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง 

     

16 ฉันตระหนกัรูว้่าทุกคนคือพลเมืองโลก ที่มีความ
เก่ียวขอ้งกัน พึ่งพาอาศยักัน 

     

17 ฉันรูแ้ละเขา้ใจว่าส่ิงต่าง ๆ สามารถพิจารณาไดห้ลาย
มมุมอง ขึน้อยู่กับประสบการณ ์ความรูแ้ละทศันติของ
แต่ละบุคคล 

     

18 ฉันตระหนกัรูใ้นวฒันธรรมขา้มชาติ และเขา้ใจความ
หลากหลายทางวฒันธรรมของโลกว่ามีความเหมือน
และต่างกันได ้

     

19 ฉันเขา้ใจว่าระบบต่าง ๆ ของโลกมีความเชื่อมโยง
เก่ียวขอ้งกัน ตอ้งพึ่งพาอาศัยกันและกัน  

     

20 ฉันเขา้ใจความเป็นไปทางเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง 
วฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้มทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศ 
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ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

2. ด้านทักษะ (Skills) 
21 ฉันสามารถคิดวิเคราะห ์แยกแยะ ขอ้มูลข่าวสารและ

ประเด็นปัญหาที่เกิดขึน้เชื่อมโยงกันทัง้ในบริบททอ้งถ่ิน
และบริบทสากล 

     

22 ฉันสามารถสรา้งสัมพนัธภาพที่ดีกับชาวต่างชาติ      

23 ฉันพรอ้มปฏิบติัตามกฎหมายและกฎกติกาของสงัคมที่
ฉันอยู่ 

     

24 ฉันสามารถปรบัตวัในการท างานและการใช้ชีวิตกับ 
เทคโนโลยีสมัยใหม่ในโลกปัจจุบนัที่มีการเปล่ียนแปลง 
อย่างรวดเร็ว (disruption) 

     

25 ฉันสามารถท างานร่วมกับนกัศึกษาต่างชาติไดอ้ย่าง
ราบร่ืน 

     

26 ฉันสามารถแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ระหว่างบุคคล
ดว้ยสนัติวิธี 

     

27 ฉันสามารถแยกแยะขอ้เท็จจริงของเร่ืองราวหรือ 
สถานการณท์ี่เกิดขึน้ไดอ้ย่างรูเ้ท่าทนั โดยไม่ตกเป็น 
เหยื่อของสงัคม 

     

28 ฉันรบัฟังความคิดเห็นของทุกคนและเคารพเสียงขา้ง
มาก 

     

29 ฉันสามารถดูแลตวัเองใหม้ีสขุภาวะที่ดี ทัง้ดา้นร่างกาย
และจิตใจ 

     

30 เมื่อฉันถูกเอารดัเอาเปรียบฉันจะสูอ้ย่างเต็มที่เพื่อความ
ยุติธรรม  

     

31 ฉันออกไปใชสิ้ทธิเลือกตัง้ผูแ้ทนของชุมชน สังคม  
ทัง้ในระดบัทอ้งถ่ินและระดบัประเทศ  

     

32 ฉันมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมเพื่อพฒันาชุมชน สงัคม
และส่ิงแวดลอ้ม ทุกครัง้ที่มีโอกาสไม่ว่าจะระดบัทอ้งถ่ิน
หรือสากล 

     

33 ฉันปฏิบติัตนตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม ในการอยู่
ร่วมกับผูอ้ื่น  
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ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

34 ฉันสามารถแลกเปล่ียนพูดคุยและมีปฏิสมัพนัธกั์บ
ผูอ้ื่น ในสงัคมที่มีความหลากหลายทางวฒันธรรมได้ 

     

35 ฉันสามารถเผชิญกับสถานการณท์ี่มีความไม่แน่นอน
หรือมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 

     

36 ฉันเสามารถวิพากษ์ความคิดหรือการกระท าของตน
ตามความเป็นจริงโดยไม่ล าเอียง 

     

37 ฉันสามารถแสวงหาความรูไ้ดด้ว้ยตนเอง      

38 ฉันสามารถติดต่อส่ือสารกับชาวต่างชาติได ้      

39 ฉันมีความรบัผิดชอบในการท างานร่วมกับผูอ้ื่น      

40 ฉันสามารถรับฟังความคิดเห็นหรือมุมมองใหม่ ๆ ของ
ชาวต่างชาติ ดว้ยท่าทีเป็นมิตร 

     

3. ด้านการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ (Values and Attitudes) 
41 การเคารพและปฏิบติัตามกฎหมาย กติกาของสงัคม  

เป็นส่ิงที่ทุกคนพึงกระท า 
     

42 เราไม่ควรยอมรบัความอยุติธรรมทางสงัคมที่เกิดขึน้  
ทัง้ในบริบททอ้งถ่ินและบริบทสากล 

     

43 ฉันเชื่อว่าทุกคนมีคุณค่าเท่าเทียมกันในฐานพลเมือง
โลกแม้จะแตกต่างกันทางเชือ้ชาติ ภาษาและ 
วฒันธรรม  

     

44 ฉันใหค้วามสนใจในการติดตามข่าวสารและความ 
เป็นไปที่เกิดขึน้ในโลกทัง้ใน ประเด็นที่เป็นปัญหาและ
การพฒันา  

     

45 ฉันยึดมั่นในคุณค่าความเป็นสากล ที่เนน้ความ 
เชื่อมโยงเกี่ยวขอ้งกันของผูค้นสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

     

46 ฉันค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตวั 

     

47 ฉันยอมรบัความแตกต่างทางความคิด ค่านิยมและวิถี
ชีวิตของคนที่มาจากหลากหลายวฒันธรรม 

     

48 ฉันเชื่อในหลกัความยุติธรรมว่าจะน ามาซึ่งความสงบ
สขุของสังคม 
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ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

49 ฉันพรอ้มช่วยเหลือผูอ้ื่นดว้ยความเต็มใจโดยไม่หวงั 
ส่ิงตอบแทน 

     

50 ฉันมีความอดทนต่อสถานการณท์ี่ไม่แน่นอนและ 
พรอ้มเผชิญกับการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึน้ 

     

51 ฉันมีความเห็นอกเห็นใจผูอ้ื่น      

52 ฉันเห็นคุณค่าในการเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อพฒันา
ตนเองและสังคม 

     

53 ฉันมุ่งมั่นที่จะใหค้วามร่วมมือในการปกป้องสิทธิ
มนุษยชน อาทิ การคุกคามทางเพศ การเหยียดสีผิว 

     

54 ฉันมีความสขุในการไดเ้รียนรูแ้ละปรบัตวักับผู้คนใน 
บริบททางสงัคมและวฒันธรรมที่หลากหลาย 

     

55 ฉันเห็นความส าคญัของการปรบัตัวอยู่ร่วมกับผูอ้ื่น  
ในสงัคมที่มีความหลากหลายทางวฒันธรรม 

     

56 ฉันเชื่อในศักยภาพของตนเองในการเรียนรูต้ลอดชีวิต      

57 ฉันเต็มใจที่จะเปล่ียนวิถีการบริโภค เพื่อพิทกัษ์
ส่ิงแวดลอ้มใหค้งอยู่ส าหรบัพลเมืองโลกในปัจจุบนัและ
อนาคต 

     

58 ฉันไม่น าความขัดแยง้ทางความคิดหรือความเห็นต่าง
ทางการเมืองมาท าใหเ้กิดปัญหากับคนรอบข้าง 

     

59 ฉันเปิดใจรบัฟังความคิดเห็นต่อมุมมองใหม่ ๆ ของคน
ที่เห็นต่าง เพื่อท าใหเ้กิดแนวทางใหม่ในการพฒันา 

     

60 ฉันเชื่อว่าปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในสงัคมทุกบริบท
สามารถแกไ้ขได ้ถา้คนส่วนใหญ่มุ่งไปที่ประโยชน์
ส่วนรวม 

     

 
 ขอขอบคุณส าหรบัการตอบค าถามของทุกท่านเป็นอย่างย่ิง 

พีรน์ิธิ  สิริธีรธราดล 
นิสิตปริญญาเอก สาขาจิตวิทยาประยุกต ์

สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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โดย 

นายพีรนิ์ธิ  สิริธีรธราดล  รหัส 61199150037 
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาจิตวิทยาประยุกต ์แขนงจิตวิทยาการเรียนรู้ 
  

โปรแกรมการจัดการเรียนรู้สูก่ารเปลีย่นแปลง  
เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรู้โลกของนักศึกษา

ในระดับปริญญาตรี 
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โปรแกรมการจัดการเรียนรู้สู่การเปล่ียนแปลง 
เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรู้โลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี 

ความเป็นมาของโปรแกรม 
การศึกษาถือเป็นรากฐานของการพฒันาคนทัง้ในมิติ ดา้นพทุธิพิสยั จิตพิสัยและทกัษะ

พิสยัและการศึกษายังมีบทบาทส าคัญต่อการแก้ปัญหาสังคมและการพัฒนาประเทศดังนั้นการ
จดัการเรียนรูส้  าหรบัเยาวชนจึงเป็นการเตรียมพลเมืองใหม้ีความพรอ้มรบัการเปลี่ยนแปลงในดา้น
ต่าง ๆ ที่เกิดขึน้อย่างรวดเร็วในท่ามกลางโลกาภิวัตนท์ี่มีการพึ่งพากันมากขึน้ (สิริวรรณ ศรีพหล, 
2555) การส่งเสริมคุณลักษณะคนไทยที่มีความสมบูรณ์ตามเป้าหมาย ดังกล่าว เป็นบทบาท
ส าคญัของสถาบนัการศึกษาที่ตอ้งส่งเสริมและพฒันาคนไทย ตัง้แต่วยัเยาวท์ี่เขา้สู่ระบบการศึกษา
โดยเฉพาะช่วงวัยรุ่นหรือในกลุ่มเยาวชน ซึ่งเป็นช่วงวยัที่เริ่มสรา้งอัตลักษณ์ของตนเอง  จากการ
ไดร้บัการบ่มเพาะผ่านระบบการศึกษาเพื่อเติบโตเป็นผูใ้หญ่เขา้สู่วยัท างานดว้ยการเป็นพลเมืองที่
ดีของประเทศ แต่สภาพสังคมในปัจจุบัน สังคมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วแบบพลิกผัน 
(disruption)  จึงส่งผลกระทบและท าใหเ้ยาวชนส่วนหนึ่งไม่สามารถเผชิญต่อการเปลี่ยนแปลง
เหล่านี ้ อาจจะก่อให้เกิดปัญหาทั้งในเชิงความคิด พฤติกรรมและสุขภาวะ (well-being) ที่ไม่
เหมาะสมในหลายดา้น  อาทิ 1) ปัญหาโรคซึมเศรา้ 2) ปัญหาการติดเกม  3) ปัญหายาเสพติด 
(คณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ , 2561: 62-66) จากสภาพสงัคมไทย 
ที่มีการเปลี่ยนแปลง ที่ส่งผลต่อการเผชิญและการปรบัตวัของเยาวชน  เพื่อลดปัญหาและป้องกัน
ผลกระทบจากพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ดงักล่าวของเยาวชน สถาบนัการศึกษาจึงจ าเป็นตอ้งสรา้ง
ภูมิคุม้กนัชีวิตกบักลุ่มเยาวชนเหล่านี ้ดว้ยการส่งเสริมพฒันาคณุลกัษณะที่ดี โดยใชเ้วลาที่มีอยู่ให้
เกิดประโยชนต์่อสังคมดว้ยการเสริมสรา้งบทบาทของความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ (Active Citizen) 
และความเป็นพลเมืองโลก Global Citizen) อันเป็นเป้าหมายส าคัญของการจัดการศึกษาในทุก
ระดับ ทั้งของประเทศไทยและนานาประเทศ  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของกลุ่มเสรีนิยมแบบ
ก้าวหน้า ที่มีแนวคิดว่าการศึกษามีบทบาทส าคัญในการสร้างคุณค่าและความเป็นพลเมือง 
(Citizenship) เพื่อเตรียมความพร้อมในการเป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพต่อสังคม สามารถช่วยลด
ปัญหาและบรรเทาความทุกขย์ากต่าง ๆ ในสังคมได ้พรอ้มด ารงไวซ้ึ่งสิทธิเสรีภาพและการท างาน
เพื่อพฒันาสงัคม ประเทศชาติและประชาคมโลก ใหม้ีความเจริญงอกงาม (Fallace, 2011) 

จากการประมวลสภาพปัญหาดา้นพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของเยาวชนในดา้นต่าง  ๆ  
ที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในกระแสโลกาภิวัตน์ ท าให้เยาวชนจ านวนไม่น้อย  
ที่ไม่สามารถปรบัตวัไดอ้ย่างเหมาะสมจึงท าใหเ้กิดปัญหาเชิงพฤติกรรม และปัญหาสงัคมตามมา
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ในหลายดา้น เช่น การติดเกม ติดการพนัน ติดยาเสพติด การทะเลาะวิวาท การใชค้วามรุนแรง  
การตัง้ครรภก์่อนวยัอนัควร ภาวะความเครียด ซึมเศรา้ การฆ่าตวัตาย ฯลฯ ดงันัน้นกัศึกษาที่อยู่ใน
วยัเยาวชน จึงนับเป็นกลุ่มเสี่ยงที่อาจประสบปัญหาดา้นพฤติกรรม และสุขภาวะดังกล่าว ซึ่งจะ
ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาทั้งในระดับบุคคล สังคมและประเทศชาติในระยะยาว ทั้งยังเป็น
อปุสรรคส าคัญที่ท าใหเ้ป้าหมายในการจัดการศึกษาของชาติ ที่มุ่งพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
และพลเมืองโลก ไม่บรรลุผล แต่หากมีรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ที่สามารถพัฒนาใหน้กัศึกษาเกิด
การเปลี่ยนแปลงด้านการกระบวนการรูค้ิด (cognitive) หรือมุมมองความคิด อันจะน าไปสู่การ
ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมที่เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ก็จะเป็นการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาดา้นพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของเยาวชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน จากเหตุผลขา้งตน้ท าใหผู้วิ้จัยเห็นความส าคัญของการน าแนวคิดการจัดการเรียนรูสู้่การ
เปลี่ยนแปลงมาใชใ้นการสรา้งโปรแกรมเพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ในการศึกษาวิจยัครัง้นี ้
 
วัตถุประสงคข์องโปรแกรม 

โปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
ออกแบบมาส าหรบันกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยมีวตัถุประสงคด์งันี ้

1. เพื่อใหน้กัศึกษามีความรูแ้ละความเขา้ใจเกี่ยวกบัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
2. เพื่อให้นักศึกษา ตระหนักถึงความส าคัญของการเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก และ

บทบาทของการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในการแกไ้ขปัญหาสงัคมในปัจจุบนั 
3. เพื่อเสริมสร้างให้นักศึกษามีคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกทั้ง 3 ด้าน 

ไดแ้ก่ 1) ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ 2) ดา้นทกัษะ 3) ดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ 
4. เพื่อให้นักศึกษาได้แสดงบทบาทของการเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก โดยร่วมกันคิด 

วางแผนและสร้างกิจกรรมเพื่อให้บริการแก่ชุมชนและสังคม ตามแนวคิดการจัดการเรียนรู ้
ดว้ยการบริการสงัคม (Service Based Learning) 

5. เพื่อใหน้กัศึกษาไดร้บัประสบการณก์ารท ากิจกรรมกลุ่ม การอภิปรายแลกเปลี่ยน
มมุมอง การแสดงความคิดเห็น และการจดัการโครงการบริการสงัคม 

6. เพื่อให้นักศึกษาน าความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ที่ได้รับจากการเข้าร่วม
โปรแกรม ไปประยุกต์ใช้ในการเรียน และการด าเนินชีวิตตามแนวทางพลเมืองตื่นรู้โลกได้ 
อย่างเหมาะสมต่อไป 
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แนวคิดท่ีใช้ในการจัดกิจกรรมและพัฒนาโปรแกรม 
พลเมืองตื่นรู้โลก (Global Active Citizen) เป็นแนวคิดที่ประกอบดว้ย 2 แนวคิดหลัก 

ไดแ้ก่ พลเมืองตื่นรู ้และพลเมืองโลก พลเมืองตื่นรู้ (Active Citizen) คือพลเมืองที่รบัผิดชอบใน
สิทธิและหน้าที่ ตามกฎหมาย และจารีตประเพณีที่สังคมก าหนดไว้ แสดงออกถึงความส านึก
รบัผิดชอบต่อส่วนรวม ลดละความเห็นแก่ตัว การเป็นพลเมืองตื่นรูจ้ึงครอบคลุมไปถึงการปฏิบัติ
หน้าที่พลเมืองได้ครบถ้วนในทุกมิติ  (นภาพร แสงนิล, 2561) ส่วนความเป็นพลโลก (Global 

Citizenship) คือพลเมืองที่ตระหนักถึงบทบาทและการมีส่วนร่วมในฐานะที่เป็นพลเมืองของโลก 
เคารพในคุณค่าที่แตกต่าง ตระหนักถึงความยุติธรรมในสงัคม มีส่วนร่วมในชุมชนทุกระดบัทั้งใน
ระดบัทอ้งถิ่น ระดบัชาติและระดบันานาชาติ มีความตอ้งการที่จะท าใหโ้ลกมีความเหลื่อมล า้ลดลง
และมีการพัฒนาที่ยั่ งยืน (Oxfam, 2006) ส่วนความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก (Active Global 

Citizenship) ที่ผูวิ้จยัสนใจศึกษาในครัง้นี ้เป็นแนวคิดที่บูรณาการจากความเป็นพลเมืองตื่นรู ้และ
ความเป็นพลเมืองโลก โดยมีนักวิชาการไดใ้ห้ความหมายไวว่้า เป็นพลเมืองที่มีความเขา้ใจและ
ตระหนกัถึงบทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบ และการมีส่วนร่วมในการพฒันาเพื่อประโยชนต์่อชุมชน
ทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับชาติ และนานาชาติ และรับผิดชอบต่อการท าการพัฒนานั้น รวมทั้ง
เคารพและยอมรบัความแตกต่างทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย มีจิตสาธารณะและยึดมั่นในความ
ยุติธรรม ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมทั้งในฐานะพลเมืองของชาติและพลเมืองของโลก ซึ่งถ้า
นกัศึกษาไดร้บัการพฒันาคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ดงักล่าว ก็จะเป็นการเพิ่มคณุค่า
และศักยภาพในการเป็นตวัแทนสรา้งความเปลี่ยนแปลง (Change Agent) ในการพฒันาประเทศ 
และเป็นทรพัยากรบุคคลที่มีคณุค่าต่อประเทศชาติและสงัคมโลกต่อไป 

แนวคิดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง (Transformative Learning) เป็นทฤษฎีที่ว่า
ดว้ยกระบวนการของการปรบัเปลี่ยนทศันคติต่อเรื่องราวต่าง ๆ  โดยแบ่งการปรบัเปลี่ยนเป็น 3 ดา้น
หรือมิติ ไดแ้ก่ ดา้นจิตวิทยา (การเปลี่ยนแปลงความเขา้ใจในตน) ดา้นความเชื่อ (การเปลี่ยนแปลง
ในระบบการสรา้งความเชื่อ) และดา้นพฤติกรรม (การเปลี่ยนแปลงในวิถีการใชช้ีวิต) การเรียนรูสู้่
การเปลี่ยนแปลงเป็นการขยายจิตส านึกโดยผ่านกระบวนการเปลี่ยนมมุมอง  (Changes of Point 
of View) ของเรื่องราวต่าง ๆ ร่วมกับการไดร้บัการพัฒนาความสามารถบางประการโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการคิดเชิงวิเคราะห ์การคิดเชิงวิพากษ์ การสมัผสัไดถ้ึงความรูส้ึกใตจ้ิตส านึกเมื่อบุคคลนัน้
ไดพ้บกับเหตุการณ์หรือประสบการณ์บางอย่างนั่นคือการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงจะพัฒนาให้
บุคคลนั้น ๆ สามารถสรา้งสรรคค์วามคิดต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเองไม่ถูกชีน้  าดว้ยความคิด ความเชื่อ 
ความรู้สึกหรือการตัดสินใจของผู้อ่ืน แต่ยังเปิดใจรับฟังความคิดเห็นหรือเหตุผลของผู้อ่ืนมา
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ประกอบการพิจารณาโดยอาศัยกระบวนการคิดเชิงวิพากษ์ (Mezirow, 2000) โดยผูวิ้จยัประยุกต์
ขั้นตอนของกระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของ
นกัศึกษาในระดับปริญญาตรี โดยแบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี ้1. ขั้นทบทวนสภาพปัญหาและภาวะ
วิกฤติทางสงัคมที่ท าใหส้บัสน (Disorienting dilemma) 2. ขัน้การสะทอ้นเชิงวิพากษ์เพื่อท าความ
เขา้ใจสภาพปัญหาและแนวทางแกไ้ข (Critical reflection) เป็นการเรียนรูวิ้ธีการสะทอ้นที่สามารถ
น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงมมุมองได ้ซึ่งการสะทอ้นจะมี 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การสะทอ้นเชิงเนือ้หา การ
สะท้อนเชิงกระบวนการ และการสะท้อนเชิงพืน้ความเชื่อเดิม 3. ขั้นการเปลี่ยนแปลงการให้
ความหมายต่อความคิด พร้อมวางแผนการปฏิบัติตามความคิดใหม่  (Changed meaning 
perspective) 4. ขั้นการยอมรบัและปรบัแนวปฏิบัติใหม่ ดว้ยกิจกรรมปฏิบัติการท าโครงการตาม
รูปแบบการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 5. ขัน้ประเมินผล จดัท าขอ้สรุปและขอ้เสนอแนะต่อ
สังคม (Evaluation) ดังนั้นแนวคิดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง จึงเป็นแนวคิดหนึ่งที่สามารถ
น ามาใช้จัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก (Active Global Citizen) 
ใหก้บันกัศึกษา เพื่อท าใหน้กัศึกษาเกิดการปรบัเปลี่ยนกระบวนการคิด จากกรอบแนวคิดเดิมที่คับ
แคบ มีลกัษณะความเป็นชาตินยิมสงู ค านึงถึงความส าคญัเฉพาะในระดบัทอ้งถิ่นและประเทศของ
ตน ไปสู่การมีกรอบแนวคิดใหม่ที่เปิดกวา้งไปสู่ระดับสากล เคารพและยอมรบัในความแตกต่าง
หลากหลายทางวัฒนธรรม มีส านึกรบัผิดชอบต่อส่วนร่วมทั้งในระดับชุมชน สังคม ประเทศชาติ 
และนานาชาติ ค านึงความยุติธรรม สิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาค และภราดรภาพในระดับสากล 
รวมทั้งมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม ประเทศชาติและประชาคมโลกอย่างยั่งยืนในทุกมิติ  
ซึ่งโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง จะส่งผลต่อการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก
ของนักศึกษา อย่างเป็นองค์รวม ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ 1. เกิดความรูค้วามเข้าใจในบทบาทหน้าที่ 
ความรบัผิดชอบและการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมืองตื่นรูโ้ลก 2. เกิดความเชื่อและทัศนคติเชิงบวก
ต่อการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก เชื่อมั่นในพลังแห่งการเปลี่ยนแปลงสรา้งสรรคส์ังคมและประชาคม
โลก และ 3. เกิดพฤติกรรมและการแสดงออกที่สะท้อนให้เห็นถึงศักยภาพในการเป็นพลเมือง  
ตื่นรูโ้ลก 

แนวคิดการจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม (Service-Based Learning) เป็น
การเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์จริงอย่างมีเป้าหมาย มีการออกแบบโครงงานบริการที่เชื่อมโยงกับ
เนือ้หาในรายวิชาที่ศึกษาการประเมินผลโครงงานเป็นระยะ นกัศึกษา ชุมชน ผูส้อนและผูเ้กี่ยวขอ้ง
ต่างก็ได้เรียนรู้และได้รับประโยชน์จากโครงงานบริการสังคม (ปราณี  อัศวภูษิตกุล , 2562)  
การจัดการเรียนรูแ้บบเน้นบริการประกอบไปด้วย องค์ประกอบ คือ นักศึกษา (student) ผูส้อน 
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(Instructor) และชุมชนที่มีส่วนรวม (community partner) ตัวอย่าง รูปแบบการเรียนรูด้้วยการ
บริการสงัคมที่ส่งเสริมความเป็นพลเมืองดี (Active Citizenship Today: ACT) Close up Foundation  
และ Constitutional Right Foundation Chicago ในเมืองลอสแอลเจลลิส (CRFC. 1997) พัฒนา
โครงการการสอนสงัคมศึกษากับการเรียนรูด้ว้ยการบริการสังคม (Active Citizenship Today: ACT) 
โดยมีขั้นตอน ดังนี ้ 1. ขั้นการเตรียมการ 2. ขั้นการเลือกปัญหาที่สนใจและสอดคล้องกับ
จุดประสงค ์3. ขัน้การศึกษานโยบายหรือกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัประเด็นที่สนใจ 4. ขั้นการปฏิบัติ
กิจกรรม และ 5. ขัน้การไตร่ตรองประเมินผลและกิจกรรมแสดงผลงาน 
 
เน้ือหาและกิจกรรมของโปรแกรม 

โปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ผู ้วิจัยประยุกต์แนวคิดการจัดการเรียนรูสู้่การ เปลี่ยนแปลงโดยน า
กระบวนการเรียนรู ้5 ขัน้ตอนมาใชใ้นการสรา้งโปรแกรมเพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกและ
น าผลการวิจัยเชิงคุณภาพซึ่งเป็นขอ้มูลที่ไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึกมาใชเ้พิ่มเติมใหโ้ปรแกรม  
มีความสมบูรณม์ากยิ่งขึน้ โดยโปรแกรมใชร้ะยะเวลาการด าเนินกิจกรรมทั้งสิน้จ านวน 48 ชั่วโมง
แบ่งเป็นการท ากิจกรรมกลุ่มในชั้นเรียน 6 ครัง้ ครัง้ละ 3 ชั่วโมง และจัดท าโครงงานบริการสังคม  
1 โครงงาน 30 ชั่วโมง โปรแกรมประกอบดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ ดงันี ้
 

➢ กิจกรรมก่อนข้ันกระบวนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง 
กิจกรรมครัง้ที่ 1 1.1 ปฐมนเิทศและการสรา้งสมัพนัธภาพ 

1.2 ความรูเ้กี่ยวกบัการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
➢ กิจกรรมทบทวนสภาพปัญหาและภาวะวิกฤติทางสังคมท่ีท าให้สับสน 

(Disorienting dilemma) 
กิจกรรมครัง้ที่ 2 2.1 ปัญหาสงัคมกบัการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 

2.2 การดคูลปิวีดีโอสัน้ เกี่ยวกบัปัญหาและวิกฤตการณ์
ทางสงัคม 

2.3 การตัง้ค  าถามและการอภิปรายเกี่ยวกบัปัญหาและ
วิกฤตกิารณท์างสงัคมเชิงวิพากษ ์
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➢ กิจกรรมการสะท้อนเชิงวพิากษเ์พื่อท าความเข้าใจสภาพปัญหาและแนว
ทางแก้ไข (Critical reflection) คร้ังท่ี 1 
กิจกรรมครัง้ที่ 3 3.1 กิจกรรมตวัแบบโดยการใชก้รณีศึกษา (case study) 

3.2 การตัง้ค  าถามเชิงวิพากษ์ การจดบนัทึกและการ
อภิปราย 

➢ กิจกรรมการสะท้อนเชิงวพิากษเ์พื่อท าความเข้าใจสภาพปัญหา และแนวทาง
แก้ไข (Critical reflection) คร้ังท่ี 2 
กิจกรรมครัง้ที่ 4 4.1 การอภิปรายรอบวง (พดูรอบวง) 

4.2 สนุทรยีสนทนา 
➢ กิจกรรมการเปลีย่นแปลงการให้ความหมายตอ่ความคิดพร้อมวางแผน 

การปฏิบตัิตามความคิดใหม ่(Changed meaning perspective) 
กิจกรรมครัง้ที่ 5 5.1 Global Mind for Global Change 

➢ กิจกรรมการยอมรับและปรับแนวปฏบิัติใหม่ ด้วยกิจกรรมปฏิบตัิการท า
โครงงานตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม  
(Service-Based Learning) 
โครงการบริการสงัคม “One Mind One World” 
กิจกรรมครัง้ที่ 6 กิจกรรมย่อยขัน้เตรียมการ (Preparation: P) 

“เตรยีมตวักนัเถอะ...พลเมืองตืน่รูโ้ลก” 
กิจกรรมครัง้ที่ 7 กิจกรรมย่อยขัน้ปฏิบตักิาร (Action: A)  

“ร่วมแรง....ร่วมใจ” 
กิจกรรมครัง้ที่ 8 กิจกรรมย่อยขัน้ไตร่ตรองหรือผลสะทอ้นกลบั

(Reflection: R) “ไตร่ตรอง...สะทอ้นผล” 
กิจกรรมครัง้ที่ 9 กิจกรรมย่อยขัน้ประเมนิผล (Evaluation: E)  

“เราท าได”้ (Everyone Can Do) 
➢ กิจกรรมประเมนิผล จดัท าข้อสรุปและข้อเสนอแนะต่อสังคม (Evaluation) 

กิจกรรมครัง้ที่ 10 10.1 ปัจฉิมนิเทศและมอบประกาศนยีบตัร  
10.2 ผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมจดัท า power point หรือ คลิป

วีดีโอประมวลภาพความประทบัใจและสิ่งที่ได้
เรียนรูจ้ากการเขา้ร่วมกจิกรรมเพื่อน าเสนอ 
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โครงสร้างของโปรแกรม 
โปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก  

ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี เป็นโปรแกรมเสริมหลักสตูร จัดในช่วงนอกเวลาเรียนปกติ โดยมี
กิจกรรมที่ใชใ้นการพฒันา จ านวน 10 ครัง้ มีโครงสรา้งของโปรแกรม ดงันี ้
 
กิจกรรมคร้ังท่ี 1 
กิจกรรมท่ี 1 ปฐมนิเทศและการสร้างสัมพันธภาพ 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดท้ราบวตัถุประสงค ์ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ ก าหนดการ

และประโยชนข์องการเขา้ร่วมโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง  
เพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลกของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

2. เพื่อสรา้งสมัพนัธภาพใหเ้กิดความคุน้เคยระหว่างผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมและผู้วิจยั 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม มีความรูค้วามเขา้ใจเบือ้งตน้เก่ียวกับความเป็น
พลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
วิธีการด าเนินกิจกรรม -  เกม 

-  การบรรยาย 
-  การตัง้ค าถาม 
-  การอภิปรายกลุ่ม 

เวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  แบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

-  Power Point ประกอบการบรรยายเร่ืองความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
-  ใบความรูค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
-  ใบงานความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
-  กระดาษรูปหวัใจ 
-  คลิปวีดีโอสัน้ “บริหารสมอง” 
-  กระดาษ A4 และปากกา 
-  กระดาษฟลิปชารท์ 
-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ
การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

-  การตอบใบงาน 
-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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กิจกรรมคร้ังท่ี 2 
กิจกรรมท่ี 2 ปัญหาสังคมกับการเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถวิเคราะหปั์ญหาสงัคมในปัจจุบนั และเสนอ

แนวทางแกไ้ขในฐานะพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning) ของเมซิโรว ์

ข้ันการเรียนรู้ท่ี 1 กิจกรรมทบทวนสภาพปัญหาและภาวะวิกฤติทาง
สังคมท่ีท าให้สับสน (Disorienting dilemma) คือ การน ากิจกรรมต่าง ๆ มา
กระตุน้ให้ผูเ้ขา้ร่วมโครงการเห็นถึงปัญหาที่เกิดขึน้จากการมีกรอบแนวคิดเดิม 
ที่มีผลต่อผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม การกระตุน้ใหต้ระหนักและต่ืนรู ้ในการแสวงหา
กรอบแนวคิดใหม่ที่เป็นสากล เพื่อการเปล่ียนแปลงและการพฒันาคุณลักษณะ
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การดูคลิปวีดีโอสัน้/อ่านบทความเก่ียวกับปัญหาและวิกฤติการณท์างสงัคม 
-  การตัง้ค าถามและอภิปรายกลุ่ม ในประเด็นความยุติธรรมและความเสมอภาค
ทางสงัคม ความหลากหลายของผูค้นและวฒันธรรม โลกาภิวตันแ์ละ 
การพึ่งพาอาศยักันและกัน การพฒันาที่ยั่งยืน ตลอดจนสนัติภาพและความ
ขดัแยง้ 

-  การคิดและการอภิปรายเก่ียวกับปัญหาและวิกฤติการณท์างสงัคมเชิงวิพากษ์ 
เวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  คลิปวีดีโอสัน้เก่ียวกับปัญหาและวิกฤติการณท์างสังคม 

-  กระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอ์ิทโนต้ / กระดาษ A4 
-  ปากกาเคมี / ปากกาเมจิก 
-  บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ
การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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กิจกรรมคร้ังท่ี 3 
กิจกรรมท่ี 3 ตัวแบบ 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมคน้หาที่มาของความเชื่อหรือสนันิษฐานเดิม 

2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถใชค้ าถามเชิงวิพากษ์ได้ 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถปรบัเปล่ียนกรอบแนวคิดเดิมไปสู่กรอบ
แนวคิดใหม่ที่เป็นสากล 

แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning) ของเมซิโรว ์
ข้ันการเรียนรู้ท่ี 2 กิจกรรมการสะท้อนเชิงวิพากษ ์เพ่ือท าความเข้าใจ
สภาพปัญหาและแนวทางแก้ไข (Critical reflection)  
คือ การตั้งค าถามเพื่อใหค้รุ่นคิดไตร่ตรองเกี่ยวกับกรอบแนวคิดเดิมที่ติดยึดกับ  
ความเชื่อและค่านิยมแบบเก่าที่ให้ความส าคญักับชนชาติของตนเป็นส าคัญ 
ไปสู่กรอบแนวคิดใหม่ที่เป็นสากล ที่เห็นคุณค่าและยอมรบัในความแตกต่าง
หลากหลายของนานาชาติ และการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมืองโลก 

วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การใชก้รณีศึกษา (case study) ในกิจกรรมตวัแบบ เพื่อให้ผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม 
มีความภูมิใจ และยอมรบัในอัตลักษณข์องตนเอง มีความเห็นอกเห็นใจผูอ้ื่น 
เชื่อมั่นในความยุติธรรมและความเสมอภาค เห็นคุณค่า และเคารพในความ
แตกต่างหลากหลายของผูค้นและวฒันธรรม ใส่ใจในส่ิงแวดลอ้มและการพฒันา
ที่ยั่งยืน ตลอดจนมีความเชื่อว่ามนุษยส์ามารถท าในส่ิงที่แตกต่างและ 
ดีขึน้กว่าเดิมได ้

-  การดูคลิปวีดีโอสัน้ / หนงัสัน้ / บทความ / ข่าว 
-  การตัง้ค าถามเชิงวิพากษ์ 
-  การจดบนัทึก 
-  การอภิปรายรอบวง 

เวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  กรณีศึกษาจากข่าวสัน้ หนงัสัน้และบทความ 

-  วีดีโอ/หนงัสัน้ “GEN A Generation Active Citizen” 
-  กระดาษฟลิปชารท์/โพสตอ์ิทโนต้/กระดาษ A4 
-  ใบงาน “ไตร่ตรอง..สะทอ้นคิด” 
-  ปากกาเคมี/ปากกาเมจิก 
-  บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ
การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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กิจกรรมคร้ังท่ี 4 
กิจกรรมท่ี 4 ตัวแบบ (คร้ังท่ี 2) 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมคน้หาที่มาของความเชื่อหรือสนันิษฐานเดิม 

2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถใชค้ าถามเชิงวิพากษ์ได้ 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถปรบัเปล่ียนกรอบแนวคิดเดิมไปสู่กรอบ
แนวคิดใหม่ที่เป็นสากล 

แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning) ของเมซิโรว ์
ข้ันการเรียนรู้ท่ี 2 กิจกรรมการสะท้อนเชิงวิพากษเ์พ่ือท าความเข้าใจ
สภาพปัญหาและแนวทางแก้ไข (Critical reflection) 
คือ การตั้งค าถามเพื่อใหค้รุ่นคิดไตร่ตรองเกี่ยวกับกรอบแนวคิดเดิมที่ติดยึดกับ  
ความเชื่อและค่านิยมแบบเก่าที่ให้ความส าคญักับชนชาติของตนเป็นส าคัญ  
ไปสู่กรอบแนวคิดใหม่ที่เป็นสากลที่เห็นคุณค่าและยอมรบัในความแตกต่าง 
หลากหลายของนานาชาติและการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมืองโลก 

วิธีการด าเนินกิจกรรม -  วิทยากรรบัเชิญ 
-  สนุทรียสนทนา 
-  การจดบนัทึก 
-  การอภิปรายรอบวง 

เวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  กระดาษฟลิปชารท์/โพสตอ์ิท/กระดาษ A4 

-  ปากกาเคมี/ปากกาเมจิก 
-  บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

การประเมินผล -  การสงัเกตการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม 
-  สงัเกตการท างานกลุ่มและผลงาน 
-  การตอบใบงาน 
-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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กิจกรรมคร้ังท่ี 5 
กิจกรรมท่ี 5 “Global Mind for Global Change” 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดส้ ารวจคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

ของตนเอง และของกลุ่ม  
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดจ้ดัท าแผนการพฒันาคุณลกัษณะความเป็น 
พลเมืองต่ืนรูโ้ลก ในมิติดา้นความรูค้วามเขา้ใจ ดา้นทักษะปฏิบติัและดา้น
ทศันคติและคุณค่า ของตนเองและของกลุ่ม 

แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning) ของเมซิโรว ์
ข้ันการเรียนรู้ท่ี 3 กิจกรรมการเปลี่ยนแปลงการให้ความหมายต่อ
ความคิด พร้อมวางแผนการปฏิบัติตามความคิดใหม่ (Changed meaning 
perspective) คือ การกระตุน้เพื่อบูรณาการความคิดหรือมมุมองใหม่ไปสู่ชีวิต
ของบุคคล การวางแผนและแนวทางปฏิบติัตามกรอบแนวคิดใหม่ เพื่อใหไ้ดม้า
ซ่ึงความรูแ้ละทกัษะในการส่งเสริมใหแ้นวทางปฏิบติัสมัฤทธิ์ผล การสรา้ง
ศกัยภาพหรือความมั่นใจในบทบาทใหม่และความสมัพนัธใ์หม่ 

วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การบรรยาย 
-  การระดมสมอง 
-  การอภิปรายกลุ่ม 

เวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  ใบงาน “ส ารวจและพฒันาคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก” 

-  ใบความรู ้“คุณลกัษณะความพลเมืองต่ืนรูโ้ลก” 
-  กระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอ์ิทโนต้ / กระดาษ A4 
-  ปากกาเคมี / ปากกาเมจิก 
-  บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ
การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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กิจกรรมคร้ังท่ี 6-9 
กิจกรรมท่ี 6-9 โครงการบริการสังคม “One Mind One World” 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม ไดแ้สดงบทบาทของการเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก  

โดยร่วมกันคิด วางแผนและสรา้งกิจกรรมเพื่อใหบ้ริการแก่ชุมชนและสงัคม 
ภายใตแ้นวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 

แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning) ของเมซิโรว ์
ข้ันการเรียนรู้ท่ี 4 กิจกรรมการยอมรับและปรับแนวปฎิบัติใหม่ ด้วย
กิจกรรมปฏิบัติการท าโครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ด้วยการบริการสังคม (Service-Based Learning) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 
3. แนวคิดเก่ียวกับชุมชน อาทิเช่น การส ารวจชุมชน การวิเคราะหค์วามตอ้งการ
และปัญหาของชุมชน 

4. แนวคิดเก่ียวกับการเขียนโครงการบริการสงัคม 
วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การบรรยาย 

-  การระดมสมอง 
-  การส ารวจชุมชน 
-  การเขียนโครงงาน 
-  การด าเนินโครงงาน 
-  การตัง้ค าถาม 
-  การอภิปรายกลุ่ม 

เวลา 30 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  Power Point ประกอบการบรรยายความรูเ้ก่ียวกับชุมชน การส ารวจชุมชน  

การวิเคราะหค์วามตอ้งการและปัญหาของชุมชน 
-  Power Point ประกอบการบรรยายความรูเ้ก่ียวกับการเขียนโครงการ  
-  ใบความรูเ้ร่ือง “ชุมชนกับการบริการสงัคม” 
-  ใบความรูเ้ร่ือง “วิธีการส ารวจชุมชน” 
-  ใบความรูเ้ร่ือง “วิธีการเขียนโครงการอย่างง่าย” 
-  ใบงาน “ชุมชนของฉัน” 
-  ใบงาน “บนัทึกผลการสมัภาษณ”์ 
-  ใบงาน “สรุปการส ารวจชุมชน” 
-  ใบงาน “การจดัล าดบัความส าคัญของปัญหาและแนวทางแกไ้ข” 
-  ใบงาน “แบบฟอรก์ารเขียนโครงการ” 
-  กระดาษฟลิปชารท์/โพสตอ์ิท/กระดาษ A4 
-  ปากกาเคมี/ปากกาเมจิก 
-  บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง   

การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ
การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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กิจกรรมย่อยข้ันเตรียมการ (Preparation :P) คร้ังท่ี 6 
กิจกรรมย่อยใน โครงการบริการสังคม “One Mind One World” 

“เตรียมตัวกันเถอะ...พลเมืองตื่นรู้โลก” 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถระบุความตอ้งการและปัญหาของสงัคม/

ชุมชนได ้
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถบอกถึงผลกระทบของปัญหาต่อตนเอง สงัคม
และชุมชน 

3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถวางแผนในการด าเนินงาน เพื่อแกปั้ญหาของ
สงัคม/ชุมชน 

4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถเขียนโครงการบริการสงัคมได้ 
แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning) ของเมซิโรว ์

ข้ันการเรียนรู้ท่ี 4 กิจกรรมการยอมรับและปรับแนวปฎิบัติใหม่  
ด้วยกิจกรรมปฏิบัติการท าโครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ด้วยการบริการสังคม (Service-Based Learninng) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 
3. แนวคิดเก่ียวกับชุมชน อาทิเช่น การส ารวจชุมชน การวิเคราะหค์วามตอ้งการ 
และปัญหาของชุมชน 

4. แนวคิดเก่ียวกับการเขียนโครงการบริการสงัคม 
วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การบรรยายความรูเ้ก่ียวกับชุมชน การส ารวจชุมชน การวิเคราะห ์

ความตอ้งการและปัญหาของชุมชน 
-  การบรรยายความรูเ้ก่ียวกับการเขียนโครงการ 
-  การส ารวจสงัคม/ชุมชน 
-  การวิเคราะหค์วามตอ้งการและปัญหาของชุมชน 
-  การระดมสมอง 
-  การเขียนโครงการ 
-  การตัง้ค าถาม 
-  การอภิปรายกลุ่ม 

เวลา 6 ชั่วโมง 
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กิจกรรมย่อยข้ันเตรียมการ (Preparation :P) คร้ังท่ี 6 (ต่อ) 
กิจกรรมย่อยใน โครงการบริการสังคม “One Mind One World” 

“เตรียมตัวกันเถอะ...พลเมืองตื่นรู้โลก” 
สื่อ/อุปกรณ์ -  Power Point ประกอบการบรรยายความรูเ้ก่ียวกับชุมชน การส ารวจชุมชน  

การวิเคราะหค์วามตอ้งการและปัญหาของชุมชน 
-  Power Point ประกอบการบรรยายความรูเ้ก่ียวกับการเขียนโครงการ  
-  ใบความรูเ้ร่ือง “ชุมชนกับการบริการสงัคม” 
-  ใบความรูเ้ร่ือง “วิธีการส ารวจชุมชน” 
-  ใบความรูเ้ร่ือง “วิธีการเขียนโครงการอย่างง่าย” 
-  ใบงาน “ชุมชนของฉัน” 
-  ใบงาน “บนัทึกผลการสมัภาษณ”์ 
-  ใบงาน “สรุปการส ารวจชุมชน” 
-  ใบงาน “การจดัล าดบัความส าคัญของปัญหาและแนวทางแกไ้ข” 
-  ใบงาน “แบบฟอรก์ารเขียนโครงการ” 
-  กระดาษฟลิปชารท์/โพสตอ์ิท/กระดาษ A4 
-  ปากกาเคมี/ปากกาเมจิก 
-  บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง   

การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ
การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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กิจกรรมย่อยข้ันปฏิบตักิาร (Action: A) คร้ังท่ี 7 
กิจกรรมย่อยใน โครงการบริการสังคม “One Mind One World” 

“ร่วมแรง...ร่วมใจ” 

วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดเ้รียนรูแ้ละปฏิบติัการในโครงการบริการสงัคมตาม
แผนปฏิบติัการที่สรา้งขึน้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน เพื่อแกปั้ญหาของสังคม
และชุมชน 

3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดฝึ้กทักษะและมีประสบการณใ์นการท างานร่วมกับ
ผูอ้ื่น 

แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning) ของเมซิโรว ์
ข้ันการเรียนรู้ท่ี 4 กิจกรรมการยอมรับและปรับแนวปฏิบัตใิหม่  
ด้วยกิจกรรมปฏิบัติการท าโครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ด้วยการบริการสังคม (Service-Based Learning) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 
วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การจดัโครงการบริการสังคม 
เวลา 20 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  ส่ือและวสัดุอุปกรณท์ี่ใชใ้นโครงการบริการสงัคม 

-  แบบบนัทึกผลการปฏิบติังาน 
-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ
การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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กิจกรรมย่อยข้ันไตร่ตรองหรือผลสะท้อนกลบั (Reflection :R) คร้ังท่ี 8 
กิจกรรมย่อยใน โครงการบริการสังคม “One Mind One World” 

“ไตร่ตรอง...สะท้อนผล” 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม ไดไ้ตร่ตรองผลจากการท ากิจกรรมบริการสงัคม 

2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม แลกเปล่ียนประสบการณก์ารท ากิจกรรมบริการสงัคม 
แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning) ของเมซิโรว ์

ข้ันการเรียนรู้ท่ี 4 กิจกรรมการยอมรับและปรับแนวปฎิบัติใหม่ ด้วย
กิจกรรมปฏิบัติการท าโครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยการ
บริการสังคม (Service-Based Learning) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 
วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การไตร่ตรอง / สะทอ้นผลที่ไดร้บัจากการท ากิจกรรมบริการสงัคม 

-  การตัง้ค าถาม 
-  อภิปรายกลุ่ม 

เวลา 1.30 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  ใบงาน “สะทอ้นผลจากการท ากิจกรรมบริการสงัคม” 

-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 
การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ

การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 
-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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กิจกรรมย่อยข้ันประเมินผล (Evaluation :E) คร้ังท่ี 9 
กิจกรรมย่อยใน โครงการบริการสังคม One Mind One World” 

“เราท าได้” (Everyone Can Do) 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม สรุปผลการด าเนินงานของโครงงานบริการสังคม 

2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดน้ าเสนอผลงานของโครงงานบริการสงัคม 
แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning) ของเมซิโรว ์

ข้ันการเรียนรู้ท่ี 4 กิจกรรมการยอมรับและปรับแนวปฏิบัติใหม่ ด้วย
กิจกรรมปฏิบัติการท าโครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยการ
บริการสังคม (Service-Based Learning) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 
วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การน าเสนอ 

-  การตัง้ค าถาม 
-  อภิปรายกลุ่ม 

เวลา 2.30 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  Power Point การน าเสนอผลงานแต่ละกลุ่ม 

-  ใบบนัทึกรายงานตนเอง 
การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและ

การแสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 
-  สงัเกตการท างานกลุ่ม 
-  การน าเสนอผลงาน 
-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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กิจกรรมคร้ังท่ี 10 
กิจกรรมท่ี 10 ปัจฉิมนิเทศและมอบประกาศนียบัตร 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม แลกเปล่ียนความคิดเห็นและแบ่งปันประสบการณท์ี่

ไดร้บัจากการเขา้ร่วมโปรแกรมและแนวทางการน าไปประยุกตใ์ชใ้น
ชีวิตประจ าวนั 

2. เพื่อประเมินผลโปรแกรมและมอบใบประกาศนียบตัรใหกั้บนักศึกษาที่เขา้ร่วม
โปรแกรม 

แนวคิดท่ีใช้ 1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง (Transformative learning) ของเมซิโรว ์ 
ข้ันการเรียนรู้ท่ี 5 กิจกรรมประเมินผล จัดท าข้อสรุปและข้อเสนอแนะต่อ
สังคม (Evaluation) คือ การประเมินผลการเรียนรู ้(Learning Outcomes) ของ
ผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม ทัง้ในระยะก่อนเขา้ร่วมโปรแกรม หลงัการเขา้ร่วมโปรแกรม 
และระยะติดตามผล ดว้ยแบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

วิธีการด าเนินกิจกรรม -  การบรรยายสรุป 
-  การแบ่งปันประสบการณ ์ความประทบัใจและส่ิงที่ไดเ้รียนรูจ้ากการเขา้ร่วม
โปรแกรม (พูดรอบวง) 

เวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อ/อุปกรณ์ -  Power Point ประกอบการสรุป 

-  VTR ประมวลภาพกิจกรรม 
-  แบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
-  ใบประกาศนียบตัร 

การประเมินผล -  การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม และการแสดงความ
คิดเห็นของนกัศึกษา 

-  การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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กิจกรรมและเอกสารประกอบกิจกรรมในโปรแกรมการจัดการเรียนรู้
สู่การเปล่ียนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรู้โลกของ

นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 
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กิจกรรมคร้ังท่ี 1 
 
หัวข้อ ปฐมนเิทศและการสรา้งสมัพนัธภาพ 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อให้ผู ้เข้าร่วมโปรแกรมได้ทราบวัตถุประสงค์ ข้อตกลงเบือ้งตน้ ก าหนดการและ
ประโยชนข์องการเข้าร่วมโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

2. เพื่อสรา้งสมัพนัธภาพใหเ้กิดความคุน้เคยระหว่างผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมและผูวิ้จยั 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้โปรแกรม มีความรูค้วามเขา้ใจเบือ้งตน้เกีย่วกบัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 

แนวคิดท่ีใช้ 
1. แนวคิดพลเมืองตี่นรูโ้ลก 

วิธีการท่ีใช้ เกม การบรรยาย การตัง้ค  าถาม การอภิปรายกลุ่ม 
ระยะเวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อและอุปกรณ ์

1. แบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
2. Power Point ประกอบการบรรยายเรื่องความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
3. ใบความรูเ้รื่อง “ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก” 
4. ใบงาน “ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก” 
5. กระดาษรูปหวัใจ 
6. คลิปวิดีโอสัน้ “บริหารสมอง” 
7. กระดาษ A4 และปากกา 
8. กระดาษฟลิปชารท์ 
9. ใบบนัทึกรายงานตนเอง 
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ข้ันตอนการด าเนินกิจกรรม 
1. ข้ันน า (15 นาที) 

1.1 วิทยากรแนะน าตนเองและทีมงาน พรอ้มกล่าวทกัทาย และสนทนากับนกัศึกษา
อย่างเป็นกันเองเพื่อสรา้งความคุน้เคยมากขึน้ วิทยากรกล่าวถึงวัตถุประสงค ์ขอ้ตกลงเบือ้งต้น 
ก าหนดการรวมทั้งบทบาทหนา้ที่ของนักศึกษาที่ตอ้งปฏิบัติในการเขา้ร่วมโปรแกรมการจัดการ
เรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
เพื่อใหน้กัศึกษาเห็นถึงความส าคญัและประโยชนท์ี่จะไดร้บัจากการเขา้ร่วมโปรแกรม 

1.2 วิทยากรเปิดโอกาสให้นักศึกษาซักถามขอ้สงสัย เกี่ยวกับรายละเอียดต่าง ๆ ที่
วิทยากรไดช้ีแ้จงไปแลว้ 

2. ข้ันกิจกรรม (2 ช่ัวโมง) 
2.1 วิทยากรใหน้กัศึกษาท าแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
2.2 วิทยากรเปิดคลิปวิดีโอสัน้ “บริหารสมอง” ใหน้กัศึกษาดูและใหน้กัศึกษาท าตาม 

ประมาณ 5 นาที เพื่อเป็นการเตรียมความพรอ้มก่อนเริ่มกิจกรรม 
2.3 วิทยากรอธิบายการท ากิจกรรม “ปันใจ ปันสขุ” แก่นกัศึกษา 
2.4 วิทยากรแจกกระดาษรูปหวัใจ 5 ดวงและปากกาใหก้บันกัศึกษา 
2.5 วิทยากรใหน้กัศกึษาเขียนค าตอบในหวัใจ ในประเด็น นกัศึกษาจะ “ปันใจ ปันสขุ”  

ใหก้บับุคคลเหล่านีอ้ย่างไร 1. ตวัเอง 2. ครอบครวั 3. ชุมชน 4. ประเทศ 5. นานาชาติ 
2.6 วิทยากรใหน้ักศึกษาแต่ละคนน าเสนอในกลุ่มย่อย สมาชิกในกลุ่มตัง้ค  าถามและ

ใหส้มาชิกในกลุ่มสรุปประเด็นลงบทกระดาษฟลิปชารท์ เพื่อน าเสนอภาพรวมของกลุ่มต่อไป 
2.7 วิทยากรใหต้วัแทนแต่ละกลุ่มมาน าเสนอ 
2.8 วิทยากรตั้งค าถามกบันักศึกษาว่า “นักศึกษารูจ้ักค าว่า ความเป็นพลเมืองตื่นรู้

โลก หรือไม่ ถ้ารูค้ิดว่าหมายความว่าอย่างไร” ในตอนแรกให้นักศึกษาตอบตามความสมัครใจ 
หลงัจากนัน้วิทยากรดวู่ายงัมีนกัศึกษาคนใดที่ยงัไม่ตอบ และสอบถามนกัศึกษาที่ยงัไม่ไดต้อบใหม้ี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 

2.9 วิทยากรแจกใบความรู้ “ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก” และบรรยายในหัวข้อ 
“ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก” 

2.10 วิทยากรอธิบายใบงานและแจกใบงาน “ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก” ใหส้มาชิก
แต่ละกลุ่มร่วมกนัระดมสมอง คิดวิเคราะหแ์ละอภิปราย 
  



  

 

251 

3. ข้ันวิเคราะหแ์ละอภิปราย (30 นาที) 
3.1 วิทยากรให้นักศึกษาในแต่ละกลุ่มร่วมวิเคราะห์และแสดงความคิดเห็นจาก

กิจกรรม “ร่วมมือ ร่วมใจ” กิจกรรม “ปันใจ ปันสุข” และกิจกรรมใบงาน “ความเป็นพลเมือง 
ตื่นรูโ้ลก” 

3.2 วิทยากรใหต้ัวแทนนกัศึกษาในแต่ละกลุ่มออกมาอภิปรายถึงขอ้คิด และสิ่งที่ได้
เรียนรูจ้ากกิจกรรม “ร่วมมือ ร่วมใจ” กิจกรรม “ปันใจ ปันสุข” และกิจกรรมใบงาน “ความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก” 

4. ข้ันสรุปและประยุกตใ์ช้ (15 นาที) 
4.1 วิทยากรใหน้ักศึกษาอาสาสมัครออกมาสรุปถึงขอ้ดีของการมีคุณลกัษณะความ

เป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก และการน าไปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนั 
การประเมินผล 

1. การสังเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและการ
แสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

2. การตอบใบงาน 
3. การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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ค าชีแ้จง 
แบบวัดฉบับนี ้จัดท าขึน้เพื่อวัดเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของ

นักศึกษาในระดับปริญญาตรี ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
สาขาจิตวิทยาประยุกต ์

 
แบบวดัฉบบันีแ้บ่งเป็น 4 ตอน ไดแ้ก่  

ตอนที่ 1 ขอ้มลูภูมิหลงัของผูต้อบแบบวดั จ านวน 5 ขอ้ 
ตอนที่ 2 คณุลกัษณะดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ จ านวน 20 ขอ้ 
ตอนที่ 3 คณุลกัษณะดา้นทกัษะ จ านวน 20 ขอ้ 
ตอนที่ 4 คณุลกัษณะดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ จ านวน 20 ขอ้ 

 
ขอขอบคณุนกัศึกษาทุกท่านที่ใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบวดัฉบับนี ้เพื่อเป็นประโยชน ์

ในการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก การแสดงความคิดเห็นในแต่ละข้อไม่มี
ค  าตอบที่ ถูก หรือ ผิด จึงขอความกรุณาตอบแบบวัดใหค้รบทุกขอ้ โดยใหค้  าตอบที่ตรงกับความ
เป็นจริงของนกัศึกษา ผูวิ้จยัขอรบัรองว่า ขอ้มลูการตอบของนกัศึกษาถือเป็นความลบัที่สดุ และจะ
น าไปใชใ้นการศึกษาวิจยัเทา่นัน้ ดงันัน้การตอบแบบวดันีจ้ะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อนกัศึกษาทัง้สิน้ 

 
 พีรน์ิธิ  สิริธีรธราดล 
 ผูวิ้จยั 
  

แบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู้โลก 
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ตอนท่ี 1 ขอ้มลูภูมิหลงัของผูต้อบแบบวดั 
ค าชีแ้จง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง ❑ หนา้ขอ้ความที่เป็นจริงของนกัศึกษา 
 

1. รหัสประจ าตวั................................................ 
 
2. เพศ    ❑ 1) ชาย   ❑ 2) หญงิ 
 
3. ระดับช้ันท่ีก าลังศึกษา  ❑ 1) ปี 1   ❑ 2) ปี 2 

❑ 3) ปี 3   ❑ 4) ปี 4 
❑ 5) มากกว่า ปี 4 

 
4. คณะวิชา   ❑ 1) บริหารธุรกจิและเศรษฐศาสตร ์ 

❑ 2) ศิลปศาสตร ์
❑ 3) พยาบาลศาสตร ์
❑ 4) วิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี
❑ 5) วิศวกรรมศาสตร ์
❑ 6) นิเทศศาสตร ์
❑ 7) สถาปัตยกรรมศาสตร ์
❑ 8) นิติศาสตร ์
❑ 9) เทคโนโลยชีีวภาพ 
❑ 10) ดนตร ี
 

5. หน่วยกิจกรรม / ชมรม ❑ 1) ชมรมเพื่อนช่วยเพื่อน 
❑ 2) ชมรมอนุรกัษ์สิ่งแวดลอ้ม 
❑ 3) ชมรมโรตาแรกท ์
❑ 4) ชมรมคนรกัสนุขั  
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ตอนท่ี 2 คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
ค าชีแ้จง ใหน้ักศึกษาอ่านและพิจารณาขอ้ความต่อไปนี ้แลว้ตัดสินใจว่านักศึกษามีคุณลักษณะ
เชิงพฤติกรรมหรือมีความสามารถตามขอ้ความนั้น  ๆ อยู่ในระดับมากน้อยเพียงใด โดยให้ท า
เครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกบัสภาพความเป็นจริงของนกัศึกษา โดยใชเ้กณฑ ์ดงันี ้

1 หมายถึง ตรงกบัขา้พเจา้นอ้ยที่สดุ 
2 หมายถึง ตรงกบัขา้พเจา้นอ้ย 
3 หมายถึง ปานกลาง (ตรงบา้งไม่ตรงบา้ง) 
4 หมายถึง ตรงกบัขา้พเจา้มาก 
5 หมายถึง ตรงกบัขา้พเจา้มากที่สดุ 
 

ตัวอย่าง 

ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

1 ฉันตระหนกัรูแ้ละเขา้ใจถึงความอยุติธรรมทางสงัคม 

ที่เกิดขึน้ 

     

 

จากตารางหมายความว่า นกัศึกษาตระหนกัรูแ้ละเขา้ใจเกีย่วกบัความอยุติธรรมทางสงัคมมาก 
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ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

1. ด้านความรู้และความเข้าใจ (Knowledge and Understanding) 
1 ฉันมีความรู ้ความเขา้ใจในบทบาทหน้าที่ สิทธิเสรีภาพ

และความรบัผิดชอบต่อสังคม ทัง้ในฐานะพลเมืองของ
ประเทศและพลเมืองโลก 

     

2 ฉันรูส้ถานการณข์องโลกที่เป็นอยู่ในปัจจุบนั และเขา้ใจ
ในประเด็นปัญหาและความเปล่ียนแปลง 
ที่เกิดขึน้ 

     

3 ฉันตระหนกัรูว้่าความเสมอภาคเป็นพืน้ฐานส าคัญของ
ความสงบสขุ ทัง้ในบริบททอ้งถ่ินและบริบทสากล 

     

4 ฉันตระหนกัรูว้่าการมีความรูค้วามเขา้ใจในความ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของกระแสโลก จะช่วยใน
การปรบัตวัและใช้ชีวิตไดอ้ย่างมั่นคง 

     

5 ฉันรูว้่าความร่วมมือและการพึ่งพาอาศยักันของคนใน
สงัคม จะส่งผลดีต่อการพฒันาอย่างยั่งยืน ทัง้ในระดบั
ทอ้งถ่ิน ระดบัชาติ และนานาชาติ 

     

6 ฉันเขา้ใจในความแตกต่างหลากหลายทางสังคมและ
วฒันธรรม เช่น ความหลากหลายทางเพศ ฐานะ 
ภาษา ค่านิยม ประเพณี และวิถีชีวิต  

     

7 ฉันตระหนกัรูว้่าการเรียนรูแ้ละการปรบัตวัในสงัคม 
ที่มีความแตกต่างหลากหลายทางวฒันธรรมเป็นส่ิงที่ 
ส าคัญและจ าเป็นต่อการอยู่ร่วมกัน 

     

8 ฉันมีความเขา้ใจในสภาพทางสังคมที่ฉันอยู่ และเขา้
ใจความเป็นไปในสถานการณข์องโลก 

     

9 ฉันมีความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกับข่าวสารและกระแส
การเปล่ียนแปลงทางสงัคมที่เกิดขึน้ทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศ 
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ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

10 ฉันเขา้ใจเหตุผลที่คนต่างวฒันธรรมมีความคิด ความ
เชื่อ หรือธรรมเนียมปฏิบติัที่ต่างจากฉัน  

     

11 ฉันตระหนกัรูว้่าความหลากหลายของผูค้นและ
วฒันธรรม มีความส าคญัต่อความเจริญกา้วหน้าและ
การพฒันาของสงัคมในทุกระดบั 

     

12 ฉันเขา้ใจว่าความขดัแยง้ที่เกิดขึน้ทัง้ในระดบัชุมชน 
ประเทศและนานาชาติ เป็นเร่ืองที่ตอ้งใชเ้วลาในการ
แกไ้ขปัญหา 

     

13 ฉันตระหนกัรูว้่าความสงบสขุและสันติภาพของ
สงัคมไทยและสงัคมโลก เกิดจากความร่วมมือร่วมใจ
ของทุกคน ทุกภาคส่วน  

     

14 ฉันรูว้่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของสงัคมไทย สังคม
อาเซียนและสงัคมโลก 

     

15 ฉันตระหนกัรูว้่าการกระท าของคนทุกคนจะส่งผล
กระทบต่อชุมชน สังคม ประเทศชาติและประชาคมโลก
ไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง 

     

16 ฉันตระหนกัรูว้่าทุกคนคือพลเมืองโลก ที่มีความ
เก่ียวขอ้งกัน พึ่งพาอาศยักัน 

     

17 ฉันรูแ้ละเขา้ใจว่าส่ิงต่าง ๆ สามารถพิจารณาไดห้ลาย
มมุมอง ขึน้อยู่กับประสบการณ ์ความรูแ้ละทศันติของ
แต่ละบุคคล 

     

18 ฉันตระหนกัรูใ้นวฒันธรรมขา้มชาติ และเขา้ใจความ
หลากหลายทางวฒันธรรมของโลกว่ามีความเหมือน
และต่างกันได ้

     

19 ฉันเขา้ใจว่าระบบต่าง ๆ ของโลกมีความเชื่อมโยง
เก่ียวขอ้งกัน ตอ้งพึ่งพาอาศัยกันและกัน  

     

20 ฉันเขา้ใจความเป็นไปทางเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง 
วฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้มทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศ 
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ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

2. ด้านทักษะ (Skills) 
21 ฉันสามารถคิดวิเคราะห ์แยกแยะ ขอ้มูลข่าวสารและ

ประเด็นปัญหาที่เกิดขึน้เชื่อมโยงกันทัง้ในบริบททอ้งถ่ิน
และบริบทสากล 

     

22 ฉันสามารถสรา้งสัมพนัธภาพที่ดีกับชาวต่างชาติ      

23 ฉันพรอ้มปฏิบติัตามกฎหมายและกฎกติกาของสงัคมที่
ฉันอยู่ 

     

24 ฉันสามารถปรบัตวัในการท างานและการใช้ชีวิตกับ 
เทคโนโลยีสมัยใหม่ในโลกปัจจุบนัที่มีการเปล่ียนแปลง 
อย่างรวดเร็ว (disruption) 

     

25 ฉันสามารถท างานร่วมกับนกัศึกษาต่างชาติไดอ้ย่าง
ราบร่ืน 

     

26 ฉันสามารถแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ระหว่างบุคคล
ดว้ยสนัติวิธี 

     

27 ฉันสามารถแยกแยะขอ้เท็จจริงของเร่ืองราวหรือ 
สถานการณท์ี่เกิดขึน้ไดอ้ย่างรูเ้ท่าทนั โดยไม่ตกเป็น 
เหยื่อของสงัคม 

     

28 ฉันรบัฟังความคิดเห็นของทุกคนและเคารพเสียงขา้ง
มาก 

     

29 ฉันสามารถดูแลตวัเองใหม้ีสขุภาวะที่ดี ทัง้ดา้นร่างกาย
และจิตใจ 

     

30 เมื่อฉันถูกเอารดัเอาเปรียบฉันจะสูอ้ย่างเต็มที่เพื่อความ
ยุติธรรม  

     

31 ฉันออกไปใชสิ้ทธิเลือกตัง้ผูแ้ทนของชุมชน สังคม ทัง้ใน
ระดบัทอ้งถ่ินและระดบัประเทศ  

     

32 ฉันมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมเพื่อพฒันาชุมชน สงัคม
และส่ิงแวดลอ้ม ทุกครัง้ที่มีโอกาสไม่ว่าจะระดบัทอ้งถ่ิน
หรือสากล 

     

33 ฉันปฏิบติัตนตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม ในการอยู่
ร่วมกับผูอ้ื่น  
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ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

34 ฉันสามารถแลกเปล่ียนพูดคุยและมีปฏิสมัพนัธกั์บ
ผูอ้ื่น ในสงัคมที่มีความหลากหลายทางวฒันธรรมได้ 

     

35 ฉันสามารถเผชิญกับสถานการณท์ี่มีความไม่แน่นอน
หรือมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 

     

36 ฉันเสามารถวิพากษ์ความคิดหรือการกระท าของตน
ตามความเป็นจริงโดยไม่ล าเอียง 

     

37 ฉันสามารถแสวงหาความรูไ้ดด้ว้ยตนเอง      

38 ฉันสามารถติดต่อส่ือสารกับชาวต่างชาติได ้      

39 ฉันมีความรบัผิดชอบในการท างานร่วมกับผูอ้ื่น      

40 ฉันสามารถรับฟังความคิดเห็นหรือมุมมองใหม่ ๆ ของ
ชาวต่างชาติ ดว้ยท่าทีเป็นมิตร 

     

3. ด้านการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ (Values and Attitudes) 
41 การเคารพและปฏิบติัตามกฎหมาย กติกาของสงัคม  

เป็นส่ิงที่ทุกคนพึงกระท า 

     

42 เราไม่ควรยอมรบัความอยุติธรรมทางสงัคมที่เกิดขึน้  
ทัง้ในบริบททอ้งถ่ินและบริบทสากล 

     

43 ฉันเชื่อว่าทุกคนมีคุณค่าเท่าเทียมกันในฐานะพลเมือง
โลกแม้จะแตกต่างกันทางเชือ้ชาติ ภาษาและ
วฒันธรรม  

     

44 ฉันใหค้วามสนใจในการติดตามข่าวสารและความ 
เป็นไปที่เกิดขึน้ในโลกทัง้ใน ประเด็นที่เป็นปัญหาและ
การพฒันา 

     

45 ฉันยึดมั่นในคุณค่าความเป็นสากล ที่เนน้ความ 
เชื่อมโยงเกี่ยวขอ้งกันของผูค้นสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

     

46 ฉันค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตวั 

     

47 ฉันยอมรบัความแตกต่างทางความคิด ค่านิยมและวิถี
ชีวิตของคนที่มาจากหลากหลายวฒันธรรม 

     

48 ฉันเชื่อในหลกัความยุติธรรมว่าจะน ามาซึ่งความสงบ
สขุของสังคม 
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ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

49 ฉันพรอ้มช่วยเหลือผูอ้ื่นดว้ยความเต็มใจโดยไม่หวงั 
ส่ิงตอบแทน 

     

50 ฉันมีความอดทนต่อสถานการณท์ี่ไม่แน่นอนและ 
พรอ้มเผชิญกับการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึน้ 

     

51 ฉันมีความเห็นอกเห็นใจผูอ้ื่น      

52 ฉันเห็นคุณค่าในการเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อพฒันา
ตนเองและสังคม 

     

53 ฉันมุ่งมั่นที่จะใหค้วามร่วมมือในการปกป้องสิทธิ
มนุษยชน อาทิ การคุกคามทางเพศ การเหยียดสีผิว 

     

54 ฉันมีความสขุในการไดเ้รียนรูแ้ละปรบัตวักับผู้คนใน 
บริบททางสงัคมและวฒันธรรมที่หลากหลาย 

     

55 ฉันเห็นความส าคญัของการปรบัตัวอยู่ร่วมกับผูอ้ื่น  
ในสงัคมที่มีความหลากหลายทางวฒันธรรม 

     

56 ฉันเชื่อในศักยภาพของตนเองในการเรียนรูต้ลอดชีวิต      

57 ฉันเต็มใจที่จะเปล่ียนวิถีการบริโภค เพื่อพิทกัษ์
ส่ิงแวดลอ้มใหค้งอยู่ส าหรบัพลเมืองโลกในปัจจุบนัและ
อนาคต 

     

58 ฉันไม่น าความขัดแยง้ทางความคิดหรือความเห็นต่าง
ทางการเมืองมาท าใหเ้กิดปัญหากับคนรอบข้าง 

     

59 ฉันเปิดใจรบัฟังความคิดเห็นต่อมุมมองใหม่ ๆ ของคน
ที่เห็นต่าง เพื่อท าใหเ้กิดแนวทางใหม่ในการพฒันา 

     

60 ฉันเชื่อว่าปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในสงัคมทุกบริบท
สามารถแกไ้ขได ้ถา้คนส่วนใหญ่มุ่งไปที่ประโยชน์
ส่วนรวม 

     

 
 ขอขอบคุณส าหรบัการตอบค าถามของทุกท่านเป็นอย่างย่ิง 

พีรน์ิธิ  สิริธีรธราดล 
นิสิตปริญญาเอก สาขาจิตวิทยาประยุกต ์

สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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ช่ือ-สกลุ..............................................................รหัสประจ าตัว............................................ 

คณะ-สาขาวิชา......................................................................วันท่ี.........................................  

ใบกิจกรรม 

“ปันใจ ปันสุข” 

ตัวเอง 

ชุมชน 

นานาชาต ิประเทศ 

ครอบครัว 
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พลเมืองต่ืนรู้โลก (Active Global Citizen) 

แนวคิด 
เป็นแนวคิดที่ประกอบด้วย 2 แนวคิดหลัก ได้แก่ พลเมืองตื่นรู้ และพลเมืองโลก  

โดยมีนักวิชาการได้ใชค้  าภาษาไทยของ Active Citizen ไว้หลายค า เช่น พลเมืองตื่นรู ้พลเมือง 
ใส่ใจสงัคม เป็นตน้ 

1.1 ความหมาย 
พลเมืองตื่นรู ้(Active Citizen) หมายถึง บุคคลที่เขา้ใจถึงหนา้ที่และกระท าการ

ด้วยความรับผิดชอบในสิทธิ หน้าที่  กฎหมาย จารีตประเพณีที่สังคมก าหนดไว้ ปฏิบัติตาม
กฎหมาย ขนมธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรม รูจ้ักรบัผิดชอบชั่วดีตามหลักจริยธรรมและ
หลักธรรมทางศาสนา พลเมืองตื่นรูส้ามารถเกิดขึน้ในทุกระดับตั้งแต่ ระดับปัจเจกบุคคล กลุ่ม 
ชุมชนทอ้งถิ่น ระดับชาติ และระดบัโลกโดยมีการแสดงออกถึงความส านึกรบัผิดชอบต่อส่วนร่วม 
ลดละความเห็นแก่ตวัลง มีจิตสาธารณะ พรอ้มจะมีส่วนร่วมกบัผูอ่ื้นในการท าประโยชนแ์ละสรา้ง
ความเจริญงอกงามใหก้บัสงัคม 

พลเมืองโลก (Global Citizen) หมายถึง หมายถึง บุคคลที่มีความตระหนักและ 
มีความเขา้ใจความเป็นไปในบริบทสากลและในบริบทสังคมที่เขาอยู่ มีส่วนร่วมในความคิดและ
การกระท า เพื่อการพฒันาทัง้ในระดบัทอ้งถิ่นและในระดบัสากล ยึดมั่นในคณุค่าความเป็นสากล 
ความเป็นประชาธิปไตย ศีลธรรมและจริยธรรม ค านึงถึงความยุติธรรมในสังคม มีส่วนร่วมและ  
มีบทบาทในการพัฒนาชุมชนทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับชาติและนานาชาติ ให้มีความเท่าเทียม 
ยุติธรรมและการพฒันาอย่างยั่งยืน 

พลเมืองตื่นรูโ้ลก (Active Global Citizen) หมายถึง บุคคลที่มีความตระหนัก 
เขา้ใจถึงหนา้ที่และกระท าการดว้ยความรบัผิดชอบในสิทธิ หนา้ที่ กฎหมาย จารีตประเพณีที่สงัคม
ก าหนดไว ้ปฏิบตัิตามกฎหมาย ขนมธรรมเนียมประเพณี วฒันธรรมคุณค่าความเป็นสากล ความ
เป็นประชาธิปไตย ศีลธรรมและจริยธรรม ค านึงถึงความยุติธรรมในสังคมตามบริบทสากลและ  

ใบความรู้ 
เร่ือง “ความเป็นพลเมืองต่ืนรู้โลก” 
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ในบริบทสังคมที่เขาอยู่ มีส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันาและแกไ้ขปัญหาชุมชน สงัคม ทั้งในระดับ
ทอ้งถิ่น ระดบัชาติและนานาชาติ และรบัผิดชอบต่อการกระท าเพื่อการพฒันานัน้ 

1.2 องคป์ระกอบของความเป็นพลเมืองโลก 
Kubow, Grossman and Ninomiya (1998) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของความ

เป็นพลเมืองโลกประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ 
1. องคป์ระกอบด้านบุคคล (The personal dimension) เป็นการพัฒนา

ความสามารถของบุคคลและขอ้ก าหนดคุณลักษณะดา้นคุณธรรมของความเป็นพลเมืองโลก 
อปุนิสยัดา้นความรบัผิดชอบต่อสังคม ทัง้ดา้นจิตใจและการปฏิบัติในฐานะเป็นพลเมืองโลก ไดแ้ก่ 
ความสามารถที่จะคิดเชิงวิพากษ์และเป็นระบบ ความเขา้ใจและตระหนักถึงประเด็นดา้นความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม การแสดงความรบัผิดชอบ ความร่วมมือและแก้ปัญหาความขัดแย้ง
ด้วยสันติวิธี ความมุ่งมั่นที่จะปกป้องสิ่งแวดล้อม รักษาสิทธิมนุษยชนและผูกพันกับวิถีชีวิต
สาธารณะ 

2. องคป์ระกอบด้านสังคม (The Social dimension) เป็นสิ่งที่ควรตระหนัก 
ถึงแมว่้าคุณสมบัติของบุคคลจะมีความจ าเป็นแต่ก็ไม่สามารถจะพัฒนาองคป์ระกอบของความ
เป็นพลเมืองโลกไดท้ัง้หมด ความเป็นพลเมืองโลกจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะตอ้งเกี่ยวขอ้งกบักิจกรรม
ทางสงัคม ซึ่งรวมถึงการด าเนินชีวิตของประชาชนและการท างานร่วมกัน ดังนั้น พลเมืองโลกตอ้ง
สามารถท างานและมีปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นในบริบททางสงัคมที่หลากหลายได ้

3. องค์ประกอบด้านเวลา (The temporal dimension) พลเมืองโลกตอ้ง
ไม่ยึดติดกับชีวิตปัจจุบัน อดีตหรืออนาคต ตระหนักถึงผลของการมองโลกผ่านการรบัรูท้ี่คับแคบ
และจ ากัดหรือเชื่อว่าชาติพันธุ์ของตนเองดีที่สุดในโลก (ethnocentrism) ทั้ง ๆ ที่วัฒนธรรมนั้น 
มีขอ้จ ากดัการรบัรูด้ว้ยช่วงเวลาดงันัน้ ความสามารถที่จะกา้วผ่านวฒันธรรมจะท าใหส้ามารถซ่อน
ความเชื่อว่าชนชาติตนดีที่สุดไว้ภายในได้และช่วยจ ากัดสิ่งที่ เรียกว่า tempo centrism หรือ
แนวโนม้ที่จะจ ากดัวิสยัทศันข์องตนใหย้ึดติดกบัเหตกุารณปั์จจุบนัได ้

4. องคป์ระกอบด้านสถานท่ี (The spatial dimension) พลเมืองโลกตอ้ง
ตระหนกัว่าตนเป็นสมาชิกของชุมชนหลาย ๆชุมชนที่ซอ้นทับกนัอยู่ ทั้งระดับทอ้งถิ่น ภูมิภาค ชาติ
และนานาชาติ  เพราะพลเมืองโลกต้องพึ่งพาอาศัยระหว่างกันมากขึ ้น  ซึ่งเป็นผลจากการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม ดังนั้น การสรา้งความเป็นพลโลกจะต้องก้าวขา้มพรมแดนของแต่ละ
ประเทศและร่วมกนัแกปั้ญหาในระดบันานาชาติ 
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1.3 คุณลักษณะของพลเมืองโลก (Global Citizen) 
Oxfam (2006: online) ไดน้ าเสนอคุณลกัษณะของพลเมืองโลกออกเป็น 3 ดา้น 

ไดแ้ก่ 
1. ด้านความรู้และความเข้าใจ คือ การที่บุคคลมีความรู ้และความเขา้ใจ 

เกี่ยวกับความยุติธรรมและความเสมอภาคทางสงัคม ความหลากหลายของผูค้นและวัฒนธรรม 
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของกระแสโลก การพึ่งพาอาศัยกันและกัน การพัฒนาที่ยั่งยืน 
ตลอดจนสันติภาพและความขัดแย้ง มีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่  สิทธิและความ
รับผิดชอบต่อสังคม รับรู้และเข้าใจปัญหาที่เกิดขึ ้นในชุมชนและสังคม ทั้งในระดับท้องถิ่น 
ระดบัชาติ และนานาชาติ 

2. ด้านทักษะ คือ การที่บุคคลมีทักษะด้านการคิด ได้แก่ การให้เหตุผล 
ความคิดเชิงวิพากษ์  ความคิดเชิงวิเคราะห์ การสะท้อนคิด และความคิดเชิงกลยุทธ์ และ
ความสามารถดา้นการกระท าที่แสดงต่อบุคคลอ่ืนในสงัคม ไดแ้ก่ ทกัษะการส่ือสารขา้มวัฒนธรรม 
การเคารพผูอ่ื้นและวิถีชีวิต การปฏิบตัิตามกฎหมาย ธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรมอนัดีงาม 
สามารถปรบัตัวในการท างานและการใชช้ีวิตในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สามารถ
แกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้ทั้งในระดบับุคคลและสงัคมอย่างสรา้งสรรค ์สามารถศึกษาขอ้มลูองคค์วามรู้
สาธารณะ การมีส่วนร่วมในชุมชนและสงัคมระดบัต่าง ๆ ทั้งในระดับทอ้งถิ่นและระดับสากล และ
การมีภาวะผูน้  า 

3. ด้านการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ คือ การที่บุคคลมีความภูมิใจและ
ยอมรบัในอตัลกัษณข์องตนเอง มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น เชื่อมั่นในความยุติธรรมและความเสมอ
ภาค เห็นคุณค่าและเคารพในความแตกต่างหลากหลายของผูค้นและวฒันธรรม มีจิตสาธารณะ 
ค านึงถึงประโยชนข์องสังคมส่วนรวมเป็นที่ตั้ง การใฝ่เรียนรูต้ลอดชีวิต การใส่ใจสิ่งแวดลอ้มและ
การพฒันาที่ยั่งยืน ตลอดจนมีความเชื่อว่ามนุษยส์ามารถท าในสิ่งที่แตกต่างและดีขึน้กว่าเดิมได  ้
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1.4. ข้ันตอนในการพัฒนาตนเองสู่ความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 
1. สร้างแรงบันดาลใจ (Get Inspired) ค้นหาแผนที่โลกในตนเองด้วยการ

สะสมหนงัสือเกี่ยวกับประเทศหรือสถานที่ที่ตอ้งการจะไป เพื่อสรา้งแรงบันดาลใจใหก้บัตนเองใน
การเรียนรูเ้กี่ยวกบัภาษา ภูมิศาสตร ์ประวตัิศาสตรแ์ละวฒันธรรมที่หลากหลายของแต่ละประเทศ 
ซึ่งเป็นการเสริมสรา้งโลกทศันส์ากลใหก้บัตนเอง 

2. สร้างโอกาสในการศึกษาหรือเข้าร่วมกิจกรรมในระดับนานาชาติ (Get 
Educated) สมัครเรียนในรายวิชาหรือในหลักสูตรนานาชาติ  ที่มี โอกาสได้ไปแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์และการเรียนรูท้ี่ต่างประเทศ หรือเขา้ร่วมกิจกรรมกับชมรมหรือหน่วยกิจกรรมของ
มหาวิทยาลยั ที่ส่งเสริมการมีบทบาทและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมระดบันานาชาติ 

3. เรียนรู้วัฒนธรรมผ่านทางการรับประทานอาหารนานาชาติ (Get Hungry) 
เรียนรูภ้าษาและวัฒนธรรมนานาชาติ ด้วยการทานอาหารของแต่ละประเทศ ท าความรูจ้ักกับ
เมนูอาหารและเรื่องราวที่เกี่ยวกับอาหารประจ าชาติของแต่ละประเทศ ฝึกท าเมนูอาหาร
ต่างประเทศแบบง่าย ๆ หรือจดังานเลีย้งอาหารนานาชาติกบัเพื่อนนกัศึกษาต่างชาติ เป็นตน้ 

4.อ่านและติดตามข้อมูลข่าวสารความเป็นไปในบริบทโลก (Read More) 
ติดตามขอ้มลูข่าวต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในบริบทโลก อาทิ หนงัสือพิมพ ์วารสาร นานาชาติ โซเชี่ยลมีเดีย 
ข่าว สารคดี เพื่อเปิดโลกทัศนแ์ละมุมมองสากล ซึ่งจะท าให้ทราบถึงทิศทางและแนวโน้มความ
เป็นไปในดา้นต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในโลก 

5. เดินทางไปต่างประเทศ (Go Abroad) แสวงหาโอกาสในการไปศึกษาต่อ
หรือฝึกงานในต่างประเทศ ซึ่งจะท าใหไ้ด้แลกเปลี่ยนเรียนรูค้วามหลากหลายทางวัฒนาธรรม  
ทัง้ดา้นภาษา การท างาน และการใชช้ีวิตในสถานการณแ์ละประสบการณจ์ริง 

6. สร้างมิตรภาพกับเพื่อนนักศึกษาต่างชาติ (Make Friends) เปิดโอกาสใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรูข้า้มวัฒนธรรม ดว้ยการผูกมิตรกับเพื่อนนักศึกษาต่างชาติ หรือนักศึกษา
แลกเปลี่ยน (cross-cultural relationships) ซึ่งจะท าใหเ้ราไดแ้ลกเปลี่ยนมมุมองความคิดเห็นและ
สรา้งเครือข่ายความร่วมมือที่ดีต่อไปในอนาคต 

7.พัฒนาความเป็นผู้น า (Become A Leader) มีบทบาทในการคิดริเริ่ม
สรา้งสรรค ์จดักิจกรรมหรือเขา้ร่วมกิจกรรมทีส่่งเสริมความเป็นนานาชาต ิอาทิ จดัการท่องเที่ยวเชงิ
วฒันธรรมกับเพื่อนนักศึกษาต่างชาติ (cross-cultural trip), เขา้ร่วมการประชุมสัมมนาในระดับ
นานาชาติ, การฝึกงานในต่างประเทศ และการแข่งขันเชิงวิชาการในระดับนานาชาติ เป็นต้น 
(2021: online)  
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ค าชีแ้จง 

1. เลือกประธานและเลขานุการของกลุ่ม โดยประธานกลุ่มท าหนา้ทีเ่ป็นผูด้  าเนินการอภิปราย  
เลขานุการกลุ่มท าหนา้ที่จดบนัทึกการเสนอความคิดของสมาชิกภายในกลุ่ม 

2. ใหส้มาชิกร่วมกนัระดมสมอง คิดวิเคราะห ์อภิปรายและหาค าตอบจากค าถามต่อไปนี ้
2.1 ความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกมีความส าคัญอย่างไร ให้ลองคิดว่าหากบุคคลขาด

คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกจะส่งผลกระทบต่อสงัคมอย่างไร 
2.2 เพราะเหตใุดบคุคลจงึตอ้งตระหนกัและใหค้วามส าคญักบัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
2.3 ถา้คนในประเทศชาติขาดคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก สงัคม ประเทศชาติ

และประชาคมโลกจะเป็นอย่างไร 
2.4 บุคคลที่มีคณุลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกจะมีพฤติกรรมและการแสดงออก

อย่างไร 
2.5 ให้ยกตัวอย่างพฤติกรรมที่สะท้อนความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของตนเองมาอย่าง

นอ้ย 5 พฤติกรรม 
3. ส่งตวัแทนกลุ่มออกมาน าเสนอ 

 
***กิจกรรมน้ีให้เวลาในการช่วยกันคิดภายในเวลาไมเ่กิน 20 นาที*** 

  

ใบงาน 
“ความเป็นพลเมืองต่ืนรู้โลก” 
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ช่ือ-สกลุ..............................................................รหัสประจ าตัว............................................ 
คณะ-สาขาวิชา......................................................................วันท่ี......................................... 
 
1. การที่ไดร้บัการปฐมนเิทศ การท ากจิกรรม “ร่วมมือ ร่วมใจ” กจิกรรม “ปันใจ ปันสขุ” และฟังการ
บรรยายเกี่ยวกบัความเป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลก ท าใหข้า้พเจา้รูส้ึกอย่างไร 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

2. ขา้พเจา้คิดว่าการมีคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกมีผลดี ดงันี ้
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

3. ขา้พเจา้คิดว่า ถา้บุคคลขาดความเป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลกสิ่งที่จะเกิดขึน้ คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

4. พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความเป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลกที่ขา้พเจา้สามารถท าได ้คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

5. ขา้พเจา้สามารถน าสิ่งที่ไดเ้รียนรูจ้ากการท ากิจกรรมไปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตอย่างไร 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................  

การบันทึกรายงานตนเอง  
(After Action Review: AAR) 

“ปฐมนิเทศและการสร้างสัมพันธภาพ” 
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กิจกรรมคร้ังท่ี 2 

 

หัวข้อ ปัญหาสงัคมกบัการเป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลก 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อให้ผู ้เข้าร่วมโปรแกรมสามารถวิเคราะห์ปัญหาสังคมในปัจจุบัน และเสนอแนว
ทางแกไ้ขในฐานะพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
แนวคิดท่ีใช้ 

แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง (Transformative learning) ของเมซิโรว ์ข้ันการ
เรียนรู้ท่ี 1 กิจกรรมทบทวนสภาพปัญหาและภาวะวิกฤติทางสงัคมท่ีท าให้สับสน (Disorienting 
dilemma) คือ การน ากิจกรรมต่าง ๆ  มากระตุน้ใหผู้เ้ขา้ร่วมโครงการเห็นถึงปัญหาที่เกิดขึน้จากการ
มีกรอบแนวคิดเดิมที่มีผลต่อผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม การกระตุน้ใหต้ระหนักและตื่นรู้ ในการแสวงหา
กรอบแนวคิดใหม่ที่เป็นสากล เพื่อการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมือง  
ตื่นรูโ้ลก 
วิธีการท่ีใช้ การดคูลปิวีดีโอสัน้ อ่านบทความ การตัง้ค  าถาม การอภิปรายกลุ่ม 
ระยะเวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อและอุปกรณ ์

1. คลิปวีดีโอสัน้และบทความเกี่ยวกบัปัญหาและวิกฤติการณท์างสงัคม 
2. กระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอิ์ทโนต้ / กระดาษ A4 
3. ปากกาเคมี / ปากกาเมจิก 
4. บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
5. ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

ข้ันตอนการด าเนินกิจกรรม 
1. ข้ันน า (15 นาที) 

1.1 วิทยากรทกัทายนักศึกษา และกล่าวน าเขา้สู่เรื่องที่จะบรรยายในครัง้ที่ 2 ไดแ้ก่ 
ปัญหาสงัคมกบัการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 

1.2 วิทยากรชวนนักศึกษาสนทนาถึงปัญหาสังคมที่เกิดขึน้ในปัจจุบัน ผลกระทบ  
ที่ตามมารวมถึงความรูส้ึกที่เกิดขึน้หลงัจากที่ไดฟั้งเกี่ยวกบัปัญหาและวิกฤติการณท์างสงัคม 
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2. ข้ันกิจกรรม (30 นาที) 
2.1 วิทยากรเปิดคลิปวีดีโอสัน้เกี่ยวกบัปัญหาและวิกฤติการณท์างสงัคม ใหน้กัศึกษา

ด ูประมาณ 15 นาที  
2.2 วิทยากรแบ่งกลุ่มนกัศึกษาออกเป็น 5 กลุ่ม ๆ ละ 6 คน โดยใชก้ารจับฉลากตาม

หวัขอ้ ดังนี ้1. การเปลี่ยนแปลงจ านวนประชากรโลก 2. ปัญหาสิ่งแวดลอ้ม 3. ปัญหาการละเมิด
สิทธิมนุษยชน 4. ปัญหายาเสพติด 5. การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 โดยนกัศึกษาที่จับฉลากได้
หวัขอ้ปัญหาเดียวกนัใหอ้ยู่กลุ่มเดียวกนั 

2.3 วิทยากรแจกบทความเกี่ยวกับปัญหาและวิกฤติการณ์ทางสังคม ให้นักศึกษา 
แต่ละกลุ่มอ่านตามหวัขอ้ปัญหาที่จบัฉลากได ้กลุ่มละประมาณ 15 นาที 

2.4 วิทยากรแจกกระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอิ์ทโนต้ / กระดาษ A4 และบอรด์ส าหรบั
ตัง้น าเสนอผลงานใหแ้ต่ละกลุ่ม 

3. ข้ันวิเคราะหแ์ละอภิปราย (2 ช่ัวโมง) 
3.1 ใหน้กัศึกษาช่วยกนัระดมสมอง วิเคราะหแ์ละอภิปราย ประเด็นต่อไปนี ้ 
➢ นกัศึกษาเกิดค าถามอะไรบา้งหลงัจากดคูลิปวีดีโอและอ่านบทความ  
➢ นกัศึกษาคิดว่า อะไรคือสาเหตแุละผลกระทบของปัญหา 
➢ นกัศึกษาคิดว่าบทบาทของการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในการแกไ้ขปัญหาสงัคม

ในปัจจุบนัสามารถท าไดด้ว้ยวิธีใดบา้งและสรุปผลที่ไดจ้ากการระดมสมอง วิเคราะหแ์ละอภิปราย
ลงบนกระดาษ A4 

4. ข้ันสรุปและประยุกตใ์ช้ (15 นาที) 
4.1 วิทยากรให้นักศึกษาแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน าเสนอข้อสรุปจากประเด็น

การอภิปรายเกี่ยวกบักิจกรรมปัญหาสังคมกบัการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก และการน าไปประยุกตใ์ช้
ในสถานการณต์่าง ๆ 
การประเมินผล 

1. การสังเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและการ
แสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

2. การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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คลิปวีดีโอ 1 วิกฤตการณ์ด้านทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในภูมิภาคต่าง ๆ ของไทย 
เเละโลก 

 

 
 
แหล่งท่ีมา: https://www.youtube.com/watch?v=khDMkdx937I 
  

คลิปวีดีโอสั้นเกี่ยวกับปัญหาและวิกฤติการณท์างสังคม 
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คลิปวีดีโอ 2 ชะตาชีวิต ผูอ้พยพ ในอาเซียน ถูกละเมิดสทิธิมนุษยชน 
 

 
 
แหล่งท่ีมา: https://www.youtube.com/watch?v=XgHZ_H52VVc 
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ปัญหาและการแก้ปัญหาทางสังคมของโลก 
ในสงัคมมนุษยท์ี่ประกอบดว้ยประชาชนที่มีเชือ้ชาติเดียวกนั มีภาษาและศาสนาเดียวกนั

หรือคลา้ยคลึงกันก็จะท าใหเ้กิดความรูส้ึกผูกพันเป็นพวกเดียวกนัสามารถเขา้ใจซึ่งกันและกนัได้
ง่าย แต่ในสงัคมที่ประชาชนมีเชือ้ชาติ ภาษา และศาสนาต่างกนั ก็จะน าไปสู่การเกิดปัญหาไดง้่าย 
ปัญหาทางสงัคมของโลกที่ส  าคญัมีดงันี ้
 
1. การเปล่ียนแปลงจ านวนประชากรโลก 

ปัจจุบันประชากรโลก ได้เพิ่มจ านวนมากขึน้ เป็นล าดับ โดยการเปลี่ยนแปลงของ
ประชากร เกิดจากอัตราการเกิดและการตาย ซึ่งผลกระทบเช่นเดียวกัน ในทุกประเทศทั่วโลก  
ดว้ยองค์การสหประชาชาติ (UNFPA) ได้เล็งเห็นความส าคัญของประชากรหรือมนุษย ์ซึ่งเป็น 
ตวัแปรหลกั ที่ท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงของสภาวะต่าง ๆ โดยทั่วโลกไดม้ีการเฉลิมฉลอง จ านวน
ประชากรโลกที่มีจ านวน 5,000 ลา้น เมื่อวันที่ 11 กรกฎาคม 2530 องคก์ารสหประชาชาติ จึงได้
ประกาศใหว้นัที่ 11 กรกฎาคมของทุกปีเป็นวนัประชากรโลก 

ประชากรโลกนั้นมีแนวโนม้ว่าจะมีวยัเด็กลดนอ้ยลง โดยจ านวนของประชากรสูงอายุมี
แนวโนม้ที่จะสูงขึน้ แสดงว่าโครงสรา้งของประชากรไดเ้ปลี่ยนแปลงเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุ (Aging 
Society) ซึ่งขณะนี้ยุโรปกลายเป็นภูมิภาค ที่มีผู ้สูงอายุมากที่สุดในโลก โดยเฉพาะอิตาลี กรีซ 
เยอรมัน สวิตเซอรแ์ลนด ์หลายต่อหลายประเทศ จึงพยายามศึกษาและวิจัยเกี่ยวกบัผูส้งูอายุมาก
ขึน้ เพื่อพัฒนาประเทศของตนให้มีคุณภาพกลายเป็น “สังคมผู้สูงอายุที่มีคุณภาพ” ต่อไป 
ในอนาตค 

ชาวเอเชียมีจ านวนสงูถึง 60 % ของประชากรโลก ซึ่งประเทศจีน เป็นประเทศที่มีจ านวน
ประชากรมากที่สดุในโลก และตามมาดว้ยประเทศอินเดีย ส่วนประเทศไทยนั้นอยู่ในอันดับที่ 19 
ในปี พ.ศ. 2562 ประชาชนชาวไทยมีจ านวน 70 ลา้นคน 

ในประเทศไทย ก็มีแนวโน้มเข้าสังคมผู้สูงอายุ เช่นเดียวกับหลาย ๆ ประเทศทั่วโลก  
ซึ่งอตัราการเพิ่มของจ านวนประชากรไทยลดลง สืบเนื่องมากจากการวางแผนครอบครวั ซึ่งพบว่า
ปัจจุบันประชากรไทย มีอัตราเจริญพันธุ์โดยรวม ลดลงต ่ากว่าระดบัทดแทนถึงประมาณ 1.8 คน 
หรือผูห้ญิงหนึ่งคนจะมีลูกไม่เกิน 2 คน อีกทั้งประชาชนที่มีอายุ 60 ปีขึน้ไปมีจ านวนเพิ่มมากขึน้  

บทความเกี่ยวกับปัญหาและวิกฤติการณท์างสังคม 
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ในอนาคตประเทศไทย จะมีประชากรสงูอายุมากกว่าประชากรวยัเด็ก เพราะฉะนัน้ประชากรไทย 
และประชากรทั่วโลกจะต้องมีแผนการพัฒนาสังคม และเศรษฐกิจเพื่อรองรบัระบบสังคมใน
อนาคตต่อไป 

รายงานการส ารวจของส านักส ามะโนประชากรสหรฐัอเมริกาฉบบัล่าสุดระบุว่า ภายในปี 
2040 ประชากรโลกที่อายุเกิน 65 ปีจะเพิ่มจาก 7 % เป็น 14 % คิดเป็นจ านวนจาก 506 ลา้นคน
เป็น 1,300 ลา้นคน โดยประชากรอายุเกิน 65 ปี ในประเทศก าลังพัฒนาจะเพิ่มขึน้ถึงจาก 313 
ลา้นคนในปัจจุบันเป็นมากกว่า 1 พนัลา้นคนในปี 2040 โดยเฉพาะในจีนและอินเดีย ซึ่งประชากร
อายุเกิน 65 ปีจะเพิ่มขึน้จาก 166 ลา้นคน เป็น 551 ลา้นคนในอีก 31 ปีขา้งหนา้ 

ส าหรบัหลาย ๆ ประเทศโดยเฉพาะประเทศอตุสาหกรรม การมีประชากรสงูอายุจ านวน
มากถือเป็นปัญหาทา้ทายประการหนึ่ง เนื่องจากประชากรวัยแรงงานจะมีจ านวนลดลง ในขณะที่ 
ผูเ้กษียณอายุมีมากขึน้ รายไดจ้ากภาษีของรฐับาลจะลดลง ส่งผลกระทบดา้นลบในระยะยาวต่อ
เศรษฐกิจ และอาจเกิดเป็นปัญหาสังคมได้ ปัจจุบันรัฐบาลหลายประเทศ จึงก าลังกระตุ้นให้
ประชากรท างานนานขึน้ และสนับสนุนใหเ้กษียณอายุตอน 70 ปี ซึ่งจะช่วยใหม้ีประชากรในวัย
แรงงานที่ช่วยจ่ายภาษีมากขึน้ และชะลอการจ่ายเงินบ านาญไวไ้ดห้ลายปี 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงจ านวนประชากรโลก 
ปัจจยัหลกัที่ท าใหจ้ านวนประชากรเพิ่มมากขึน้นัน้ มีสาเหตมุาจาก 

1. การค้นคว้าทางการแพทย์ ที่มีการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพมากขึน้ เช่น 
การผลิตวัคซีนป้องกนัและรกัษาโรค รวมถึงมีองคก์ารที่เกี่ยวกับการระบาดของโรคและวัฏจกัรของ
การแพร่เชือ้โรค 

2. ความรู้เร่ืองสุขภาพอนามัยของประชากร ประชากรโลกแทบทุกประเทศมี
ความรูเ้รื่องสขุอนามยัมากขึน้รวมทัง้มีการจดัการระบบ การวางแผนครอบครวัที่มีประสิทธิภาพ 

3. ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี ที่ประชาชนสามารถรบัรูข้่าวสารทางการแพทย ์
และสาธารณสุขได้อย่างทั่วถึง เช่น ผู้ป่วยสามารถปรึกษาอาการกับแพทยไ์ด้ทางโทรศัพท์หรือ  
สื่อต่าง ๆ หรือการใหค้  าปรกึษาทางการแพทย ์ผ่านระบบโทรคมนาคมต่าง ๆ เป็นตน้ 

4. ระบบสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป ผูห้ญิงเริ่มมีบทบาททางสงัคมมากขึน้ ท าให้
ผูห้ญิงที่มีทศันคติต่อการแต่งงานเป็นดา้นลบ ส่งผลใหจ้ านวนประชากรวยัเด็กลดนอ้ยลง 
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ปัญหาของการเพิ่มขึน้ของประชากรโลก 
1. ปัญหาการขาดแคลนอาหารและทรัพยากร 

- เมื่อประชากรเพิ่มขึน้อย่างมากอาหารและทรพัยากรต่าง ๆ ย่อมไม่เพียงพอต่อ
ความตอ้งการ ก่อใหเ้กิดการขาดแคลนในบางประเทศที่ก าลงัพฒันา 

-การพัฒนาเทคโนโลยีต่าง ๆ อาจท าใหอ้าหารมีสารพิษปนเปื้อน หรือ ท าลาย
สิ่งแวดลอ้มซึ่งเป็นแหล่งทรพัยากรที่ส  าคญั 

2. ปัญหาการเสื่อมโทรมของสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ 
- เมื่อมีการขาดแคลนทรพัยากรเกิดขึน้ท าใหต้อ้งมีการบุกรุกป่าไม ้เพื่อที่จะหา

ทรพัยากร ท าใหเ้กิดการขาดพืน้ที่ป่าไม ้และเป็นการท าลายระบบนิเวศน ์
- ดา้นการพัฒนาเทคโนโลยีที่พัฒนาไปอย่างมาก มีการปล่อยของเสียสู่ที่ต่าง ๆ 

ท าใหเ้กิดมลพิษ ซึ่งก่อใหเ้กิดอนัตรายแก่ประชากรโลกและท าใหส้ถาพอากาศโลกมีอณุหภูมิสงูขึน้ 
3. ปัญหาด้านคุณภาพชีวิตและสังคม 

- เมื่อทรพัยากรมีอยู่อย่างจ ากัด แต่ประชากรกลับเพิ่มขึ ้นอย่างมาก ท าให้เกิด
การแย่งชิงทรพัยากรและการแข่งขนัทางสงัคมสงูขึน้ 

- ก่อให้เกิดปัญหาทางดา้นสังคม เช่น การขาดการศึกษา สุขภาพอนามัยไม่ดี 
ขาดแคลนที่อยู่ และปัญหาการว่างงาน 

4. ปัญหาการขัดแย้งระหว่างประเทศ 
- ประเทศที่มีการพัฒนาแล้ว บางประเทศมีนโยบายระบายประชากรออก  

เพื่อแสวงหาอาณานิคมและทรพัยากรธรรมชาติมากขึน้ ซึ่งอาจท าใหเ้กิดการขัดแยง้ขึน้ระหว่าง
ประเทศ 

- ก่อใหเ้กิดปัญหา รุกล า้ขา้มพรมแดน หรือผูอ้พยพเขา้มาอย่างผิดกฎหมาย 
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2. ปัญหาส่ิงแวดล้อม 
ค าว่าสิ่งแวดลอ้ม ถา้ใหแ้ต่ละคนนึก บางคนก็อาจจะนึกถึงสภาพสิ่งแวดลอ้มที่แตกต่าง

กนัออกไป เช่น บางคนอาจจะนึกถึงน า้ในแม่น า้ล าคลองที่เน่าเสีย น า้ขุ่นขน้ดว้ยโคลนตมและขยะ
มากมาย จะใชอ้าบหรือใชด้ื่มกนิเหมือนแต่กอ่นนัน้ไม่ได ้บางคนอาจจะบอกว่าปัจจุบนัดินทีใ่ชป้ลกู
พืชนั้นเสียเพาะปลูกพืชก็ไม่เจริญเติบโต บางคนอาจจะนึกถึงอากาศที่หายใจในชุมชนที่แออัด  
ไม่สดชื่นเหมือนในชนบทในที่ที่มีทุ่งนา ป่า เขาโล่งกวา้ง ที่มีผูค้นอยู่กนัไม่มากนกั เพราะกลิ่นที่ไม่
สดชื่นนั้น มีกลิ่นเหม็นของขยะที่มนุษยน์ ามากองสุมกันไว ้และยังมีกลิ่นเหม็นจากควันรถยนต ์
และจักรยานยนต ์นอกจากนัน้ก็มีเขม่าและควนัไฟจากปล่องของโรงงานอตุสาหกรรมอีกมากมาย 
เหล่านีเ้ป็นสิ่งที่อยู่ใกลต้วัเรา 

สิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบตัวเราที่มีปริมาณมากมายมหาศาลสุดที่จะนับได้ ไดแ้ก่ ดิน น ้า 
อากาศ พืช สตัว ์คน และสารต่าง ๆ ซึ่งมีมากมายหลายชนิดที่เกี่ยวขอ้งกบัการด ารงชีวิตประจ าวัน
ของมนุษย ์นอกจากนัน้ยังมีสิ่งที่มนุษยม์องไม่เห็น แต่ก็สามารถน ามาใชใ้หเ้กิดประโยชนไ์ด ้ไดแ้ก่
พลังงานต่าง ๆ เช่น พลังงานความร้อน แสง เสียง และแม่เหล็กไฟฟ้า เป็นต้น เมื่อกล่าวถึง
สิ่งแวดล้อมเสียหรือเป็นพิษ หมายความว่า สภาพของสิ่งแวดล้อมเกิดการเปลี่ยนแปลงไป 
จนเกิดผลกระทบต่อการด ารงชพีของมนุษย ์ในปัจจุบนัเรามกัจะไดย้ินที่กล่าวกนัว่า ดินเสีย น า้เสีย 
อากาศเป็นพิษ และแสง เสีงเป็นพิษ สาเหตสุ่วนใหญ่เกิดจากการกระท าของมนุษยน์ัน้เอง เป็นตน้ว่า 

1. มนุษยต์ดัไมท้ าลายป่ากนัมากขึน้ 
2. มนุษยเ์ผาเชือ้เพลิงตามบา้นเรือน และตามโรงงานอตุสาหกรรมมากขึน้ 
3. มนุษย์ผลิตสารสังเคราะห์บางอย่างที่ไม่สลายตัว และสลายตัวยากมากขึน้ เช่น 

พลาสติก โฟม จึงท าใหเ้กิดขยะเหล่านีม้ากขึน้ ส่วนสารบางอย่างที่เป็นก๊าซ เช่น ฟรีออน ซึ่งใชช้่วย
ในการฉีดสเปรยแ์ละใช้ในเครื่องท าความเย็น ก็จะมีปริมาณเพิ่มขึน้ในอากาศฟุ้งกระจายทั่วไป  
ซึ่งจะไปท าลายโอโซนในบรรยากาศที่ห่อหุม้โลกไว ้และมีผลกระทบท าใหอ้ณุหภูมิของโลกสงูขึน้ 

4. มนุษยส์รา้งผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ขึน้ใช้แทนวัตถุดิบที่ไดจ้ากธรรมชาติ เช่น ใช ้ไฟเบอร์
กลาสแทนไม ้ใชฟ้รีออนแทนแอมโมเนียเหลวในตูเ้ย็น และใชผ้งซกัฟอกแทนสบู่ เป็นตน้ เมื่อใชแ้ลว้
มีส่ิงตกคา้งเป็นมลพิษอยู่ในอากาศ ในน า้ และในดิน ท าใหเ้กิดผลเสียหายต่อพืช สตัวแ์ละมนุษย์
ดว้ยกนัเองในที่สดุ  

5. มนุษย์สร้างอุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าบางชนิดที่ให้ความรอ้น แสง เสียง ที่ท าให้เกิด 
อนัตรายต่อมนุษยไ์ดม้ากขึน้  
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6. มนุษย์สร้างยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทาง เช่น จักรยานยนต์ รถยนต์ และยาน
อวกาศ เพื่อออกไปส ารวจอวกาศภายนอกโลกมากขึน้ ก๊าซที่เหลือจากการเผาไหมข้องเชือ้เพลิง 
ไดแ้ก่ ออกไซดข์องไนโตรเจนและคารบ์อนจะมีปริมาณเพิ่มขึน้ในอากาศ 

สารมลพิษ หมายถึง สารต่าง ๆ ที่มีอยู่ในดิน ในน า้ และในอากาศ มีปริมาณมากกว่า
ปกติ ท าใหเ้กิดผลกระทบต่อการด ารงชีพของมนุษย ์พืชและสตัว ์ถา้แยกประเภทสารมลพิษออก
ตามสถานะจะมีอยู่ 3 กลุ่ม คือ 

1. สารมลพิษที่อยู่ในสถานะก๊าซ เช่น ก๊าซคารบ์อนมอนอกไซด ์คารบ์อนไดออกไซด ์ของ
ธาตกุ ามะถนั ไนโตรเจน และคลอรีน เป็นตน้ 

2. สารมลพิษที่อยู่ในสถานะของเหลว เช่น ละอองน ้ากรดต่าง  ๆ ของธาตุก ามะถัน 
ไนโตรเจนที่ละลายอยู่ในน ้าฝน หรือละลายอยู่ในน ้าใต้ดิน หรืออยู่ในน ้าเสียจากน ้าทิ ้งตาม
บา้นเรือน และจากโรงงานอุตสาหกรรมต่าง ๆ เมื่อไหลลงสู่แม่น า้ล าคลองก็จะท าใหน้ า้เสีย ท าให้
พืชและสตัวน์ า้บางชนิดตายและสญูพนัธุ์ 

3. สารมลพิษที่อยู่ในสถานะของแข็ง เช่น เขม่า ควัน สารสังเคราะห์บางอย่างที่ใช้
แลว้ สลายตัวยาก เช่น ถุงพลาสติก โฟม และไฟเบอร ์เป็นต้น ท าให้มีขยะปะปนอยู่ในน า้และ  
ในดินอยู่ทั่วไป 

สภาวะท่ีเป็นพิษและท่ีเป็นอันตรายต่อมนุษย ์
1. อากาศที่หายใจไม่บริสทุธ์ิ มีเขม่า ควนั ปะปนมา ตลอดจนมีกล่ินเหม็น และมีก๊าซ

ที่เป็นอนัตรายต่อระบบหายใจของมนุษย ์
2. น า้ท่วมไร่นา บา้นเรือน ถนน เสียหายโดยฉับพลนั  
3. น า้แข็งที่ขั้วโลกละลายมากขึน้ ท าใหน้ า้ทะเลมีระดับสงู และไหลเขา้มาปนกบัน า้

จืดใน แม่น า้ล าคลองมากขึน้ ซึ่งจะเป็นอนัตรายต่อบา้นเรือนและพืชที่ปลกูไวร้ิมน า้ 
4. ฝนเป็นกรด ท าลายพืชพนัธุธ์ัญญาหาร ท าลายดิน ท าใหป้ลกูพืชไม่งอกงาม 
5. โลกจะรอ้นขึน้ 
6. ฤดกูาลจะแปรปรวน  
7. ชั้นโอโซนถูกท าลาย และไม่ช่วยกรองรงัสีอันตราย ท าใหต้าเป็นตอ้ และผิวหนัง

เป็นมะเร็ง 
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การส ารวจความรุนแรง 10 ปัญหาสิ่งแวดล้อมโลก 
 

 
 

ปัจจุบนัมีปัญหาสิ่งแวดลอ้มถึง 3 เรื่องใหญ่ที่เกินขีดความสามารถของโลกจะรบัได้
อย่างปลอดภยัแลว้ ไดแ้ก่  

1. การสญูเสียความหลากหลายทางชีวภาพ  
2. ปัญหาจากไนโตรเจน  
3. และวิกฤติภูมิอากาศ  

ทัง้นีห้ากปัญหาเหล่านีไ้ม่ไดร้บัการแกไ้ขโดยเร็ว โลกอาจจะเปลี่ยนแปลงไปในทางแย่
ลงจนกู่ไม่กลับอีกกลุ่มนักวิทยาศาสตรด์า้นสิ่งแวดลอ้มไดเ้คยเสนอแนวคิดเกี่ยวกบัเรื่อง ขีดจ ากัด
ดา้นสิ่งแวดลอ้มของโลก (Planetary Boundaries) เอาไว ้โดยเป็นการแสดงใหเ้หน็ว่า ประเด็นดา้น
สิ่งแวดลอ้มต่าง ๆ ที่โลกก าลังเผชิญอยู่นั้น แต่ละเรื่องมีความรุนแรงแค่ไหน และแต่ละปัญหานั้น
เกินขีดความสามารถของโลกที่จะรบัไดห้รือยังขอ้มูลแสดงใหเ้ห็นว่าปัจจุบันมีปัญหาสิ่งแวดลอ้ม
อยู่ 3 ประเด็นดว้ยกันที่รุนแรงเกินระดับที่โลกสามารถรองรับได้อย่างปลอดภัยแล้ว ได้แก่ การ
สญูเสียความหลากลายทางชีวภาพที่เกิดจากการสูญพันธุ์ของพืชและสัตวท์ั่วโลก สองคือปัญหา
จากไนโตรเจน ซึ่งส่วนใหญ่เกิดจากปุ๋ ยทางการเกษตรที่ปนเปื้อนดินและน า้ และปัญหาที่สามคือ
วิกฤติภูมิอากาศหรือภาวะโลกรอ้นนั่นเอง 
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ทั้งนี ้ เหล่านักวิทยาศาสตรไ์ด้แนะน าว่า หากปัญหาเหล่านี ้ยังไม่ได้รบัการแก้ไข
โดยเร็วและปล่อยใหอ้ยู่ในภาวะที่เกินขีดความสามารถของโลกที่จะรบัไดเ้ป็นเวลานาน อาจส่งผล
ใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงต่อโลกอย่างถาวรไม่หวนกลับ และโลกอาจจะกลายเป็นสถานที่ที่น่าอยู่
นอ้ยลง (Less habitable place) 

ส าหรบัประเด็นอ่ืน ๆ ที่แมว่้าจะเป็นปัญหา แต่ยงัอยู่ในระดบัที่โลกยงัรบัได ้ไดแ้ก่ 
1. ปัญหาจากฟอสฟอรัส (หลัก ๆ เกิดจากปุ๋ ยเคมีเช่นเดียวกับปัญหาจาก

ไนโตรเจน) 
2. ภาวะมหาสมทุรเป็นกรด อนัเกิดจากการที่มหาสมทุรดดูซบัคารบ์อนไดออกไซด์

เอาไว ้
3. ปัญหาตดัไมท้ าลายป่าและการใชท้ี่ดิน  
4. ปัญหาการขาดแคลนน า้จืด  
5. และการสูญเสียชัน้โอโซน โดยประเด็นเหล่านีแ้มจ้ะเป็นปัญหา แต่ก็ยงัอยู่ใน

ระดบัที่โลกยงัคงรองรบัได ้
ส่วนสองปัญหาสุดท้าย คือมลพิษทางเคมี และปัญหามลพิษในชั้นบรรยากาศนั้น  

ยงัไม่มีการเก็บขอ้มลูที่ดีและมากพอที่จะบอกไดว่้าความรุนแรงของปัญหาอยู่ในระดับใด 
 
วิกฤตส่ิงแวดล้อมคืออะไร ใครคือต้นเหตุของปัญหา 

วิกฤตสิ่งแวดล้อม คือเหตกุารณร์า้ยแรงที่เกิดขึน้กับสิ่งแวดลอ้มรอบตวัเราโดยมีสาเหตุ
มาจากปัจจยัหลกั ดงัต่อไปนี ้

1. ประชากรท่ีเพิ่มขึน้ ใช้ทรัพยากรมากขึน้ 
สาเหตุของปัญหาสิ่งแวดล้อมเกิดจากที่มนุษย์มีจ านวนเพิ่มขึน้อย่างรวดเร็ว  

ท าใหม้ีความตอ้งการใชท้รพัยากรเพื่อจัดการกับปัจจัยพืน้ฐานในการใชช้ีวิตที่เพิ่มขึน้ และเมื่อ
ทรพัยากรที่มีอยู่ไม่เพียงต่อความตอ้งการ จึงเกิดการบุกรุกท าลายสิ่งแวดลอ้มขึน้ เช่น การตัดไม้
ท าลายป่าเพื่อสรา้งที่อยู่อาศยั การท าไร่เลื่อนลอยเพื่อสรา้งที่ท ากิน การขุดเจาะถ่านหินและน า้มัน
เพื่อท าเป็นพลงังานฟอสซิล เป็นตน้ จนก่อใหเ้กิดวิกฤตดา้นสิ่งแวดลอ้มตามมา 

2. การขยายตัวทางเศรษฐกิจ ขยายพืน้ท่ีการท าลาย 
เมื่อมนุษยต์อ้งการยกระดบัเศรษฐกิจของประเทศใหสู้งขึน้ การน าทรพัยากรมา

ใชเ้พิ่มขึน้เพื่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจจึงเป็นเรื่องหลีกเลี่ยงไม่ได ้แต่ทว่าดว้ยเงินทุนและบุคลากร 
รวมถึงรูปแบบทรพัยากรที่จ ากัด ส่งผลใหบ้างครัง้เราไม่สามารถสรา้งสิ่งทดแทนของเดิมที่ใชแ้ลว้
หมดไปได้ ท าให้เกิดปัญหาการใชท้รพัยากรที่ไม่ยั่งยืนตามมา ยกตัวอย่างเช่น การใชพ้ลังงาน
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ฟอสซิลที่ต้องขุดเจาะน ้ามัน ถ่านหิน และก๊าซธรรมชาติขึน้มาใช้เพื่อผลิตเป็นพลังงาน ท าให้ 
ในอนาคตโลกเรามีโอกาสเกิดการขาดแคลนพลงังานจากเชือ้เพลิงเหล่านีไ้ดต้ลอดเวลา เป็นตน้ 

3. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ก้าวสู่วิกฤตสิ่งแวดล้อม  
การปฏิวตัิอตุสาหกรรมทั้งการใชพ้ลงังานไอน า้และพลังงานน า้มัน ส่งผลใหเ้กิด

ปัญหาสิ่งแวดลอ้มในระยะยาวในหลายพืน้ที่ แมว่้าจะมีการแก้ไขในเรื่องนีใ้นปัจจุบันแลว้ก็ตาม  
แต่ก็ปฏิเสธไม่ไดว่้าความก้าวหนา้ของมนุษยชาติมีส่ิงที่ตอ้งแลกมาไม่นอ้ยเลย และนั่นรวมไปถึง
การผลิตสารเคมีต่าง ๆ เพื่อใชใ้นดา้นการเกษตรและอุตสาหกรรม เช่น ยาฆ่าแมลง ปุ๋ ยเคมี ยาฆ่า
วัชพืช เป็นต้น ซึ่งสารเหล่านี ้เป็นอันตรายต่อสิ่งแวดล้อมและยังส่งผลกระทบต่อสุขภาพของ
สิ่งมีชีวิตอีกดว้ย 
 
วิกฤตส่ิงแวดล้อม คือ สัญญาณเตือนเราว่าโลกก าลังแย่ 

ดว้ยพฤติกรรมและความตอ้งการของมนุษย ์ท าใหปั้ญหาสิ่งแวดลอ้มกลายเป็นปัญหา
สะสมเรื ้อรัง และโลกเองก็พยายามเตือนให้เรารับ รู้ถึงปัญหาจากการเปลี่ยนแปลงด้าน
สภาพแวดลอ้มมาตลอด ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศที่มีแนวโนม้จะรอ้นขึน้
เรื่อย ๆ ที่เราเรียกกันว่า ภาวะโลกรอ้น (Global Warming) หรือจะเป็นการส่งสัญญาณผ่านภัย
พิบตัิทางธรรมชาติ ซึ่งในปีนีเ้ราพบแลว้หลายเหตกุารณด์ว้ยกนั เช่น 

▪ พายุฮากีบิสพัดถล่มประเทศญี่ปุ่ น พายุครัง้รุนแรงที่สุดในรอบหลายทศวรรษ 
ส่งผลให้ในหลายจังหวัดของประเทศญ่ีปุ่ นไดร้บัความเสียหายจากปัญหาน ้าท่วม ดินถล่ม และ  
ลมกรรโชกแรงในตลอดหลายวนัที่พายุพดัผ่าน 

▪ ปัญหาฝุ่น PM 2.5 ปัญหามลพิษทางอากาศที่ก าลังคุกคามปัญหาสุขภาพของ
ชาวเมืองทั่วโลก และในประเทศไทยเองก็ก าลงัประสบปัญหานีม้าแลว้หลายปีดว้ยเช่นกนั 

▪ น ้าท่วม เหตุการณ์อุทกภัยที่เราเผชิญหน้ากันอยู่ทุกปี และเป็นเหตุการณ์ภัย
ธรรมชาติที่สรา้งความเสียหายใหก้ับบา้นเรือน ทรพัยส์ิน รวมถึงชีวิตหากเจอกับเหตุการณ์น า้ป่า
ไหลหลากร่วมดว้ย 

ซึ่งปัญหาสิ่งแวดล้อมและภัยธรรมชาติ เหล่านี ้ก่อให้เกิดผลกระทบในวงกว้างทั้งต่อ
สิ่งมีชีวิต การด ารงชีพและสภาพแวดลอ้มในหลายแง่มมุ ไม่ว่าจะเป็น… 
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▪ การสูญพันธุข์องสิ่งมีชีวิตเป็นไปอย่างรวดเร็ว  
เนื่องจากมนุษยไ์ดท้ าลายระบบนิเวศที่เป็นแหล่งที่อยู่อาศยัและแหล่งอาหารของ

สิ่งมีชีวิตประเภทอ่ืน จนท าใหเ้กิดการอพยพเคลื่อนยา้ยที่อยู่อาศัย ซึ่งถ้าหากไม่สามารถปรบัตัว  
กบัที่อยู่ใหม่ได ้แน่นอนว่า ส่ิงมีชีวิตเหล่านัน้จะตอ้งสญูพนัธุ์  

โดยล่าสุดในปี 2018 ที่ผ่านมาเราได้สูญเสียสัตว์อีกหนึ่งสายพันธุ์ นั่นก็คือ  
‘เสือพูม่าตะวันออก (Eastern Puma)’ ที่ไดร้ับผลพวงการสูญพันธุ์มาจากการตัดไมท้ าลายของ
มนุษยน์ั่นเอง 

▪ สภาพอากาศท่ีแปรปรวน  
รอ้นจดั, หนาวจดั, ภยัพิบตัิทางธรรมชาติที่รุนแรง คือผลกระทบที่ไดร้บัจากวิกฤต

สิ่งแวดลอ้มที่มีสาเหตุมาจากการเผาไหมเชือ้เพลิงเพื่อน ามาใช้งาน ท าใหเ้กิดแก๊สเรือนกระจก  
ที่เป็นสาเหตขุองการเกิดภาวะโลกรอ้นตามมา 

▪ ภาพรวมของเศรษฐกิจ  
ในด้านเศรษฐกิจที่ต้องพึ่งพากลุ่มธุรกิจทั้งหลายในการขับเคลื่อน ต้องเสีย

ผลประโยชน์เนื่องจากแรงงานมีปัญหาสุขภาพ ท าใหป้ระสิทธิภาพในการท างานและการผลิต
ลดลง 

รวมถึงภาครฐัจ าเป็นตอ้งอุม้ค่าใชจ้่ายดา้นสิ่งแวดลอ้มทัง้การจัดการปัญหาดา้น
มลพิษ ปัญหาขยะ ปัญหาสุขภาพ และปัญหาวิกฤตพลังงานฟอสซิล ซึ่งเป็นค่าใชจ้่ายที่จะสงูขึน้
อีกมากหากยงัปล่อยใหเ้กิดวิกฤตดา้นสิ่งแวดลอ้มต่อไปอีกเรื่อย ๆ 

▪ สภาพความเป็นอยู่ของมนุษย ์
เมื่อมนุษยต์้องเผชิญหนา้กับภัยธรรมชาติและวิกฤตสิ่งแวดล้อมที่เป็นพิษเป็น

ระยะเวลานาน แน่นอนว่า ต้องส่งผลกระทบต่อการใชช้ีวิตทั้งในแง่ของปัญหาสุขภาพที่แย่ลง , 
ปัญหาดา้นอาหารการกินที่มีสารปนเปื้อน รวมถึงมีปริมาณลดลงจากสภาพอากาศแปรปรวนท าให้
มีผลผลิตทางการเกษตรนอ้ยลงกว่าเดิม และในดา้นที่อยู่อาศยัเองที่ในอนาคตอาจตอ้งอพยพออก
จากพืน้ที่เดิม เนื่องจากประสบกับน ้าท่วม แผ่นดินถล่ม หรือภาวะภัยแล้งมากจนเกินไป ท าให้
ทรพัยส์ินและที่ดินท ากินเสียหายเกินกว่าจะเยียวยาได ้และจะกลายเป็นปัญหาของชุมชนแออัด
จากการอพยพเขา้มาของคนจ านวนมากต่อไปอีกเป็นทอด ๆ แบบไม่รูจ้บ 
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จะแก้วิกฤตส่ิงแวดล้อมได้ด้วยวิธีใดบ้าง 
ในวิกฤตยงัมีโอกาส เมื่อปัจจุบนัปัญหาดา้นสิ่งแวดลอ้มนัน้ไดร้บัความสนใจเป็นวงกวา้ง 

โดยเฉพาะประเด็นดา้นพลงังาน ตน้ก าเนิดของปัญหาก๊าซเรือนกระจกจากการใชพ้ลงังานฟอสซิล 
ซึ่งในหลายประเทศก็ออกมาเคลื่อนไหวและรณรงคก์ันอย่างจริงจัง ผ่านการบังคับใช้กฎหมาย
เกี่ยวกบัการอนุรกัษ์สิ่งแวดลอ้ม เช่น การออกกฎหมายหา้มใชร้ถยนตค์วนัด า หรือการหา้มน าเขา้
รถยนตม์ือสองเพื่อลดปัญหามลพิษในหลายประเทศ  

นอกจากนีย้ังเกิดการสนับสนุนใหน้ าเทคโนโลยีที่ทันสมยัเขา้มาแกไ้ขปัญหาดา้นมลพิษ
และการใชเ้ชือ้เพลิงฟอสซิลของรถยนตแ์บบเดิม ๆ ผ่านการผลิตรถยนตไ์ฟฟ้า (EV Car) ซึ่งเรื่องนี ้
ไดก้ลายเป็นเป้าหมายหลกัส าหรบัหลาย ๆ ประเทศบนโลก 

นอกจากการบังคับใช้กฎหมาย การใช้เทคโนโลยี และการตั้งเป้าหมายร่วมกันแล้ว 
ประเทศต่าง ๆ บนโลกยังส่งเสริมใหเ้กิดธุรกิจที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้มเพื่อช่วยลดวิกฤตการณ์
รา้ยแรงที่จะเกิดขึน้ และแกปั้ญหาการขาดแคลนพลงังานไปดว้ยในตวั 

การสนับสนุนให้เกิดกลุ่มธุรกิจโรงไฟฟ้าพลังงานไฟฟ้าหมุนเวียน เป็นอีกหนึ่งธุรกจิ
เพื่อสิ่งแวดลอ้มที่น าพืชชีวมวล ก๊าซชีวภาพ พลังงานแสงอาทิตย์ และพลังงานหมุนเวียนอ่ืน  ๆ  
มาใชใ้นการผลิตกระแสไฟฟ้าทดแทนพลงังานฟอสซิล ซึ่งถือเป็นวิธีที่ช่วยผลกัดนัใหข้อ้ตกลงจาก 
Paris Agreement เป็นไปตามเป้าหมายดว้ยการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการเผาไหม้
เชือ้เพลิงฟอสซิลนั่นเอง 

แต่ท่ีส าคัญท่ีสุดคงจะเป็นการให้ความรู้และการปลูกฝังจิตส านึกในเร่ืองการรักษา 
สิ่งแวดล้อมในระดับบุคคล เพราะการแกไ้ขในระดบัรฐับาลหรือระดบัประเทศจะเกดิขึน้ไม่ไดเ้ลย 
หากภาคประชาชนไม่ให้ความร่วมมือในการฟันฝ่าวิกฤตสิ่งแวดล้อมในครั้งนี ้ ซึ่งการจะท าให้
ประชาชนตื่นตัวในเรื่องการอนุรกัษ์สิ่งแวดลอ้มอาจจะเริ่มตน้จากการเปลี่ยนแปลงเล็ก  ๆ นอ้ย ๆ 
อย่างการใหค้วามรูด้า้นการแยกขยะ การลดใชถุ้งพลาสติก หรือการประหยดัพลงังาน ซึ่งเป็นเรื่อง
ใกลต้วัที่ทุกคนสามารถท าตามไดใ้นทุกวนั 

สรุป 
สรุปแลว้ทางออกของวิกฤตสิ่งแวดลอ้มในอนาคตคงจะเป็นการลงมือรกัษาสิ่งแวดลอ้ม

รอบตัวกันตั้งแต่วันนี ้ ซึ่งถ้าทุกคนให้ร่วมมือในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน โลกของเราก็จะกลับมาสวยงามและสามารถแก้วิกฤตสิ่งแวดล้อมที่เป็นปัญหาสะสม  
มาอย่างยาวนานไดแ้บบยั่งยืน 
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3. ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน 
สิทธิมนุษยชนเป็นประเด็นส าคัญที่นานาชาติใหค้วามสนใจ องคก์ารต่าง ๆ ทั้งในระดับ

โลก เช่น สหประชาชาติ และองคก์ารเอกชนต่างก็ใหค้วามส าคัญกบัการต่อตา้นการละเมิดสิทธิ
มนุษยชน การรณรงคด์า้นสิทธิมนุษยชน และส่งเสริมใหพ้ลเมืองเกิดความเคารพในสิทธิ ความเป็น
มนุษยแ์ละสิทธิขั้นพืน้ฐาน  อย่างไรก็ตาม การละเมิดสิทธิมนุษยชนดา้นต่าง ๆ ของโลก ซึ่งถือเป็น
ปัญหาของสงัคมโลกที่ส  าคญั เพราะจะส่งผลใหส้งัคมโลกปราศจากความสงบสขุ 
ความหมายของสิทธิมนุษยชน 

พระราชบญัญัติคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดใ้หค้วามหมายของ
สิทธิมนุษยชนว่า หมายถึง ศกัดิ์ศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคล 
ที่ไดร้บัการรบัรองหรือคุม้ครองตามรฐัธรรมนูญแห่งราชาอาณาจักรไทย หรือตามกฎหมายไทย 
หรือตามสนธิสญัญาที่ประเทศไทยมีพนัธกรณีที่จะตอ้งปฏิบตัิตาม 

สิทธิมนุษยชน หมายความว่า คนทุกคนมีสิทธิในการด ารงชีวิต เสรีภาพ และความมั่นคง
แห่งตัวตน บุคคลจะถูกยึดเป็นทาสหรือตอ้งอยู่ในภาวะจ ายอมไม่ได ้ห้ามคนคา้ทาสทุกรูปแบบ 
บุคคลจะถูกทรมานหรือการลงโทษที่โหดร้ายผิดมนุษยธรรมไม่ได้ ทุกคนเสมอภาคกันตาม
กฎหมาย บุคคลจะถูกจับกุมคุมขัง กักขัง หรือเนรเทศไปต่างถิ่นโดยพลการไม่ได้ ทุกคนที่ถูก
กล่าวหาว่ากระท าความผิดทางอาญามีสิทธิที่จะไดร้บัการสันนิษฐานไวก้่อนว่าบริสทุธ์ิจนกว่าจะ
พิสูจนไ์ดว่้า มีความผิดตามกฎหมาย ทุกคนมีอิสรภาพแห่งการเคลื่อนไหว และสถานที่อยู่ภายใน
เขตของแต่ละรฐั ทุกคนมีสิทธิในการศึกษา รฐัจะตอ้งจดัการศึกษาใหเ้ปล่าแก่ประชาชนอย่างนอ้ย
ในการศึกษาระดบัประถมศึกษา 

สหประชาชาติ  ได้ประกาศปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (The Universal 
Declaration of Human Rights) เมื่อวันที่ 10 ธันวาคม 1948 นบัเป็นผลงานชิน้แรกที่ทั่วโลกรูจ้กัดี 
และยอมรบัอย่างกวา้งขวาง ซึ่งมีหลกัการว่ามนุษยท์ัง้หลาย เกิดมามีอิสระ และเสมอภาคกัน ใน
เกียรติศกัดิ์และสิทธิต่างมีเหตผุลและมโนธรรม ควรปฏิบัติต่อกนัดว้ยเจตนารมณ์แห่งภราดรภาพ 
ทุกคนย่อมมีสิทธ์ิและอิสรภาพ บรรดาที่ก าหนดไวใ้นปฏิญญานี ้โดยปราศจากความแตกต่าง ไม่ว่า
เชือ้ชาติ ผิว เพศ ภาษา ศาสนา เผ่าพนัธุ ์ทรพัยส์ิน ก าเนิด หรือสถานะอ่ืน ๆ ตลอดจนความคิดเห็น
ทางการเมือง  
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ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนในสังคมโลก 
การละเมิดสิทธิมนุษยชนเป็นปัญหาระดับโลก มิใชเ้พียงปัญหาของประเทศใดประเทศ

หนึ่งการละเมิดสิทธิมนุษยชนมีทั้งที่กระท าโดยรฐับาลและเอกชน นอกจากนี้การละเมิดสิทธิ
มนุษยชนยงัอาจเกิดขึน้ไดใ้นชีวิตประจ าวนั โดยความตัง้ใจและไม่ตัง้ใจ โดยที่เราอาจเป็นผูก้ระท า
และผูถู้กกระท าก็ได ้เช่น เราอาจมีส่วนร่วมในการละเมิดสิทธิมนุษยชนเด็กที่ถูกบงัคบัใชแ้รงงาน
โดยไม่ตั้งใจ หากเราสนบัสนุนการใชส้ินคา้ที่ผลิตโดยบริษัทที่ใชแ้รงงานส่วนใหญ่เป็นแรงงานเด็ก 
หรือแรงงานผิดกฎหมาย 

ส่วนในกรณีที่ในชีวิตประจ าวันเราอาจถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน เช่น การที่คนพิการถูก
ปฏิเสธจากการรบัเข้าท างานหรือการสมัครเข้าท างาน ประชาชนที่อยู่ท่ามกลางความขัดแย้ง
ระหว่างกลุ่มการเมืองต่าง ๆ ที่ต้องใช้ชีวิตอย่างขาดสันติสุข ขาดความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรพัยส์ิน ประชาชนถูกละเมิดในการเดินทาง เพราะมีกลุ่มการเมืองชุมนุมปิดถนนโดยอา้งสิทธิ
ทางการเมืองของตน แต่ไม่ค  านึงถึงสิทธิของผูอ่ื้น เป็นตน้ 

1. ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนเด็ก 
การไม่สามารถปกป้องตนเองไดท้ าใหเ้ด็กเป็นกลุ่มเสี่ยงที่ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน

มากที่สุด โดยมีทั้งการท ารา้ยเด็ก การล่วงละเมิดทางเพศต่อเด็ก การที่เด็กตกเป็นเหยื่อการค้า
มนุษย ์การบงัคบัใชแ้รงงานเด็ก การอยู่ในสภาพแวดลอ้มที่ไม่เหมาะสม เช่น ใหเ้ด็กอยู่ท่ามกลาง
ภาวะสงครามหรือความขัดแยง้ อยู่ในสภาพแวดลอ้มที่ไม่เหมาะสมต่อการเจริญเติบโต ขาดการ
ไดร้บัการพฒันาคณุภาพชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดี เช่น ขาดโอกาสที่จะไดร้บัการศึกษา ขาดโอกาส
ดา้นการรกัษาพยาบาล ขาดอาหาร เป็นตน้ 

จากการส ารวจของสหประชาชาติพบว่า แรงงานเด็กส่วนใหญ่ถูกน าไปท างานใน
กิจการประเภทต่าง ๆ เด็กหญิงมักท างานบ้าน ท างานในโรงงานสิ่งทอ หรือถูกน าไปขายบริการ 
เด็กชายมักถูกน าไปท างานในภาคเกษตรกรรม เหมือง โรงงาน แรงงานเด็กส่วนใหญ่ถูกปฏิบัติ
อย่างไม่เป็นธรรม ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน ตอ้งอยู่ในสภาพแวดลอ้มที่เลวรา้ย และบางครัง้ก็ไม่ได้
รบัค่าจา้งตามที่ตกลงไว ้

ส าหรบัปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนเด็กในประเทศไทยนั้นก็มีแนวโนม้จะขยาย
ความรุนแรงขึน้เชน่เดียวกบัประเทศอ่ืน ๆ  ในโลก ซึ่งรฐับาลและคนไทยตอ้งร่วมมือกนัแกไ้ขปัญหานี้
กนัต่อไป  
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แนวทางการแก้ไขปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนเด็ก สามารถท าได ้ดงันี ้
1. ส่งเสริมเยาวชนใหม้ีส่วนร่วมแกปั้ญหาของโลก และกระตุน้ใหส้ังคมตระหนัก

ถึงการละเมิดสิทธิเด็กและปัญหาแรงงานเด็กว่าเป็นปัญหาที่รา้ยแรงมาก 
2. แก้ไขปัญหาความยากจนและส่งเสริมด้านการศึกษา เนื่องจากทั่ วโลกมี

ความเห็นตรงกนัว่าสาเหตสุ าคญัของปัญหาละเมิดสิทธิมนุษยชนเด็กนัน้ มาจากความยากจน 
2. ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนด้านสิทธิทางการเมืองและการแสดงความ

คิดเห็น 
ระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยเป็นรูปแบบการปกครองที่ทั่วโลกยอมรบัว่า 

เป็นระบอบการปกครองที่ส่งเสริมและปกป้องสิทธิเสรีภาพขัน้พืน้ฐานของพลเมือง ในประเทศที่มี
การปกครองแบบประชาธิปไตยอย่างเขม้แข็ง สิทธิเสรีภาพทางการเมืองและสิทธิมนุษยชนของ
พลเมืองจะได้รบัการปกป้อง เคารพ และพลเมืองจะมีส านึกของการเคารพสิทธิมนุษยชน และ
ปกป้องสิทธิเสรีภาพทางการเมืองของตนเอง ในทางตรงกันข้าม การละเมิดสิทธิมนุษยชน
โดยเฉพาะสิทธิทางการเมืองและการแสดงความคิดเห็นจะเกิดขึน้มากในประเทศที่ไม่ไดป้กครอง
โดยระบอบประชาธิปไตย เช่น 

- ประเทศจีน ปัญหาละเมิดสิทธิมนุษยชนทางการเมืองและสิทธิในการแสดง
ความคิดเห็น ถือเป็นปัญหาใหญ่ที่ท าให้จีนถูกจับจ้องและต าหนิจากนานาชาติและองค์กร  
ดา้นสิทธิมนุษยชนหลายครัง้ ซึ่งการละเมิดสิทธิมนุษยชนดา้นสิทธิทางการเมืองและการแสดง
ความคิดเห็นในจีนมีตั้งแต่การควบคุมการแสดงความคิดเห็น การปิดกั้นสื่อไม่ให้รายงานข่าว  
การปิดกั้นไม่ใหป้ระชาชนรบัรูข้่าวสารและหลายครัง้ความรุนแรงถึงขัน้การใชก้ าลังเขา้ปราบปราม
ผู้เรียกร้องสิทธิทางการเมือง ดังเช่นกรณีปราบปรามนักศึกษาและประชาชนที่ เรียกร้อง
ประชาธิปไตยที่จตัรุสัเทียนอนัเหมิน เมื่อ ค.ศ.1989 

- ประเทศเกาหลีเหนือ ที่ปกครองในระบอบคอมมิวนิสต ์รฐับาลไดก้ดขี่ควบคุม
การด าเนินชีวิตของประชาชนเกือบทุกด้าน โดยเฉพาะด้านสิทธิเสรีภาพในการเสนอข่าวสาร  
การแสดงออกทางการเมือง การชุมนุม และมีการจับกุมคุมขังและสังหารนักเคลื่อนไหวทาง
การเมือง ชาวเกาหลีเหนือจ านวนหนึ่งที่หลบหนีออกนอกประเทศแลว้ถูกส่งกลับตอ้งถูกกกัตัวอยู่
ในค่ายกกักนั ถูกสอบสวน และถูกบงัคบัใชแ้รงงาน การละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยเฉพาะดา้นสิทธิ
ทางการเมืองและการแสดงความคิดเห็นที่มีอยู่ในทุกภูมิภาคของโลก การที่รัฐบาลใช้อ านาจที่
เหนือกว่าในการคกุคามและท ารา้ยประชาชน โดยไม่สนใจเสียงเรียกรอ้งและต่อตา้นจากนานาชาติ 
รวมทัง้การขดัขวางความช่วยเหลือจากนานาชาติที่ใหต้่อพลเมืองของตน  
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แนวทางการแก้ไขปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนด้านสิทธิทางการเมืองและ
การแสดงความคิดเห็น 

สามารถท าไดโ้ดยการช่วยกันปลูกฝังและกระตุน้ใหพ้ลเมืองของแต่ละประเทศ
ตระหนักว่าการมีสิทธิในทางการเมืองและในการแสดงความคิดเห็น เป็นสิ่งส าคญัที่มนุษยท์ุกคน
ควรไดร้บัและเมื่อเรามีสิทธิเสรีภาพแลว้ เราก็ควรใช้อย่างถูกตอ้งและเคารพสิทธิของผูอ่ื้นดว้ย  
ทั้งนี ้การแสดงความคิดเห็นและการแสดงออกทางการเมืองของเราก็จะต้องไม่ไปละเมิดสิทธิ
มนุษยชนของผูอ่ื้นและที่ส  าคัญคือ ตอ้งสรา้งความรูค้วามเขา้ใจที่ถูกตอ้งเกี่ยวกบัสิทธิมนุษยชนให้
บรรดาเจา้หนา้ที่รฐัทุกหน่วยงาน เพราะการละเมิดสิทธิมนุษยชนในโลกบางส่วนเกิดขึน้จากการ
กระท าของรฐั 

3. ปัญหาการละเมิดสิทธิความเป็นมนุษย ์
ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนในหลายเหตุการณ์อาจเป็นการละเมิดสิทธิทาง

การเมือง การแสดงออก การละเมิดสิทธิในการด ารงชีวิตอย่างสงบสขุ แต่ในบางพืน้ที่มีการละเมิด
สิทธิมนุษยชนขั้นรุนแรงที่ถือเป็นอันตรายต่อมนุษยชาติ เช่น ในทวีปแอฟริกา หลายประเทศมี
รฐับาลปกครองดว้ยระบอบเผด็จการและปกครองอย่างโหดรา้ย เช่น อดีตประธานาธิบดีชารล์ล ์
เทย์เลอร ์ของประเทศไลบีเรียที่ปกครองระหว่าง ค.ศ.1989 - 1997 ถูกตั้งข้อหาเป็นอาชญากร
สงครามและผูก้่ออาชญากรรมรา้ยแรงต่อมนุษยชาติ เพราะช่วงที่เขาปกครองประเทศมีประชาชน
ถูกสงัหารและถูกท ารา้ยนบัแสนคน รฐับาลสหรฐัอเมริกาจึงถือว่าเขาเป็นอาชญากรของมนุษยชาติ 

การละเมิดสิทธิมนุษยชนของรฐับาลไลบีเรียในสมัยนั้น มีทั้งการบังคับเด็กทั้งชาย
และหญิงอายุตั้งแต่ 9 ปีขึน้ไป ให้เข้าเป็นทหารในกองทัพ เด็กชายที่ต่อต้านถูกลงโทษและ 
ถูกส่งออกไปชายแดน เด็กหญิงและหญิงสาวถูกข่มขืนและถูกบงัคบัใหเ้ป็นภรรยาของนายทหาร
และทหารเด็ก เด็ก ๆ ที่พยายามหลบหนีไปประเทศเพื่อนบ้านพร้อมกับครอบครัวถูกกักไว้ที่
ชายแดนและถูกแยกตัวจากครอบครวัเพื่อน าไปค่ายทหาร จากนั้นจะถูกส่งไปยังชายแดนเพื่อให้
เขา้ไปละเมิดสิทธิมนุษยชนต่อประชากรของประเทศเพื่อนบา้นต่อไป 

ต่อมาแมอ้ดีตประธานาธิบดี เทยเ์ลอร ์จะถูกโค่นอ านาจลง ตอ้งหลบหนีออกไปนอก
ประเทศและถูกจบัตัวกลับมาลงโทษได ้แต่การละเมิดสิทธิมนุษยชนทั้งต่อเด็กและประชากรของ
ประเทศไลบีเรียและประเทศเพื่อนบา้น ก็ท าใหป้ระชากรเหล่านีต้อ้งไดร้บัการฟ้ืนฟูทั้งทางร่างกาย
และจิตใจ แต่หลายคนก็ไดเ้ผชิญความโหดรา้ยมากจนไม่สามารถเยี่ยวยาแกไ้ขได ้
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ท าใหเ้ราตระหนกัว่า ขณะที่เราก าลงัใชช้ีวิตอย่างปกติสขุในสงัคมหนึ่ง แต่ในพืน้ที่อ่ืน ๆ  
ทั่วโลก ยังมีเพื่อนร่วมโลกอีกจ านวนมาก ทัง้เด็กและผูใ้หญ่ ทั้งผูช้ายและผูห้ญิง ก าลังถูกละเมิด
สิทธิมนุษยชนในรูปแบบต่าง ๆ ดังนั้น ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน จึงถือเป็นปัญหาร่วมกัน
ของโลก ซึ่งการรณรงคใ์หเ้ห็นคุณค่า ความส าคัญ และเคารพสิทธิมนุษยชน และการแก้ปัญหา
ก าลงัด าเนินอยู่ทั่วโลกเช่นกนั 

นอกจากนี ้หากแยกย่อยลงไปอีกก็จะมีการรอ้งเรียนเรื่องการละเมิดสิทธิมนุษยชน 
ในประเด็นต่าง ๆ เช่น 

- สิทธิชุมชนฐานทรพัยากร 
- สิทธิในทรพัยส์ิน / การจดัการที่ดิน 
- สิทธิแรงงาน 
- สิทธิในกระบวนการยุติธรรม / สิทธิในชีวิตและร่างกาย 
- เสรีภาพในการชุมนุมการแสดงความคิดเห็น 
- สิทธิในเกียรติยศ ชื่อเสียง ความเป็นส่วนตวั 
- สิทธิผูบ้ริโภค 
- สิทธิในการศึกษา 
- สิทธิชาติพนัธุ ์
- สิทธิในที่อยู่อาศยั 
- สิทธิในการไดร้บับริการสาธารณสขุ 

บทบาทขององคก์รด้านสิทธิมนุษยชนท่ีมีต่อสังคมโลก 
องคก์รดา้นสิทธิมนุษยชนทั้งของภาครฐั ภาคเอกชน และองค์กรภายใตก้ารก ากับของ

สหประชาชาติ มีบทบาทในการรณรงค์ส่งเสริมใหค้นเห็นความส าคัญและปฏิบัติตามหลักสิทธิ
มนุษยชน และมีบทบาทในดา้นการใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูถู้กละเมิดสิทธิมนุษยชนในพืน้ที่ต่าง ๆ 
ของโลก 

องคก์รสิทธิมนุษยชนท่ีมีความส าคัญระดับโลก 
1. คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ 

มีบทบาทในการก าหนดหลักการสิทธิมนุษยชนที่เป็นสากล และส่งเสริมให้
ประเทศต่าง ๆ ค านึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน รวมทัง้สอดส่องดแูลเรื่องการละเมิดสิทธิมนุษยชนของ
นานาประเทศ 
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คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติไม่มีอ านาจลงโทษ หากประเทศ
สมาชิกสหประชาชาติมีการละเมิดสิทธิมนุษยชน แต่ก็มีมาตรการต่าง ๆ ในการปฏิบตัิ เช่น การให้
ความช่วยเหลือผ่านหน่วยงานของสหประชาชาติในประเทศต่าง ๆ การใชม้าตรการคว ่าบาตร เป็นตน้ 

2. กองทุนสงเคราะหเ์ด็กแห่งสหประชาชาติ หรือ ยูนิเซฟ (UNICEF) เป็นองคก์รที่ตั้ง
ขึน้มาเพื่อใหก้ารดแูลช่วยเหลือเด็กทั่วโลก มีจุดประสงคเ์มื่อแรกก่อตั้ง คือ ใหค้วามช่วยเหลือเด็ก  
ที่ไดร้บัผลกระทบจากภยัสงคราม 
 
4. ปัญหายาเสพติด 

ยาเสพติด หมายถึง สารที่เสพแลว้จะท าใหผู้เ้สพเกิดความตอ้งการทัง้ร่างกาย และจิตใจ
ในการที่จะไดเ้สพต่อไปโดยไม่สามารถหยุดเสพได ้จ านวนความตอ้งการก็จะเพิ่มขึน้ เรื่อย ๆ จนท า
ใหเ้กิดอนัตรายแก่ร่างกาย และจิตใจในภายหลงั ยาเสพติดที่ก่อใหเ้กิดปัญหาแก่สงัคมโลก เช่น ฝ่ิน 
เฮโรอีน โคเคน แอมเฟตามีน นอกจากที่กล่าวแลว้สารเสพติดหรือ “ยา” เสพติดยงัมีอีกหลายชนิด 
เช่นมอรฟี์น กญัชา ซึ่งมีแหล่งผลิตมากในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ยาหลอนประสาทที่ท าใหผู้เ้สพ 
รูส้ึกเคลิบเคลิม้ หลงผิด จิตวิปริต นอกนัน้ก็มีในชื่อต่าง ๆ เช่น ยาอี ยาเค ยาเลิฟ เป็นตน้ 

รายงานยาเสพติดโลกฉบบัล่าสดุซึ่งจัดท าโดยส านกังานว่าดว้ยยาเสพติดและอาชญากรรม
แห่งสหประชาติ (United Nations Office on Drugs and Crime - UNODC) ระบุว่า คาดว่ามีคน
ทั่วโลกราว 35 ลา้นคนทุกขท์รมานจากอาการความผิดปกติจากการใชย้าเสพติดและจ าเป็นตอ้ง 
รบัการรกัษาโดยงานวิจัยซึ่งไดร้บัการปรบัปรุงและมีขอ้มลูที่แม่นย ามากขึน้ ระบุว่า ผลกระทบต่อ
สขุภาพจากการใชย้าเสพติด มีความรุนแรงและครอบคลมุพืน้ที่มากกว่าที่คาดคิดไวก้่อนหนา้นี ้

ประมาณการที่สูงขึน้ในปี 2017 เป็นผลมาจากมีการส ารวจการใชย้าเสพติดเพิ่มเติม 
ในอินเดียและไนจีเรีย ซึ่งต่างอยู่ใน 10 อนัดบัแรกของประเทศที่มีจ านวนประชากรมากที่สดุในโลก 

รายงานนี ้ประเมินว่า จ านวนผูใ้ชย้าเสพติดจากสารสกดัจากฝ่ิน หรือ โอปิออยด ์อยู่ที่ 53 
ลา้นคน เพิ่มขึน้ 56% จากการประเมินก่อนหนา้นั้น นอกจากนีย้ังระบุว่า ผูเ้สียชีวิตจากการใชย้า
เสพติด 585,000 คน ในปี 2017 มีสาเหตมุาจากยาเสพติดจากสารสกัดจากฝ่ินราว 2 ใน 3 มีผูค้น
ทั่วโลกราว 11 ล้านคนในปี 2017 ที่ใชย้าเสพติดแบบฉีด ในจ านวนนี ้1.4 ล้านคน เป็นผู้ใชช้ีวิต
ร่วมกบัเชือ้เอชไอวี และ 5.6 ลา้นคนเป็นผูต้ิดเชือ้ไวรสัตบัอกัเสบซี 

“การค้นพบในรายงานยาเสพติดโลกปีนีช้่วยท าใหเ้ห็นภาพรวมของปัญหายาเสพติด 
ในระดับโลกที่รุนแรงขึน้ ตอกย า้ถึงความจ าเป็นที่ประเทศต่าง ๆ ตอ้งร่วมมือกันใหม้ากขึน้ในการ
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พฒันาดา้นสาธารณสขุที่มีความสมดลุและครอบคลมุแบบเบ็ดเสร็จ และการรบัมือดา้นกฎหมาย
ทัง้ในดา้นอปุสงคแ์ละอปุทาน” นายยูริ เฟโดตอฟ ผูอ้  านวยการ UNODC กล่าว 
สถานการณย์าเสพติดโลกรุนแรงและซับซ้อนมากขึน้ 

ในปี 2017 คาดว่ามีคน 271 ล้านคน หรือราว 5.5% ของประชากรโลกที่มีอายุระหว่าง 
15-64 ปี ใชย้าเสพติดในปีก่อนหนา้ ใกลเ้คียงกับประมาณการในปี 2016 และคาดว่ามีคนใชย้า
เสพติดเพิ่มขึน้ 30% จากปี 2009 แต่การเพิ่มขึน้นีส้่วนหนึ่งเป็นเพราะจ านวนประชากรโลกที่มีอายุ 
15-64 ปี เพิ่มขึน้ราว 10% ดว้ย นอกจากนี ้จากขอ้มูลยังพบว่า มีการใชย้าเสพติดที่สกัดจากฝ่ิน
อย่างแพร่หลายมากขึน้ในภูมิภาคแอฟริกา เอเชีย ยุโรป และอเมริกาเหนือ เมื่อเทียบกับปี 2009 
ส่วนการใชก้ญัชาในอเมริกาเหนือ อเมริกาใต ้และเอเชีย ก็มีความแพร่หลายมากขึน้เช่นกนั 

ประมาณการการผลิตโคเคนอย่างผิดกฎหมายทั่วโลกเพิ่มขึน้สู่ระดับสูงสุดตลอดกาล  
ที่ 1,976 ตันในปี 2017 เพิ่มขึน้ 25% จากปีก่อนหนา้ ส่วนปริมาณโคเคนที่ยึดไดท้ั่วโลกในปี 2017 
เพิ่มขึน้ 13% มาอยู่ที่ 1,275 ตนั ซึ่งเป็นปริมาณสงูสดุเท่าที่เคยมีรายงาน 

นอกจากนีวิ้กฤตโอปิออยดส์ังเคราะหใ์นอเมริกาเหนือก็เพิ่มขึน้ถึงระดับสูงสุดในปี 2017 
โดยมีผูเ้สียชีวิตจากการใชโ้อปิออยดเ์กินขนาดในสหรฐัฯ มากกว่า 47,000 คน เพิ่มขึน้ 13% จากปี
ก่อนหนา้ ส่วนในแคนาดา มีผูเ้สียชีวิตที่เกี่ยวกับการใชโ้อปิออยดท์ี่ 4,000 คน เพิ่มขึน้จากปี 2016 
ราว 33% 

เฟนทานิล (Fentanyl) และสารใกล้เคียง ยังคงเป็นปัญหาส าคัญของวิกฤตโอปิออยด์
สงัเคราะหใ์นอเมริกาเหนือ ส่วนแอฟริกาเหนือ แอฟริกากลาง และแอฟริกาตะวนัตก ก าลงัเผชิญ
กับวิกฤตของโอปิออยดส์ังเคราะห์อีกชนิดหนึ่งคือ ทรามาดอล ( tramadol) การยึดทรามาดอล 
ทั่วโลกเพิ่มขึน้จากเดิม นอ้ยกว่า 10 กิโลกรมัในปี 2010 เป็นเกือบ 9 ตัน ในปี 2013 และแตะระดับ
สงูสดุที่ 125 ตนัในปี 2017 

กญัชา ยงัคงเป็นยาเสพติดที่มีการใชก้นัอย่างแพร่หลายมากที่สดุในโลก โดยคาดว่ามีคน
ใชก้ญัชาราว 188 ลา้นคนในปี 2020 

รายงานฉบบัล่าสดุ ยงัเปิดเผยถึงภูมิภาคที่ประสบความส าเร็จในการจดัการกับสารออก
ฤทธ์ิต่อจิตและประสาทชนดิใหม่ (new psychoactive substances - NPS) ซึ่งพิจารณาจากจ านวน 
NPS ที่ถูกพบและรายงานเขา้มาที่ UNODC มีแนวโนม้ลดลงเป็นครัง้แรก NPS ไม่ไดถู้กน ามาซือ้
ขายกันมากถึงระดับที่กังวลกันเมื่อ 2-3 ปีก่อน ขณะที่ประชาคมโลกได้รบัมือกับการประเมิน
อนัตรายจาก NPS ไดอ้ย่างทนัท่วงที และก าหนดใหส้ารเหล่านีต้อ้งไดร้บัการควบคมุในระดบัสากล  
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การป้องกันและการรักษายังไม่ได้ตามเป้า 
ขณะที่การป้องกนัและการรกัษายังไม่ไดต้ามเป้าหมายในหลายภูมิภาคในโลก โดยผูท้ี่มี

อาการผิดปกติจากการใชย้าเสพติดไดร้บัการรกัษาเพียง 1 ใน 7 ในแต่ละปี 
รายงานในปีนี ้ยังได้แสดงการวิเคราะหเ์ชิงลึกเกี่ยวกับการใชย้าเสพติดและผลเสียต่อ

สุขภาพในเรือนจ า ซึ่งพบว่า มีโรคติดเชื ้อหลายโรคอย่าง เอชไอวี ไวรสัตับอักเสบซี และวัณโรค 
รวมถึงความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ เกิดขึน้อย่างแพร่หลายในหมู่ผู ้ที่อยู่ในเรือนจ ามากกว่ากลุ่ม
ประชากรทั่วไปอย่างมาก โดยเฉพาะผูท้ี่ใชย้าเสพติดแบบฉีดในเรือนจ ามี 56 ประเทศที่รายงานว่า 
มีจัดหาการบ าบัดดว้ยสารทดแทนโอปิออยดท์ี่เรือนจ าอย่างนอ้ย 1 แห่งในปี 2017 ขณะที่อีก 46 
ประเทศระบุว่า ไม่มีการรกัษาดว้ยวิธีดงักล่าวในเรือนจ า นอกจากนี ้การเขา้ถึงเข็มฉีดยาในเรือนจ า
ยงันอ้ยมาก โดยมี 11 ประเทศที่รายงานว่า มีเรือนจ าอย่างนอ้ย 1 แห่งที่มีโครงการจดัหาเข็มฉีดยา
ใหน้กัโทษ แต่ในอีก 83 ประเทศไม่มีโครงการดงักล่าว 

รายงานยาเสพติดโลกฉบับล่าสุด ยังเปิดเผยว่า การแทรกแซงการรกัษาอย่างได้ผล  
ตามหลักฐานทางวิทยาศาสตรแ์ละสอดคลอ้งกับหลกัสิทธิมนุษยชนสากล ยังไม่มีหรือไม่สามารถ
เข้าถึงได้ในระดับที่ควรจะเป็น รัฐบาลต่าง ๆ และประชาคมโลกจ าเป็นต้องเพิ่มการแทรกแซง  
เพื่อแกปั้ญหานี ้
สถานการณใ์นไทย 

ในสามเหลี่ยมทองค าได้เพิ่มปริมาณการผลิตมากขึน้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งยาเสพติด
สงัเคราะหไ์ดแ้ก่ ยาบา้ ไอซ ์เนื่องจากยังมีการล าเลียงเคมีภณัฑ/์สารตั้งตน้เขา้สู่แหล่งผลิตยาเสพ
ติดนอกจากลุ่มการผลิตหลักเดิมที่เป็นผู ้มีพฤติการณ์ในกลุ่มเดิมแล้ว ยังมีกลุ่มการผลิตใหม่  
ที่ เกิดขึ ้น โดยท าการผลิตเฉพาะในขั้นอัด เม็ดยาบ้ า ท าให้ชายแดนภาคเหนือและภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือถูกใชเ้ป็นพืน้ที่หลกัในการลกัลอบน าเขา้ยาเสพติด 

การค้ายาเสพติด พืน้ที่ภาคเหนือ ยงัมีการน าเขา้ยาเสพติดตามแนวชายแดนในสดัส่วน
ที่สูงที่สุด พืน้ที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีสัดส่วนรองลงมา โดยผ่านโครงสรา้งเครือข่ายการค้า
ตามแนวชายแดนและในพืน้ที่ตอนใน ท าให้เกิดการล าเลียง ซุกซ่อนยาเสพติดในรูปแบบต่าง  ๆ 
เพื่อน ายาเสพติดมายงัแหล่งแพร่ระบาดในจงัหวัดต่าง ๆ พืน้ที่กรุงเทพฯ - ปริมณฑล เป็นแหล่งซุก
ซ่อน เก็บพักยาเสพติด ก่อนกระจายไปยงัพืน้ที่ต่าง ๆ ขบวนการการคา้ยาเสพติดยงัคงท าการคา้
เชื่อมโยงเป็นเครือข่ายทัง้ในและนอกประเทศ 

ชาวต่างชาติที่เขา้มาท าการคา้ยาเสพติดในไทยทัง้ในการเป็นผูจ้ดัจ าหน่ายและผูร้บัจา้ง
ล าเลียงยาเสพติดโดยชาวต่างชาติที่เกี่ยวข้อง คือ พม่า ลาว กัมพูชา รวมทั้งออสเตรเลีย เป็น
จุดเชื่อมของการซือ้ขายยาเสพติดไปยังประเทศอ่ืน นอกจากนีช้าวแอฟริกนัตะวนัตกที่มีเครือข่าย
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การคา้ยาเสพติดเชื่อมโยงไปทั่วโลก อยู่เบือ้งหลังการคา้ยาเสพติดขา้มชาติดว้ยการจัดหาผูห้ญิง
ไทยหรือในกลุ่มประเทศอาเซียนล าเลียงยาเสพติดออกนอกประเทศ บางส่วนยงัท าการคา้ในระดับ
ขายปลีกใหก้บัผูเ้สพทัง้ชาวไทยและชาวต่างประเทศ 

การท าการคา้ยาเสพติดดว้ยการใชส้ื่อสังคม (Social Media) เป็นช่องทางท าการคา้ยา
เสพติดทั้งเสนอขายและสั่งซือ้โดยเฉพาะในระดับขายส่งรายย่อยและขายปลีกใหผู้เ้สพ ควบคู่กับ
การใชบ้ริการรบัส่งพัสดุภัณฑเ์ป็นช่องทางล าเลียงยาเสพติดตรงถึงมือผู ้เสพ และการใช้บริการ
ธุรกรรมทางการเงินผ่านเครือข่ายอินเตอรเ์น็ต (E-Banking) เป็นช่องทางจ่ายค่ายาเสพติดตรงถึง
มือผู ้ค้าถูกตรวจพบมากขึน้และพบว่าบางเครือข่ายไปถึงขั้นการใช้สกุลเงินดิจิตอล (Bitcoin)  
ในการคา้ ซึ่งนอกจากมีผลให้เครือข่ายการค้ายาเสพติดย่อย ๆ เกิดและเพิ่มขึน้ได้ง่าย การแพร่
ระบาดยาเสพติดผ่านช่องทางการคา้เหล่านี ้เป็นไปอย่างรวดเร็ว ท าให้การสืบสวนปราบปราม  
ท าไดย้ากขึน้ 

การแพร่ระบาดของยาเสพติด ยงัเป็นปัญหาที่สรา้งความเดือดรอ้น และส่งผลกระทบ
ต่อสงัคม ชุมชนอย่างมาก โดยเฉพาะในเขตเทศบาลและกรุงเทพฯ เป็นแหล่งแพร่ระบาดยาเสพติด
ที่จ าเป็นที่ตอ้งแกไ้ขโดยเร่งดว่น ในขณะเดียวกนั ก็ยงัมีตวัยาใหม่ ๆ ที่กลุ่มผูเ้กี่ยวขอ้งกบัยาเสพติด
ไดน้ ามาเผยแพร่ ซึ่งจะตอ้งมีมาตรการป้องกนัอย่างจริงจัง โดยเฉพาะชุมชนในเขตเทศบาลและ
กรุงเทพมหานครเป็นแหล่งแพร่ระบาดที่ส  าคญัที่มีทัง้ผูเ้สพและผูค้า้ระดบัขายปลีกใหก้บัผูเ้สพ 

ยาเสพติดที่เป็นปัญหาแพร่ระบาดหลัก คือ ยาบา้ รองลงมาคือกญัชา พืชกระท่อม ไอซ ์
และเฮโรอีน และที่ต้องเฝ้าระวังอย่างใกล้ชิด คือ คีตามีน ที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ ้นจากในอดีต 
นอกจากนีย้ังพบการใชย้าควบคมุ/ยาอนัตรายในทางที่ผิดในกลุ่มเด็กและเยาวชน โดยประชากร 
ที่เข้าไปเกี่ยวข้องกับยาเสพติด ทั้งในมิติของการเสพและกระท าความผิดที่มีอายุไม่เกิน 24 ปี  
มีสดัส่วนสงู โดยส่วนใหญ่รอ้ยละ 40 ยังอยู่ในกลุ่มอายุ 15-19 ปี รอ้ยละ 70 ของผูเ้ขา้ไปเกี่ยวขอ้ง
มีอาชีพรบัจา้ง แรงงาน และเกษตรกร 
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ปัญหาท่ีเกดิขึน้จากยาเสพติด มหีลายประการ เชน่ 
1. ปัญหาสขุภาพ ท าใหส้ขุภาพทรุดโทรม จิตเสื่อมโทรม ร่างกายอ่อนเพลียขาดภูมิคุม้กนั

โรค ความสามารถทางสมองลดลง 
2. ปัญหาทางสงัคม ท าใหเ้กิด อาชญากรรม การท าลายทรพัยากรมนุษย ์
3. ปัญหาทางเศรษฐกิจ ท าให้เสียทรพัย์ อีกทั้งยังบั่นทอนก าลังแรงงานในการผลิต 

สิน้เปลืองงบประมาณในการบ าบดัและปราบปราม 
4. ปัญหาทางการเมือง ก่อใหเ้กิดปัญหาระดับชาติในการปราบปราม ก่อใหเ้กิดปัญหา

การขดัแยง้ระหว่างประเทศ เช่น กรณีของประเทศไทย กบัเมียนมาร ์นอกจากนัน้ ขบวนการคา้ยงัมี
อิทธิพลต่อรฐับาล และกลายเป็นกลุ่มอิทธิพลในบา้นเมืองอีกดว้ย 
แนวทางการแก้ไขปัญหายาเสพตดิ 

ปัญหายาเสพติดเป็นปัญหาใหญ่ที่เกิดจากหลายสาเหตุดว้ยกนั การแก้ไขปัญหาจึงควร
ตอ้งด าเนินการพรอ้ม ๆ กนัหลายวิธี ดงันี ้

1. การป้องกัน การป้องกนัอาจท าไดห้ลายวิธี ไดแ้ก่ 
- การสรา้งภูมิคุม้กนัทางปัญญา คือการใหค้วามรูเ้กี่ยวกบัยาเสพติดใหโ้ทษ เช่น 

โทษและอนัตรายของยาเสพติด รูปลกัษณะของยาเสพติด การป้องกันตนเองใหพ้น้จากยาเสพติด 
เป็นตน้  

- การส่งเสริมสถาบันครอบครัว คือการส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุ กคนเห็น
ความส าคญัของสถาบนัครอบครวั ความรกั ความอบอุ่นและความเอาใจใส่ของคนในครอบครวัจะ
มีส่วนช่วยป้องกันไม่ให้เกิดการเสพยาเสพติดได้เป็นอย่างมาก และควรสนับสนุนใหส้มาชิกใน
ครอบครวัหนัไปสนใจในเรื่องกีฬาและออกก าลงักายในยามว่าง จะไดม้ีสขุภาพดี อารมณ์แจ่มใส 
และไม่ไปสนใจกบัยาเสพติด 

- การป้องกันมิให้มีการลักลอบผลิตและจ าหน่ายยาเสพติด คือการควบคุม
สารส าคญัและสารประกอบที่ใชใ้นการผลิตยาเสพตดิใหโ้ทษอย่างเขม้งวด มีการก าหนดบทลงโทษ
แก่ผูก้ระท าผิดอย่างรุนแรง 

2. ปราบปราม  การปราบปรามผู้ที่ลักลอบผลิต น าเข้าและจ าหน่ายยาเสพติด 
อย่างจริงจังและต่อเนื่อง การตั้งสินบนรางวัลน าจับแก่ผูใ้ห้เบาะแสและจับกุมผูก้ระท าผิด และ  
มีการลงโทษแก่ผูก้ระท าผิดอย่างรุนแรง 

3. บ าบัดรักษา ผูท้ี่เสพยาเสพติดที่ต้องการจะเลิกเสพยา ทางการแพทยแ์ละทาง
ราชการใหถ้ือว่าบุคคลเหล่านัน้เป็นผูป่้วย สามารถเขา้รบัการบ าบัดรกัษาในสถานพยาบาลรกัษา 
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ผูต้ิดยาเสพติดทั้งภาครฐัและเอกชนที่มีอยู่ทั่วประเทศ ซึ่งเมื่อบ าบัดรกัษาและฟ้ืนฟูสมรรถภาพ  
จนหายแลว้ ก็จะสามารถกลบัไปด าเนินชีวิตไดต้ามปกติ และเป็นคนดีของสงัคมต่อไป 
 
5. การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 

หลังจากเกิดการระบาดอย่างรวดเร็วเกินกว่าการคาดการณ์เป็นเวลา 1 ปี จนถึงขณะนี ้
โรคโควิด-19 ไดแ้พร่ระบาดในกว่า 230 ประเทศและดินแดนโดยมีผู ้ติดเชื ้อเกือบ 125 ล้านราย 
และมีผูเ้สียชีวิต 2.74 ลา้นราย การแพร่ระบาดยังส่งผลกระทบอย่างหนักต่อการเคลื่อนยา้ยและ
ห่วงโซ่อปุทานของโลก ท าใหเ้ศรษฐกิจตกอยู่ในภาวะถดถอย 

การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 เริ่มตน้ในเมืองอู่ฮั่น มณฑลหูเป่ย ประเทศจีนเมื่อเดือน
ธันวาคมปี 2019 และจนวันที่ 11 มีนาคมปี 2020 องค์การอนามัยโลกหรือ WHO ไดป้ระกาศให้
เป็นโรคระบาดใหญ่ทั่วโลก ดว้ยการแพร่ระบาดอย่างรวดเร็ว โรคโควิด-19 ไดส้่งผลกระทบอย่าง
หนักต่อทุกดา้นในชีวิตสังคมของประเทศต่าง ๆ ท าใหก้ารท่องเที่ยวทั่วโลกและห่วงโซ่อุปทานตก
เขา้สู่ภาวะชะงกังนั หลายประเทศตอ้งปิดพรมแดนและซตัดาวนนป์ระเทศ การแพร่ระบาดของโรค
โควิด-19 ยังเป็นสาเหตุโดยตรงของภาวะถดถอยทางเศรษฐกิจโลกโดยมีความรุนแรงกว่าวิกฤต
การเงินในช่วงปี 2008-2009 โดยเฉพาะไดร้บัการเปรียบเทียบกบัภาวะเศรษฐกิจถดถอยครัง้ใหญ่
ในช่วงทศวรรษที่ 30 ของศตวรรษที่ 20 ที่มาพรอ้มผลพวงที่รา้ยแรงอ่ืน ๆ 
ท าให้เศรษฐกิจโลกถดถอย 

ดว้ยผลกระทบที่รา้ยแรง การแพร่ระบาดของโรคโควิด -19 ถือเป็นหนึ่งในเหตุการณ์ที่
ส่งผลกระทบหนักที่สุดต่อเศรษฐกิจในศตวรรษที่ 21 ตามการคาดการณ์ของกองทุนการเงิน
ระหว่างประเทศหรือไอเอ็มเอฟเมื่อเดือนมิถุนายนปี 2020 จนถึงปลายปี 2020 การขยายตวัจีดีพี
ของโลกจะลดลงต ่ากว่ารอ้ยละ 8 เมื่อเทียบกับช่วงเวลาก่อนเกิดการแพร่ระบาด โดยแทนที่จะ
เพิ่มขึน้รอ้ยละ 3 การขยายตัวจีดีพีของโลกจะลดลงประมาณรอ้ยละ 5 ซึ่งเป็นการลดลงครัง้ใหญ่
ที่สุดนับตั้งแต่สงครามโลกครัง้ที่ 2 เมื่อเทียบกับวิกฤตการเงินโลกในช่วงปี 2008-2009 ซึ่งท าให้
การขยายตวัจีดีพีของโลกลดลงเพียงรอ้ยละ 0.1 เท่านัน้ แต่ผลกระทบจากการแพร่ระบาดครัง้นีไ้ด้
สงูกว่าหลายเท่า 
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นอกจากนั้น การแพร่ระบาดยังท าให้การการขยายตัวช้าลงและและภาวะหนี้สินของ
หลายประเทศอยู่ในระดับสูง ตามการคาดการณ์ล่าสุดของนักเศรษฐศาสตรข์องสถาบันการเงิน
ระหว่างประเทศหรือไอไอเอฟ อัตราหนีส้ินต่อจีดีพีจะเพิ่มขึน้เป็น 365% ในอีกไม่กี่เดือนขา้งหนา้ 
ซึ่งจะเป็น “สึนามิแห่งหนีส้ินที่เกิดขึน้ในทั่วโลก” ตามรายงานของไอไอเอฟ จนถึงปลายปี 2020 
ยอดหนีท้ั่วโลกจะเพิ่มขึน้สงูสดุเป็นประวตัิการณ ์อยู่ที่ 277 ลา้นลา้นดอลลารส์หรฐั 

ก่อนหน้านั้น ในรายงานที่ลงบนนิตยสารสมาคมการแพทย์สหรัฐเมื่อเดือนตุลาคม  
ปี 2020 นกัเศรษฐศาสตรส์องคนจากมหาวิทยาลยัฮารว์ารด์ ประเทศสหรฐัคือ David Cutler และ 
Lawrence Summers ไดเ้รียกโควิด-19 เป็นไวรสัมูลค่า 16 ลา้นลา้นดอลลารส์หรฐั โดยตัวเลขนี้
เป็นการสูญเสียทางเศรษฐกิจของสหรัฐ ซึ่งเป็นเศรษฐกิจที่ใหญ่ที่สุดในโลก ซึ่งมากกว่าจีดีพี  
ในปี 2019 ของเศรษฐกิจที่ใหญเ่ป็นอนัดบัสองของโลกคือจนี โดยอยู่ที่ 14.3 ลา้นลา้นดอลลารส์หรฐั 

จากผลกระทบของการแพร่ระบาด เศรษฐกิจต่าง ๆในโลกส่วนใหญ่ตกอยู่ในภาวะ
ถดถอยและเติบโตติดลบในปี 2020 ซึ่งเป็นสถิติที่ไม่ควรจดจ าของเศรษฐกิจโลกในศตวรรษที่ 21 
ผลกระทบท่ีเป็นอันตรายอ่ืน ๆ อีกมากมาย 

ในรายงานสรุปปี 2020 นาย อนัโตนิโอ กูเตอรเ์รส เลขาธิการสหประชาชาติไดย้อมรบัว่า 
มีประชาชนอีกประมาณ 100 ลา้นคนกลับไปสู่ภาวะยากจนและเป็นครัง้แรกที่ดัชนีความยากจน 
ทั่วโลกเพิ่มขึน้เป็นอย่างมากนับตั้งแต่ปี 1998 ภาวะถดถอยทางเศรษฐกิจท าให้วิกฤตการณ์ 
ดา้นอาหารเกิดขึน้ในหลายภูมิภาคที่การปะทะและมีความเสี่ยงเกิดภัยวิกฤตดา้นมนุษยธรรม  
ที่ชดัเจนมากขึน้ ก่อนหนา้นัน้ ผลการวิจยัของสหประชาชาติยงัระบุว่า การชะลอตวัทางเศรษฐกิจ
จากการแพร่ระบาดของโรคโควิด -19 สามารถท าใหช้าวโลก 130 ลา้นคนตกเขา้สู่ภาวะอดอยาก
เพราะโควิด-19 ไดท้ าลายห่วงโซ่อุปทานดา้นอาหาร ไม่เพียงแค่นั้น การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
ยังก่อให้เกิดความวุ่นวายในหลายด้าน เช่น การท่องเที่ยว การบิน การศึกษา สาธารณสุขและ
ความสมัพนัธร์ะหว่างประเทศ 

ส าหรบัความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ การแพร่ระบาดได้ท าใหค้วามสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศต่าง ๆ ทวีความตึงเครียด โดยเฉพาะความสัมพันธ์ระหว่างสหรฐักับจีน โดยได้เกิดการ
โตเ้ถียงระหว่างทุกฝ่ายที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้กล่าวหาเกี่ยวกบัตน้ตอของการแพร่ระบาด ตามความเห็น
ของบรรดานักวิเคราะห ์การแพร่ระบาดไดท้ าใหค้วามสัมพนัธร์ะหว่างสหรฐักบัจีนลดลงสู่ในระดับ
ต ่าที่สดุในรอบหลายทศวรรษที่ผ่านมา 
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นอกจากนั้น การแพร่ระบาดยังท าให้ระบบการศึกษาหยุดชะงักที่ ร้ายแรงที่สุดใน
ประวตัิศาสตรซ์ึ่งส่งผลกระทบต่อนกัเรียนเกือบ 1.6 พนัลา้นคนในกว่า 100 ประเทศและแดนทั่วโลก 

ในดา้นสาธารณสขุ องคก์ารอนามยัโลกหรือ WHO มีความวิตกกงัวลว่า ความส าเร็จของ
มนุษย์มีความเสี่ยงที่จะถูกท าลายเมื่อประเทศต่าง ๆ เกือบร้อยละ 90 ได้รับผลกระทบด้าน
สาธารณสขุจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 รายงานที่เผยแพร่เมื่อเดือนสิงหาคมปี 2020 ของ 
WHO ไดเ้ตือนว่า "ความส าเร็จที่ไดบ้รรลใุนดา้นสาธารณสุขในสองทศวรรษที่ผ่านมาสามารถถูก
ท าลายในเวลาอนัสัน้" 

แต่อย่างไรก็ตาม การแพร่ระบาดยังท าใหป้ระเทศต่าง ๆผลักดันความร่วมมือเพื่อจ ากัด 
ผลกระทบของการแพร่ระบาด ตลอดจนการผลิตและจ าหน่ายวัคซีนโควิด-19 นอกจากนี ้การแพร่
ระบาดยงัท าใหก้ระบวนการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทลัเป็นไปอย่างเขม้แข็งที่ไม่เคยมีมาก่อนในทั่วโลก 
อีกทัง้เปลี่ยนแปลงจิตส านึกในการป้องกนัและรบัมือการแพร่ระบาดของประเทศต่าง ๆ รวมทัง้การ
รบัรูข้องรฐับาลเกี่ยวกบัระบบสาธารณสขุป้องกนั 
 
แหล่งท่ีมา: เวป๊ไซตอ์อนไลน ์
1. การเปลี่ยนแปลงจ านวนประชากรโลก 

➢ http://7billionspeople.weebly.com/3629363336053619363435853634361936 
48361436363656361735863629359135923635360936233609361136193632359436343
5853619.html 
2. ปัญหาสิ่งแวดล้อม 

➢ http://web.ku.ac.th/schoolnet/snet6/envi3/en-sakol/sakoln.htm 

➢ https://www.weforum.org/agenda/2019/02/climate-change-obsession-with-plastic- 
pollution-distracts-attention-from-bigger-environmental-challenges 

➢ https://blog.pttexpresso.com/environmental-crisis/ 
3. ปัญหาการละเมิดสิทธมินุษยชน 

➢ https://sites.google.com/site/kruchanokwp/home/siththi-mnusy-chn-ni-sangkhm-lok 
4. ปัญหายาเสพติด 

➢ ส านักข่าว BCC NEWS https://www.bbc.com/thai/international-48765558 

➢ ส านักข่าว TCIJ https://www.tcijthai.com/news/2018/06/scoop/7878 
➢ https://sites.google.com/site/yasephtidyabayaxi/kar-kaekhi-payha-ya-seph-tid 
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5. ปัญหาการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
➢ ส านักข่าว VOVWORLD https://vovworld.vn/th-TH/%E0%B8%A7%E0%B9% 

80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%B0%E0%B8%AB%E0%B8%AA% 
E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%
B8%93/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%9E%E0%B8%
A3%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B8%82%
E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B9%82%E0%
B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9419-%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%9C%E0% 
B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%9A%E0%B8%
AD%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%81% 
E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%81-934102.vov 
  

https://vovworld.vn/th-TH/%E0%B8%A7%E0%B9%25
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ช่ือ-สกลุ..............................................................รหัสประจ าตัว............................................ 
คณะ-สาขาวิชา......................................................................วันท่ี......................................... 
 
1. การที่ไดร้บัชมคลิปวีดีโอสัน้และบทความเกี่ยวกบัปัญหาและวิกฤติการณท์างสงัคม ท าให้
ขา้พเจา้รูส้ึกและเกิดขอ้ค าถามขึน้มา คือ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
2. การที่ไดร้บัชมคลิปวีดีโอสัน้และบทความเกี่ยวกบัปัญหาและวิกฤติการณท์างสงัคม ท าใหเ้กิด
ประโยชน ์ดงันี ้
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

3. ขา้พเจา้คิดว่า สาเหต/ุผลกระทบของปัญหาและวิกฤติการณท์างสงัคม คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

4. ขา้พเจา้คิดว่าบทบาทของการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกในการแกไ้ขปัญหาสงัคมในปัจจบุนัสามารถ
ท าไดด้ว้ยวิธี ดงัต่อไปนี ้
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

 

การบันทึกรายงานตนเอง  
(After Action Review: AAR) 

“ปัญหาสังคมกับการเป็นพลเมืองต่ืนรู้โลก” 
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5. ขา้พเจา้สามารถน าสิ่งที่ไดร้บัจากการท ากิจกรรมนีไ้ปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตอย่างไร 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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กิจกรรมคร้ังท่ี 3 
 
หัวข้อ ตวัแบบ 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมคน้หาที่มาของความเชื่อหรือสนันิษฐานเดิม 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถตัง้ค  าถามเชิงวิพากษ์ได ้
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถปรบัเปลี่ยนกรอบแนวคิดเดิมไปสู่กรอบแนวคิดใหม่

ที่เป็นสากล 
แนวคิดท่ีใช้ 

1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง (Transformative learning) ของเมซิโรว ์ข้ันการ
เรียนรู้ท่ี 2 กิจกรรมการสะท้อนเชิงวิพากษ์เพื่อท าความเข้าใจสภาพปัญหาและแนวทาง 
แก้ไข (Critical reflection) คือ การตั้งค าถามเพื่อใหค้รุ่นคิดไตร่ตรองเกี่ยวกับกรอบแนวคิดเดิมที่
ติดยึดกบัความเชื่อและค่านิยมแบบเก่าที่ใหค้วามส าคัญกับชนชาติของตนเป็นส าคญั ไปสู่กรอบ
แนวคิดใหม่ที่เป็นสากลที่เห็นคณุค่าและยอมรบัในความแตกต่างหลากหลายของนานาชาติและ
การมีส่วนร่วมในความเป็นพลเมืองโลก 
วิธีการท่ีใช้ กรณีศึกษา การดูคลิปวีดีโอสั้น การตั้งค าถามเชิงวิพากษ์ การจดบันทึก การ
อภิปรายรอบวง 

ระยะเวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อและอุปกรณ ์

1. กรณีศึกษาจากข่าวสัน้ หนงัสัน้และบทความ 
2. วีดีโอ/หนงัสัน้ “GEN A Generation Active Citizen” 
3. กระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอิ์ทโนต้ / กระดาษ A4 
4. ใบงาน “ครุ่นคิดไตร่ตรอง” 
5. ปากกาเคมี / ปากกาเมจิก 
6. บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
7. ใบบนัทึกรายงานตนเอง 
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ข้ันตอนการด าเนินกิจกรรม 
1. ข้ันน า (15 นาที) 

1.1 วิทยากรทักทายนักศึกษา และกล่าวถึงบทเรียนในครัง้ที่แลว้เพื่อน าเข้าสู่เรื่อง  
ที่จะบรรยายในครัง้ที่ 3 ไดแ้ก่ ตวัแบบ 

1.2 วิทยากรชวนนกัศึกษาสนทนาถึงบุคคลที่นกัศึกษารูจ้กัในโลกนีท้ี่เป็นแบบอย่าง 
ที่ดีในด้านต่าง ๆ อาทิเช่น ด้านการเมือง ด้านวิทยาศาสตร ์ด้านสังคม ด้ายการแพทย์ ด้าน
สิ่งแวดลอ้ม เป็นตน้ 

2. ข้ันกิจกรรม (1.15 ช่ัวโมง) 
2.1 วิทยากรถามนักศึกษาว่า นักศึกษาคิดว่า ค าถามเชิงวิพากษ์ หมายถึงอะไร? 

วิทยากรใหอ้าสาสมัครตอบค าถามประมาณ 2-3 คน และวิทยากรอธิบายความหมาย “ค าถาม 
เชิงวิพากษ์” ใหก้บันกัศึกษา วิทยากรเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาซกัถามขอ้สงสยั เกี่ยวกับรายละเอียด
ต่าง ๆ ที่วิทยากรไดอ้ธิบายไปแลว้ 

2.2 วิทยากรแบ่งกลุ่มนกัศึกษาออกเป็น 3 กลุ่ม ๆ ละ 10 คน โดยใชก้ารจบัฉลาก 
นกัศึกษาที่จบัฉลากไดก้ลุ่มประเภทเดียวกันใหอ้ยู่กลุ่มเดียวกนั อาทิเช่น สังคม ส่ิงแวดลอ้มและ
วฒันธรรม 

2.3 วิทยากรแจกกระดาษฟลิปชารท์ / โพสต์อิทโน้ต / กระดาษ A4 และบอรด์
ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน ใหแ้ต่ละกลุ่ม 

2.4 วิทยากรแจกบทความ/ข่าวสั้น/หนังสั้น เกี่ยวกับสังคม สิ่งแวดล้อมและ
วฒันธรรม และใบงานใหแ้ต่ละกลุ่ม 

2.5 วิทยากรให้นักศึกษาแต่ละกลุ่ มตั้งค าถามเชิงวิพากษ์และท าใบงาน 
“ไตร่ตรอง สะทอ้นคิด” จากบทความและข่าวสัน้ 

2.6 วิทยากรเปิดวีดีโอ/หนังสัน้ “GEN A Generation Active Citizen” ใหน้กัศึกษาด ู 
ประมาณ 15-20 นาที 

3. ข้ันวิเคราะหแ์ละอภิปราย (1.15 ช่ัวโมง) 
3.1 ใหน้กัศึกษาร่วมกนัช่วยกนัระดมสมอง วิเคราะหแ์ละอภิปรายรอบวง ในประเด็น

ต่อไปนี ้ 
➢ สิ่งที่ตวัแบบในวีดีโอ/หนงัสั้น “GEN A Generation Citizen” ท านัน้ก่อใหเ้กิด

ประโยชนอ์ย่างไรบา้ง 
➢ นกัศึกษามีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกบับุคคลที่เป็นตวัแบบใน วีดีโอ/หนงัสัน้ 

“GEN A Generation Active Citizen” 
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➢ นกัศึกษาคิดว่า อะไรคือเหตผุลและแรงจูงใจที่ท าใหต้วัแบบใน วีดีโอ/หนงัสั้น 
“GEN A Generation Active Citizen” ท ากิจกรรมเพื่อส่วนร่วม 

➢ นกัศึกษาคิดว่า เหตผุล/แรงจูงใจและปัจจยัสาเหตใุดที่ตนเองควรมีเพื่อจะได้
ท ากิจกรรมเพื่อส่วนร่วมไดเ้หมือนตวัแบบในวีดีโอ/หนังสั้น “GEN A Generation Active Citizen” 
และสรุปผลที่ไดจ้ากการระดมสมอง วิเคราะหแ์ละอภิปรายรอบวงลงบนกระดาษ A 

4. ข้ันสรุปและประยุกตใ์ช้ (15 นาที) 
4.1 วิทยากรให้นักศึกษาแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน าเสนอข้อสรุปจากประเด็น

การอภิปราย และการน าไปประยุกตใ์ชใ้นสถานการณต์่าง ๆ 
การประเมินผล 

1. การสังเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและการ
แสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

2. การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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สัมปทานเหมืองถ่านหินใน อ.อมก๋อย จ.เชียงใหม่ 

ระยะเวลากว่า 30 ปีที่ผ่านมา ประเทศไทยพึ่งพาถ่านหินเป็นเชือ้เพลิงทัง้ในภาคการผลิต
ไฟฟ้าและขยายตวัมากขึน้ในภาคอตุสาหกรรมต่าง ๆ โดยเฉพาะอตุสาหกรรมปนูซีเมนต ์ปิโตรเคมี 
อาหารและเยื่อกระดาษ และจากความตอ้งการถ่านหินในภาคอุตสาหกรรมนีเ้องท าให ้อมก๋อย
กลายเป็นหนึ่งเป้าหมายของบริษัทสัมปทานเหมืองแร่ที่พยายามจัดหาถ่านหินจากแหล่งส ารอง
ถ่านหินเพื่อไปใชป้้อนโรงงานปูนซีเมนต ์จ.ล าปาง เช่นเดียวกับหลาย ๆ โครงการขนาดใหญ่ที่ตอ้ง
จดัท ารายงานผลกระทบสิ่งแวดลอ้ม การท ามติประชาคมในปี พ.ศ.2552 เพื่อใชป้ระกอบรายงาน 
EIA โครงการเหมืองถ่านหินอมก๋อย ไม่มีการชีแ้จงถึงผลกระทบจากการท าเหมืองถ่านหินทั้งต่อ
สภาพแวดล้อมโดยรอบ หากเป็นการประชาสัมพันธ์ว่าชาวบ้านจะมี ไฟฟ้าและถนนเข้ามาใน
หมู่บา้น 
 

 
 

ในเดือนพฤษภาคม 2562 ชุมชนในพืน้ที่อมก๋อยรวมตวัยื่นจดหมายและขอ้เรียกรอ้ง
ใหยุ้ติโครงการเหมืองถ่านหนิถึงนายอ าเภออมก๋อย โดยหยิบยกผลกระทบผลกระทบต่อวิถีชีวิตของ
ชุมชนทอ้งถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ ผลกระทบดา้นสุขภาพที่จะเกิดขึน้จากมลพิษทางอากาศ 
การปนเปื้อนมลพิษในแหล่งน า้ ตลอดจนการท าลายระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ 
  

กรณีศึกษาจากข่าวสั้น 

 

https://www.greenpeace.org/thailand/story/11182/climate-coal-om-goi-no-to-coal-mine/
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ในวนัที่ 14 กุมภาพันธ ์2563 ผูน้  าศาสนา และชุมชนในอ าเภออมก๋อยกว่า 500 คน ร่วม
ประกอบพิธีบวชป่า กิจกรรมท าแนวกันไฟ ฝังหมุดประกาศเขตพืน้ที่ทางจิตวิญญาณบริเวณพืน้ที่
ป่าหมู่บา้นกะเบอะดิน เพื่อแสดงเจตนารมณ์ว่า “ชาวอมก๋อยไม่ตอ้งการใหวิ้ถีชีวิตและอัตลกัษณ์
จากสิ่งชั่วร้ายมาเอาไปซึ่งผืนดินและทรพัยากรชุมชน และยืนยันว่าจะปกป้องทรัพยากรขอ ง
ประเทศต่อไป” และล่าสุดในวันที่  15 กรกฎาคม 2563 วัส ติงสมิตร ประธานกรรมการสิทธิ
มนุษยชน (กสม.) สั่งกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม ทบทวน EIA โครงการเหมืองแร่
ถ่านหิน อ.อมก๋อย จ.เชียงใหม่ เพราะเขา้ข่ายละเมิดสิทธิมนุษยชน ขาดกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 

การต่อสูข้องชุมชนที่อมก๋อยคือหัวใจส าคัญของการยุติยุคถ่านหิน ต้นทุนผลกระทบ  
ภายนอกจากการน าถ่านหินมาผลิตไฟฟ้าและการผลิตทางอุตสาหกรรมท าความเสียหายใหก้ับ
สภาพภูมิอากาศโลกและชุมชนนัน้สงูเกินกว่าที่จะแบกรบั 

• เราจะยอมให้อมก๋อยเป็นเหมืองถ่านหินจริง ๆ หรือ? 
 
แหล่งท่ีมา: 10 สถานการณส์ิ่งแวดลอ้มรอบโลกท่ามกลางไวรสั Covid-19 (ตอนที่ 2)  
โดย Supang Chatuchinda 22 กรกฎาคม 2020 
https://www.greenpeace.org/thailand/story/16992/general-10-global-environment-
situations-2/ 
  

https://www.greenpeace.org/thailand/story/11182/climate-coal-om-goi-no-to-coal-mine/
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หนังสั้นเร่ือง “โลกหมุนด้วยมือเรา” 

หนังสั้นเร่ือง “โลกหมุนด้วยมือเรา” เป็นหนังสัน้ที่สะทอ้นถึงปัญหาการเพิ่มขึน้ของ
ประชากรอย่างรวดเร็ว ท าให้ความต้องการในการใช้ทรัพยากรธรรมชาติเพิ่มขึน้อย่างไม่
หยุดยั้ง ซึ่งเรื่องเหล่านีเ้ป็นเรื่องส าคญัที่ทุกภาคส่วนตอ้งร่วมมือกนัแกไ้ขโดยด่วน 
 

 
 
แหล่งท่ีมา: https://www.youtube.com/watch?v=I_EY5MKm-ng 
  

กรณีศึกษาจากหนังสั้น 
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เดินทางไกลในเลโซโทเปลี่ยน’เก๊ะ’เด็กเกเรให้เป็นผู้น า 
10 มิถุนายน 2020 
GNC 
 

 
 

“ผมคิดไวแ้ลว้ว่าเลโซโทตอ้งเป็นประเทศที่ยากล าบากมาก ๆ เพราะอยู่ในทวีปแอฟริกา 
แต่อีกสิ่งหนึ่งที่ผมตื่นเตน้ คือ ประเทศนีม้ีหิมะดว้ยนะ ถา้อดอยากมาก ๆ ในฤดหูนาว อาจจะตอ้ง
เอาหิมะมาตม้เพื่อใหไ้ดน้ า้ดื่มหรือเปล่า หรือว่าจะแหง้แลง้เกือบทัง้ปีจนตอ้งเอากระบองเพชรมา
ท าอาหาร ผมเตรียมใจไวข้นาดนั้นเลยครบั เป็นการเตรียมใจแต่ ไม่เตรียมขอ้มูล ผมไม่เคยรูจ้ัก
ประเทศนีม้าก่อน ความคิดนีก้็เลยเกิดขึน้จากจินตนาการลว้น ๆ” 
  

กรณีศึกษาจากบทความ 
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เลโซโท แอฟริกา 
 

 
 

ค าบอกเล่าที่ยังเต็มไปดว้ยน า้เสียงตื่นเตน้เหมือนการเดินทางครัง้นีเ้พิ่งเกิดขึน้เมื่อวาน
ของเก๊ะ หรือนายนพ คงเมือง นักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาภูมิสารสนเทศ คณะมนุษยศาสตรแ์ละ
สังคมศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร ที่เขา้ร่วมโครงการอาสาสมัครต่างประเทศของ
มูลนิธิเยาวชนสัมพันธ์นานาขาติ โดยเดินทางไปประจ าอยู่ที่ประเทศเลโซโทเป็นเวลา 9 เดือน 
ตัง้แต่กนัยายน 2561 - มิถุนายน 2562 

ก่อนที่จะเขา้ร่วมโครงการ เก๊ะเรียนวิชาเอกภาษาอังกฤษ ที่มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง ทั้งที่
เพิ่งเขา้เรียนไดเ้พียง 1 เทอมเท่านั้น เขาก็รูว่้าเขาคงเรียนไม่จบแน่ ๆ เพราะเขาติดเกมอย่างหนัก 
เล่นเกมไดท้ั้งวนั พอถึงตอนเย็นก็ไปท างานพิเศษในรา้นเหลา้ ใชช้ีวิตใน 1 วนัแบบไม่ไดส้นใจเรื่อง
เรียนเลย เมื่อเห็นว่าเป็นแบบนีต้่อไปตอ้งแย่แน่ ๆ เขาจึงตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการเพื่อเปลี่ยนแปลง
ตวัเอง 

เลโซโทเป็นประเทศเล็ก ๆ มีพืน้ที่ทั้งหมด 30,355 ตารางกิโลเมตร ภูมิประเทศเป็นที่ราบ
สงู เต็มไปดว้ยภูเขาและเทือกเขา ท าใหอ้ากาศเย็นตลอดทั้งปี นอกจากนีท้รพัยากรธรรมชาติของที่
นั่นเองก็อุดมสมบูรณ์ ผูค้นอยู่กันอย่างเรียบง่าย และไม่ไดอ้ดอยาก ทั้งหมดนีจ้ึงตรงขา้มกับสิ่งที่
เก๊ะจินตนาการไวม้ากทีเดียว 
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ที่นั่นมีศนูยไ์อวายเอฟเพียงแห่งเดียว คือ ที่กรุงมาเซล ูเมืองหลวงของประเทศ นอกจาก
เก๊ะแลว้ ยงัมีอาสาสมคัรจากหลากหลายประเทศ ทัง้เกาหลีใต ้จีน อินเดีย ไตห้วนั และอาสาสมคัร
ทอ้งถิ่นเลโซโท รวมทัง้สิน้ 20 คน 

เก๊ะเดินทางไปพรอ้มเพื่อนคนไทยอีก 1 คน แต่ภารกิจแรกที่ไดร้บั คือ การแยกจากเพื่อน
คนไทย เมื่อสังเกตดี ๆ จะเห็นว่าทุกครัง้ที่ตอ้งท าภารกิจแบบกลุ่ม พวกเขาจะถูกจัดกลุ่มโดยคน
ที่มาจากประเทศเดียวกันจะต้องแยกจากกันเสมอ เพราะอาจารยอ์ยากใหพ้ัฒนาภาษาอังกฤษ  
ใหเ้ร็วที่สดุนั่นเอง 

ไอวายเอฟไดร้บัการสนับสนุนจากรฐับาลใหจ้ดักิจกรรมเผยแพร่วัฒนธรรมและหอ้งเรียน
โลกของจิตใจ ในหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งโรงเรียน มหาวิทยาลัย โรงเรียนเตรียมทหาร ต ารวจ หรือ
แมก้ระทั่งในรฐัสภาก็มีการเรียนเรื่องโลกของจิตใจเช่นกนั 
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ในช่วงที่ยงัสื่อสารไม่คล่องนกั เก๊ะตอ้งเตรียมการแสดงเตน้วฒันธรรม แต่ปัญหาคือ เขา
เป็นคนที่ไม่มีดนตรีในหัวใจเอาเสียเลย แค่ปรบมือใหเ้ขา้กบัจงัหวะเพลงยังท าไม่ถูก แต่ก็ตอ้งซอ้ม
เตน้ทุกวนั จนทะเลาะกบัเพื่อนที่สอนเตน้บ่อย ๆ เพราะเหตนุีเ้องท าใหเ้ขาตอ้งไปขอค าปรกึษาจาก
อาจารยท์ุกวัน ซึ่งค าหนึ่งที่เขายังจ าไดทุ้กวนันีค้ือ “คนที่เปลี่ยนแปลงได ้คือ คนที่เห็นขอ้บกพร่อง
ของตวัเอง” นั่นหมายถึง ถา้เขายอมรบัก่อนว่าตวัเองมีขอ้บกพร่องตรงไหน ก็จะเรียนรูจ้ากคนอ่ืนได ้
ที่เขาทะเลาะกบัเพื่อนทุกวัน ไม่ใช่เพราะเตน้ไม่ได ้แต่เพราะเขาไม่ไดเ้ห็นว่าตวัเองดอ้ยกว่าเพื่อน  
จึงไม่อยากจะเรียนจากเพื่อนนั่นเอง 
 

 
 

หลงัจากนัน้เก๊ะก็ไดร้บัการฝึกใหเ้ป็นผูน้  าในหอ้งเรียนโลกของจิตใจ ทุกวนัเขาต้องออกไป
พดูคยุกบัชาวบา้นในระแวกใกลเ้คียง คู่มือการสอนของเขามีเพียงหนงัสือและปากกาเท่านั้น เมื่อ
คยุกนัไม่เขา้ใจ เขาจะใชวิ้ธีวาดภาพแทน เก๊ะท าอย่างนีทุ้กวันจนมีความมั่นใจในการสื่อสารมาก
ขึน้ เขากลา้พูดภาษาอังกฤษมากขึน้ แมจ้ะพูดผิดไปบา้ง แต่ก็มีคนคอยช่วยแก้ไขให้เสมอ การได้
อยู่ร่วมกับคนท้องถิ่นเองก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ท าให้เขาเข้าหาคนอ่ืนได้ง่าย เพราะคนเลโซโท
ค่อนขา้งเป็นมิตรกบัคนต่างชาติ พวกเขามกัจะกล่าวทกัทายคนอ่ืนกอ่นเสมอ แมว่้าจะไม่รูจ้กักนัมา
ก่อน หรือเป็นแค่คนที่เดินสวนกนัก็ตาม 
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ไม่ใช่แค่การออกไปจดักิจกรรมขา้งนอกเท่านั้น ทุกวนัเสารท์ี่ศนูยจ์ะมีกิจกรรมพิเศษที่คน
ทั่วไปสามารถเข้าร่วมไดฟ้รี หนุ่มไทยของเราก็มีโอกาสได้ท าในสิ่งที่ถนัดเสียที นั่นคือ การสอน
ภาษาไทย แต่เมื่อถึงเวลาสอนจริงก็ไม่ง่ายอย่างที่คิด เพราะการสอนภาษาไทยดว้ยภาษาอังกฤษ
นั้นซับซ้อนมาก ในช่วงแรกจึงสอนค่อนข้างยาก เพราะไม่รูจ้ะเริ่มจากตรงไหนดี อย่างไรก็ตาม 
คลาสภาษาไทยก็ยงัเป็นที่สนใจและมีนกัเรียนผลดัเปลี่ยนกนัมาเรียนอยู่เสมอ 

ผ่านไปสักพักเก๊ะก็ไดร้บัภารกิจที่ใหญ่ขึน้ นั่นคือ เขาต้องไปจัดกิจกรรมในต่างจังหวัด 
โดยที่ต้องเดินทางกันเองแบบไม่มีเงิน ครัง้แรกเก๊ะกับเพื่อนอีก 2 คน ตอ้งไปที่เมืองกาจาสเน็ก 
เพราะเป็นการเดินทางเองครัง้แรก พวกเขาจึงถามทางจากชาวบา้นและขอติดรถคนอ่ืนไปเรื่อย ๆ 
กว่าจะไปถึงปลายทางก็ใชเ้วลาถึง 1 วนั 1 คืนเลยทีเดียว 

แมว่้าจะเริ่มตน้ครัง้แรกอย่างทุลกัทุเล แต่เก๊ะก็ไดอ้อกเดินทางแบบนีเ้รื่อย ๆ  ในระยะเวลา 
9 เดือน เขาต้องออกเดินทางแบบไม่ใช้เงินถึง 4 ครัง้ เรียกได้ว่าเดินทางทั่วประเทศเลยทีเดียว 
เพราะเป็นคนที่ออกเดินทางบ่อยที่สุด เขาจึงไดร้บัเลือกใหเ้ป็นหวัหนา้กลุ่มเสมอ ในแต่ละวนัเขาก็
เริ่มใชช้ีวิตใกลเ้คียงกับคนทอ้งถิ่นมากขึน้เรื่อย ๆ จนคิดว่าน่าจะปรบัตัวเขา้กับทุกสถานการณ์ได้
สบาย ๆ แต่เหตุการณ์ไม่คาดฝันก็เกิดขึน้ได้เสมอ เมื่อวันหนึ่งเขาอยากจะเข้าห้องน ้าระหว่าง
เดินทางไปต่างจังหวัด ปกติแล้วบ้านที่อยู่ในเขตเมืองก็จะมีห้องน ้าในตัวบ้าน แต่บ้านที่อยู่
ต่างจงัหวัดนัน้ หอ้งน า้จะแยกออกมาต่างหากและเป็นสว้มแบบหลุม ไม่มีน า้ราด ตอ้งใชท้ิชชู่ท า
ความสะอาดเท่านัน้ หลงัจากท าธุระหนกัเสร็จเรียบรอ้ย ตอนที่หยิบทิชชู่ออกมาจากกระเป๋า เขาก็
ท ามว้นทิชชู่หลดุมือ แต่มืออีกขา้งยงัจบัปลายทิชชู่ไวอ้ยู่ ดว้ยความที่พยายามจะดึงทิชชู่กลบัมาใช ้
จึงไม่ไดส้ังเกตว่ามว้นทิชชู่ไดต้กลงไปในสว้มแลว้ กว่าจะรูต้วัก็มือเลอะเสียแลว้ เป็นประสบการณ์
เศรา้ปนข าที่ลืมไม่ลงเลยทีเดียว  



  

 

308 

 
 

เวลา 9 เดือนในเลโซโทผ่านไปอย่างรวดเร็ว ครัง้แรกที่ตอ้งซอ้มเตน้และทะเลาะกบัเพื่อน
ทุกวนั เก๊ะก็ถอดใจและอยากจะกลบับา้นตัง้แต่สปัดาหแ์รกดว้ยซ า้ เพราะเขามองว่าเขาเตน้ก็ไม่ได ้
พดูภาษาอังกฤษก็ไม่ได ้รูส้ึกว่าตัวองไม่มีประโยชน ์ช่วยอะไรใครไม่ได ้แต่อาจารยก์ลบับอกว่าดี
แลว้ที่เขารูต้วัไดเ้ร็วขนาดนี ้และนั่นก็เป็นจุดเริ่มตน้ของการเปลี่ยนแปลง เพราะเขาสามารถเรียนรู้
ขอ้บกพร่องของตวัเองไดเ้รื่อย ๆ และเรียนรูจ้ากคนอ่ืนไดเ้รื่อย ๆ 
 

 
 

“สิ่งที่ไดเ้รียนรูจ้ากที่นั่นมนัเยอะมากครบั เป็นการเดินทางที่คุม้ค่ามาก ถา้ไม่เคยไปที่นั่น 
ตอนนีผ้มก็คงยังนั่งเล่นเกมอยู่ หรือหนีเรียนไปท าอะไรสักอย่าง หลังจากกลับมา ผมก็เกือบจะ
กลับไปติดเกมอีกครัง้ แต่หลังจากเล่นเกมเสร็จผมก็มานั่งคิดว่าตัวเองก าลังท าอะไรอยู่ มันคิดถึง
ชีวิตที่ เลโซโทครับ และผมก็อยากใช้ชีวิตแบบนั้นอีกครัง้ ตอนนี้ผมใช้เวลาช่วงปิดเทอมเ ป็น
อาสาสมัครอยู่ประจ าศูนยไ์อวายเอฟ จังหวัดตาก มีโอกาสได้พูดคุยกับคนอ่ืน  ๆ ไดแ้ลกเปลี่ยน
จิตใจกนั ไดเ้ปิดหอ้งเรียนโลกของจิตใจอีกครัง้ ก็เป็นช่วงเวลาที่มีความสขุมากครบั” 
 

แหล่งท่ีมา: มลูนิธเิยาวชนสมัพนัธน์านาชาติ )ไอวายเอฟ(  https://iyfthailand.com/drawer/  
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ค าชีแ้จง 1. เลือกประธานและเลขานุการของกลุ่ม โดยประธานกลุ่มท าหนา้ที่เป็นผูด้  าเนินการ
อภิปราย เลขานุการกลุ่มท าหนา้ที่จดบนัทึกการเสนอความคิดของสมาชิกภายในกลุ่ม 
 2. ให้สมาชิกร่วมกันระดมสมอง คิดวิเคราะห์ อภิปรายและหาค าตอบจากค าถาม
ต่อไปนี ้
  2.1 ค  าถามเชิงวิพากษ์ ที่ไดจ้ากการดขู่าวสัน้ / หนงัสัน้ / อ่านบทความ คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

  2.2 อะไรคือกรอบความคิดเดิม และอะไรคือกรอบความคดิใหม ่
กรอบความคิดเดมิ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

กรอบความคิดใหม ่
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

 3. ส่งตวัแทนกลุ่มออกมาน าเสนอ 
 

***กิจกรรมน้ีให้เวลาในการช่วยกันคิดภายในเวลาไมเ่กิน 20 นาที*** 
  

ใบงาน 
“ไตร่ตรอง สะท้อนคิด” 
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หนังสั้น "GEN A" มาจากค าว่า Generation Active 
เป็นหนังสั้นที่สรา้งจากเรื่องจริง ของคนที่มีใจอาสาอยากท าสิ่งดี  ๆ ใหก้ับโลกนี ้ผลงาน

ใหม่ของนักศึกษา คณะนิเทศศาสตร ์ม.กรุงเทพ ที่มารวมตัวเฉพาะกิจท าโครงการ "หนังสั้น  
จิตอาสา พัฒนาชุมชน" หรือ "GEN A : ACTIVE CITIZEN" เป็นหนังสั้นความยาวไม่ถึงสิบนาที  
แต่มีเรื่องราวที่น่าคน้หาซึ่งสรา้งจากแรงบันดาลใจที่มาจากเรื่องจริงของหมู่บา้นศาลาแดงเหนือ  
จ.ปทุมธานีว่าดว้ยเรื่องราวของคนในหมู่บา้นศาลาแดงเหนือที่สืบเชือ้สายมาจากชาวมอญรามัญ 
ตอ้งการสรา้งพิพิธภณัฑเ์พื่อเก็บวตัถุโบราณทางวัฒนธรรมเอาไวเ้นื่องจากบริเวณหมู่บา้นอยู่ใกล้
แม่น า้เจา้พระยา ซึ่งในไม่กี่ปีที่ผ่านมาไดเ้กิดเหตกุาณท์างอทุกภยั มีน า้ท่วมหนกัภายในพืน้ที่อย่าง
ต่อเนื่อง จึงมีคนคิดว่าถา้ไม่ท าอะไรสกัอย่างเพื่อแกไ้ขวิกฤติการณ์ครัง้นี ้อาจท าใหว้ตัถุโบราณต่าง ๆ  
ที่ไม่มีที่เก็บ ถูกน า้ท่วมและเสียหายจนอาจไม่มีเหลือตกทอดเอาไวใ้หค้นรุ่นหลังไดด้ ูแต่การสรา้ง
พิพิธภัณฑข์ึน้มาก็ไม่ง่ายนัก เพราะเพียงล าพังพวกเขาก็ไม่อาจสรา้งขึน้มาไดใ้นแบบที่ตอ้งการ 
ปฏิบตัิการจิตอาสาจากคนนอกพืน้ที่ เพื่อเขา้ไปช่วยพฒันาชุมชนจึงเริ่มขึน้ตัง้แต่ตอนนัน้. 
 

น าแสดงโดย 
วลัลภ เถียรทอง 
มิกซ-์มณฑล รกัษ์คณพล 
อ านวยการสรา้งบริหารโดย ดนยั จนัทรเ์จา้ฉาย ประธานมลูนิธิธรรมดี 
และก ากบัภาพยนตรโ์ดย ณภทัร ตัง้สง่า  

วีดีโอ/หนังสั้น “GEN A Generation Active Citizen” 
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ช่ือ-สกลุ..............................................................รหัสประจ าตัว............................................ 
คณะ-สาขาวิชา......................................................................วันท่ี......................................... 
 
1. ประโยชนท์ี่ขา้พเจา้ไดร้บัจากการอ่านบทความ / ข่าวสัน้ / หนงัสัน้ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

2. บทความ / ข่าวสัน้ / หนงัสัน้มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงกรอบความคิดของขา้พเจา้อย่างไร 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

3. ขา้พเจา้คิดว่า สาเหตทุี่ท าใหต้วัแบบในวีดีโอ/หนงัสัน้ “GEN A Generation Active Citizen”  
ท ากิจกรรมเพื่อส่วนร่วม คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

4. ขา้พเจา้คิดว่า เหตผุล/แรงจูงใจ ทีต่นเองควรมีเพื่อจะไดท้ ากิจกรรมเพื่อส่วนร่วมไดเ้หมือนตวั
แบบในวีดีโอ/หนงัสัน้ “GEN A Generation Active Citizen” คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

  

การบันทึกรายงานตนเอง 
(After Action Review: AAR) 

“ตัวแบบ คร้ังท่ี 1” 
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5. ขา้พเจา้สามารถน าสิ่งที่ไดเ้รียนรูจ้ากการท ากิจกรรมนีไ้ปประยุกตใ์ชอ้ย่างไร 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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กิจกรรมคร้ังท่ี 4 
 
หัวข้อ ตวัแบบ (ครัง้ที่ 2) 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมคน้หาที่มาของความเชื่อหรือสนันิษฐานเดิม 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถตัง้ค  าถามเชิงวิพากษ์ได ้
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถปรบัเปลี่ยนกรอบแนวคิดเดิมไปสู่กรอบแนวคิดใหม่

ที่เป็นสากล 
แนวคิดท่ีใช้ 

1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง (Transformative learning) ของเมซิโรว ์ข้ันการ
เรียนรู้ท่ี 2 กิจกรรมการสะท้อนเชิงวิพากษ์เพื่อท าความเข้าใจสภาพปัญหาและแนวทาง 
แก้ไข (Critical reflection) คือ การตั้งค าถามเพื่อใหค้รุ่นคิดไตร่ตรองเกี่ยวกับกรอบแนวคิดเดิม 
ที่ติดยึดกับความเชื่อและค่านิยมแบบเก่าที่ ให้ความส าคัญกับชนชาติของตนเป็นส าคัญ  
ไปสู่กรอบแนวคิดใหม่ที่เป็นสากลที่เห็นคุณค่าและยอมรับในความแตกต่างหลากหลายของ
นานาชาติและการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมืองโลก 
วิธีการท่ีใช้ วิทยากรรบัเชญิ การอภิปรายรอบวง สนุทรียสนทนา 

ระยะเวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อและอุปกรณ ์

1. กระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอิ์ทโนต้ / กระดาษ A4 
2. ปากกาเคมี / ปากกาเมจิก 
3. บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
4. ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

ข้ันตอนการด าเนินกิจกรรม 
1. ข้ันน า (15 นาที) 

1.1 วิทยากรทักทายนักศึกษา และกล่าวถึงบทเรียนในครัง้ที่แลว้เพื่อน าเขา้สู่เรื่องที่
จะบรรยายในครัง้ที่ 4 

1.2 วิทยากรชวนนักศึกษาสนทนาถึงองคก์รต่าง ๆ ที่ท ากิจกรรมเพื่อประโยชน์ของ
สงัคมและส่วนร่วม และถามนกัศึกษาว่า นกัศึกษาเคยไดย้ินค าว่า “สนุทรียสนทนา” หรือไม่ 
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2. ข้ันกิจกรรม (1.15 ช่ัวโมง) 
2.1 วิทยากรอธิบายเกี่ยวกับ “สุนทรียสนทนา” วิทยากรเปิดโอกาสให้นักศึกษา

ซกัถามขอ้สงสยั เกี่ยวกบัรายละเอียดต่าง ๆ ที่วิทยากรไดอ้ธิบายไปแลว้ พรอ้มทั้งชีแ้จงว่าวนันีเ้รา
ไดร้ับเกียรติจากบุคคลที่จะมาแบ่งปันและแลกเปลี่ยนประสบการณ์เกี่ยวกับการเป็นพลเมือง  
ตื่นรูโ้ลก 

2.2 วิทยากรเชิญ Guest Speaker และแนะน าประวัติและประสบการณ์ (เป็นวิทยากร
รบัเชิญจากองคก์ารต่าง ๆ อาทิเช่น “International Association of Students in Economic and 
Commercial Sciences” (ชื่อเต็มของ AIESEC), มูลนิธิเยาวชนสมัพันธ์นานาชาติ หรือ “ไอวายเอฟ” 
(International Youth Fellowship; IYF), เยาวชนกรีนพีซ (Greenpeace Thailand), องคก์ารสาธารณ 
ประโยชน์นานาชาติ (international volunteers for social development association (DaLaa)) 
เป็นตน้ 

2.3 วิทยากรแจกกระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอิ์ทโนต้ / กระดาษ A4 และบอรด์ส าหรบั
ตัง้น าเสนอผลงาน ใหแ้ต่ละกลุ่ม 

3. ข้ันวิเคราะหแ์ละอภิปราย (1.15 ช่ัวโมง) 
3.1 ใหน้กัศึกษาร่วมกนัช่วยกนัวิเคราะหแ์ละอภิปราย ในประเด็นต่อไปนี ้ 
➢ นักศึกษามีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับวิทยากรรบัเชิญ ที่มาเป็นตัวแบบ

เกี่ยวกบัการเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ในวนันี ้ 
➢ นกัศึกษาไดร้บัประโยชนอ์ะไรจากการฟังวิทยากรรบัเชิญ 
➢ นกัศึกษาไดเ้รียนรูอ้ะไรจากการฟังวิทยากรรบัเชิญ 
➢ นกัศึกษาไดข้อ้คิดอะไรจากการฟังวิทยากรรบัเชิญ 
➢ นกัศึกษาคิดว่า คณุลักษณะที่ตนเองควรมีหรือพฒันาเพื่อจะไดเ้ป็นพลเมือง

ตื่นรู้โลกเหมือนวิทยากรรับเชิญคืออะไร และสรุปผลที่ได้จากการระดมสมอง วิเคราะห์และ
อภิปรายลงบนกระดาษ A4 

4. ข้ันสรุปและประยุกตใ์ช้ (15 นาที) 
4.1 วิทยากรให้นักศึกษาแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน าเสนอข้อสรุปจากประเด็น

การอภิปรายเกี่ยวกบัตวัแบบ และการน าไปประยุกตใ์ชใ้นสถานการณต์่าง ๆ 
การประเมินผล 

1. การสังเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและการ
แสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

2. การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR)  
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ช่ือ-สกลุ..............................................................รหัสประจ าตัว............................................ 
คณะ-สาขาวิชา......................................................................วันท่ี......................................... 
 
1. สิ่งที่ตวัแบบ วิทยากรรบัเชญิ ท านัน้ก่อใหเ้กิดประโยชน ์ดงันี ้
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

2. การที่ไดฟั้งวิทยากรรบัเชญิพดู ท าใหข้า้พเจา้รูส้ึก 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

3. ขา้พเจา้คิดว่า คณุลกัษณะที่ตนเองควรมีเพื่อจะไดเ้ป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกเหมือนวิทยากรรบัเชิญ 
คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

4. สิ่งขา้พเจา้ไดเ้รียนรูจ้ากการฟังวิทยากรรบัเชิญพดู คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

5. ขา้พเจา้สามารถน าสิ่งที่ไดร้บัจากการท ากิจกรรมนีไ้ปประยุกตใ์ชอ้ย่างไร 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................  

การบันทึกรายงานตนเอง  
(After Action Review: AAR) 

“ตัวแบบ คร้ังท่ี 2” 
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กิจกรรมคร้ังท่ี 5 
 
หัวข้อ “Global Mind for Global Change” 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดส้ ารวจคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของตนเอง
และของกลุ่ม  

2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมได้จัดท าแผนในการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมือง
ตื่นรูโ้ลก ในมิติดา้นความรูค้วามเขา้ใจ ดา้นทกัษะปฏิบัติ และดา้นทศันคติและคณุค่า ของตนเอง
และของกลุ่ม 
แนวคิดท่ีใช้ 

1. แนวคิดการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง  (Transformative learning) ของเมซิโรว ์ 
ข้ันการเรียนรู้ท่ี 3 กิจกรรมการเปลี่ยนแปลงการให้ความหมายต่อความคิด พร้อมวาง
แผนการปฏิบัติตามความคิดใหม่ (Changed meaning perspective) คือ การกระตุ้นเพื่อ
บูรณาการความคิดหรือมมุมองใหม่ไปสู่ชีวิตของบุคคล การวางแผนและแนวทางปฏิบตัิตามกรอบ
แนวคิดใหม่ เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งความรูแ้ละทกัษะในการส่งเสริมใหแ้นวทางปฏิบตัิสมัฤทธ์ิผล การสรา้ง
ศกัยภาพหรือความมั่นใจในบทบาทใหม่และความสมัพนัธใ์หม่ 
วิธีการท่ีใช้ การบรรยาย การระดมสมอง การอภิปรายกลุ่ม 

ระยะเวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อและอุปกรณ ์

1. ใบงาน “ส ารวจ...พฒันาคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก” 
2. ใบความรู ้“คณุลกัษณะความพลเมืองตื่นรูโ้ลก” 
3. กระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอิ์ทโนต้ / กระดาษ A4 
4. ปากกาเคมี / ปากกาเมจิก 
5. บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
6. ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

  



  

 

317 

ข้ันตอนการด าเนินกิจกรรม 
1. ข้ันน า (15 นาที) 

1.1 วิทยากรทักทายนักศึกษา และกล่าวถึงบทเรียนในครัง้ที่แลว้เพื่อน าเขา้สู่เรื่องที่
จะบรรยายในครัง้ที่ 5 

1.2 วิทยากรชวนนกัศึกษาสนทนาถึงคณุลกัษณะความพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
2. ข้ันกิจกรรม (2 ช่ัวโมง) 

2.1 วิทยากรแบ่งกลุ่มนกัศึกษาออกเป็น 3 กลุ่ม ๆ ละ 10 คน โดยใชวิ้ธีการนับ 1,2,3 
ผูท้ี่ไดเ้ลขเดียวกนัใหอ้ยู่กลุ่มเดียวกัน หลังจากนัน้ใหแ้ต่ละกลุ่มแบ่งหนา้ที่เป็นประธาน เลขานุการ
และสมาชิก 

2.2 วิทยากรแจกกระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอิ์ทโนต้ / กระดาษ A4 และบอรด์ส าหรบั
ตัง้น าเสนอผลงาน ใหแ้ต่ละกลุ่ม 

2.3 วิทยากรใหต้วัแทนกลุ่มออกมารบัใบงาน “ส ารวจ...พฒันาคณุลกัษณะความเป็น
พลเมืองตื่นรูโ้ลก” เพื่อใหน้กัศึกษาร่วมกนัช่วยกนัระดมสมอง วิเคราะหแ์ละอภิปราย 

2.4 วิทยากรให้นักศึกษาแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน าเสนอข้อสรุปจากประเด็น
การอภิปรายเกี่ยวกบัคณุลกัษณะความพลเมืองตื่นรูโ้ลกและแนวทางการพฒันา 

2.5 วิทยากรอธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับคณุลักษณะความพลเมืองตื่นรูโ้ลก พรอ้มแจก
ใบความรู ้“คุณลกัษณะความพลเมืองตื่นรูโ้ลก” เพื่อใหน้กัศึกษาอ่านประกอบร่วมกบัการบรรยาย
ของวิทยากร วิทยากรเปิดโอกาสให้นักศึกษาซักถามข้อสงสัย เกี่ยวกับรายละเอียดต่าง  ๆ ที่
วิทยากรไดอ้ธิบายไปแลว้ 

3. ข้ันวิเคราะหแ์ละอภิปราย (60 นาที) 
3.1 วิทยากรใหน้กัศึกษาแต่ละกลุ่มอภิปรายและวิเคราะหเ์กี่ยวกบัประโยชนข์องการ

มีคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก แลว้ส่งตวัแทนของกลุ่มออกมาน าเสนอต่อกลุ่มใหญ่ 
4. ข้ันสรุปและประยุกตใ์ช้ (15 นาที) 

4.1 วิทยากรใหน้กัศึกษาร่วมกันสรุปสิ่งที่ไดเ้รียนรูจ้ากการท ากิจกรรมในวนันี ้รวมทั้ง
การน าไปประยุกตใ์ชใ้นการด าเนินชีวิต 
การประเมินผล 

1. การสังเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและการ
แสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

2. สงัเกตการท างานกลุ่ม 
3. การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR)  
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ค าชีแ้จง 1. เลือกประธานและเลขานกุารของกลุ่ม โดยประธานกลุม่ท าหนา้ทีเ่ป็นผูด้  าเนิน
อภิปราย เลขานุการกลุ่มท าหนา้ทีจ่ดบนัทกึการเสนอความคิดของสมาชิกภายในกลุ่ม 
 2. ใหส้มาชิกร่วมกนัระดมสมอง คิดวิเคราะห ์อภิปรายและหาค าตอบจากค าถาม
ต่อไปนี ้
  2.1 คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลก ที่นกัศึกษาควรมี คือ 
 
1. ด้านความรู้และความเข้าใจ 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ด้านทักษะ 

3. ด้านการเห็นคุณคา่และมีทัศนคต ิ
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใบงาน 
“ส ารวจ...พฒันาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก” 
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  2.2 ใหน้กัศึกษาเลือกคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลก ที่นกัศึกษาควรมีมา
ดา้นละ 1 ประเด็น เพื่อหาแนวทางในพฒันา 
 
1. ด้านความรู้และความเข้าใจ 
ประเด็นที่ตอ้งการพฒันา................................................................... 
แนวทางการพฒันา 
 
 
 
 
2. ด้านทักษะ 
ประเด็นที่ตอ้งการพฒันา...................................................................... 
แนวทางการพฒันา 
 
 
 
 
3. ด้านการเห็นคุณคา่และมีทัศนคต ิ
ประเด็นที่ตอ้งการพฒันา...................................................................... 
แนวทางการพฒันา 
 
 
 
 
 
 3. ส่งตวัแทนกลุ่มออกมาน าเสนอ 
 

***กิจกรรมน้ีให้เวลาในการช่วยกันคิดภายในเวลาไมเ่กิน 30 นาที*** 
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➢ คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 

มีความรู้และ 
ความเข้าใจ 

(Knowlegde and 
Understanding) 

มีทักษะ 
(Skills) 

เห็นคุณค่าและ 
มีทัศนคติ 

(Values and Attitudes) 
ทักษะด้านความคิด 
(Cognitive Skills) 

ทักษะด้านสังคม 
(Social Skills) 

- ความยุติธรรมทางสงัคม
และความเสมอภาค 
(Social justice and 
equality) 

- ความหลากหลาย 
(Diversity) 

- โลกาภิวตันแ์ละการ  
พึ่งพาอาศยัซึ่งกันและกัน 
(Globalization and  
interdependence) 

- การพฒันาอย่างยั่งยืน  
(Sustainability) 

- สนัติภาพและความ  
ขดัแยง้ (Peace and 
conflict) 

- การคิดเชิงวิพากษ์  
(Critical thinking) 

- การคิดเชิงวิเคราะห ์ 
(Analytical thinking) 

- การสะทอ้นคิด 
 (Reflective thinking) 
- การคิดเชิงกลยุทธ ์ 
(Strategic thinking) 

- การส่ือสาร  
(Communication) 

- การศึกษาขอ้มูล  
เก่ียวกับองคค์วามรู้
และสาธารณะ 

 (Education and 
public information 
skills) 

- การมีส่วนร่วม  
(Participation) 

- ภาวะผูน้ า  
(Leadership) 

- อตัลกัษณแ์ละการ 
ยอมรบัในตนเอง 
(Individual self- esteem) 

- มีความเห็นอกเห็นใจ 
(Empathy and respect) 

- มีความมุ่งมั่นต่อความ 
ยุติธรรมและความ 
เสมอภาค (Commitment 
to social justice and 
equity) 

- เห็นคุณค่าและเคารพ 
ต่อความหลากหลาย 
(Valuing and respecting 
diversity) 

- ใส่ใจต่อส่ิงแวดลอ้ม 
(Concern for the  
environment) 

- เชื่อมั่นว่ามนุษยส์ามารถ 
ท าส่ิงที่แตกต่างจากเดิม 
ไดดี้ขึน้กว่าเดิม 
(Commitment to action) 

ท่ีมา: Yael Harlap (2011) and Oxfam (2006) 
  

ใบความรู้ 
เร่ือง “คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก” 
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ช่ือ-สกลุ..............................................................รหัสประจ าตัว............................................ 
คณะ/สาขาวิชา......................................................................วันท่ี......................................... 

 
1. คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลก ที่ขา้พเจา้ควรม ีคือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

2. ขา้พเจา้จะพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก ดงันี ้
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

3. ขา้พเจา้คิดว่า ประโยชนข์องการมีคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลก คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

4. ขา้พเจา้คิดว่า ผลเสียของการไม่มีคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลก คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

5. ขา้พเจา้สามารถน าคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกไปประยุกตใ์ชใ้นการด าเนินชีวิตได้
ดงันี ้
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................  

การบันทึกรายงานตนเอง  
(After Action Review: AAR) 

“Global Mind for Global Change” 
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กิจกรรมคร้ังท่ี 6 
 
หัวข้อ โครงการบริการสงัคม “One Mind One World” 

กิจกรรมย่อยขัน้เตรียมการ (Preparation: P) “เตรียมตวักนัเถอะ...พลเมืองตื่นรูโ้ลก” 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถระบุความตอ้งการและปัญหาของสงัคม/ชุมชนได ้
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถบอกถึงผลกระทบของปัญหาต่อตนเอง สังคมและ

ชุมชน 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถวางแผนในการด าเนินงาน เพื่อแกปั้ญหาของสงัคม/

ชุมชน 
4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมสามารถเขียนโครงการบริการสงัคมได ้

แนวคิดท่ีใช้ 
1. แนวคิดการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง  (Transformative learning) ของเมซิโรว ์ 

ข้ันการเรียนรู้ท่ี 4 กิจกรรมการยอมรับและปรับแนวปฏิบัติใหม่ ด้วยกิจกรรมปฏิบัติการ
ท าโครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม (Service-Based Learning) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 
3. แนวคิดเกี่ยวกับชุมชน อาทิเช่น การส ารวจชุมชน การวิเคราะหค์วามตอ้งการและปัญหา

ของชุมชน 
4. แนวคิดเกี่ยวกบัการเขียนโครงการ 

วิธีการท่ีใช้ การบรรยาย การส ารวจสังคม/ชุมชน การวิเคราะห์ การระดมสมอง การเขียน
โครงการ การตัง้ค  าถาม และการอภิปรายกลุ่ม 
ระยะเวลา กิจกรรมในหอ้ง 6 ชั่วโมง 

กิจกรรมภาคสนามในการส ารวจชุมชน (นอกเวลา) 
สื่อและอุปกรณ ์

1. Power Point ประกอบการบรรยายความรู้เกี่ยวกับชุมชน การส ารวจชุมชน การ
วิเคราะหค์วามตอ้งการและปัญหาของชุมชน 

2. Power Point ประกอบการบรรยายความรูเ้กี่ยวกบัการเขียนโครงการ 
3. ใบความรูเ้รื่อง “ชุมชนกบัการบริการสงัคม” 
4. ใบความรูเ้รื่อง “วิธีการส ารวจชุมชน” 
5. ใบความรูเ้รื่อง “วิธีการเขียนโครงการอย่างง่าย” 
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6. ใบงาน “ชุมชนของฉัน” 
7. ใบงาน “บนัทึกผลการสมัภาษณ”์ 
8. ใบงาน “สรุปการส ารวจชุมชน” 
9. ใบงาน “การจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาและแนวทางแกไ้ข” 
10. ใบงาน “แบบฟอรม์การเขียนโครงการ” 
11. กระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอิ์ทโนต้ / กระดาษ A4 
12. ปากกาเคมี / ปากกาเมจิก 
13. บอรด์ส าหรบัตัง้น าเสนอผลงาน 
14. ใบบนัทึกรายงานตนเอง  

ข้ันตอนการด าเนินกิจกรรม 
1. ข้ันน า (15 นาที) 

1.1 วิทยากรทกัทายนักศึกษา และกล่าวถึงบทเรียนในครัง้นีว่้าเราจะเรียนเรื่องอะไร
กนับา้ง ไดแ้ก่ ความรูเ้กี่ยวกบัชุมชน การส ารวจชุมชน การวิเคราะหค์วามตอ้งการและปัญหาของ
ชุมชน การเขียนโครงงาน 

1.2 วิทยากรชวนนกัศึกษาสนทนาเกี่ยวกบัการบริการสงัคมในกิจกรรมรูปแบบต่าง ๆ 
และสอบถามว่านกัศึกษาคนใดเคยท ากิจกรรมบริการสงัคมมาบา้ง และท ากิจกรรมอะไร 

1.3 วิทยากรชีแ้จงใหน้ักศึกษาเขา้ใจว่า ก่อนที่จะท ากิจกรรมเพื่อบริการสังคมนั้น
จ าเป็นตอ้งท าความรูจ้กัชุมชน/สงัคม นัน้ ๆใหด้ีเสียก่อน แลว้จึงวางแผนใหบ้ริการสงัคม และลงมือ
ปฏิบตัิการบริการสงัคมตามแผนต่อไป 

2. ข้ันกิจกรรม (5 ช่ัวโมง) 
2.1 วิทยากรบรรยาย หัวข้อ “ชุมชนกับการบริการสังคม” พร้อมแจกใบความรู ้

“ชุมชนกับการบริการสังคม” เพื่อให้นักศึกษาอ่านประกอบร่วมกับการบรรยายของวิทยากร 
วิทยากรเปิดโอกาสใหน้ักศึกษาซักถามขอ้สงสัย เกี่ยวกับรายละเอียดต่าง  ๆ ที่วิทยากรไดช้ีแ้จง 
ไปแลว้ 

2.2 วิทยากรใหน้กัศึกษาแบ่งกลุ่มออกเป็น 2 กลุ่ม ๆ ละ 15 คน ตามความสมคัรใจ 
2.3 วิทยากรแจกกระดาษฟลิปชารท์ / โพสตอิ์ทโนต้ / กระดาษ A4 และบอรด์ส าหรบั

ตัง้น าเสนอผลงาน ใหแ้ต่ละกลุ่ม 
2.4 วิทยากรให้นักศึกษาระดมสมองว่าชุมชน/สังคมใดที่นักศึกษาต้องการไปท า

กิจกรรมเพื่อบริการสังคม โดยก าหนดเงื่อนไขว่าชุมชน/สังคมนั้นจะตอ้งอยู่ในมหาวิทยาลัยหรือ
บริเวณโดยรอบมหาวิทยาลยัระยะทางจากมหาวิทยาลยัไม่เกิน 10-15 กิโลเมตร 
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2.5 วิทยากรให้นักศึกษาประชุมตกลงกันว่า ชุมชน/สังคม ใดที่นักศึกษาตอ้งการ  
ไปท ากิจกรรมเพื่อบริการสงัคม ชุมชนนัน้มีความส าคญัอย่างไร และใหน้กัศึกษาตัง้ค  าถามที่อยาก
ทราบเกี่ยวกับขอ้มูลเบือ้งตน้ของชุมชน/สังคมนั้น ๆ เช่น ประวัติความเป็นมา จ านวนประชากร 
อาชีพ ความตอ้งการของชุมชน ปัญหาของชุมชน ลกัษณะเด่นของชุมชน/สงัคม เป็นตน้ แลว้ท าลง
ในใบงาน เรื่อง ชุมชนของฉัน 

2.6 วิทยากรบรรยายเกี่ยวกับการส ารวจชุมชน พรอ้มแจกใบความรู ้“วิธีการส ารวจ
ชุมชน” ใหน้กัศึกษาไดอ่้านประกอบการบรรยายและศึกษาเพิ่มเติมดว้ยตนเอง วิทยากรเปิดโอกาส
ใหน้กัศึกษาซกัถามขอ้สงสยั เกี่ยวกบัรายละเอียดต่าง ๆ ที่วิทยากรไดช้ีแ้จงไปแลว้ 

2.7 วิทยากรใหน้ักศึกษาแต่ละกลุ่มน าค าถามที่สรา้งขึน้จากใบงาน “ชุมชนของฉัน” 
มาพิจารณาร่วมกันอีกรอบหนึ่ง เพื่อเพิ่มเติมประเด็นค าถามต่าง ๆ เพื่อให้ได้ขอ้มูลของชุมชน/
สงัคมใหม้ากที่สดุ 

2.8 วิทยากรและนกัศึกษาวางแผนร่วมกนัเกี่ยวกบัเรื่องที่ตอ้งการศึกษาและส ารวจใน
ชุมชน สถานที่จะไปส ารวจ จุดประสงค ์กิจกรรมที่ตอ้งท า วิธีการส ารวจ การแบ่งหนา้ที่และการ
บนัทึกขอ้มลูที่ไดจ้ากการส ารวจ จากนัน้วิทยากรและนักศึกษาร่วมกนัสรา้งขอ้ตกลงในการออกไป
ส ารวจขอ้มลู 

2.9 วิทยากรมอบหมายใหน้ักศึกษาแต่ละกลุ่มลงส ารวจชุมชน/สังคม โดยน าค าถาม
ที่สรา้งขึน้ไปสมัภาษณส์มาชิกในชุมชน แลว้บนัทึกขอ้มลูลงในใบงาน “ใบบนัทึกผลการสมัภาษณ”์ 
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลของชุมชนใหม้ากที่สดุ แลว้น ามาสรุปลงในใบงาน “สรุปการส ารวจชุมชน” ใชเ้วลา
ในการส ารวจ 1.30 ชั่วโมง 

ช่วงบ่าย หลังจากลงพืน้ท่ีส ารวจชุมชน 
2.10 วิทยากรสนทนาและซกัถามนกัศึกษาเกี่ยวกบัการลงส ารวจชุมชน ว่าไดข้อ้มลูที่

ตอ้งการมากนอ้ยเพียงใด พบปัญหาอปุสรรคใดบา้ง และแกไ้ขสถานการณอ์ย่างไร โดยใหต้ัวแทน
แต่ละกลุ่มออกมาเล่าใหส้มาชิกคนอ่ืน ๆ ฟัง 

2.11 วิทยากรอธิบายเกี่ยวกับการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการของ
ชุมชน/สังคม ว่าคือการจ าแนกแยกแยะ ใครครวญไตร่ตรองปัญหาและความตอ้งการของชุมชน
อย่างมีเหตุผล เป็นการวินิจฉัยสภาพปัญหาและความต้องการของชุมชนว่ามีเรื่องใดบา้งที่เป็น
ปัญหาและปัญหาใดเป็นปัญหาที่แทจ้ริง และมีสาเหตมุาจากอะไร 
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2.12 วิทยากรใหน้ักศึกษาแต่ละกลุ่มน าขอ้มูลความตอ้งการและสภาพปัญหาของ
ชุมชน/สังคม มาจัดล าดับความส าคัญของปัญหา และเสนอแนวทางการแก้ปัญหา ตามใบงาน 
“การจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาและแนวทางแกไ้ข”  

2.13 วิทยากรใหน้ักศึกษาแต่ละกลุ่มเลือกปัญหาหรือความตอ้งการของชุมชน/สงัคม
มา 1 เรื่อง โดยนกัศึกษาพิจารณาแลว้ว่าปัญหานัน้เป็นปัญหาที่แทจ้ริงที่ชุมชน/สงัคม ตอ้งการลด
หรือขจดัปัญหานั้นใหห้มดไป รวมทัง้เป็นปัญหาที่นักศึกษาสามารถหาแนวทางการช่วยเหลือตาม
ความสามารถได ้

2.14 วิทยากรอธิบายถึงแนวทางการเขียนโครงการและองค์ประกอบต่าง  ๆ ของ
โครงการใหน้ักศึกษาเขา้ใจ จากนั้นวิทยากรแจกใบความรู ้“วิธีการเขียนโครงการอย่างง่าย” ให้
นักศึกษาได้อ่านประกอบการบรรยายและศึกษาเพิ่มเติมด้วยตนเอง วิทยากรเปิดโอกาสให้
นกัศึกษาซกัถามขอ้สงสยั เกี่ยวกบัรายละเอียดต่าง ๆ ที่วิทยากรไดช้ีแ้จงไปแลว้ 

2.15 จากนั้นใหน้ักศึกษาช่วยกันเขียนโครงการของกลุ่ม ในใบงาน “แบบฟอรม์การ
เขียนโครงการ” ตามแนวทางที่วางแผนไว ้โดยวิทยากรก าหนดระยะเวลาในการท ากิจกรรมว่า  
เป็นโครงการระยะสัน้ ระยะเวลาการท ากิจกรรมใหพ้ิจารณาตามความเหมาะสม  

3. ข้ันวิเคราะหแ์ละอภิปราย (30 นาที) 
3.1 วิทยากรใหน้ักศึกษาในแต่ละกลุ่มวิเคราะหแ์ละอภิปรายถึงความเหมาะสมของ

ขัน้ตอน และวิธีการปฏิบตัิงานของโครงการบริการสงัคมที่กลุ่มไดเ้ขียนขึน้ 
3.2 วิทยากรใหแ้ต่ละกลุ่มส่งตวัแทนมาน าเสนอโครงการ 
3.3 วิทยากรมอบหมายใหน้กัศึกษาแต่ละกลุ่ม กลบัไปทบทวนโครงการกลุ่ม แลว้ท า

การปรบัปรุงแกไ้ขโครงการ โดยสามารถน าโครงการที่ปรบัปรุงแลว้มาขอขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมจาก
วิทยากรเพื่อหาแนวทางการด าเนินการใหช้ดัเจนยิ่งขึน้ไดน้อกเวลา 

4. ข้ันสรุปและประยุกตใ์ช้ (15 นาที) 
4.1 วิทยากรใหน้ักศึกษาแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาสรุปความรูแ้ละขอ้คิดที่ไดร้บั

จากการเขา้ร่วมกิจกรรมในวนันีแ้ละการน าไปประยุกตใ์ชใ้นการจดัโครงการบริการสงัคม 
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การประเมินผล 
1. การสังเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและการ

แสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 
2. สงัเกตการท างานกลุ่ม 
3. การตอบใบงาน 
4. การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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เมื่อมนุษย์มาอยู่ รวมกันเป็นสังคม จ าเป็นต้องพึ่งพาอาศัยกัน ร่วมแรงร่วมใจกัน  
เพื่อกระท ากิจกรรมให้ไดผ้ลตามจุดมุ่งหมาย การที่มนุษย์จะอยู่ร่วมกับคนอ่ืนได้ จะต้องมีการ
ก าหนดวิธีการปฏิบตัิต่อกนัในลกัษณะที่จะก่อใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุต่อตนเองและสงัคม 

บุคคลถือก าเนิดมาจากครอบครัวที่แตกต่างกัน ได้รับการอบรมเลี ้ยงดู สั่ งสอน มี
ความรูส้ึกนึกคิดทัศนคติที่ไม่เหมือนกัน แต่เมื่อมาอยู่ร่วมกันเป็นสังคม บางคนก็อาจจะท าอะไร
ตามความพอใจ หรือความเคยชินของตน ถ้าหากผู้คนส่วนใหญ่มีพฤติกรรมเช่นนั้น ก็อาจจะ
ก่อให้เกิดปัญหาและความวุ่นวายขึน้ในสังคมได้ ดังนั้น จึงตอ้งมีการก าหนดกฎเกณฑ์เพื่อให้
สมาชิกของสงัคมไดถ้ือปฏิบตัิเป็นแนวทางเดียวกนัเอาไว ้
 
ความหมายและองคป์ระกอบของชมุชน 

ชุมชน หมายถึง กลุ่มคนอย่างนอ้ยสองคนขึน้ไปอาศยัอยู่ร่วมกนัในบริเวณใดบริเวณหนึง่ 
คนเหล่านีจ้ะมีความสมัพนัธ์หรือมีปฏิสัมพนัธต์่อกนัทัง้ทางตรงและทางออ้ม มีการจดัระเบียบใน
การอยู่ร่วมกัน เพื่อช่วยกนัแก้ปัญหาและตอบสนองความตอ้งการของสมาชิกในสงัคม นอกจากนี้
สมาชิกในสงัคมยงัมีวิถีชีวิตในรูปแบบเดียวกัน มีความผูกพันกันและมีวัตถุประสงคใ์นการเขา้มา
อยู่ในกลุ่มเหมือนกนัหรือคลา้ยคลึงกนั 

องคป์ระกอบของชุมชน ประกอบดว้ย 
1. จ านวนคนหรือประชากร ชุมชน/สังคมหนึ่ง ๆ จะต้องมีสมาชิกตั้งแต่สองขึน้ไป 

สงัคมที่มีขนาดเล็กสุดคือ ครอบครวั โดยมีพ่อแม่ หรือมากกว่านัน้ เช่น พ่อ แม่ ลูก หรือ ปู่  ย่า พ่อ 
แม่ ลกู เป็นตน้ ครอบครวัหลาย ๆ ครอบครวัอยู่รวมกนัจะเป็นหมู่บา้น ต าบลหรือแขวง อ าเภอหรือ
เขต จงัหวดั ภาค ประเทศ เรื่อยมาจนเป็นสงัคมโลก 

2. ความสัมพันธ์ สมาชิกที่อาศัยอยู่ในชุมชน/สังคมหนึ่ง ๆ จะมีความสัมพันธ์หรือ
ปฏิสมัพนัธต์่อกนัเป็นความสมัพนัธส์องทาง คือ เป็นความสมัพนัธท์ี่โตต้อบกนัและกนั 

3. อาณาเขตหรือพืน้ที่ ในที่นีห้มายถึง ถิ่นที่อยู่อาศัย อาจจะเป็นครวัเรือน หมู่บา้น 
ต าบล เป็นตน้ อย่างไรก็ตาม อาณาเขตอาจจะขยายขอบเขตออกไป หากสมาชิกของชุมชน/สงัคม

ใบความรู้ 
เร่ือง “ชุมชนกับการบริการสังคม” 
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นัน้ยา้ยถิ่นไปอาศัยอยู่ที่อ่ืนชั่วคราว และยังคงติดต่อสื่อสารกันเสมอ เช่น ลูกไปอาศัยอยู่ในเมือง
เพื่อเรียนหนงัสือ พ่อไปท างานต่างประเทศและไดม้ีการเขียนจดหมายหรือโทรศพัทถ์ึงครอบครวั 

4. การจัดระเบียบทางสังคม ชุมชน/สังคมจะมีระเบียบกฎเกณฑท์างสังคม เพื่อให้
สมาชิกประพฤติปฏิบัติตามเมื่อตอ้งติดต่อสัมพันธ์กับสมาชิกคนอ่ืนในสังคม กฎเกณฑเ์หล่านี ้ 
จะมีขึน้เป็นระบบ เป็นที่ยอมรบัในหมู่มวลสมาชิกและกระท าตามกฎเกณฑท์ี่สงัคมก าหนดไว้ 

ดงันั้น จึงเป็นที่น่าสนใจที่จะศึกษาเรื่องราวของชุมชน/สังคม เพราะเมื่อมองไปรอบขา้ง
เราจะสังเกตเห็นว่า บุคคลอาศัยอยู่ร่วมกันเป็นกลุ่มเป็นก้อน มีครอบครวั เพื่อนบา้น ครูอาจารย ์
พ่อค้า ชาวนา พนักงานบริษัท และสมาชิกคนอ่ืน ๆ ทั้งที่เรารูจ้ักและไม่รูจ้ัก อยู่ห้อมล้อมตัวเรา 
มาตัง้แต่เกิดจนถึงปัจจุบนั ทุกคนด าเนินชีวิต ติดต่อสื่อสารระหว่างกนั และท ามาหากินตามวิถีทาง
ของตน ซึ่งจะเกี่ยวขอ้งติดกนัทัง้ทางตรงและทางออ้ม 

เราอาจเปรียบชุมชน/สังคมหนึ่งเป็นเสมือนร่างกายของมนุษยท์ี่ประกอบดว้ยอวัยวะต่าง ๆ  
เช่น แขน ขา หู ตา ร่างกาย หัวใจ ปอด เป็นตน้ โดยธรรมชาติของร่างกายของคนเรานั้นจะมีส่วน
สมองที่เป็นศูนยร์วมของการสั่งการและควบคมุการท างานของอวยัวะทุกส่วน ใหท้ างานเป็นอิสระ
และสอดคลอ้งกนัและกนั หูมีหนา้ที่รบัฟัง ปากมีหนา้ที่เคีย้วอาหารและพดูจาปราศรยั ขามีหนา้ที่
เดินและพยุงร่างกาย เป็นตน้ อวัยวะทุกส่วนจะท างานอย่างเป็นอิสระ ในขณะเดีย วกันจะตอ้ง
ท างานประสานกัน เพื่อใหร้่างกายมีชีวิตอยู่และด าเนินไปอย่างเป็นปกติสขุ ส่วนสังคมที่กล่าวถึง
นัน้ เมื่อคนมาอาศัยอยู่ร่วมกนัและมีความสัมพันธ์ต่อกันเป็นอิสระ ในขณะเดียวกัน สมาชิกจะมี
ความสมัพนัธต์่อกนัภายใตก้ฏระเบียบที่ไดร้บัการยอมรบั เพื่อใหส้งัคมด าเนินไปตามกลไกที่วางไว ้
อนัจะส่งผลใหชุ้มชน/สงัคมด ารงไดอ้ย่างเป็นปกติสขุ 
 
แนวคิดการจดัการเรียนรู้ดว้ยการบริการสังคม (Service-Based Learning) 

ค าจ ากดัความของการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการที่หลากหลายดงันี ้
Furco (1996) ใหค้  าจ ากัดความว่าการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์อย่างมีเป้าหมายใช้

บริบททางวิชาการออกแบบโครงงานบริการเรียนรูผ้่านกิจกรรมการใหบ้ริการ การเรียนรูด้ังกล่าว  
จะเกิดขึน้ไดเ้มื่อทัง้ผูใ้หบ้ริการและผูร้บับริการไดร้บัประโยชนจ์ากกิจกรรม 

Eyler & Giles (1999) ใหค้  าจ ากัดความว่ารูปแบบการศึกษาเชิงประสบการณ์การ
เรียนรูจ้ะเกิดขึน้โดยผ่านวัฏจักรการท างานของนักศึกษาร่วมกับผู้อ่ืนและผลที่สะทอ้นกลับ คือ 
นกัศึกษามีทกัษะและความเขา้ใจที่ลึกซึง้มากขึน้เกี่ยวกบัความตอ้งการที่แทจ้ริงของชุมชน 
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Osman & Petersen (2013) ให้ค  าจ ากัดความว่าการจัดการเรียนรูท้ี่เน้นนักศึกษา
เป็นศูนยก์ลางการมีส่วนร่วมในการท างานร่วมกนัทั้งการลงมือปฏิบตัิ การสนทนาสื่อสาร การหา
พืน้ที่ที่เหมาะสมในการมีส่วนร่วมกับชุมชนที่หลากหลาย นักศึกษาไดเ้ห็นมุมมองที่แตกต่างและ 
ได้ใช้ความคิดอย่างอิสระในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล การจัดการเรียนรู้แบบนี้จะช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพของนกัศึกษาท าใหเ้ป็นบณัฑิตที่มีคณุภาพและเป็นพลเมืองโลกที่ดี 

ศนูยวิ์ทยบริการทางการศึกษา (The Science Education Resource Center-SERC 
at Carleton College, 2018) ใหค้  าจ ากัดความว่า การจัดการเรียนรูด้ว้ยการบริการสังคมเป็นการ
จดัการเรียนรูแ้บบยืดหยุ่นที่ใชไ้ดท้ัง้ในหอ้งเรียนและชุมชนที่หลากหลาย ประกอบไปดว้ยนกัศึกษา 
ชุมชนที่นกัศึกษาเขา้ไปท าโครงงานและอาจารยผ์ูส้อนเป็นผูด้  าเนินการหลกัในการพฒันาโครงงาน
กิจกรรมการเรียนรูแ้ละการใหบ้ริการที่มีประสิทธิภาพ มีการเชื่อมโยงการเรียนรูเ้ขา้กับเนือ้หาใน
รายวิชา การก าหนดเป้าหมายการเรียนรูท้ี่ชัดเจน การจัดกิจกรรมการให้บริการที่มีความหมาย
ตอบสนองความตอ้งการของชุมชนตามที่ชุมชนเป็นผูก้  าหนดความตอ้งการนั้น ๆ ช่วยใหน้ักศึกษา
ไดเ้รียนรูจ้ากประสบการณจ์ริงในการจดัโครงงาน 

จากค าจ ากัดความต่าง ๆ ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการ
สังคมเป็นการเรียนรู้เชิงประสบการณ์จริงอย่างมีเป้าหมาย มีการออกแบบโครงงานบริการที่
เชื่อมโยงกบัเนือ้หาในรายวิชาที่ศึกษา มีการประเมินผลโครงงานเป็นระยะ นกัศึกษา ชุมชน ผูส้อน
และผูเ้กี่ยวขอ้งต่างก็ไดเ้รียนรูแ้ละไดร้บัประโยชนจ์ากโครงงานบริการสงัคม (ปราณี อัศวภูษิตกุล, 
2562) 
 
องคป์ระกอบส าคัญของการจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการ (Key component of service learning) 

องคป์ระกอบส าคญัของการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการประกอบดว้ยนักศึกษา ผูส้อน
และชุมชนที่มีส่วนร่วม ทั้งสามองคป์ระกอบนี้มีความสัมพันธ์กันและมีส่วนร่วมในการออกแบบ
โครงงานบริการสังคมอย่างมีความหมายเป็นที่ตอ้งการของชุมชนอย่างแทจ้ริงมีความสัมพันธ์กับ
เนือ้หารายวิชาที่นกัศึกษาเรียนเมื่อโครงงานด าเนินการเสร็จก็สามารถประเมินผลหรือสะทอ้นผล
เชิงวิเคราะหไ์ดด้งัภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 องคป์ระกอบส าคญัของการจดัการเรยีนรูด้ว้ยการบริการ 

ที่มา: The Science Education Resource Center, 2018 อา้งถึงใน ปราณี อศัวภูษิตกุล, 2562 
 

  การจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม 
(Service learning) 

  

  การบริการชุมชน (Community service) การศึกษาภาคสนาม (Field education)   

 อาสาสมัคร (Volunteerism)   การฝึกงาน (Internship)  

      

ภาพประกอบ 2 ความแตกต่างระหว่างกจิกรรมในชุมชนทีม่ีการท าโครงงาน 5 ประเภท 

ที่มา: The Science Education Resource Center, 2018 อา้งถึงใน ปราณี อศัวภูษิตกุล, 2562 

ภาพประกอบ 2 แสดงความแตกต่างของโครงงานบริการสังคม การศึกษาเชิงประสบการณ์
ที่เน้นโครงงานบริการต่าง ๆ ผู้ที่ได้รบัประโยชน์คือทั้งผูร้ ับบริการและผู้ให้บริการ ลักษณะของ
โครงงานจะเป็นไปตามวตัถุประสงคเ์พื่อการเรียนรูแ้ละการใหบ้ริการซึ่งจะมีโครงงานบริการสงัคม
อยู่ 5 ประเภทที่มีการก าหนดความหมายไว้ในระดับสากลว่าใกล้เคียงกับโครงงานที่ใชใ้นการ
จดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม ดงันี ้

นักศกึษา

(Student)

ชุมชนท่ีมีส่วนร่วม 
(Community 

partner)

ผู้สอน

(Instructor)

เนือ้หารายวิขา

(Course content)

การสะท้อน
เชิงวิเคราะห ์

(Critical refection)

การบริการอย่าง
มีความหมาย

(Meaningful 
service)

SL SL 



  

 

331 

1. การจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสังคม (Service-learning) เป็นการจัดการเรียนรู้
โดยใชโ้ครงงานบริการในลกัษณะตา่ง ๆ  ที่เป็นไปตามความสนใจของผูเ้รียน บุคคลในชุมชน สงัคม
และผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย ก่อใหเ้กิดการเรียนรูแ้ละประโยชนแ์ก่ผูใ้หบ้ริการและผูร้บับริการ 

2. การบริการชุมชน (Community service) คือ การที่นักศึกษาเข้าไปท าโครงงาน
บริการชุมชนหรือช่วยเหลือสงัคมโดยนกัศึกษาไดเ้รียนรูเ้พิ่มเติมเกี่ยวกบับริการที่ไดท้ าว่าก่อใหเ้กิด
ความแตกต่างอย่างไรในช่วงก่อนและหลังการท าโครงงานกบัผูร้บับริการ เช่นโครงงานการเตรียม
อาหารใหแ้ก่ผูไ้รบ้้านในช่วงวันหยุดนักศึกษาได้เรียนรูข้ั้นตอนวิธีการเตรียมอาหารและเมื่อให้
อาหารแก่ผูไ้รบ้า้นแลว้นักศึกษาไดเ้ห็นความแตกต่างอย่างไรเปรียบเทียบกับการไม่ใหอ้าหารแก่  
ผูไ้รบ้า้น เป็นตน้ 

3. การศึกษาภาคสนาม (Field education) คือ กระบวนการเรียนรูห้รือการเก็บขอ้มลู
นอกสถานที่เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการให้แก่นักศึกษาเป็นการจัดท าขึน้ตาม
ขอ้ก าหนดของรายวิชาหรือหลกัสตูร 

4. อาสาสมัคร (Volunteerism) คือ การมีส่วนร่วมของนักศึกษาในกิจกรรมการ
ใหบ้ริการสงัคมที่ครอบคลมุหน่วยงาน/องคก์รทุกประเภท 

5. การฝึกงาน  (Internships) คือ การให้นักศึกษาฝึกงานต่าง ๆ ในพื ้นที่ชุมชน
หน่วยงาน/องคก์รท าใหเ้กิดทักษะความเชี่ยวชาญเขา้ใจปัญหาที่เกี่ยวขอ้งกับงานที่ฝึกเป็นการ
เรียนรูจ้ากประสบการณจ์ริงก่อนที่จะจบไปท างาน 

จากภาพประกอบ  2 และค าจ ากัดความของโครงงานบริการสังคม  5 ประเภทที่มี
ความหมายใกลเ้คียงกับโครงงานการจัดการเรียนรูด้้วยการบริการสังคมจะพบว่าโครงงานการ
จดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสังคมมีความสมัพันธแ์ละประกอบไปดว้ยกิจกรรมการบริการชุมชน
การศึกษาภาคสนามงานอาสาสมคัรและการฝึกงานผสมผสานลดหลั่นกนัตามล าดบัก่อใหเ้กิดการ
เรียนรูแ้ละประโยชนท์ั้งแก่นกัศึกษา บุคคลในชุมชน/สังคมตลอดจนผูเ้กี่ยวขอ้งกับโครงงานโดยมี
ตัวอย่างรูปแบบการเรียนรูด้้วยการบริการที่ส่งเสริมความเป็นพลเมืองดีตามที่มูลนิธิ Close up 
Foundation และ Constitutional Right Foundation Chicago ในเมืองลอสแอลเจลลิสไดพ้ัฒนา
โครงการการสอนสงัคมศึกษาบนฐานการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม (Active Citizenship Today: 
ACT) โดยมีขัน้ตอนน าเสนอ (CRFC, 1997) ดงัต่อไปนี ้

1. การเตรียมการ ประกอบดว้ย การระบุชุมชนและการส ารวจสภาพปัญหาของชุมชน 
2. การเลือกปัญหาที่สนใจและสอดคล้องกับจุดประสงค์รายวิชา ประกอบด้วย  

การส ารวจปัญหาที่เลือกในรายละเอียดและการเตรียมทกัษะที่จ าเป็นที่ตอ้งใชใ้นการด าเนินการ 
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3. การศึกษานโยบายหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่สนใจ ประกอบด้วย 
การศึกษาตัวนโยบายหรือกฎหมาย ศึกษาผลกระทบจากนโยบายหรือกฎหมายนั้นและน าเสนอ
นโยบายเพื่อแกปั้ญหาที่เกิดขึน้ 

4. การปฏิบัติกิจกรรมประกอบดว้ย การวางแผนปฏิบัติการและการลงมือกระท า
กิจกรรมตามแผนปฏิบตัิการที่ก าหนดไว ้

5. การไตร่ตรองประเมินและกิจกรรมแสดงผลงานประกอบดว้ย การก าหนดกิจกรรม
และเวลาในการไตร่ตรอง และการพิจารณาไตร่ตรองในแต่ละขั้นตอนด้วยการเขียนบันทึก  
การรายงานปากเปล่า การสนทนาอภิปราย การเขียนรายงานสรุป และการประเมินผลในแต่ละ
ขัน้ตอนพรอ้มดว้ยการท าขอ้สรุปและน าเสนอกิจกรรมการบริการสังคมและสิ่งที่ไดเ้รียนรูต้่อสังคม
ต่อไป 
 
แหล่งท่ีมา: 

➢ แนวคิดและความหมายของชุมชนและการพัฒนาชุมชน https://www.baanjomyut 
.com/library_3/theories_and_principles_of_community_development/04_5.html 

➢ ปราณี อัศวภูษิตกุล. (2562). การเรียนการสอนโดยการบริการสังคม ในหลักสูตร
บรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร.์ วารสารบรรณศาสตร ์มศว. 12(1), 98-111. 

➢ สุนิสา ทรงอยู่. (2559). ผลการใชโ้ปรแกรมพัฒนาแรงจูงใจอาสาและจิตอาสาตาม
แนวคิดทฤษฎีการรูค้ิดทางสงัคมและการเรียนรูจ้ากการใหบ้ริการสงัคมที่มีต่อพฤติกรรมอาสาของ
นกัศึกษาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี. ปริญญานิพนธ์หลักสูตรปรชัญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการวิจยัพฤติกรรมศาสตรป์ระยุกต.์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. หนา้ 233-234. 
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ค าชีแ้จง: ใหน้กัศึกษาในกลุ่มพิจารณาว่า จะตกลงเลือกชุมชน/สังคมใดในการท ากิจกรรมบริการ
สงัคม โดยระบุเหตผุลประกอบ 
 
1. ข้อตกลงของกลุ่ม 
ชื่อชุมชน/สงัคม
.............................................................................................................................................. 
เหตผุล
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
ความส าคญัของชุมชน/สงัคม 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
รายชื่อสมาชิกในกลุม่ 
1........................................................................................................... 
2........................................................................................................... 
3........................................................................................................... 
4........................................................................................................... 
5........................................................................................................... 
6........................................................................................................... 
7........................................................................................................... 
8........................................................................................................... 
9........................................................................................................... 
10......................................................................................................... 

ใบงาน 
“ชุมชนของฉัน” 
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2. เร่ืองราวท่ีอยากรู้เกีย่วกับชุมชน/สังคมน้ีคืออะไรบา้ง 
2.1 .......................................................................................................................... 
2.2 .......................................................................................................................... 
2.3 .......................................................................................................................... 
2.4 .......................................................................................................................... 
2.5 .......................................................................................................................... 

 
3. ให้น าเร่ืองท่ีอยากรู้มาตั้งเป็นค าถามให้มากท่ีสดุเท่าท่ีจะตั้งได ้

3.1 .......................................................................................................................... 
3.2 .......................................................................................................................... 
3.3 .......................................................................................................................... 
3.4 .......................................................................................................................... 
3.5 .......................................................................................................................... 
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การส ารวจชุมชนมีดว้ยกันหลากหลายวิธีเพื่อที่ท าใหไ้ดร้บัขอ้มูลที่ครบถ้วนสมบูรณ์ ทั้ง
การสืบคน้หาขอ้มลูนั้นจากสถานที่ราชการที่เกี่ยวขอ้งกับชุมชน การสอบถามจากชาวบา้นที่อาศัย
อยู่ในบริเวณนัน้ การสืบคน้จากแหล่งความรูอ่ื้น ๆ เช่น อินเทอรเ์น็ต เอกสาร หนงัสือ เป็นตน้ 
 
วิธีการส ารวจชมุชน 

ในการส ารวจหาขอ้มลูต่าง ๆ ของชุมชนสามารถท าไดห้ลายวิธี คือ 
1. การส ารวจแบบเบ็ดเสร็จ (Complete Enumeration Informant Survey) คือ 

การสอบถามขอ้มลูจากทุกหน่วยในชุมชน เช่น การสอบถามหวัหนา้ครวัเรือน หรือทุกคนในชุมชน
นั้น วิธีนี ้ต้องใช้บุคลากร เวลา งบประมาณมาก ข้อมูลที่ได้ก็อาจจะไม่ถูกต้องสมบูรณ์ เพราะ
ชาวบา้นบางคนอาจจะไม่ค่อยรูเ้รื่อง 

2. การส ารวจแบบสุ่มตัวอย่าง (Random Sampling) คือ การคัดเลือกหรือสุ่มเอา
บุคคล หรือหัวหน้าครอบครัวเรือนมาบางส่วนตามวิธีสุ่มทางสถิติ วิธีการนี ้จะเสียเวลาและ
งบประมาณนอ้ยกว่าการส ารวจวิธีแรก แต่ก็มีโอกาสที่จะสุ่มเอาคนที่ไม่รูเ้รื่องอะไรมาใหข้อ้มลูก็ได ้
การสุ่มตัวอย่างจึงควรท าด้วยความรอบคอบเพื่อให้ได้ชาวบ้านที่มีลักษณะเป็นตัวแทนของ
ประชาชนทัง้ชุมชน 

3. การส ารวจจากกลุ่มผู้น าชุมชน (Group Informant Survey) ไดแ้ก่ การสอบถาม 
ผูรู้เ้ชี่ยวชาญในแต่ละดา้นของชุมชน เช่น การส ารวจภาระการศึกษาของชุมชน จากครูใหญ่หรือ
ศึกษาธิการอ าเภอ การส ารวจภาวะสขุภาพอนามยัจากแพทยป์ระจ าต าบล หรือเจา้หนา้ที่ในชุมชน 
การส ารวจจ านวนประชากรในหมู่บา้นหรือต าบลโดยสอบถามจากผูใ้หญ่บา้นหรือก านัน เป็นตน้ 
วิธีนีจ้ะช่วยประหยัดเงิน เวลา และบุคลากรที่ท าการส ารวจ ขอ้มูลก็มักจะเชื่อถือได ้เพราะบุคคล
เหล่านีม้ีความรอบรู ้ความเป็นไปในชุมชนเป็นอย่างดีและมีขอ้มลูหรือสถิติต่าง ๆ อยู่แลว้ 
  

ใบความรู้ 
เร่ือง “วิธีการส ารวจชุมชน” 
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การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
ข้อมูล (Data) คือ ขอ้เท็จจริง หรือรายละเอียดซึ่งอาจจะเป็นอะไรก็ได ้เช่น จ านวนตวัเลข  

ขอ้ความที่เกี่ยวขอ้งกบัสิ่งที่ผูศ้ึกษาตอ้งการทีส่ามารถน ามาใชป้ระโยชนต์่อไปได ้เช่น อาชีพ รายได้
ครอบครวั กิจกรรมนนัทนาการ เป็นตน้ 
 
วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

เนื่องจากวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการส ารวจชุมชนมีอยู่หลายวิธี และการที่ผูส้  ารวจ
จะเลือกใชวิ้ธีการใดนัน้ ขึน้อยู่กบัวตัถุประสงคข์องการส ารวจ ลกัษณะของขอ้มลูที่ตอ้งการ ความ
จ ากัดของระยะเวลาในการส ารวจ ความสามารถและความช านาญของผูส้  ารวจ ตลอดจนระดับ
การศึกษาของกลุ่มตวัอย่าง วิธีการในการเก็บขอ้มลูมีดงันี ้คือ 

1. การศึกษาเอกสาร เป็นการศึกษาขอ้มูลของชุมชน จากเอกสารที่มีอยู่แลว้ เช่น 
เอกสารทางราชการ ซึ่งอาจจะเป็นข้อมูลเกี่ยวกับประวัติความเป็นมา สภาพทางภูมิศาสตร ์
ทรพัยากรภายในหมู่บา้น จ านวนประชากร ฯลฯ การเก็บรวบรวมขอ้มลูเหล่านี ้อาจจะไดจ้ากก านนั 
ผูใ้หญ่บา้น นายอ าเภอหรือส่วนราชการระดับจังหวดั ขอ้มูลเหล่านีส้ามารถเอามาใชป้ระโยชนไ์ด้
เลยโดยไม่ตอ้งเก็บใหม่ ท าใหส้ะดวกและประหยัดทัง้เวลา แรงงานและค่าใชจ้่าย ตลอดจนผูเ้ก็บ
รวบรวมขอ้มลูก็ไม่จ าเป็นมีความช านาญนกั อย่างไรก็ตาม การศึกษาจากเอกสารนีม้ีขอ้ควรระวัง
อยู่ว่าข้อมูลที่รวบรวมไว้ต้องเป็นครั้งหลังสุดและต้องตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลด้วย  
อีกประการหนึ่งขอ้มูลที่ไดจ้ากเอกสารนีม้ักเป็นขอ้มูลที่แสดงเชิงปริมาณ เช่น จ านวนประชากร 
จ านวนโรงเรียน จ านวนหลงัคาเรือน เป็นตน้ 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการลงภาคสนาม เป็นวิธีการที่มีความรอบคอบ 
และทันต่อเหตุการณ์ อย่างไรก็ตาม วิธีการนี ้บางครัง้ไม่ค่อยได้รบัความนิยมมากนักในกรณีที่
ต้องการได้ข้อมูลโดยรีบด่วน เพราะเป็นวิธีการที่ต้องใช้ระยะเวลานานพอสมควร ในการลง
ภาคสนามนีเ้ป็นวิธีการที่ตอ้งการใชก้ารสมัภาษณแ์ละบางครัง้อาจตอ้งใชก้ารสงัเกตร่วมดว้ย 

2.1 การสัมภาษณ์ เป็นวิธีการที่ใชก้ันมานานในการส ารวจชุมชน เพราะมีขอ้ดี
อยู่หลายประการ เช่น เป็นวิธีการที่มีความยืดหยุ่นไดม้าก เนื่องจากเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลใน
ภาวะที่เผชิญหน้ากันอยู่ ใช้ไดก้ับประชาชนในทุกระดับการศึกษา สามารถทราบปฏิกิริยาของ
ผูต้อบโดยตลอด และเป็นวิธีการที่เหมาะกับบุคคลที่ชอบพูดมากกว่าเขียน แต่ก็เป็นวิธีการที่ใช้
เวลาและค่าใชจ้่ายมาก อีกทัง้ผูส้มัภาษณต์อ้งมีความช านาญและไดร้บัการฝึกฝนมาเป็นอย่างดี  
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2.2 การสังเกต การด าเนินการศึกษาและรวบรวมขอ้มูล โดยอาศัยการสังเกต
จากสภาพขอ้เท็จจริงในชุมชนที่ปรากฏใหเ้ห็นอยู่ในขณะที่ด  าเนินการส ารวจ วิธีนีม้กัใชร้่วมกับวิธี
อ่ืน ๆ เพื่อเสริมใหข้อ้มูลที่ไดม้ีความสมบูรณ์ยิ่งขึน้ มีขอ้มลูหลายประเภทที่ผูส้  ารวจตอ้งอาศัยการ
สงัเกตเป็นเครื่องมือในการศึกษาส ารวจ เช่น การสงัเกตพฤติกรรมของคน การสังเกตกิจกรรมหรือ
พิธีกรรมทางศาสนา รวมทั้งประเพณีและความสะอาดในครวัเรือน เป็นต้น ผลดีส าหรบัวิธีนีค้ือ 
สามารถศึกษาและเก็บข้อมูลจากสภาพการณ์และพฤติกรรมที่เกิดขึน้จริง  ๆ ได้โดยตรงทันที 
นอกจากนีส้ามารถอธิบายเป็นค าพูดไดอี้กดว้ย ส าหรบัขอ้เสียของวิธีนีค้ือ การสังเกตในบางเรื่อง
ท าได้ยาก เนื่องจากถูกจ ากัดด้วยระยะเวลาที่สภาพการณ์ หรือพฤติกรรมนั้น  ๆ เกิดขึน้ และ
นอกจากนีข้อ้มลู ที่ไดจ้ากการสังเกตมักไม่มีลกัษณะเป็นขอ้มลูเชิงปริมาณ ทั้งยงัอาจมีความรูส้ึก
ของผูส้งัเกตเขา้ไปเกี่ยวขอ้งดว้ย 

3. การส ารวจเบื้องต้น การส ารวจเบือ้งตน้เป็นการคน้หาขอ้มลู ส าหรบัผูย้ังใหม่ต่อ
สถานที่ หรือชุมชนที่ตนเองจะเข้าไปท างาน เช่น พัฒนากร เจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือนักพัฒนา
ทั้งหลายก่อนที่จะลงมือท างานกับชาวบ้าน นักพัฒนาจะตอ้งรูข้อ้มูล และเขา้ใจปัญหาภายใน
ชุมชนนั้น แมว่้าในขั้นตน้จะไม่เขา้ใจโดยละเอียดถี่ถ้วนทุกแง่ทุกมมุแต่ก็ตอ้งเขา้ใจสภาพทั่ว ๆ ไป 
การท าการส ารวจเบือ้งต้นนี ้จะเป็นวิธีการหนึ่งที่จะช่วยให้ผูป้ฏิบัติงานร่วมกันกับชาวบ้านได้มี
โอกาสไดท้ าความรูจ้กักบัสภาพชุมชน และคนในชุมชน 
 
เน้ือหาท่ีควรส ารวจในชุมชน 

มกัจะมีค าถามอยู่เสมอว่า ควรจะศึกษาอะไรกนับา้งในชุมชน ซึ่งเป็นสิ่งที่ท าไดย้ากมาก
ทัง้นีข้ึน้อยู่ที่ความสนใจของผูศ้ึกษาซึ่งมีอยู่แตกต่างกนัออกไป แต่โดยทั่ว ๆ ไปแลว้อาจจะบอกได้
ว่าอะไรเป็นสิ่งส าคญั แมว่้าจะมิไดส้  าคญัทัง้หมดก็ตาม ส าหรบัผูท้ี่สนใจจะศึกษาชุมชนตอ้งรูว่้าถ้า
จะศึกษาชุมชนในแง่ใดแง่หนึ่งแล้วจะมีประโยชนต์่อการวิเคราะหข์้อมูลที่จะไดม้าในภายหลัง
อย่างไรบา้ง ดงันัน้ ผูท้  าการศึกษาชุมชนจึงควรเลือกและหาความสมัพนัธก์ันระหว่างหวัขอ้ต่าง ๆ 
ตลอดจนขยายเรื่องราว และรวมเอาส่วนที่ส  าคญั ๆ ที่ตอ้งการจะศึกษาในชุมชนเหล่านัน้ น ามาผูก
เป็นโครงร่างของเรื่องราวที่จะศึกษา อย่างไรก็ตาม โดยหลักเกณฑ์ทั่ว ๆ ไป แล้วเนื ้อหาที่ควร
ครอบคลมุในการศึกษามีดงันี ้

1. ประวัติความเป็นมาของชุมชน เป็นการศึกษาโครงสรา้งของสังคม เริ่มตั้งแต่
ประวัติความเป็นมาว่าชุมชนนั้นเกิดขึน้เมื่อใด เกิดขึน้ได้อย่างไร ประกอบด้วยชนกลุ่มใดบ้าง 
ขนาดและโครงสรา้งของชุมชนนัน้เป็นอย่างไร ความสมัพนัธข์องคนในชุมชนเป็นไปในลกัษณะไหน 
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มีกระบวนการเปลี่ยนแปลงอย่างไร ปัจจยัหรืออิทธิพลที่ก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงนัน้คืออะไรบา้ง 
รวมทั้งเครื่องอุปโภคและสาธารณูปโภค อาทิ ไฟฟ้า น ้าประปา และถนนติดต่อทั้งภายในและ
ภายนอกชุมชนเป็นอย่างไร เริ่มตัง้แต่เมื่อใด เป็นตน้ กล่าวอีกนยัหนึ่งก็คือ หนา้ที่และประโยชนข์อง
การรวบรวมขอ้มูลเกี่ยวกับประวัติชุมชนนั้นมีอยู่ 2 ประการดว้ยกันคือ 1) เพื่อแสดงและอธิบาย
โครงสรา้งและหนา้ที่ของระบบและระบบย่อยในสงัคม 2) เพื่อวิเคราะหห์าความสมัพันธ์ระหว่าง
ประวัติชุมชน กระบวนการการเปลี่ยนแปลงในชุมชน และพฤติกรรมของคนในชุมชนที่เป็นอยู่ใน
ปัจจุบนั 

2. ลักษณะทางภูมิศาสตร์กายภาพ  ข้อมูลในกลุ่มนี ้ได้แก่ ลักษณะภูมิอากาศ  
ภูมิประเทศ ประเภทของชุมชน ลักษณะการตั้งบา้นเรือน(กระจายหรือรวมตัวเป็นกลุ่ม) ข้อมูล  
ในกลุ่มนี ้จะแสดงให้เห็นถึงลักษณะทางภูมิศาสตรก์ายภาพว่ามีส่วนก าหนดพฤติกรรมและวิถี 
ของคนในชุมชนในลกัษณะไหน อย่างไร ที่เห็นไดช้ดัคือ อาชีพ สภาวะเศรษฐกิจ การยา้ยถิ่น ภาวะ
โภชนาการ และภาวะสขุภาพอนามยัโดยทั่ว ๆ ไป 

3. วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม หมายถึง ความรู ้ความ
เชื่อ ศิลปะ วิทยาการ ศีลธรรมจรรยา กฎหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณี  อุปนิสัยและ
ความสามารถใด ๆ ซึ่งมนุษยไ์ดม้าในฐานะเป็นสมาชิกผูห้นึ่งในสงัคมวฒันธรรมเกิดขึน้ไดจ้ากการ
เรียนรู ้เป็นผลผลิตของสงัคม เป็นสมบตัิและลกัษณะประจ าของสงัคมนัน้ ๆ 

4. โครงสร้างทางสังคม โครงสรา้งทางสังคม หมายถึง การศึกษาถึงกลุ่ม การรวมกลุ่ม 
และระบบความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลภายในกลุ่ม ซึ่งประกอบดว้ยบุคคลและบทบาทต่าง ๆ ที่เป็น
ตวัช่วยใหม้ีการแบ่งงานตามความช านาญภายในสังคม เพราะในการศึกษาโครงสรา้งของชุมชน
นัน้ จ าเป็นจะตอ้งศึกษาส่วนประกอบต่าง ๆ ในโครงสรา้งนั้นดว้ย กล่าวคือ ผูศ้ึกษาควรจะมีขอ้มูล
พืน้ฐานเกี่ยวกับโครงสรา้งประชากร โครงสรา้งครอบครวั โครงสร้างทางเศรษฐกิจ โครงสร้าง
ทางดา้นการเมืองและการปกครอง โครงสรา้งทางดา้นนนัทนาการ โครงสรา้งทางดา้นการแพทย์
และการรกัษาพยาบาล และโครงสรา้งทางดา้นศาสนา 
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แหล่งท่ีมา: 
➢ คู่มือการเรียนรูส้  ารวจชุมชน 
https://datacenter.deqp.go.th/media/879046/5%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0

%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%88%E0%B8%8A-%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0% 
B8%99.pdf 

➢ สุนิสา ทรงอยู่. (2559). ผลการใชโ้ปรแกรมพัฒนาแรงจูงใจอาสาและจิตอาสาตาม
แนวคิดทฤษฎีการรูค้ิดทางสงัคมและการเรียนรูจ้ากการใหบ้ริการสงัคมที่มีต่อพฤติกรรมอาสาของ
นกัศึกษาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี. ปริญญานิพนธ์หลักสูตรปรชัญาดษุฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการวิจยัพฤติกรรมศาสตรป์ระยุกต.์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. หนา้ 241-244. 
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ผู้ให้ข้อมูล 
1. ชื่อ-สกุล..........................................................................เพศ..................อายุ..................ปี

อาชีพ...............................................................จ านวนบุคคลในครอบครวั.......................คน
ขอ้มูลอ่ืน ๆ......................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
สภาพปัญหาที่พบในชุมชน.................................................................................................. 
......................................................................................................................................... 
สิ่งที่ตอ้งการพฒันาใหเ้กิดขึน้ในชุมชน.................................................................................. 
......................................................................................................................................... 
 

2. ชื่อ-สกุล..........................................................................เพศ..................อายุ..................ปี
อาชีพ...............................................................จ านวนบุคคลในครอบครวั.......................คน
ขอ้มูลอ่ืน ๆ......................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
สภาพปัญหาที่พบในชุมชน.................................................................................................. 
......................................................................................................................................... 
สิ่งที่ตอ้งการพฒันาใหเ้กิดขึน้ในชุมชน.................................................................................. 
......................................................................................................................................... 
 

 
ผูส้มัภาษณ.์............................................................................................................................ 
วนัที่...........................................เวลา..........................สถานที่................................................ 
 
  

ใบงาน 
“บันทึกผลการสัมภาษณ”์ 
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กลุม่ท่ี...........................................วันท่ีส ารวจ....................................................................... 
ชุมชน/สังคม.......................................................................................................................... 
 
1. ประชาชน 
จ านวนประชากร 
เด็กเล็ก 
เยาวชน 
คนท างาน 
ผูอ้าวโุส 
2. สภาพแวดล้อม 
ที่ท ากิน 
อาชีพ 
รายไดต้่อครวัเรือน 
รายไดต้่อคน 
วฒันธรรม ประเพณ ี
การพกัผ่อนหย่อนใจ 
3. ความต้องการและปัญหาของชุมชน/สังคม 
3.1 
3.2 
3.3 
3.4 
3.5 
  

ใบงาน 
“สรุปการส ารวจชุมชน” 
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1. ให้นักศึกษาจัดล าดับความส าคัญปัญหาของชุมชน รวมท้ังระบุสาเหตุและแนวทาง
แก้ปัญหา 
 
ล าดบัปัญหาของ
ชุมชน/สังคม 

สาเหต ุ
ผลกระทบของปัญหา 

ต่อตนเอง ต่อชุมชน 
1.    
2.    
3.    
4.    
5.    
 
2. ให้นักศึกษาเลือกปัญหาท่ีเห็นว่ามีความส าคัญและนักศึกษาสามารถแก้ไขปัญหาได้  
มา 2 ปัญหาและเสนอแนวทางการแก้ไข 
 

ปัญหา แนวทางแก้ไข 
1. 
 
 
 
 

 

2. 
 
 
 
 

 

ใบงาน 
“การจัดล าดบัความส าคัญของปัญหาและแนวทางแกไ้ข” 
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สิ่งที่ควรพิจารณาในการเขียนโครงการ มีดงันี ้
➢ เป้าหมายของโครงการคืออะไร 
➢ โครงการนีใ้ชเ้วลานานเท่าใด 
➢ ตอ้งท ากิจกรรมอะไรบา้ง 
➢ ใครจะไดร้บัผลประโยชนจ์ากโครงการนี ้
➢ โครงการนีจ้ะส าเร็จไดอ้ย่างไร (คน เงิน ทกัษะ และอปุกรณ ์จะหามาจากไหน) 
➢ มีกิจกรรมและงานอะไรบ้างที่ต้องท าตามขั้นตอน รวมถึง การประชุม การส ารวจ  

การหาอปุกรณ ์การจดัเวลา การขออนุญาต การหาพืน้ที่ท างาน การหาแหล่งสนบัสนุน ฯลฯ 
➢ มีอปุสรรคอะไรบา้ง จะแกไ้ขอย่างไร 
➢ ผูส้นบัสนุนโครงการเป็นใคร จะหาความช่วยเหลือไดอ้ย่างไร 
➢ จะประเมินผลโครงการอย่างไร กระบวนการและผลลพัธข์องโครงการ 

 

ค าอธิบาย: รูปแบบการเขียนโครงการ 
ชื่อโครงการ บอกโครงการที่นกัศึกษาจะท า 
ที่มาและความส าคญัของ
โครงการ 

บอกเหตผุลที่ตอ้งจดัท าโครงการนัน้ 

วตัถุประสงคห์รือความมุ่งหมาย การปฏิบตัิงานครัง้นีจ้ะมีผลดีอย่างไร 
สถานทีใ่นการด าเนินการ จะใชส้ถานที่ใดในการด าเนนิการ 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการด าเนนิการ จะใชเ้วลากี่วนั เริ่มท างานเมื่อใด และจะเสร็จสิน้ในวนัใด 
ขัน้ตอนในการด าเนินการ/
แผนการด าเนินการ 

บอกถึงขัน้ตอนและวิธีการด าเนินการว่ามีวิธีการอย่างไร 

วสัดอุปุกรณท์ีใ่ช ้ ตอ้งใชว้สัดอุปุกรณอ์ะไรบา้ง 
งบประมาณ จะตอ้งใชง้บประมาณเท่าไหร่ เป็นค่าใชจ้่ายเรื่องใด 
แหล่งความช่วยเหลือ จะขอความช่วยเหลือจากใคร หรือจากหน่วยงานใดบา้ง 
ผลที่คาดว่าจะไดร้บั เมื่อท าโครงการเสร็จแลว้ จะไดร้บัผลอะไรบา้ง ป้องกนั

ปัญหาอะไร และมีผลมากนอ้ยเพียงใด 

ใบความรู้ 
วิธีการเขียนโครงการอย่างง่าย 
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1. ช่ือโครงการ....................................................................................................................... 
2. ผู้รับผิดชอบ 

2.1...........................................................2.2........................................................... 
2.3...........................................................2.4........................................................... 
2.5...........................................................2.6........................................................... 
2.7...........................................................2.8........................................................... 
2.9...........................................................2.10......................................................... 

3. หลักการและเหตุผล 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
4. วัตถุประสงคข์องโครงการ 

4.1........................................................................................................................... 
4.2........................................................................................................................... 
4.3........................................................................................................................... 

5. ผู้เข้าร่วมโครงการ............................................................................................................. 
6. สถานท่ีด าเนินโครงการ.................................................................................................... 
7. ระยะเวลาด าเนินโครงการ................................................................................................ 
8. ข้ันตอนการด าเนินโครงการ.............................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
9. แผนการด าเนินงาน.......................................................................................................... 
10. งบประมาณ..................................................................................................................... 
11.ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ......................................................................................................... 
ท่ีปรึกษาโครงการ 1. .............................................................. 

2. ..............................................................  

ใบงาน 
แบบฟอรม์การเขียนโครงการ 
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ช่ือ-สกลุ..............................................................รหัสประจ าตัว............................................ 
คณะ-สาขาวิชา......................................................................วันท่ี......................................... 
 
1. สิ่งที่ขา้พเจา้ไดเ้รยีนรูจ้ากการท ากจิกรรม คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

2. ความรูส้ึกที่เกิดขึน้จากการท ากจิกรรม คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

3. ความประทบัใจจากการท ากิจกรรม คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

4. ประโยชนท์ี่ขา้พเจา้ไดร้บัจากการท ากิจกรรม คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

5. ขา้พเจา้สามารถน าประสบการณท์ี่ไดร้บัจากการท ากิจกรรมไปประยุกตใ์ช ้ดงันี ้
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................  

การบันทึกรายงานตนเอง 
(After Action Review: AAR) 

“เตรียมตัวกันเถอะ...เราชาวรักษโ์ลก” 
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กิจกรรมคร้ังท่ี 7 
 
หัวข้อ โครงการบริการสงัคม “One Mind One World” 
  กิจกรรมย่อยขัน้ปฏิบตักิาร (Action : A) “ร่วมแรง...ร่วมใจ” 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อให้ผู ้เข้าร่วมโปรแกรมได้เรียนรู้และปฏิบัติการในโครงการบริการสังคมตาม
แผนปฏิบตัิการที่สรา้งขึน้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเพื่อการแกปั้ญหาของสงัคมและ
ชุมชน 

3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดฝึ้กทกัษะและมีประสบการณใ์นการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
แนวคิดท่ีใช้ 

1. แนวคิดการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง  (Transformative learning) ของเมซิโรว ์ 
ข้ันการเรียนรู้ท่ี 4 กิจกรรมการยอมรับและปรับแนวปฏิบัติใหม่ ด้วยกิจกรรมปฏิบัติการ
ท าโครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม (Service-Based Learning) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 

วิธีการท่ีใช้ การจดัโครงการบรกิารสงัคม 
ระยะเวลา 20 ชั่วโมง 
สื่อและอุปกรณ ์

1. สื่อและวสัดอุปุกรณท์ี่ใชใ้นโครงการบริการสงัคม 
2. แบบบนัทึกผลการปฏิบตัิงาน 
3. ใบบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 

ข้ันตอนการด าเนินกิจกรรม 
1. ในการท าโครงการบริการสงัคม วิทยากรสรา้งขอ้ตกลงกบันกัศึกษาว่านกัศึกษาจะตอ้ง

ปฏิบตัิตามเงื่อนไข หลกัเกณฑแ์ละแผนการด าเนินงานที่ไดต้กลงร่วมกนัในกลุ่ม 
2. นกัศึกษาแต่ละกลุ่มลงมือปฏิบตัิตามแผนในการท าโครงการบริการสงัคม 
3. นกัศึกษาแต่ละกลุ่มบนัทกึผลการปฏิบตัิงานในโครงการบริการสงัคม และใหน้กัศึกษา

ท าบนัทึกรายงานตนเอง 
4. ก าหนดใหแ้ต่ละกลุ่มเตรียมน าเสนอผลการปฏิบตัิงานในโครงการบริการสังคมในการ

พบกนัครัง้ต่อไป  
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การประเมินผล 
1. การสงัเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม 
2. สงัเกตการท างานกลุ่ม 
3. รายงานผลการปฏิบตัิงาน 
4. การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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1. ช่ือโครงการ....................................................................................................................... 
2. ผู้รับผิดชอบ...................................................................................................................... 
 
วัน/เดือน/ปี กิจกรรมท่ีปฏบิัต ิ ผลการปฏบิัติงาน ลงช่ือ 

ผู้รับรอง 
หมายเหต ุ

 
 
 

    

 
 
 

    

 
 
 

    

 
 
 

    

 
 
 

    

 
 
 

    

  

ใบงาน 
แบบบันทึกผลการปฏิบัติงาน 
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ช่ือ-สกลุ..............................................................รหัสประจ าตัว............................................ 
คณะ-สาขาวิชา......................................................................วันท่ี......................................... 
 
1. สิ่งที่นกัศึกษาลงมือปฏิบตัิ คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

2. ผลที่เกิดขึน้ คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

3. ความรูส้ึกขณะท ากิจกรรม  
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

4. ความประทบัใจหลงัจากการท ากจิกรรม 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

5. ขอ้คิดหรือประโยชนท์ี่ไดร้บัจากการท ากจิกรรม 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................  

การบันทึกรายงานตนเอง  
(After Action Review: AAR) 

“ร่วมแรง...ร่วมใจ” 
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กิจกรรมคร้ังท่ี 8 
 
หัวข้อ โครงการบริการสงัคม “One Mind One World” 
 กิจกรรมย่อยขัน้ไตร่ตรองหรือสะทอ้นผลกลบั (Reflection: R) “ไตร่ตรอง...สะทอ้นผล” 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม ไดไ้ตร่ตรองผลจากการท ากิจกรรมบริการสงัคม 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม แลกเปลี่ยนประสบการณก์ารท ากิจกรรมบริการสงัคม 

แนวคิดท่ีใช้ 
1. แนวคิดการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง  (Transformative learning) ของเมซิโรว ์ 

ข้ันการเรียนรู้ท่ี 4 กิจกรรมการยอมรับและปรับแนวปฏิบัติใหม่ ด้วยกิจกรรมปฏิบัติการ
ท าโครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม (Service-Based Learning) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 
วิธีการท่ีใช้ การไตร่ตรอง / สะทอ้นผลที่ไดร้บัจากการบริการสังคม การตัง้ค  าถาม อภิปรายกลุ่ม 
ระยะเวลา 1.30 ชั่วโมง 
สื่อและอุปกรณ ์

1. ใบงาน “สะทอ้นผลจากการท ากิจกรรมบริการสงัคม” 
2. ใบบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 

ข้ันตอนการด าเนินกิจกรรม 
1. ข้ันน า (10 นาที) 

1.1 วิทยากรกล่าวทักทายนักศึกษา และชวนนักศึกษาสนทนาร่วมกันเกี่ยวกับการ
วิเคราะหแ์ละไตร่ตรองผลการปฏิบตัิกิจกรรมบริการสงัคม เพื่อหาประเด็นในการไตร่ตรอง 

2. ข้ันกิจกรรม (40 นาที) 
2.1 วิทยากรแจกใบงาน “สะทอ้นผลจากการท ากิจกรรมบริการสังคม” ใหน้กัศึกษา

ในแต่ละกลุ่ม เพื่อท าการวิเคราะหแ์ละไตร่ตรองผลการปฏิบัติกิจกรรมบริการสังคมในโครงการ
บริการสงัคมที่กลุ่มนกัศึกษาไดด้  าเนินการ และเขียนรายงานผลการไตร่ตรองลงในใบงาน จากนั้น
ส่งตวัแทนกลุ่มมาน าเสนอ 
  



  

 

351 

3. ข้ันวิเคราะหแ์ละอภิปราย (30 นาที) 
3.1 วิทยากรใหน้ักศึกษาไดพ้ิจารณาไตร่ตรองเกี่ยวกบัประสบการณ์ที่ไดจ้ากการท า

กิจกรรมบริการสงัคม และประยุกตก์ารเรียนรูใ้นเชิงวิชาการ ในบริบทส่วนตนและบริบททางสงัคม 
โดยใหน้ักศึกษาบันทึก อภิปราย และเขียนรายงานกลุ่ม เกี่ยวกับความรูส้ึก ความคิดในการท า
กิจกรรม และสิ่งที่ ได้เรียนรู้ตั้ งแต่กิจกรรมแรก ระหว่างการท ากิจกรรมบริการสังคม และ
ความสัมพันธ์กับผูอ่ื้นที่อยู่ในโครงการ จากนั้นใหต้ัวแทนของแต่ละกลุ่มออกมาแบ่งปันเกี่ยวกับ
ประสบการณใ์หม่ ๆ ที่ไดร้บัจากการท ากิจกรรมบริการสงัคมในครัง้นีใ้หส้มาชิกคนอ่ืนฟัง 

4. ข้ันสรุปและประยุกตใ์ช้ (10 นาที) 
4.1 วิทยากรใหน้กัศึกษาอาสาสมคัรออกมาสรุปความรูแ้ละขอ้คิดที่ไดร้บัจากการเขา้

ร่วมกิจกรรมครัง้นี ้และการน าไปประยุกตใ์ช ้
การประเมินผล 

1. การสังเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและการ
แสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

2. การตอบใบงาน 
3. การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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1. กิจกรรมที่นกัศึกษาปฏิบตัิในโครงการบรกิารสงัคม 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

2. เหตผุลที่นกัศึกษาปฏิบตัิเช่นนัน้ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

3. กิจกรรมที่นกัศึกษาปฏิบตัิในโครงการบรกิารสงัคมเกิดผลอย่างไร 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

4. ถา้นกัศึกษาไม่ปฏิบตัจิะเกิดผลกระทบต่ออะไรบา้ง และอย่างไร  
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

  

ใบงาน 
“สะท้อนผลจากการท ากิจกรรมบริการสังคม” 
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ช่ือ-สกลุ..............................................................รหัสประจ าตัว............................................ 
คณะ-สาขาวิชา......................................................................วันท่ี......................................... 
 
1. กิจกรรมที่ขา้พเจา้ไดป้ฏิบตัใินโครงการบริการสงัคม 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

2. ความประทบัใจในการจดัโครงการบริการสงัคม 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

3. การน าไปประยุตใ์ช ้ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

  

การบันทึกรายงานตนเอง  
(After Action Review: AAR) 

“ไตร่ตรอง...สะท้อนผล” 
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กิจกรรมคร้ังท่ี 9 
 
หัวข้อ โครงการบริการสงัคม “One Mind One World” 
 กิจกรรมย่อยขัน้ประเมินผล (Evaluation : E) “เราท าได”้ (Everyone Can DO) 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม สรุปผลการด าเนินงานของโครงการบริการสงัคม 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรมไดน้ าเสนอผลงานของโครงการบริการสงัคม 

แนวคิดท่ีใช้ 
1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง (Transformative learning) ของเมซิโรว ์ข้ันการ

เรียนรู้ท่ี 4 กิจกรรมการยอมรับและปรับแนวปฏิบัติใหม่ ด้วยกิจกรรมปฏิบัติการท า
โครงการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม (Service-Based Learning) 

2. แนวคิดการจดัการเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม 

วิธีการท่ีใช้ การน าเสนอ การตัง้ค  าถาม อภิปรายกลุ่ม  
ระยะเวลา 2.30 ชั่วโมง 
สื่อและอุปกรณ ์

1. Power Point การน าเสนอผลงานแต่ละกลุ่ม 
2. ใบบนัทึกรายงานตนเอง 

ข้ันตอนการด าเนินกิจกรรม 
1. ข้ันน า (15 นาที) 

1.1 วิทยากรกล่าวทักทายนักศึกษา และสนทนากับนักศึกษาถึงขอ้ก าหนดในการ
น าเสนอผลการด าเนินงาน เช่น อุปกรณ์ที่ใชใ้นการน าเสนอ เวลาที่ใช ้เป็นต้น และใหน้ักศึกษา  
จบัฉลากล าดบัในการน าเสนอ 

2. ข้ันกิจกรรม (1.30 ช่ัวโมง) 
2.1 วิทยากรใหต้ัวแทนกลุ่มออกมาสรุปผลการด าเนินงานในโครงการบริการสังคม 

วิทยากรและสมาชิกร่วมซกัถามและใหข้อ้เสนอแนะ 
3. ข้ันวิเคราะหแ์ละอภิปราย (30 นาที) 

3.1 วิทยากรใหน้กัศึกษาในแต่ละกลุ่มวิเคราะหแ์ละอภิปรายถึงรูปแบบการน าเสนอ
และผลงานของแต่ละกลุ่ม ว่านกัศึกษาประทบัใจในโครงการบริการสงัคมของกลุ่มใด  
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4. ข้ันสรุปและประยุกตใ์ช้ (15 นาที) 
4.1 วิทยากรและนักศึกษาร่วมกันสรุปความรูแ้ละประโยชนท์ี่ไดร้บัจากการเขา้ร่วม

กิจกรรมครัง้นี ้และการน าไปประยุกตใ์ช ้
4.2 น าส่งรายงานผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการฯ ใหก้บัผูน้  าชุมชนที่เขา้ร่วม

โครงการฯ 
การประเมินผล 

1. การสังเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การอภิปรายและการ
แสดงความคิดเห็นของนกัศึกษา 

2. สงัเกตการท างานกลุ่ม 
3. การน าเสนอผลงาน 
4. การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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ช่ือ-สกลุ..............................................................รหัสประจ าตัว............................................ 
คณะ-สาขาวิชา......................................................................วันท่ี......................................... 
 
1. ความรูส้ึกของขา้พเจา้ในการน าเสนอผลการด าเนินงานของโครงการบริการสงัคม 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

2. ความประทบัใจที่ขา้พเจา้ไดร้บั 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

3. สิ่งที่ขา้พเจา้ตอ้งการปรบัปรุงแกไ้ข หรือพฒันาใหด้ีขึน้  
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

  

การบันทึกรายงานตนเอง  
(After Action Review: AAR) 
“เราท าได้” (Everyone Can Do) 
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กิจกรรมคร้ังท่ี 10 
 
หัวข้อ ปัจฉิมนเิทศและมอบประกาศนียบตัร 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโปรแกรม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแบ่งปันประสบการณ์ที่ไดร้บั
จากการเขา้ร่วมโปรแกรมและแนวทางการน าไปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนั 

2. เพื่อประเมินผลโปรแกรมและมอบใบประกาศนียบัตรให้กับนักศึกษาที่เข้าร่วม
โปรแกรม 
แนวคิดท่ีใช้ 

1. แนวคิดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง (Transformative learning) ของเมซิโรว ์ข้ันการ
เรียนรู้ท่ี 5 กิจกรรมประเมินผล จัดท าข้อสรุปและข้อเสนอแนะต่อสังคม (Evaluation) คือ 
การประเมินผลการเรียนรูข้องผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรม ทัง้ในระยะก่อนเขา้ร่วมโปรแกรม หลงัการเขา้ร่วม
โปรแกรม และระยะติดตามผล ดว้ยแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
วิธีการท่ีใช้ การบรรยายสรุป การแบ่งปันประสบการณ ์ความประทบัใจและสิ่งที่ไดเ้รียนรูจ้าก
การเขา้ร่วมโปรแกรม (พดูรอบวง) 
ระยะเวลา 3 ชั่วโมง 
สื่อและอุปกรณ ์

1. Power Point ประกอบการสรุป 
2. VTR ประมวลภาพกิจกรรม 
3. แบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก 
4. ใบประกาศนียบตัร 

ข้ันตอนการด าเนินกิจกรรม 
1. ข้ันน า (10 นาที) 

1.1 วิทยากรกล่าวทักทายนักศึกษา และกล่าวกับนักศึกษาว่าครัง้นีจ้ะเป็นการเข้า
ร่วมโปรแกรมฯ ครัง้สดุทา้ย 

2. ข้ันกิจกรรม (2 ช่ัวโมง) 
2.1 วิทยากรทบทวนและสรุปหวัขอ้/กิจกรรม ที่ใชใ้นโปรแกรม 
2.2 วิทยากรใหน้ักศึกษาแต่ละคนพดูแบ่งปันประสบการณ์ ความประทับใจและส่ิงที่

ไดเ้รยีนรูจ้ากการเขา้ร่วมโปรแกรม ดว้ยการเปิดกลอ้งและเปิดไมค ์
2.3 วิทยากรเปิด VTR ประมวลภาพกิจกรรมการฝึกอบรม  
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3. ข้ันสรุปและประยุกตใ์ช้ (50 นาที) 
3.1 วิทยากรกล่าวแสดงความรู้สึก ให้ก าลังใจนักศึกษาในการฝึกฝนตนเองและ

ขอบคุณนักศึกษาทุกคนที่เสียสละเวลาและใหค้วามร่วมมือในการเขา้ร่วมโปรแกรมการจัดการ
เรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก  

3.2 วิทยากรใหน้กัศึกษาท าแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกและใบบนัทึกรายงาน
ตนเอง 

3.3 ผู ้บริหารกล่าวปิดโครงการฝึกอบรมและมอบประกาศนียบัตรแก่ผู ้เข้าร่วม
โปรแกรม 
การประเมินผล 

1. การสังเกตจากความสนใจ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมและการแสดงความ
คิดเห็นของนกัศึกษา 

2. การบนัทึกรายงานตนเอง (After Action Review: AAR) 
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ค าชีแ้จง 

แบบวัดฉบับนี ้จัดท าขึน้เพื่อวัดเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของ
นักศึกษาในระดับปริญญาตรี ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
สาขาจิตวิทยาประยุกต ์

 
แบบวดัฉบบันีแ้บ่งเป็น 4 ตอน ไดแ้ก่  

ตอนที่ 1 ขอ้มลูภูมิหลงัของผูต้อบแบบวดั จ านวน 5 ขอ้ 
ตอนที่ 2 คณุลกัษณะดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ จ านวน 20 ขอ้ 
ตอนที่ 3 คณุลกัษณะดา้นทกัษะ จ านวน 20 ขอ้ 
ตอนที่ 4 คณุลกัษณะดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ จ านวน 20 ขอ้ 

 
ขอขอบคณุนกัศึกษาทุกท่านที่ใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบวดัฉบับนี ้เพื่อเป็นประโยชน ์

ในการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก การแสดงความคิดเห็นในแต่ละข้อไม่มี
ค  าตอบที่ ถูก หรือ ผิด จึงขอความกรุณาตอบแบบวัดใหค้รบทุกขอ้ โดยใหค้  าตอบที่ตรงกับความ
เป็นจริงของนกัศึกษา ผูวิ้จยัขอรบัรองว่า ขอ้มลูการตอบของนกัศึกษาถือเป็นความลบัที่สดุ และจะ
น าไปใชใ้นการศึกษาวิจยัเทา่นัน้ ดงันัน้การตอบแบบวดันีจ้ะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อนกัศึกษาทัง้สิน้ 

 
 พีรน์ิธิ  สิริธีรธราดล 
 ผูวิ้จยั 
  

แบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู้โลก 
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ตอนท่ี 1 ขอ้มลูภูมิหลงัของผูต้อบแบบวดั 
ค าชีแ้จง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง ❑ หนา้ขอ้ความที่เป็นจริงของนกัศึกษา 
 

1. รหัสประจ าตวั................................................ 
 
2. เพศ    ❑ 1) ชาย   ❑ 2) หญงิ 
 
3. ระดับช้ันท่ีก าลังศึกษา  ❑ 1) ปี 1   ❑ 2) ปี 2 

❑ 3) ปี 3   ❑ 4) ปี 4 
❑ 5) มากกว่า ปี 4 

 
4. คณะวิชา   ❑ 1) บริหารธุรกจิและเศรษฐศาสตร ์ 

❑ 2) ศิลปศาสตร ์
❑ 3) พยาบาลศาสตร ์
❑ 4) วิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี
❑ 5) วิศวกรรมศาสตร ์
❑ 6) นิเทศศาสตร ์
❑ 7) สถาปัตยกรรมศาสตร ์
❑ 8) นิติศาสตร ์
❑ 9) เทคโนโลยชีีวภาพ 
❑ 10) ดนตร ี
 

5. หน่วยกิจกรรม / ชมรม ❑ 1) ชมรมเพื่อนช่วยเพื่อน 
❑ 2) ชมรมอนุรกัษ์สิ่งแวดลอ้ม 
❑ 3) ชมรมโรตาแรกท ์
❑ 4) ชมรมคนรกัสนุขั  
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ตอนท่ี 2 คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลกของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
ค าชีแ้จง ใหน้ักศึกษาอ่านและพิจารณาขอ้ความต่อไปนี ้แลว้ตัดสินใจว่านักศึกษามีคุณลักษณะ
เชิงพฤติกรรมหรือมีความสามารถตามขอ้ความนั้น  ๆ อยู่ในระดับมากน้อยเพียงใด โดยให้ท า
เครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกบัสภาพความเป็นจริงของนกัศึกษา โดยใชเ้กณฑ ์ดงันี ้

1 หมายถึง ตรงกบัขา้พเจา้นอ้ยที่สดุ 
2 หมายถึง ตรงกบัขา้พเจา้นอ้ย 
3 หมายถึง ปานกลาง (ตรงบา้งไม่ตรงบา้ง) 
4 หมายถึง ตรงกบัขา้พเจา้มาก 
5 หมายถึง ตรงกบัขา้พเจา้มากที่สดุ 
 

ตัวอย่าง 

ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

1 ฉันตระหนกัรูแ้ละเขา้ใจถึงความอยุติธรรมทางสงัคม 

ที่เกิดขึน้ 

     

 

จากตารางหมายความว่า นกัศึกษาตระหนกัรูแ้ละเขา้ใจเกีย่วกบัความอยุติธรรมทางสงัคมมาก 
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ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

1. ด้านความรู้และความเข้าใจ (Knowledge and Understanding) 
1 ฉันมีความรู ้ความเขา้ใจในบทบาทหน้าที่ สิทธิเสรีภาพ

และความรบัผิดชอบต่อสังคม ทัง้ในฐานะพลเมืองของ
ประเทศและพลเมืองโลก 

     

2 ฉันรูส้ถานการณข์องโลกที่เป็นอยู่ในปัจจุบนั และเขา้ใจ
ในประเด็นปัญหาและความเปล่ียนแปลงที่เกิดขึน้ 

     

3 ฉันตระหนกัรูว้่าความเสมอภาคเป็นพืน้ฐานส าคัญของ
ความสงบสขุ ทัง้ในบริบททอ้งถ่ินและบริบทสากล 

     

4 ฉันตระหนกัรูว้่าการมีความรูค้วามเขา้ใจในความ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของกระแสโลก จะช่วยใน
การปรบัตวัและใช้ชีวิตไดอ้ย่างมั่นคง 

     

5 ฉันรูว้่าความร่วมมือและการพึ่งพาอาศยักันของคนใน
สงัคม จะส่งผลดีต่อการพฒันาอย่างยั่งยืน ทัง้ในระดบั
ทอ้งถ่ิน ระดบัชาติ และนานาชาติ 

     

6 ฉันเขา้ใจในความแตกต่างหลากหลายทางสังคมและ
วฒันธรรม เช่น ความหลากหลายทางเพศ ฐานะ 
ภาษา ค่านิยม ประเพณี และวิถีชีวิต  

     

7 ฉันตระหนกัรูว้่าการเรียนรูแ้ละการปรบัตวัในสงัคม 
ที่มีความแตกต่างหลากหลายทางวฒันธรรมเป็นส่ิงที่ 
ส าคัญและจ าเป็นต่อการอยู่ร่วมกัน 

     

8 ฉันมีความเขา้ใจในสภาพทางสังคมที่ฉันอยู่ และเขา้
ใจความเป็นไปในสถานการณข์องโลก 

     

9 ฉันมีความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกับข่าวสารและกระแส
การเปล่ียนแปลงทางสงัคมที่เกิดขึน้ทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศ 
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ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

10 ฉันเขา้ใจเหตุผลที่คนต่างวฒันธรรมมีความคิด ความ
เชื่อ หรือธรรมเนียมปฏิบติัที่ต่างจากฉัน  

     

11 ฉันตระหนกัรูว้่าความหลากหลายของผูค้นและ
วฒันธรรม มีความส าคญัต่อความเจริญกา้วหน้าและ
การพฒันาของสงัคมในทุกระดบั 

     

12 ฉันเขา้ใจว่าความขดัแยง้ที่เกิดขึน้ทัง้ในระดบัชุมชน 
ประเทศและนานาชาติ เป็นเร่ืองที่ตอ้งใชเ้วลาในการ
แกไ้ขปัญหา 

     

13 ฉันตระหนกัรูว้่าความสงบสขุและสันติภาพของ
สงัคมไทยและสงัคมโลก เกิดจากความร่วมมือร่วมใจ
ของทุกคน ทุกภาคส่วน  

     

14 ฉันรูว้่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของสงัคมไทย สังคม
อาเซียนและสงัคมโลก 

     

15 ฉันตระหนกัรูว้่าการกระท าของคนทุกคนจะส่งผล
กระทบต่อชุมชน สังคม ประเทศชาติและประชาคมโลก
ไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง 

     

16 ฉันตระหนกัรูว้่าทุกคนคือพลเมืองโลก ที่มีความ
เก่ียวขอ้งกัน พึ่งพาอาศยักัน 

     

17 ฉันรูแ้ละเขา้ใจว่าส่ิงต่าง ๆ สามารถพิจารณาไดห้ลาย
มมุมอง ขึน้อยู่กับประสบการณ ์ความรูแ้ละทศันติของ
แต่ละบุคคล 

     

18 ฉันตระหนกัรูใ้นวฒันธรรมขา้มชาติ และเขา้ใจความ
หลากหลายทางวฒันธรรมของโลกว่ามีความเหมือน
และต่างกันได ้

     

19 ฉันเขา้ใจว่าระบบต่าง ๆ ของโลกมีความเชื่อมโยง
เก่ียวขอ้งกัน ตอ้งพึ่งพาอาศัยกันและกัน  

     

20 ฉันเขา้ใจความเป็นไปทางเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง 
วฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้มทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศ 
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ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

2. ด้านทักษะ (Skills) 
21 ฉันสามารถคิดวิเคราะห ์แยกแยะ ขอ้มูลข่าวสารและ

ประเด็นปัญหาที่เกิดขึน้เชื่อมโยงกันทัง้ในบริบททอ้งถ่ิน
และบริบทสากล 

     

22 ฉันสามารถสรา้งสัมพนัธภาพที่ดีกับชาวต่างชาติ      

23 ฉันพรอ้มปฏิบติัตามกฎหมายและกฎกติกาของสงัคมที่
ฉันอยู่ 

     

24 ฉันสามารถปรบัตวัในการท างานและการใช้ชีวิตกับ 
เทคโนโลยีสมัยใหม่ในโลกปัจจุบนัที่มีการเปล่ียนแปลง 
อย่างรวดเร็ว (disruption) 

     

25 ฉันสามารถท างานร่วมกับนกัศึกษาต่างชาติไดอ้ย่าง
ราบร่ืน 

     

26 ฉันสามารถแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ระหว่างบุคคล
ดว้ยสนัติวิธี 

     

27 ฉันสามารถแยกแยะขอ้เท็จจริงของเร่ืองราวหรือ 
สถานการณท์ี่เกิดขึน้ไดอ้ย่างรูเ้ท่าทนั โดยไม่ตกเป็น 
เหยื่อของสงัคม 

     

28 ฉันรบัฟังความคิดเห็นของทุกคนและเคารพเสียงขา้ง
มาก 

     

29 ฉันสามารถดูแลตวัเองใหม้ีสขุภาวะที่ดี ทัง้ดา้นร่างกาย
และจิตใจ 

     

30 เมื่อฉันถูกเอารดัเอาเปรียบฉันจะสูอ้ย่างเต็มที่เพื่อความ
ยุติธรรม  

     

31 ฉันออกไปใชสิ้ทธิเลือกตัง้ผูแ้ทนของชุมชน สังคม ทัง้ใน
ระดบัทอ้งถ่ินและระดบัประเทศ  

     

32 ฉันมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมเพื่อพฒันาชุมชน สงัคม
และส่ิงแวดลอ้ม ทุกครัง้ที่มีโอกาสไม่ว่าจะระดบัทอ้งถ่ิน
หรือสากล 

     

33 ฉันปฏิบติัตนตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม ในการอยู่
ร่วมกับผูอ้ื่น  
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ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

34 ฉันสามารถแลกเปล่ียนพูดคุยและมีปฏิสมัพนัธกั์บ
ผูอ้ื่น ในสงัคมที่มีความหลากหลายทางวฒันธรรมได้ 

     

35 ฉันสามารถเผชิญกับสถานการณท์ี่มีความไม่แน่นอน
หรือมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 

     

36 ฉันเสามารถวิพากษ์ความคิดหรือการกระท าของตน
ตามความเป็นจริงโดยไม่ล าเอียง 

     

37 ฉันสามารถแสวงหาความรูไ้ดด้ว้ยตนเอง      

38 ฉันสามารถติดต่อส่ือสารกับชาวต่างชาติได ้      

39 ฉันมีความรบัผิดชอบในการท างานร่วมกับผูอ้ื่น      

40 ฉันสามารถรับฟังความคิดเห็นหรือมุมมองใหม่ ๆ ของ
ชาวต่างชาติ ดว้ยท่าทีเป็นมิตร 

     

3. ด้านการเห็นคุณค่าและมีทัศนคติ (Values and Attitudes) 
41 การเคารพและปฏิบติัตามกฎหมาย กติกาของสงัคม  

เป็นส่ิงที่ทุกคนพึงกระท า 

     

42 เราไม่ควรยอมรบัความอยุติธรรมทางสงัคมที่เกิดขึน้  
ทัง้ในบริบททอ้งถ่ินและบริบทสากล 

     

43 ฉันเชื่อว่าทุกคนมีคุณค่าเท่าเทียมกันในฐานะพลเมือง 
โลกแม้จะแตกต่างกันทางเชือ้ชาติ ภาษาและ 
วฒันธรรม  

     

44 ฉันใหค้วามสนใจในการติดตามข่าวสารและความ 
เป็นไปที่เกิดขึน้ในโลกทัง้ใน ประเด็นที่เป็นปัญหาและ
การพฒันา  

     

45 ฉันยึดมั่นในคุณค่าความเป็นสากล ที่เนน้ความ 
เชื่อมโยงเกี่ยวขอ้งกันของผูค้นสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

     

46 ฉันค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตวั 

     

47 ฉันยอมรบัความแตกต่างทางความคิด ค่านิยมและวิถี
ชีวิตของคนที่มาจากหลากหลายวฒันธรรม 

     

48 ฉันเชื่อในหลกัความยุติธรรมว่าจะน ามาซึ่งความสงบ
สขุของสังคม 
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ข้อ ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

49 ฉันพรอ้มช่วยเหลือผูอ้ื่นดว้ยความเต็มใจโดยไม่หวงั 
ส่ิงตอบแทน 

     

50 ฉันมีความอดทนต่อสถานการณท์ี่ไม่แน่นอนและ 
พรอ้มเผชิญกับการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึน้ 

     

51 ฉันมีความเห็นอกเห็นใจผูอ้ื่น      

52 ฉันเห็นคุณค่าในการเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อพฒันา
ตนเองและสังคม 

     

53 ฉันมุ่งมั่นที่จะใหค้วามร่วมมือในการปกป้องสิทธิ
มนุษยชน อาทิ การคุกคามทางเพศ การเหยียดสีผิว 

     

54 ฉันมีความสขุในการไดเ้รียนรูแ้ละปรบัตวักับผู้คนใน 
บริบททางสงัคมและวฒันธรรมที่หลากหลาย 

     

55 ฉันเห็นความส าคญัของการปรบัตัวอยู่ร่วมกับผูอ้ื่น  
ในสงัคมที่มีความหลากหลายทางวฒันธรรม 

     

56 ฉันเชื่อในศักยภาพของตนเองในการเรียนรูต้ลอดชีวิต      

57 ฉันเต็มใจที่จะเปล่ียนวิถีการบริโภค เพื่อพิทกัษ์
ส่ิงแวดลอ้มใหค้งอยู่ส าหรบัพลเมืองโลกในปัจจุบนัและ
อนาคต 

     

58 ฉันไม่น าความขัดแยง้ทางความคิดหรือความเห็นต่าง
ทางการเมืองมาท าใหเ้กิดปัญหากับคนรอบข้าง 

     

59 ฉันเปิดใจรบัฟังความคิดเห็นต่อมุมมองใหม่ ๆ ของคน
ที่เห็นต่าง เพื่อท าใหเ้กิดแนวทางใหม่ในการพฒันา 

     

60 ฉันเชื่อว่าปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในสงัคมทุกบริบท
สามารถแกไ้ขได ้ถา้คนส่วนใหญ่มุ่งไปที่ประโยชน์
ส่วนรวม 

     

 
 ขอขอบคุณส าหรบัการตอบค าถามของทุกท่านเป็นอย่างย่ิง 

พีรน์ิธิ  สิริธีรธราดล 
นิสิตปริญญาเอก สาขาจิตวิทยาประยุกต ์

สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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ช่ือ-สกลุ..............................................................รหัสประจ าตัว............................................ 
คณะ-สาขาวิชา......................................................................วันท่ี......................................... 
 
1. สิ่งที่ขา้พเจา้ไดเ้รยีนรูจ้ากการเขา้ร่วมโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพฒันา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

2. ขอ้คิดที่ขา้พเจา้ไดร้บัจากการเขา้ร่วมโปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพฒันา
ความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

3. ความประทบัใจหลงัจากเขา้ร่วมโปรแกรมการจดัการเรยีนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อพฒันาความ
เป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

4. ประโยชนท์ี่ขา้พเจา้ไดร้บัจากการเขา้ร่วมโปรแกรมการจดัการเรยีนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อ
พฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

การบันทึกรายงานตนเอง  
(After Action Review: AAR) 

“ปัจฉิมนิเทศ” 
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5. สิ่งที่ขา้พเจา้สามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนั หลงัจากไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมการจดัการ
เรียนรูสู้ก่ารเปลี่ยนแปลง เพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก คือ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

 



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ช 
ผลการวิเคราะหค์ุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. แบบสมัภาษณค์ณุลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
2. แบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก 
3. โปรแกรมการจดัการเรียนรูสู้่การเปล่ียนแปลง เพื่อพฒันาความเป็นพลเมือง 
ต่ืนรูโ้ลกของนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 
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ตารางสรุปการวเิคราะหด์ัชนีความสอดคล้องของแบบสัมภาษณจ์ากผู้เช่ียวชาญ 
 
จ านวน 3 ท่าน ประกอบดว้ย 1. ผศ.ดร. พลเทพ  พูนผล     มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
   2. อาจารย ์ดร.นนัทา  ทองทวีวฒันะ  มหาวิทยาลยัอัสสมัชัญ 
   3. อาจารย ์ดร.จารุวรรณ  พวงมาลี  มหาวิทยาลยัอัสสมัชัญ 
 

ค าถามแต่ละส่วน 
จุดประสงคข์องค าถาม 

ในแต่ละตอน 

สรุปผลการประเมิน IOC ของผู้เช่ียวชาญ
ต่อแบบสัมภาษณ์ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ บริหาร/
คณาจารย ์

นักศึกษา 

ค าถามส่วนท่ี 1 
ค าถามเกี่ยวกับ
ข้อมูลส่วนตัวและ
ประสบการณ์
ท างาน 

จุดประสงค:์ เพื่อสรา้งความสัมพนัธ์
และท าความรูจ้กักับผูใ้หข้อ้มูลเป็น
เบือ้งตน้ 

1.00 (ใชไ้ด)้ 1.00 (ใชไ้ด)้ 1.00 (ใชไ้ด)้ 

ค าถามส่วนท่ี 2 
คุณลักษณะความ
เป็นพลเมือง 
ตื่นรู้โลก 

ตอนท่ี 1  ค าถามเก่ียวกับ
คุณลักษณะพลเมืองต่ืนรูโ้ลก  
จุดประสงค:์ เพื่อคน้หาความหมาย
เก่ียวกับคุณลักษณะความเป็น
พลเมืองต่ืนรูโ้ลก 

0.92 (ใชไ้ด)้ 0.92 (ใชไ้ด)้ 0.67 (ใชไ้ด)้ 

ตอนท่ี 2  แนวค าถามเกี่ยวกับการ
พฒันานกัศึกษาให้มีคุณลกัษณะ
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก  
จุดประสงค:์ เพื่อคน้หาแนวทางการ
พฒันาคุณลักษณะความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูโ้ลก 

1.00 (ใชไ้ด)้ 1.00 (ใชไ้ด)้ 0.67 (ใชไ้ด)้ 

ตอนท่ี 3  แนวค าถามเกี่ยวกับสภาพ
ปัจจุบนัของสถานศึกษา ในการ
พฒันานกัศึกษาให้มีคุณลกัษณะ
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลก  
จุดประสงค:์ เพื่อคน้หาสภาพ
ปัจจุบนัของสถานศึกษา ในการ
พฒันาคุณลักษณะความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูโ้ลก 

1.00 (ใชไ้ด)้ 1.00 (ใชไ้ด)้ 1.00 (ใชไ้ด)้ 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดโดยผู้เช่ียวชาญ 
 

ผลการตรวจสอบคณุภาพของแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก มีผลความคิดเห็นของ
ผูเ้ชี่ยวชาญ (IOC) อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 มีค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.31-0.75 และมีค่า
ความเชื่อมั่นทัง้ฉบบั เท่ากบั 0.96 
 
รายการ
พิจารณา 

ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ 
IOC r 

ผลความ
คิดเห็น คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

ขอ้ที่ 1 +1 +1 +1 -1 +1 0.60 0.54 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 2 +1 +1 -1 +1 +1 0.60 0.34 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 3 +1 +1 0 0 +1 0.60 0.50 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 4 +1 +1 +1 +1 0 0.80 0.64 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 5 +1 +1 0 0 +1 0.60 0.42 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 6 +1 +1 0 +1 +1 0.80 0.50 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.60 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 8 +1 +1 -1 +1 +1 0.60 0.57 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 9 +1 +1 0 +1 +1 0.80 0.53 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 10 +1 +1 0 +1 +1 0.80 0.31 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 11 +1 +1 +1 +1 0 0.80 0.54 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 12 +1 +1 -1 +1 +1 0.60 0.40 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 13 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.65 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 14 0 +1 +1 0 +1 0.60 0.59 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 15 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.57 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 16 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.62 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 17 +1 +1 0 0 +1 0.60 0.60 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 18 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.61 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 19 +1 +1 0 0 +1 0.60 0.63 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 20 +1 +1 -1 +1 +1 0.60 0.64 ใชไ้ด ้
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รายการ
พิจารณา 

ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ 
IOC r 

ผลความ
คิดเห็น คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

ขอ้ 21 +1 +1 -1 +1 +1 0.60 0.52 ใชไ้ด ้
ขอ้ 22 +1 0 0 +1 +1 0.60 0.61 ใชไ้ด ้
ขอ้ 23 0 +1 +1 0 +1 0.60 0.61 ใชไ้ด ้
ขอ้ 24 +1 0 0 +1 +1 0.60 0.61 ใชไ้ด ้
ขอ้ 25 +1 0 0 +1 +1 0.60 0.56 ใชไ้ด ้
ขอ้ 26 +1 0 +1 0 +1 0.60 0.60 ใชไ้ด ้
ขอ้ 27 +1 +1 0 0 +1 0.60 0.66 ใชไ้ด ้
ขอ้ 28 +1 +1 +1 0 +1 0.80 0.61 ใชไ้ด ้
ขอ้ 29 +1 +1 0 0 +1 0.60 0.51 ใชไ้ด ้
ขอ้ 30  +1 0 +1 +1 0 0.60 0.57 ใชไ้ด ้
ขอ้ 31 +1 +1 0 0 +1 0.60 0.51 ใชไ้ด ้
ขอ้ 32 +1 +1 0 0 +1 0.60 0.40 ใชไ้ด ้
ขอ้ 33 +1 +1 -1 +1 +1 0.60 0.66 ใชไ้ด ้
ขอ้ 34 +1 +1 -1 +1 +1 0.60 0.75 ใชไ้ด ้
ขอ้ 35 +1 +1 0 0 +1 0.60 0.64 ใชไ้ด ้
ขอ้ 36 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.73 ใชไ้ด ้
ขอ้ 37 +1 +1 0 0 +1 0.60 0.51 ใชไ้ด ้
ขอ้ 38 +1 0 +1 0 +1 0.60 0.58 ใชไ้ด ้
ขอ้ 39 +1 +1 -1 +1 +1 0.60 0.61 ใชไ้ด ้
ขอ้ 40  +1 +1 0 0 +1 0.60 0.52 ใชไ้ด ้
ขอ้ 41 +1 +1 0 0 +1 0.60 0.68 ใชไ้ด ้
ขอ้ 42 0 +1 +1 0 +1 0.60 0.48 ใชไ้ด ้
ขอ้ 43 +1 +1 +1 0 +1 0.80 0.71 ใชไ้ด ้
ขอ้ 44 +1 +1 0 0 +1 0.60 0.48 ใชไ้ด ้
ขอ้ 45 +1 +1 +1 0 +1 0.80 0.73 ใชไ้ด ้
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รายการ
พิจารณา 

ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ 
IOC r 

ผลความ
คิดเห็น คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

ขอ้ 46 +1 +1 +1 0 +1 0.80 0.51 ใชไ้ด ้
ขอ้ 47 +1 +1 +1 0 +1 0.80 0.58 ใชไ้ด ้
ขอ้ 48 +1 +1 +1 0 +1 0.80 0.70 ใชไ้ด ้
ขอ้ 49 +1 +1 0 0 +1 0.60 0.55 ใชไ้ด ้
ขอ้ 50 +1 +1 +1 0 +1 0.80 0.55 ใชไ้ด ้
ขอ้ 51 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.64 ใชไ้ด ้
ขอ้ 52 +1 +1 +1 0 +1 0.80 0.64 ใชไ้ด ้
ขอ้ 53 +1 +1 +1 0 +1 0.80 0.65 ใชไ้ด ้
ขอ้ 54 +1 +1 0 0 +1 0.60 0.63 ใชไ้ด ้
ขอ้ 55 +1 +1 +1 0 +1 0.80 0.65 ใชไ้ด ้
ขอ้ 56 +1 +1 +1 0 +1 0.80 0.60 ใชไ้ด ้
ขอ้ 57 +1 +1 +1 0 +1 0.80 0.59 ใชไ้ด ้
ขอ้ 58 +1 +1 0 0 +1 0.60 0.63 ใชไ้ด ้
ขอ้ 59 +1 +1 +1 0 +1 0.80 0.66 ใชไ้ด ้
ขอ้ 60 +1 +1 +1 0 +1 0.80 0.72 ใชไ้ด ้
  



  

 

374 

ผลการตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรมโดยผู้เช่ียวชาญ 
 

ผลความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญต่อโปรแกรมการจัดการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลง เพื่อ
พัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลกของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี มีผลความคิดเห็นของ
ผูเ้ชี่ยวชาญ (IOC) อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 
 

รายการพิจารณา 
ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ 

รวม 
ผลความ
คิดเห็น คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

ครัง้ที่ 1 ปฐมนเิทศและการสรา้งสมัพนัธภาพ 
    1. วตัถุประสงค ์ +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
    2. แนวคิดและเนือ้หา +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชไ้ด ้
    3. ขัน้ตอนการด าเนินกิจกรรม +1 +1 0 0 +1 0.60 ใชไ้ด ้
    4. การประเมินผล +1 +1 +1 -1 +1 0.60 ใชไ้ด ้
ครัง้ที่ 2 ปัญหาสงัคมกบัการเป็นพลเมืองตืน่รูโ้ลก 
    1. วตัถุประสงค ์ +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
    2. แนวคิดและเนือ้หา +1 +1 +1 -1 +1 0.60 ใชไ้ด ้
    3. ขัน้ตอนการด าเนินกิจกรรม +1 +1 +1 -1 +1 0.60 ใชไ้ด ้
    4. การประเมินผล +1 +1 +1 -1 +1 0.60 ใชไ้ด ้
ครัง้ที่ 3 ตวัแบบ 
    1. วตัถุประสงค ์ +1 +1 0 0 +1 0.60 ใชไ้ด ้
    2. แนวคิดและเนือ้หา +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
    3. ขัน้ตอนการด าเนินกิจกรรม +1 +1 +1 -1 +1 0.60 ใชไ้ด ้
    4. การประเมินผล +1 +1 +1 -1 +1 0.60 ใชไ้ด ้
ครัง้ที่ 4 ตวัแบบ (ครัง้ที่ 2) 
    1. วตัถุประสงค ์ +1 +1 0 0 +1 0.60 ใชไ้ด ้
    2. แนวคิดและเนือ้หา +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
    3. ขัน้ตอนการด าเนินกิจกรรม +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชไ้ด ้
    4. การประเมินผล +1 +1 +1 -1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
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รายการพิจารณา 
ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ 

รวม 
ผลความ
คิดเห็น คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

ครัง้ที่ 5 “โลกป่วน คนปรบั (Global Mind for Global Change)” 
    1. วตัถุประสงค ์ +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชไ้ด ้
    2. แนวคิดและเนือ้หา +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
    3. ขัน้ตอนการด าเนินกิจกรรม +1 +1 0 0 +1 0.60 ใชไ้ด ้
    4. การประเมินผล +1 +1 0 0 +1 0.60 ใชไ้ด ้
ครัง้ที่ 6 “เตรียมตวักนัเถอะ...เราชาวรกัษ์โลก” 
    1. วตัถุประสงค ์ +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชไ้ด ้
    2. แนวคิดและเนือ้หา +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
    3. ขัน้ตอนการด าเนินกิจกรรม +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
    4. การประเมินผล +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ครัง้ที่ 7 “ร่วมแรง...ร่วมใจ” 
    1. วตัถุประสงค ์ +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
    2. แนวคิดและเนือ้หา +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
    3. ขัน้ตอนการด าเนินกิจกรรม +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
    4. การประเมินผล +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
ครัง้ที่ 8 “ไตร่ตรอง...สะทอ้นผล” 
    1. วตัถุประสงค ์ +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
    2. แนวคิดและเนือ้หา +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
    3. ขัน้ตอนการด าเนินกิจกรรม +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
    4. การประเมินผล +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ครัง้ที่ 9 “Everyone Can Do” 
    1. วตัถุประสงค ์ +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
    2. แนวคิดและเนือ้หา +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
    3. ขัน้ตอนการด าเนินกิจกรรม +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
    4. การประเมินผล +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
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รายการพิจารณา 
ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ 

รวม 
ผลความ
คิดเห็น คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

ครัง้ที่ 10 ปัจฉิมนเิทศ-พิธีมอบประกาศนียบตัร 
    1. วตัถุประสงค ์ +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
    2. แนวคิดและเนือ้หา +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
    3. ขัน้ตอนการด าเนินกิจกรรม +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
    4. การประเมินผล +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
 



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ซ 
ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้นของการใช้สถิติ MANOVA 
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ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้นเกี่ยวกบัการแจกแจง (Normal distribution) ของตัวแปร 
 

ตัวแปร: 
ความเป็นพลเมืองตื่นรู้โลก 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 
Sk Ku Shapiro 

Wilk 
Sk Ku Shapiro 

Wilk 
ระยะก่อนทดลอง       

1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ -.640 .209 .961 -.407 -1.009 .924* 
2. ดา้นทกัษะ  -.081 -1.101 .925* -.523 -.349 .954 
3. ดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ -.290 -.988 .945 -.699 -.794 .894** 

ระยะหลังทดลอง       
1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ  -.396 -.299 .936 -.664 -.331 .936 
2. ดา้นทกัษะ  -.312 .000 .956 -.227 -.505 .970 
3. ดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ .035 -1.103 .939 -.960 .579 .923* 

ระยะติดตามผล       
1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ  -.149 -1.313 .913* -.056 -1.001 .968 
2. ดา้นทกัษะ -.272 -.777 .951 -.024 -.366 .989 
3. ดา้นการเห็นคณุค่าและมีทศันคติ -.332 -.988 .921* -.182 -1.002 .956 
หมายเหต:ุ *  มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 ** มีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดบั .01 
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ผลการทดสอบความเป็นเอกพันธข์องเมทริกซค์วามแปรปรวน-แปรปรวนร่วมด้วยวิธี 
Box's M test ส าหรับการวเิคราะหค์วามแปรปรวนหลายตวัแปร 

 
การวิเคราะห ์MANOVA Box's M F Sig. 

ระยะก่อนทดลอง 4.30 .667 .669 
ระยะหลงัทดลอง 19.43 3.05 .005 
ระยะติดตามผล 24.79 3.90 .001 

 
การทดสอบ Sphericity ของเมทริกซค์วามแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม 

 

Measure Mauchly's W 
Approx.  

Chi-Square 
df. Sig. 

Epsilon 
Greenhouse- 

geisser 
Huynh-Feldt Lower-bound 

1. ดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจ  .164 90.43 2 .000 .545 .547 .500 

2. ดา้นทกัษะ .390 47.13 2 .000 .621 .629 .500 
3. ดา้นการเห็นคุณค่าและ 
มีทศันคติ 

.551 29.78 2 .000 .690 .703 .500 

 



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฌ 
บทความท่ีได้รับการตีพิมพใ์นวารสาร 
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ประวัต ิผ ู้เข ียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
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