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การวิจยัครัง้นีมี้ความมุ่งหมายเพื่อศกึษาระดบัภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลัและเพื่อ

พฒันาตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลสมการโครงสรา้งของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน
ยคุดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษากลุ่มจังหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน วิธีการด าเนินการวิจัย 
แบ่งออกเป็น 3 ตอน  ไดแ้ก่ ตอนที่ 1 ศึกษาระดบัภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตอนที่ 2 การพฒันาโมเดลสมการ
โครงสรา้งของปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษา และตอนที่ 3 การตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดล
สมการโครงสรา้งของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น  าเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา   ส าหรับกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศกึษาโรงเรียนมธัยมศกึษากลุ่มจังหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย จ านวน 300 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย ไดแ้ก่ แบบสอบถาม โดย
วิเคราะหข์อ้มูลจากการหาค่าเฉลี่ย, ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้ง ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผูน้  า
เทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย  ผลการวิเคราะหพ์บว่า
ภาพรวมระดบัของภาวะผู้น  าเทคโนโลยี อยู่ในระดบัมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.73 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 
0.40 2) โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น  าเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  โรงเรียน
มธัยมศึกษาในกลุ่มจังหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พบว่า ตวัแปรแฝงที่มีอิทธิพลทางตรง
ต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั  ไดแ้ก่ วิสยัทศันท์างเทคโนโลยี สมรรถนะทางเทคโนโลยี และการบรู
ณาการทางเทคโนโลยี ส าหรบัตวัแปรแฝงที่มีอิทธิพลทางออ้มต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั  ไดแ้ก่ 
วิสยัทศันท์างเทคโนโลยี และ 3) โมเดลสมการโครงสรา้งปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยคุดิจิทลั  
โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจังหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ที่พฒันาขึน้ มีความกลมกลืน
กบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ (Chi-square = 35.26, df=37, p = 0.551, RMSEA = .064, CFI= .98, GFI = .98, AGFI = .95)  
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The purpose of this research is to acknowledge the level of the technological leadership of school 

administrators in the digital era and to develop and examine the harmonization of the structural equation model of factors 
affecting the technology leadership of school administrators in the digital era in secondary schools in the southern 
province of the Gulf of Thailand Office of the Basic Education Commission. The research methodology was divided into 
three parts: Part 1: Analyzing the Level of Technological Leadership of School Administrators; Part 2: Development of a 
Structural Equation Model of the factors affecting the Technological Leadership of School Administrators; and Part 3: 
Examination of the harmonization of the structural equation model of the factors affecting the technological leadership 
of school administrators. The sample consisted of 300 school administrators in secondary schools in the southern 
provinces of the Gulf of Thailand. The research instruments consisted of a questionnaire and the research statistics 
used mean, standard deviation, correlation and analyzing the structural equation model. The research found the 
following: (1) the technological leadership of school administrators in the digital era in secondary schools in the southern 
provinces in the Gulf of Thailand. The analysis revealed that overall technology leadership was at the highest level. The 
mean was 4.73 and the standard deviation was 0.40; (2) the structural equation model factors affecting the technological 
leadership of school administrators in the digital era in secondary schools in the southern provinces in the Gulf of 
Thailand. The Office of the Basic Education Commission found that the latent variables directly influenced the 
technological leadership of administrators in educational institutions in the digital era were technological vision, 
performance and integration. The latent variables that indirectly influenced the technological leadership of school 
administrators in the digital era were technological vision; and (3) the structural equation model factors affecting the 
technology leadership of school administrators in the digital era in secondary schools in the southern provinces in the 
Gulf of Thailand under the authority of the Office of the Basic Education Commission and developed by harmonized 
with the empirical data (Chi-square = 35.26, df=37, p = 0.551, RMSEA = .064, CFI = .98, GFI = .98, AGFI = . 95). 
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บทที ่1 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ก.ระแสโลกาภิ .วัตนผ์ลัก .ดันใหทุ้กประเทศตอ้งเป .ลี่ยน .แป.ลงวิธีการคิดอย่างสร .้างสร .รค ์      

และพัฒนาหลักประเทศ เพื่ อให้ .เศรษฐกิจ เข้ม .แข็งสามารถเจริ .ญเติบโตแบบต่อเนื่ อง                               
โดยการก า .หนดยุทธศ .าสตร์วิสัยทัศน์โลกที่ชัดเจน ในเวทีระดับโลกและองค์การต้องการ
ปรับเปลี่ยนการพัฒนาตัวเองไปสู่การเป็นองค์การที่ขับเคลื่อนความก้าวหน้าของ เท .คโน .โลยี 
นวัตก .รรมสมัยใหม่ พรอ้มกับการปรบัเปลี่ยนยุทธศาสตร์ จากบริบทสังคมภายในประเทศเป็น
บริบทของสงัคมโลก  จากการเป็นเพียงองคก์ารผูส้่งออกไปสู่องคก์ารขา้มชาติ (พิเชษฐ์ วงศเ์กียรติ์

ขจร, 2553, น. 44) โดยการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกปัจจุบันการศึกษาเป็นกระบวนการและ
วิธีการส า.คญั .ในการสรา้ .งคน สรา้งสงั.คม และหว.งแห.นป.ระเทศชาติ ส าหรบัปัจจยัหลกัของระบบ
กลไกทางสงัคมในการมีช.ีวิ.ตอ.ยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นในสงัค.มไดอ้ย่.างเป็นสขุ ในช่วงกระแสพลวตัทางสงัคม
โลกและสงัคมไทย ท าใหก้ารศึกษาส าคญัที่จะส่งถึงความกา้วหนา้ของประเทศ ในเวทีโลกภายใต้
วิถีทางพลวตัทางการเงิน เศรษฐกิจในประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก จึ.งใหค้วาม .ส า.คญั .และทุ่มเทกั.บการ
พัฒนา .ก .ารศึ .กษาเพื่ .อพั .ฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตนให้สามารถก้ .าวทั .นต่อพลวัตของระบบ
เศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ ไดจ้ดัการศึ.กษ.า การพฒันาศกัยภาพของคนไทยใหม้ีทกัษะและ 
ส .มรรถนะตามความจ าเป็นและขาดแคลนของตลาดงาน และการพัฒนาประเทศ ภ .ายใ .ตแ้รง
กดดันภายนอกจากกระแสพลวัตของโลก และแรงกดดันภายในประเทศที่เป็นปัญหาวิกฤต            
ที่ประเทศตอ้งเผชิญ (ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา กระทรวงศกึษาธิการ, 2561, น. 1) 

ส าหรบัประเทศไทยการศึกษามีความส า .คัญ .อย่างมาก .เพราะเป็นปัจจัยพืน้ .ฐานส าคัญ 
ใ.นการพั.ฒนา .ทร .ัพยากรม.นุษย์.แล.ะเป็นกระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมไทย การศึกษา
ไทยมีประวัติการพัฒนา อย่างยาวนานซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นถึงวิวัฒนาการจัดการเรียนรูใ้นประเทศ
ไทยแ .ละได้รับก .ารปฏิ รูปอยู่หลายครั้ง เพื่ .อให้ประชาชนได้เข้าถึงการศึกษาให้มากที่สุด                          
โดยการศึกษามีจุดมุ่งหมายหลกัคือ ใหค้นไทยทุกกลุ่มสงัคมไดม้ีสิทธิเท่.าเที.ยมกั.น ในการเขา้ถึง
การศึกษาที่ดี นอกจากนีก้ารศึกษายงัถือไดว้่าเป็นแน.วหลกัขับเคลื่อนประเทศไปสู่ทิศทางที่ตอ้งการ 
โดยนโยบายดา้นการศึกษาของรฐับาลแต่ละยุคสมัยมีจุดเน้นส าคัญในประเด็นที่แตกต่างกันไป                 
แต่มีประเด็นที่มุ่งด าเนินการเหมือนกัน ในทุก ๆ รฐับาล คือ การปฏิรูปการศึกษา การสรา้งโอกาส
ทางการศึกษา จากนั้นก .าร .ยก .ระดับมาตรฐานอาชีวศึกษา การแส .วงห .างบประ .มาณการศึกษา                  
และการสง่เสรมิ ในการพฒันา (ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา กระทรวงศกึษาธิการ, 2561, น. 6) 
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โดยการพัฒนาการศึกษาของประเทศไทยนั้น  ได้ก าหนดแผนการศึกษาแห่งชาติ 
พทุธศกัราช 2560-2579 ตามกลไกและพลวัตที่เกิดขึน้ โดยมุ่งพฒันาใหทุ้.กค.นมีทักษะการเรียนรู้
และคณุลกัษณะ เพื่อใหบ้รรลกุรอบ.ยุทธศาสตร์.ชาติ.ระยะ 20 ปี คือประ.เทศมีความมั่ .นคง มั่ง.คั่ .ง ยั่ .ง.ยืน 
เป็ .นประเ .ทศ .พัฒ .นาแล้วตา .มปรัช .ญา .ของเศรษ .ฐกิจ .พ .อเพี .ยงน าไปสู่การพัฒนาคนไทยให้มี
ความสุขซึ่งเป็นผลประโยชนข์องชาติ ประเทศไทยก าลังเผชิญกับความทา้ทายรอบดา้นเพื่อเป็น
พลวตัของโลกศตวรรษที่ 21 โดยรบัทัง้แรงกดดนัภายในและภายนอก ดังนั้นการศึกษาจึงมิใช่แค่ให้
ความรูพ้ื น้ฐานชีวิตเท่านัน้  แต่ย ังตอ้งพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค ์ท ักษะ ซึ่งที่ผ่าน        
โดยภาพรวมยังมีปัญหาด้านคุณภาพ มาตรฐาน ระบบพัฒนาบุคลากรด้านวิทยาศาสตรแ์ละ
เทคโ .นโลยี .ถื อ เ ป็นจุด อ่อนของ .สถานศึกษา  (ส านัก ง าน เลขา ธิการสภาการศึ กษา 
กระทรวงศกึษาธิการ, 2560, น. 3-9) 

ทัง้นีก้ารปรบัเปลี่ยนขบัเคลื่อนการจดัการศึกษา ระบบพฒันาบุคลากรดา้นวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี .ตามโมเดล “ประเทศไทย 4.0” ที่ใชเ้ทค.โน.โลยี นวตั.ก.รรมและความคิดสรา้งสรรคท์ี่
สามารถน าพาประเทศไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ในโลกที่หนึ่งอีก 20 ปีขา้งหน้า โดยมี
ประเด็นพยายามอย่างมากที่ด  าเนินการในระยะ 5 ปีแรก เพื่อเปลี่ยนระบบความคิด และปรับ
กระบวนทัศน์ของผู้ที่ เ ก่ี ยวข้องกับการศึกษา  (ส านักงาน เลขา ธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศกึษาธิการ, 2560, น. 67-73) โดยน าเทคโนโลยี. .เขา้มาเป็น .เครื่องมือในการแกปั้ญหาจึงมี
ผลกระทบดงักล่าว ส าหรบัการศึกษาเทคโนโลยี .ไดเ้ปลี่ยนคณุลกัษณะของผูบ้ริหาร ครู และผูเ้รียน 
โดยเฉพาะลกัษณะของผูเ้รียนที่อยู่ในสงัคมเทคโนโลยี .  ย่อมแตกต่างจากผูเ้รียนที่อยู่ในสงัคมชนบท
ห่างไกลเทคโนโลยี. และเทคโนโลยี.ท าใหก้ารเปลี่ยนแปลงดา้นวิธีเรียนการสอน และการ.จดัการ โดย
น าเอาวิธีการใหม่  ๆ ซึ่งเป็ .นผลจากการพัฒนาทางเทคโนโลยี . ท าให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในเชิงของปรมิาณและคณุภาพอย่างสงูสดุ นอกจากนีก้ารเปลี่ .ยนแป.ล.งสถานการณเ์รียนรู ้
การจดัประสบการณ์ หรือจ า.ลอ.งสถานการณใ์นการศ.ึกษาเรีย.นรู ้ ปัจจุบนันกัเรียนอาจจะเรียนได้
จากเครื่องช่วยสอนหรือแหล่งความรูต่้าง ๆ ตลอดจนสื่อ .  การ .  เรียน .  การ .  สอนซึ่งอาจจะเรียน  เป็น
กลุม่ หรือรายบคุคล ความสนใจของผูเ้รียน โดยไม่จ ากดัเวลา สถานที่ ในสถานการณก์ารเรียนจาก
เดิมขึน้อยู่กับครูเป็นศูนย์กลาง แต่ปัจจุบันขึน้อยู่กับตัวผู้เรียนเอง สถานการณ์การเรียนรู้ที่
เปลี่ยนไปลักษณะนีเ้กิดจากอิทธิพลด้านเทค .โนโลยี สอดคล้องกับส า .นักงา .นเลขาธิก .ารสภา
การศึ.กษา กระท .รวงศึก .ษาธิ .การ (2557, น. 61) ใหข้ .้อ.มู.ลในการจัดการเรี .ย.นรูเ้ป็นกระ .บวนก .าร
ทา.งการศกึษาที่ก าลงัมีการเปลี่.ยนแป.ลงอย่างรวดเร็ว จากสถานศึกษาที่มีหอ้งเรียนหรือมีการสอน
แบบดัง้เดิม เป็นการเรียนรูท้ี่ใชเ้ทคโน .โลยีมากขึน้ มีการแพ .ร่กระจายอย่างรวดเร็วของเทคโ .น.โ.ลยี
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สารส.นเทศ ก่อใหเ้กิ.ดบางสิ่งบางอย่ .างขึน้มาใหม่อย่างคา .ดไม่ถึงกนัไดใ้นอดีต โดยหอ้งเรีย .นที่ทนั .

สมัยจากเทคโนโลยี ท าใหผู้เ้รียน ไดเ้รียนรูส้ิ่งต่าง ๆ มากขึน้ รวมทั้งสิ่งที่เรียนมีความน่าสนใจ         
น่าต่ืนเตน้ขึน้ ดว้ยการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวส่งผลใหก้ระทรวงศึกษาธิการตอ้งปรบัรูปแบบวิธีการ
ด าเนินการจดัการศึกษา และพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาใหม้ีความพรอ้มต่อการเปลี่ยนแปลง
ได้จากเครื่องช่วยสอนหรือแหล่งความรู้ต่าง ๆ ตลอดจนสื่อการเรียนการสอนซึ่งอาจจะเรียน       
เป็นกลุ่ม หรือรายบุคคลตามความสามารถ ความสนใจของผูเ้รียน โดยไม่จ ากัดเวลา สถานที่  
ในสถานการณ์การเรียนจากเดิมขึน้อยู่กับครูเป็นศูนยก์ลาง แต่ปัจจุบันขึน้อยู่กับตัวผูเ้รียนเอง 
สถานการณ์การเรียนรู้ที่ เปลี่ยนไปลักษณะนี ้เกิดจากอิทธิพลด้านเทคโนโลยี  สอดคล้องกับ 
ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา กระทรวงศกึษาธิการ (2557, น. 61) ใหข้อ้มลูเก่ียวกบัการสอน
และการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 เ ป็นการศึกษาที่ก าลังมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  
จากสถานศึกษาที่มีห้องเรียนหรือมีการสอนแบบดั้งเดิม เป็นการเรียนรูท้ี่ใช้เทคโนโลยีมากขึน้  
มีการแพร่กระจายอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศ สรา้งความเป็นไปได้ที่จะก่อให้เกิด 
บางสิ่งบางอย่างขึน้มาใหม่อย่างคาดไม่ถึงกันไดใ้นอดีต โดยหอ้งเรียนที่ทันสมัยจากเทคโนโลยี 
ท าใหผู้เ้รียน ไดเ้รียนรูส้ิ่งต่าง ๆ มากขึน้ รวมทัง้สิ่งที่เรียนมีความน่าสนใจ น่าต่ืนเตน้ขึน้ ดว้ยการ
เปลี่ยนแปลงดงักล่าวสง่ผลใหก้ระทรวงศึกษาธิการตอ้งปรบัรูปแบบวิธีการด าเนินการจดัการศึกษา 
และพฒันาบคุลากรในสถานศกึษาใหม้ีความพรอ้มต่อการเปลี่ยนแปลง 

ดังนัน้การก าหนดนโยบายและจุดเนน้ของกระทรวงศึกษาธิการ ไดเ้นน้พัฒนาบุคลากร
ภายในหน่วยงานใหเ้กิดรูปธรรมในยุคดิจิทลัใหผู้บ้ริหารสถานศกึษามีสมรรถนะทางดา้นเทคโนโลยี 
ซึ่งบุคลากรภายในหน่วยงานทางการศึกษาต้องเป็นผู้ที่มีภาวะผู้น าส าหรับการรับมือการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่ก าลงัเขา้มาสู่การศึกษาไทย ทัง้นีก้ารประสบปัญหาการแพร่ระบาด
ของโรค COVID – 19 กระทรวงศกึษาธิการไดก้ าหนดแนวทางรวมถึงมาตรการเพื่อจดัการเรียนการ
สอนในสถานการณ ์แบ่งออกเป็น 2 สว่น ไดแ้ก่ มาตรการการเตรียมความพรอ้มก่อนเปิดภาคเรียน
และแนวปฏิบัติส  าหรบัสถานศึกษาระหว่างเปิดภาคเรียน ซึ่งสามารถแบ่งระยะการด าเนินงาน 
ออกเป็น 4 ระยะ ไดแ้ก่ การเตรียมความพรอ้ม การทดลองสอน การจดัการเรียนการสอน และการ
ทดสอบ/ศึกษาต่อ ดงันัน้ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความรูด้า้นเทคโนโลยี เพื่อเป็นแนวทางและให้
ค าแนะน าแก่ผูส้อนในการจดัการเรียนรูใ้นชัน้เรียน โดยด าเนินการออกนโยบายหรือประกาศในใช้
เทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู ้ซึ่งท าใหผู้บ้รหิารตระหนกัในการพฒันาตนเองและองคก์ารในฐานะ
ผูน้  าและการพฒันาตนเองในฐานะผูน้  าทางเทคโนโลยี (กระทรวงศกึษาธิการ, 2563, น. 14) 
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มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนส์ูงสุดต่อสถานศึกษา โดยเทคโนโลยีเองไม่ไดเ้พียงแต่เข้ามามี
บทบาทที่ส  าคัญในการด าเนินชีวิตประจ าวันของมนุษยเ์ท่านั้นยังไดเ้ขา้มามีอิทธิพลต่อการจัด
ประสบการณด์า้นการเรียนรูใ้หก้บัผูเ้รียนของโรงเรียนในยุคศตวรรษที่  21 อย่างเต็มรูปแบบ ทัง้ใน
รูปแบบที่บรรจุไวใ้นระบบของโรงเรียน เช่น ระบบของหอ้งคอมพิวเตอร ์ระบบของหอ้งปฏิบัติการ
ทางภาษา ระบบของหอ้งสมดุ หรือระบบของหอ้งเรียนอัจฉริยะ เป็นตน้ นอกจากนีย้งัเชื่อมโยงไว้ 
ในรูปแบบของเทคโนโลยีแบบพกพาที่ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงการเรียนรูท้ัง้ในชัน้เรียนและนอกชัน้เรียน 
โดยอาศยัอปุกรณท์ี่มีขนาดเล็กลง เร็วขึน้ ดีขึน้ และถูกลง มารค์ Marc (2010, p. 3) ที่เรารูจ้กักนัดี 
คือโมบายเทคโนโลยี (Mobile Technology) เช่น คอมพิวเตอร ์โน๊ตบุ๊ค แท็บเล็ต โทรศัพทม์ือถือ 
สมารท์โฟน เป็นตน้ โดยอปุกรณเ์หล่านีส้ามารถเชื่อมต่อเครือข่ายอินเตอรเ์น็ตได้ ท าใหก้ารเรียนรู้
ไดทุ้กสถานที่ ทุกเวลา และทุกโอกาส ซึ่งสิ่งเหล่านีเ้ป็นค าอธิบายของเทคโนโลยีคือปัจจัยเร่งที่
ส่งผลความเป็นพลวัตที่แท้จริง ตามที่ ปีเตอร์สัน (Peterson, 2011, p. 11) กล่าวว่าผู้บริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งกระตือรือรน้ที่จะท าความเขา้ใจเก่ียวกับการปฏิรูประบบศึกษาใหเ้ขา้ใจว่า
ผูเ้รียนในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงนีม้ีแนวทางเรียนรูโ้ดยวิธีใด และจะท าอย่างไรใหค้รูสามารถ
ถ่ายทอดสารสนเทศเชิงขอ้มลูใหก้บัผูเ้รียนเขา้ใจเพิ่มขึน้ ซึ่งจะตอ้งหาแนวทางใหม่ ๆ ที่จะเชื่อมโยง
ความคิดความรู ้และใชเ้ทคโนโลยีเป็นตัวส่งผ่านไปยงัผูเ้รียนที่อาศัยอยู่ในโลกที่ใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ
การติดต่อสื่อสารสงัคม และความสรา้งสรรค ์แลว้เทคโนโลยีจะเป็นสิ่งที่ท าใหก้ารเรียนรูม้ีความน่า
ต่ืนเตน้ยิ่งขึน้ โดยศกึษาธิการภาค 5 (ส านกังานศกึษาธิการภาค, 2563, น. 41) กลา่วถึงการพฒันา
บุคลากร โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษา มีพฤติกรรมในการพฒันาความรู้
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งผลใหก้ารพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรูต้ามยุค
สมยัปัจจบุนัเป็นไปอย่างไม่ทนัถ่วงที เพราะฉะนัน้การพฒันาพฤติกรรมของผูบ้รหิารสถานศึกษาใน
พื ้นที่ดังกล่าว จ าเป็นต้องศึกษาพฤติกรรมและพัฒนาภาวะผู้น าเทคโนโลยีให้เป้าหมายของ
กระทรวงศกึษาธิการ 

จากแนวคิดเชิงทฤษฎีเ ก่ียวกับภาวะผู้น าเทคโนโลยีมีความจ า .เป็นต่อผู้บริ .หาร
สถานศึกษาดังเหตุผลหลัก คือ ความจ าเป็นที่ใช้ทรัพยากรสูงขึน้ ในช่วงทรัพ .ยากรมีอยู่จ  ากัด           
ของระบบการศึกษาจ.ะตอ้งอาศยัการบริ.หารทร.ัพยากรที่มีประสิทธิภาพสงู (กระทร.วงศกึษ.าธิก.าร, 
2563, น. 14) ทัง้นีเ้ท .คโน .โลยีเหม .าะส .มกับความส าคัญของภาวะผูน้  าเทคโนโลยีจะท าใหเ้ป็นใ .ช้
เทค.โน.โลย.ีใหเ้กิดป.ระโย.ชนส์งูสดุแล.ะเห็นผลยอ้นกลบัของเทคโ.นโลยี กลา่วคือมีการสง่เสรมิใหผู้ม้ี
สว่นเก่ียวขอ้งมีสว่นรว่มในการพฒันาวิสยัทศันก์ารใชเ้ทคโนโ .ลยีและเผยแพร่วิส.ัยทศัน ์สง่เสรมิการ
ใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูต้ามมาตรฐานหลกัสูตร และผลสมัฤทธิ์นกัเรียนสงูขึน้ ในการจัดการเรียน
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การสอน การพฒันางาน สรา้งผลิตภาพของงานในวิชาชีพ การวดัผลและการประเมินผล และสรา้ง
ความเชื่อมั่นว่านกัเรียนทัง้หมดเขา้ถึงเทคโนโลย ีตลอดจนใชก้ฎหมายและจรยิธรรม 

ในการศึ .กษาภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารครัง้นีเ้ป็นการพัฒนาโมเดลสม .การโค .

รงสรา้ง เพื่อการท .ดส .อบท .ฤษฎี (Theory Testing) ดว้ยการสรา้งโมเดลดว้ยวิธีการ Deductive /
เชิงปรมิาณ (Quantitative Research) เริ่มตน้จากการศกึษาทฤษ.ฎีและงานวิจ.ัยเพื่อก าหนดโมเดล
สมมติฐานที่แสดงเป็นโม .เดลความสมัพั.นธเ์ชิงสา .เหต ุที่จะไดร้บัการทดสอบจากขอ้มูลที่รวบรวม
ไดว้่ามีความสอ .ดคล .้อง (Fit) กันหรื .อไม่ โดยใชก้ารวิเค.ราะหอ์งค .์ประก.อบเชิงยืนยั.นตัวแ.ปรที่ศึกษา 
(Confirmatory Factor Analysis) และความสมัพันธ์ขององค์ประกอบตัวแปรในแต่ละตัวมีผลกับ
ภาวะผู้น าทางเทคโนโลยี  (นงลกัษณ ์วิรชัชยั, 2558, น. 41) 

ส าหรับหน่วยงานส านั .กงานศึกษ .าธิการภาค 5 ได้ก าหนดแนวทางและบทบาทภาค           
ใหเ้ชื่อมโยงและสอดค .ลอ้งกับแนวทางพัฒ .นาปร .ะเทศ ในพืน้ที่บริการตามศักยภาพและโอกาส 
สง่เสรมิกระบวนการสรา้งจงัหวดัในพืน้ที่บรกิารดา้นวิชาการการวิ.จยัและพฒั.นาก ากบัดแูลติดตาม 
และประเมินผลการด าเนินงาน สนบัสนุนการตรวจราชการและติดตามประเมินผลการด าเนินงาน
ตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการประสานการบริหารงานระหว่างราชการส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาคใหเ้กิดการพฒันาอย่างบูรณาการในระดับพืน้ที่ของหลายจงัหวัดโดยยึดการประโยชนส์ุข
ของผูร้บับริการเป็นหลกัตามกฎหมายที่ก าหนดการปฏิบัติตามอ านาจหนา้ที่นโยบายและแผนการ
ของสว่นราชการ โดยส านกังานศึกษาธิการภาค 5 ไดก้ าหนดหวัใจการพฒั.นา คือจดัท าและพฒันา
ระบบเทคโนโลยีให้ตอบสนองความต้องการของบุคลากรและหน่วยงานในพืน้ที่  (ส านักงาน
ศกึษาธิการภาค, 2563, น. 17) ทัง้นีท้างสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาในเขตพืน้ที่ความรบัผิดชอบ
ของส านักงานศึกษาธิการภาค 5 มีแนวทางพัฒนาผูบ้ริหารใหม้ีภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี เพื่อน า
ความรูท้างเทคโนโลยีมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษาและส่งต่อครู บุคลากรโรงเรียนไดจ้ดัการชัน้เรียน 
และเป็นผูน้  าองคค์วามรูเ้พื่อพฒันาวิชาชีพทางการศกึษา 

ดงันัน้ในสภาวการณ์ที่เป็นปัญหาเช่นปัจจุบันนีก้ารพัฒนาโมเดลสมการโครงสรา้งของ
ปัจ.จยัที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  า .เทคโนโ.ลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษา
ในกลุ่มจังหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย จึงมีความจ าเป็นในการเสริมสรา้งภาวะผู้น าเท .คโนโลยีของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย น าไปสู่ความเป็นผูร้อบรูม้องการณไ์กล 
สามารถก าหนดสิ่งที่ต้องการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาได้อย่างถูกทิศทาง (Do The Right Thing) 
และยังใชเ้ป็นขอ้มูลในการพัฒนาวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนด
นโยบายและวางแผนพฒันาสถานศกึษาใหม้ีมากขึน้ 
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ค าถามการวิจัย 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษา กลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ส านกังาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มีระดบัภาวะผูน้  าเทคโนโลยี อยู่ในระดบัใด 

2. โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัย ที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย ส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ที่พฒันาขึน้มีลกัษณะอย่างไร 

3. การพัฒนาโมเดลสมการโครงสรา้งของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ส านกังาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ที่พฒันาขึน้มีความกลมกลืนกบัขอ้มลูเชิงประจกัษห์รือไม่ 

ความมุ่งหมายข.องก.ารวิ.จัย 
การวิจัยครัง้นีม้ีความมุ่งหมายทั่วไป เพื่อศึก .ษาโม .เด .ลสมการโคร .งสร .้างของปัจจั .ยที่

ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่ม
จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย โดยมีความมุ่งหมายเฉพาะ ดงันี ้

1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย ส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

2. เพื่อพฒันาโมเดลสมการโครงสรา้งของปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษากลุ่มจังหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

3. เพื่อตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลสมการโครงสรา้งของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษากลุม่จงัหวดัภาคใต้
ฝ่ังอ่าวไทย ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ที่พฒันาขึน้กบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 

ความส าคัญของการวิจัย 
การวิจัยครัง้ไดศ้ึกษาแนวคิด ทฤษฎีโมเดลสมการโครงสรา้งของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะ

ผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้ง
อ่าวไทย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน โดยไดบู้รณาการกับศาสตรต่์าง ๆ เช่น 
จิตวิทยา สงัคมศาสตร ์เป็นตน้ ดงันัน้ในการศกึษาครัง้นีม้ีประโยชนต่์อผูเ้ก่ียวขอ้งและน าไปพฒันา
สมรรถนะผูบ้รหิารสถานศกึษา ดงันี ้
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1. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าผลการศึกษาไปใช้ในการพัฒนาบุคลากรใน
สถานศกึษา เช่นการพฒันาอบรม หรือการใหค้วามรูท้างเทคโนโลยีส  าหรบับุคลากรในสถานศึกษา 
เพื่อความกา้วหนา้ทางวิชาการและเผยแพรค่วามรูใ้นการแลกเปลี่ยนเรียนรูท้างเทคโนโลยีระหว่าง
ครูกบัครู ครูกบัผูเ้รียน จนเกิดผลส าเรจ็ในการจดัการเรียนรู ้

2. สถานศึกษาไดพ้ัฒนาใหเ้ป็นองคก์ารที่มีความทันสมัย โดยผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ที่มีความรู ้และมีภาวะผูน้  าเทคโนโลยี จะมีพฤติกรรมในการพฒันาสถานศึกษาใหม้ีความเหมาะสม
กับการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย เช่น มีการใชส้ญัญาณไรส้ายในการประสานสื่อการเรียนรูแ้ละ
ผูส้อน หรือการใชอ้ปุกรณอิ์เล็กทรอนิกสใ์นการด าเนินการจดัการเรียนรู ้เป็นตน้ 

3. ส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
สามารถน าผลจากการศึกษาไปก าหนดทิศทางการพฒันาทรพัยากรบุคคลภายในและสถานศึกษา
ในสงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษา ตลอดจนการพฒันาศกึษาธิการระดบัจงัหวดัและระดบัภาค 

4. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ได้น าผล
การศกึษา ไปก าหนดนโยบายและก าหนดสมรรถนะวิชาชีพทางการศึกษา ในการพฒันาสมรรถนะ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูบ้ริหารทางการศึกษา ตลอดจนเป็นแนวทางในการพัฒนาองค์การ 
ทางการศกึษาใหท้นัต่อการเปลี่ยนแปลงในโลกปัจจบุนั 

ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี ้เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) ที่มุ่งพัฒนาโมเดล
สมการโครงสรา้งของปัจจัย ที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
โดยมีขอบเขตทางดา้นประชากรของการวิจยัและตวัแปรที่ศึกษาดงัต่อไปนี ้

1. ประชากรและกลุ่มตัวอยา่งทีใ่ช้ในการวิจัย มีลกัษณะดงันี ้
1.1 ประ.ชาก.รที่ใชใ้นการด าเนินกา.รวิจั.ยครั.้งนี ้คือ ผูบ้.ริหารโร .งเรีย.น ที่ท าการเปิด

สอนระดบัมธัยมศกึษาภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ปีกา.รศกึ.ษา 2564 จ านวน 564 ค.น (ส านกังานศกึษาธิการ
ภาค 5, 2563, น. 34) โดยสามารถจ าแนกตามจังห .วัดดังนี ้โรงเรียนในจังหวัดนครศรีธรรมราช            
มีจ านวน 195 คน โรงเรียนในจังห .วัดสงข .ลา มีจ านวน 85 คน โรงเรียนในจังหวั .ดสุรา .ษฎรธ์านี               
มีจ านวน 136 คน โรงเรียนในจัง .หวัดพั .ทลุง มีจ านวน 85 คนและโรงเรียนใน จังห .วัดชุ .มพร                 
มีจ านวน 63 คน 
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1.2 กลุ่.มต.ัวอย่.างที่ใ.ชใ้นการด าเนินกา.รวิ.จยัค.รัง้นี ้คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนที่ท าการ
เปิดท าการจัดการเ .รียนการส .อนร .ะดับมั .ธยมศึ .กษา ภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย ปีการศึกษา 2564  
ใชแ้นวคิดของ Kline (2011, p. 12) ควรมีขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 10-20 เท่าข.องต .ัวแป.รสงัเกตได้
ในโมเ.ดล จากก.ารว.ิจยัในโมเดลมีต.ัวแป.รสงัเก.ตไ.ด ้15 ต.ัวแ.ปร ดงันัน้ผูว้ิจยัใชก้ลุม่ตวัอย่าง 15 เท่า
ของตัวแปรสังเกตไดจ้ านวนกลุ่มตัวอย่าง 225 ค .น เพื่ .อใหก้ลุ่มตั .วอย่ .างมีจ านวนมากพอผูวิ้ .จั.ย           
จึงไดก้ าห .นดขนาดกลุ่ .มตัวอย่างจ า .นวน 300 ค .น โดยกลุ่มตัวอย่างที่ไดใ้ชว้ิธีการสุ่มแบบหลาย
ขั้นตอน (Multi-stage Sampling) เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างมีลักษณะการกระจายตามสัดส่วนของ
ประชากรในแต่ละจงัหวดั ผูว้ิจยัด าเนินก.ารสุม่ต.ัวอย.่างแบบแบ.่งชัน้ (Stratified Sampling) จ าแนก
ตามประเภทตามจังหวัดแบ่งชัน้เป็น 5 จังหวัด ไดแ้ก่ 1) จังห .วัดนครศรีธรรมราช 2) จังห .ว .ัด
สงขลา 3) จังหวั..ดสุราษฎรธ์านี 4) จังห .วัดพั.ทลุง และ 5) จังห .วัดชุมพร จากนั้นจ าแนกตาม
ประเภทสถานศึกษา แบ่งกลุ่มเป็น 4 กลุม่ไดแ้ก่ 1) ขนาดเล็ก 2) ขนาดกลาง 3) ขนาดใหญ่ และ 4) 
ขนาดใหญ่พิเศษ เพื่ .อใหไ้ดก้ลุ่.มตวัอย่.างมีลกัษณะการก.ระจา.ยตามส .ัดส่ว.นของประช .ากร เพื่อใหไ้ด้
กลุม่ตวัอย่างมีลกัษณะการกระจายตามสดัสว่นของประชากร 

2. ตัวแปรทีศ่ึกษา 
เนื่องจากเป็นการศึกษาโมเดลสมการโครงสรา้งที่อธิบายความสมัพันธเ์ชิงสาเหตุ

แบบเสน้ตรงระหว่างตัวแปรที่เป็นสาเหตุหรือเรียกว่า ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous Latent 
Variable) และตวัแปรแฝงภายใน (Endogenous Latent Variable) ดงันัน้ ตวัแปรที่ใชใ้นการวิจัย 
ที่ผูว้ิจยัไดส้งัเคราะหจ์ากเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งจึง ประกอบดว้ยตัวแปรแฝงภายในและ
ตวัแปรแฝงภายนอกดงันี ้

1. ต.ัวแ.ป.รแฝ.งภ.ายใ..น มีจ านวนต.ัวแป.ร 3 ตวั ไดแ้ก่ 
1.1 ภาวะผูน้  าเท .คโ.นโลยี มี .อง.คป์ระก.อบจ านวน 6 ตวั ไ .ด.้แ.ก่ 1) ก.ารใช้

เทคโ.น.โล.ยีในก.ารบริ.หาร 2) การใชเ้ทคโนโลยีการเรียนการสอน 3) การใชเ้ทคโ.นโ .ล .ยีสารสน.เ .ทศ 
ในการวดัผลและประเมินผล 4) การสนบัสนนุ การจดัการ และการด าเนินการ 5) การเปลี่.ยนแปลง
การใชเ้ทค.โนโลยี และ 6) การมจีรยิธรรมในการใชเ้ท.คโ.น.โลย ี

1.2 การบูรณาการเทค.โน.โลยี มีองคป์ระกอบจ านวน 3 ตัว ไดแ้ก่ 1) ความ
พรอ้มทางเทคโ.นโลยี 2) ความเชื่อทางเท.คโนโลยี และ 3) การสนบัสนนุการน าเทคโ.นโลยีมาใช ้

1.3 สมรรถนะทางเท.คโนโลยี มีองคป์ระกอบจ านวน 3 ตวั ไดแ้ก่ 1) การมี
ความรูท้างเท.คโนโลยี 2) การมีทศันคติทางเทค..โนโลยี และ 3) การปฏิบติัการทางเทค.โนโลย ี
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2. ตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบด้วย 1 ตัวแปร คือ วิสัยทัศ .น์ทางเทค .โน .โลยีและ 
มีองคป์ระกอบจ านวน 3 ตัว ไดแ้ก่ 1) การสรา้งวิสั.ยทัศนท์างเทคโ .น .โลยี 2) การปฏิบติัตามวิสัย 
ทางท.ัศนเ์ท.คโนโลยี และ 3) การเผยแพรว่ิสยัทศันท์างเ.ทคโนโลย ี

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
1. ภ.าวะผูน้  าเท.คโนโลยี หม.ายถึ.ง พฤติกรรมของผู.้บ.รหิารสถานศึกษาขั.้นพืน้ฐานที่แส .ดง

ออกถึ .งการมีวิสั.ยทั .ศน์ทางเทคโ .นโล .ยี กล่าวคือ .มีกา .รส่ .งเส .ริมให้ผู ้มีส่วนเก่ียวข้ .องมีส่ .วนร่ .วม 
ในการพฒั .นาวิ.สยัท .ัศน ์การใชเ้ท.คโน.โลยีและเผยแพร่วิ .สยัทศั .นอ์ย่างก.วา้งขว .าง ว.างแผ.น ก า.กับ 
ก.ารใ.ชส้ื่อเทค .โ.นโล..ยีเชิงร.ะบบ ใหบ้ร..รลุต.ามวิส .ัยทั.ศน ์ส่.งเส.ริม วฒั.นธ.รรมคว.ามร .ับผิดชอบและ
สนับสนุนนโยบายการพัฒนาเทคโ .นโลยีอย่างต่อเนื่อง ภาวะผูน้  าเทคโนโลยีประกอบด้วย 6 ดา้น 
ดงันี ้

1.1 การใชเ้ทค .โน .โ .ลยีในการบริหาร หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ขัน้พืน้ฐานที่แสดงออกถึงการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา โด.ยใชเ้พื่ .อการ
บริหารจดัการงานส .ถาน.ศึกษา ทัง้งานบริหารวิชาก .าร งานบริ.หารงบประ .มาณ งานบริ.หารบุค .คล 
และงานบริ .หารทั่ว .ไป โดยแ .สดงอ .อกในล .ักษณะข .องการน าเทคโ .น .โลยีสารส ..นเทศมาใชใ้นการ
บริหารงานสถานศึกษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ การน าเทคโ .นโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการวางแผน
และการก าหนดนโยบายของสถานศึกษา การเป็นผู้น าเทค .โนโลยีสารสนเทศมาก าหนดเป็น
ยุทธศาสตรส์  าคัญในการพัฒนาสถานศึกษา การสนับสนุนการใชฐ้านขอ้มูลเพื่อการบริหารงาน
วิชาการ งบประ .มาณ บุค.คล และบริหารทั่ .วไป การสนบัสนุนการรวบรวมและวิเคราะหข์อ้มูลการ
ใชเ้ท.คโนโ.ลยีเพื่อการพฒันาปร.ับปรุ.งงา.น 

1.2 การใช้เท .คโนโลยีในการเรียนการสอน หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพืน้ฐานที่แสดงออกถึงการใชเ้ท .คโนโลยีสา .รสนเทศในการเรียนการสอน โดยใช ้
เพื่อการสนับสนุน ในการจัดการเรียนรู้ ตลอดจนการอบรมเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา โดยแสดงออกในการสนับสนุนการใชเ้ทคโน .โลยีในการจัดการเรียนการสอนของ
ครูผูส้อน การสนับสนุนอุปกรณเ์ทคโนโลยีและสญัญาณอินเทอรเ์น็ตส าหรบัครูผูส้อนและผูเ้รียน 
การสนับสนุนให้ครูผู้สอนบูรณาการการใชเ้ท .คโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน  
การสนับสนุนการอบรมพัฒนาครูผู้สอนเพื่อการสร้างนวัตกรรมทางการ เรียนการสอน และ 
การสนบัสนนุการใช ้Platform ใหม่ ๆ เพื่อเพิ่.มช่องท.างในกา.รเรี.ยนรูข้.องผูเ้รีย.น 

1.3 การใชเ้ทคโนโ .ลยีในก.ารวัดผ.ลและประเมิ .นผ.ล หมายถึงพฤติกร .รมของผูบ้.ริห .าร 
สถ.านศึกษาขั.้นพื .้นฐานที่แส .ดงอ.อกถึงการใ .ชเ้ท.คโนโ.ลยีในการว .ัดผลและประเมิ .นผล โดยการน า
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เทค..โนโลยีสารสนเ.ทศมา.ใชใ้นการสน.ับสนนุ ก าห.นด และพ.ัฒนาระบ.บการว.ัดและปร.ะเมินผ.ลของ
สถานศึกษาใหม้ีประสิทธิภาพ โดยแสดงออกในการก าหนดแนวทางการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใชใ้นการวดัและประเมินผลการท างาน การพฒันาระบบการวดัและประเมินผลใหส้อดคลอ้งกับ
บริบทของสถานศึกษา การใชเ้ทคโนโ .ลยีในการวัดและประเมินผลการบริหารจัดการงานภายใน
สถานศึกษา การสนับสนุนให้มีการวัดและประเมินผลเพื่อสร้างความมั่นใจในคุณภาพของ
สถานศึกษา และการสนับสนุนการใชเ้ทค .โนโลยีการวัดและประเมินผลบูรณาการกับการเรียน 
การสอนของครูผูส้อน 

1.4 การสนบัสนุน การจดัการ และการด าเนินการ หมายถึง พฤติกร.รม.ของผูบ้ริห .าร 
สถ .านศึก .ษาขั้ .นพื ้.นฐ .านที่แสด .งออ .กถึ .งการสนั .บสนุ .นการจั .ดการและการด าเนิ .นในกา .รใช้
เทคโน.โลย ีโดยการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการสนบัสนนุการจดัการ และการด าเนินการบรหิารสถ.าน
ศึก .ษา ตลอดจนครูแ .ละนักเรียนมีคุณภาพ สามารถแสดงออกโดยสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการพฒันาบุคลากรของสถานศึกษา การจดัสรรงบประมาณการจัดหาเทคโน .โลยี
สาร.สนเทศเพื่อการบริหาร.งานสถานศึกษา การสนบัสนนุใหบุ้คลากรผลิตนวตักรรมและเทคโนโลยี
ที่ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ การสนบัสนุนเครื่องมืออปุกรณแ์ละเทคโ .นโลยีส.ารส.นเทศใหม้ีความ
พรอ้มในการใชง้าน การส.รา้งข.วญัก า.ลงัใ.จและยกย่องชมเชยบุคลากรที่น าเทคโนโลยีมาใชใ้นการ
พัฒนางาน และสนับสนุนใหค้รูผูส้อนและผูเ้รียนเขา้ถึงแหล่งทรั .พยากรด .้านเท .คโน ..โลยีส .ารสน
เทศไ.ดต้.ลอดเวลา 

1.5 การเปลี่ .ยนแป .ลงการใช้เท .คโนโลยี  หมายถึง  พฤติกรรมของผู้บ .ริหาร                               
ส .ถานศึ .กษาขั้.นพื .้นฐานที่แสดงออกถึงการยอมรบัการเปลี่ .ยนแป .ลงการใชเ้ทคโ .นโลยี โดยการ
ยอมรับ การเรียนรู้ ตลอดจนการสนับสนุนการน าเทคโ .นโลยีในปัจจุบันมาใช้เพื่อพัฒนา
สถานศกึษาใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเปลี่ยนแปลงและกา้วทนัเท .คโนโลยี ซึ่งแสดงออกโดยการเปิดใจ
ยอมรบัการเป.ลี่ยนแ.ป.ลงทางด.้านเทคโ.นโล.ยีดิจิท.ัลให.ม ่ๆ การเรียนรูก้ารน าเทคโนโลยีที่ทนัสมัยมา
ประยกุตใ์ชใ้นการบรหิารงานของสถานศกึษา การสนบัสนนุการน าเทคโนโลยีมาใชใ้หเ้หมาะสมกับ
บคุลากรและสภาพของงาน การสนบัสนนุการใชเ้ทคโ.นโลยีที่ทนัสมยัของครูผูส้อนและผูเ้รียนอย่าง
เท่าเทียมกัน และการส่งเสริมวัฒนธรรมองคก์รที่ตระหนักถึงคุณภาพและผลลัพธ์ที่เกิดขึน้จาก
เทค.โนโลย ี

1.6 การมีจริ .ยธรรมในการใช้เทค .โนโลยี  หมายถึง  พฤติกรรมของผู้บ .ริหาร                               
ส .ถานศึ.กษาขั.้นพื .้นฐานที่แสดงออกถึงการมีจริยธร .รมในการใชเ้ทคโน .โลยีโดยการน าเท .คโน .โลยี
สารสนเทศมาใชใ้นปัจจุบันตอ้งตระหนักถึงแนวโน้มการพัฒนา ตลอดจนผลกระทบที่ส่งผลต่อ
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สภาพสถานศึกษา บุคคลและสังคม โดยแสดงออกในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด้วยความ
รอ.บคอบและรบัผิดชอบต่ออ .งคก์รและส .ังคม การเปิดโอกาสใหค้รูผูส้อนและผูเ้รียนเขา้ถึงขอ้มลู
สารสนเทศโดยไม่ขัดกับจริยธรรมอันดีงาม การก าหนดนโยบายชัดเจนในการคุม้ครองทรั .พยส์ิน
ทางปัญญาของบุคลากรในสถานศึกษา การเป็นแ .บ.บอย่ ..างที่ .ดีแก่บุคลากรในการใชเ้ทค .โนโลยี
อย่างมีคุณธรรมและจริยธรรรม และการสนับสนุนให้ครูผู้สอนและบุคลากรทางการศึกษาใช้
เทคโนโล.ยีอย่างมีความรบัผิ.ดชอบ 

2. ปัจจัยที่ส่งผล หมายถึง ตัวแปรคุณลักษณะเฉพาะบุคคลที่ผูว้ิจัยคาดว่าจะมีผลต่อ
ภาวะผูน้  าเทค.  โน.โลยี.  ของผูบ้รหิาร.  สถาน.  ศกึ.  ษา ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั ดงันี ้

2.1 การบู .ร .ณ .า . กา .รทาง .เทคโนโลยี .   ห .ม .า .ยถึ .ง พฤ .ติกรร .มของผู้ .บริหารส .ถ .า .นศึ .กษ .า  
ที่ .แส .ด .งอ .อกถึ .งคว .ามเชื่ .อในตัวเ .ท ..คโ ..น . .โ. .ลยี .สา . .รส ..น .เทศที่น ามา .ใชก้า .รสนั.บสนุ .นการน าเทค .โน .โลยี 
มาใชใ้นการด าเนินงานภายในสถา .นศึก .ษา ตลอดจนความพรอ้มดา้นเ .ทค .โน .โลยีในสถานศึกษา 
ใหม้ีประสิทธิภาพในการป .ฏิบติังานแ.ละบ.รรลเุป้.าหมายขอ.งสถา .นศึกษา ซึ่งกล่าวถึงความพรอ้ม
ทางเทค.โนโลยี ความเชื่อทางเทคโ ..นโลยี และการสนั.บส .นุนการน าเทคโ .นโลยี .มาใช .้ ซึ่งสามารถ
นิยามไดด้งันี ้

2.1.1 ความพรอ้มทางเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขัน้พืน้ฐานที่แสดงออกถึงการมีความพรอ้มทางเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใหก้ารด าเนินการตาม
ภารกิจของสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ โดยแสดงออกเชิงพฤติกรรมไดแ้ก่ การมีความพรอ้ม  
ในการจดัหาอปุกรณแ์ละพฒันาเทคโนโลยีอย่างครบครนัในสถานศึกษา การมีความพรอ้มในการ
ตรวจสอบสภาพอปุกรณแ์ละระบบปฏิบติัการทางเทคโนโลยีในสถานศึกษา นอกจากนีก้ารมีความ
พรอ้ม ในการจดัซ่อมบ ารุงอปุกรณแ์ละระบบปฏิบติัการทางเทคโนโลยีที่ช  ารุดใหส้ามารถใชง้านได ้

2.1.2 ความเชื่อทางเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาขัน้
พืน้ฐานที่แสดงออกถึงการมีทัศนคติและเชื่อในคุณภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศที่สามารถ
น ามาใช้ในการด าเนินการตามภารกิจของสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ โดยแสดงออกเชิง
พฤติกรรมไดแ้ก่ การมีความเชื่อในนโยบายในการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใชง้านในสถานศึกษา 
การมีความเชื่อในการใช้ระบบปฏิบัติการทางเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ และการมีความเชื่อ  
ในผลส าเรจ็จากการน าเทคโนโลยีมาใชใ้หเ้กิดประโยชนใ์นสถานศึกษา 

2.1.3 การสนับสนุนการน าเทคโนโลยีมาใช้ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพืน้ฐานที่แสดงออกถึงการสนับสนุนการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช ้ในการ
ด าเนินการตามภารกิจของสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ โดยแสดงออกเชิงพฤติกรรมไดแ้ก่ การ
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สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีที่น ามาประโยชน์ในสถานศึกษา การสนับสนุนการตรวจสอบทาง
เทคโนโลยีที่น ามาใชป้ระโยชนใ์นสถานศึกษา และการสนับสนุนการซ่อมบ ารุง  แก้ไขตลอดจน
ปรบัเปลี่ยนระบบปฏิบติัการต่าง ๆ ทางเทคโนโลยีที่น ามาด าเนินการในสถานศึกษาใหเ้กิดความ
ยั่งยืนและทนัสมยั 

2.2 สมร .รถนะทางเท .คโ.นโลยี หมายถึง พฤติกรรมต่าง ๆ ของผูบ้ริหารสถ .านศึกษ .า
แสดงออกถึงการมีทัศนคติทางเทค .โนโลยี ตลอดจนการตอบสนองที่พึงปฏิบติัตนใหเ้ป็นไปตาม
ความสามารถที่ควรปฏิบัติได้ในการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการพัฒนาศักยภาพทางเทคโน .โลยี 
ทัง้ในเชิง .ควา.มรูแ้ละทกัษะการป .ฏิบติั ซึ่งประกอบดว้ยการมีความรูท้างเทคโนโ .ลยี การมี.ทัศนคติ
ทางเทคโ.นโลยี และการปฏิบติัการทางเท.คโนโล.ยี. ซึ่งสามารถนิยามไดด้งันี ้

2.2.1 การมีความรูท้างเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่
แสดงออกถึงการมีความรูแ้ละความเขา้ใจทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการใชเ้ทคโนโลยีใน
การพฒันาศกัยภาพตนเองของผูบ้ริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยแสดงออกเชิงพฤติกรรมไดแ้ก่ 
การมีความรูค้วามเขา้ใจและทกัษะทางดา้นเทคโนโลยี การรูจ้กัประเภทของเทคโนโลยีและเลือกใช้
ไดอ้ย่างเหมาะสม การแสวงหาความรูแ้ละต่ืนตัวกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสมัยใหม่  
การพัฒนาตนเองใหเ้ป็นผูน้  าทางดา้นเทคโนโลยีของสถานศึกษา และการพัฒนาความรูค้วาม
เข้าใจ ในกรอบกฎหมายด้านเทคโนโลยีตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของผู้บริหาร
สถานศกึษา 

2.2.2 การมีทศันคติทางเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ที่แสดงออกถึงการมีแนวคิดและอุดมการณ์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนแนวทางการน า
เทคโนโลยีมาใชใ้นการพฒันาศักยภาพตนเองของผูบ้ริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยแสดงออก
ในลกัษณะต่าง ๆ ไดแ้ก่ การมีอดุมการณท์างดา้นเทคโนโลยีเพื่อพฒันาสถานศึกษา การมีแนวคิด
และแนวทางในการด าเนินการเลือกใชเ้ทคโนโลยีไดอ้ย่างเหมาะสม และการทศันคติเหมาะสมกบั
เทคโนโลยีในยคุที่มีการเปลี่ยนแปลง 

2.2.3 การปฏิบติัการทางเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้รหิารสถานศึกษา
ที่แสดงออกถึงการใชท้กัษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศในการด าเนินงานบริหารจดัการสถานศึกษา
ในทุก ๆ ดา้น โดยแสดงออกในลกัษณะ เช่น การมีทักษะปฏิบติัการทางเทคโนโลยีเพื่อการสรา้ง
เครือข่ายและสมัพนัธช์ุมชน การมีทกัษะปฏิบติัการทางเทคโนโลยีในระบบสารบรรณ การมีทกัษะ
ปฏิบติัการทางเทคโนโลยีการพัฒนาระบบการเรียนรูบ้นโลกออนไลน์ และการมีทกัษะปฏิบัติการ
ทางเทคโนโลยีการพฒันาระบบการด าเนินการทางงบประมาณ 
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2.3 วิสยัทศันท์างเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึก .ษาที่แสดงออก
ถึงการมีลกัษณะของการกระตุน้ใหเ้กิดการ .ผสานวิสยัท .ัศน ์ส าหรบัการใชเ้ทคโ.นโลยีเพื่อการเรียนรู้
และสนับสนุนส่ง .เสริมให้เกิดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมใน .โรงเรียนที่เอือ้ต่อการน าวิสัยทัศน ์
สู่ความเป็นจริง ทั้งนีม้ีลักษณะของการสรา้งวิสัยทัศน์ทางเทคโน .โลยี การปฏิบัติตามวิสัยทัศน ์
ทางเท.คโนโลย ีและการเผยแพรว่ิสยัทศันท์างเทค.โนโลยี ซึ่งสามารถนิยามไดด้งันี ้

2.3.1 การสร้างวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหาร
สถานศกึษาที่แสดงออกถึงการมีความรูแ้ละความเขา้ใจทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการใช้
เทคโน .โลยีในการพัฒนาศักยภาพตนเองของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยแสดงออกเชิงพฤติกรรม 
ไดแ้ก่ การวิเคราะห ์SWOT เพื่อก าหนดวิสยัทัศนท์ิศทางการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา 
การเผยแพร่วิสยัทศันท์ิศทางการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัใหก้บับุคลากรของสถานศึกษา การสนบัสนุน
ใหบ้คุลากรปฏิบติัตามวิสยัทศันก์ารใชเ้ทคโนโ.ลยีดิจิ.ทลัของสถานศกึษา และการติดตามตรวจสอบ
การด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามวิสยัทศันข์องสถานศกึษา 

2.3.2 การปฏิบติัตามวิสยัทัศนท์างเทคโน .โลยี หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาที่แสดงออกถึงการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการด าเนินงานของสถานศึกษาใหเ้กิด
ประสิทธิผลตามแนวทางวิสยัทัศนท์างเทคโนโลยี โดยแสดงออกในลกัษณะ เช่น การปฏิบติัการ
ทางเทคโนโลยีเพื่อการสรา้งเครือข่ายและสมัพนัธช์มุชนใหเ้กิดผลส าเร็จ การใชเ้ทคโนโลยีในระบบ
สารบรรณอย่างทนัท่วงที การใชเ้ทคโนโลยีใหเ้กิดสมัฤทธิผลจากระบบการเรียนรูบ้นโลกออนไลน ์
และการใชเ้ทคโนโลยีในการด าเนินการทางงบประมาณอย่างโปรง่ใส่ 

2.3.3 การเผยแพร่วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่แสดงออกถึงการน าผลส าเร็จจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการด าเนินงาน 
ของสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผลไปเผยแพร่หรือให้ความรูแ้ก่สถานศึกษา หรือองค์กรอ่ืน ๆ  
โดยแสดงออกในลกัษณะ เช่น การน าเทคโนโลยีที่ใชใ้นการด าเนินงานในสถานศึกษาจนประสบ
ความส าเร็จมาเผยแพร่ การน าผลการพัฒนาสถานศึกษาโดยใชเ้ทคโนโลยีไปเผยแพร่ในระบบ
เครือข่าย และการน านวตักรรมทางเทคโนโลยีที่พฒันาขึน้เผยแพรไ่ปยงัหน่วยงานต่าง ๆ 

3. โ .มเ .ดล .สมกา .รโค .รงสร้. .างภาวะผู้ .น าเทคโ .นโ ..ล .ยีของผู้บริหารสถ .านศึ .กษ .า โรงเรียน
มัธยมศึกษา หมายถึง แบบจ าลองที่แสดงความสัม .พนัธ์เชิงสา .เหตุระหว่ .างปัจจัยที่มีอิทธิพลกับ
ภาวะผูน้  าเทคโนโลยี.ของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ที่มีลกัษณะของเสน้โยง
แสดงในรูปแผนภาพหรือเขียนในรูปสมการค .ณิตศาสตรป์ระกอบด้วย ปัจ .จัยเชิงส .าเหตุที่เป็น
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สาเหตคืุอ ปัจ.จยัซึ่งส .ัมพนั.ธก์บัปัจจยัที่เป็นผลคือ ภาวะผูน้  าเทคโน.โ.ลยี.โดยสามารถเขียนเป็นชุด
สมการหรือเขียนเป็นแผนภาพจ าลองความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชิงเสน้ 

4. กลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย หมายถึง จงัหวดัที่มีอาณาเขตและอาณาบริเวณพืน้ที่
ตัง้อยู่ทางภาคใตติ้ดกับชายฝ่ังทะเลอ่าวไทย ประกอบดว้ย ชุมพร สุราษฎรธ์านี นครศรีธรรมราช 
พัทลุง และสงขลา ท าเลที่ตัง้ มีความเก่ียวขอ้งกับศูนยก์ลางของความเจริญรุ่งเรืองของอาณาจักร
โบราณในอดีตของคาบสมทุรมลาย ู

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู .้อ า.นวยการโร.ง.เรียนและรองผูอ้  า.นวยก.าร หรือผูดู้แล
เก่ียวกบัการบริหารกลุ่มงานวิชาการ การบริหารกลุ่มงานบุคคล การบริหารกลุ่มงานงบประมาณ 
และการบริหารกลุ่มงานทั่วไป รวมถึงการปฏิบัติและแนวทางในการท างาน โดยใหค้ า .แน .ะน า 
ขอ้เสน .อแนะ ในการปฏิบติังานในโรงเรียน ซึ่งจะแตกต่างกันออกไป โดยค านึงถึงพืน้ฐานความรู ้
ความสามารถ และเปา้หมายของสมาชิกและผูท้  างานรว่มในองคก์ารนัน้ ๆ  

6. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (สพฐ.) หมายถึง หน่วยงานของรัฐ
ภายใตก้ารก ากับดูแลของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งมีภารกิจเก่ียวกับการก าหนดนโยบายเพื่อเป็น
แนวทางในการพฒันาระบบการศึกษาระดบัขัน้พืน้ฐานใหบ้รรลเุป้าหมาย (ตัง้แต่การจดัการศึกษา
ปฐมวยั ประถมศกึษา และมธัยมศกึษา) 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี ้ ผู ้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดการพัฒนาโมเดลสมการโครงสรา้งของ
ปัจจยั ที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษา
ในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน จากการทบทวน
แนวคิดและทฤษฎีตวัแปรของภาวะผูน้  าเทคโนโลยี (Technology Leadership) เป็นพฤติกรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานที่แสดงออกถึงการมีวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี  กล่าวคือ มีการ
ส่งเสริมให้ผู ้มีส่วนเก่ียวข้องมีส่วนร่วม ในการพัฒนาวิสัยทัศน์ การใช้เทคโนโลยีและเผยแพร่
วิสยัทัศนอ์ย่างกวา้งขวาง วางแผน ก ากับ การใชส้ื่อเทคโนโลยีเชิงระบบ ใหบ้รรลุตามวิสัยทัศน์ 
ส่งเสริม วัฒนธรรมความรบัผิดชอบและสนับสนุนนโยบายการพัฒนาเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง   
โดยทบทวนการศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้น าเทคโนโลยีตามแนวทางการศึกษาของ   
ธนกฤต พราหมนน์ก (2560) เพื่อมาวิเคราะหเ์พิ่มเติมและต่อยอดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย 
(Conceptual Framework) ดังนัน้องคป์ระกอบของภาวะผูน้  าเทคโนโลยี ในการวิจัยครัง้นี ้โดยมี
องคป์ระกอบ 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบรหิาร โดยการใชเ้ทคโนโลยี
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ในการบริหารเป็นการน าเทคโนโลยีไปใชใ้นการบริหารงานทัง้ 4 ฝ่ายของกลุ่มบริหารในสถานศึกษา 
2) ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน โดยการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียน 
การสอน เนน้การน าเทคโนโลยีมาใชก้ับครูในการสรา้งนวัตกรรมเพื่อการศึกษาโดยใชเ้ทคโนโลยี  
และผูเ้รียนในการน าเทคโนโลยีในการเรียนรู ้3) ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีในการวดัผลและประเมินผล 
โดยการใชเ้ทคโนโลยีในการวดัผลและประเมินผลมาใชใ้นการพฒันาระบบการวดัและประเมินผล
ในรายวิชา นอกจากนีก้ารบูรณาการในการเรียนการสอน 4) ดา้นการสนับสนุน การจัดการ และ
การด าเนินการ โดยการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการสนับสนุนการจัดการ และการด าเนินการบริหาร
จัดการสถานศึกษาส่งผลให้สถานศึกษาองค์รวม ทั้งครู ผูเ้รียน ตลอดจนทรพัยากรเทคโนโลยี 
เพื่อการศึกษา 5) ดา้นการเปลี่ยนแปลงการใชเ้ทคโนโลยี โดยการสนับสนุนการน าเทคโนโลยีใน
ปัจจุบันมาใชเ้พื่อพัฒนาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเปลี่ยนแปลงและก้าวทันเทคโนโลยี  
และ 6) ดา้นจริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใชใ้นปัจจุบนัตอ้ง
ตระหนกัถึงแนวโนม้การพฒันา ตลอดจนผลกระทบท่ีสง่ผลต่อสภาพสถานศึกษา บคุคลและสงัคม 

ส าหรับการสังเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลผลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีตามแนวคิดของ
บรรจบ บุญจันทร ์ (2554), ดวงเดือน ตั้งประเสริฐ (2557, น. 88), (อินท์ฉัตร สุขเกษม, 2561,  
น. 120) Brown (2010) Zhong (2017) เพื่ อมาต่อยอดพัฒนาปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อภาวะผู้น า
เทคโนโลยีตามกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Framework) ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัเลือกใช้
ตวัแปรในการศึกษาเพื่อก าหนดเป็นตวัแปรตามกรอบแนวคิดเพื่อการวิจยั (Conceptual Framework) 
ดังนั้นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยี  มี 3 ปัจจัย คือ 1) การบูรณาการเทคโนโลยี
เทคโนโลยี ประกอบดว้ย (1) ความพรอ้มทางดา้นเทคโนโลยี (2) ความเชื่อทางเทคโนโลยี และ  
(3) การสนบัสนุนการน าเทคโนโลยีมาใช ้2) สมรรถนะทางเทคโนโลยี ประกอบดว้ย (1) การมีความรู้
ทางเทคโนโลยี (2) การมีทัศนคติทางเทคโนโลยี (3) การปฏิบติัการทางเทคโนโลยี และ 3) วิสยัทัศน์
ทางเทคโนโลยี ประกอบดว้ย (1) การสรา้งวิสยัทัศนท์างเทคโนโลยี (2) การปฏิบติัตามวิสัยทางทัศน์
เทคโนโลยี และ (3) การเผยแพร่วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี โดยแต่ละปัจจัยส่งผลต่อภาวะผู้น า
เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต ้
ฝ่ังอ่าวไทย ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน สามารถเขียนเป็นกรอบแนวคิดในการ
วิจยั ดงัภาพประกอบ 1 
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สมมติฐานการวิจัย 
โมเดลสมการโครงสรา้งของปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษากลุ่มจงัหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขัน้พืน้ฐานที่พฒันาขึน้กบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 
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บทที ่2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

การพ.ัฒนาโมเด.ลสมก.ารโค.รงสร.้างภา.วะผู.้น าเทคโน.โ.ล.ยีของผูบ้ร.ิหารสถา.นศึ..กษาในยุค   
ดิจิ.ทลั โรงเรียนมธัยมศึกษา ในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ส านกังานคณะกรรมการการศึก .ษา
ขัน้พื.้นฐาน ผูว้.ิจยัไดศ้.ึกษาเอก.สารและงานวิจ.ัยที่เก่ี.ยวขอ้งมีประเด็นส าคญัต่.อไปนี ้

1. ขอ้มลูเก่ียวกบัการบรหิารสถาน.ศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 
2. หลกัการ ทฤษฎี และแนวคิดพฤติกรรมภา.วะผู.้น า 

2.1 ความหมายของผูน้  าและภา.วะผู.้น า 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีภา.วะผู.้น า 

3. แนวคิดเก่ียวกบัภา.วะผู.้น าเท.คโนโลย ี
3.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัภา.วะผู.้น าเทค.โนโลย ี
3.2 นิยามเก่ียวกบัภา.วะผู.้น าเท.คโนโลยี 
3.3 เปา้หมายส าคญัของภา.วะผู.้น าเทคโ.นโลยี 
3.4 บทบาทภา.วะผู.้น าเทค.โนโลยี 
3.5 คณุลกัษณะภา.วะผู.้น าเทคโ.นโลยี 
3.6 ทกัษะภา.วะผู.้น าเทคโ.นโลยี 
3.7 องคป์ระกอบของภา.วะผู.้น าเท.คโนโลย ี
3.8 นิยามเชิงปฏิบติัการของแต่ละอง.คป์ระก.อบของภา.วะผู.้น าทางเทคโ.นโ.ลย ี

4. แนวคิดเก่ียวกบัยคุดิจิ.ทลั 
4.1 ทกัษะแห่งพลเมืองยคุดิ.จิทลั 
4.2 การบรหิารสถานศกึษาในยดิุจิ.ทลั 

5. แนวคิดเก่ี.ยวกบัปั.จจยัที่ส.่งผลต.่อภา.วะผู.้น าเทค.โนโลยีและเสน้ทางอิทธิพล 
5.1 ปัจ.จยัที่ส.่งผ.ลต่อภา.วะผู.้น าเท.คโ.นโลยีและเสน้ทางอิทธิพล 
5.2 องคป์ระกอบของปัจจยัที่มีอิทธิพ.ลต่อภา.วะผู.้น าเทค.โนโลย ี
5.3 เสน้ทางอิทธิ.พลของปัจจ.ัยที่สง่ผ.ลต่อภา.วะผู.้น าเทค.โนโลย ี
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6. แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบโ .มเดลส .มการโ .ครงสรา้งส .มการ (Structural Equation 
Model: SEM) และกา.ร.  วิเค.ราะห์.  โมเ.ดลส.มการโค.รงสร.้างด.้วย LIS.REL 

6.1 นิยามและลกัษณะรูปแบบโมเดลสมการ .  โครง.  สรา้ง 
6.2 การก า.ห.นดโครงสรา้งโมเดล 
6.3 ก.ารวิเค.ร.าะห์.  โมเด.ลสมก.ารโค.รงสร.้างดว้ย L.ISREL . 

7. งา.น.วิจ.ัยที่เก่ี. . ยวข.้อง 
7.1 งานวิ.  จ.ัยในปร.ะ.  เทศ 
7.2 ง.านว.ิ.  จยัต่างป.ระ.  เทศ 
 

1. ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย. 
ส านกังานศึกษาธิการภาค (2563, น. 9) โดยส านกังานศึกษาธิการภาค 5 จดัตัง้ขึน้ตาม

ค าสั่งหวัห .นา้ .  คณะรกั .  ษ.าความส .  งบแห่.งชาติ ที่ 19/2560 เรื่.อง .  กา.รปฏิรูปการ .  ศึก .  ษ.าในภูมิภาคข .อง
กร .ะทรวงศึ .กษ .าธิการลงวันที่ 3 เมษายน 2560 มีอ านาจ หน้าที่ ในการก า .หนดยุท .ธศาสตรแ์ละ
บทบาทการพ.ัฒนาภาคต่าง ๆ ใหเ้ชื่อมโยงและสอดคลอ้งกบัทิศทางการพฒันาประเทศทิศทางการ
ด าเนินงานวางแผนเก่ียว .  กบัการบริ .หาร .  งาน .  บุ.คคลของกระทรวงศึก .ษาธิการในระดับภูมิภาคหรือ
จงัหวดั นโยบายและยุทธศาสตรข์องกระทรวงศึกษาธิการและยุทธศาสตรก์ารพฒันากลุ่มจังหวัด  
รวมทั้งการพัฒนาด้านอ่ืน ๆ ในพืน้ที่รบัผิดชอบตามศักยภาพและโอกาสของบุคคลและชุมชน 
ในแต่ละพืน้ที่ สนับสนุนการพัฒนาจังหวัดในพื ้นที่รบั .  ผิดชอบ .  เก่ียวกับงานดา้นวิชา .  การการวิจัย 
และพัฒ .นาก า .  ก .ับดูแลติ .ดต.าม .   และประเ .มินผลการด าเนินงานของส านักงานศึกษาธิการจังหวดั
สนับสนุนการตรวจรา.ชการและติ.ดตามประเมิ .นผ.ล.  การด าเนินง.  านตา.มนโย.บายของกระ.  ท.รวงศึ..  กษาธิการ
ประสานการบริ..  หารง.านระหว่างราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาคใหเ้กิดการพฒันาอย่างบูรณาการ
ในระดบัพืน้ที่ของหลายจงัหวดัโดยยึดการมีส่ .วนร่.วมและประโ .ยชนส์ขุของประชาชนเป็ .นหลกัเพื่อ
ปฏิบัติภารกิจของกระทรวงศึกษาธิการและการจัดการศึกษาตามกฎหมายที่ก าหนดการปฏิบติั
ตามอ านาจหนา้ที่นโยบายและยทุธศาสตรข์องสว่นราชการต่าง ๆ ที่มอบหมาย 

วิสัยทัศน ์
ส านกังานศึกษาธิการภาค 5 เป็นหน่วยงานขบัเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาในภูมิภาค 

ดว้ยก.ารบรู..  ณาก.ารศ.ึ.  กษ.าที่สอดคลอ้งกบัก.ารพ.ัฒน.  าก.ารศ.ึกษาใ.นกลุม่จั.  งหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 
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เป้าประสงค ์
1. หน่วยงานมีแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาการศึกษาระดบัภาคใตแ้ละระดับพืน้ที่

ที่สอดคลอ้งกบับรบิท  
2. มีการติดตามและประเมินผลแผนพฒันาการศึกษาของส านกังานศึกษาธิการ

จงัหวดัในพืน้ที่รบัผิดชอบ 
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11. หน่วยงานมีมาตรการในการพ.ัฒนาองคก์รใหม้ีประสิ.ทธิภาพสงู 
12. มีหน่วยงานจัดการเรื่องรอ้งเรียนอย่างเป็นระบบ ซึ่งส านักงานศึ .กษาธิก .าร

ภ.าค 5 ตัง้อยู่ที่จั.งหวั.ดนครศรีธรรมราชรบัผิดช.  อบด าเนินงานในพื .้นที่กลุ่มจังห.วัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 
(East Coast Southern Subregion) ประกอบดว้ยจั .งห .วัดชุมพร สุราษฎรธ์านี นครศรีธรรมราช
พทัลงุ และสงขลาดงันี ้
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ภาพประกอบ 2 แผนที่ลกัษณะพืน้ที่ของกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย (ส านกังานศึกษาธิการภาค 5) 
ที่มา : ส านกังานศกึษาธิการภาค 5 (2563, น. 9). สารสนเทศทางการศกึษา ปีการศึกษา 2563 

ข้อมูลพืน้ฐานทางการศึกษา 
ส า .หร .ับขอ้ .มูลพื .้นฐานทางการศึกษาข .องส านักงานศึกษาธการภาค 5 เป็นการ

รวบรวมขอ้มูลส ามะโนประชากรนักเรียน ครู สถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัด
ภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย สามารถแสดงขอ้มลูจ าแนกตามตาราง 1 ไดด้งัต่อไปนี ้

ตาราง 1 ขอ้มลูสถานศกึษา นกัเรียน ครู และผูบ้รหิารสถานศกึษาจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

สพม.จังหวัด 
จ านวน 

ส.ถาน .ศึกษา นักเรียน ครู ผู้บริ.หารสถ.านศึ.กษ.า 

นครศรีธรรมราช 71 51,060 3,720 195 
สรุาษฎรธ์านี 44 37,731 1,874 136 
สงขลา 41 42,123 2,808 85 
พทัลงุ 27 17,312 1,223 85 
ชมุพร 22 18,315 1,144 63 
รวม 205 166,541 10,769 564 

ที่มา : ส านักงานศึกษาธิการภาค 5 (2563, น. 12). สารสนเทศทางการศึกษา ปีการศึกษา 2563. 
นครศรีธรรมราช: ประยรูการพิมพ.์ 
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2. หลักการ ทฤษฎี และแนวคิดพฤติกรรมภาวะผู้น า 
จากการศึกษาโมเดลสมการโครงสรา้งภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ผูว้ิจัยไดท้ าการศึกษาคน้ควา้เก่ียวกับหลกัการ ทฤษฎี และ
แนวคิดพฤติกรรมภาวะผูน้  า ดงันี ้

2.1 ความหมายของผู้น าและภาวะผู้น า (Leadership) 
ผูบ้.ริหารมีความส า .คญั  ต่.อชยั.ชนะของ .  อง.คก์.าร เพราะ .  ผูบ้ริ.หารมีพันธกิจในการ

สรา้ง   ความรบัผิ.ดชอบในการวางเป้าหมายและกระบวนการ ซึ่งผูบ้ริหารจะมีกลวิธีในการปฏิบติัอย่างไร
จึงท าใหผู้ใ้ต้.  บงั.  คบับั.  ญชา.  หรือผูต้ามเกิดผู.กพ .ันกบังานแ .ลว้ทุ่มเทคว .ามรู ้ศกัย.ภาพ และอดทน ขยนั
ที่จะท า .ให้งา .นส าเร็จด้ว .ยคว .ามสมัครใจ นอกจากผู้อยู่ในความควบคุม ก ากับจะไม่สมัคร .  ใจ
ด าเ .นินงานใหป้ระสบผลส าเร็จ ยังมีผลต่อการรวมก าลังในการบีบผู้ควบคุมใหไ้ปจากองค์การ             
ทัง้นีค้วามเป็นผูน้  าเป็นหนา้ที่หนึ่งในหลาย ๆ หนา้ที่ของผูบ้ริหาร ซึ่งความเป็นผูน้  ากบั ผูบ้ริหารจึง
แตกต่างกนักล่าวคือ ผูบ้ริหารเป็นต าแหน่งที่ก าหนดขึน้ส าหรบัองคก์าร มีอ านาจโดยต าแหน่งและ
ไดร้ .ับความปรารถนาในห.นา้ที่จ  าเพาะ จะเขม้งวดที่การก า.กบั คว.บคมุ การต.ัด.  สิ.นใจ และผูบ้ริ .  หาร
จะตอ้งมีพฤติกรรม รบัมอบอ านาจทางสายงานแต่มีอ านาจโดยวิธีอ่ืนมีบทบาทที่กวา้งกว่าบทบาท
ผูบ้รหิารผูน้  าจะเน.้นที่กร.ะบวนก.ารกลุม่ และก .  ารใ.ชอ้ าน.าจกบับุค.คลอ่ื.น ด.ังนั.้นภาวะผูน้  าคือศาสตร์
และศิลป์ในก.  ารบริหารงา.นของผู .้.  น าและผู้.  บ.ริหาร จึ.งเป็น.  ปั.จจยั.  ส าคญัต่.อความส า.  เร็จของอ.งคก์ารง .านจะ
ด า .เนินไ .ปดว้ยดีและบ .รรลุวัตถุประสงคข์ึน้อยู่กับทักษะการบริหารงาน ซึ่งบุคคลไดใ้หน้ิยามของ
ผูน้  าแ.ละภ .  าวะผู้.  น า ดงันี ้

มาลี จุฑา (2542, น. 10) ไดเ้สนอว่า ผูน้  า หมา .  ยถึง บุค .  คลที่ด  ารงต าแหน่ง
โดยไดร้บั.  การแต่งตัง้ เลื .  อกตัง้ หรื.  เป็นหวัหนา้และเป็นบคุลากรที่มบีทบาทเหนือจิตใจผูอ่ื้น  

วัชรินทร ์พงษ์พันธุ์อัศดร (2545, น. 20) ไดเ้สนอว่า ผู .้น า หมา .ยถึ .ง บุ.คคลที่
แสดงพฤ.ติกรร.มในการจงูใจท าในสิ่งที่ปรารถนา 

Gardner (1995, p. 200-209) ได้เสนอว่า ผู้น า คือ บุคคลที่ มีสถานะภาพ 
และหนา้ที่เป็นที่ยอมรบัในฐานะหวัหนา้ที่ทกุคนเขา้รว่มกิจกรรมเดียวกนั 

โดยสรุปผู .้น า (Lea.der) หม .ายถึง ผูท้ี่ไดร้บัการแต่ .งตัง้ สรรหา หรือการเลือกตั้ง
หรือการยกย่องจากกลุ่มที่มีอ  านาจบทบาทของผู.้น า มีก.ารแนะน า สั่งก .าร ตลอดจนก .ารช่.วยเห.ลือ 
ผู้.น ามีพฤติกรรมที่แต .กต่า .งกันออกไ .ปและสถาบันที่อยู่ ผู ้บริ .หาร ผู้จัด .การ ประธ .านกร .รมการ 
ผูอ้  านวยก .าร อธิการ .บดี ผูบ้ญั .ชาการเห .ล่าทัพ ผูว้่า .ราชการ นาย .อ าเ .ภอ ก า .นัน เจา้ค .ณะจัง .หวัด 
เจา้อาว.าส เลขาธิ.การ ปลดักร.ะทรวง ค.ณบดี เป็นตน้ 
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ความหมายของภาวะผู.้น า (Leadership) มีผูใ้หค้วามหมายของภา.วะผู.้น า ไวด้งันี ้
นิยามของภ.าวะผู.้น า (Leader.ship) มีผูใ้หค้ว.ามหม.ายของภา.วะผู.้น า ไวด้งันี ้

วิ โรจน์ สารรัตนะ (2557, น. 1) ได้เสนอความหมายภาวะผู้น า  เ ป็น
กระบวนการที่ผูบ้รหิารจะใหม้ีอิทธิพลต่อพฤคิกรรมของผูอ่ื้น  

ยวุธิดา ชาปัญญา (2559, น. 45) ไดเ้สนอความหมายของภาวะผูน้  าเป็นองค์
รวมของคณุลกัษณะความสามารถ พฤติกรรม ใหเ้ชื่อ คลอ้ยตาม มีความตอ้งการจะท าและลงมือ
ท าอะไรบางอย่างตามที่บคุคลนัน้ตอ้งการ โดยไม่ใช่การบงัคบั 

พัชรา วาณิชวศิน (2560, น. 16) ได้เสนอนิยามของภาวะผู้น า หมายถึง 
กระบวนการที่ผู.้น า (อ านาจ/บา.รมี) ต่อคน (ผู.้ตาม/ผูอ่ื้น) ที่เป็นอยู่ 

Robert & Christopher (2010, p. 51) ไดเ้สนอภาวะผูน้  าคือกระบวนการของ
การมีอิทธิพลของผูน้  าและผูต้ามเพื่อบรรลุเป้าหมาย ซึ่งในความหมายนีภ้าวะผูน้  ามีองคป์ระกอบ
ส าคัญ 5 ส่วน คือ ผู้น า-ผู้ตามอิทธิพล วัตถุประสงค์ขององค์การ การเปลี่ยนแปลง และคนซึ่ง
หมายถึงคนที่มีกระบวนการคนที่ท างานหรือคนที่ผูน้  าช่วยใหเ้ขาประสบผลส าเรจ็ 

Yukl (2010, p. 64) ได้เสนอภาวะผู้น า  ตลอดระยะเวลา 50 ปี  เขาให้
ความเห็นว่าภาวะผูน้  าโดยส่วนใหญ่นัน้สะทอ้นถึงสมมติฐานเก่ียวกับกระบวนการ ซึ่งบุคคลหนึ่ง 
มีความตัง้ใจที่จะใชอิ้ทธิพลเหนือคนอ่ืน ๆ ในการน าโครงสรา้งและกิจกรรมสรา้งความสมัพันธ์ใน
กลุม่ในแง่ของการใชอิ้ทธิพล 

สรุปว่า ภาวะผูน้  าบทบ.าทการมีอิทธิพลต่อบุคคลในกลุ่มเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จ
ตามเป้าหมาย ใชก้ระบวนการสั่งการตามสถานการณ ์การมีปฏิสมัพนัธ ์โดยถ่ายทอดแนวคิดไปสู่
การปฏิบติั ดงันัน้ภาวะผูน้  าเป็นการ 3 อย่าง เก่ียวเนื่องและมีอิทธิพลต่อกนั ไดแ้ก่ ผู .้น า (Leaders) 
ผูต้.าม (Follows) และสถานกา.รณ ์(Situations) น าไปสูผ่ลตามเปา้หมาย 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีภาวะผู้น า (Leadership Theory) 
สมัยโบราณมนุษย์มีความเชื่อว่า การเป็นผู้น าเป็นเรื่องของความสามารถที่

เกิดขึน้เฉพาะตระกลู หรือ เฉพาะบคุคลและสืบเชือ้สายกนัได ้บคุลิกภาพและลกัษณะของการเป็น
ผูน้  าเป็นสิ่งที่มีมาแต่ก าเนิดและเป็นคุณสมบติัเฉพาะตัว บุคลิกภาพส่งผ่านการถ่ายทอดทางพัน.ธุก.รรม
ของผูน้  าย่อมจะตอ้งมีลกัษะผูน้  าดว้ย 

แนวคิดผู้น าเริ่มเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย ซึ่ งแบ่งตามระยะเวลาการ                
ดงัภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 วิวฒันาการทางการศกึษาเก่ียวกบัภาวะผูน้  า 
ที่มา: เนตรพ์ณัณา ยาวิราช (2552, น. 64). ภาวะผูน้  าและผูน้  าเชิงกลยทุธ ์

2.2.1 ทฤษฎีคุณลักษณะผู้น า (Trait Theories) 
ระยะแรกภาวะผูน้  ามีความเชื่ .อว่า ภาวะผูน้  าเกิดขึน้เองโดยปกติแลว้หรือโดย

ก าเนิด ไม่สามารถเปลี่ .ยนแป.ลงขึน้ไดล้กั.ษณะผูน้  าที่ดีและมีประสิทธิ.ภาพสงูจ.ะมีคว.ามเฉลี.ยวฉล.าด 
มีพฤ.ติกรรมหรือลกัษ.ณะซึ่งแสดงถึงการเป็นผูน้  าและตอ้งเป็นผูท้ี่มีความสามารถสงูดว้ย ผูน้  าในยุคนี ้
ไดแ้ก่ พระเจา้นโปเลียน ฮิตเลอร ์พ่อขุนรามค าแหงมหาราช สมเด็จพระนเรศวรมหาราช พระเจา้
ตากสินมหาราช เป็นตน้ ตวัอย่าง การศกึษาเก่ียวกบั Theist Theories ของ การด์เนอร ์คือ 

 1) The Tasks of Leadership เชื่อว่า งานที่ผู ้น าจ าเป็นต้องมี 9 อย่าง 
ได้แก่ มีการก าหนดเป้าหมายของกลุ่ม มีบรรทัดฐาน และค่านิยมของกลุ่ม รูจ้ักสรา้งและใช้
แรงจงูใจ มีการบรหิารจดัการ มีความสามารถในการปฏิบติัการ สามารถอธิบายไดเ้ป็นตวัแทนของ
กลุม่ไดแ้สดงถึงสญัลกัษณข์องกลุม่ และมีความคิดรเิริ่มสรา้งสรรค ์

 2) Leader-Constituent Interaction เชื่อว่าผู้น าต้องมีพลังวิเศษเหนือ
บุคคลอ่ืนหรือมีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน ๆ เพื่อที่สนองตอบความตอ้งการขัน้พืน้ฐาน ความคาดหวงั
ของบุคคลและผูน้  าตอ้งมีความเป็นตัวของตัวเอง สามารถพัฒนาตนเองและพัฒนาใหผู้ต้ามมี
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ความแข็งแกร่งและสามารถยืนอยู่ดว้ยตนเองอย่างอิสระทฤษฎีนีพ้บว่า ไม่มีคณุลกัษณะที่แน่นอน
หรือชีช้ดัของผูน้  าเพราะผูน้  าอาจไม่แสดงลกัษณะเหลา่นีอ้อกมา 

สรุปว่า ผู้น าทฤษฎีนี ้มีคุณลักษณะผู้น าที่มีความรู้ความสาม .ารถในการ
บรหิ.ารจดัการแล.ะมีอิทธิพลเหนือบคุคลอ่ืนมีความเป็นตวัของตวัเอง 

2.2.2 ทฤษฎีพฤติกรรมผู้น า (Behavioral Theories) 
ในการพฒันาทฤษฎีดงักลา่ว มแีนวคิดหลกัการ คือ ใหเ้ห็นในสิ่ง.ที่ผูน้  าปฏิบติั

และชีใ้หเ้ห็นว่าทัง้ผูน้  า ไดแ้ก่ เลวิน ลิเกริท์ และ มตูนั (Lewin, Likert and Mouton) และ แม็ค เกรเกอร ์
(Mc Gregor) คือ 

 1) แนวคิดจากการศกึษาของ เลวิน ลิเกริท์ และ มตูนั (Lewin, Likert and 
Mouton) แห่งมหาวิทยาลยัไอโอวาไดแ้บ่งลกัษณะผูเ้ป็น 3 แบบ คื.อ 

1.1) ผู้.น าแบบอัต .ถนิยมหรืออัตตาธิปไตย (Auto.cratic Lead.ers)          
จะตัดสินใจดว้ยตนเอง ไม่มีจุดมุ่งหมาย ซึ่งผูน้  าลักษณะนี ้จะท าใหผู้ไ้ดบ้ังคับบัญชาไม่มีความ
เชื่อมั่นตวัตนเอง 

1.2) ผู .้น าแบบประ.ชาธิ .ปไตย (Dem.ocratic Lead.ers) ใชก้า.รตั.ดสิ .นใจ
ขอ .งผู้ต .ามมีเก่ี ..ยวโย .งใ .นกา .รตั .ดสิ .นใจ ท างานเป็นกลุ่มก้อน มีการติดต่อประสานแบบ 2 ทาง           
เพื่อผลตอบแทนและความพึงพอใจในการท างาน ถา้ท าเป็นกลุ่มท าใหใ้ชเ้วลามากเกินไป ถา้ใช้
ระยะเวลาที่เรง่ด่วนผูน้  าท าใ.หเ้กิ.ดผลเ.สีย 

1.3) ผู้.น าแบบสบ .ายหรือเสรีนิยม (Laiss.ez Faire Lea .ders) จะให้
อิสระแก่ผู้ตามหรือทีมงานในการท างานเต็มที่ในการติดสินใจในการแก้อุปสรรค จะไม่มีการ
ก าหนดจุดมุ่งหมายที่แน่นอนไม่มีระเบียบเกณฑ ์ผูร้่วมงานไดต้อบแทนและผลลพัธ์ต ่า ลกัษณะนี ้
เป็นการกระจายงานไปที่ทีมงาน 

สรุปว่า ลกัษ.ณะผู .้น าในแต่ละรูปแบบในการท างานที่แตกต่างกันไปตาม
ลกัษณะองคก์ารและบรบิทขององคก์าร ดงันัน้พฤติกรรมของผูน้  าจะตอ้งมีทกัษะและศิลป์ทางการ
บริหารในการเลือกใชพ้ฤติกรรมของผูน้  าแบบใด จะขึน้อยู่กับความเหมาะสมในการปฏิบัติต่อ
สมาชิกในองคก์าร 

 2) แนวคิดจากการศึก .ษาของลิเกริ์ท (Likert’s Michigan Studies) แห่ง
มหาวิทยาลยัมิชิแกน จากผลศ.ึกษาไว ้ดงันี ้

เรนนิส ลิเกริท์ (Ren.sis Li.kert) และสถาบนัวิจั.ยสงัคม ไดท้ าการวิจยั
ดา้นสภาวะผูน้  าโดยใชเ้คร่ืองมือท่ี ลิเกริท์ โดยแบ่งลกัษณะผูน้  าเป็น 4 แบบ คือ 
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2.1) แบ.บใ.ช้อ า .นาจ (Explorative Authoritative) ผู .้น าหรือบริ .หาร
ใชอ้  า.นาจเผด็จ.การส.ูง จะมีพฤติ.กรรมในรูป.แบบขู่เข็ญมา.กกว่าก.ารช.มเ.ชย  

2.2) แบ .บใ .ช้อ า .นาจอย่างเมต .ตา (Be.nevolent Autho .ritative) 
ปกค.รองแ.บบพ่.อปกค.รองลกู ใหค้วามไวว้างใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา จงูใจโดยการใหร้างวลั แต่บางครัง้
ขู่ลงโทษ ยอมใหป้ระสานจากเบือ้งลา่งสูเ่บือ้งบนไดบ้า้ง  

2.3) แบบปรึ .กษาห .ารื .อ (Consultative Democratic) ผู้ .น าจะ
ใหค้ว.ามเชื่ .อและศรทัธาแ.ละการตัดสิ .นใจแต่ไ.ม่ทั.้งหมด จะใชค้.วามคิ.ดและค.วามคิดเห็นขอ.งผูไ้ดร้บั
การดูแลเสมอมอบผลตอบแทนเพื่อเชิญชวนและจูงใ .จ จะลงโทษนา .น ๆ ครั.้งและใชก้ารบริหาร            
มีส่วนรวม แบบ 2 ทางจากระดบัล่างขึน้บนและจากระดบับนลงล่าง โดยการก าหนดนโยบายจาก
ผูน้  าและใหผู้ต้ามช่วยกนัตดัสินใจบา้ง 

2.4) แบบมีส่วนรวมอย่างแท้จริง (Participative Democratic) 
ผูบ้ริหารใหค้วามเชื่อใจและเชื่อถือคนในการดแูลของตนเอง ยอมรบัขอ้คิดเห็นของผูต้าม มีการให้
ผลตอบแทนเป็นรางวลั ที่ส่งผลต่อความมั่นคงทางการเงินแก่กลุ่ม มีการบริห.ารจดัการแบบมีส่วนร่วม 
ประสาน 2 ทางทั.้งจา.กระ.ดบับนลงล.่างในระดบัเดียวกนัและกลุม่ผูร้ว่มงาน 

สรุปว่าลกัษณะสภาวะผูน้  าทัง้ 4 แบบนี ้มีควา.มสมัพ .ันธก์ .ับการด าเนินงาน
ขอ.งผูบ้ริหารกบัผูต้ามการไดร้บัผลส าเร็จหรือรางวลัในการบรรลจุุดมุ่งหมาย ผูน้  าสามารถประเมิน
ตนเองในพฤติกรรมสภาวะผูน้  าต่าง ๆ กันและแบบที่ดีที่สุด คือ ลกัษณะของผูน้  าแบบมีส่วนร่วม
อย่างแทจ้รงิ 

3) แนวคิดแบบตาข่ายการจัดการของเบลคและมตูัน (Blake and Mouton’s 
Managerial Grid) 

เบลคและมูตัน (Blake & Mouton, 1998, p. 111) กล่าวว่า ภาวะผูน้  า     
ที่ดี.มีปัจ.จยั 2 ประการ คือ ค.น (People) และผลผ.ลิต (Product) โดยก าหนดคณุภาพและลกัษณะ
สัมพันธภาพของคนเป็น 1-9 และก าหนดการสะท้อนเป็น 1-9 เช่นกัน แล .ะสรุปถ้าคนมี
ประสิทธิภาพจะส่งผลให้ผลตอบแทนมีคุณภาพมากและปริมาณมากสอด .คล้องไปด้วย                    
เรียกแบบนี ้ว่า N.ine-Ni.ne Style (9,9 Style) ซึ่งแบบของแนวบริหารแบบตาข่ายตามที่กล่าว            
จะแบ่งลกัษณะเด่น ๆ ของผู.้น าไว ้5 แบบ คือ แบบมุ่งง.านเป็นหลกั แบบมุ่.งคนเป็นหลกัแบ.บมุ่.งงาน
ต ่ามุ่งค.นต ่า แบ.บทางสายกลาง แล.ะแบ.บท าง.านเป็นทีม เป็นตน้ 
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จากแนวคิดขอ .ง เบลคและมูตัน (Blake and Mouton) รูปแบบของ
ผูน้  ามี 5 รูปแบบ ไดแ้ก่ 

(1) แบบมุ่งงาน (Task – oriented /Authority Compliance) คือ
ผูน้  าจะเอางานมาเป็นส าคญัในการด าเนินงาน และจะใหค้วามสนใจในตวับุคคลหรือสมาชิกนอ้ย  
มีพฤติกรรมแบบเผด็จการ จะเป็นผูว้างแผนก าหนดแนวทางการปฏิบติั  

(2) แบบมุ่งค .นสู .ง (Cou.ntry C.lub Mana.gement) คือ ผู้น าจะ
เนน้การใชม้นษุยส์มัพนัธ ์ไม่ค านึงถึงผลผลิตขององคก์ารสง่เสรมิใหท้กุคนมีความรูส้ึกเป็นสว่นหนึ่ง
ของครอบครวัใหญ่ที่มีความสุข น าไปสู่ความสขุในการท างาน การนิเทศในการท างานควรมีเพียง
เล็กน้อยไม่จ าเป็นตอ้งมีการควบคุมในการท างาน ลักษณะคลา้ยการท างานที่มุ่งเน้นความพึง
พอใจ ความสนกุสนานในการท างานของผูร้ว่มงาน  

(3) แบบมุ่ .งงานต ่ามุ่ .งคนต ่า (Impoverisbed) คือ ผูบ้ริหารจะมุ่ง
เปา้เปา้แต่สิ่งอ่ืนที่ไม่ใช่งานและบุคคลในการท างานร่วมกนั ใชข้ยัน อดทนเพียงเล็กนอ้ยเพื่อใหง้าน
ด าเนินไปตามที่จุดหมาย และยังคงไวใ้นการเป็นสมาชิกองคก์าร ผูบ้ริหารมีอ านาจในตนเองต ่า 
และมกัจะมอบหมายการท างานใหผู้อ่ื้น 

(4) แบบทางสา .ยกล .าง (Mid.dle of Th.e Road Ma .nagement) 
คือ ผูบ้ริหารหวังผลการด าเนินงานจากงานเหมือนกันหรือระดับเดียวกันกับขวัญและก าลงัใจใน
การปฏิบติังานของบคุคล  

(5) แบ .บท า .งานเป็ .นที .ม (Team Management) คือ ผูบ้ริหารใ .ห้
ความ .สนใจ ในเรื่องการท างานและขวญัก าลงัใจสมาชิกในองคก์าร คือ ความตอ้งการขององคก์าร
และตอ้งการของคนท างานจะไม่ขดัแยง้กนั บรรยากาศในการท างานสนกุผลส าเรจ็ของงาน เคารพ
นบัถือซึ่งกนัและกนั ผูบ้รหิารแบบนีเ้ชื่อว่า ตนเป็นเพียง ผูเ้สนอแนะหรือใหค้ าปรกึษา 

 สรุปว่าผูน้  า .ตามรูปแบบนีจ้ะประเมินที่คุณภาพของแต่ละคน จากการ
ด าเนินของงาน และพบว่าลักษณะผู้ .น าที่มีพฤติกรรมแบบท างานเป็นทีมจะมีผลงานที่ ดี                 
มากที่สดุ 
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4) แนวคิด ทฤษฎี เอ็กซ ์วาย ของแม็คเกรเกอร ์(McGregor’s : X Y Theory) 
นักจิต .สงัคม ซึ่งทฤษฎีนีเ้ก่ียวกับขอ้งกับทฤ .ษฎีแรงจู .งใจและทฤ.ษฎี

ความตอ้งการขั.้นพืน้ฐานของมาสโลว ์(Maslow) แม็คเกรเกอร ์เสนอว่า การค านึงถึงธรรมชาติของ
มนุษยแ์ละพฤติกรรมของมนุษย ์คือ มนุษยม์ีพืน้ฐานและแรงจูใจ ผูบ้ริหารที่มีศกัยภาพจะต .้องให้
สิ่งที่ผู.้ตามเกิดความเชื่อและ active ในการป.ฏิบติัง.านใหบ้รรลเุปา้หม.าย 

Theo.ry X พืน้ฐา .นของคน คื .อ ไม่ชอบท างาน พืน้ฐานคนเกียจครา้น 
อยา.กไดเ้งิน อยากส.บาย เพราะฉะนั .้นบุคคลกลุ่มนีจ้  าเป็ .นตอ้งคอยค .วบค .ุมตลอดเวลา และตอ้ .งมี
การลงโทษมีก.ฎระเบีย.บอย่างเครง่ครดั 

Theo.ry Y มีความ .ตระหนักใ .นหน้าที่ความรบัผิด .ชอบเต็มใจท างาน  
มีก.ารเร.ียนรู ้มีการพฒันาตนเอง ในการสรา้งศยัภาพในตนเอง 

 สรุปว่า ผูน้  าตอ้งเขา้ใจพืน้ฐานของบุคคล วิเคราะหบ์ุคลากรในองคก์ร 
โดยสมมติฐาน ตามทฤษฎีเอ็กซ์ ตระหนักถึงความต้องการค้านความมั่นคงของบุคลากร  
ส่วนทฤษฎีวาย จะสมมติฐานตระหนกัถึงสิ่งที่ท าใหบุ้คลากร ปลืม้ปิติกบัการด าเนินงาน เพื่อสรา้ง
แรงจงูใจตรงตามที่ตอ้งการ เกิดความกระตือรือรน้ใหบ้รรลวุตัถุประสงค ์

2.2.3 ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ ์(Sit.uational or Co .ntingency Leade .rship 
The.ory) 

เป็นท .ฤษฎีที่น าปัจจัยสิ่ .งแวดลอ้มข .องผูน้  ามาพิจารณาว่ามีความส าคัญต่อ
ความส าเรจ็ของผูน้  า เหตกุารณท์ี่อ  านวยให ้ซึ่งศกึษาจากแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ดงันี ้

1) แนวคิดทฤ.ษฎี 3-D Manage.ment Style 
การเพิ่ .มมิติประสิทธิภาพและผล เข้ากับมิ ติพฤติ .กรร .มด้านการ

ด าเนินงาน และดา้นสมัพั.นธ์บุคคล เรดดินกล่าวว่าแบบภาวะผูน้  าต่าง ๆ ขึน้อยู่กับเหตุการณท์าง
สถานการณ ์ซึ่งประสิทธิผลจะห .มายถึ.ง การที่ผูบ้ริหารประสบความส าเร็จในผลงานตามบทบาท
หน้าที่และความรับผิดชอบที่มีอยู่แบบภาวะผูน้  าจะมีประสิทธิผลมากหรือน้อยไม่ได้ขึน้อยู่กับ
พฤติกรร .มการบริหารที่มุ่ง .งานหรือซึ่งแบบภาวะผูน้  ากับสถานการณ์ที่เขา้กันไดอ้ย่างเหมาะสม 
ตามแนวคิดทฤษฎี 3D Ma.nage.ment Style ออกเป็น 4 แบบ ดงัตาราง 2 
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ตาราง 2 ภาวะผูน้  าตามแนวคิดทฤษฎี 3D Management Style 

ผู้น าทีไ่ม่มีประสิทธิภาพ 
ลักษณะพืน้ฐาน 

ภาวะผู้น า 
ผู้น าทีม่ีประสิทธิภาพ 

1. แบบหนีงาน (Deserter) คือ 
ผูน้  าที่เอาแต่ผลของงาน 
อย่างเดียว 

แบบแบ่งแยก 
(Separated) 

แบบขา้ราชการ (Bureaucrat) คือ 
ท างานแบบเครื่องจกัรไม่มีความคิด
สรา้งสรรคใ์หง้านเสรจ็ไปวนั ๆ 

2. แบบอตัตนิยม (Autocrat) คือ 
ผูน้  าที่เอาแต่ผลของงาน         
อย่างเดียว 

แบบเสียสละ 
(Dedicated) 

แบบเผด็จการที่มีใจเมตตา 
(Benevolent Autocrat) คือ มีความ
เมตตากรุณาผูร้ว่มงานมากขึน้ 

3. แบบนกับญุ (Missionary) คือ 
ผูน้  าเห็นแก่สมัพนัธภาพเสียสละ
ท าคนเดียวจึงไดค้ณุภาพงานต ่า 

แบบเนน้
ความสมัพนัธ ์

(Related) 

แบบนกัพฒันา (Developer) คือ   
ตอ้งรูจ้กัพฒันาผูต้ามใหม้ีความ
รบัผิดชอบงานมากขึน้ 

4. แบบประนีประนอม 
(Compromiser) คือผูน้  าจะ
ประนีประนอมทกุ ๆ เรื่อง 

แบบผนึกรวมกนั 
(Integrated) 

แบบนกับรหิาร (Executive) คือ          
ตอ้งมีผลงานดีเลิศและสมัพนัธภาพ         
ก็ดีดว้ย 

ที่มา : เสริมศกัดิ์ วิศาลาภรณ ์(2548, น. 21). วิธีการแสวงหาขอ้เท็จจริงปริมาณและเชิง
คณุภาพทางการศกึษา. กรุงเทพฯ: ภาควิช.าการบรหิารกา.รศกึษา มหาว.ิทยาลยัศรีน.ครนิทรวิโรฒ. 

 สรุปว่าภาวะผู้น าตามแนวคิด ได้ค านึงถึงภาวะผู้น า 3 ประเภท คือ 
ลักษณะภาวะผูน้  าที่มีและไม่มีประสิทธิภาพ น ามาเปรียบเทียบมีความเขา้ใจชัดเจนมากยิ่งขึน้ 
ผูน้  าหรือนกับรหิารที่มีประสิทธิผลอย่างดีเลิศตอ้งมีความสมัพนัธท์ี่ดี 

 
2) แนวคิดทฤษฎีวงจรชีวิต Life-cycle Theory 

เฮอร์เซย์และบลันชาร์ด (ประเสริฐ สมพงษ์ธรรม , 2558, น. 58)  
ได้เสนอแนวคิดวงจรชีวิต โดยได้รับแนวคิดหรือแนวทางจากเรดดินและมีแนวทางใ .นทิศทาง
เดียวกัน คือ แบบภาวะผูน้  าอาจมีประสิทธิผลหรือไม่ก็ได ้ขึน้อยู่กับสถานการณ์ มีแนวทางของ
ภาวะผูน้  าตามสถานการณต์ามทฤษฎีของเฮอรเ์ซยแ์ละบลนัชารด์ ไดแ้ก่ 

(1) การออกค าสั่ง ค าแนะน าต่าง ๆ ดา้นงาน 
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(2) การสนับสนุนทางสังคม อารมณ์ ตลอดจนพฤติกรรมด้าน 
ความสมัพนัธข์องมนษุย ์

(3) ควา.มพ.รอ้มเพรียงของผูถ้กูดแูลหรือกลุม่ผูถ้กูดแูล 
เฮอรเ์ซยแ์ละบลนัชารด์ (ประเสริฐ สมพงษ์ธรรม, 2558, น. 58) แบ่ง

ภาวะผูน้  าออกเป็น 4 แ.บบ คือ 
(1) ผูน้  าแบบบอกทุกอย่าง (Telling) ผูน้  าแ.บบนีจ้ะใกลช้ิดและดแูล 

ใหค้ าแนะน า แก่ผูถู้กดแูลอย่างใกลช้ิด เหมาะสมแก่ผูใ้ตบ้ .ัญชาที่มีความพรอ้มอยู่ในระดบัที่ 1 คือ 
(M1) บคุคลมีความพรอ้มอยู่ในระดบัต ่า 

(2) ผูน้  า .แบบ .ขายมุมมอง (Selling) ผู .้น าแบบนีใ้หก้ารชีแ้นะบา้ง
ว่าผูด้  าเนินงาน เขามีศกัยาภาพในการท างาน ช่วยเหลือ สนบั.สนุนใ .หท้ าพฤติ.กรรมนัน้ โดยการใ .ห้
รา.งวลัก็จะท าใหเ้กิดความมั่นใจที่จะรบัผิดชอบงาน ผูบ้รหิ.ารจะใชว้ิธีการติ.ดต่อสื่อ.สารแบ.บ 2 ทา.ง 
แล.ะต .้องค.อยสั่ง .งานโดยต .รง อธิบายใหผู้ด้  าเนินงานตามเขา้ใจ จะท าใหผู้ต้ามเขา้ใจและตดัสินใจ
ในการท างานไดดี้ เหมาะกบัผูต้ามที่มีความพรอ้มในการท างานอยู่  

(3) ผูน้  าแบบเนน้ด าเนินงานมีส่.วนร่วม (Particip.ation) ผูน้  าแบบนี ้
จะคอยอ านวยสิ่งต่าง ๆ ในการซกัถาม การวางแผน การดแูล ตดัสินใจ มีการประสาน 2 ทางหรือ
รบัฟังเรื่องราวอุปสรรคต่าง ๆ จากผูต้าม คอยให้เอือ้เฟ้ือในด้านต่าง ๆ ท าใหผู้ต้ามปฏิบัติงาน               
ไดเ้ต็มมีประสิทธิ.ภาพ จากคว.ามรูแ้ละความสามา.รถ  

(4) ผู้น าแบบส่งงานให้ท า  (Delegation) ผู้บริหารเพียงให้
ประสบการณส์อน ใหค้ าแ.นะน า และช่วยเ.หลือเล็ก ๆ นอ้ย ๆ  

 สรุปภาวะผูน้  าตามแนวคิดของเฮอรเ์ซยแ์ละบลันชารด์ แสดงถึงความ  
สมัพนัธภ์าวะผูน้  ากบัผูต้ามขึน้อยู่กบัสถานการณ ์ใชป้ระกอบการบรหิารบุคลากรใน 4 แบบและใน
แบบที่ 4 ผูน้  าแบบสง่งานใหท้ า (Dele.gation) จะเป็นลกัษณะภาวะผูน้  าที่มีประสิท .ธิภาพมากท่ีสดุ 

3) แนวคิดแบบภาวะผูน้  าที่มีประสิทธิผลของฟิดเลอร ์(Fiedler’s Contingency  
Model of Leadership Effectiveness) 

ฟิดเลอร ์(Fiedler, 1967, p. 79) กล่าวว่า ภาวะผูน้  าที่มีประสิทธิภาพที่
ค  านึงถึงตวัแปรก าหนดสถานการณท์ี่เอือ้ต่อการใชค้วามเป็นผูน้  าประกอบดว้ยปัจจยั 3 สว่น คือ 

(1) ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตาม บุคลิกภาพของผู้น า  
มีสว่นส าคญัที่จะท าใหก้ลุม่ยอมรบั 

(2) โครงสรา้งของงาน งานที่ใหค้วามส าคัญ เก่ียวกับโครงสรา้ง
ของงานอ านาจของผูน้  าจะลดลง แต่ถา้งานใดตอ้งใชค้วามคิด การวางแผน ผูน้  าจะมีอ านาจมากขึน้ 
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(3) อ านาจของผูน้  า ผูน้  าที่ดีที่สุด คือ ผูท้ี่เห็นงานส าคัญที่สุดแต่
ถา้ผูน้  าที่จะท าเช่นนีไ้ดผู้น้  าตอ้งมีอ านาจและอิทธิพลมากแต่ถา้ผูน้  ามีอิทธิพลหรืออ านาจไม่มาก
พอจะกลายเป็นผู้น าที่เห็นความส าคัญของสัมพันธภาพระหว่างผู้น าและผู้ตามมากกว่าเห็น
ความส าคญัของงาน 

ทองใบ สดุชารี (2551, น. 33) ไดเ้สนอ ผูน้  ามีการก าหนดจุดมุ่งหมาย
ที่ทา้ทาย มุ่งเนน้ความเป็นเลิศ และปรบัปรุงการปฏิบติังานอย่างต่อเนื่อง 

ได้สรุปแนวแบบภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผลคิดตามทฤษฎีของฟิดเลอร ์
(Fiedler) ผูน้  าไดค้  านึงถึงตัวแปร ไดแ้ก่ ความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลโครงสรา้งของงาน ที่เอือ้ให้
ผูบ้รหิารใชค้วามเป็นผูน้  าที่มีประสิทธิภาพ สามารถควบคมุสถานการณข์ององคก์รได ้

3. แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าเทคโนโลยี 
ภาวะผูน้  าไม่ไดถู้กจ ากัดเฉพาะต าแหน่งหรือหนา้ที่ การงาน แต่ภาวะผูน้  าเป็นค าที่กวา้ง ๆ  

ที่ใชก้นัอยู่ ทัง้นีผู้ท้ี่จะเป็นผูน้  าตอ้งมีจินตนาการเช่นเดียวกบัความรู ้ภาวะผูน้  าเป็นความสามารถที่
จะน าบคุคล เครื่องมือ และทรพัยากร พรอ้มกบัการแกปั้ญหา ใหไ้ดร้บัผลส าเรจ็ ในโลกปัจจบุนั ทกุ
คนตอ้งกา้วเดินไปดว้ยกนัแมจ้ะแตกต่างกนัดา้นสญัชาติ เชือ้ชาติ สภาพที่ตัง้ทางสงัคม ภมูิศาสตร ์
เป็นตน้ อย่างไรก็ตาม การใชเ้ทคโน .โลยีทา .งการศึ .กษาเติบโตขึน้ในเขตโรงเรียน ส า .หร .ับคว .าม
ส า.คญัของผูบ้ริหารการศึ .กษ.าในการน าไปสู่การปฏิบติัและการใชส้ิ่งเหล่านัน้ เทค.โนโลยี.มีบทบาท
ของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเรียกรอ้งใหผู้บ้ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเป็นผูน้  า เทคโน .โลยีที่
หลากหลายในเขตพืน้ที่การศกึษา 

3.1 นิยามของภาวะผู้น าเทคโนโลยี 
3.1 นิยามของภาวะผู้.น าเทค.โ.นโลยี. 

การเป็นผูน้  าตอ้งอาศยัอิทธิพลเฉพาะบุคคล อาศยับารมีเป็นส าคญัเช่นเดียวกบัดา้น
บุคลิกภาพ ผูน้  ากับผูบ้ริหารบุคลิกภาพที่แตกต่างกัน ซึ่งผูบ้ริหารจะประเมินภารกิจขององค์การ
อย่างมีเหตผุล และพฒันายทุธศาสตรใ์นการปฏิบติัภารกิจเหลา่นัน้ใหส้  าเรจ็ แต่ผูน้  าเป็นผูม้มีมุมอง
หลากหลาย และแต่ละมุมมองกวา้งไกล สามารถคาดคะเนเหตุการณ์ในอนาคตและวางแผนในการ
ปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์ารอย่างสรา้งสรรค์ ผูน้  าสนใจในทิศทางขององคก์ารและการน า
นวัตกรรมใช้ในองค์กร ทั้งนี ้ขอเสนอนิยามตามแนวคิดของนักการศึกษาทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ ดงันี ้
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อิทธิฤทธิ์ กลิ่นเดช (2560, น. 81) ได้ให้ความหมาย ภาวะผู้น า เท .ค .โ .นโ .ลยี . 
หมายถึง เป็นลกัษณะของผูน้  าที่สามารถมีประสิทธิภาพ มีการน าเท .ค .โน .โล .ยีไปสนบัสนุน ส่งเสริม
และผสมผสานการจดัการเรียนรูเ้พื่อความเป็นสากลมากขึน้ และน าไปใชใ้นการปฏิบติังานใหบ้รรลุ
ตามเปา้หมายที่ตัง้ไวด้ว้ย 

จิณณวัตร ปะโคทัง (2561, น. 81) ไดใ้หค้วามหมาย ภาวะผูน้  าทางเท .ค.โนโลยี.
สารสนเทศ หมายถึง พฤติกรรมของผูน้  าสถานศกึษาสง่ผลต่อกา.รเรียนรูข้องครู นกัเรียน ชมุชนและ
ทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้องเก่ียวกับการจัดการศึกษาโดยอาศัยกระบวนการเก่ียวกับการพัฒนา
หลกัสตูร ในการบรหิารจดัการและการเรียนรูส้รา้ง ในการพฒันาครู พฒันานกัเรียน 

สกุ .ัญ .ญา แช่ .มชอ้ .ย (2 .561, น. 1 .20) ไดใ้หค้วามหมายของ ภ .าวะผู้..น าเท .คโ.น .โลยี. 
หม .าย .ถึง บุคคลที่มีความเขา้ใจในการใชเ้ท.คโนโลยี .เพื่อส่งเ .สริมการจัดการเ .รียนรู ้และการ .จดัการ            
เป็นผู้น าในการสนับสนุนให้ครูและบุคลา .กรน าเท .คโน .โลยี มาบูรณาการใช้ภายในสถานศึกษา            
ตามความต้องการของผู้เรียน ครู ผู้เรียน ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง ส่งเสริมผู้เรียนมีความมั่นใจใช้
เทคโนโ.ลยอีย่างมีความรอบรู ้รูเ้ท่าทนัสื่อและเทคโน.โลย ี

สุนันทา สมใจ (2561, น. 351) ได้ให้ควา .มหมาย ภาวะผู้น าทางเทคโนโลยี.
หมายถึง เป็นทกัษะที่จ  าเป็นส าหรบัผูบ้ริหารสถานศึกษา ซึ่งมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
รวมถึงการสน .ับสนุนใหผู้เ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการพฒันาวิสยั .ทศันก์ารใชเ้ทค.โนโลยี .และเผ .ยแ.พร่
วิสยัทศัน ์และมีการสนบัสน.ุนการใชเ้ท. .คโ.นโล.ยี.ที่เหมาะสม 

Stuart, Mills, & Emus (2009, p. 121) ไดก้ลา่ว่า ภาวะผูน้  าเทคโนโลยี. หมายถึง 
การน าเทคโนโลยี.สมัยใหม่มาใชใ้นสถานศึกษา จะท าใหเ้กิดความส าเร็จ โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
โรงเรียนที่ผูน้  าโรงเรียนมีภาวะผู .้น าเท .คโ.น .โลยีจะมีความตัง้ใจที่จะแสดงสม .รร .ถนะด้.านเทค .โนโ .ลยี. 
จากการส ารวจครูใหญ่จ านวน 64 โรงเรียนในประเทศนิวซีแลนด ์พบว่า ครูใหญ่ตอ้งการเป็นผูน้  า
ทางเทคโนโลยี. ตอ้งการพฒันาวิชาชีพ และใชป้ระโยชนจ์ากเทคโนโ. ลยี โดยผูบ้ริหารโรงเรียนยงัมี
ความสามารถทางเทคโนโลยี.อยู่ในระดบัต ่ามาก  

Burke (2009, p. 41) กลา่วว่า ภาวะผู้.น าเ.ชิงเท.คโ.นโ.ลยไีม่แตกต่างจากภาวะผูน้  าที่
มีประสิทธิภาพรูปแบบอ่ืน เพียงแต่ว่าในภา .วะผู้.น า .เชิงเท .ค.โนโ ..ลยี ท าใหม้ีทางเลือกที่ดีกว่า ภาวะ
ผูน้  าแบบนีต้อ้งการภาวะผูน้  าเชิงการเปลี่ยนแปลงของโลกทางอีเล็กทรอนิกสร์ะหว่างสถาบนัทาง
อีเล็กทรอนิกสแ์ละลกูคา้ทางอีเล็กทรอนิกส ์และความเชื่อมโยงระหว่างผูน้  าและผูต้าม 

Creighton (2011, p. 120) กลา่วว่า ภา.วะผู.้น าเ.ชิงเ.ทค.โนโ.ลย.ี คือ ผูบ้รหิารที่ตอ้ง
มีลกัษณะส าคญัของภา.วะผูน้  า.เชิงเท..คโน..โล.ยี. เช่น ควรจะเรี.ย.นรูก้าร.จดั.การและตอ้งมั่นใจว่าครู 
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กล่าวโดยสรุปภาวะผูน้  าเทคโนโลยี. หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ขัน้พืน้ฐานที่เห็นถึงการมีวิ .สยั .ทั.ศนท์า .งเท .ค.โน .โลยี โดยการน าเท.คโน.โลยี.สารส.นเท.ศมาใชใ้นการ
บริหารงานสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อการวางแผนและการก าหนดนโยบายของ
สถานศึกษา นอกจากนีส้ .นับสนุ .นการจัดการ ตลอดจนการน าเทคโนโล .ยี .         ในปัจจุบันมาใช้เพื่อ
พฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเปลี่ยนแปลงและกา้วทันเท.คโ.นโลยี.และการมีจริ.ยธรรม
ในการใชเ้ท.คโน.โลยี. เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีแก่บุคลากรในการใช้เท.คโน.โลยี. และการสนบัสนุนให้
ครูผูส้อนและบคุลากรทางการศกึษาใชเ้ท.คโน.โลย ีอย่างมีความรบัผิดชอบ 

 
3.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าเทคโนโลยี 

ความเป .ลี่ยนแป .ลงด้านเทคโน .โลยี ท าให้มีการใช้เทคโน .โลยีเพิ่มมา .กขึน้ การใช้
เทคโน .โลยี ที่ไรข้ีดจ ากัดโดยเฉพาะคอมพิวเตอรท์ าใหเ้ขา้ถึงแหล่งสารสนเทศมากมาย สะดวก           
ต่อการศกึษา ธุรกิจ และในชีวิตประจ าวนั ผูน้  ายคุใหม่ตอ้งสามารถใชเ้ท.คโนโ.ลยเีหลา่นีไ้ด ้ 

บรรจบ บุญจนัทร ์(2556, น. 41) ไดก้ล่าว่า ภาวะผูน้  าเชิงเทคโนโลยี.มีความส าคัญ 
ต่อผูบ้ริหารดว้ยเหตผุลหลกั 2 ประการ คือ ความจ าเป็นที่จะตอ้งใชท้รพัยากรในอตัราเพิ่มสงูขึน้ 
ในขณะที่ทรพัยากรมีอยู่จ  ากดับางอย่างลดนอ้ยลง การใช้เทค .โน .โลยี.เพื่อการบริหารทรพัยากร
อย่างเหมาะสมเท่านัน้ ความส าคญัของภาวะผูน้  าเชิง เทคโนโลยี.จะท าใหผู้น้  าเป็นผูม้ีความ .                            

สา .มารถในการใช้เทค .โ .นโลยี ใหเ้กิดประโยชนส์ูงสุดและเห็นผลตอบแทนของเทค.โนโ.ลยี ผูน้  า
สามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มลูไดอ้ย่างมากมาย สะดวก รวดเร็ว ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถใน
การบูรณาการเทคโนโลยี.ใหส้อดคลอ้งกบัภาระงานของโรงเรียนซึ่งเป็นมิติการพฒันาภาวะผูน้  าที่
ยึดตามรูปแบบว่าสามารถพฒันาประสิทธิผลในการน าได ้ซึ่งพฤติกรรมของผูน้  าที่มีภาวะผูน้  าเชิง
เทค.โน.โลยี.จะแสดงออกดว้ยการมีมีวิสยัทศัน ์กลา่วคือ มีการใชเ้ท.คโ.นโลยีและเผยแพร่วิสยัทศันน์ัน้ 
กล่าวคือมีคว.า.มรูท้ี่เหมาะสมในการยกระดับการเรียนรูใ้หเ้ป็นไปตามมาตรฐานหลกัสูตรเพื่อน าไปสู่
ผลสมัฤทธิ์สงูสดุของนกัเรียน น าเทคโน..โลย.ีในการบริหารงาน กลา่วคือ มีการใชเ้.ทคโน.โ.ลยเีป็นกิจวัตร
ประจ าวนั สรา้งทีมงานและกลุ่มการเรียนรูใ้นองคก์ารเพื่อน าเทคโนโ .ลยี มาใชใ้นการพฒันางาน 
สรา้งผลิตภาพของงาน พฒันาความกา้วหนา้ทางวิชาชีพ กล่าวคือมีการใช้เทค.โ.น.โล.ยีในการเก็บ
รวบ.รวมขอ้.มลู ใชเ้ท.คโ.นโ.ลยีในการวดัผลและประเมินผลการเ.รียนรูข้องนกัเรียน และมีจริยธรรมในการ
ใชเ้ท.ค.โน.โ.ลยี กล่าวคือ สรา้งความมั่นใจว่านกัเรียนทกุคนเขา้ถึงเทคโนโลยี.และตรงกบัความตอ้งการทค
โ..น.โล.ยีดว้ยความร.ับผิด.ชอบ  
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ศุภโชค เหลืองสุวิมล (2561, น. 120) เห็นว่าแนวคิดพื ้นฐานส าคัญที่จะบ่งชี ้
ลกัษณะของภาวะทางเทคโนโลยี.การศึกษานัน้คือตอ้งลกัษณะส าคญั 3 A’ s คือ 

1) การต่ืนตัวดา้นเทคโนโลยี. (Awareness) เป็นการสรา้งความต่ืนตัวใหแ้ก่
ผูใ้ชเ้ทค.โนโลยี . ไม่เฉพาะเพียงการใหค้.วามรูค้วาม.เข .้า.ใจในก.ารรู ้.เท่านั้น แต่ตอ้งสรา้งความตระหนัก           
ถึงความสามารถการป้องกนัสิ่งที่เท.คโ.นโลยี.น ามาสู่ชี.วิตคนการป้องกนัสิ่งที่ไม่เหมาะสม การรูจ้กั
กลั่นกรองข่าวสาร 

2) ความสามารถช (Ability) เป็นการ.เรี.ยนรูเ้ทคโนโลยี.อย่างต่อเนื่อง และรูจ้กั
น าความรูไ้ปใชใ้หเ้กิดประโยชนอ์ย่างคุม้ค่ามากที่สดุ 

3) ผูอ้  านวยประโยชนด์า้นเทคโน .โลยี .แก่ผูอ่ื้นอย่างสมอภาค (Available) เป็น
การจดัหาเทคโนโลยี.ใหแ้ก่ผูใ้ชไ้ดอ้ย่างทั่วถึงระดบัรากหญา้เพื่อปิดใหท้กุคนมีโอกาสใช้เทคโนโลยี.
อย่างเท่าเทียนกนัดว้ยเทคโนโลยี.ทนัสมยั และเปิดโอกาสใหม้ีการเลือกใชร้ะบบต่าง ๆ ไดอ้ย่างอิสระ 

นอกจากนีผู้ว้ิจัยมีความคิดเห็นว่าลกัษณะของภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศึกษา
ควรแสดงถึงความสามารถที่ชีน้  า ก าหนดทิศทาง โดยอาศัยทฤษฎี การปฏิบัติ และผลงานวิจัย  
ในทุกสาขามาออกแบบ เพื่อน าไปใชพ้ัฒนา จัดการ และประเมินโดยขอาศัยทรัพยากรต่าง ๆ  
เพื่อแกปั้ญหา และเพิ่มพนูประสิทธิผล ประสิทธิภาพการจดัการศกึมาใหไ้ดผ้ลที่คุม้ค่า 

ทั้งนี ้ลักษณะส าคัญการศึกษาที่กล่าวมาข้างต้น  จึงสามารถจ าแนกออกเป็น                 
2 ประเด็นหลกั คือ 

1) พฤติกรรมส่วนตวัของผูน้  าที่มุ่งเนน้การใช ้ IT โดยพฤติกรรมนีเ้ป็นการที่ผูน้  ามี
การน า IT มาใชใ้นการปฏิบติังานและด าเนินการต่าง ๆ  

2) การท าใหผู้อ่ื้นใหต้ระหนกัเห็นประโยชน ์และน าเทคโนโลยี.ไปประยุกตใ์นการ
จดัการศกึษาอย่างทั่วถึง 

ลักษณะส าคัญสองประการของภาวะผู้น าทาง เท .คโนโลยี.การศึกษาข้างต้นจึง
สามารถสรุปความหมายได้ดังนี ้ ภาวะผู้น าทางเท .คโน .โลยี .การศึกษา เป็นลักษณะของบุคคล 
เรียนรูเ้ทคโนโ .ลยี .และรูจ้ักน าความรูเ้หล่านัน้ไปผสมผสานกับการจั.ดการศึ .กษาใหเ้ป็นแบบเดียว 
อย่างมีความหมายบนพืน้ฐานของแนวคิด การด าเนินงสาน และงานวิจยัในทุกสาขา ตลอดจนใช้
อิทธิพล อ านาจ และจูงใจใหค้รู นักเรียน ของการน าเทคโนโลยี.ไปบูรณการในการจัด .การศึกษา
เพื่อลดช่องว่างทางเท.คโ.นโลย.ี 
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ตัวอย่างของภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี .การศึกษา เช่น การคน้ควา้ทางอินเทอรเ์น็ต
ขณะปรึกษาผูเ้ชี่ยวชาญในการแก้ไขปัญหานักเรียนที่มีปัญหาด้านพฤติกรรมหรือการใช้กล้อง
วิดีทศันถ์่ายภาพการสอนสง่ไปอินเทอรเ์น็ตเพื่อใหผู้เ้รียนในสถานศกึษาอ่ืนเห็นภาพและไดย้ินเสียง
โดยเฉพาะในยุคสงัคมแห่งกาเรียนรูต้อ้งศึกษาเพื่อกา้วทันกับการเปลี่ยนเปลง การเรียนรูต้ลอดชีวิต 
และการท างาน ดงันัน้จึงไม่เพียงแค่รูจ้กัเทค.โนโลยี.เท่านัน้ แต่ยงัตอ้งใชเ้ทคโ.นโลยี.อย่างชาญฉลาด
เพื่อใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุในการด ารงชีวิต 

 

3.3 เป้าหมายส าคัญของภาวะผู้น าเทคโนโลยี 
สุขุม เฉลยทรพัย์ (2555, น. 128) ไดใ้หป้ระโยชนแ์ละความส าคัญของเทคโนโลยี.

สารสนเทศต่อผูใ้ชส้รุปไดด้งันี ้
1. การช่วยเพิ่มผลงาน ลดตน้ทุน และเพิ่มผลงานในการท างานในการประกอบ

ธุรกิจ และการอตุสาหกรรม จึงไดม้ีการน าคอมพิวเตอรแ์ละระบบสื่อสารโทรคมนาคม เขา้มาช่วย
ในการท างาน เช่น ระบบส านกังานอตัโนมติั การบรกิารในระบบออนไลนท์ี่สามารถด าเนินกิจกรรม
ทางการเงินไดส้ะดวกรวดเรว็โดยไม่จ ากดัสถานที่และเวลา เป็นตน้ 

2. การเปลี่ยนรูปแบบการบริการเป็นแบบกระจาย โดยการพฒันาระบบขอ้มลูและ
รูปแบบการบริการ ใหผู้ใ้ชบ้รกิารสามารถการบริการ และเลือกเวลาและสถานที่บริการไดต้ามสะดวก 
เช่น สามารถสั่งซือ้สินคา้ไดทุ้กที่ทุกเวลา สามารถสอบถามขอ้มูลผ่านทางโทรศัพทน์ักศึกษาท า
การลงทะเบียนและตรวจผลการเรียนได้  

3. สิ่งที่จ  าเป็นส าหรบัการด าเนินการจัดเก็บรวบรวมขอ้มูลในหน่วยงานต่าง ๆ 
ปัจจุบันทุกหน่วยงานไม่ว่าจะเป็นองค์กรของรัฐหรือเอกชน ต่างก็พัฒนาระบบรวบรวมจัดเก็บ
ขอ้มูลเพื่อใชใ้นองคก์ร เนื่องจากสามารถเก็บขอ้มูลได ้ใชพ้ืน้ที่ในการจัดเก็บน้อย อ านวยความ
สะดวกในการคน้หาและปรบัปรุงขอ้มลูใหท้นัสมยัไดโ้ดยง่าย ตวัอย่าง เช่น ระบบทะเบียนราษฎร ์
ระบบเวชระเบียน ระบบการจดัเก็บภาษี เป็นตน้ 

4. การเสริมสรา้งคณุภาพชี .วิตใหดี้ขึน้ สภาพความเป็นอยู่ของสงัคมเมือง มีการ
พฒันาระบบประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร ์มีการพฒันาระบบสื่อสารโทรคมนาคมเพื่อติดต่อสื่อสาร
ใหส้ะดวก ดงันัน้การด าเนินชีวิตประจ าวนั จึงสะดวกสบายมากยิ่งขึน้ จากการประยุกตใ์ชเ้ทค.โนโลยี.
สารสนเทศกับเครื่องอ านวยความสะดวกภายในบ้าน เช่น บ้านอัจฉริยะที่มีการท างานด้วยระบบ
คอมพิวเตอร ์ตูเ้ย็นอจัฉรยิะ 
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5. การพัฒนาการเรียนการสอน ปัจจุบนัระบบการเรียนรูม้ีความยืดหยุ่นมากยิ่งขึน้ 
เมื่อมีการน าเทค.โนโลยี.สารส.นเทศมาประยุกตใ์ชใ้นการเรียนการสอน ที่เอือ้ใหผู้เ้รียนเรียนไดต้าม
อธัยาศยั โดยไม่จ ากดัเวลาและสถานที่ เช่น บทเรียนออนไลนท์ี่สามารถเรียนผ่านเว็บ ยูบิควิตสัเลิรน์นิ่ง 
(Ubiquitous Learning) ที่ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนไดทุ้กที่ทุกเวลาตามความตอ้งการตามอธัยาศัย 
ที่ผูเ้รียนสามารถควบคมุบทเรียนไดเ้หมือนเปิดวิดีทศัน ์เป็นตน้ นอกจากนีเ้ทคโน.โลยสีารส.นเทศยงั
น ามาช่วยในดา้นการจดัการ เช่น การจดัตารางสอนการค านวณระดบัคะแนน การเก็บขอ้มลูต่าง ๆ 
ของผูเ้รียน เป็นตน้ 

6. เทคโน.โลยี .สาร.สนเทศเพื่อการจัดการสภาพแวดล้อมในการจัดการทรัพยากร 
ธรรมชาติ ไดม้ีการประยุกตเ์พื่อช่วยในการจัดการ เช่น การใชภ้าพถ่ายดาวเทียม การใชร้ะบบ
สารสนเทศภมูิศาสตร ์(Geographic Information System) การจ าลองรูปแบบสภาวะแวดลอ้ม  

7. การป้องกันประเทศและความมั่นคง โดยน ามาใชใ้นด้านกิจการทหารและ
ต ารวจ เพื่อการรกัษาความมั่นคงปลอดภยั และการปอ้งกนัประเทศ มีการใชเ้ท.คโน.โลย.ีสารส.นเทศ
มาช่วยในการด าเนินการ เช่น การใชค้อมพิวเตอรท์ าประวติัผูก้่อการรา้ย ผูก้่ออาชญากรรม ระบบ
เฝ้าระวังโดยใชค้อมพิวเตอรเ์ป็นตัวควบคุมการท างานอาวุธยุทโธปกรณ ์และขีปนาวุธสมัยใหม่ 
เป็นตน้ 

8. การผลิตในอตุสาหกรรมและการพาณิชยกรรม ในการแข่งขนัทางดา้นการผลิต
สินคา้อตุสาหกรรม จ าเป็นตอ้งหาวิธีในการเพิ่มผลผลิตควบคมุการผลิตใหไ้ดม้าตรฐานด าเนินการ
ไดร้วดเรว็ และลดตน้ทนุการผลิต เช่น การใชร้ะบบคอมพิวเตอรค์วบคมุการผลิต การบรกิารการใช้
หุ่นยนตม์าช่วยในดา้นแรงงาน และการทดสอบคณุภาพแทนแรงงานของมนษุย ์เป็นตน้ 

9. เทคโนโลยี .สารสนเทศในด้านการแพทย์ น ามาใช้ในระบบแพทย์ทางไกล 
(Telemedicine) สามารถปรึกษาแพทยผ์ูเ้ชี่ยวชาญทางไกลได ้อุปกรณท์างการแพทยท์ี่น าระบบ
คอมพิวเตอรม์าช่วยในการควบคมุคณุภาพ และการตรวจรกัษาโรค การใชร้ะบบแพทยผ์ูเ้ชี่ยวชาญ 
(Expert System) เพื่อการวินิจฉยัโรค 

10. ความบันเทิง ซึ่งปัจจุบันความบันเทิงรูปแบบต่าง ๆ ได้น าระบบเทคโ .นโลยี .
สารส.นเทศมาใชเ้พื่อเพิ่มขีดความบนัเทิงใหผู้ใ้ชบ้ริการไดร้บัความสะดวกสบาย เช่น การจองตั๋วหนัง
ออนไลน ์การใชค้าราโอเกะออนดีมานด ์และระบบโฮมเธียรเ์ตอรท์ี่ควบคมุดว้ยระบบคอมพิวเตอร ์
เป็นตน้ 
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จิณณวตัร ปะโคทงั (2561, น. 257) กลา่วไวว้่า ยคุดิจิทลัเป็นยคุนาโนเทคโนโลยี.ของ
โลกสมยัใหม่ที่เต็มไปดว้ยความเรว็ของการเปลี่ยนแปลง การมุ่งไปสู่การพฒันาศกัยภาพ คณุภาพ 
และประสิทธิภาพสงูสดุของ การเปลี่ยนแปลง จึงใหค้วามส าคญักบัการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่
สามารถน าพาองคก์รใหบ้รรลเุป้าประสงคพ์บกบัความส าเร็จตามเป้าหมายหรือวิสยัทศันท์ี่ก าหนด
ไว ้สถาบันทางการศึกษาตอ้งเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันเช่นเดียวกับองคก์รอ่ืน ๆ ท า
อย่างไรที่จะใหส้ถาบนัการศึกษาสามารถคงความมีคณุค่า มีคณุภาพ เพิ่มสมรรถนะ ในการพฒันาคน
ใหม้ีขีดความสามารถในการพึ่งพาตนเอง และเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน การสรา้งผูน้  าการเปลี่ยนแปลง 
(Change Agent) ของสถานศึกษาจึงเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่ง ในยุคดิจิทัลที่สามารถเก็บขอ้มูลและน า
ขอ้มลูมาใชไ้ดอ้ย่างไม่จ ากดั ผูน้  าในยุคนีต้อ้งมีความสามารถในการน าขอ้มลูเหล่านัน้มาใชใ้หเ้กิด
ประโยชนก์ับองคก์รตัง้แต่การปฏิบติัการ วนัต่อวนั (Day-to-Day Operation) ไปจนถึงการวางกล
ยุทธ์ ก าหนดวิสัยทัศน์ ตอ้งมีความเขา้ใจในเทคโนโลยี.และกลยุทธ์ ที่สนับสนุนเป้าหมายของ
องคก์รทัง้ระยะสัน้และระยะยาวที่ตอ้งการการตดัสินใจที่รวดเรว็ 

สเตกอล (Stegall, 1998, p. 41) ไดก้ล่าวถึงภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศึกษาเป็น
บทบาทที่มองดูเหมือนผิวเผิน แต่ความส าคัญกลับเป็นปัจจัยส าคัญ ที่มีอิทธิพลต่อทันคติการ
ปฏิบติังานของครู  

วาลเดซ (Valdez, 2005, p. 14) ได้กล่าวถึงความจ าเป็นที่ผู ้บริหารโรงเรียนตอ้งมี
ภาวะผูน้  าท.างเทคโ.นโลยี ดว้ยเหตผุลส าคัญดงัต่อไปนี ้1) ความจ าเป็นตอ้งใชฐ้านขอ้มลูสารสนเทศ
ส าหรบัการเรียนของนักเรียนรวมทั้งการใช้ข้อมูลในสังคมอินเตอรเ์น็ต 2) ความจ าเป็นต้องให้
นักเรียนใชเ้ทคโนโลยี.เพื่อเป็นเครื่องมือในการคน้ควา้ คน้พบในภาระงานดา้นการเรียนเป็นส่วน
ใหญ่ 3) ความจ าเป็น ตอ้งท างานใหม้ีประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากกกว่าเดิม ดงันัน้ผูน้  าทาง
เทคโนโลยี.การศึกษาจ าเป็นตอ้งช่วยหลือครูนกัเรียนใหม้ีความเขา้ใจเทคโนโลยี. นอกจากนีภ้าวะ
ผูน้  าทางเท .คโนโลยี .การศึ .กษายังมีอิทธิพลต่อผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียกับการ .จัดการศึ .กษาดว้ยเช่นกนั  
ซึ่งเปา้ห.มายส าค.ัญของภาวะผูน้  าทางเท.ค.โนโ.ลย.ีการศกึษา มีดงันี ้

1) พัฒนาจุดมุ่งหมายของภาวะผู้น า .ทางเทค .โ .นโลยี .การศึ .กษ .าในระดับเขต
อ าเภอและโรงเรียน โดยตอ้งเปิดโอกาสใหผู้ม้ีส่วนเก่ียวขอ้งไดรู้ถ้ึงความปรารถนา จดุมุ่งหมายของ
ประเมินเพื่อการตดัสินใจ หาแนวทางในการสรา้งทัง้วิสยัทศันแ์ละเป้าหมายและควรจะเนน้พฒันา
ให้การเรียนรู้ของนักเรียนและครูมีประสิทธิภาพ นั่ นคือเป้าหมายของผลลัพธ์อันดับแรก                       
ของนกัเรียนดีขึน้เช่นกนั 
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2) ควรประเมินความตอ้งการจ าเป็น เพื่อเป็นขอ้มูลในบูรณาการเท.คโนโลยี.ใหม่ ๆ 
และจะเป็นตัวบ่งชีว้ัดความส าเร็จกับวิสัยทัศนแ์ละเป้าหมาย รวมทั้งเป็นขอ้มูลดา้นสารสนเทศ  
เพื่อจดัล าดบัความส าคญัก่อนหลงัเพื่อบรรลเุป้าหมายนัน้ 

3) พัฒนาแผนปฏิบติังานทัง้ระยะสั่นและระยะยาว, ก าหนดทรพัยากรที่จ  าเป็น, 
ก าหนดระยะเวลา และก าหนด Benchmark เพื่อใหบ้รรลวุตัถปุระสงคท์างเทคโนโลยี. 

4) สื่อสารให้บุคลากรทราบเก่ียวกับแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติงานที่ จ  าเป็น 
ในการก าหนดพนัธะสญัญาและทรพัยากร 

5) ออกแบบและน าแผนที่พฒันาอย่างมืออาชีพไปใช ้เพื่อท าใหค้รูมีความรูแ้ละ
ทกัษะท าใหก้ารใชเ้ทค.โนโลย.ีประสบผลส าเรจ็ 

6) มีความสามารถดา้นเทคโนโลยี.เพียงพอและวิจัยกระบวนการเปลี่ยนแปลง 
เพื่อสามารถคาดการณล์ว่งหนา้ ทราบปัญหาการเปลี่ยนแปลง 

7) พัฒนาแผนปฏิบัติงาน โดยการประเมินแผนทั้งในระหว่างด าเนินการ 
(Formative Evaluation) และหลังเสร็จสิน้ (Summative Evaluation) เพื่อตรวงสอบกับตัวบ่งชี ้
ความส าเรจ็ และเปา้หมาย 

กล่าวโดยสรุปผูน้  าทางเทคโนโ .ลยี .เป็นบุคคลสามารถบริหารหรือจัดการโดยบูรณา
การ 2 อย่างระหว่างภาระงานดา้นการจัดการศึกษากับเท.คโ.นโลยี.การศึ.กษ.าอย่างมีความหมาย  
มีประสิทธิภาพ และคุม้ค่า สิ่งส าคญั 3 ประการที่ผูน้  าทางเทค.โนโ.ลยีการศึกษาหนกัเห็นความส าคญั 
คือ 1) ดา้นความเสมอภาค ลดช่องว่างทางเทคโน .โ.ลยี 2) การพัฒนาผูช้  าน .าญด .้านเทคโ.นโ.ลยี . 
โดยมุ่งสรา้งโอกาสใหแ้ก่ครูไดเ้รียนรู้ 3) สรา้งบทบาทใหม่ของผูบ้ริหารใหรู้ ้-เขา้ใจ-ใชเ้ทคโนโลยี .
อย่างมีความหมาย และชีแ้นะสนับสนุนผูอ่ื้น แนวคิดพืน้ฐานที่ส  าคัญอันเป็นสิ่งบ่งชีล้กัษณะของ
ภาวะผู้น าทางการศึกษาเทค .โน .โลยี . นั่นคือต้องมีลักษณะส าคัญ 3 A's คือ 1) การต่ืนตัวด้าน
เทคโ.น.โล.ยี. (Awareness) 2) ความสามารถดา้นเท.คโน.โลยี. (Ability) และ 3) ผูอ้  านวยประโยชน์
เทคโน.โลย.ีแก่ผูอ่ื้นอย่างเสมอภาค (Available) 

การพัฒนาผู้บริห .ารโร .งเรีย .นให้มีภาวะผู้น าทางเทค .โน .โลยี .การศึกษาได้นั้น 
จ าเป็นตอ้งก าหนดลกัษณะ หรือสิ่งส าคญับางประการเพื่อขายศกัยภาพดา้นเทคโ.น.โลยี.การท าให้
ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีอยู่ใหโ้ดดเด่นจนกลายผูน้  าทางเทคโ.นโลยี.การศึ.กษา ดังเหตุผล 3 ประการ
ต่อไปนี ้

1) ปัจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ความเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ในสภาวะ
การด าเนินงานที่คลุมเครือและตกอยู่ในสภาวะความเสี่ยงต่อการบริหารงานการศึกษาอยู่ตลอด 
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ดงันัน้เพื่อใหผู้บ้รหิารโรงเรียนมีลกัษณะความเป็นผูน้  าทางเทค.โนโลยี.การศึกษา ผูว้ิจยัจึงเห็นควรที่
จะตอ้งรวบรวมและสรุปบทบาทภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศึกษาที่ชดัเจน เพื่อเป็นแนวทางแก่
ผูบ้ริหารโรงเรียนใหห้ลีกหนีความซบัซอ้นมีความชดัเจนในหนา้ที่ภาระงานของผูน้  าทางเท.คโนโลยี.
การศกึษาเด่นชดัยิ่งขึน้ 

2) สิ่งส าคัญประการหนึ่งที่จะสามารถจ าแนกระหว่างผูน้  าและผูต้ามได ้นั่นคือ 
“คณุลกัษณะ” ดงันัน้ผูว้ิจยัจึงเห็นควรที่ตอ้งศึกษาและรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี เพื่อสรุปคณุลกัษณะ
ภาวะผูน้  าทางเทคโ.นโลยี.ศกึษาส าหรบัผูบ้รหิารโรงเรียนในการวิจยัครัง้นีด้ว้ย 

3) เนื่องจากคณุลกัษณะภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศึกษาเพียงอย่างเดียวยัง
ไม่สามารถบ่งชีค้วามเป็นผู้น าทางเทคโนโลยี.การศึกษาได้เพียงพอ นอกจากนีย้ังไม่สามารถ
พยากรณค์วามเป็นผูน้  าทางเทคโนโลยี.ศึกษาไดอ้ย่างแม่นย าและสมบูรณอี์กดว้ย ดงันัน้ผูว้ิจยัจึงคิดว่า 
สิ่งที่เด่นชดัอีกประการหนึ่งคือ "ทกัษะ" ของผูบ้ริหารโรงเรียนที่จะตอ้งปรบัหรือขยายทกัษะพืน้ฐาน
ดา้นเทค.โนโลย.ีในฐานะนกัปฏิบติัที่มีอยู่ใหก้ลายเป็นทกัษะภาวะผูน้  าทางเทคโ.นโลยี.การศกึษา 

3.4 บทบาทภาวะผู้น าเทคโนโลยี 
คมพิศิษฐ์ ศรีบุญเรือง (2558, น. 141)ไดก้ล่าวถึง บทบาทภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี.

สารสนเทศ ไว่ว่า เป็นปฏิบัติติตนตามหน้าที่ที่ไดร้ับมอบหมายในการด าเนินการบริหาร พัฒนา
สถานศึกษาให้มีความส าเร็จตามที่ก าหนดในแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา  โดยการ
ด าเนินงานหรือบริหารงานของสถานศึกษามีการน าเทคโนโลยี.สารสนเทศมาใช้ เพื่อใหเ้กิดผล 
ตามเปา้ประสงค ์

สาบิน และเทอร์เนอร์ (Sabin & Turner, 1982, p. 102) ได้กล่าวถึงบทบาทหน้าที่  
หมายถึง ความมุ่งหวัง (Expectation) ที่บุคคลอ่ืนคาคว่าบุคคลในต าแหน่งใดต าแหน่งหนึ่งควร
กระท าหรือแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งออกมาในสถานการณอ์ย่างใดอย่างหนึ่ง  บทบาท
หนา้ที่ (Ro2) ซึ่งมีอยู่คู่กบัต าแหน่ง (Position) เสมอ 

โอเว่น (Owen, 1970, p. 12)ไดก้ลา่วถึงบทบาทหนา้ที่ หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกอ
อาจแตกต่างกนัไปตามความดาคหวงัและความคิดที่แตกต่างขึน้อยู่กับการรบัรูข้องบุคคลผูแ้สดง
พฤติกรรมนัน้  

ยุคล ์(Yukl, 2010, p. 141) ได้กล่าวถึงบทบาทของผู้น าแต่ละคนแตกต่างกันตาม
บุคลิกลักษณะและสถานการณ์ ผู้น าจึงมักถูกคาดหวังในด้านบทบาท (Role Expected) คือ
บทบาทที่สงัคมคาดหวังไวเ้ก่ียวกับต าแหน่ง หนา้ที่ กฎระเบียบ วัฒนธรรม ความเชื่อของสังคม 
รวมทัง้ธรรมชาติลกัษณะของงาน แต่บางครัง้ผูน้  าไม่สามารถปรบัตัวใหย้อมรบักบับทบาทนีต้าม
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ความคาดหวงัของสงัคม ซึ่งการรบัรูบ้ทบาทของผูน้  า (Perceived Role) จะขึน้อยู่กบัความตอ้งการ 
คณุลกัษณะ ค านิยมและทกัษะของผูน้  า หากบทบาทตามการรบัรูข้องผูน้  าไม่สอดคลอ้งกบับทบาท
ที่สังคมคาดหวัง ผูน้  าจะเกิดความขัดแยง้ในบทบาทได้ ซึ่งอาจะก่อใหเ้กิดความสียหายในการ
บริหารจดัการในองกัการได ้ดงันัน้ผูน้  าจะตอ้งปรบัปรุงและพัฒนาใบทบาทที่สงัคมคาดหวัง และ
บทบาทตามการรบัรูข้องตนเองไปในทิศทางที่สอดคลอ้งกัน จึงจะก่อใหก้ารท างานตามบทบาท
ของผูน้  า สามารถท างานไดดี้และประสบความส าเรจ็  

ดงันัน้จึงสรุปไดว้่าบทบาทภาวะผูน้  าทางเทคโ.นโลยีทางการศึกษา คือสิ่งที่เป็นหนา้ที่
ต้อ งปฏิ บั ติ ต ามบทบาท  ห รื อ เ ป็ นสิ่ ง ที่ บุ คคล ในต า แหน่ ง นั้ น ต้อ ง แสดงพฤ ติก ร รม 
ที่ปฏิบติัตนเหมาะสมกบัต าแหน่งนัน้ และเป็นไปตามปรารถนาของบุค.คลห.รือกลุ่.มบุค.คล ในการ
แสดงพฤติกรมของผูด้  ารงต าแหน่งอาจแตกต่างกนัขึน้กบัปัจจยัหลายสาเหตดุงัไดก้ลา่วขา้งตน้ 

ทั้งนีห้ลายคนคาดหวังว่าผู้น าทางเทคโนโลยี.การศึกษาต้องรู ้และใช้เทคโนโลยี.
การศกึษาได ้โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทคโนโลยี.เหล่านัน้มีความสมัพนัธก์บัคอมพิวเตอรเ์พื่อท าใหผู้น้  า
เขา้ถึงสิ่งกันพบสารสนเทศ และการสรา้งสรรค ์รวมทัง้ความรูใ้หม่ ๆ จากการสื่อสาร นอกจากนี ้
ผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศึกษาซึ่งจ าเป็นตอ้งพิจารณาการเพิ่มประสิทธิภาพครูและสรา้งบุคลากร
การศึกษาตน้แบบระดับชาติใหเ้ป็นที่ตัวอย่าง และเป็นที่ขอมรบัสอดคลอ้งตามเกณฑม์าตรฐาน
ระดบัชาติ (North Central Regional Educational Laboratory and Metiri Group, 2003, p. 123) 

ดงันัน้ผูน้  าทางเ.ทคโนโลยีการศึกษาจึงมีบทบาทหนึ่งที่มีหนึ่งที่เป็นนกัพฒันาบุคลากร
ในสถานศึกษา โดยสมาคมเพื่อการฝึกอบรมและพัฒนาแห่งอเมริกา (American Society for 
Training and Development: ASTD) ไดท้ าการศึกษาสมรรถภาพของนักฝึกอบรมและพัฒนา 
ผลการศึกษาครั้งนีท้  าให้ได้บทบาททั้งเป็น 15 บทบาท คือ 1) นักประเมินผล 2) ผู้อ  านวยความ
สะดวกแก่สมาชิกกลุ่ม 3) ผูใ้หค้  าปรกึษาเพื่อการพฒันาบุคคล 4) นกัเขียน 5) ผูเ้รียน 6) ผูจ้ดัการ
การฝึกอบรมและพฒันา 7) นกัการคลาด 8) นกัวิเคราะหค์วามตอ้งการจ าเป็น 9 ผูบ้รหิารโครงการ 
10) นักออกแบบโครงการ 11) นักกลยุทธ์ 12) นักวิเคราะหง์าน 13) นักทฤษฎี 14) นักถ่ายโอน
ความรู้ 15) ผู้เชี่ยวชาญสื่อบทบาทนักพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา ซึ่งที่กล่าวมาข้างต้น
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Nanus (1996) ซึ่งไดแ้สดความคิดเห็นว่าผูน้  าควรแสดงบทบาท เป็นผูส้ั่ง
สอนหรือพี่เลีย้ง (Coach) คือ การใหค้ าแนะน าและการสั่งสอน ซึ่งบทบาทหนึ่งของผู้น าที่ต้อง
กระท า เพื่อใหผู้ต้ามไดเ้ขา้ใจและปฏิบัติไดถู้กตอ้ง และใหเ้ป็นแบบอย่างในการประพฤติปฏิบัติ 
ในการท างาน การไดร้บัการบอกกลา่วชีแ้นะจะช่วยผูป้ฏิบติังานไดเ้ป็นอย่างดี 
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นอกจากนี ้Nanus ยงัไดแ้นะน าบทบาทของผูน้  าเพิ่มเดิมคือ 1) เป็นผูน้  าในบทบาทชี ้
ก าหนดทิศทางการปฏิบติังาน (Direction - Setter) การก าหนดเป็นหมายขององคก์ารจะช่วยชีน้  า
การท างานไดดี้ ท าใหก้ารปฏิบติังานมีทิศทาง สามารถบรรลเุป้าหมายไดดี้ยิ่งขึน้ ดงันัน้การบริหารงาน
ภายในองคก์ารผูน้  าตอ้งมองการณไ์กล มีวิสยัทัศน ์เพื่อใหอ้งคก์ารไดพ้ัฒนาทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ของโลกและสิ่งแวดลอ้ม เป้าหมายขององคก์ารตอ้งไม่หยุดนิ่ง มีการปรบัเปลี่ยนได้ 2) ผูน้  าใน
บทบาทตัวแทนขององคก์ร (Spoken Person) การมีปฏิสมัพันธ์กับสงัคมจะช่วยใหอ้งคก์ารเป็นที่
รูจ้กัของสงัคม ผูน้  าตอ้งเก่ียวขอ้งกบับุคคลนอกองคก์าร กลา้ที่จะตดัสินใจ ยอมรบัฟังความคิดเห็น
ของชุมชน นโยบายการปกครองต่าง ๆ ทั้งนีเ้พื่อให้องค์การเป็นที่ยอมรับของสังคม การมีเครือข่าย 
จะช่วยใหบุ้คคลต่าง ๆ เขา้มาสนบัสนุนการท างานของตนในองคก์าร ผูน้  าตอ้งเรียนรูแ้ละปรบัตนเอง 
ใหเ้หมาะสม จะตอ้งมีความสม ่าเสมอและเป็นมิตรกบับคุคลทั่วไป และ 3) ผูน้  าในบทบาท 

ผูเ้ปลี่ยนแปลง (Change Agent) การเปลี่ยนแปลงเป็นส่วนหนึ่งของความกา้วหน้า 
ผูน้  าควรรูถ้ึงวิธีการเปลี่ยนแปลง แต่การเปลี่ยนแปลงตอ้งประกอบดว้ยความมีเหตผุล และวิธีการที่
จะเปลี่ยนโดยค านึงถึงผลประโยชนท์ี่องคก์ารจะไดร้บั รวมทัง้ความถูกตอ้งเหมาะสมและจะตอ้ง
ค านึงถึงผูต้ามดว้ย กล่าวสรุปผูน้  าทางเทคโนโลยี.ศึกษาจึงควรมีบทบาทเป็นผูส้ั่งสอนหรือพี่เลีย้ง , 
บทบาทชีก้  าหนดทิศทางการปฏิบติังาน ผูน้  าในบทบาทตัวแทนขององคก์าร และ ผูน้  าในบทบาท
ตวัแทนขององคก์าร 

บทบาทอีกประการของผู้น าทางเทคโนโลยี.การศึกษาควรตอ้งค านึงเก่ียวกับการ
ยอมรบัและน าเทคโนโลยี.ไปใชใ้นโรงเรียนอย่างไรใหห้มาะสม โดยผูน้  าเทคโนโลยี.การศึกษาตอ้ง
ตดัสินใจไดว้่านกัเรียนควร ไดใ้ชเ้ทคโนโลยี.ในโรงเรียนขนาดไหน แบบไหน จึงจะเหมาะสมเป็นการ
กวาดซือ้ เทคโนโลยี.ทุกชนิดมาตัง้ไวโ้ดยทัง้ครูและนกัเรียนก็ใชเ้ทคโนโลยี.ไม่คุม้ค่าหรือกระทั่งใช้
ไม่เป็น นอกจากนี ้สิ่งหนึ่งที่ผูน้  าเทคโนโลยี.ควรตระหนกัถึง คือ ความผนัผวนของเทคโนโลยี.มีมาก  
ทัง้ดา้นรูปแบบ ความรวดเร็ว ความจุ ราคา ที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็วจนเกินไปเมื่อเทียบความพรอ้ม
ของโรงเรียน ดังนั้นผู้น าทางเทคโนโลยี.การศึกษาก็ย่อมก็จะลังเลที่จะก าหนดนโยบายเรื่อง
เทคโนโลยี.การศึกษา แต่เราอาจพิจารณาในอีกแง่หนึ่งว่า การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเช่นนี ้
อาจเป็นโอกาสไม่ใช่เป็นปัญหา เพราะเรื่องการน าเทคโนโลยี.มาใชน้ัน้ ไม่ใช่เป็นเพียงแต่ว่าไปหา
เงินมาจดัการซือ้ ลงมือติดตัง้แลว้ก็ใชก้นัไป หากอยู่ที่การเลือกใชอ้ย่างถูกตอ้ง เกิดประโยชนอ์ย่าง
จริงจงันั่นคือ เลือกเทคโนโลยี.เพื่อมาใชป้ระโยชน ์มิใช่เลือกมาเพราะความหรือหวา หรือเลือกมา
เพียงเพื่อเรียนรูว้ิธีใช ้หรือใหไ้ดช้ื่อว่าใชเ้ป็นเท่านัน้ (พรพิไล เลิศวิชา, 2544, น. 38) 
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แมอ้ปุสรรคความเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการปรบัเปลี่ยนของตวัเทคโนโลยี.เอง
แลว้ เทคโนโลยี.ยังเป็นตน้ที่ส่งผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงต่อปัจจยัอ่ืนเช่นกนั (Valdez, 2005, p. 
114) เห็นว่าสิ่ งหนึ่งที่ เ ป็นอุปสรรคท าให้การน า เทคโนโลยี .ไปใช้อย่างไม่ได้ผลเนื่องจาก
วตัถุประสงคไ์ม่ชดัเจน นอกจากนีย้งัไดว้ิจยัพบว่า เทคโนโลยี.ท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง เช่น การ
ปฏิวติัคิดคน้ ฮารด์แวร ์และซอฟตแ์วร ์ย่อมสรา้งใหเ้กิดโอกาสทางการศึกษาไดเ้ช่นกนั แต่การน า
เทคโนโลยี.ไปตั้งไวใ้นหอ้งไม่ไดป้ระกันว่าเกิดประโยชนแ์ต่อย่างใด ส าหรบัหนึ่งผลกระทบของ
เทคโนโลยี.มีผลต่อครูและนักเรียนแต่ประสิทธิภาพของครูดา้นเทคโนโลยี.กลับมีผลกระทบต่อ
นกัเรียนมากกว่า เพราะครูเป็นตวัแปรส าคญัของการน าเทคโนโลยี.ไปใชใ้หม้ีประสิทธิภาพ ดงันัน้
บทบาทภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศึกษาจึงตอ้งมีวิสัยทัศนด์า้นเทคโนโลยี.ที่ชัดจนและควร
ตรวจสอบ ติดตามอย่างสม ่าเสมอ อนัจะสง่ผลใหก้ารใชป้ระสบผลส าเรจ็ 

ความกงัวลของ Fulton ต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี.เอง หรือการเปลี่ยนแปลง
อนัเป็นผลพวงจากเทคโนโลยี.เป็นประเด็นส าคญัที่ผูว้ิจยัคิดว่า เป็นปัจจยัหนึ่งที่ผูน้  าทางเทคโนโลยี.
การศึกษาควรใส่ใจ ดังผลวิจัยของ (ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2561, น. 32) ซึ่งไดศ้ึกษาการ
เปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี.สารสนทศและแผนการตรียมรับของผู้บริหารโรงเรียน ในโรงเรียน
มธัยมศึกษาของไทยระหว่างปี พ.ศ. 2545-2554 ไดผ้ลสรุป 4 แนวคิด คือ แนวคิดแผนการเตรียม
รบัการเปลี่ยนแปลงเทคโน.โลยี.สาร.ส.นเทศในโรงเรียนมธัยมศึกษาคนโครงสรา้งพืน้ฐานสารสนทศ 
แนวคิดแผนการเตรียมรบัการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี.สารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาคน้การ
พัฒนาวิชาชีพครู แผนการเตรียมรับการเปลี่ยนแปลงเ .ทคโ .นโลยี .สา .รสน .เทศในโรงเรียน
มัธยมศึกษาดน้การพัฒนาหลกัสูตรการเรียนการสอน และแนวคิดแผนการเตรียมรบัการเปลี่ยน
เทค .โน .โลยี .สา .รสนเ .ทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาดา้นงบประมาณและแหล่งรายไดข้องผูบ้ริหาร
โรงเรียน 

เมื่อวิเคราะหแ์นวคิดดงักลา่วจึงสามารถก าหนดบทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียน เพื่อน าไปสู่
ความเป็นผู้น าทางเทคโนโลยี.การศึกษา ประกอบด้วย 4 ประเด็น คือ บทบาทด้านโครงสรา้งพืน้ฐาน
สารสนเทศ บทบาทดา้นการพฒันาวิชาชีพครู บทบาทดา้นการพฒันาหลกัสูตรการเรียนการสอน 
และบทบาทดา้นงบประมาณและแหลง่รายไดข้องผูบ้รหิาร โดยมีรายละเอียดต่อไปนี ้

1. บทบาทดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานสารสนเทศ โดยเนน้กลยทุธก์ารขยาย (Extension) 
สว่นโรงเรียนอ่ืน ๆ เนน้กลยทุธก์ารจดัหา (Procurement) มากกว่า ทัง้นีจ้ากบทบาทภาวะผูน้  าทาง
เทคโนโลยี.การศกึษาจะพฒันาดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานทางกายภาพ โดยด าเนินการดงันี ้
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1.1 การจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร ์มีวิธีการจัดหา 4 วิธี ไดแ้ก่ การจัดซือ้ดว้ย
เงินสดการเช่าซือ้ ซึ่งเป็นการผ่อนช าระเป็นรายงวด และเครื่องคอมพิวเตอรเ์ป็นของโรงเรียน 
เมื่อหมดระยะการผ่อน การเช่าซือ้ ซึ่งเป็นการผ่านช าระเป็นรายงวด เมื่อหมดสญัญา โรงเรียนไม่มี
คอมพิวเตอรใ์ช ้ตอ้งท าสญัญาเช่าใหม่อีกครัง้ การขอบรจิาคเครื่องคอมพิวเตอรท์ี่ใชแ้ลว้ 

1.2 การเชื่อมต่ออินเทอรเ์น็ต มีวิธีการเชื่อมต่อ ดงันี ้
1.2.1 การเชื่อมต่อแบบ Dial-up ดว้ย Modem 
1.2.2 การเชื่อมต่อด้วย Leased Line (ความเร็วสูงกว่าแบบ Dial-Up)  

ซึ่งเป็นการเชื่อมต่อตลอด 24 ชั่วโมง 
1.2.3 การจดัหาสื่อการสอนและเนือ้หาสาระทางดิจิทลั ผูน้  าทางเทคโนโลยี.

การศกึษามาควรมีสื่อการสอนท่ีพอเพียงต่อการเรียนรูข้องนกัเรียน 
2. บทบาทด้านการพัฒนาวิชาชีพครู โดยการพัฒนาวิชาชีพครูเป็นบทบาทที่

ส  าคัญของผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศึกษา ซึ่งควรส่งเสริม การสนับสนุนจากภายในโรงเรียนเป็น 
สว่นส าคญัที่ท าใหค้รูพฒันาตนเองไดม้ากขึน้นอกเหนือจากการเขา้อบรมตามวาระ หรือตามค าสั่ง
ของตน้สงักดั ผูน้  าทางเทคโนโลยี.ควรเตรียมรบับทบาทดา้นการพฒันาวิชาชีพครู สรุปไดด้งันี ้

2.1 การวางวิสยัทศันร์่วม เป็นการปรบัวิธีคิด และการวางเป้าหมายของการ
พฒันาโรงเรียน พฒันาครู และพฒันาการเรียนการสอนสู่นักเรียน กลยุทธน์ีเ้ป็นส่วนท าใหค้รูรูส้ึก
เป็นสว่นหนึ่งของการตดัสินใจก าหนดนโยบายของโรงเรียน และตอ้งการพฒันาตนเอง 

2.2 การศกึษาวิเคราะหค์วามตอ้งการจ าเป็น เพื่อทราบความตอ้งการครู และ
ท าใหร้บัขอ้มลูที่เอือ้ต่อการวางแผนพฒันาสริมความรูแ้ก่ครูใหต้รงกบัความเป็นจริง ซึ่งอาจท า ได้
ดว้ยวิธีการคือ การส ารวจดว้ยแบบสอบถาม และการประชมุหมวดวิชา การประชมุครู 

2.3 การสรา้งความตระหนัก การสรา้งความตระหนักจากภายในตัวของครู
เป็นจุดเริ่มตน้ของการท าใหค้รูเปลี่ยนทัศนคติมมุมองที่มีต่อเทคโนโลยี.และสรา้งความตอ้งการที่
จะเรียนรูม้ากขึน้ 

2.4 การแนะน าและโนม้นา้วใจ  
2.5 การฝึกอบรมครู และขยายผลการฝึกอบรม เช่น 

2.5.1 สรา้งครูที่มีความเชี่ยวชาญทางด้านคอมพิวเตอรเ์พื่อรบัผิดชอบ
งานด้าน ในโรงเรียนได้ เช่น การไปศึกษาต่อสาขาที่เก่ียวข้อง การสนับสนุนส่งเสริมให้อบรม  
อย่างต่อเนื่อง 
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2.5.2 จดัฝึกอบรมเป็นทางการ เป็นการจดัฝึกอบรมตามค าสั่งของตน้สงักัด
ใหค้รูมีพืน้ฐานทกัษะต่าง ๆ 

2.5.3 ติดตามผลการฝึกอบรม และจดัฝึกอบรมซ่อมเสริม เป็นกลุ่มเล็ก ๆ 
เช่น ในกลุ่มครูที่มีอายุไล่เลี่ยกัน หรือกลุ่มครูที่มีความสนใจเรียนรูเ้ฉพาะโปรแกรมใช้เทคนิค  
เพื่อนสอนเพื่อน เพื่อลดความอาย เพิ่มความคุน้เคย 

2.5.4 ส่งเสริมการเรียนรูข้องกลุ่มครูเครือข่ายคอมพิวเตอรภ์ายในโรงเรียน 
เพื่อขยายผลต่อเนื่องไปยังกลุ่มอ่ืน ๆ ในโรงเรียน เช่น ส่งเสริมใหม้ีครูที่เก่ง และใช้เทคโนโลยี.
จดัการเรียนการสอนในแต่ละกลุม่สาระ 

2.5.5 สนับสนุนดา้นต ารา คู่มือ วิชาการต่าง ๆ เพิ่มแหล่งในการศึกษา 
หาความรู ้

2.6 การสนบัสนนุอย่างต่อเนื่อง 
2.6.1 ก าหนดเป็นนโยบายท่ีชดัเจน 
2.6.2 ก าหนดใหม้ีการใช ้IT เป็นส่วนหนึ่งของภาระงาน เช่น การพิมพ์

รายงาน การสง่คะแนนนกัเรียน การผลิตสื่อการสอน 
2.6.3 จดัใหม้ีการประกวดสื่อการสอนเป็นการภายใน 
2.6.4 การบ ารุงขวญั และใหก้ าลงัใจ 
2.6.5 ส่งเสริมใหค้รูท าวิจยัในชัน้เรียน ผลงานวิชาการ เพื่อปรบัระดับชัน้ 

ซึ่งจะมีการประเมินผลงานทางวิชาการในสภาพที่เป็นจริง ท าใหค้รูตอ้งกระตือรือรน้ในการเรียนรู ้
การใชเ้ทค.โนโ.ลย.ีสาร.ส.นเทศมากขึน้ 

2.6.6 จดัจา้งเทคนิคคอมพิวเตอร ์เพื่อลดภาระงานครูคอมพิวเตอร ์
2.7 การติดตาม ก ากบั ประเมินผล อย่างจริงจงั อาจในรูปของการนิเทศส่วน

บคุคล การประเมินผลงาน และประเมินภายใน 
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3. บทบาทดา้นการพฒันาหลกัสตูรการเรียนการสอน สรุปไดด้งันี ้
3.1 การปรบัหลักสูตรใหท้ันสมัย ฝ่ายวิชาการและครูผูร้บัผิดชอบในแขนง

วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี.ตอ้งคอยติดตามความกา้วหนา้ของเทคโนโลยี. เพื่อปรบัหลกัสตูร
ใหท้นัสมยั 

3.2 บูรณาการ IT มีกา .รใชส้ื่อการส .อนโดยเฉพาะสื่อสมัยใหม่ประกอบการ
เรียนการสอนใหม้ากขึน้ รวมทัง้ปรบัวิธีการสอนเนน้ที่ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

3.3 การบูรณาการหลกัสูตรการเรียนการสอน เป็นการบูรณาการหลายวิชา
รว่มกนั และใชเ้ทคโนโลยี.สารสนเทศเป็นเคร่ืองมือการเรียนรู ้

3.4 การส่งเสริมการท าวิจัยในชัน้เรียน ส่งเสริมใหค้รูท าผลงานทางวิชาการ
และถ่ายทอดวิธีการสอนแนวใหม่ ใหก้บัเพื่อนครู เพื่อปรบัปรุงวิธีการสอนและการประเมิน 

3.5 การมีที่ปรึกษา โรงเรียนควรประสานกับนักวิชาการในมหาวิทยาลัยใน
ทอ้งถิ่นใหเ้ขา้มาเป็นที่ปรกึษาแนะแนวทางการพฒันาการเรียนการสอน 

3.6 การประสานงานและการอ านวยความสะดวกของครูคอมพิวเตอร ์โดยครู
คอมพิวเตอรต์อ้งมีหน้าที่ประสานงาน อ านวยความสะดวกมากขึน้ เชื่อมโยงกิจกรรมการเรียน
ระหว่างวิชาต่าง ๆ ใหเ้กิดเป็นโครงงานของนกัเรียน 

4. บทบาทดา้นงบประมาณและแหลง่รายไดข้องสถานศึกษา 
การพฒันาปรบัปรุงดา้นเทคโนโลย.ีสารสนทศต่าง ๆ เป็นสิ่งที่ตอ้งใชง้บประมาณ

ค่อนขา้งสงูเก่ียวกบัการจดัซือ้ฮารด์แวร ์ซอฟตแ์วร ์และการพฒันาบุคลากร ดงันัน้แต่ละสถานศึกษา 
จึงมีขอ้จ ากดัเก่ียวกับการงบประมาณที่ไดร้บัจากตน้สงักดั การพฒันาดา้นเทคโนโลยี.สารสนเทศ 
ในสถานศึกษาเกือบทัง้หมดเป็นงบประมาณที่ไดจ้ากภายนอก ซึ่งสามารถก าหนดบทบาทภาวะ
ผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศึกษาดา้นงบประมาณและแหล่งรายไดข้องผูน้  าทางเท.คโนโลยี .การศึกษา
ดงันีคื้อ 

4.1 การประสานสมัพนัธ ์บทบาทนีร้วมการประสานความสมัพนัธก์ับการ
ประชาสมัพนัธเ์ขา้ดว้ยกนัเพื่อใหเ้กิดเครือข่ายที่กวา้งขวาง ซึ่งจะท าใหโ้รงเรียนมีโอกาสไดร้บัการ
สนบัสนนุทางดา้นต่าง ๆ รวมถึงดา้นงบประมาณมากขึน้ ในภาพรวมโรงเรียนมีวิธีการดงันี ้

4.1.1 ทางสถานศกึษาใหค้วามรว่มมือกบักิจกรรมของชมุชนใหม้ากที่สดุ 
เพื่อเสรมิสรา้งความสมัพนัธท์ี่ดี 

4.1.2 สถานศกึษาตอ้งความสมัพนัธท์ี่ดีกบัตวัแทนในชมุชน 
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4.1.3 สรา้งเครือข่ายโรงเรียนทัง้ภายในประเทศ และระหว่างประเทศ
เป็นการแลกเปลี่ยนทรพัยากร และแบ่งปันเทคโนโลยี. เครื่องมือ และวิธี 

4.1.4 สรา้งเครือข่ายผูป้กครองในโรงเรียน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการที่  
ผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียจะไดเ้ขา้มาเป็นดแูลนกัเรียนใหใ้กลช้ิดขึน้ และช่วยพฒันาโรงเรียน 

4.2 การชีแ้จง และโน้มน้าว เป็นการชีแ้จงและ โน้มน้าวคณะกรรมการ
สถานศึกษา ในกรรมการสมาคมผูป้กครองและครู กรรมการในสมาคมศิษยเ์ก่า ใหเ้ห็นความส าคัญ
ของการพัฒนาเทคโนโลยี.สารสนทศ และให้ความเห็นชอบต่อโครงการระดมทรัพยากรเพื่อ
สนบัสนนุเทคโนโลยี.สารสนเทศในสถานศึกษา 

4.3 การจดักิจกรรมต่าง ๆ เพื่อระดมทุน เช่น งานเสีย้งโต๊ะจีน งานบอลล ์
การจดัเทศนม์หาชาติการจดักิจกรรมการแสดงของนกัเรียน การจดัทอดผา้ป่าการศึกษา หรืออยู่ใน
รูปของการบริหารจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอรห์ลกัสตูรพิ เศษ โดยรายไดจ้ะเป็นงบประมาณ 
ที่ใชส้  าหรบังานคอมพิวเตอรโ์ดยฉพาะ 

4.4 การขอบรจิาค เป็นการใชส้ายสมัพนัธต่์าง ๆ  ที่มีอยู่ในการของบประมาณ
พฒันาสถานศกึษาดา้นต่าง ๆ การขอบรจิาคอาจมีหลายรูปแบบ 

4.5 การเก็บเงินจากผูเ้รียน จากการศึกษาพบว่า โรงเรียนส่วนใหญ่มีการ
เก็บเงินในโครงการสนบัสนุนคณุภาพการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร ์ซึ่งด าเนินการอนมุติัความ
ที่เห็นชอบจากก.ลุม่คน โดยเก็บเงินจากนกัเรียนท่ีเรียนต่อเทอม 

4.6 การจัดตัง้กองทุนเทคโนโลยี.สารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียน 
โดยโรงเรียน ขนาดกลางที่มีการใชเ้ทคโนโลยี.มากแห่งหนึ่งใหค้วามเห็นว่าควรมีการตัง้เจา้ภาพ
ดา้น IT ซึ่งอาจหมายถึง ศิษยเ์ก่ารุน่ต่าง ๆ ของโรงเรียน แลว้จดักิจกรรมขึน้เพื่อน าหาเงินมาเป็นงบ
ดา้นเทคโนโลยี.สารสนทศในโรงเรียนโดยเฉพาะ 

4.7 การบริหารการเงินอย่างโปร่งใส การจัดการดา้นการจัดซือ้ จัดจา้ง 
โดยใชเ้งินที่ไดจ้ากการบริจาค หรือ การระดมทนุอย่างสจุริต โปรง่ใส เป็นสิ่งส าคญัต่อความเชื่อมั่น
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ได้ให้ความช่วยหลือแก่โรงเรียน ส าหรับการจัดตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินการประมูลงาน จัดซือ้ ตรวจรบัอุปกรณท์ี่ชัดจน และควรใหต้ัวแทนของสมาคมผูป้กครอง
และครูตวัแทนชุมชน ไดเ้ขา้มาเป็นคณะกรมการดว้ย ซึ่งการใหผู้ม้ีส่วนไดส้่วนเสีย (Stakeholder) 
กบัโรงเรียนเขา้มาดูแลผลประโยชนใ์นการจตัซือ้จัดจา้ง และมีการใชเ้ทคนิคเจราจาต่อรองเกิดให้
เกิดประโยชนก์บัโรงเรียนมาก 
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4.8 การท างานใหเ้ป็นที่ประจักษ์ หลักจากไดร้บัเงินบริจาคเพื่อพัฒนา
โรงเรียนแลว้ ตอ้งมีการพัฒนาตามโครงการดังกล่าวใหเ้ห็นชัดเจน เพื่อใหบุ้คคลหรือองคก์รที่ให้
การสนบัสนนุไม่เป็นกงัวล และเกิดความเชื่อนัน้ต่อโรงเรียน 

จากผลวิจัยดังกล่าวจึงเป็นบทบาทที่ส  าคัญส าหรบัผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศึกษา 
เพื่อเตรีย .มรบัความเปลี่ .ยนแป .ลง ทัง้นีเ้พื่อใหผู้บ้ริหารโรงเรียนใช้เทคโนโลยี.อย่างจริงจงั สมาคม
เทคโ.นโลยี .การศึกษ.านาน.าชาติ (International Society for Technology in Education. 2001) จึงได้
ก าหนดเกณฑม์าตรฐานส าหรบัผูบ้ริหารโรงเรียน (Technology Standards for School Administrators; 
TSSN) 6 มาตรฐาน ซึ่งแต่ละมาตรฐานไดก้ าหนดภาระงานในบทบาทภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี.
การศกึษาดงัต่อไปนี ้

มาตรฐานท่ี 1 ภา.วะผูน้  าและวิสยัทศัน:์ ภาวะ.ผูน้  าท.างเท.คโนโ..ลยี. และการค า้จุน
สภาพแวดลอ้ม ตลอดทัง้มีวัฒนธรมที่สอดคลอ้งกับวิสยัทัศน ์ประกอบดว้ย ภาระงานในบทบาท
ขอ.งภาวะผูน้  า ดงันี ้

1) มีส่วนร่วมทุกกระบวนการ รวมทัง้การร่วมกันก าหนดวิสยัทัศนท์ี่คาดหวงั
และชดัเจน 

2) ร่วมกนั.พฒั.นาใหส้ม.บูรณ,์ วิจยัในระ.ดบัปฏิ.บติัการและก าหนดกลยุทธ์ของ
แผนในระ.ดบัอ าเภอ 

3) การ.บรูณ.าการการใช ้IT ของทกุฝ่าย ทกุคนในหน่ายงานใหเ้กิดประสิทธิผลสงูสดุ 
มาตรฐานที่ 2 การเรียนรูแ้ละการสอน: ภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศึกษาที่

สร้างความมั่นใจในการออกแบบหลักสูตร กลยุ .ทธ์การสอน และบู .รณการ .ทางกา .รเรียนรู้. 
ประกอ.บดว้ย ภาระงา.นในบทบาทของภาวะผูน้  าทางเทค.โนโลย.ีระดบัผูบ้รหิารโรงเรียน ดงันี ้

1) ช่วยเหลือครูในการใชเ้ทคโน.โลยี.   เพื่อการเขา้ถึงแหล่งขอ้มลู การวิเคราะห์ 
และการท าความเขา้ใจขอ้มลูของผูเ้รียน โดยน ามาใชแ้ละวดัเพื่อใหค้ าแนะน าปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม 

2) ร่วมกันออกแบบ น าไปใช ้ส่งเสริม และพัฒนาการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนา 
การ.สอน โดยบรูณาการกบัเทคโน.โลย.ีแก่ผูส้อนใหเ้ป็นมืออาชีพเพื่อปรบัปรุงการเรียนรูข้องนกัเรียน 

มาตรฐานที่ 3 ผลิตภาพและนกัปฏิบติัมืออาชีพ: ภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศึกษา
ประยกุตเ์ทค.โน.โลย.ีเพื่อส่งเสริมใหเ้ป็นมืออาชีพและเพิ่มผลิตภาพ ประกอบดว้ย ภาระงานในบทบาท
ของภาวะผูน้  าทางเ.ทค.โนโลย.ีระดบัผูบ้รหิารโรง.เรี.ยน ดงันี ้

1) ใชเ้ทค.โน.โลยี.เป็นฐานในระบบการบริหารจัดการเพื่อจะเขา้ถึงการบริหารงาน
บคุคลและบนัทกึขอ้มลูนกัเรียน 
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2) ใชส้ื่อในรูปแบบที่หลากหลายรวมทัง้การสื่อสารทางไกลและใชเ้ว็ปไซตโ์รงเรียน 
เพื่อการสื่อสาร มีปฏิสมัพนัธก์บัผูเ้ชี่ยวชาญ และผูอ่ื้นที่มีสว่นไดส้ว่นเสีย 

มาตรฐานที่ 4 การด าเนินการ: ภาวะผูน้  าทางเท.คโนโลยี .การศึกษาสรา้งการบูรณา
การเทค.โนโลยี.โดยสนับสนุนระบบผลผลิตเพื่อการเรียนรูแ้ละการจัดการ ประกอบดว้ย ภาระงาน
ในบทบาทของภาวะผูน้  าทางเ.ทคโ.นโ.ลย.ีระดบัผูบ้รหิารโรงเรียน ดงันี ้

1) เสนอการพฒันาบคุลากรทัง้โรงเรียนเพื่อการท างานรว่มกนัเขา้สายงาน 
2) วิเคราะห ์แหลง่ทรพัยากรต่าง ๆ เพื่อการน าไปใชใ้นแผน 
3) สนบัสนนุใหม้ีความพอพียง ใหเ้วลา และสนบัสนนุบรกิาร 

มาตรฐานที่ 5 ภาวะผูน้  าทางเทคโ .นโ .ลยี .การศึกษาในการวางแผ .นแ .ละการน า
แผนทางเทค.โนโล.ยี.ไปใชโ้ดยภาพรวมประกอบดว้ย ภาระงานในบทบาทของภาวะผูน้  าทางเท.คโน.โลยี.
ระดบัผูบ้รหิารโ.รงเ.รียน 

1) สนบัสนนุแล.ะเป็นแบ.บอ.ย่างในการใช.้เทค.โนโลย.ีเพื่อเขา้ถึงขอ้มลู วิเคราะห์
ตีความขอ้มลู 

2) น าระเบียบการประเมินไปใชก้บัครู เพื่อวดัการพฒันาตามมาตรฐานและชีแ้นะ 
เพื่อการวางแผนพฒันาสูม่ืออาชีพ 

3) รวบรวมการใชเ้ทคโนโ.ลยี.ที่มีประสิทธิ .ผลในการเรีย.นรูแ้ละกระบวน.การสอน
ในฐานะ.เป็นเกณฑห์นึ่งในการวดัการปฏิบติัการสอน 

มาตรฐานที่ 6 สรา้งตวัแบบความรบัผิดชอบเพื่อการตัดสินใจที่ครอบคลมุทุกคน 
ประกอบดว้ย ภาระงานในบทบาททางเท.คโนโลย.ีการศกึ.ษาระดบัผูบ้รหิารโรงเรียนดงันี ้

1) ใหค้วามปลอดภัยและจัดสรรทรพัยากรเทคโนโลยี.ใหค้รูที่สามารถทราบ
ความตอ้งการของผูเ้รียนในโรงเรียน 

2) ยืดมั่นและบังคับบุคลากรแ .ละผู้เรียนที่ยอมรับนโยบายท้องถิ่นและ
นโยบายอ่ืน ๆ รวมทัง้ระเบียบที่เก่ีย.วขอ้ง 

3) มีส่วนร่วมในการพัฒนาแผนอ านวยความสะดวกที่จะสนับสนุนและ 
มุ่งดา้นสขุภาพและความปลอดภยัทางสิ่งแวดลอ้มในการปฏิบติัที่สมัพนัธก์บัการใชเ้ท.คโ.นโ.ลย.ี 
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3.5 คุณลักษณะภาวะผู้น าทางเทคโ.นโลย ี
คณุลกัษณะ (Traits) เป็นคณุสมบติัของคนหรือสิ่งของอนัเป็นลกัษณะประจ าที่เป็น

สาระส าคัญและจ าเป็นที่จะขาดเสียมิได้ ซึ่งท าให้สิ่งนั้นต่างกับสิ่งอ่ืน ๆ เช่นเดียวกับทฤษฎี
คณุลกัษณะผูน้  าอนัเป็นทฤษฎีดัง้เดิมที่เชื่อว่าจะมีลกัษณะพิเศษบางอย่างที่ปรากฎในตวัผูน้  าซึ่งมี
ผลที่ท าใหผู้น้  าลกัษณะแตกต่างจากผูต้ามหรือท าใหผู้น้  าแต่ละคนมีประสิทธิผลที่แตกต่างกนั ผูน้  า
ที่ประสบความส าเรจ็จะเป็นผูท้ี่มีความสามารถเหนือกว่าธรรมดาทั่วไป (Extra - Ordinary Abilities) 
คุณลกัษณะของผูน้  า ที่ส  าคัญประกอบดว้ย ลกัษณะเฉพาะและบุคลิกภาพส่วนตัวบางประการ
ของผูน้  า 

จากการศึกษาเก่ียวกบัแนวคิด ทฤษฎีคณุลกัณะผูน้  าของนกัวิชาการ แนวคิด ทฤษฎี
ดงักลา่วมาวิเคราะหแ์ละบูรณการแนวคิดร่วมกบัคณุลกัษณะอนัเก่ียวขอ้งกบัเทค.โน.โลยี.การศึกษา
ของนักวิชาการด้านเทคโน .โลยีการศึกษา จึงได้จ าแนกคุณลักษณะภาวะผู้น าทางเทคโ .นโลยี .
การศึกษาเป็น 4 คน คือ คุณลักษณะดา้นบุคลิกภาพ คุณลักษณะดา้นสังคม คุณลักษณะดา้น
สติปัญญา และคณุลกัษณะดา้นค่านิยมและจิตส านึกต่อสงัคม ดงัมีรายละเอียดต่อไปนี ้

1. คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ ลกัษณะอันเกิดจากแบบแผนทางจิตที่มีความ
สับสนของบุคคลที่ส่งผลกับพฤติกรรมการเสดงออกเมื่อสัมพันธ์กับผู้อ่ืนและตอบสนองต่อ
สถานการณต่์าง ๆ เช่น สามารถในการควบคมุอารณไ์ดดี้ มีความกลา้เผชิญกบัความยากล าบาก 
การมีความเด็ดขาด คณุลกัษณะดา้นบุคลิกภาพของผูน้  าทางเทคโน.โลยี.การศึกษาที่ควรพิจารณา 
ไดแ้ก่ 

1.1 สนใจใฝ่เรียนรู ้ขวนขวายศึกษาเอกสาร แหล่งวิทยาการความรูต่้าง ๆ  
ที่เก่ียวขอ้งกบัเทคโ.นโลยี.การศกึษาที่เขียนโดยบุคคล ในกระบวนการพฒันาหล.ักสตูร 

1.2 ทดลอง มีความกลา้หาญ และพยายามใชแ้นวควานคิดใหม่ ดว้ยตวัเอง
พรอ้มกบัคนอ่ืน โดยเริ่มจากจดุที่มีผูต่้อตา้นนอ้ยที่สดุ และเผยแพรใ่หม้ีการเปลี่ยนแปลงขยายกวา้ง
มากขึน้ 

1.3 มีวาทศิลป์ที่จะโนม้นา้ว ขอความช่วยเหลือจากภายนอกที่มีความกา้วหนา้
และมุ่งจะเปลี่ยนแปลง หรือโนม้นา้ว เก่ียวกบัเท.ค.โนโลยี 

1.4 ต่ืนตวัในการเรียนรู ้และน าเทคโนโลยี.มาใชใ้นองคก์าร 
1.5 มีทศันคติดา้นบวกต่อเทคโนโลย ี
1.6 เป็นผู้สร้างบรรยากาศ และสัมพันธ์ต่อการด าเนินงานโดยค านึงถึง            

เทคโ..นโลยี.เป็นสว่นหนึ่งของงาน 
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1.7 มีค่านิยมที่ เน้นการสงวนทรัพยากรรรมชาติ และลดผลกระทบของ
เทคโ.นโ.ลย.ีต่อสิ่งแวดลอ้ม 

2. คุณลักษณะด้านภูมิหลังทางสังคม ประกอบดว้ย ความมีฐานะสถานภาพ
เป็นที่ยอมรบั ความเชื่อถือ มีเศรษฐานะ ความสามารถเขา้สงัคม ไดร้บัความเห็นอกเห็นใจ ความ
แนบเนียน สามารถที่จะร่วมงานกับผูอ่ื้น มีความพรอ้มเพรียงใหค้วามช่วยเหลือมีเห็นอกเห็นใจ           
มีความสามารถปกป้องคุม้ครอง และมีอ านาจบารมีทางสงัคมคณุลกัษณะคน้สงัคมของผูน้  าทาง
เท.คโนโลย.ีศกึษาที่ควรพิจารณา ไดแ้ก่ 

2.1 มีรายไดพ้อที่จะเสียค่าใชส้ินคา้และบรกิารระบบสารสนเทศ กล่าวว่า รายได้
มีความสมัพนัธอ์ย่างใกลช้ิดกบัโอกาสในการเขา้ถึงสารสนเทศและความรู ้กล่าวคือประชากรที่อยู่
ในประเทศเดียวกนั ผูม้ีรายไดส้งูมีโอกาสเขา้ถึงสารสนเทศดา้นต่าง ๆ ไดม้ากกว่าผูม้ีรายไดต้ ่าและ
ระหว่างประเทศนัน้ประเทศที่มีระดบัรายไดต่้อหวัสงู ก็จะมีโอกาสที่จะไดใ้ชเ้ทคโนโลยี.สารสนเทศ
มากกว่าประเทศที่มีระดบัรายไดต่้อหวัต ่า 

2.2 ถิ่นที่อยู่อาศัยอยู่ในเมืองหรือไม่ห่างไกลจากตัวเมืองมักมีความสนัพนัธ์
กบัความเจรญิของแต่ละทอ้งถิ่น เนื่องจากในเมืองมกัมีโครงสรา้งพืน้ฐานสารสนเทศเจรญิกา้วหนา้
ทอ้งถิ่นห่างไกล ดงันัน้บคุคลที่อาศยัอยู่ในเมืองจึงมีโอกาสในการเขา้ถึงเทคโนโลยี.สารสนเทศและ 
รูม้ากกว่า 

2.3 โครงสรา้งทางครอบครวั เช่น จ านวนสมาชิกในครอบครวัที่ยังศึกษาอยู่ 
เป็นตน้ ลกัษณะโครงสรา้งทางครอบครวัมีผลต่อการเขา้ถึงสารสนเทศและความรูเ้ช่นกนัครอบครวั
ที่มีบุตรอยู่ในวยัศึกษาเลา่เรียนก็มีแนวโนม้จะมีคอมพิวเตอรใ์ช ้ซึ่งท าใหม้ีโอกาสเขา้ถึงสารสน .เทศ
มากกว่าครอบครวัที่ไม่มีบตุร เป็นตน้ 

2.4 มีระดบัการศกึษาสงูพอสมควร จากการศกึษาในหลาย ๆ ประเทศ พบว่า
ผู้ที่มีการศึกษาสูงจะมีโอกาสได้ใช้ IT ทั้งนีอ้าจเกิดจากการที่มีการศึกษาสูงขึน้ก่อให้เกิดการ
ตระหนกัที่จะรบัรูข้่าวสารขอ้มลูเพิ่มเติมมากขึน้ 

2.5 พฤติก .รรมทางด้านสติปัญญา เป็นพฤติ .กรรมทางพุทธิพิสัย มีกา .ร
ตัดสินใจดีความคิดริเริ่มสรา้สรรค ์เฉลียว .ฉลาดมีไหวพริบ มีจินต .นาการ มีความ .สามารถในการ
สรา้งกรอบความคิดรวบ .ยอด มีความสามารถในกา .รวินิจฉัย คณุล .ักษณะดา้นสติปัญญาของผูน้  า
ทางเทคโนโลยี.การศกึษาที่ควรพิจารณา ไดแ้ก่ 
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2.5.1 มีทักษะดา้นภาษาดี โดยเฉพาะผูท้ี่มีพืน้ฐานภาษาอังกฤษดีจะมี
โอกาสในการใชแ้ละเขา้ถึงเท.คโนโลยี.สารสนเทศและการสื่อสารไดม้ากกว่าทัง้นีเ้นื่องจากปัจจุบนั
ภาษาองักฤษเป็นภาษาที่ใชก้ารสื่อสารในเว็ปไซตถ์ึงรอ้ยละ 80 

2.5.2 ยอมรบัเก่ียวกับเทคโนโลยี.และผลกระทบของเทค .โนโลยี .ที่มีต่อ
บคุคล สงัคม และสิ่งแวดลอ้ม 

2.5.3 ประจักษ์ดว้ยตนเอง โคยค านึงถึงผลกระทบของกระบวนการทาง
เทคโ .นโลยี .ที่มีต่อบุคคลจะช่วยใหค้รูนักเรียนมีลกัณะเฉพาะของตนเองและแสคงความสามารถ
พิเศษออกมา 

2.5.4 สามารถเรียนรูก้ระท าต่าง ๆ ที่เก่ีขวขอ้งกบัการน าเทค.โนโลยี.ไปใช้
ในอดีตอนัมีผลต่อวฒันธรรมที่เกิดขึน้ในสมยัก่อน และหาขอ้ยติุ ปอ้งกนัปัญหาในยุคปัจจบุนัได ้

2.5.5 เป็นผูม้ีวิจารณาญาณในวิเคราะหก์ารน าเทคโน.โลยี.ไปใช ้สามารถ
บ่งบอกถึงเทคโนโลยี.ที่เหมาะสมกบัการบรหิารและการจดัการเรียนการสอน โดยยืดหลกัดงันี ้

1) การน าเทคโ.นโลยี.ไปใชท้ าอะไรบา้ง 
2) การวางแผนที่จะด าเนินการไปสู่ความตอ้งการที่พิจารณาแลว้เช่น 

การวางแผนเทคโนโลยี. การบรหิารความเสี่ยงดา้นงบประมาณดา้นเทคโ.นโลย.ี 
3) การปรบัเปลี่ยนงานที่ท าอยู่ใหเ้ป็นระบบ เช่น การลดความซ า้ซอ้น

งาน การก าหนดขัน้ตอนการท างาน ท างานไดม้าตรฐาน สามารถวิเคราะหอ์อกแบบระบบใหม่ 
4) ตอ้งเลือกใชเ้ทคโ .นโลยี .ทันสมัยเป็นมาตรฐานและเหมาะสมบาง

หน่วยงานน าเทคโนโลยี..ที่ล  า้ยุคมากเกินไปมาใช ้แต่พนกังานไม่ไดเ้รียนรูไ้ปที่ละขัน้ตอน ก็จะเสีย
เงินมากเกินความจ าเป็น แต่ถา้ใชเ้ทค.โนโลย.ีเก่าเกินไปก็ไม่เกิดประโยชนเ์ช่นกนั 

5) ตอ้งเขา้ใจ สนบัสนนุ ติดตาม แกไ้ขปัญหา 
2.5.6 เรียนรูค้วามลม้เหลวที่เกิดจกความผิดพลาดในอดีต พรอ้มหาทาง

แกไ้ข ปอ้งกนัปัญหาในปัจจบุนัและอนาคต 
2.5.7 รูจ้ักวิเคราะหแ์ละเลือกใช้เทคโนโลยี.ทันสมัยเป็นมาตรฐานและ

เหมาะสม  
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3. คุณลักษณะด้านนิยมและจิตส านึก เป็นความรูส้ึกอนัพึงประสงค ์ตระหนกั
เห็นความส าคัญในการปฏิบติัที่มีผลต่อองคก์าร สงัคม สิ่งแวดลอ้ม ซึ่งเก่ียวขอ้งกับความอ .ดทน 
อด .กลัน้ความซื่อสั.ตย ์ความ .มานะ ความรบัผิ .ดชอบ ความยุติธรรม ความสมั .มาคารวะ ความไม่
เห็ .นแก่ตั .ว และความ .เสียสละ เห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน เอาใจใส่ในเรื่องการป้องกันสิ่งที่ เทคโนโลยี .                                         
จะน ามาสู่คนการป้องกนัสิ่งที่ไม่เหมาะสม การรูจ้กักลั่นกรองข่าวสารความรู ้เป็นตน้ คณุลกัษณะ
ดา้นคณุธรรม จรยิธรรมของผูน้  าทางเทคโ.นโลยี.การศกึษาที่ควรพิจารณา ไดแ้ก่ 

3.1 การน าหลกัศาสนาและวฒันธรรมที่ดีมาเป็นองคป์ระกอบของภมูิปัญญา
ในการคิดอย่างเป็นหตเุป็นผล ในการวิจารณญาณไตรต่รองในการใชเ้ทคโนโลยี. 

3.2 เผยแพรค่วามรู ้ทกัษะดา้นเทคโนโ.ลย.ีใหแ้ก่ผูอ่ื้น 
3.3 ไม่กระท าใด ก็ตามที่เก่ียวกับการใช้คอมพิวเตอร ์อันท าให้ผู ้อ่ืนได้รับ

ความเสียหาย และท าใหผู้ก้ระท าผิดไดร้บัผลตอบแทน 
3.4 มีจิตส านึกต่อสงัคมในการใชเ้ทคโ.นโลยี.สารสนเทศ 
3.5 เปิดโอกาสใหค้รู ผูเ้รียนรว่มใชเ้ท.คโนโลย.ีอย่างเท่าเทียมกนั 
3.6 ใชแ้หลง่ความรูเ้ทคโน.โลย.ี แลว้แบ่งปันในความรูใ้หแ้ก่ผูอ่ื้น 
3.7 เลือกใชเ้ครื่องมือในการสรา้งในการสรา้งสารสนเทศอย่างคุม้ค่าและประหยดั 
3.8 ตรวจสอบ กลั่นกรองขอ้มลูที่คน้พบในอินเทอรเ์น็ตก่อนน าไปใชห้รือเผยแพร่ 

กล่าวโดยสรุปคุณลกัษณะภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศึกษาจึงเป็นลกัษณะดงักล่าว
ประกอบดว้ยคุณลักษณะดา้นบุคลิกภาพ คุณลักษณะด้านภูมิหลังทางสังคม และคุณลักษณะ
ค่านิยม และจิตส านึก 

3.6 ทักษะภาวะผู้น าทางเทคโนโลยี 
ความส าเร็จในการน าเทคโนโลยี.ไปใชเ้กิดจากหลายปัจจัย ทักษะภาวะผูน้  าทาง

เทคโนโลยี.การศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่ส  าคัญ ครรชิต มาลัยวงศ์ (2542, น. 143) 
กลา่วถึงทกัษะดา้นเทคโนโลยี.สารสนเทศของผูบ้รหิารไวก้วา้ง ๆ ดงันี ้: 

...ผูบ้ริหารจะตอ้งมีลิมิตจนถึงขั้นมีทักษะในการใชไ้อทีในการท างานบางอย่าง
ของสถาบนัดว้ย, อาทิ สามารถใชร้ะบบอินเตอรเ์น็ตคน้หาขอ้มลูต่าง ๆ, สง่จดหมายอิเล็กทรอนิกส,์ 
หรือใชโ้ปรแกรมส าเร็จบางประการ เช่น สเปรตชีต, ในการจัดท างบประมาณการสนับสนุนนั้น 
ไม่ไดห้มายความเฉพาะแค่การยินยอมใหต้ัง้และจดัสรรงบประมาณตามค าขอของผูบ้ริหารงานไอที 
แต่ยงัหมายความว่า ผูบ้ริหารจะตอ้งสนใจติดตามความกา้วหนา้ของงานไอที่ของสถาบนั , ใหก้าร
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สนบัสนุนดา้นก าลงัคน และทรพัยากรอ่ืน ๆ มีความเขา้ใจว่า ไอทีก็คือเครื่องมือที่แสดงความเป็น
เลิศของสถาบนั, และสง่เสรมิใหม้ีการใชไ้อที่ในประเด็นต่าง ๆ  

แมเ้ทคโน .โลยี .การศึกษาจะเนน้ความสามารถของบุคคลที่จ  าเป็นตอ้งใชท้ักษะ  
แต่เนื่องจากความหมาย ความส าคัญของภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศึกษา ส าหรบัผูบ้ริหาร
โรงเรียนตอ้งสามารถบูรณาการเท .คโนโลยี. ภาระงานหนา้ที่การปฏิบติังานในสถานศึกษาอย่างมี
ความหมาย เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ และลดช่องว่างของเทคโ.นโลยี.ได ้ซึ่งผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห ์และ
จ าแนกแนวคิดนกัวิชาการหลายท่านที่น่าสนใจศกึษาทกัษะของผูน้  า จากนัน้จึงจ าแนกทกัษะภาวะ
ผู้น าทางเทคโนโลยี .การศึกษา เป็น 4 ด้าน คือ ทักษะการท างาน (Working Skill) ทักษะสังคม 
(Social Skill) ทักษะความคิดรวบยอด (Conceptual Skill) และทักษะนักปฏิบัติมืออาชีพ 
(Professional) จึงจะช่วยใหป้ฏิบัติงานไปสู่จุดมุ่งหมายไดอ้ย่างมีประสิทธิผล ซึ่ งมีรายละเอียด 
แต่ละประเด็น ดงันี ้

1. ทักษะการท างาน (Working Skill) เป็นทักษะที่เก่ียวขอ้งกับการท างาน
ในต าแหน่งที่ผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศึกษาแต่ละคนรบัผิดชอบ เช่น การวางแผนงาน การประมิน
ผลงานการใชร้ะบบ ขอ้มลูสารสนเทศ การน าการประชุม และการใชเ้ทคนิควิธีหรืออปุกรณต่์าง ๆ 
เพื่อการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะการพัฒนาดา้นเทคโนโลยี. ผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศึกษาตอ้งมี
ทกัษะในการท างานที่ส  าคญั ไชยยศ เรืองสวุรรณ (2555, น. 41)ดงันี ้

1.1 ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี.อย่างต่อเนื่อง และรูจ้กัน าความรู้
ไปใชใ้หเ้กิดประโยชนค์ุม้ค่า 

1.2 มีความรูค้วามสามารถในการใชร้ะบบบรหิาร 
1.3 ใชเ้ทค.โน.โลย.ีไดอ้ย่างเหมาะสม 
1.4 มีการวางแผนที่จะด าเนินการไปสู่เป้าหมายที่ตอ้งการ เช่น การวางแผน

เทค.โนโลย.ีการบรหิารความเสี่ยงการใชเ้ทคโ.นโลย.ีและดา้นงบประมาณเทคโนโลยี. 
1.5 มีกระบวนการใช้ระบบเทค .โนโลยี .สารส .นเทศตามขั้นตอนอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
2. ทักษะสังคม (Social Skill) เป็นความสามารถในการปฏิสัมพันธ์ทาง

สังคมที่ท าให้สามารถอยู่ร่วมกันกับผูอ่ื้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยทักษะทางสังคมเป็นการ
รวมกลุ่มของทกัษะและความสามารถต่าง ๆ มากมาย ดงันัน้ผูน้  าทางเทค.โนโลยี.การศึกษาจึงตอ้ง
มีทกัษะทางดา้นสงัคม (จลุมณี สรุะโยธิน, 2554, น. 14-17) ไดแ้ก่ 
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2.1 ความสัมพันธ์ต่อบุคคลอ่ืน (Interpersonal) กลุ่มสัมพันธ์ (Group 
Process) และการใหค้ าปรกึษา (Consulting) 

2.2 ความสมัพันธ์ต่อบุคคลอ่ืนทัง้ที่เป็นกลุ่มและรายบุคคลโดยสามารถ
เเสดงออก ซึ่งความสมัพนัธน์ัน้ดงัต่อไปนี ้

2.3 ร่วม .มือกับผูท้ี่เก่ียวขอ้งในการเลือกใช้เทคโนโ .ลยี.สารสนเทศติดต่อ
สงัคม 

2.4 การใหค้ าปรกึษาเป็นรายบุคคลและเป็นกลุม่ไดโ้ดยสามารถใหห้ตผุล
ในการใหค้ าปรกึษา 

2.5 จูงใจสนบัสนุนและโนม้นา้วนัน้ผูอ่ื้นใหใ้ชแ้ละเรียนรูเ้ทคโนโลยี.ตาม
ความตอ้งการ 

2.6 รับฟังความคิดเห็นคนของผู้ใช้หรือผู้ที่ เ ก่ียวข้องกับเทคโนโลยี .
ตลอดเวลา และพรอ้มปรบัปรุง 

2.7 มีสว่.นรว่ม ท างาน.เป็นทีม และช่วยหลือคณะ 
3. ทักษะความคิดรวบยอด (Conceptual Skill) เป็นทกัษะในเชิงวิเคราะห์

ทั่วไป หรือ การคิดเชิงตรรกะโดยมองเห็นภาพรวมซึ่งจ าเป็นตอ้งรูถ้ึงการพึ่งพาอาศัยกันของส่วน
ต่าง ๆหรือเป็นความรูค้วามเขา้ใจที่ลึกซึง้ ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ที่สามารถน าไปเชื่อมโยงกบัความคิดรวบ
ยอดอ่ืน ๆ และน าไปสู่การต่อยอดองค์ความรูแ้ละนวัตกรรม (วิชัย วงษ์ใหญ่ และ มารุต พัฒผล, 
2562, น. 1) ซึ่งทกัษะดา้นสาระส าคญัของผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศกึษา มีดงันี ้

3.1 การจัดการระบบ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกั 4 ดา้น คือ สภาพแวดลอ้ม
ของระบบทางการศึกษา องคป์ระกอบของระบบทางการศึกษา องคป์ระกอบของวิธีการจดัระบบ 
และบุคลากรที่เก่ียวขอ้งกับการจัดการระบบมี 5 ขัน้ตอน คือ การวิเคราะห ์การออกแบบ การพฒันา 
และการประเมิน 

3.2 การมองภาพรวมมากกว่ารายละเอียด Bill Gates (นภดล เวชสวสัดิ์ 
(แปล)1995) กล่าวว่า "ไม่ควรติดไปถึงการตัง้กฎที่มีรายละเอียดเจาะจง เรายงัมีเวลาอีกมากมาย
ในการพิจารณาปรบัสิ่งก าลงัเกิดขึน้ ดงันัน้ราควรพิจารณาอย่างรอบคอบมากกว่าจะลงความเห็น
ดว้ยปฏิกิริยาตอบสนอง ดงันัน้สิ่งที่ก าหนกฎเกณฑไ์วโ้ดยไม่รอบคอบ อนาคตสิ่งเหล่านัน้จะกลบั
กลายเป็นอปุสรรคการด าเนินขององคก์าร 
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3.3 สร้างองค์การเอื ้อในการแสวงหาค .วามรู้ ในปัจจุบันเทคโนโลยี .
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว อ านวยความสะดวกมากขึน้ ใชง้านง่ายดาย โดยมีการจดบนัทึกเพื่อให้
คนรุ่นหลงัสมารถน าไปงานไดโ้ดยไม่ตอ้งลองผิดลองถูก และมีการพฒันาบุคลากรไดอ้ย่างรวดเรว็
และต่อเนื่อง ท าใหเ้กิดปัญหาบุคลากรที่คิดว่าตัวเองเก่ง ดงันัน้บุคลากรของตนในสถานศึกษาให้
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรูอ้ยู่เสมอ มีทักษะนักการจัดการความรูเ้ก็บความรูท้ี่มีใหอ้ยู่ในรูปแบบที่
สามารถแบ่งปันกันเรียกใชง้านได ้ขาดเขาแลว้งานยังสามารถท าไดค้นใหม่ที่เขา้มาก็สามารถ
เรียนรูง้านไดอ้ย่างสะดวก ไม่ตอ้งอบรมกันมาก เพราะไดม้ีการเตรียมระบบฐานความรูไ้ดพ้รอ้ม
รองรบัการท างาน 

3.4 การคาดคะเน ความกา้วหนา้ทางเทคโนโล.ยี.บงัคับใหส้งัคมเผชิญหนา้
กบัปัญหาหนกัใหม่ ๆ เทคโ.นโลยี.การเปลี่ยนแปลงทกุปีครึง่ ดงันัน้ผูน้  าทางเทคโ.นโลยี.การศึกษามา
จึงต้องเตรียมตัวกับความเปลี่ยนแปลง สามารถคาดคะเนแม้เพียงปัญหาเล็กน้อยหรือเพียง
บางส่วนก็สามารถท าใหเ้ราเผชิญหนา้กับปัญหาในอนาคต ไม่ว่าการลงทุน การตดัสินใจเลือกใช้
และปรบัเทคโนโลยี.ไปตามเหมาะสมในการใชง้าน 

3.5 การแก้ปัญหา การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้บนโลกจะทวีความรุนแรง
มากขึน้ดงันัน้การแกปั้ญหาก็จะตอ้งทวีความส าคัญยิ่งขึน้กว่าเดิม ผูน้  าทางเทคโ .นโลยี .การศึก .ษา 
จึงตอ้งเตรียมการที่ดีที่สดุใหส้ามารถปรบัตวัได ้ทัง้นี ้Bill Gat คาดหวงัว่า ผูท้ี่ไดร้บัการศึกษาเท่านัน้
ที่มีแนวโนม้ที่สามารถแกปั้ญหาไดดี้ที่สดุ 

3.6 การคิดความคุม้ทุน ผูน้  าทางเทคโนโลยี.การศึกษาตอ้งรูว้ิธีวิเคราะห์
ความคุม้ทุนของเทคโ.นโลยี . ความคุม้ทุนนัน้หมายถึงการไดร้บัผลประโยชนจ์ากโครงการมากกว่า
ค่าใชจ้่ายของโครงการ ไม่เพียงค านวณแค่ครัง้เดียวแต่ต้องคิดค านวณตลอดทั้งโครงการทั้งนี ้
เพื่อที่จะใหไ้ดข้อ้มูลในการบริหารเพื่อน าไปประเมินว่าจะไดร้บัผลประโยชนเ์กินใชง้่าย ตลอดทัง้
พิจารณาทางเลือกที่คุม้ทนุ 

3.7 ตดัสินเลือกใชแ้ละปรบัเทค.โนโลย.ีไปตามเหมาะสมในการใชง้าน 
3.8 แกปั้ญหาทา่มกลางสภาพความเปลี่ยนแปลงไดท้กุสภาพการณ ์
3.9 รูส้ารสนเทศโดยสามารถรวบรวม ประมวล เผยแพร ่และสื่อสาร 
3.10 สนบัสนนุการใชก้ารวิจยัเป็นฐานเพื่อการใชเ้ทคโน.โลย.ีอย่างมีประสิทธิภาพ 
3.11 มกีารประยกุตผ์ลวิจยัมาใชบ้รูณาการเทคโ.นโลย.ีกบัการบรหิารการศกึษา 
3.12 สนบัสนุนนโยบาย แผนงาน และกองทุนแผนเทคโน.โลยี.เพื่อที่จะไป

ใชใ้นระดบัทอ้งถิ่น ทัง้ระดบัรฐั และระดบัชาติ 
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4. ทักษะนักปฏิบัติมืออาชีพ (Professional Skill) เป็นทกัษะในเชิงพฤติกรรม
การกระท าที่แสดงออกที่ปรากฎใหเ้ห็นเด่นชดั ไดแ้ก่ 

4.1 การอ่านออกเขียนได ้(Literacy) Papert (1993, p. 10) กลา่วว่า “การ
เป็นผูอ่้านออกเขียนได ้หมายถึง การเป็นผูม้ีความคิดแตกต่างจากเดิมที่มีมาก่อนและมองโลก
อย่างแตกต่างออกไปในประเด็นนี ้Paper ตอ้งการสื่อใหเ้ห็นว่าการอ่านออกเขียนได ้นอกจากให้
คนมีความรูค้วามเขา้ในทักษะต่าง ๆ เพื่อความจ าเป็นในการด ารงชีวิตแลว้ ตอ้งสามารถแปล
ความหมายสิ่งต่าง ๆ ไม่ว่าการไดย้ิน การพูด การคิดค านวณดว้ยทักษะต่าง ๆ ที่ท าใหส้ามารถ
สื่อสารกบัคนอ่ืนเพื่อด าารงชีวิต ประจ าวนัไดโ้ดยปลอดภยัในชีวิต ทัง้นีท้กัษะการอ่านออกเขียนได้
ที่ส  าคญัส าหรบัน าทางเทคโนโลยี.การศึกษา (ไชยยศ เรืองสวุรรณ, 2555, น. 49) มี 3 คน ดงันี ้

4.1.1 Computer Literacy การรูค้อมพิวเตอร ์โดยสามารถใชค้อมพิวเตอร์
เป็นแหลง่ทรพัยากร  

4.1.2 Information Literacy การรูส้ารสนเทศโดยสามารถรวบรวม
ประมวลเผยแพรแ่ละสื่อสารระบบดิจิทลั 

4.1.3 Digital Literacy การรูเ้ทคโนโลยี.ดิจิทลัซึ่งรวมถึง อปุกรณส์ื่อสาร 
และเครือข่าย เพื่อเขา้ถึงการจัดการบูรณการ ประเมิน และสรา้งสรรคส์ารสนเทศ เพื่อน ามาใช้
ในทางปฏิบติั 

4.2 มีความช านาญในการใชร้ะบบเทคโนโลยี.สารสนเทศ 
4.3 ใชส้ื่อในรูปแบบที่หลากหลาย รวมทัง้สื่อสารทางไกลและใชเ้ว็ปไซต์

โรงเรียน เพื่อการสื่อสาร ปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น 
4.4 มีการประยกุต ์ใชเ้ทคโนโลยี.อย่างต่อเนื่องและเป็นนิสยั 
4.5 ใหค้วามช่วยเหลือ สนบัสนุนงานที่เก่ียวกบัการเรียนรูอ้ย่างมืออาชีพ 

โดยการใชท้รพัยากรเทคโนโลยี. 
4.6 เป็นนแบบในการท างาน ตัง้ใจ และใชเ้ทค.โนโลย.ีอย่างมีประสิทธิผล 
4.7 สนับสนุน และเป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยี.เพื่อเขา้ถึงข้อมูล 

และวิเคราะห ์ตีความขอ้มลู เพื่อปรบัปรุงการศกึษาของสถานศกึษา 
4.8 รวบรวมการใชเ้ท.คโ.นโ.ลย.ีที่มีประสิทธิ.ผลเพื่อก.ารเรียนรู ้
4.9 ออกแบบ สรา้งสรรค ์ขยาย และประยกุตเ์ทค.โนโลย.ีกบังานดา้นต่าง ๆ 
4.10 มีการวิจัยและวิเคราะหข์้อมูลเก่ียวกับครู, นักเรียนตามแผนของ

สถานศกึษา 
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4.11 ใชเ้ทคโนโลยี.สารสนเทศในการติดต่อสื่อสารกับครู นักเรียน บุคลากร
หน่วยงานอ่ืน ๆ และชมุชน 

4.12 สรา้งสรรคโ์ดยกระตุน้ ดแูลและสนบัสนุนคณะครูและบุคลากรในการ
ใชเ้ทค.โนโลย.ีเพื่อการปรบัปรุงผลผลิตทางเทคโนโลยี. 

4.13 ใหค้วามช่วยเหลือ สนับสนุนงานที่เก่ียวกับการเรียนรูอ้ย่างมืออาชีพ 
โดยการใชท้รพัยากรเทค.โนโลย.ี 

4.14 วิเคราะหปั์ญหาและพฒันาเพื่อการบรหิารและการจดัการเรียนรู ้
จากการศึกษาสามารถสรุปไดว้่า ทักษะภาวะผูน้  าทางเ.คโ.น.โลยี .การศึกษาเป็นสิ่งหนึ่ง              

ที่ใชอ้ธิบายลกัษณะความเป็นผูน้  าทางเทค.โ.นโลยี.การศึกษา แต่ทัง้นีท้ักษะดังกล่าวจะไม่เนน้ให้
ผูน้  าทางเทคโนโลยี .การศึกษาเป็นนักปฏิบัติการทางเทคโนโลยี . (Tech แต่เพียงอย่างเดียว แต่ง
จะตอ้งปรบัหรือขยายทักษะพืน้ฐานดา้นเทค .โนโลยี .ในฐานะนักปฏิบัติที่มีอยู่ในผูร้ิหารโรงเรียน              
ใหก้ลายเป็นทกัษะภาวะผูน้  าทางเทคโ.นโ.ลยี.การศึกษา ซึ่งประกอบดว้ย 4 ทกัษะ ไดแ้ก่ ทกัษะใน
การท างาน ทักษะดา้นสงัคม ทักษะดา้นความคิดรวบยอด และทักษะนักปฏิบติัมืออาชีพเพื่อจะช่วย 
ใหป้ฏิบติังานบรูณาการกบัเทค.โนโ.ลย.ีการศกึษาไดอ้ย่างมีประสิทธิผล 

3.7 องคป์ระกอบของภาวะผู้น าเทคโนโลยี 
ภาวะผูน้  าไม่ไดจ้ ากัดอยู่ที่ต  าแหน่งหรือสายงานการบริหารเพียงอย่างเดียว  ภาวะ

ผูน้  าเป็นค ากว้างที่ใช้กันอยู่ในสังคมและปัจจุบันผู้ที่จะเป็นผู้น าต้องมีวิสัยทัศน์ที่ก้าวไกล  และ 
มีจินตนาการเช่นเดียวกบัการที่จะน าบุคคล เครื่องมือ และทรพัยากร พรอ้มการแกปั้ญหาใหไ้ดผ้ล 
ทุกคนตอ้งก้าวเดินไปดว้ยกันแมแ้ตกต่างกันดา้นเชือ้ชาติ สภาพภูมิศาสตร ์วัฒนธรรม และอ่ืน ๆ 
อย่างไรก็ตามการใชเ้ทคโน.โลย.ีสารส.นเทศ จะเป็นหนทางหรือเครื่องมือสูค่วามส าเรจ็ 

การสงัเคราะหภ์าวะผูน้  าทางเทค.โนโลยี จากแนวทศันะของนกัวิชาการต่าง ๆ ดงันี ้
7.1 องคป์ระกอบของภาวะผูน้  า.ทาง.เทค.โน.โลยี.ตามทศันะของ บรรจบ บญุจนัทร ์

(2554) ประกอบไปดว้ย 4 องคป์ระกอบ ดงันี ้
7.1.1 ก.ารเร.ียนก.ารส.อน  
7.1.2 ก.ารบรหิารง.าน  
7.1.3 ก.ารวดัผลและก.ารประเมินผล  
7.1.4 กา.รมีจ.รยิธรรมเทค.โนโลยี 

7.2 องค์ประกอบของภาวะผู้น าทางเทค .โ .น .โลยีตามทัศนะ สุธาสินี สว่างศรี 
(2555) ประกอบไปดว้ย 6 องคป์ระกอบ ดงันี ้
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7.2.1 การบรหิารจดัการภายในสถานศกึษา 
7.2.2 โครงสรา้งพืน้ฐาน 
7.2.3 การเรียนการสอน 
7.2.4 กระบวนการเรียนรู ้
7.2.5 ทรพัยากรการเรียนรู ้
7.2.6 ความรว่มมือภาครฐั เอกชนและชมุชน 

7.3 องค์ประกอบของภาวะผูน้  าทางเท.คโน.โลยี ตามทัศนะของ เบญจวรรณ แจ่ม
จ ารูญ (2558) ประกอบไปดว้ย 3 องคป์ระกอบ ดงันี ้

7.3.1 ผูน้  าเปลี่ยนแปลง 
7.3.2 สง่เสรมิการท างานรว่มกนั 
7.3.3 เปา้หมายของการน า IT. ไปใชก้ารบรหิารจดัการศกึษา 

7.4 องคป์ระกอบของภาวะผูน้  าทางเท.คโน.โลยี.ตามทศันะของ ภทัรา ธรรมวิทยา 
(2558) ประกอบไปดว้ย 4 องคป์ระกอบ ดงันี ้ 

7.4.1 ดา้นวิสยัทศันท์างเทคโ.นโลยี.สารสนเทศ 
7.4.2 ดา้นการสนบัสนนุการใชเ้ท.ค.โน..โลย.ีสารส.น.เทศในดา้นการบรหิารงาน 
7.4.3 ดา้นการสนบัสนนุการใชเ้ทคโ..นโ.ลย.ีสารสนเท.ศดา้นการจดัการเรียนการสอน 
7.4.4 ดา้นจรยิธรรมในการใช.้เทค..โน.โลย.ีสารส.นเทศ 

7.5 องคป์ระกอบของภาวะผูน้  าทางเทค.โน.โ.ล.ยี.ตามทศันะของ ภทัราพร ธัญกิจเจริญสิน 
(2558) ประกอบไปดว้ย 5 องคป์ระกอบ ดงันี ้

7.5.1 วิสยัทศันท์างเท.ค..โ..น.โ.ลยี..สารสน.เ.ทศ 
7.5.2 การสง่เสรมิในการเ.รียนการส.อน 
7.5.3 การบรหิารงาน 
7.5.4 การว.ัดผ.ลและการประ.เมิ.นผล 
7.5.5 จรยิ.ธรรมสา.รสนเ.ทศ 

7.6 องคป์ระกอบของภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี. ตามทศันะ คมพิศิษฐ์ ศรบีญุเรือง 
(2558) ประกอบไปดว้ย 4 องคป์ระกอบ ดงันี ้

7.6.1 การใชเ้ทคโน.โลย.ีและการสื่อสารในการบร.ิหารงาน  
7.6.2 การใชเ้ทคโน.โลย.ีและการสื่อสารในการเรี.ยนการ.สอน  
7.6.3 ภาวะผูน้  าที่มีประสิทธิภาพ  
7.6.4 การบรู.ณ.าการเ.ทคโนโลยี.ต่าง ๆ 
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7.7 องคป์ระกอบของภาวะผูน้  าทางเทคโนโลย.ี ตามทศันะของ อิทธิฤทธิ์ กลิ่นเดช 
(2560) ประกอบไปดว้ย 4 องคป์ระกอบ ดงันี ้

7.7.1 การเรียนการสอน 
7.7.2 การบรหิารงาน 
7.7.3 การวดัผลและการประเมินผล 
7.7.4 จรยิธรรมในการใชเ้ทค.โ.นโ.ลย.ี 

7.8 องคป์ระกอบของภาวะผูน้  าทางเทคโ.นโลย.ี ตามทศันะของ ธนกฤต พราหมนน์ก 
(2560) ประกอบไปดว้ย 7 องคป์ระกอบ ดงันี ้

7.8.1 มีความรู ้
7.8.2 มีการใชใ้นการจ.ัดการเร.ียนการส.อน 
7.8.3 มีการใชใ้นการบรหิาร 
7.8.4 มีการสนบัสนนุ การจดัการ และการด าเนินการ 
7.8.5 มีการใชว้ดั.ผ.ลและประเ.มินผล 
7.8.6 การมีจรยิธรรมในการใชเ้ทคโ.น.โ.ลย.ี 
7.8.7 การเปลี่ยนแปลงการใชเ้ทค.โน.โลย.ี 

7.9 องคป์ระกอบของ .ภาว.ะผูน้  าทางเท.คโ.น.โลยี.ตามทัศนะของ ชญัญาภคั ใยดี 
(2561) ประกอบไปดว้ย 5 องคป์ระกอบ ดงันี ้

7.9.1 ดา้นความเป็นผูน้  าดา้นวิสยัทศัน ์
7.9.2 ดา้นพฒันา.การเรียนรูย้คุเทคโน.โลย.ีดิจิทลั 
7.9.3 ดา้นความเป็นเลิศในการปฏิบติัอย่างมืออาชีพ 
7.9.4 ดา้นการพฒันาอย่างเป็นระบบ 
7.9.5 ดา้นควา.มเป็นพลเมืองเทคโนโ.ลย.ีดิจิทลั 

7.10 องคป์ระกอบของภาวะผูน้  าทางเทคโ.นโลยี. ตามทัศนะของ สุนันทา สมใจ 
(2561) ประกอบไปดว้ย 6 องคป์ระกอบ ดงันี ้

7.10.1 ดา้นความเป็นผูน้  าและวิสยัทศัน ์ 
7.10.2 ดา้นการเรียนรูแ้ละการสอน  
7.10.3 ดา้นความสามารถเชิงผลิตภาพและความช านาญเชิงวิชาชีพ  
7.10.4 ดา้นการสนบัสนนุ สง่เสรมิ การจดัการและการปฏิบติัดา้นการใชเ้ทคโน.โลย.ี 
7.10.5 ดา้นวดัและประเมินผล  
7.10.6 ดา้นสงัคม กฎหมายและจรยิธรรม 
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จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัองคป์ระกอบของภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี.
ตามทศันะต่าง ๆ ผูว้ิจยัไดน้ ามาสงัเคราะหเ์พื่อก าหนดองคป์ระกอบที่เป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี  
(Theoretical Framework) และที่เป็นกรอบแนวคิดเพื่อการวิจยั (Conceptual Framework) 

ดงันัน้ภาวะผูน้  าเทคโ .นโลยี .   หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
ที่แสดงออกถึงการมีวิสยัทศันท์างเท.คโนโลยี. กลา่วคือ มีการสง่เสรมิใหผู้ม้ีส่วนเก่ียวขอ้งมีสว่นร่วม 
ในการพัฒนาวิสยัทัศน ์การใชเ้ทคโนโลยี.และเผยแพร่วิสยัทัศนอ์ย่างกวา้งขวาง วางแผน ก ากับ 
การใชส้ื่อเทค.โน.โ.ลยีเชิงระบบ ใหบ้รรลตุามวิสยัทศัน ์สง่เสรมิ วฒันธรรมความรบัผิดชอบและสนับสนุน
นโยบายการพัฒนาเทคโ .นโ .ลยีอย่างต่อเนื่อง ส าหรบัองคป์ระกอบของภาวะผูน้  าทางเทคโ .นโลยีที่
เป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Framework) ผูว้ิจยัไดเ้ลือกใชแ้นวคิดองคป์ระกอบของ 
ธนกฤต พราหมนน์ก (2560) เพื่อเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) ซึ่งมี 7 
องคป์ระกอบไดแ้ก่ 1) ดา้นการมีควา.มรู ้2) ดา้นการจัดการ .เรี.ยนการ .ส.อน 3) ดา้นการบริ.หาร 4) 
ดา้นการสนับ .สนุน การจัดกา .ร และการด าเนิ .นการ 5) ดา้นการวัดผ .ลและประเมิ .นผล 6) ดา้น
จริยธรรมในการใชเ้ทค..โน.โลยี และ 7) ดา้นการเปลี่ยนแปลงการใชเ้ท.ค .โน.โลยี ทัง้นีอ้งคป์ระกอบ
ดา้นการมีความรู ้มีความทบัซอ้นกบัปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเท.คโน.โลยี. ผูว้ิจยัจึงท าการศึกษา
และทบทวนผลการศึกษา 6 องคป์ระกอบ ซึ่งทางผูว้ิจัยไดด้ าเนินการตัด “ดา้นการมีความรูท้าง   
เทค.โนโลยี .” เนื่องจากการทบทวนงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  า เทคโ .น.โลยี .  
ดา้นสมรรถนะทางเท.คโ.นโลยี . พบว่ามีรายละเอียดที่มีความซ า้ซอ้นเก่ียวกับตัวความรูท้างเท.คโนโลยี.

ของสมรรถนะทางเทคโนโลยี . ทั้งนี ้ผู ้วิจัยสามารถน าเสนอตัวแปรของภาวะผู้น า เ .ทคโ .นโลยี .  
มีรายละเอียดดงัภาพประกอบต่อไปนี ้
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ภาพประกอบ 4 โมเดลการวดัภาวะผูน้  าเทคโนโลยี 

จากภาพประกอบ 4 แสดงโมเดลการวดัภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยีที่ไดจ้ากการศึกษา
ทศันะของนกัวิชาการและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง พบว่าประกอบดว้ย ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีในการ
บริหาร ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและ
ประเมินผล ด้านการสนับสนุน การจัดการและการด าเนินการ ด้านการเปลี่ยนแปลงการใช้
เทคโนโลยี และดา้นจริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี โดยมีรายละเอียดของแต่ละองคป์ระกอบที่จะ
น าไปสู่การอธิบายนิยามเชิงปฏิบัติการ และอธิบายปัจจัยของแต่ละองคป์ระกอบของภาวะผูน้  า
เทคโนโลยี โดยผูว้ิจยัจะน าเสนอเนือ้หาตามล าดบัดงันี ้
  

ภาวะผู้น า
เทคโนโลยี 

ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอน 

ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีในการบรหิาร 

ดา้นการสนบัสนนุ การจดัการและการด าเนินการ 

ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีในการวดัผลและประเมินผล 

ดา้นการมีจรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี 

ดา้นการเปลี่ยนแปลงการใชเ้ทคโนโลยี 
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3.8 นิยามเชิงปฏิบัติการของแต่ละองคป์ระกอบของภาวะผู้น าเทคโนโลยี 

ผูว้ิจยัไดน้ าองคป์ระกอบทัง้ 6 ของภาวะผูน้  าเทคโ.นโลยีที่ไดท้ าการคดัสรรแลว้นัน้มา
ก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการและท าการคน้หาปัจจยัของแต่ละองคป์ระกอบ เพื่อน าไปสูก่ารก าหนด
สาระหลกัเพื่อการวดัภาวะผูน้  าเทค.โนโลยี. ดงันี ้

3.8.1 นิยามเชิงปฏิบัติการขององคป์ระกอบด้านการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร 
บรรจบ บุญจันทร ์(2554, น. 40) ไดส้รุปอ.งคป์ระก.อบ“ดา้นมีการใชเ้ทค.โนโลยี .

ในการบริหารงาน” หมายถึง พฤติกรรมที่ผูบ้ริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานมีความสามารถประยกุต์
เทค..โนโ.ลยี.ในการเพิ่มขยายขีดความสามารถเชิงวิชาชีพของทีมงาน อนัน าไปสู่การเพิ่มผลิตภาพ 
และสามารถสรุปตัวบ่งชีพ้ฤติกรรมที่แสดงออกถึงใช้เทคโนโลยี .ในการบริหารงานได ้4 ตัวบ่งชี ้
ไดแ้ก่ 1) มีการใชเ้ทคโนโลยี .เป็นกิจวัตรประจ าวัน 2) ใชเ้ทคโนโล .ยี.ในการพัฒนางาน 3) พัฒนา
ความกา้วหนา้ทางวิชาชีพ และ 4) เป็นตน้แบบในการน าเทคโ.นโ.ลยมีาใช ้

ทิพวัลย์ นนทเภท (2558, น. 32) ได้ศึกษาค้นคว้าเรื่อง การใช้เท .คโนโลยี .
สารสนเทศเพื่อการบรหิารของสถานศึกษา ในสงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษา พบว่า สภาพการ
ใชเ้ทคโน.โลยี .สารสนเทศของสถานศึกษาโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบว่า มีการใช้เทคโนโ .ลยี .สารสนเทศมากที่สุด คือ ด้านบุคคลอยู่ ในระดับมากรองลงมา คือ                 
งบประ . .มาณและดา้นวิ .ชา.การ อยู่ในระดับมาก น้อยที่สุด คือ ดา้นบริ .หารทั่ว .ไป อยู่ในระดับมาก 
ปัญหาในการใชเ้ทคโนโลยี.สารสน.เทศของสถา.นศกึ.ษา พบว่า ปัญหาการใชเ้ทค.โ.นโลยี.สารส.นเทศ
ของสถานศึกษาโดยภาพรวม อยู่ในระดับนอ้ย และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ปัญหาการใช้
เทค.โนโลยี.สารสนเ.ทศมากที่สุด คือ ดา้นบริหารทั่วไป อยู่ในระดับน้อย รองลงมาคือ ด้านบุค .คล
และด้านวิชา .การ อยู่ในระดบัน .้อย นอ้ยที่สดุคือดา้นงบป .ระมาณ ผลการเ .ปรียบเที .ยบการน า IT 
มาใชบ้ริหาร สามารถจ าแนกตามสถานภาพของบุคลากรโดยภาพรวม พบว่า  ไม่แต .กต่างกัน 
เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด.้านประ.มา.ณและด.้านบ.ุคคล   
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จรสั อติวิทยาภรณ ์(2558, น. 19) ไดก้ล่าวถึงการน าเทคโนโลยี.สารสนเทศ
มาใชใ้นการบรหิารการศกึษา สามารถสรุปไดคื้อ 1) ในการก าหนดนโยบาย เป็นการก าหนดทิศทาง
ขององคก์าร เปรียบเสมือนการชีน้  าใหทุ้กคนมุ่งไปสู่เป้าหมาย สารสนเทศที่ดีเป็นปัจจัยที่ส  าคัญ  
ซึ่ งจะบอกสิ่ งที่ ควรจะ เ ป็นในปัจจุบันและการ เป ลี่ ยนแปลงที่ ก าลัง เกิดขึ ้น ในอนาคต  
2) สงัคมที่กา้วเปลี่ยนไปอย่างพลวตั มีความปรารถนาในการปรบัเปลี่ .ยนเรื่อย ๆ ส าหรบัว.างแ.ผน       
การบรหิารใหเ้หมาะสมกบัสงัคม จึงตอ้งอาศยัสารสนเทศที่ดี ซึ่งจะตอ้งมีการติดตามขบัเคลื่อนการ
ด าเนินการตลอด จึงจะทนัต่อการวางแผนระดบัต่าง ๆ 3) ขอ้มลูที่แม่นย า และเชื่อถือไดจ้ะเอือ้ต่อ
การใชป้ระโยชนม์ากในดา้นการติด.ตามประเ.มินผล เนื่องจากผูป้ระเมินทกุคนมีความพยายามที่จะ
ให้ความเป็นธรรมกับลูกน้อง แต่อาจจะพลาดถ้าได้ข้อมูลไม่มีน า้หนักเพียงพอในการตัดสิน  
มีผลกระทบต่อขวญัและก าลงัใจของผูทุ้่มเทปฏิบติังานอย่างเต็มที่ และ 4) สารสนเทศเป็นพืน้ฐาน
ในการตัดสินใจของผูบ้ริหาร สารสนเทศเป็นการสรา้งทางเลือกใหผู้ใ้ชต้ัดสินใจได ้หรือชีน้  าให้
ผูบ้รหิารสามารถแกปั้ญหาไดอ้ย่างมีระสิทธิภาพที่สดุ 

เอกชัย ก่ีสุขพันธ์ (2559, น. 14) ไดอ้ธิบายดิจิทัลเทคโนโลยีมีผลกระทบต่อ
การบริหารงานของสถานศึกษาในดา้นต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการบริหารงานวิชาการ การจดัการเรียน
การสอน การบริหารทรพัยากรบุคคล การบริหารอาคารสถานที่และสภาพแวดลอ้ม การบริหาร
กิจการนักเรียน และการสรา้งความสมัพนัธ์กับชุมชน ซึ่งงานของสถานศึกษาในทุกดา้นจะตอ้งมี
ระบบจัดการฐานข้อมูลของสถานศึกษาเพื่อการตัดสินใจในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICT 
(Information and Communication Technology) มาใช้การเพื่อสร้างระบบฐานข้อมูลเพื่อการ
บรหิารและการจดัการความรูใ้นงานดา้นต่าง ๆ ตามที่กล่าวมาแลว้ของสถานศกึษา ทัง้นีเ้ทคโนโลยี
ในปัจจุบันที่ผู ้บริหารสถานศึกษาจะต้องรู ้จักน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารจัดการ
ส ถ านศึ ก ษ า ไ ด้ แ ก่  1) Cloud Computing เ ป็ น เ ส มื อ นมี บ ริ ก า ร  Server บน  Internet  
ซึ่งสถานศึกษาไม่จ าเป็นตอ้งวาง ระบบ Server ของตนเองในสถานศึกษา ซึ่งเป็นการประหยัด
งบประมาณของสถานศึกษาในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอรท์ี่เก่ียวข้องกับการจัดเก็บข้อมูล 
(Storage) การใช ้Softwareและการลงทุนดา้น Hardware รวมทั้งการลงทุนดา้นบุคลากรผูดู้แล
ระบบ เนื่องจากผูใ้หบ้รกิาร Cloud จะเป็นผูร้บัผิดชอบเอง เอกชนที่ใหบ้รกิาร Cloud เช่น Amazon 
Web Services (AWS),Microsoft Azure, IBM/SoftLayer and Google Compute Engine. 
ค่าใชจ้่ายในการใชบ้ริการ Cloud ขึน้กบั Applications หรือ Software ที่จะใชข้นาดความจุที่ตอ้งการ 
จากสถิติผูใ้ชโ้ทรศัพทเ์คลื่อนที่ในปี ค.ศ. 1990 มีเพียง 0.2 %ของประชากร แต่ในปี ค.ศ. 2015 
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เพิ่มขึน้ถึง 50% ของประชากรในขณะที่อดีตใช้ได้เพียงการโทรศัพท์เพียงอย่างเดียว (Single 
purpose) แต่ปัจจุบันนีเ้ป็นแบบ Multipurpose 3) Social Network ในยุคที่สื่อสังคมออนไลนม์ี
อิทธิพลต่อทัศนคติ พฤติกรรมและความเชื่อของคนในสังคมเป็นอย่างมากไม่ว่าจะเป็น LINE, 
Facebook, Twitter, WeChat หรือ Instagram ซึ่งผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งสามารถที่จะเลือกใช้
สื่อสงัคมออนไลนเ์หล่านัน้อย่างถูกตอ้งเหมาะสมกบัลกัษณะงานการบริหารของสถานศึกษา เช่น 
ใชก้ลุม่ LINE เพื่อการสื่อสารที่รวดเรว็  

ธนกฤต พราหมน์นก (2560, น. 216) ได้สรุปองค์ประกอบ “ด้านมีการใช้เทคโน.โลยี .                                             
ในการบริหาร” แสดงใหเ้ห็นว่า ผูบ้รหิารสถานศึกษาตอ้งก าหนด ใหม้ีการใชเ้ท.คโ.นโลยี.เป็นกิจวตัรปกติ 
การสรา้งทีมงานเพื่อน าเท.คโน.โล .ยีมาใชใ้นการพัฒนางาน การใหก้ารช่วยเหลือทีมงานโดยการ
สรา้งโอกาสมาใชเ้พื่อการเรียนการสอน และมีการพฒันาแหลง่ทรพัยากรทางเทคโ.นโลยี.เพื่อพฒันา
วิชาชีพอย่างยั่งยืน 

อิทธิฤทธิ์ กลิ่นเดช (2560, น. 30)ไดส้รุปองคป์ระกอบ “ดา้นมีการใชเ้ท.คโน.โลยี.
ในการบริหาร” คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผูน้  าทางเท.คโน.โลยี.ที่มีการใชเ้ทคโนโลยี.ในการ
บรหิารงาน จะตอ้งเป็นผูบ้รหิารที่มีความสามารถประยกุตเ์ท.คโนโ.ลย.ีในการเพิ่มขยาย  

ชญัญาภคั ใยดี (2561, น. 154) ไดส้รุปองคป์ระกอบ “ดา้นก.ารบรหิารพฒั.นา
เทคโ.นโลยี.อย่ .างเป็ .นระ .บบ” คือ คุณลกัษณะของผูบ้ริ.หารแส .ดงอ .อกต่อก .ารมีความตัง้ใจมุ่ .งมั่ .น              
ในการน าการเปลี่ยนแปลงไปสู่เป้าหมายสูงสุดของการเรียนรูโ้ดยการใชท้รพัยากรสื่อและเทคโน.โลยี .
อย่างเหมาะสมการร่วมมือสร.้างตวัชี .้วดั รว .บร.วมแล .ะวิเคร .าะหข์อ้.มลู แปรผลลพัธ์และแลกเปลี่ยน
ขอ้คน้พบ เพื่อน าไปสู่การพฒันาสมร .รถนะคณ .ะผูร้่ว.มงา.นแล .ะการเรียนรู ้การสร .รห.าและด ารงไว้
ซึ่ งบุคลากรที่มีความสามา .รถในการใช้เท .ค .โนโ .ลยี .อย่า . .งสร้ .า .งส .รร .ค์ และช านาญการสู่
ความก้าวหน้าทางวิชาการและการป .ฏิบัติเพื่ .อบร .รลุจุดมุ่งห .มายการสรา้งและวางยุ .ทธศาสตร ์
ความร่ว .มมื .อเพื่อสนับสนุนการพัฒนาอย่างเป็นระบบ รวมถึงสรา้งและรกัษาโครงสร .้างพืน้ฐ .าน   
โดยการบูรณาการเทค .โนโ .ลยี .กา .รน าระ .บบ การท า .งานร่วมกันขอ .งเทคโนโ .ล .ยี .ไปสู่การสนั.บสนุ .น             
การบรหิ.ารจดัก.าร การด าเนินก.าร การจดัการเร.ียนรู ้

ณพิชญา กิจจสัจจา และ ต้องลักษณ์ บุญธรรม (2561, น. 145) ได้สรุป
องคป์ระกอบ “ดา้นการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา” ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามส าคัญใน
การน าเทค.โน.โลยี.สารสนเทศและการสื่อสารมาใชใ้นการบริหารงานและการเรียนการสอนทัง้การ
จัดท าห้องเรียนดิจิ .ทัล การจัดซือ้วัสดุอุปกรณ์ที่ทันสมัย มีระบบงานสารสนเทศที่เป็นปัจจุบัน 
ก าหนดหนา้ที่รบัผิดชอบงานเท.คโน.โลยี.สารสนเทศ และการสื่อสารเพื่อการศึกษาใหแ้ก่ผูม้ีความรู้
ความสามารถโดยตรง มีการจัดการขอ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษาแต่ขอ้มูลไม่เป็นเอกภาพ  
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ท าใหเ้กิดขอ้มูลซ า้ซอ้นและเพิ่มภาระงานของครูนอกจากนีค้วรตอ้งเพิ่มการป้องกันภัยคุกคาม  
ทางคอมพิวเตอรท์ี่มีประสิทธิภาพใหม้ากขึน้ 

Ramsay (2006, p. 212) ศึกษาเรื่องการจดัการสอนและการเรียนรูท้ี่ประสบ
ความส าเร็จดว้ยการพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ โดยมีวัตถุประสงคศ์ึกษา เรื่องการจัดการสอนและ
การเรียนรูด้ว้ยเทคโนโลยี.สารสนเทศและการสื่อสารที่ประสบความส าเร็จดว้ยการพัฒนาโรงเรียน
ทั้งระบบ เครื่องมือที่ใชเ้ป็นแบบสอบถาม ประชากรคือโรงเรียนระดับ ประถมศึกษาที่ปร ะเทศ
นิวซีแลนดโ์ดยตัง้ประเด็นในการศึกษาว่า ท าไม (Why) อะไร (What) และอย่างไร (How) ในดา้น
การเรียนรู้ของนักเ รี ยน โครงสร้างพื ้นฐาน ด้านการสอน ด้านการตรวจสอบวิ ธีการ
(Implementation) ความรู้ของครูและการบริหารจัดการ ซึ่ งพบว่าในการบริหารจัดการด้าน
เทคโนโลยี.สารสนเทศเพื่อใหป้ระสบความส าเร็จ ประกอบดว้ย การก าหนดประเด็น (Hit list) การ
ก าหนดบทบาทหนา้ที่ (Staff role) ดา้นงบประมาณ (Budget) ดา้นการสนบัสนนุการเรียนการสอน 
การออกค าสั่งเฉพาะเจาะจง (Technical issue) การน า (Leadership) 

ISTE (2009) ไดก้ าหนดมาตรฐานระดบัชาติทางเทคโนโลยีการศึกษาส าหรบั
ผูบ้รหิาร พบว่า ไดม้ีการก าหนดใหผู้น้  าทางเทคโนโลยีด าเนินการก าหนดใหม้ีการใชเ้ทคโนโลยีเป็น
กิจวัตรปกติ การสรา้งทีมงานและกลุ่มการเรียนรูใ้นองคก์รเพื่อน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการพัฒนา
งานที่ปฏิบติัเพื่อสรา้งผลิตภาพของงาน การใหก้ารช่วยเหลือทีมงานและกลุ่มการเรียนรูโ้ดยการ
สรา้งโอกาสการพัฒนาความกา้วหนา้ทางวิชาชีพแก่ผูท้ี่น  าเทคโนโลยีมาใชเ้พื่อการเรียนการสอน 
และการเขา้มามีสว่นรว่มในการพฒันาแหลง่ทรพัยากรทางเทคโนโลยีเพื่อพฒันาวิชาชีพอย่างยั่งยืน 

Ramsay (2006, p. 212) ศึกษาเรื่องการจัดการสอนและการเรียนรู้ด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารที่ประสบความส าเร็จดว้ยการพฒันาโรงเรียนทัง้ระบบ โดยมี
วตัถปุระสงคศ์ึกษา เรื่องการจดัการสอนและการเรียนรูด้ว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่
ประสบความส าเร็จดว้ยการพฒันาโรงเรียนทัง้ระบบ เครื่องมือที่ใชเ้ป็นแบบสอบถาม ประชากรคือ
โรง เ รี ยนระดับ  ประถมศึกษาที่ ป ระ เทศนิ วซี แลนด์ โดยตั้ ง ประ เ ด็นในการศึ กษาว่ า  
ท าไม (Why) อะไร (What) และอย่างไร (How) ในดา้นการเรียนรูข้องนกัเรียน (Student learning) 
ดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน ดา้นการสอน ดา้นการตรวจสอบวิธีการ (Implementation) ความรูข้องครู
และการบริหารจัดการ ซึ่งพบว่าในการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใหป้ระสบ
ความส าเร็จ ประกอบดว้ย การก าหนดประเด็น (Hit list) การก าหนดบทบาทหน้าที่ (Staff role) 
ด้านงบประมาณ (Budget) ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอน (In-class support) การออก
ค าสั่งเฉพาะเจาะจง (Technical issue) การน า (Leadership) 
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Rodriguez & Cruz (2007, p. 34) ไดศ้ึกษาเรื่อง เทคโน .โลยี .สารสน .เทศเพื่อ
การศึกษาและการพัฒนา พบว่า การน าเทค.โนโลยี .สารสนเ .ทศมาใชใ้นการจัดการศึกษา เป็นสิ่ง
แรกที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนา เป็นสิ่งที่จะแยกระดับบุคคลใหป้ระสบผลส าเร็จในการด าเนินชีวิต 
“ประสิทธิภาพของการสื่อสาร” ของสงัคมในการวางรูปแบบองคก์ารทางเศรษฐกิจ การเมือง สงัคม
และการถ่ายทอดวัฒนธรรม นักเรียนในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน แต่ตอ้งเสียค่าใชจ้่ายสงูมาก เด็ก
บางคนไม่สามารถเขา้ถึงไดเ้พราะไม่มีโรงเรียนใกลบ้า้น ค่าอปุกรณก์ารเรียนและค่าบ ารุงการศึกษา
ที่แพงแต่เทคโน.โลย.ีสาร.สนเทศช่วยขยายโอกาสทางการศกึษา 

สรุปนิยามเชิงปฏิบัติการของการใชเ้ท.คโ.น.โ..ลยี .ในการบริ .หาร หมายถึง ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื ้นฐานแสดงออกถึงการใช้เทคโน .โลยี .สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา              
โดยใช้เพื่อการบริหารจัดการงานสถานศึกษา ทั้งงานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ            
งานบริหารบุคคล และงานบริหารทั่ วไป  โดยแสดงออกในลักษณะของการน าเท .คโนโลยี .
สารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ การน าเทค .โ .นโ .ลยี .
สารสนเทศมาใชใ้นการวางแผนและการก าหนดนโยบายของสถานศึกษา การเป็นผูน้  าเทคโนโลยี .
สารสนเทศมาก าหนดเป็นยุทธศาสตรส์  าคัญในการพัฒนาสถานศึกษา การสนับสนุนการใช้
ฐานขอ้มลู การสนบัสนนุการรวบรวมและวิเคราะหข์อ้มลูการใชเ้ทคโ.นโ.ลย.ีเพื่อการพฒันาปรบัปรุงงาน 

 
3.8.2 นิยามเชิงปฏิบัติการขององคป์ระกอบด้านการใช้เ.ท.คโ..นโ.ลย.ีในการเรยีน

การสอน 
ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร (2552, น. 3) ไดใ้หข้อ้มูลเก่ียวกับการใช้

เทคโน .โลยี .สา .รสน .เทศเพื่อการบริหารการศึกษากับการส่งเสริมสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยี .สาร .

สนเ.ทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนการสอน จดัระบบ และควบคมุการใช้เทคโนโลยี.เพื่อการเรียน
การสอน ผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ เป็นศูนย์กลางในการให้บริการด้าน
เทคโนโลยี.เพื่อการศึกษาจัดตั้งศูนย์วิทยบริการและบริการด้านสื่อการเรียนรู้รูปแบบต่าง ๆ 
จดัระบบสารส .นเทศ ดา้นเท.คโ.นโลยี.เพื่อการศึกษา ส่งเสริมสนบัสนุนใหม้ีการผลิตและพัฒนาสื่อ
การเรียนรูใ้นโรงเรียน ผลิตและเผยแพรเ่อกสารวิชาการดา้นเทคโนโลยี.เพื่อการศึกษา การประเมิน
ติดตามผลศกึษาวเิคราะหวิ์จยัดา้นเทคโนโลยี.เพื่อการศกึษาและปฏิบติัหนา้ที่อ่ืนที่เก่ียวขอ้ง 

กรณส์ิณี ฐิติกรประภาพงศ ์(2558) ใหท้ศันะเก่ียวกับการส่งเสริมการใช้เ .ทค
โน .โล .ยี .ในการเ .รีย ..นการส .อนการสนับสนุนการใ .ชอิ้นเ .ทอรเ์น็ตว่าเป็นอุบัติการณ์ครัง้ส  าคัญของ
สงัคมโลกในช่วงรอยต่อระหว่างศตวรรษ ปัจจัยหลกั ประกอบดว้ย 1) อินเทอรเ์น็ตใชเ้ทคโ .นโลยี .
เครือข่ายที่ใชง้่าย ท าใหด้า้นโปรแกรมคอมพิวเตอร ์2) อินเ .ทอรเ์น็ตเป็นเครือข่ายแห่งเครือข่าย 
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(network of network) ท าให้เกิดการ .เชื่อมโยงกันอย่างเสรีโดยไม่มีการปิดกั้น 3) จุดดึงดูดของ
อินเทอรเ์น็ตในการเผยแพร่และสืบค้นขอ้มูลผ่านระบบ world wide web (WWW) ท าใหปั้จเจก
บุคคลสามารถเผยแพร่ข้อมูลของตนเองต่อโลกได้ง่ายพอ ๆ กับการสืบค้นข้อมูลโดยใช้ระบบ
ทะเบียนที่อยู่ เป็นการปฏิวัติระบบการสื่อสารทั่วโลก 5) การแลกเปลี่ยนสาระความรูผ้่านระบบ 
bulletin board และ discussion groups ต่าง ๆ ท า 6) เทค.โนโ .ลยีของการรบัส่งขอ้มูลผ่านระบบ 
file transfer protocol (FTP) ท าให้การรับส่งข้อมูลตั้งแต่เอกสาร 1 หน้า ไปจนถึงหนังสือ 
ทั้งเล่ม 7) พัฒนาการทางเท .คโนโ .ลยีของอินเทอรเ์น็ต การประชุมทางไกลผ่านอินเทอรเ์น็ต 8) 
อินเทอรเ์น็ตเป็นการปฏิวัติอุตสาหกรรมครัง้ที่ 2 ในรูปแบบของพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส ์ (Electronic 
Commerce) พรอ้ม ๆ กบัเป็นเครื่องมือชิน้ส  าคญัที่จะเปิดโลกทศันใ์หม่ในวงการศึกษา 9) รูปแบบของ
การสืบคน้ นอกจากความสะดวกและดีต่อการใช ้อาจมีผลทางจิตวิทยาใหผู้ใ้ชค้น้หาขอ้มลูลึกลง
ไปเป็นชัน้ ๆ ในอินเทอรเ์น็ต 

สมชาย น าประเสริฐชยั (2558) ใหท้ศันะเก่ียวกบัการส่งเสริมการใชเ้ท.คโน.โ.ลยี.
มีอยู่หลายรูปแบบ เช่น 1) การใชค้อมพิวเตอรใ์นการประมวลผล โดยการใช ้email และเว็บไซต ์2) 
การน าระบบเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตมาใช้เป็นสื่อในการกระจายข้อมูลความรู ้การใช้เครือข่าย
เฉพาะที่  (LAN: Local Area Network) และอินทราเน็ตในสถานศึกษาเพื่อเชื่อมโยงข้อมูล
สารสนเทศและใชใ้นหอ้งเรียนเพื่อการสอนและตรวจสอบการท างานของผูเ้รียน 3) การใชค้ลื่น
ไมโครเวฟและการส่งสัญญาณผ่านดาวเทียมในการถ่ายทอดการสอน 4) การเรียนการสอนใน
ลกัษณะการสอนบนเว็บ (web-based instruction) โดยมีการใช ้e-mail และเว็บบอรด์ร่วมดว้ย 5) 
การสอนทางไกลในลกัษณะ e-learning ICT มีส่วนในการสรา้งระบบการเรียนการสอนแบบใหม่
ทั้งที่เป็นแบบซิงโครนัส และอะซิงโครนัส สรา้งรูปแบบการศึกษาสมัยใหม่ผ่านเครื่องมือต่าง ๆ 
สรา้งหอ้งเรียนร่วมกนัไซเบอรส์เปซ มีระบบการบริการแบบเบ็ดเสร็จเพื่อท าใหก้ารเรียนการสอนมี
ตน้ทุนที่ประหยัดขึน้และใหบ้ริการไดก้วา้งขวางขึน้ 6) การเรียนในลกัษณะหอ้งเรียนเสมือนดว้ย
การสอนสด 

นิภา แยม้วจี (2558) ไดศ้กึษาเทค.โน.โลยี.กบัการเรี.ยนการส.อน พบว่า เทค.โนโลยี.
จะเก่ียวข้องกับการเรี .ยนการส .อน 3 ลักษณะ คือ ประการแรก การเรียนรูเ้ก่ียวกับเท .คโน .โลยี . 
(Learning about Technology) เป็นการเรียนรูร้ะบบการท างานของคอมพิวเตอรไ์ด ้ประการที่สอง 
เป็นการเรียนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยี. (Learning by Technology) ไดแ้ก่การเรียนรูค้วามรูใ้หม่ ๆ และ
ฝึกความสามารถทักษะบางประการ โดยใช้สื่อเทคโนโลยี. เช่น ใช้คอมพิวเตอรช์่วยสอน การ
คน้ควา้เรื่องที่สนใจผ่านอินเทอรเ์น็ต และประการที่สาม เป็นการเรียนรูก้บัเท.คโนโลยี.กบัเท.คโนโลยี. 
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เช่น การฝึกทกัษะภาษากบัโปรแกรมที่ใหข้อ้มลูยอ้นกลบัถึงความถูกตอ้ง (Feedback) การฝึกแก้
สถานการณจ์ าลอง (Simulation) การสื่อสารผ่านระบบไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส ์(Email) เป็นตน้ 
นอกจากนีก้ารจะใช ้เช่น ความพรอ้มของเครื่องมืออปุกรณต่์าง ๆ ซึ่งรวมถึงสมรรถนะและจ านวนที่
เพียงพอต่อความตอ้งการ การอ านวยความสะดวกใหผู้เ้รียนสามารถใช้ เทคโน.โลยี.ไดต้ลอดเวลา 
การสรา้งโอกาสใหน้ักเรียนไดใ้ช้เทค .โน .โลยี .เพื่อการเรี .ย .นรู ้คือ การที่ครู .ออ .กแ .บบกระบวนการ
เรียนรูใ้หเ้อือ้ต่อการท ากิจกรรมประกอบการเรียนรูเ้ป็นกิจกรรมต่าง ๆ ครูและนกัเรียนจะตอ้งจดัท า
แหล่งขอ้มูลสารสนเทศ (information sources) เป็นตัวเสริมที่ส  าคัญที่ช่วยเพิ่มคุณค่าของระบบ
เทค .โนโลยี .เพื่อการเรียนการสอน อาจจะเป็นแหล่งข้อมูลสารสนเทศที่มีเนื ้อหาสาระตรงกับ
หลกัสตูรหรือสนองความสนใจของผูเ้รียน นอกจากนีส้ารสนเทศเพื่อการเรียนรูใ้หก้บัผูเ้รียน 

กุลรภัส เทียมทิพร ธานี เกสทอง และมงคล จันทรภ์ิบาล (2560, น. 14) 
ไดศ้ึกษา การยอมรบัใชส้ื่อเทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอน ผลการศึกษาพบว่า การยอมรบั
ใชส้ื่อเทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอนมากที่สดุ คือ 1) การยอมรบัว่ามีความจ าเป็นในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาในการเรียนการสอน 2) การยอมรบัใชส้ื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษาเพื่อการเรียนรู ้ส่งงาน สืบคน้ขอ้มลูและข่าวสารไดอ้ย่างสะดวก และการยอมรบัว่า
การสอนโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาท าใหผู้เ้รียนของท่านไดข้อ้มูลข่าวสารตาม
ความตอ้งการทันโลก ทันเหตุการณ ์3) การยอมรบัว่าการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศกึษาท าใหม้ีความกระตือรือรน้ต่อการสอนมากขึน้ 4) การยอมรบัว่าการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาท าให้การเรียนการสอนสนุกสนาน ไม่น่าเบื่อ 5) การยอมรบัว่ามีความ
สะดวกอย่างมากในการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาเป็นอย่างมาก 

ธนกฤต พราหมน์นก (2560, น. 215) ได้สรุปองค์ประกอบ “ด้านมีการใช้
เทค.โนโลยีในการเรียนการสอน” แส .ดงใหเ้ห็ .นว.่าผูบ้ริห .ารตอ้งสรา้งกร .ะบวนก.ารใหค้.รูและน .ักเรี.ยน
เขา้ถ.ึงเทค.โนโลยีสารส..นเทศ และสรา้งคว.ามมั่นใจว่ามีการบ.ูรณาการเทค.โน.โลยีเขา้ไปในหล .ักส .ูตร 
ก.ล.ยทุธใ์นก.ารส.อ.นและในบร.ิบทขอ.งการเรี.ยนรูท้ี่เพิ่.มพนูการเรีย.นรูข้องนกัเรี.ยนใหม้.ากขึ ้.นผูบ้ริหาร
จึงตอ้งเป็นแบบอย่างใหก้บัครูในเรื่องของการจดัการเรียนการสอน 

อิทธิฤทธิ์ กลิ่นเดช (2560, น. 29) ไดเ้สนอถึง “ดา้นการเรียนรูแ้ละการสอน” 
คือ เป็นผูบ้รหิารที่ใชเ้ทคโ.นโลย.ีสา.รสนเทศ และสรา้งทกัษะในการใชเ้ทคโ.นโลย.ีสารสนเทศเพื่อการ
เรียนการสอนของครู และนักเรียน สามารถใช้เท .คโนโ .ลยี .สารสนเทศในการก าหนดหลกัสูตรการ
เรียนการสอน โดยจะตอ้งส่งเสริมใหค้รูน าเทคโนโลยี.สารสนเทศ มาปรบัใชแ้ละบูรณาการกบัการ
จดักิจกรรมการเรียนรูใ้นรายวิชาต่าง ๆ เพื่อใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุในการพฒันานกัเรียนทกุ ๆ คน 
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สุนันทา สมใจ (2561, น. 355) ไดเ้สนออถึง “ดา้นการเรี .ยนรูแ้ละกา .รสอน” 
คือ การเรีย .นรูแ้ละก .าร .ส .อน ผู้.บริห .ารต้อ .งเป็นแ .บบอย่ . .างของการเรีย .นรูแ้ละสรา้งทัก . .ษะด้าน 
เทค.โ.นโ.ลย.ีและการจดับรร.ยากาศการเรียนรู ้มีการใชเ้ทค.โน.โลย.ีเป็นเครื่.องมืออย่างเหมา.ะสม และ
เกิดประโย.ชนส์งูสดุต่อการเรี.ยนการสอ.นของครู 

ณพิชญา กิจจสัจจา และ ต้องลักษณ์ บุญธรรม (2561, น. 146) ได้เสนอ
องคป์ระกอบ “ดา้นการเรียนการสอน” คือ ผูบ้ริหารมีการจดัท าหลั.กส .ูตรและแผนกา .รจดัการเรี .ยน
การสอนที่น าเท .คโนโ .ลยี .สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา มาเป็นเครื่องมือในการเรียน 
การสอนและการแนะแนว เช่น เว็บไซตข์องสถานศึกษา, Line, Facebook, ระบบ SMS ฯลฯ มีการ
จัดอบรมการใชง้านซอฟตแ์วรเ์พื่อพัฒนาศักยภาพของครูผูส้อนในการ ผลิตหรือใชส้ื่อการสอน  
แต่น าไปใชง้านจรงิไดไ้ม่มากนกั เนื่องจากขาดการขยายผลอย่างสม ่าเสมอ 

ชุติวัฒน ์สุวัตถิพงศ ์และ อุบล ทองปัญญา (2563, น. 23) ไดเ้สนอการใช้ 
เทคโน.โลย.ีในการเรียนการสอน โดยมองว่าการจดัการเรียนรูใ้นยุคไทยแลนด ์4.0 เป็นยคุที่ผูส้อนมี
การจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู ้เรียน มีความกระตือรือร้น คิดค้นหาความรู้และค าตอบอยู่
ตลอดเวลา การใชเ้ทคโนโลยี.เพื่อการเรียนรูเ้ชิงรุกจะ มีส่วนช่วยใหผู้เ้รียนเกิดบรรยากาศแห่งการ
เรียนรูไ้ดดี้ยิ่งขึน้ โดยผูส้อนจะตอ้งมีการออกแบบพฒันา ระบบการเรียนการสอนโดยอาศยัรูปแบบ
หรือแบบจ าลอง (Model) โดยค านึงถึง 1) วตัถุประสงคข์องการจัดการเรียนการสอน 2) มีกลยุทธ์
การเรียนการสอนหรือสื่อเทคโนโลยี.ใดช่วยในการจัดการเรียนการ สอนนั้นได้และ 3) มีการ
ประเมินผลการจดัการเรียนการสอนอย่างไร โดยส าหรบักลยุทธ์การเรียนการสอน ผูส้อนสามารถ
ออกแบบวิธีการสอนใหส้อดคลอ้งและมีความเหมาะสมกบับริบทกบัเนือ้หาในการจดัการเรียนการ
สอน เช่น การเรียนรูโ้ดยใช้การระดมสมอง (Brainstorming) หรือ การเรียนรูแ้บบแลกเปลี่ยน
ความคิด (Think-Pair-Share) ผูส้อนก าหนดประเด็นหรือหัวขอ้เรื่องใหผู้เ้รียนแต่ละคน หรือแต่ละ
กลุ่มแลกเปลี่ยนความรูร้่วมกันในโปรแกรม/แอปพลิเคชัน Padlet โดยเลือกรูปแบบการแสดงผล 
ตามความเหมาะสม การเรียนรู้แบบผู้เรียนสร้างแบบทดสอบ (Student Generated Exam 
Questions) ผูส้อนก าหนดเนือ้หาหัวขอ้การสรา้งแบบทดสอบแลว้ใหน้ักเรียนแบ่งกลุ่มกนัไปสรา้ง
แบบทดสอบใน โปรแกรม/แอปพลิเคชัน Quizizz ประมาณ 5 ข้อ พรอ้มเฉลย หลังจากนั้นให้
นกัเรียนแต่ละกลุ่ม หมนุเวียนกนัไปตอบแบบทดสอบบนโปรแกรม/แอปพลิเคชนั Quizizz เพื่อเป็น
การเรียนรูจ้ากการสรา้ง แบบทดสอบรว่มกนั เป็นตน้ 
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ISTE. (2009) ไดก้ าหนดมาตรฐานเทคโนโลยีทางการศกึษาแห่งชาติดา้นการ
เรียนรูแ้ละการสอน ซึ่งมีขอบข่ายครอบคลุมการใชเ้ทคโนโลยีในการยกระดับการเรียนการสอน  
เพื่อน าไปสู่ผลสมัฤทธิ์สงูสดุของนกัเรียน สนบัสนุนการเรียนรูด้ว้ยเทคโนโลยีเพื่อน าไปสู่นวัตกรรม
ในการเรียนรู ้จดัสิ่งแวดลอ้มที่ยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั ใชเ้ทคโนโลยีสง่เสรมิกระบวนการเรียนการสอน
ที่พัฒนาการคิด การตัดสินใจ และทักษะการแก้ปัญหา คณาจารยแ์ละบุคลากรพัฒนาวิชาชีพ  
โดยใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอน 

American Institute for Research (2004) ไดก้ าหนดมา.ตรฐา.นทางเท.ค.โน.โ.ลยี.
การศึ .กษ.าแห่งช.าติส า.หรับผู .้บริหาร (National Educational Technology Standard for Administrators: 
NETS-A) ดา้นวัฒนธรรมการเรียนรูยุ้คดิจิทัล ซึ่งมีข .อบข่ .ายครอบคลุมถึงก .ารที่ผูบ้ .ริหารมีค .วามรู ้
คว .ามมั่นใจในการน าเทค .โน .โ .ลยี.มาใช้พัฒนาการเรียนรู้ .เป็นแบบอย่างและสนับสนุนการใช้
เทคโนโลยี .ในก .ารเรี .ยนรู้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ จัดแหล่งเรียนรู้ทางเทคโนโลยี .ที่
หลากหลายที่ตรงตามความตอ้งการของผูเ้รียนแต่ละบุคคล น าเทคโนโลยี.มาใชใ้นการเรียนรูอ้ย่าง
มีประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบัหลกัสตูร สนบัสนนุใหช้มุชนเขา้มามีส่วนรว่มในการเรียนรูโ้ดยใชน้วตักรรม 

Welch (2011) ได้เสนอว่า เทคโน .โลยี .สารสนเทศและการสื่อสารกลายเป็น 
สิ่งส าคญัและมีอิทธิพลยิ่งต่อการศกึษาในปัจจบุนั  

Ormrod (2015) ไดเ้สนอว่า “เทคโ .นโลยี .ไม่ไดส้รา้งผลงานเขียนที่ดีขึน้โดย
อตัโนมติั แต่อาจเปลี่ยนวิธีที่ผูเ้ขียนใชเ้ขา้สู่กระบวนการขัน้ตอนการเขียนได”้ อย่างไรก็ตามผูส้อน
ควรตระหนักด้วยว่า ผู้เรียนบางคนอาจขาดความรู้ด้าน เทค .โนโลยี .หรือใช้ระยะเวลานาน 
ในการเรียนรูก้ารใชง้าน 

Wongkritrungruang (2015) ได้ เ สนอความท้าทายของ เทคโน .โลยี .ที่
เปลี่ยนไป สังคมปัจจุบันเป็นสังคมยุคดิจิทัล (Digital native) ส่งผลใหเ้ด็กยุคนีม้ีวิธีการเรียนรูท้ี่
เปลี่ยนไปเป็นการเรียนรูเ้ฉพาะบุคคล (Personal life learning) ที่เป็น การเรียนรูท้ี่ปรบัใหเ้ขา้กับ
ความตอ้งการของตนเอง มากขึน้ โดยน าเทคโนโลยี .มาใชใ้นกระบวนการเรียนรู ้ดังนัน้จึงตอ้งไม่
แบ่งแยกระหว่างการเรียนรูใ้นห้องเรียน  และนอกห้องเรียน ทั้งแบบเป็นทางการ และไม่เป็น 
ทางการด้วยการน าเทคโนโลยี.เข้ามาจัดการเรียนรู้หรือร่วมมือผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เนื่องจากผูเ้รียนในยุคใหม่ส่วนใหญ่ใชโ้ซเชียลมีเดีย (Social Media) ตลอดเวลา ซึ่งโซเชียลมีเดีย
เหล่านีเ้ป็นแหล่งการเรียนรูท้ี่ส  าคัญ อาทิ การเรียนรูผ้่านการเล่นมากขึน้ การสนทนาแลกเปลี่ยน
เรียนรูโ้ดยใช้เฟสบุ๊ค (Facebook) ไลน์ (Line) เข้ามาสนับสนุนการเรียนรู ้การสืบค้น ออนไลน์
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เหล่านีก้็เป็นความทา้ทายทางเทคโนโลยี .การศึกษาใหม่ ๆ ที่มีความส าคัญ และสามารถน ามา
สนบัสนนุการเรียนรูใ้นศตวรรษท่ี 21 

ดงันัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบติัการขององคป์ระกอบดา้นการใชเ้ทคโนโลยี 
ในการเรียนการสอน หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานที่แสดงออกถึงการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอน โดยใชเ้พื่อการสนบัสนุน ในการจดัการเรียนรู ้ตลอดจน
การอบรมเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยแสดงออกในการสนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอนของครูผูส้อน การสนบัสนนุอปุกรณเ์ทคโนโลยีและสญัญาณ
อินเทอรเ์น็ตส าหรับครูผูส้อนและผูเ้รียน การสนับสนุนใหค้รูผูส้อนบูรณาการการใชเ้ทคโนโลยี  
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน การสนบัสนนุการอบรมพฒันาครูผูส้อนเพื่อการสรา้งนวตักรรม
ทางการเรียนการสอน และการสนบัสนุนการใช ้Platform ใหม่ ๆ  เพื่อเพิ่มช่องทางในการเรียนรู ้ของผูเ้รียน 

3.8.3 นิยามเชิงปฏิบัติการขององคป์ระกอบการใช้เทคโนโลยีในการวัดผล
และประเมินผล 

มีชยั จนัทรโ์พธิ์ (2560, น. 231) ไดเ้สนอระบบการวดัและประเมินการเรียนรู้
ออนไลน์ สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎี Constructionism สอดคล้องกับแนวทางการ
วดัผลประเมินผลตามหลกัสตูร ที่วา่การวดัและประเมินผลการเรียนรูต้อ้งสอดคลอ้งและครอบคลมุ
มาตรฐานการเรียนรู/้ตวัชีว้ดัตามกลุ่มสาระการเรียนรูท้ี่ก  าหนดในหลกัสตูรสถานศึกษาและจัดใหม้ี
การประเมินการอ่าน คิดวิเคราะหแ์ละเขียน คุณลกัษณะอันพึงประสงค์ตลอดจนกิจกรรมพฒันา
ผูเ้รียน การประเมินผูเ้รียนพิจารณาจากพฒันาการของผูเ้รียน ความประพฤติการสงัเกตพฤติกรรม 
การเรียนรูก้ารร่วมกิจกรรมและการทดสอบ ควบคู่ไปในกระบวนการเรียน การสอนตามความ
เหมาะสมของแต่ละระดบัและรูปแบบการศึกษา และรองรบัสนบัสนุนการจดัการเรียนตามทฤษฎี 
Constructionism ที่เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มุ่งพฒันาศกัยภาพผูเ้รียน รายบคุคล น าผลการประเมิน
ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อเป็นขอ้มูลยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียน ส าหรบัการปรบัปรุง พัฒนา
วางแผนการเรียนรู้รายบุคคล ดูความก้าวหน้าเพื่อใหน้ักเรียนสามารถเรียนรูไ้ดด้ว้ยตนเองและ
เรียนรูร้ว่มกนั เป็นกลุม่หรือเป็นทีม 

ธนกฤต พราหมนน์ก (2560, น. 218) ไดเ้สนอองคป์ระกอบ “ดา้นมีการใช้
เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล” เป็นองคป์ระกอบของภาวะผูน้  าเชิงเทคโนโลยีของ
ผูบ้รหิารโรงเรียนมธัยมศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ 
ทั้งนีแ้สดงให้เห็นว่าผู้บริหารต้องสามารถพัฒนาระบบการประเมินการบริหารจัดการและการ
ปฏิบติังานโดยอาศยัเทคโนโลยีในการเก็บรวบรวม วิเคราะห ์และแปลผลการวิเคราะห ์ตลอดจน
การประเมินคุณภาพของเทคโนโลยีที่ใชใ้นสถานศึกษาเพื่อสรา้งความมั่นใจว่าจะน าไปสู่การ
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บริหารและจัดการเรียนการสอนให้บรรลุผลตามที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับ American Institute for 
Research: AIR (2009) ที่ไดก้ าหนดมาตรฐานระดบัชาติทางเทคโนโลยีการศกึษาส าหรบั ผูบ้รหิาร
ดา้นการวัดผลและการประเมินผลไวด้งันี ้1) ใชเ้ทคโนโลยี ในการเก็บรวบรวมขอ้มลู และแปลผล
การวิเคราะห ์2) ใชเ้ทคโนโลยีในการวดัผลและประเมินผลการเรียนรูข้องนกัเรียน 3) ใชเ้ทคโนโลยี
ในการวินิจฉัยและประเมินระบบการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา และ 4) ประเมินคุณภาพ
ของเทคโนโลยีที่ใชใ้นสถานศกึษา 

อิทธิฤทธิ์  กลิ่นเดช (2560, น. 31) ได้เสนอองค์ประกอบ “ด้านวัดและ
ประเมินผล” คือบรหิารสถานศกึษามีภาวะผูน้  าเชิงเทคโนโลยีในการวดัผลและประเมินผล ผูบ้รหิาร
จะตอ้งสามารถน าเทคโนโลยีมาบริหารจัดการเรียนการสอนและการจัดการศึกษาในองค์การ 
สามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศมารวบรวมขอ้มูล สามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศวิเคราะห์
ปัญหา ประเมินผลการเรียนรูข้องผูเ้รียน และประเมินการบริหารคุณภาพของเทคโนโลยีที่น ามา
ปรบัใชใ้นองคก์ารได ้

สุนันทา สมใจ (2561, น. 358) ไดเ้สนอองคป์ระกอบ “ดา้นวัดและประเมินผล” 
คือ การวัดผลและการประเมินผล ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการวัดผล 
และการประเมินผล เพื่อมาบูรณาการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนในสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

ISTE. (2009) ไดก้ าหนดมาตรฐานระดบัชาติทางเทคโนโลยีการศึกษาส าหรบั
ภาวะผูน้  าเทคโนโลยีดา้นการวดัผลและการประเมินผล ไวด้งันี ้1) ใชเ้ทคโนโลยีในการเก็บรวบรวม 
วิเคราะหข์อ้มลู แปลผลการวิเคราะหแ์ละเชื่อมโยงสูก่ารสรา้งขอ้สรุปเพื่อน าไปใชใ้นการบริหาร การ
พฒันาการสอนและการเรียนรู ้2) ใชเ้ทคโนโลยีในการวดัและประเมินผลเพื่อพฒันาวิชาชีพครูเป็น
รายบุคคล 3) ใชเ้ทคโนโลยีในการวินิจฉัยและประเมินระบบการบริหารจัดการชั้นเรียนภายใน
สถานศกึษา 

ส าหรบัการประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยีมีความแตกต่างจากการใชเ้ทคโนโลยี
ในการประเมิน แต่ก็เป็นองค์ประกอบที่ส  าคัญอีกประการหนึ่งของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
เนื่องจากเป็นการยอ้นกลบัไปประเมินการใชเ้ทคโนโลยีในการประเมินอีกครัง้หนึ่ง (Anderson & 
Dexter, 2005) ไดก้ล่าวถึงการประเมินผลว่า ประกอบดว้ย การประเมินการจัดระบบสารสนเทศ 
การน าเสนอผลงานสารสนเทศ การพฒันางานสารสนเทศ และการน าไปใชใ้นการจดัการ การบริหาร 
และการวางแผน 
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American Institute for Research (2004) ไดเ้สนอมาตรฐานระดับชาติทาง
เท.คโน.โลย.ีการศึกษาส าหรบัผูน้  าดา้นการวดัผลและการประเมินผล ไวด้งันี ้1) ใชเ้ทคโ.นโ.ลย.ีในการ
เก็บรวบรวมขอ้มูล 2) ใชเ้ท .คโ .นโลยี.ในการวัดผลนักเรียน 3) ใช .้เทค .โน .โลยี .ในการวินิจฉัยและ
ปร.ะเมินระ .บบการบริ.หารจั.ดการภายในสถานศึกษา และ 4) ประเมินคณุภาพของเทคโนโลยีที่ใช้
ในการจดัการเรียนรู ้

ดังนั้นสามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการภาวะผู้น าเทคโนโลยี ด้านการใช้
เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน  
ที่แสดงออกถึงการใชเ้ทคโนโลยีในการวดัผลและประเมินผล โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้น
การสนบัสนุน ก าหนด และพฒันาระบบการวดัและประเมินผลของสถานศึกษาใหม้ีประสิทธิภาพ 
โดยแสดงออกในการก าหนดแนวทางการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการวัดและประเมินผล
การท างาน การพฒันาระบบการวดัและประเมินผลใหส้อดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา การใช้
เทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลการบริหารจัดการงานภายในสถานศึกษา การสนบัสนุนใหม้ี
การวดัและประเมินผลเพื่อสรา้งความมั่นใจในคุณภาพของสถานศึกษา และการสนบัสนุนการใช้
เทคโนโลยีการวดัและประเมินผลบรูณาการกบัการเรียนการสอนของครูผูส้อน 

3.8.4 นิยามเชิงปฏิบัติการขององคป์ระกอบการสนับสนุน การจัดการ และ
การด าเนินการ 

ธนกฤต พราหมนน์ก (2560, น. 218) ไดเ้สนอองคป์ระกอบคณุลกัษณะภาวะ
ผู้น าเชิงเทค .โนโลยี .ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านมีการใช้เทค .โน .โ .ลยี .ในการบริหาร ผู้บริหาร
สถานศกึษาตอ้งก าหนดใหม้ีการใชเ้ท.ค.โน.โ.ลย.ีเป็นกิจวตัรปกติ การสรา้งทีมงานเพื่อน าเทค.โน.โลยี.
มาใชใ้นการพัฒนางานใหม้ีประสิทธิภาพ การใหก้ารช่วยเหลือทีมงานโดยการสรา้งโอกาสการ
พัฒนาความกา้วหนา้ทางวิชาชีพแก่ผูท้ี่น  าเทคโ .นโลยี .มาใชเ้พื่อการเรียนการสอน และปรบัแหล่ง
เท.คโน.โลย.ีเพื่อพฒันาวิชาชีพอย่างยั่งยืน 

ทอฝัน กรอบทอง (2560, น. 157) ไดเ้สนอแนวทางการสนบัสนุน การจดัการ 
และการด าเนินการของภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี.ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยการจะพฒันาภาวะ
ผูน้  าทางเทคโนโลยี.ของผูบ้ริหารไดต้อ้งมีการผลกัดนัและสนบัสนุนบุคลากรในสถานศึกษาในสาย
ปฏิบติัการดว้ย เพื่อเป็นแนวทางการพฒันาภาวะผูน้  าของครูเทคโนโลยี.สารสนเทศในสถานศึกษา
ขัน้พืน้ฐานส าหรบั ในส่วนของผลการศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้  าของครูเท.คโ.นโลยี.สารสน.เทศ
ไดด้ังนี ้1) การพัฒนาวิชาชีพดา้นเ.ทคโน.โลยีสาร.สนเทศ ผูเ้ชี่ยวชาญไดใ้หแ้นวทาง ในการพัฒนาภาวะ
ผูน้  าของครูเ.ทคโนโ.ลยี.สารส.นเทศ ครูควรมีการพฒันาฝึกอบรม ในวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ผูบ้ริหารควร
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เปิดโอกาสและส่งเสริมใหบุ้คลากรไดร้บัการพัฒนา ควรมีการวางแผน การพัฒนาวิชาชีพดา้น
เทคโ.นโลยี.สารสนเทศและน าไปไวเ้ป็นสว่นหนึ่งในแผนปฏิบติังานพฒันาคณุภาพของ สถานศึกษา 
ควรสรา้งเกณฑพ์ัฒนาภาวะผูน้  าของครูเทคโนโลยี .สารสนเทศ และจัดโปรแกรมฝึกอบรมพัฒนา 
ครูเท .คโนโลยี .สารสนเทศ 2) การพัฒนาวิสยัทัศนท์างเทคโนโลยี .สารสนเทศ ไดใ้หแ้นวทางในการ
พัฒนา ภาวะผู้น าของครูเทคโน .โลยี .สารส .นเทศ ผู้บริหารสถานศึกษาควรกระตุ้นและส่งเสริม
บคุลากรและเพื่อนร่วมงานใหม้ีความมุ่งมั่นในการใชเ้ทคโนโลยี.สารสนเทศและมีเจตคติที่ดีต่อการ
ใช ้เทคโนโลยี.สนบัสนนุใหบ้คุลากรท่ีมีผลงานโดดเด่นเผยแพรผ่ลงาน ยกย่อง ชมเชย และประกาศ
เกียรติคุณ ใหก้ับบุคลากรที่มีผลงาน 3) การพัฒนาสมรรถนะทางเทค .โนโลยี .สารสนเทศ ไดใ้ห้
แนวทางในการพัฒนา ภาวะผูน้  าของครูเทคโ .นโลยี .สารสนเทศ ครูควรแสวงหาความความรูอ้ยู่
เสมอเพื่อน าความรูแ้ละทกัษะไปสูก่ารพฒันาตนเองและผูเ้รียนใหเ้กิดทกัษะการใชเ้ทคโ.นโลยี. ควร
น าตัวบ่งชีภ้าวะผู้น าของครูเทคโ .นโลยี .สารสนเทศ มาเป็นเกณฑ์ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพครู 
เทคโน .โลยีสา .รสนเท .ศ และ 4) การพัฒนาใหเ้ป็นผูน้  าทางการสอนเทคโนโลยี.สารสนเทศ ไดใ้ห้
แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าของครู เทคโนโลยี .สารสนเทศในสถานศึกษาขั้นพื ้นฐาน 
สถานศึกษาควรมีการส่งเสริม และจัดหาสื่อเทคโนโลยี .ใหก้ับทุกชั้นเรียน ควรมีการสนับสนุนให้
บุคลากรไดม้ีการจดัท าแผนการจดัการเรียนรูแ้ละการใชส้ื่อเทคโนโลยี.ที่หลากหลาย และสนบัสนนุ
ใหบ้คุลากรน าเทคโนโลยีมาบรูณาการกบัการสอนวิชาอ่ืน 

สุนันทา สมใจ (2561, น. 357) ได้เสนอองค์ประกอบ “ด้านการสนับสนุน 
ส่งเสริม การจัดการเ .ทคโนโลยี .และการปฏิบัติ” คือ การส่งเสริม การจัดการและการด าเนินงาน 
ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการเชิญชวน โนม้นา้ว และส่งเสริมบูรณาการเทคโ .นโลยี.ในการ
บรหิารงานโรงเรียน 

ISTE (2009) ไดเ้สนอมาตรฐานทางเทคโนโลยีการศึกษาแห่งชาติ มาตรฐาน
ที่ 4 ดา้นการสนบัสนุน การจดัการ และการด าเนินการโดยก าหนดไวว้่า ภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี
การศกึษาเป็นการสรา้งความมั่นใจในการบรูณาการเทคโนโลยีโดยสนบัสนุนระบบผลผลิตเพื่อการ
เรียนรูแ้ละการจัดการ ประกอบด้วย ภาระงานในบทบาทของภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีระดับ
ผูบ้ริหารโรงเรียน ดงันี ้1) เสนอการพฒันาบุคลากรทัง้โรงเรียนเพื่อการท างานร่วมกนัขา้มสายงาน 
2) วิเคราะห์การจัดสรรงบประมาณและแหล่งทรพัยากรต่าง ๆ เพื่อการน าไปใชใ้นแผนพัฒนา
เทคโนโลยี 3) สนบัสนนุใหม้ีความพอเพียง ใหเ้วลา และสนบัสนนุบรกิารเทคโนโลยีที่มีคณุภาพ 

The Knowledge Loom (2011, p. 356) ไดเ้สนอการสนบัสนุน ส่งเสริม การ
จัดการและการปฏิบัตินั้น มุ่งเน้นความสามารถในการชักน า โน้มน้าว และส่งเสริม บูรณาการ
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เทคโนโลยีสารสนเทศภายใตก้ารบริหารจดัการของผูบ้รหิารสูร่ะบบบริหารงาน โรงเรียนที่เชื่อมโยง 
ไปสู่การจัดการเรียนรู ้ภายใตค้วามร่วมมือของทุกฝ่ายที่มีส่วนเก่ียวขอ้งสามารถจัดการให้เกิด
ความเข้ากันได้ หรือผสมกลมกลืนระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศและนโยบาย ตลอดจนการ
กระจายงบประมาณและทรพัยากรต่าง ๆ ในการด าเนินงานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน
อย่างเป็นระบบผูน้  าตอ้งสรา้งระบบสนบัสนุน ส่งเสริมที่กระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการผลิตชิน้งานที่
เกิดจากการใชเ้ทคโนโลยีเพิ่มมากขึน้ และคอยใสใ่จดแูลใหค้วามตอ้งการนัน้ด ารงอยู่ตลอด โดยใน
การสนบัสนุนใหค้รูพยายามน าเทคโนโลยีมาใชใ้นหอ้งเรียน ตอ้งพิจารณาถึงความพยายามชกัน า
โนม้นา้วผูท้ี่ไม่เต็มใจหรือลงัเล ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศดว้ย 

ดังนั้น สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการภาวะผู้น าเทคโนโลยี ด้านการ
สนบัสนุน การจดัการ และการด าเนินการ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน
ที่แสดงออกถึงการสนบัสนุนการจัดการและการด าเนินในการใชเ้ทคโนโลยี โดยการน าเทคโนโลยี
มาใช้ในการสนับสนุนการจัดการ และการด าเนินการบริหารจัดการสถานศึกษาส่งผลให้
สถานศกึษา ตลอดจนครูและนกัเรียนมีคณุภาพ สามารถแสดงออกโดยสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการพฒันาบุคลากรของสถานศึกษา การจัดสรรงบประมาณการจัดหาเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการบริหารงานสถานศึกษา การสนบัสนุนใหบุ้คลากรผลิตนวตักรรมและเทคโนโลยี
ที่ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ การสนบัสนุนเครื่องมืออปุกรณแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศใหม้ีความ
พรอ้มในการใชง้าน การสรา้งขวญัก าลงัใจและยกย่องชมเชยบุคลากรที่น าเทคโนโลยีมาใชใ้นการ
พฒันางาน และสนบัสนุนใหค้รูผูส้อนและผูเ้รียนเขา้ถึงแหล่งทรพัยากรดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ
ไดต้ลอดเวลา 

3.8.5 นิยามเชิงปฏิบัติการขององคป์ระกอบการมีการเปล่ียนแปลงการใช้
เทคโนโลยี 

วิไลวรรณ พวงแก้ว (2553) ไดเ้สนอปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรบัเทคโนโลยี .
สารสนเทศและการสื่อสารของนักประชาสัมพันธ์กรมการแพทย์ การยอมรับ คือ การท า งาน            
มีประสิทธิภาพ และการท างานมีความสะดวกมากขึน้  

ภาณวุฒัน ์กองราช (2554) ไดเ้สนอพฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์
ของวยัรุ่นในประเทศไทย พบว่า ความเพลิดเพลิน ความสนุกสนานและอิทธิพลทางสงัคม มีผลต่อ
พฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลนข์องวยัรุน่ในประเทศไทย 

อาทิตย ์เกียรก าจร และภูมิพร ธรรมสถิตเดช (2557) ศึกษาปัจจยัที่มีอิทธิพล
ต่อการยอมรบัเทคโนโลยี Interactive Whiteboard ในการเรียนการสอนของคณะแพทยศาสตร ์
ศิริราชพยาบาล ซึ่งการวิจัยครัง้นีอ้ยู่ภายใตแ้บบจ าลองทฤษฎีการยอมรบัและการใชเ้ทคโนโลยี 
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(Unified Theory of Acceptance and Use of Technology : UTAUT) และผู้วิจัยใช้สถิติในการ
วิเคราะหข์อ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐาน
ดว้ยหลกัสถิติ การวิเคราะหด์ว้ย T – Test, F – Test และความถดถอยเชิงเสน้ ผลการศกึษา พบว่า 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับเทคโนโลยี Interactive Whiteboard มากที่สุด คือ ปัจจัยด้าน
ความคาดหวังดา้นประสิทธิภาพ (Performance Expectancy) ล าดบัที่ 2 ปัจจยัดา้นอิทธิพลทาง
สงัคม (Social Influence) ล  าดบัที่ 3 คือ ปัจจยัดา้นการความคาดหวงัในการใชง้าน (Effort Expectancy) 
ล าดับสุดทา้ย คือ ปัจจัยดา้นทัศนคติที่เก่ียวขอ้งกับการใชง้าน (Attitude toward of Use) โดยทัง้  
4 ปัจจยั สามารถอธิบายถึงการยอมรบัเทคโนโลยี Interactive Whiteboard ได ้

นพมาศ เสียมไหม (2557) ไดศ้ึกษาการยอมรบัในการใชเ้ทคโนโลยี.สารสนเทศ 
(E – Government) (G2E) ของขา้ราชการในระดบัปฏิบติัการ ผลกระทบต่อการรบัรูถ้ึงประโยชนข์อง
เทคโนโลยี.สารสนเทศ (E – Government) (G2E) ในมุมมองของความแตกแต่งระหว่างบุคคล คือ 
ดา้นความมุ่งมั่นของผูป้ฏิบติังาน และระดบัการศกึษาในมมุมองของความเก่ียวขอ้งกบังานปัจจยัที่
ส่งผลต่อการรับรู ้ถึงประโยชน์ของเทคโนโลยี .สารสนเทศ (e – government) (G2E) คือ ด้าน
ความสัมพันธ์เก่ียวข้องกับงาน ด้านคุณภาพของงานและด้านผลลัพธ์จากการใช้เท .คโนโลยี .
สารสนเทศ และในมุมมองของสภาวะแวดลอ้ม ปัจจัยที่ส่งผลต่อการรบัรูถ้ึงประโยชนข์องเทคโ .นโลยี .
สารสนเทศ (e – government) (G2E) คือ ดา้นวัฒนธรรมองคก์ร ดา้นบรรทัดฐาน และดา้นการ
สนับสนุนจากองคก์ร อีกทัง้ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการรบัรูว้่าเทคโนโลยี .สารสนเทศใชง้านง่าย             
ในมมุมองของความแตกต่างระหว่างบคุคล คือในดา้นประสบการณข์องผูป้ฏิบติังานง่าย  

อรวรรณ สขุยานี (2558) ไดท้ าวิจยัเรื่อง ความตัง้ใจเพื่อใชส้ารสนเทศการบริหาร
บุคคลของบุคลากรสถาบนับณัฑิตพฒันาบริหารศาสตร ์: การประยุกตใ์ชต้วัแบบการยอมรบัเทค.โน.โลยี 
โดยตัง้ใจในการใชร้ะบบ ไดแ้ก่ ดา้นการรบัรูผ้ลกระทบภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  

ศศิจนัทร ์ปัญจทวี (2560) ไดเ้สนอปัจจยัที่ส่งผลต่อการยอมรบัการใชร้ะบบ
สารสนเทศของบุคลากร สถาบนัการพลศึกษา วิทยาเขตเชียงใหม่ พบว่ามี 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจัย
การได้รับการสนับสนุนการใช้ระบบสารสนเทศจากผู้บังคับบัญชา ปัจจัยความคาดหวังจาก
ประสิทธิภาพของเทคโน .โลยี .สารสนเท .ศ และปัจจัยการรบัรูป้ระโยชนข์องเทคโนโลยี.สารสนเทศ 
ตามล าดบั 

กมลทิพย ์อินแกว้เครือ (2564) ไดเ้สนอถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล
ตอ้งมีการพฒันาทกัษะการบรหิารใหส้อดคลอ้งกบัผูเ้รียน เพื่อจะไดร้บัมือและออกแบบการจัดการ
เรียนรูท้ี่เหมาะสมในยุคปัจจบุนัที่เทค.โนโลยี.เขา้มามีบทบาทท าใหต้อ้งเกิดการเปลี่ยนแปลงวิธีการ 
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เพื่อใหผู้เ้รียนมีทัง้ความรูแ้ละทักษะที่จ  าเป็นสาหรบัโลกอนาคต โดยส่งเสริมใหค้รูน าเทคโนโลยี.
สารสนเทศใหม่ ๆ มาใชใ้หม้ีความโดดเด่นแตกต่างจากสถานศึกษาอ่ืน ๆ ผลกัดนัใหค้รูและผูเ้รียน
คิดคน้นวตักรรมการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง จนสามารถสรา้งองคค์วามรูใ้หม่ ๆ ดงันัน้การมุ่งสู่
การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมหรือสถานศึกษาแห่งนวัตกรรม (Innovative School) ทักษะที่จะ
ส่งเสริมใหผู้บ้ริหารสามารถบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลัประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตัง้
ไวคื้อ ทกัษะการคิดเชิงนวตักรรม (Innovative Thinking Skills)  

Buchanan, Sainter & Saunders (2013) ได้เสนอปัจจัยที่มีผลต่อการใช้
เทคโนโลยี.ทางการศึกษาเทคโนโลยี.การเรียนรู ้กรณีศึกษารูปแบบการเปิดรับเทคโนโลยี.ใน
มหาวิทยาลยั พบการศึกษาพบว่าดา้นความสามารถในการใชอิ้นเตอรเ์น็ตและอุปสรรค ในการ
เปิดรบัการใชเ้ทคโนโลยี.ทางการเรียนรู ้ท าการวิเคราะหข์อ้มลู โดยวิเคราะหก์ารถดถอยผลของการ
วิเคราะหช์ีใ้หเ้ห็นว่าทัง้สองตัวแปร มีความสมัพันธ์กับการใช้เทคโนโลยี .การเรียนรู ้สอดคลอ้งกับ
รูปแบบของการมีส่วนร่วมของเทคโนโลยี .ที่ค  านึงถึงการอ านวยความสะดวกหรือยับยั้งเงื่อนไข
มากกว่าแบบเก่า ดงันัน้มหาวิทยาลยัควรมีการอบรมและพฒันาแนวคิดเพื่อใหเ้กิดการใชเ้ทค.โนโล
ยี.ทางการศกึษามากขึน้ 

ดังนั้นสามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการภาวะผู้น าเทคโนโลยี ด้านการ
เปลี่ยนแปลงการใชเ้ทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานที่แสดงออก
ถึงการยอมรับการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี โดยการยอมรับ การเรียนรู้ ตลอดจนก าร
สนับสนุนการน าเทคโนโลยีในปัจจุบันมาใช้เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการ
เปลี่ยนแปลงและกา้วทนัเทคโนโลยี ซึ่งแสดงออกโดยการเปิดใจยอมรบัการเปลี่ยนแปลงทางดา้น
เทคโนโลยีดิจิทลัใหม่ ๆ การเรียนรูก้ารน าเทคโนโลยีที่ทนัสมยัมาประยุกตใ์ชใ้นการบริหารงานของ
สถานศึกษา การสนบัสนุนการน าเทคโนโลยีมาใชใ้หเ้หมาะสมกบับุคลากรและสภาพของงาน การ
สนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีที่ทันสมัยของครูผูส้อนและผูเ้รียนอย่างเท่าเทียมกัน และการส่งเสริม
วฒันธรรมองคก์รที่ตระหนกัถึงคณุภาพและผลลพัธท์ี่เกิดขึน้จากเทคโนโลยี 

3.8.6 นิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบการมีจริยธรรมในการใช้
เทคโนโลยี 

ราชบณัฑิตยสถาน (2546) เสนอความหมาย จริยธรรม หมายถึง ธรรมที่เป็น
ขอ้ประพฤติปฏิบติั ศีลธรรม กฎศีลธรรม 

บรรจบ บญุจนัทร ์(2554, น. 48) ไดเ้สนอองค .์ประ.กอบ“ดา้นจริยธรรมในการ
ใชเ้ท .คโ.นโลยี”  คือ การปฏิบติัของผูน้  าสงั .คม ผูเ้รียนทุกคน ปฏิบติัตามกฎหมายเทคโ .นโลยี .ได ้5 
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ตวับ่งชี ้ไดแ้ก่ 1) ด าเนินการเขา้ถึงเท.คโ.นโลยี.ไดต้รงกบัความตอ้งการ 2) ใชก้ฎ.หมายและจริ.ยธรรม
ในการใชเ้ทค..โนโ.ลยี .ดว้ยความรบั.ผิดชอบ 3) ออกขอ้บงัคับการใชเ้ทคโน.โลยี .เพื่อความปลอดภัยใน
ตนเอง 4) ออกขอ้บังคับการใช้เทคโ .นโลยี .เพื่อความปลอดภัยในสิ่งแวดลอ้ม 5) มีส่วนร่วมออก
กฎหมายล.ิข.สิทธิ์และทรพัย.์สินทางปั.ญญา 

ธนกฤต พราหมน์นก (2560, น. 219-220) ได้เสนอองค์ประกอบ “ด้านมี
จริยธรรมในการใชเ้ทค ..โนโลยี .” ภาวะผูน้  าเชิงเทคโ .น .โลยี .ของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ทัง้นี ้
เพราะผูบ้ริหารตอ้งเป็นแบบอย่างกับครูและนักเรียนในการใช้เทค .โนโลยี .อย่างมีคุณธรรมและ
จริยธรรม ผู้บริหารจึงต้องมีความรูค้วามเข้าใจในเรื่องความรับผิดชอบของการใช้เทคโนโลยี .
สารสนเทศ เช่น การสรา้งความเสมอภาคในการเขา้ถึงการสง่เสริมและบงัคบัใชม้าตรการเก่ียวกบั
ความปลอดภยั การสนบัสนุนและจดัใหเ้กิดสภาพแวดลอ้ม ในการปฏิบติังานที่ปลอดภยัในการใช้
เทค.โนโลย.ีสารสน.เทศ ก าหนดการคุม้ครอง 

อิทธิฤทธิ์ กลิ่นเดช (2560, น. 32) ไดเ้สนอองคป์ระกอบ “ดา้นมีจริยธรรมใน
การใชเ้ทคโน .โลยี .” คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผูน้  าทางเทคโ .นโลยี .ที่มีจริยธรรมในการใช้
เทคโนโลยี .ดว้ยความระมัดระวังและมีความรบัผิดชอบต่อสังคม และไม่ขัดกับพระราชบัญญัติ
ขอ้มูลข่าวสาร ท าใหน้ักเรียนทุกคนเขา้ถึงเทคโ .นโลยี .สารสนเทศได้ตรงความต้องการอย่างถูก
กฎหมายและจรยิธรรม  

สนุนัทา สมใจ (2561, น. 358) ไดเ้สนอ “ดา้นสงัคม กฎหมายและจริยธรรม” 
คือ ผูบ้ริหารตอ้งมีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยี การส่งเสรมิและบงัคบัใชม้าตรการ
เก่ียวกับความปลอดภัยการสนับสนุนและจัดใหเ้กิดสภาพแวดลอ้มในการปฏิบัติงานที่ปลอดภัย  
ในการใชเ้ทคโน.โลยีในสถานศกึษา 

PlyPiano (2009) ไดเ้สนอใชง้านระบบเครือข่ายที่ออนไลนแ์ละส่งข่าวส .ารถึง
กนัย่อมมีผูท้ี่มีความประพฤติไม่ดีและสรา้ .งปัญ.หาใหก้บัผูใ้ชอ่ื้นอยู่เสมอ หลายเค.รือข่ายจึงไดอ้อก
กฎเกณฑก์ารใชง้านภายในเครือข่าย เพื่อใหส้มาชิกในเครือข่ายของตนยดึถือ ปฏิบติัตามกฎเกณฑ์
และได้รับประโยชน์สูงสุด ดังนั้น ผู้ใช้อินเทอรเ์น็ตทุกคนที่เป็นสมาชิกเครือข่ายจะต้องเข้าใจ
กฎเกณฑข์อ้บงัคับของ เครือข่ายนัน้ มีความรบัผิดชอบต่อตนเองและผูร้่วมใชบ้ริการคนอ่ืนและ
จะต้องรับผิดชอบต่อการกระท าของตนเองที่เข้าไปขอใช้บริการต่าง ๆ บนเครือข่ายบนระบบ
คอมพิวเตอร ์เครือข่ายคอมพิวเตอรท์ี่ผูใ้ชอิ้นเทอรเ์น็ตเรียกเขา้มิไดเ้ป็นเพียงเครือข่ายขององคก์รที่
ผูใ้ชส้งักดั แต่เป็นการเชื่อมโยงของเครือข่ายต่าง ๆ เขา้หากนัหลายพนัหลายหมื่นเครือข่ายมีขอ้มลู
ข่าวสารอยู่ระหว่างเครือข่ายเป็นจ านวนมาก การส่งข่าวสารในเครือข่ายนั้นอาจท าใหข้่าวสาร
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กระจายเดินทางไปยงัเครือข่ายอ่ืน ๆ อีกเป็นจ านวนมากหรือแมแ้ต่การส่งไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์
ฉบับหนึ่งก็อาจจะต้องเดินทางผ่านเครือข่ายอีกหลายเครือข่ายกว่าจะถึงปลายทาง  ดังนั้น
ผูใ้ชบ้ริการตอ้งใหค้วามส าคัญและตระหนักถึงปัญหาปริมาณขอ้มูลข่าวสารที่วิ่งอยู่บนเครือข่าย
การใชง้านอย่างสรา้งสรรคแ์ละเกิดประโยชนจ์ะท าใหส้งัคมอินเทอรเ์น็ตน่าใชแ้ละเป็นประโยชน์
ร่วมกันอย่างดี กิจกรรมบางอย่างที่ไม่ควรปฏิบัติจะต้องหลีกเลี่ยงเช่นการส่งกระจายข่าวไปเป็น
จ านวนมากบนเครือข่าย การสง่เอกสารจดหมายลกูโซ่ ฯลฯ สิ่งเหลา่นีจ้ะเป็นผลเสียโดยรวมต่อผูใ้ช้
และไม่เกิดประโยชนใ์ด ๆ ต่อสงัคมอินเทอรเ์น็ตเพื่อใหก้ารอยู่รว่มกนัในสงัคมอินเทอรเ์น็ตสงบสขุ 

Setsuna (2009) ไดเ้สนอ จรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี หมายถึง หลกัปฏิบติั
ตามกฎศีลธรรมในกระบวนการต่าง ๆ และระบบงานที่ช่วยใหไ้ดส้ารสนเทศหรือข่าวสารที่ตอ้งการ 
โดยจะรวมถึง เครื่องมือและอุปกรณต่์าง ๆ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร ์เครื่องใชส้  านักงาน อุปกรณ์
คมนาคมต่าง ๆ รวมทั้งซอฟตแ์วรท์ั้งระบบส าเร็จรูปและพัฒนาขึน้โดยเฉพาะดา้นกระบวนการ  
ในการน าอุปกรณเ์ครื่องมือต่าง ๆ ขา้งตน้มาใชง้าน เช่น การรวบรวมขอ้มูล จัดเก็บประมวลผล 
และแสดงผลลพัธเ์ป็นสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ ที่สามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ดต่้อไป ในปัจจุบนั
การใชง้านเทคโนโลยีเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรบัทกุองคก์ร การเชื่อมโยงสารสนเทศผ่านทางคอมพิวเตอร ์
ท าให้สิ่งที่มีค่ามากที่สุดของระบบ คือ ข้อมูลและสารสนเทศ อาจถูกจารกรรม ถูกปรับเปลี่ยน  
ถกูเขา้ถึงโดยเจา้ของไม่รูต้วั ถกูปิดกัน้ขดัขวางใหไ้ม่สามารถเขา้ถึงขอ้มลูได ้หรือถกูท าลายเสียหายไป 
ซึ่งสามารถเกิดขึน้ไดไ้ม่ยากบนโลกของเครือข่าย  โดยเฉพาะเมื่อยู่บนอินเทอรเ์น็ต ดังนั้นการมี
คุณธรรมและจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีจึงเป็นเรื่องที่ส  าคัญไม่แพ้กัน มีรายละเอียดดังนี ้  
1) ไม่ควรใหข้อ้มูลที่เป็นเท็จ 2) ไม่บิดเบือนความถูกตอ้งของขอ้มูล ใหผู้ร้บัคนต่อไปไดข้อ้มูลที่  
ไม่ถูกตอ้ง 3) ไม่ควรเขา้ถึงขอ้มลูของผูอ่ื้นโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 4) ไม่ควรเปิดเผยขอ้มลูกบัผูท้ี่ไม่ได้
รบัอนุญาต 5) ไม่ท าลายขอ้มูล 6) ไม่เขา้ควบคมุระบบบางส่วน หรือทัง้หมดโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 
7) ไม่ท าใหอี้กฝ่ายหนึ่งเขา้ใจว่าตัวเองเป็นอีกบุคคลหนึ่ง ตัวอย่างเช่น การปลอมอีเมลข์องผูส้่ง
เพื่อใหผู้ร้บัเขา้ใจผิด เพื่อการเขา้ใจผิดหรือตอ้งการลว้งความลบั 8) การขดัขวางการใหบ้ริการของ
เซิร ์ฟเวอร์ โดยการท าให้มีการใช้ทรัพยากรของเซิร ์ฟเวอร์จนหมด หรือถึงขีดจ ากัดของมัน 
ตัวอย่างเช่น เว็บเซิรฟ์เวอร ์หรืออีเมลเ์ซิรฟ์เวอร์ การโจมตีจะท าโดยการเปิดการเชื่อมต่อกับ
เซิรฟ์เวอรจ์นถึงขีดจ ากัดของเซิรฟ์เวอร ์ท าใหผู้ใ้ชค้นอ่ืน ๆ ไม่สามารถเขา้มาใชบ้ริการได ้9) ไม่ปล่อย
หรือสรา้งโปรแกรมประสงคร์า้ย (Malicious Program) ซึ่งเรียกย่อ ๆ ว่า Malware เป็นโปรแกรม 
ที่ถูกสรา้งขึน้มาเพื่อท าการก่อกวน ท าลาย หรือท าความเสียหายระบบคอมพิวเตอรเ์ครือข่ าย 
โปรแกรมประสงคร์า้ยที่แพร่หลายในปัจจุบนัคือ ไวรสั เวิรม์ และมา้โทรจนั 10) ไม่ก่อความร าคาญ
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ใหก้บัผูอ่ื้นโดยวิธีการต่าง ๆ เช่น Spam (การส่งอีเมลไ์ปยงัผูใ้ชจ้  านวนมาก โดยมีจุดประสงคเ์พื่อ
การโฆษณา) 11) ไม่ผลิตหรือใช ้Spyware โดย Spyware จะใชช้่องทางการเชื่อมต่อทางอินเทอรเ์น็ต
เพื่อแอบส่งขอ้มูลส่วนตัวของผูน้ัน้ไปใหก้ับบุคคลหรือองคก์รหนึ่งโดยที่ผูใ้ชไ้ม่ทราบ 12) ไม่สรา้ง
หรือใชไ้วรสั 

ISTE (2014) ไดก้ าหนดมาตรฐานเทคโนโลยีทางการศึกษาแห่งชาติดา้นสงัคม 
กฎหมาย และประเด็นทางจริยธรรม ซึ่งมีขอบข่ายครอบคลุมถึงเทคโนโลยีอย่างเสมอภาค มี
กฎหมาย และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี ออกข้อบังคับเก่ียวกับความปลอดภัยในการใช้
เทคโนโลยี ออกขอ้บงัคับเพื่อความปลอดภัยในสุขภาพและสิ่งแวดลอ้ม การพัฒนาลิขสิทธิ์และ
ทรพัยส์ินทางปัญญา 

American Institute for Research (2004) ไดก้ าหนดมาตรฐานทางเทคโนโลยี
การศึกษาแห่งชาติ (National Educational Technology Standard: NETS) ด้านสังคมดิจิทัล  
ซึ่งมีขอบข่ายครอบคลมุถึงการจดัหาเครื่องมือทางเทคโนโลยีที่เหมาะสม ซึ่งผูเ้รียนทุกคนสามารถ
เขา้ถึงและตรงกบัความตอ้งการ การเป็นตน้แบบและสนับสนุนในการใชข้อ้มลูสารสนเทศที่ไม่ขัด
ต่อพระราชบญัญัติขอ้มลูข่าวสารและจริยธรรม การสนบัสนุน เป็นแบบอย่างในการใชเ้ทคโนโลยี
ดว้ยความรบัผิดชอบต่อสังคม การเป็นตัวอย่างในการใชก้ารสื่อสารร่วมสมัยเพื่อพัฒนาความ
เขา้ใจ แลกเปลี่ยนเรียนรูว้ฒันธรรมรว่มกนัและมีสว่นรว่มในเวทีโลก  

Zhong (2017) ไดเ้สนอการผลกัดันใหม้ีการศึกษาความเป็นพลเมืองดิจิทัล
ในโรงเรียนซึ่งส่วนใหญ่เป็นพลเมืองดิจิทัลประสิทธิภาพมุ่งเน้นไปที่การใช้เทคโนโลยีอย่าง 
ถูกกฎหมายโดยมุ่งเน้นที่ความเหมาะสมและถูกกฎหมายการใชเ้ครื่องมือทางการศึกษาของทั้ง
นกัเรียนและครู 

ดังนั้นสามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการภาวะผู้น าเทคโนโลยี ด้านการมี
จริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานที่แสดงออก
ถึงการมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีโดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในปัจจุบันต้อง
ตระหนกัถึงแนวโนม้การพฒันา ตลอดจนผลกระทบที่สง่ผลต่อสภาพสถานศึกษา บคุคลและสงัคม 
โดยแสดงออกในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศดว้ยความรอบคอบและรบัผิดชอบต่อองคก์รและ
สงัคม การเปิดโอกาสใหค้รูผูส้อนและผูเ้รียนเขา้ถึงขอ้มูลสารสนเทศโดยไม่ขัดกับจริยธรรมอันดีงาม 
การก าหนดนโยบายชัดเจนในการคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาของบุคลากรในสถานศึกษา  
การเป็นแบบอย่างที่ ดีแก่บุคลากรในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรรม และ 
การสนบัสนนุใหค้รูผูส้อนและบคุลากรทางการศกึษาใชเ้ทคโนโลยีอย่างมีความรบัผิดชอบ 
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จากองคป์ระกอบและตวับ่งชีข้องภาวะผูน้  าเทคโนโลยี ผูว้ิจยัไดเ้สนอแนวคิด ทฤษฎี 
ที่กล่าวมาในขา้งตน้มาท าการวิเคราะหแ์ละอธิบายลกัษณะส าคญัเพื่อน าไปสู่การก าหนดเป็นนิยาม
เชิงปฏิบติัการท่ีใชใ้นการวิจยัและตวับ่งชี/้สาระหลกัเพื่อการวดัภาวะผูน้  าเทคโนโลยี ดงัตาราง 3 

 

ตาราง 3 นิยามปฏิบติัการและสาระหลกัเพื่อการวดัภาวะผูน้  าเทคโนโลยี 

องคป์ระกอบของ
ภาวะผู้น า
เทคโนโลยี 

นิยามเชิงปฏิบัติการ สาระหลักเพ่ือการวัด 

การใชเ้ทคโนโลยี 
ในการบรหิาร 

พฤติกรรมของผูบ้รหิาร
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐานที่
แสดงออกถึงการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการบรหิาร
สถานศึกษา โดยใชเ้พื่อการ
บรหิารจดัการงานสถานศกึษา 
ทัง้งานบรหิารวิชาการ งาน
บรหิารงบประมาณ งาน
บรหิารบคุคล และงานบรหิาร
ทั่วไป 

1) สามารถใชเ้ทคโนโลยีในการ
บรหิารงานสถานศกึษา 
2) วางยทุธศาสตร ์ก าหนดนโยบาย 
โดยน าเทคโนโลยีมาสนบัสนุน 
3) การสรา้งระบบฐานขอ้มลู 
เพื่อการบรหิาร 
4) สรา้งโอกาสในการพฒันา
ความกา้วหนา้ทางวิชาชีพทางการศกึษา 
5) การรวบรวม วิเคราะหข์อ้มลู และ
แลกเปลี่ยนขอ้คน้พบในการพฒันา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6) การพฒันาแหลง่ทรพัยากรเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อพฒันาวิชาชีพ 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

องคป์ระกอบของ
ภาวะผู้น า
เทคโนโลยี 

นิยามเชิงปฏิบัติการ สาระหลักเพ่ือการวัด 

การใชเ้ทคโนโลยี 
ในการเรียนการสอน 

พฤติกรรมของผูบ้รหิาร
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐานที่
แสดงออกถึงการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการเรียนการ
สอน โดยใชเ้พื่อการสนบัสนุน 
ในการจดัการเรียนรู ้ตลอดจน
การอบรมเพื่อพฒันาคณุภาพ
การศึกษาของสถานศกึษา 

1) วิธีการสง่เสรมิการเรียนรูใ้หค้รูและ
ผูเ้รียนเขา้ถึงเทคโนโลยีสารสนเทศได้
ตลอดเวลา 
2) การอ านวยความสะดวกเทคโนโลยีนอก
หอ้งเรียน 
3) การบรูณาการการใชเ้ทคโนโลยีเขา้ไป
ในหลกัสตูรสถานศกึษา 
4) การจดัอบรมการใชง้านซอฟตแ์วร ์
เพื่อพฒันาศกัยภาพของครูผูส้อน  
ส าหรบัสรา้งนวตักรรมการศึกษา 
5) การพฒันา Platform ที่สามารถให้
ผูเ้รียนเขา้เรียนไดไ้ม่ว่าจะเป็นการเรียน 
ในรูปแบบ Onsite หรือ Online 

การใชเ้ทคโนโลยี 
ในการวดัผล 
และประเมินผล 

พฤติกรรมของผูบ้รหิาร
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐานที่
แสดงออกถึงการใชเ้ทคโนโลยี 
ในการวดัผลและการ
ประเมินผล โดยการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้น
การสนบัสนนุ ก าหนด และ
พฒันาระบบการวดัและ
ประเมินผลของสถานศึกษา 
ใหม้ีประสิทธิภาพ 

1) การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้น
การออกแบบ การพฒันา กระบวนการวดั
และประเมินผล 
2) การน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการวดั
ประเมินผล 
3) การพฒันาระบบการวดัและประเมินผล 
4) การใชเ้ทคโนโลยีในการวินิจฉยัและ
ประเมินระบบการบรหิารจดัการ 
5) วิเคราะหแ์ละประเมินผล ระบบ
เทคโนโลยี ในการวดัผลและประเมินผล
ของสถานศกึษาเพื่อสรา้งความมั่นใจ 
ในคณุภาพของสถานศึกษา 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

องคป์ระกอบของ
ภาวะผู้น า
เทคโนโลยี 

นิยามเชิงปฏิบัติการ สาระหลักเพ่ือการวัด 

การสนบัสนนุ  
การจดัการ  
และการด าเนินการ 

พฤติกรรมของผูบ้รหิาร
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
ที่พฤติกรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
ที่แสดงออกถึงการสนบัสนนุ 
การจดัการและการด าเนิน 
ในการใชเ้ทคโนโลยี โดยการน า
เทคโนโลยีมาใชใ้นการ
สนบัสนนุการจดัการ และการ
ด าเนินการบรหิารจดัการ
สถานศึกษา 
สง่ผลใหส้ถานศึกษา ตลอดจน
ครู และนกัเรียนมีคณุภาพ 

1) มีทกัษะทางเทคโนโลยี เพื่อใช ้ICT  
ในการสนบัสนนุ การจดัการ และ 
การด าเนินการ 
2) การใชเ้ทคโนโลยีในการพฒันา
บคุลากรสถานศึกษา 
3) การสนบัสนนุงบประมาณ 
เพื่อการน าไปใชก้ารพฒันาเทคโนโลยี 
4) กระตุน้ใหบ้คุลากรในสถานศกึษา 
เกิดความตอ้งการผลิตนวตักรรม 
ทางเทคโนโลยี 
5) การสนบัสนนุเวลา เครื่องมือ และ 
การบริการเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพ 

การมีการ
เปลี่ยนแปลง 
การใชเ้ทคโนโลยี 

พฤติกรรมของผูบ้รหิาร
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
ที่แสดงออกถึงการยอมรบัการ
เปลี่ยนแปลงการใชเ้ทคโนโลยี 
โดยการยอมรบั การเรียนรู ้
ตลอดจนการสนบัสนนุการน า
เทคโนโลยีในปัจจบุนัมาใช ้
เพื่อพฒันาสถานศกึษาใหเ้ป็น
องคก์รแห่งการเปลี่ยนแปลง
และกา้วทนัเทคโนโลยี 

1) การเปิดใจยอมรบัการเปลี่ยนแปลง
ทาง ICT 
2) การเรียนรูแ้ละน า ICT ที่ทนัสมยัมา
ใชใ้นการบรหิารอย่างมีประสิทธิภาพ 
3) การปรบัปรุง แกไ้ขและน าเทคโนโลยี
มาใชใ้หเ้หมาะสมกบับคุคลและงาน 
4) การอ านวยความสะดวกในการใช ้
ICT แก่ครู และนกัเรียน 
5) การมีทกัษะในการคิดเชิงนวตักรรม 
6) การสง่เสรมิวฒันธรรมองคก์รในการ
ตระหนกัถึงประโยชนข์องเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

องคป์ระกอบของ
ภาวะผู้น า
เทคโนโลยี 

นิยามเชิงปฏิบัติการ สาระหลักเพ่ือการวัด 

การมีจรยิธรรม 
ในการใช้
เทคโนโลยี 

พฤติกรรมของผูบ้รหิาร
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
ที่แสดงออกถึงการมีจรยิธรรม
ในการใชเ้ทคโนโลยโีดยการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้น
ปัจจบุนัตอ้งตระหนกัถึง
แนวโนม้การพฒันา ตลอดจน
ผลกระทบที่สง่ผลต่อสภาพ
สถานศึกษา บุคคลและสงัคม 

1) การใช ้ICT อย่างรอบคอบ/รบัผิดชอบ
ต่อสงัคมและค านึงถึงผลกระทบต่อ
สภาพจิตใจ/สงัคม 
2) ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศดว้ยความ
ความรอบคอบและรบัผิดชอบต่อสงัคม 
3) เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนทกุคนสามารถ
เขา้ถึงขอ้มลูสารสนเทศ 
4) สนบัสนนุใหเ้กิดสภาวะแวดลอ้มที่
ปลอดภยัในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
ในสถานศกึษา 
5) ก าหนดนโยบายที่ชดัเจนในการ
คุม้ครองดา้นทรพัยส์ินทางปัญญา 
6) เป็นแบบอย่างใหค้รูและนกัเรียน 
ในการใชเ้ทคโนโลยีอย่างมีคณุธรรม
จรยิธรรม 

4. แนวคิดเกี่ยวกับยุคดิจิทัล 
การด า .เนินชี .วิตของมนุษยใ์นยุคปัจจุบันแตกต่างจากเมื่อก่อนเป็นอย่างมาก มีความ

สะดวก สบายมากขึน้นั่นเป็นเพราะเจริญของเทคโ .นโลยี .ที่ค่อย ๆ กลายมาเป็นส่วนหนึ่งในชีวิต            
จนเกิดค.วามคุน้เค.ยอย่างไม่ทนัสงัเกต ไม่ว่าจะเป็นวิธีที่เราสื่อ .สารกบัผูอ่ื้.น การเรียนการสอนหรือ
แมแ้.ต่กา.รด าเนินชีวิตที่เปลี่ยนไป (Wilen, 2018) ซึ่งวิวฒันาการของยุคดิจิทลั แบ่งเป็น 4 ยุค ดงันี ้
ดิจิทลั 1.0 (Digital 1.0) เป็นช่วงเริ่มตน้ในการเขา้มาของเทคโนโลยี .ดิจิทัลต่าง ๆ ที่ส่งผลท าใหว้ิถี
ชีวิตของผูค้นเริ่มเปลี่ยนแปลงโดยค่อย ๆ เปลี่ยนจากระบบ อานาล็อคมาสู่โลกดิจิทลัมากขึน้ เช่น 
การเข้ามาของอินเทอรเ์น็ตในปี 2530 ในประเทศไทยเป็นครั้งแรกแต่เป็นเพียงการเชื่อมต่อ
เครือข่ายคอมพิวเตอรร์ะหว่างมหาวิทยาลัยเท่านั้น  มีชื่อเรียกว่า แคมปัสเน็ตเวิรค์ (Campus 
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Network) และต่อมาในปี 2535 เ.ครือข.่ายอินเทอรเ์น็ตไดร้บัการพฒันา จนสามารถใชง้านไดต้ลอด 
24 ชั่วโมง และในอีกสามปีต่อมาประเทศไทยไดม้ีการเปิดให้บริการ เครือข่ายอินเทอรเ์น็ตเชิง
พาณิชยซ์ึ่งการเปิดใหบ้รกิารในครัง้นัน้มีอิทธิพลต่อการด าเนินชีวิตของผูค้น เป็นอย่างมาก ไม่ว่าจะ
เป็นการใชไ้ปรษณียอิ์เล็กทรอนิกสห์รือที่เรียกว่าอีเมล (E-mail) แทนการส่งจดหมายผ่านไปรษณีย์
แบบเดิม เนื่องจากการสง่อีเมลนัน้มีความสะดวกรวดเร็วและสามารถใชง้านไดต้ลอดเวลาดว้ยการ
เชื่อมต่อเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต นอกจากนัน้ยงัมีบริการในดา้นการคน้หาขอ้มลู จากทั่วทุกมมุโลกที่
และหลากหลายรูปแบบผ่านการเขา้เว็บ หรือที่เรียกว่าเวิลดไ์วดเ์ว็บ (www.) ซึ่งท าใหว้ิถีการด าเนิน
ชีวิตของผูค้นเปิดกวา้งมากขึน้ สามารถเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสารต่าง ๆ ในหลากหลาย รูปแบบไดง้่าย
ขึน้ แต่อย่างไรก็ตามเว็บไซตใ์นยุคเริ่มแรกนัน้ผูอ่้านจะยงัไม่สามารถพิมพโ์ตต้อบกบั ผูเ้ขียนเนือ้หา
ไดแ้ต่ในปัจจุบนัมีการพฒันาเว็บไซตใ์หส้ามารถวิเคราะห ์สงัเคราะห ์และประมวลผลตามตอ้งการ
ของผูใ้ชง้าน 

ดิจิทลั 2.0 (Digital 2.0) เป็นยุคที่มีการใชง้านอินเทอรเ์น็ตอย่างแพร่หลายจนท าใหผู้ค้น 
เริ่มคุน้เคยกับการใชง้านอินเทอรเ์น็ตในชีวิตประจ าวนัจนท าใหเ้กิดการสรา้งและพฒันาเครือข่าย
สงัคม ออนไลน ์(Social Media) เสิรช์เอนจิน (Search engine) (Steve Case,2016) ในรูปแบบที่
หลากหลายเพื่อเพิ่มความสะดวก รวดเร็วในการติดต่อสื่อสารบนโลกออนไลนม์ากขึน้ ผูใ้ชง้าน
สามารถแบ่งปันข้อมูลส่วนตัว ประสบการณ์ หรือเรื่องราวผ่านทางหน้าเว็บไซต์ต่าง ๆ ที่เปิด
ใหบ้ริการบนโลกออนไลนซ์ึ่งจะแตกต่างจากเว็บไซต์ใน ยุคดิจิทัล 1.0 ตรงที่โซเชียลมีเดียจะมี
รูปแบบการใชง้านแบบการสื่อสารสองทางคือผูใ้ชง้านทัง้ผูเ้ขียน และผูอ่้านสามารถสื่อสารกันถึง
กนั แสดงความคิดเห็นต่าง ๆ ได ้และนอกจากนัน้ยงัพฒันาสมารท์โฟนขึน้ในการด าเนินชีวิตของ
ผูค้นที่เปลี่ยนแปลงไป บริษัทแอปเป้ิลไดท้ า .การ .เปิดตัวไอโฟนในปี 2550 เป็นเ .ทคโนโลยี .ที่สรา้ง
ความต่ืนตาต่ืนใจใหก้ับชาวโลกเป็นอย่างมากดว้ยรูปลกัษณท์ี่โดดเด่นการใชง้านที่แตกต่างจาก
โทรศัพ .ท์มือ .ถือในตลาดทั้งหมด ซึ่งจากการเปิดตัวไอโฟนนั้นท าให้เกิดการกระแสการพัฒนา
แอพพลิเคชั่นต่าง ๆ บนมือถือจนถึงทกุวนันี ้

ดิจิทัล 3.0 (Digital 3.0) เป็นยุคของคลังข้อมูลที่มีปริมาณมหาศาลหรือที่ เรียกว่า  
บิ๊กดาต้า (big data) บิ๊กดาต้าคือคลังเก็บข้อมูลที่สามารถช่วยให้องค์กร  ข้อมูลจ านวนมาก             
โดยการน าขอ้มูลไปวิเคราะหด์ว้ยเทคนิคหรือเทคโนโลยี.ทีมีความทันสมัยเพื่อน าไปประกอบการ
วางแผนและการตัดสินใจใหส้ามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคใหม้ากที่สุด  ทัง้นี ้
ฐานขอ้มลูขนาดใหญ่ยงัสามารถช่วยลดระยะเวลาในการ ด าเนินงานและสามารถช่วยลดตน้ทุนได ้ 
เมื่อองคก์รน าบิก๊ดาตา้ไปประยกุตใ์ชจ้ะช่วยท าลกูคา้มากขึน้ สามารถวิเคราะหแ์นวโนม้ที่จะเกิดขึน้
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ในอนาคต สามารถน ามาเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินหรือประกอบการวางแผนต่าง  ๆ ให้มี
ประสิทธิภาพมากขึน้ ดงันัน้องคก์รต่าง ๆ จึงเล็งเห็นถึงประโยชนใ์นการน าไปประยุกตใ์ชเ้พื่อช่วย
เพิ่มประสิทธิภาพขององคก์รใหส้ามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคและเพิ่มความ
ไดเ้ปรียบในการแข่งขัน แต่อย่างไรก็ตามปริมาณมหาศาลเหล่านั้นจ าเป้นจะตอ้งมีระบบคลาวด์
คอมพิวติง้ (Cloud Computing) เป็นตวัช่วยในการเก็บขอ้มลู ประมวลผลและสถานที่และเวลา 

ดิจิทัล 4.0 (digital 4.0) เป็นยุคปัจจุบันที่ความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยี.ดิจิทัล  
ไดเ้ปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของผูค้นไปอย่างสิน้เชิง ไม่ว่าจะเป็นการติดต่อสื่อสาร การท างาน การศึกษา 
ธุ ร กิ จ ใน รู ปแบบใหม่  ๆ  ต ามความต้อ ง .กา ร ของผู้ บ ริ โ ภ ค  อุ ปก รณ์ อิ เ ล็ กท ร อนิ ค 
ต่าง ๆ สามารถสื่อสารและท างานไดอ้ย่างอัตโนมัติ ซึ่งท าใหผู้ค้นสามารถ ควบคมุ สั่งการ ใชง้าน
อุปกรณต่์าง ๆ ผ่านการเชื่อมต่อสญัญาณ นอกจากนีเ้ทค.โนโลยี .ดิจิทั.ลที่ควบคู่มากับการท างาน
ของอินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ ง คือ  เทคโนโลยี .ที่ เ รียกว่าปัญญาประดิษฐ์หรือที่ เ รี ยกว่า  
เอไอ (Artificial Intelligence) เอไอคือเทคโนโลยี.ดิจิทัลที่ออกแบบใหม้ีระบบการท างานเสมือน
สมองของมนุษย์ที่สามารถคิด วิเคราะห์ วางแผน และตัดสินใจจากบิ๊กดาต้า เอไอจึงมีการ
ป ร ะม วลผลที่ ร ว ด เ ร็ ว แ ล ะ  แม่ น ย า อย่ า ง ม าก  ใ น ปั จ จุ บั น เ อ ไ ออยู่ ใ น ว ถี ชี วิ ต เ ร า 
และยงัมีการใชง้านอย่างแพร่หลาย ในหลายองคก์รรอบตวัของเรา เช่น ระบบการจดจ าปลดล็อก
โทรศัพท์มือถือจากใบหน้า การจ าแนก เสียงการสั่งงานบนอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมไปถึงระบบ
คาดการณ์เส้นทางจราจรแบบเรียลไทม์บน แอพพลิเคชั่นกูเกิ ้ลแมพ (Google Map) เป็นต้น 
อินเทอรเ์น็ตของสรรพสิ่งและเทคโนโลยี.เอไอ ไดช้่วยอ านวยความสะดวกอย่างมากใหก้ับชีวิต
ประจ าของผูค้นและองคก์รต่าง ๆ มากมาย 

นอกจากนีม้ีเทค.โนโลยี.ดิจิท.ัลอีกมากมายที่อยู่เบือ้งหลงัความส าเรจ็ของธุรกิจต่าง ๆ และ
สะดวกสบายในการด าเนินชีวิตของผูค้นซึ่งส่งผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงในหลายมิติไม่ว่าจะเป็น
สังคม เศรษฐกิจ การศึกษาลว้นแล้วแต่เป็นผลมาจากวิวัฒนาการที่ก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของ
เทคโนโลยี.ดิจิทัลที่ไม่หยุดนิ่ง ดังนั้นองค์กรต่าง ๆ ต้องตระหนักถึงผลในเชิงบวก และลบจาก
กระแสพลวัตเหล่านีเ้พื่อปรบัเปลี่ยนและคน้หาแนวทางในการพัฒนาองคก์รใหส้อดคลอ้งกับทิศ
ทางการเปลี่ยนแปลงของสงัคม รวมไปถึงสถานศกึษาที่จ  าเป็นจะตอ้งปรบัตวัและคน้หาแนวทางใน
การด าเนินงาน รวมไปถึงสภาพแวดลอ้มที่เหมาะสมกบัผูเ้รียนในยคุดิจิทลั 
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4.1 ทักษะแห่งพลเมืองยุคดิจิทัล 
สถาบันความฉลาดทางดิจิทัลได้จัดท าและพัฒนากรอบแนวคิดความฉลาดทาง

ดิจิทัลเพื่อความพร้อมด้านดิจิ .ทัลของพลเมืองยุคดิจิทัล สถาบันความฉลาดทางดิจิทัลให้ 
ความหมายไวว้่า ความฉ .ลาดทางดิจิทั .ลคือความสามารถดา้นเทคนิค ความรูค้วามเขา้ใจ อภิ
ปัญญา และความสามารถทางสงัคมและอารมณ ์ค่านิยมทางศีลธรรมสากล และเป็นแนวทางช่วย
ใหบุ้คคลสามารถเผชิญกบัความทา้ทายและใชป้ระโยชนจ์ากโอกาสชีวิตดิจิทลั (Case, 2016) ซึ่ง
เปา้หมายในการพฒันากรอบแนวคิดทางดา้นความลาดทางดิจิทัล คือการชีน้  าแนวทางปฏิบติัดา้น 
ดิจิทลัเพื่อบรรลคุวามเป็นอยู่ที่ดีของบุคคลและสงัคมในทกุดา้นของชีวิต และสถาบนัมีเปา้หมาย ที่
มุ่งเนน้การพัฒนาระบบนิเวศทางดิจิทัลทางดา้นการศึกษา วัฒนธรรม และอุตสาหกรรมเป็นตน้ 
สถาบนัความฉลาดทางอารมณไ์ดม้ีการแบ่งระดับความฉลาดทางดิจิทลัของพลเมืองในยุคดิจิทัล
ไว ้3 ระดบัดงันี ้1) พลเมืองดิจิทลั (Digital Citizenship) ทกัษะพืน้ฐานชีวิตดิจิทลัที่ทุกคนตอ้งมีใน
การ ใช้เทคโนโลยี.ดิจิทัลและสื่ออย่างปลอดภัย 2) ความคิดสร้างสรรค์ทางดิจิทัล (Digital 
Creativity) ครอบคลุมความสามารถและความพรอ้มดา้นดิจิทัลในการเป็นส่วนหนึ่งของระบบ
นิเวศดิจิทลั ในการสรา้งความรู ้และสรา้งค่านิยมทางเศรษฐกิจและสงัคมผ่านการมีส่วนร่วม การ
สรา้งสรรค ์และ นวตักรรม 3) ความสามารถในการแข่งขนัทางดิจิทลั (Digital Competitiveness) 
เป็นความสามารถ ขัน้สงูส าหรบับุคคลในการด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพในฐานะสมาชิกของ
เศรษฐกิจดิจิทลั ที่ขบัเคลื่อนผูป้ระกอบการ สรา้งงาน สรา้งสงัคม ผลกระทบและกระตุน้การเติบโต
ทางเศรษฐกิจ 

นอกจากนีส้ถาบนัความฉลาดทางดิจิทัลไดจ้ัดท าและพฒันากรอบแนวคิดทางดา้น
ความฉลาดทางดิจิทัลของพลเมืองในยุคดิจิทัลโดยมีองค์ประกอบจ านวน 8 ดา้น ดังนี ้1) อัตลักษณ์
ดิจิทัล (Digital Identity) การสรา้งสมดุลและอัตลกัษณข์องตนเองระหว่าง โลกออนไลนแ์ละโลก
ความจริง 2) การใชง้านดิจิทัล (Digital Use) อย่างสมดุล มีสุขภาพดี 3) ความปลอดภัยในชีวิต
ดิจิทลั (Digital Safety) ความสามารถในการ ท าความเขา้ใจ บรรเทา และจดัการความเสี่ยงทางไซ
เบอรต่์าง ๆ ผ่านการใชเ้ทคโนโลยี.ที่ปลอดภัย รบัผิดชอบ และมี จริยธรรม 4) ความปลอดภัยใน
ทรพัยส์ินดิจิทลั (Digital Security) ความสามารถ ในการตรวจจบั หลีกเลี่ยง และจดัการภยัคกุคาม
ทางไซเบอรใ์นระดับต่าง ๆ เพื่อปกป้องขอ้มูล อุปกรณ ์เครือข่าย และระบบ 5) ความฉลาดทาง
อารมณแ์บบดิจิทลั (Digital Emotional Intelligence) ความสามารถในการรบัรู ้น าทาง และแสดง
อารมณ์ในการโต้ตอบแบบดิจิทัลภายในและระหว่างบุคคล  6) การสื่อสารดิจิทัล (Digital 
Communication) ความสามารถในการสื่อสารและท างานร่วมกับผู้อ่ืน  โดยใช้เทค .โนโลยี . 7) 
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ความรูดิ้จิทลั (Digital Literacy) ความสามารถในการคน้หา อ่าน ประเมิน สงัเคราะห ์สรา้ง ปรบั 
และแบ่งปันขอ้มลู สื่อ และเทค.โนโลยี. 8) สิทธิดิจิทลั (Digital Right) หมายถึง ความสามารถในการ
เขา้ใจและรกัษาสิทธิมนษุยชนและสิทธิทางกฎหมายเมื่อใชเ้ท.คโนโลย.ี 

4.2 การบริหารสถานศึกษาในยุดิจิทัล 
สกุ .ัญญา แช่ม.ชอ้ย (2561, น. 41) กล่าวว่า ในปัจจุบนัเทค.โนโลยี.ไม่เพียงแต่มีบทบาท

ต่อการด าเนินชีวิต แต่ยังมีอิทธิพลต่อการจัดการเรียนรูต่้อผู้เรียนในสถานศึกษาแบบองค์รวม  
ไม่ว่าจะเป็นสมาร์ทโฟน (Smartphone) แท็บเล็ต (Tablet) คอมพิวเตอร์พกพา (Notebook)  
เมื่อน าอปุกรณเ์หล่านีเ้ชื่อมต่อ เครือข่ายอินเทอรเ์น็ตจะท าใหเ้กิดการเรียนรูท้ี่ไม่มีขีดจ ากดัทัง้ดา้น
เวลา สถานที่และปริมาณของ ความรูท้ี่ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงไดจ้ากทั่วทุกมมุโลก ซึ่งวิวฒันาการ
ของเทคโนโลยี.เหล่านีท้  าใหเ้กิด การเรียนรูใ้นรูปแบบใหม่ต่อผูเ้รียน ดงันัน้ผูน้  าสถานศึกษามีความ
จ าเป็นจะตอ้งปรบัเปลี่ยนรูปแบบ การด าเนินงาน การจดัการเรียนรูใ้หเ้หมาะสมต่อทิศทางของยคุ
สมยัและจะตอ้งมีความเขา้ใจบริบท ของสถานศึกษาเป็นอย่างดี และเพื่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง
อย่างยั่งยืน ผู้บริหารจะต้องท าการ วิเคราะห์สถานศึกษาทั้งระบบเพื่อให้ทราบถึงปัญหาที่
สถานศึกษาก าลังเผชิญอยู่  และน าไปวางแผน เพื่อก าหนดแนวทางในการแก้ไขและพัฒนาให้
สถานศึกษาเกิดความกา้วหนา้และสอดรบัต่อทิศทางของยุคสมัย ซึ่งสอดคลอ้งกบั สรุศกัดิ ์ปาเฮ 
(2562, น. 16) ที่กลา่วว่าในมิติของการศกึษาในยคุดิจิทลัที่เกิดการเปลี่ยนแปลงทัง้รูปแบบ แนวคิด 
ห ลั ก ก า ร  แ ล ะ วิ ธี ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น นั้ น ไ ด้ รั บ อิ ท ธิ พ ล จ า ก วิ วั ฒ น า ก า ร  
ที่กา้วหนา้อย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี.ต่าง ๆ ดังนัน้ระบบการบริหารจัดการศึกษา ในยุคดิจิทัล
จะตอ้งเป็นการจดัการเรียนแบบบรูณาการดว้ยเทคโนโลยี.อย่างเหมาะสม จึงท าใหก้ารสรา้ง ทกัษะ
การใชเ้ทคโนโลยี.ดิจิทลัต่อผูเ้รียนและผูส้อนเป็นสิ่งส าคญัอย่างมากในการเสรมิสรา้งประสิทธิภาพ 
การจัดการเรียนรู้ สถานศึกษาจ าเป็นจะต้องมีความพร้อมในทุกด้านเพื่อให้สามารถรองรับ 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ได ้โดยจะตอ้งค านึงถึงปัจจัยและทรพัยากรในการบริหารจัดการไดแ้ก่  
1) ทรพัยากรมนษุย ์(Man) ตอ้งตระหนกัถึงความส าคญัของเทคโนโลยี.และมีความพรอ้มในการน าไป
ประยุกตใ์ชใ้น ปฏิบติังาน 2) งบประมาณ (Money) ตอ้งมีความพรอ้มในการจัดสรร งบประมาณ
เพื่อรองรบั การประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยี.ในการด าเนินงานไดอ้ย่างเหมาะสม ทัง้ดา้นการบริหารและ
การจดัการเรียนการสอน 3) วสัดอุปุกรณ(์Materials) ตอ้งมีความพรอ้มทัง้อปุกรณเ์ทคโนโลยี.ต่าง ๆ  
และระบบ เครือข่ายอินเทอรเ์น็ตเพื่อใหส้นบัสนุนและส่งเสริมประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการ
สอน 4) การจดัการ (Management) ตอ้งมีการนิเทศ ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลเพื่อใหเ้กิด
ประสิทธิภาพ 5) เทค .โนโลยี . (Technology) ตอ้งมีเทคโนโลยี.ที่ทันสมัยเหมาะสมกับ เพื่อใหเ้กิด
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ประสิทธิภาพสูงสุดแก่ผูเ้รียน 6) เวลา (Time) ตอ้งมีการจัดสรรและก าหนดเวลาอย่าง ชัดเจน
เพราะเป็นองคป์ระกอบส าคญัในการจดัการเรียนการสอน 

ในการจะปรบัเปลี่ยนรูปแบบการจัดการศึกษาใหส้อดคลอ้งต่อทิศทางของสงัคมด้วย
การประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยี.ใหเ้กิดขึน้อย่างมีประสิทธิภาพนัน้สถานศึกษาจ าเป็นจะตอ้ง ค านึงถึง
ปัจจยัต่าง ๆ ในหลายดา้นที่เป็นส่วนส าคญัที่จะขบัเคลื่อนใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงไม่ว่าจะเป็น การ
บริหารจัดการของสถานศึกษา การออกแบบหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การคดัเลือกและ
พัฒนาผูส้อน สภาพแวดลอ้ม ผูป้กครอง เป็นตน้ หลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนคือปัจจัยที่ 
ส  าคญัในการก าหนดทิศทางความรู ้ทกัษะ และประสบการณข์องผูเ้รียนใหส้ามารถเผชิญและรบัมือ
ต่อ ความทา้ทายของโลกยุคใหม่ที่ไม่หยุดนิ่ง ทัง้นีก้ารบริหารการศึกษาในยุคดิจิทลัจะตอ้งมีความ
เขา้ใจต่อทิศทางของการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหส้ามารถปรบัเปลี่ยนการเรียนรูข้องผูเ้รียนใหม้ีลกัษณะ
ของคนในยุคดิจิทัล (DQ) และเพื่อปรบัเปลี่ยนองคก์รใหเ้กิดวัฒนธรรมของการเรียนรูโ้ดยในการ
ปรับเปลี่ยนนั้นจะต้องค านึงถึงศักยภาพของผู้เรียนรายบุคคลและความเหมาะสมต่อบริบท 
นอกจากนีแ้นวทางการจดัการศกึษาในยคุดิจิทลัสามารถแบ่งออกเป็น 5 แนวทาง ดงันี ้

1. ดา้นหลักสูตรตอ้งมีความยืดหยุ่นและครอบคลุมในดา้นความรู ้ทักษะ และ
คณุลกัษณะที่เชื่อมโยง กบัขอบข่ายสหวิทยาการส าหรบัศตวรรษท่ี 21 

2. ดา้นกระบวนการเรียนรู ้มุ่งเน้นวิธีการเรียนรูเ้ชิง นวัตกรรมโดยประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี.ในการสืบคน้ขอ้มลูอย่างไรข้ีดจ ากดัเพื่อสรา้งทกัษะการคิดในขัน้ที่สงูและซบัซอ้นมากขึน้ 

3. ดา้นการวัดผลประเมินผล ตอ้งปฏิรูปแนวการวัดและประเมินผลการศึกษา  
ในรูปแบบใหม่ที่เนน้ทกัษะของคนในศตวรรษที่ 21 และมีความหลากหลาย  

4. ดา้นการพัฒนาสื่อ สรา้งความรูท้ี่หลากหลายในการสืบคน้จากแหล่งขอ้มูล
ขนาดใหญ่ อย่างไรข้ีดจ ากดั  

5. ดา้นบคุลากร มุ่งเนน้ใหผู้บ้รหิาร ครูและบคุลากรทางการศึกษามีลกัษณะดังนี ้
1) มีวิสยัทศันด์า้น ICT 2) จดัโครงสรา้ง พืน้ฐาน Hardware, Software, Network 3) พฒันาสมรรถนะ
ของผูเ้รียน 4) พัฒนาสื่อและกิจกรรมที่เนน้การเรียนรูด้ว้ยตนเองของผูเ้รียน 5) เนน้ใหผู้เ้รียนให้
สามารถประเมินความกา้วหนา้ของตนเอง 6) จดัหาสื่อเทค.โนโลยี.ที่สนบัสนนุการเรียนรูข้องผูเ้รียน 
7) พฒันาทกัษะพืน้ฐานและคณุลกัษณะของผูเ้รียน 8) วิจยัพฒันาต่อยอดความรูส้ามารถ ปรบัตวั 
(Adapting) มีวิสยัทัศน ์(Being Visionary) ถึงความตอ้งการของนักเรียน ครูเป็นผูเ้รียนรู ้(Learner) 
ในชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ (Professional Learning Community, PLC) ทั้งนีก้ารออกแบบ
และพัฒนาหลักสู .ตรจะต้องให้ ความส าคัญในเรื่องของการประยุกต์ใช้องค์ความรูใ้นการคิด  
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เชิงวิพากษ์ แกปั้ญหาและการสื่อสารที่มีป .ระสิทธิภาพของผูเ้รียน ซึ่งการใหค้รูมีส่วนร่วมในการ
ออกแบบ พฒันาหลกัสตูร และประเมินรูปแบบการวดัผลเป็นปัจจยัที่ส  าคญัในการเพิ่มประสิทธิภาพ
ใหก้บัการพฒันาหลกัสตูร (Darling-Hammond, 2017) นอกจากนี ้ปาซิ ซาหล์เบิรก์ (Sahlberg, 2017) 
ไดเ้สนอหลกัสูตรการศึกษาของประเทศฟินแลนดน์ั้นถูกออกแบบใหคุ้ณค่าแก่มิติ ที่หลากหลาย  
ในการเติบโตของปัจเจกบุคคลอย่างเท่าเทียม ในมิติของบคุลิกภาพ จรยิธรรม ความคิด สรา้งสรรค ์
องคค์วามรู ้และทักษะ โดยจะมุ่งเน้นในความส าคัญในการตั้ .งค าถ .าม การเขา้ใจ กระบวนการ
เรียนรูข้องตนเอง การพัฒนาศักยภาพของผูเ้รียนในการประเมินผลการเรียนรูข้องตนเอง รวมถึง
การมุ่งสร้างทักษะที่จ  าเป็นต่ออาชีพและสร้างศักยภาพให้ผู้เรียนสามารถรับมือกับความ 
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสงัคม ซึ่งสอดคลอ้งกบัสรุศกัดิ์ ปาเฮ (2562) ที่กล่าวว่าการจดัการ
เรียนการสอนในยุคดิจิทัลตอ้งมีรูปแบบที่เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ โดยตอ้งเน้น
การบรูณาการทางกระบวนทศันใ์หม้ีความซบัซอ้นมากขึน้ในการใชอ้งคค์วามรูแ้ห่งฐานเทคโนโลยี.
และใชท้กัษะการแกปั้ญหาเขา้มาเป็นปัจจยัหลกัควบคู่กบัการประยกุตใ์ช้เทคโนโลยี.ในการจัดการ
เรียนการสอน หรือที่เรียกว่า (Technology – Based Paradigm หรือ Problem – Based Paradigm)  

นอกจากนีก้ิตติชยั สธุาสิโนบล (2565) เสนอว่า หล.ักสตูรและการเรียนรูแ้บบดิจิทลัเป็นมิติ
ใหม่ของการจัด การศึกษาที่ผสมผสานเท .ค.โน .โลยี .ที่ทันสมัยเขา้กับกระบวนการพัฒนาหลักสูตร
และการจัดการเรียนรู ้มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนเกิดแนวคิดเชิงนวัตกรรมและการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
เปิดโอกาสให้ผู้ที่สนใจเข้าถึงหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษาอย่างเท่าเทียมในรูปแบบซอฟแวรอ์อนไลนเ์พื่อการศึกษา หลกัสตูรและการ
เรียนรูแ้บบดิจิทัลมีหลายรูปแบบ ไดแ้ก่ รูปแบบของหลักสูตรออนไลนแ์บบเปิดกวา้ง (Massive 
Open Online Courseware : MOOC) เนน้กระบวนการเรียนรูโ้ดยการใช้เทคโนโลยี.สมัยใหม่มา
ช่วยในการเรียนการสอนผ่าน เครือข่ายอินเทอรเ์น็ตและมีการสรา้งระบบที่ส่งเสริมใหผู้ส้อนและ
ผูเ้รียนสามารถสื่อสารและมีปฏิสมัพนัธ ์รว่มกนัอย่างใกลช้ิดและรูปแบบการเรียนรูแ้บบผสมผสาน 
(Blended Learning) ซึ่งเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการที่ผสมผสานการปรับใช้
เพื่อใหเ้กิดการเรียนรูท้ี่ก้าวไกลเกิดทัง้ประสิทธิผล อีกทัง้เป็นการส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรูแ้ละเสริมสรา้งการเป็นพลเมืองดิจิทัลในอนาคต นอกจากนีเ้จริญ ภูวิจิตร  (2565) เสนอว่า 
การจัดการเรียนรูท้างออนไลนใ์นยุคดิจิทัลเป็นนวัตกรรมทางการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงวิธีเรียนที่
เป็นอยู่เดิมเป็นการเรียนที่ใชเ้ท.คโน .โลยี .ที่กา้วหนา้ส าหรบัการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์
อย่างมีประสิทธิภาพ อนัจะสง่ผลใหผู้เ้รียนเกิดผลลพัธก์ารเรียนรูต้ามวตัถปุระสงค ์ซึ่งการสอนแบบ
ออนไลน ์มีองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ผูส้อน ผูเ้รียน เนือ้หา สื่อการเรียนและแหล่งเรียนรูก้ระบวนการ
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จดัการเรียนรู ้ระบบการติดต่อสื่อสาร ระบบเครือข่ายในการประเมินผล โดยรูปแบบการเรี .ยนการ
สอ .นมีหลากหลายวิ ธี  ที่จะท าให้ผู ้สอนและผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันได้ การพิจารณา
องคป์ระกอบ และรูปแบบที่สอดคลอ้งเหมาะสมกับลกัษณะวิชาและบริบทของผูเ้รียนจะน าไปสู่
การจดัการเรียนรูท้างออนไลนไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

นอกจากแนวทางการจัดการเรียนการสอนและหลักสูตรในรูปแบบต่าง  ๆ ผู้สอน 
ถือเป็น อีกหนึ่งปัจจยัส าคญัที่จะท าใหก้ระบวนการจัดการศึกษาสามารถบรรลเุป้าประสงคต์ามที่
สถานศึกษาก าหนดไว้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (Darling-Hammond, 2017) ได้เสนอ
เก่ียวกับการคัดเลือกบุคคลเพื่อเขา้สู่วิชาชีพครูจะตอ้งพิจารณาความสามารถทางวิชาการทกัษะ
ต่าง ๆ และความมุ่งมั่นที่จะท างานร่วมกบัเด็ก นอกจากนีย้งัรวมไปถึงการท างานรวมกนักบัผูใ้หญ่ 
ดังนั้นจะตอ้งมีการประเมิน ทักษะในการสื่อสาร มนุษยส์ัมพันธ์ ความสามารถในการวิเคราะห ์
แกปั้ญหาควบคู่กันไป นอกจากนี ้ชยัรตัน ์ชามพนูท, กมลพร กลัยาณมิตร และคณะ (2564) ไดเ้สนอ 
การพัฒนาทรพัยากร มนุษยใ์นยุคการเปลี่ยนฉับพลนัทางดิจิทัล บทความวิจัยนีม้ีวัตถุประสงค์ 
เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันา ทรพัยากรมนุษยใ์นยุคการเปลี่ยนฉับพลนัทางดิจิทลัและเพื่อศึกษา
ปัญหาและอุปสรรคการพฒันา ทรพัยากรมนุษยใ์นยุคการเปลี่ยนฉับพลนัทางดิจิทลัเป็นการวิจัย
เชิงคณุภาพ ผลการศกึษาพบว่า การสรรหาและคดัเลือกบุคลากรที่มีศกัยภาพ ตอ้งเนน้การท างาน
ในเชิงรุก โดยปรับปรุงกระบวนการ สรรหาว่าจ้างใหม่ด้วยการน าเทคโนโลยี.ที่ทันสมัยมาใช้
เครือข่ายสงัคมออนไลนช์่วยในงานการสรรหาบุคลากร รวมถึงใชว้ิธีการการมอบทุนการศกึษาหรือ
การเชิญชวนคนรุน่ใหม่เขา้มาท างาน การคดัเลือก บคุลากรมุ่งเนน้การคดัเลือกบุคลากรที่มีศกัยภาพสงู 
หรือมีความสามารถตามทิศทางที่องค์การตอ้งการ เช่น มีสขุภาพกาย และสขุภาพจิตดี มีความรู้
ความสามารถในการคิด วิเคราะห ์แกไ้ขปัญหา มีความสามารถในดา้นเทคโนโลยี.สมัยใหม่ มีทักษะ 
ในการใชภ้าษาสากล มีทกัษะรอบรูห้ลายดา้น และ มีความเขา้ใจในวฒันธรรมที่หลากหลาย 

อย่างไรก็ตามในการจัดการเรียนการสอนจะมีคุณภาพและประสิทธิภาพได้นั้น
จะตอ้งอาศัยความรูค้วามสามารถและความพรอ้มของผู้สอนในการกระตุน้ใหผู้เ้รียนสามารถ
คน้ควา้หาความรูไ้ดอ้ย่างมีคณุภาพและเต็มประสิทธิภาพของตนเอง ดงันัน้ผูส้อนถือเป็นอีกหนึ่ง          
วิริยา วิจิตรวาทการ (2563) ไดเ้สนอว่าครูยงัเป็นหัวใจส าคัญในระบบการศึกษาแมว้่าเทค.โนโลยี
ต่างจะเขา้มามีบทบาทมากขึน้ก็ตามเพราะครู ผูเ้รียน ครูในยคุดิจิทลัตอ้งมีการพฒันาทกัษะต่างให้
เท่าทนักบัการเปลี่ยนแปลงของเทคโน.โลย.ีใน 5 ดา้น คือ 
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1. นกันวตักร (Innovator) ครูตอ้งสามารถคิดคน้นวตักรรมต่าง ๆ และยงัตอ้งเป้น
เสมือนตน้แบบใหก้บัผูเ้รียน  

2. นกัออกแบบ (Designer) ใหค้รูออกแบบการจดัการเรียนสอนเพื่อใหต้อบโจทย์
ความตอ้งการของผูเ้รียนรายบคุคล  

3. โคช้ (Coach) ครูจะเป็นผูก้ระตุน้เกิดการอยากเรียนรู ้ โดยการตั้งค าถามให้
ผูเ้รียนมีอิสระในการคิดวิเคราะห ์

4. ผูช้่วย (Facilitator) ครูจะเป็นผูช้่วยสรา้งพืน้ที่การเรียนรูเ้พื่อใหผู้เ้รียนสามารถ 
แลกเปลี่ยนความรู ้ความคิดเห็นต่าง ๆ  

5. ผูค้นพบเทคโ.นโลยี.ดิจิ.ทลั (Digital Enabler) ครูจะตอ้งสามารถรูถ้ึงจุดเด่นของ
เทคโนโลยี.ต่าง ๆ และน ามาประยกุตใ์ชเ้พื่อใหผู้เ้รียนเห็นถึงโอกาสและทางเลือกส าหรบัอนาคต 

นอกจากนีส้ภาพแวดลอ้มของสถานศึกษายังเป็นส่วนส าคัญที่ช่วยสนับสนุนในการ
เรียนรูเ้ป็นอย่างมาก ในการจดัและออกแบบสภาพแวดลอ้มนัน้สถานศึกษาจ าเป็นจะตอ้งค านึงถึง 
6 ประเด็นดงัต่อไปนี ้

1. ทกัษะใดบา้งที่จ  าเป็นต่อผูเ้รียนในยุคนี ้
2. สง่เสรมิการเรียนรูใ้หเ้หมาะสมกบัยคุนี ้
3. วิธีการประเมินการเรียนรูแ้บบใดที่จะสนบัสนุนการเรียนรูต้ามผลลพัธท์ี่ตอ้งการ 
4. บรูณาการเทคโน .โลยี .กับออกแบบหลกัสูตรและการประเมินผลอย่างไรถึงจะ

เหมาะสม 
5. สภาพแวดลอ้มทางกายภาพแบบใดที่จะสนบัสนุนและส่งเสริมการเรียนรูข้อง

ผูเ้รียนสภาพแวดลอ้มในการเรียนนัน้จะตอ้งออกแบบให ้มีความยืดหยุ่น คล่องตวั และตอบสนอง
ความตอ้งการของผูเ้รียนเพื่อใหเ้กิดการเรียนรูอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสดุ 

จากการศึกษาเก่ียวกับยุคดิจิทัล จะเห็นว่าปัจจุบนัแตกต่างจากเมื่อก่อนเป็นพลวัตที่มี
ความสะดวก สบายมากขึน้ เพราะความเจรญิกา้วหนา้ของเทคโนโลยี.ที่กลายมาเป็นสว่นส าคญัใน
ชีวิต จนเกิดความคุน้เคย โดยผ่านวิธีที่เราสื่อสารกับผูอ่ื้น หรือแมแ้ต่การด าเนินชีวิตที่เปลี่ยนไป 
ดงันัน้เมื่อสงัคมมีการพฒันาตนเองตอ้งกา้วใหท้นัต่อความเป็นพลเมืองดิจิทลัเช่นกนั 
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5. แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีและเส้นทางอิทธิพล 

จากการศกึษาโมเดลสมการโครงสรา้งภาวะผูน้  าเท.คโนโลยี.ที่เก่ียวขอ้งในลกัษณะ
เหตุและผลของความสมัพันธ์ระหว่างกลุ่มของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าเทค .โ.นโลยี .เพื่อน าไปสู่
กรอบแนวคิดในการวิจยั ที่ชดัเจนจากนกัวิชาการต่างๆ ดงัต่อไปนี ้

5.1 ปัจจัยทีส่่งผลต่อภาวะผู้น าทางเทคโนโลยี 
ในการศึกษาเพื่อก าหนดปัจจัยที่เก่ียวขอ้งในลักษณะเหตุและผล (Cause and 

Effect) ซึ่งช่วยใหเ้ห็นความสมัพันธร์ะหว่างกลุ่มของปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าเชิงเทคโนโลยี
เพื่อน าไปสู่การก าหนดปัจจัยเพื่อน าไปสู่กรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย (Conceptual Framework) 
ผูว้ิจยัไดส้งัเคราะหจ์ากแนวคิดเชิงทฤษฎี เอกสาร และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง ดงันี ้

บรรจบ บุญจันทร ์(2554, น. 199-205) ไดท้ าการวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะ
ผูน้  าเชิงเท .ค.โนโลยี สงักัดส านักงานเข .ตพืน้ที่การศึก .ษานครราช .สีมา เขต 1-7 และส านักงานเขต
พืน้ที่การศึกษานครราชสีมา เขต 1-3 พบว่า ปัจจัยที่ส  าคัญมี 2 ปัจจัย ไดแ้ก่ การพัฒนาวิชาชีพ
ดา้นสารสนเทศ และการบรูณาการเท.คโ.นโลยี.สารส.นเทศ 

ดวง .เดือน ตั้งปร .ะเสริฐ (2557, น. 88) ไดศ้ึกษาปัจ .จัยที่มีอิท .ธิพ .ลต่อภาวะ
ผูน้  าเทคโ .นโลยี .สารสนเทศและการสื่อ .สารของผูบ้ริหารระดับมธั .ยมศึ.กษา ในจงัหวดันครร.าชสีมา 
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัการบูร.ณาการเท.ค.โ.น.โ.ลยี.สารส.นเทศและการสื่อสาร และวิสยัทศันท์างเ.ทค     
โ..น..โลยี.สาร.ส.น.เทศและการสื่อสาร พยากรณภ์าวะผูน้  าเทคโ...นโลยี.สา.รสนเทศและการสื่อสารของ
ผู้บริหารมัธยมศึ .กษา หรือมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโ .นโลยี .สาร .สนเทศและการสื่อสารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยปัจจยัการบูรณาการเทคโน..โลยี.สา.รส.นเทศและการสื่อสารมี
ความส าคญัหรือมีอิทธิพลมากกว่าวิสยัทศันท์างเทค.โนโล.ยี.สาร.ส.นเทศและการ.สื่อสาร 

อินทฉ์ัตร สขุเกษม (2561, น. 120) ไดศ้ึกษาผูน้  าเชิงเทคโ.นโลยีของบุคลากร
ส านักงานป้องกันควบคุมโรค ผลกา .รศึกษา .พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ ภาวะผูน้  าเชิงเทคโ .นโลยี.
ของบุคลากรส านกังานป้องกนัควบคมุโรคมีระดบัการแสดงออกอยู่ในระดบัมาก ทัง้สามปัจจยัคือ 
สมรรถนะทางเทคโน.โลย.ี วิสยัทศันท์างเทคโ.นโลยี. และการบรูณาการเทคโ.นโลยี 

Miller (2008, p. 31) ไดศ้กึษาวิสยัทศันท์างเทคโ.นโลย.ีเป็นผูน้  าเชิงเทคโ.นโลยี 
ทัง้นีเ้นื่องจากการสรา้งภาพในอนาคตขององคก์ารซึ่งเป็นการสะทอ้นความคิดเชิงรุก  โดยอาศัย
ข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือ มีการสื่อสารภาพอย่างชัดเจน และสมาชิกทุกคนยอมรับและยินดี
ปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลวุิสยัทัศนน์ัน้ นอกจากนีจ้ะตอ้งมีการสื่อสารที่ขยายความคิด ความเชื่อให้
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บุคคลที่เก่ียวขอ้งเขา้ใจ เป็นที่ยอมรบัของทุกคน และน าไปสู่การปฏิบติัการสื่อสารอาจจะอยู่ในรูป
ของการพูด การเขียน การกระท าการใชส้ัญลักษณ์ และการใหร้างวัล ซึ่งตอ้งท าอย่างต่อเนื่อง
สม ่าเสมอ ประการส าคัญคือจะตอ้งมีการปฏิบติัตามวิสยัทัศน ์กล่าวคือจะตอ้งน าโดยการหลอม
รวมวิสยัทศันน์ัน้ลงไปในปรชัญา นโยบาย และเปา้หมาย ก าหนดหนา้ที่ของสมาชิกไวอ้ย่างชัดเจน 
สรา้งแรงบนัดาลใจกบัสมาชิก 

Rogers (2014) ไดศ้ึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างการรบัรูข้องครูเก่ียวกบัภาวะ
ผูน้  าเชิงเทค.โน.โลยี.ของครูใหญ่และการบรูณาการเท.คโนโลยี.การศกึษา โดยไดช้ีใ้หเ้ห็นว่าปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อภาวะผูน้  าเชิงเทคโนโ.ลยี. 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ 1) การใชเ้.ทค.โนโลย.ีในการจดัการเรียนรูข้องครู 
2) การบรูณาการเทค.โนโลยี.กบัการพฒันาหลกัสตูร 

Anderson & Dexter (2005) ได้ศึกษาปัจจัยของภาวะผู้น าเชิงเท .คโนโลยี.
ของผูบ้ริหารสถา .นศึกษา พบว่า ภาวะผูน้  าเชิงเทคโน .โลยี.ของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัย
ส าคญัที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของการน าเทคโ.นโลยี.ไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนของครู 

Brown (2010) ได้ส  ารวจสมรรถนะภาวะผู้น าของครูใหญ่ สมรรถนะด้าน
คอมพิวเตอรข์องครูใหญ่ และผลสมัฤทธิ์ของนกัเรียน ซึ่งเป็นดษุฎีนิพนธ ์น าเสนอต่อ University of 
North Texas ผูน้  าเชิงเทคโน .โลยี .ของครูใหญ่มี 2 ปัจจัย ไดแ้ก่ 1) สมรรถนะทางเทคโนโลยี .ของ
ครูใหญ่ และ 2) การบรูณาการเทคโนโลยี.ในการเรียนการสอน 

Cevat (2014) ได้ศึกษาผลของความเป็นผู้น าทางเทคโนโลยีของอาจารย์
ใหญ่ต่อทัศนคติของครูที่มีต่อการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา โดยได้อธิบายไว้ว่าในโลกแห่ง
เทคโนโลยีปัจจุบนัการรวมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) เขา้กบัการศึกษากลายเป็น
สิ่งส าคญั อย่างไรก็ตามหากปราศจากความพยายามอย่างแทจ้ริงของครูก็ดเูหมือนจะไม่สามารถ
ผสานรวมเทคโนโลยีเขา้กบัการฝึกปฏิบติัในชัน้เรียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  ทศันคติที่ดีของครูที่มี
ต่อเทคโนโลยีทางการศึกษาถือเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรบัการบูรณาการเทคโนโลยีเขา้กบัการเรียนการ
สอน การวิจัยยังแสดงใหเ้ห็นว่าความเป็นผูน้  าดา้นเทคโนโลยีของครูใหญ่อาจมีความสมัพันธก์บั
การผสมผสานเทคโนโลยีการศึกษาของครูเข้ากับการเรียนการสอนในชั้นเรียน  การศึกษานีม้ี
วตัถุประสงคเ์พื่อส ารวจผลของความเป็นผูน้  าทางเทคโนโลยีของครูใหญ่ระดับมธัยมศึกษาที่มีต่อ
ทัศนคติของครูที่มีต่อเทคโนโลยีการศึกษา  ข้อมูลเก่ียวกับความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีของ
ผูบ้รหิารถกูรวบรวมโดยใช ้“มาตราสว่นผูน้  าดา้นเทคโนโลยี” 
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ISTE (2014) ไดศ้ึกษาผูน้  าควรพัฒนาชีแ้นะจัดการและประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยี
ในการด าเนินงานขององคก์รที่แตกต่างกนัโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อปรบัปรุงประสิทธิภาพขององคก์ร
โดยการพัฒนาครอบคลุมชุดของบทบาทการเรียนการสอนส าหรับการเป็นผู้น าเทคโนโลยีใน
โรงเรียนที่มีความเป็นผูน้  าที่มีวิสยัทัศนก์ารเรียนรูยุ้คดิจิทลัวัฒนธรรมความเป็นเลิศในการปฏิบติั
วิชาชีพการปรบัปรุงระบบและความเป็นพลเมืองดิจิทัล มาตรฐานเหล่านีเ้ป็นทักษะและความรู ้
ที่ผูบ้รหิารโรงเรียนและผูน้  าจ าเป็นในการบรูณาการเทคโนโลยีในโรงเรียนใหป้ระสบความส าเรจ็ 

Brown (2014) ไดก้ล่าวว่า ผูบ้ริหารระดับมัธยมศึกษาตอนปลายควรมีส่วน
ร่วมในกระบวนการตัดสินใจในการจัดตารางเวลาและใหโ้อกาสในการพัฒนาวิชาชีพ เมื่อผูน้  า
โรงเรียนตอ้งมีส่วนร่วมการน าเทค .โนโลยี .มาใชใ้นโรงเรียนพวกเขาจ าเป็นต้องมีความเข้าใจใน
วิธีการเ.ทคโนโ.ลย.ีสามารถปรบัปรุงเทคนิคของนกัเรียน 

Bustinza et al. (2015) ไดศ้ึกษาผูน้  าเชิงเทค.โน.โลยี .และความเขา้ใจในการน า
โมไบลเ์ทคโ.นโลยี .มาใชใ้นการจัดการศึกษา โดยประยุกตใ์ชแ้นวคิด TPACK การศึกษาครัง้นีพ้บว่า 
ถา้ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเขา้ใจการใชโ้มไบล์เทคโน .โลยี .มาใชใ้นการจัดการศึกษาสูง ก็จะ
สามารถน าความรูด้งักลา่วไปใชใ้นการสนบัสนนุ.จดัการเรียนรูข้องครูใหม้ีประสิทธิภาพมาก รวมทัง้
การสง่เส.รมิการพฒันาตน.เองและพฒั.นาวิชาชีพไดอี้กดว้ย 

Leong et al. (2016) ได้กล่าวถึงความคาดหวังในบทบาทที่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของผูน้  าอาจท าใหย้ากที่จะแยกแยะความแตกต่างทางเพศ ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมาเพศ
กลายเป็นตวัท านายที่ส  าคญัของความเป็นผูน้  าดา้นเทค.โนโลยี  

Brown & Jacobsen (2016) ไดก้ล่าวว่า โรงเรียนมัธยมเริ่มกระบวนการใช้
เทค.โนโลย.ีการศกึษาในโรงเรียนของพวกเขาผูน้  าตอ้งเขา้ใจว่ากระบวนการจะตอ้งใชเ้วลา หลกัตอ้ง
สรา้งและรกัษาบรรยากาศที่เอือ้ใหม้ีการน าเทค.โนโลยี .เขา้มาใชอ้ย่างค่อยเป็นค่อยไปหอ้งเรียน
ส าหรบัการสนทนาแบบเปิดระหว่างครูและครูใหญ่และส าหรบัครูใหญ่โรงเรียนมัธยมเพื่อจัดหา
เครื่องมือที่จ  าเป็นและการพฒันาวิชาชีพที่ช่วยใหก้ารศึกษาเทคโนโลยี.ที่จะมีผลอย่างเต็มที่ 

Aldowah et al. (2017) ไดศ้ึกษาผูน้  าโรงเรียนมีหนา้ที่ส่งเสริมและสนับสนุน
ครูเพื่อสอนโดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อ Internet of Things เขา้สู่หอ้งเรียนอย่างรวดเร็วในรูปแบบที่ไม่
เคยมีมาก่อน ดว้ยกระดานไวทบ์อรด์อัจฉริยะและสื่อดิจิทลัเชิงโตต้อบทางเลือกที่ถูกน ามาใชอ้ย่าง
กวา้งขวางในระหว่างการเรียนรูแ้บบโตต้อบในหอ้งเรียนผูน้  าของโรงเรียนจะตอ้งติดตามเทคโนโลยี.
ใหม่ ๆ ดังนั้นการฝึกอบรมความเป็นผูน้  าในโรงเรียนควรรวมถึง เทคโนโลยี.ในการผลิตครูใหญ่
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โรงเรียนที่พรอ้มในอนาคตซึ่งสามารถเป็นผูน้  าครูและนกัเรียนไดเ้นื่องจากประสบการณก์ารเรียนรู้
กลายเป็นเสมือนจรงิและแพรห่ลาย  

Zhong (2017) ไดศ้ึกษาปัจจัยที่ของผูบ้ริหารทางเทคโนโลยี.ที่ส่งผลต่อการ
ปฏิบติังานของครู โดยรูด้า้นเทคโนโลยี.ของผูบ้รหิารและทกัษะที่สง่ผลโดยตรงต่อทกัษะเหล่านีแ้ละ
ความรูด้า้นเทคโนโลยี.ท าใหผู้บ้ .ริหารบ .รรเทาปัญหาดา้นเทคโนโลยี.หรือข้อกังวลที่เกิดขึน้และ
ท างานร่วมกับบุคลากรในเขตการศึกษาที่จะเกิดขึน้วิธีแก้ปัญหานวัต .กรรมใหม่ส าหรับปัญหา
เหลา่นัน้ 

Raman & Thannimalai (2019) ได้อธิบายปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี.การวิเคราะห์การอยู่รอดของขอ้มูลการติดตั้งระบบ ผลการศึกษา
พบว่า จากการศึกษาระยะยาว 15 เดือนเก่ียวกับการน าระบบเวิร ์กโฟลว์ไปใช้ในบริษัท 
โทรคมนาคมผลการวิจัยชีใ้หเ้ห็นถึงความคาดหวังในการปฏิบติังานมีอิทธิพลต่อหัวหนา้งานและ
การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง มีอิทธิพลโดยตรงต่อความเร็วของการยอมรบัการเปลี่ยนแปลง
ทางเ.ทคโนโ.ลยี. 

Richardson & Sterrett (2018) ได้ เ สนอความส าคัญ เช่ นกันส าหรับ
ความส าคัญของผูบ้ริหารการศึกษาในการน าไปสู่การปฏิบติั บทบาทของครูใหญ่โรงเรียนมัธยม
ตอนนีเ้รียกรอ้งใหค้รูใหญ่โรงเรียนมธัยมเป็นผูน้  าดา้นหลกัสตูรและเทคโนโลยี.ที่หลากหลายในเขต
การศกึษา โดยการบูร.ณาการศึกษาเขา้สูเ่ขตการศึกษาไดเ้ปลี่ยนจุดเนน้ของครูใหญ่โรงเรียนมัธยม
ในช่วงหลายปีที่ผ่านมา อาจารย์ใหญ่ได้เปลี่ยนจุดเน้นเริ่มต้นในการรักษาความปลอดภัย 
ฮารด์แวรท์ี่จ  าเป็นส าหรบัเทคโนโลยี.เพื่อความจ าเป็นในการเปลี่ยนแปลงนโยบายและ .ว่าโรงเรีย .น
มีก.ารเขา้ถึงแบบไรส้ายเพื่อใหโ้รงเรียนสามารถคิดคน้และอปัเกรดไดต่้อไป 

ISTE (2018) ไดส้นับสนุนการน า ISTE ไปใชม้าตรฐานส าหรบันักเรียนและ
มาตรฐาน ISTE ส าหรับนักการศึกษาและจัดท ากรอบ ส าหรับแนวทางการเรียนรู้ยุคดิจิทัล 
มาตรฐานเหล่านี ้ก าหนดเป้าหมายไปที่ความรู้และพฤติกรรมจ าเป็นส าหรับผู้น าในการเพิ่ม
ศกัยภาพใหก้บัครูและนกัเรียนเป็นไปได ้พวกเขามุ่งเนน้ไปที่หวัขอ้ดา้นการศึกษาในปัจจุบนัที่ตรงเวลา 
แต่ยั่งยืนที่สดุ – ความเสมอภาค การสรา้งทีมและระบบการปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องและการเติบโต
อย่างมืออาชีพ  
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Raman & Thannimalai (2019, p. 439-442) ได้ศึกษาความเป็นผู้น าด้าน
เทคโนโลยี โดยไดร้บัการออกแบบใหม่เพื่อเร่งการบูรณาการเทคโนโลยีในโรงเรียนเพื่อพฒันาและ
รกัษาทักษะที่จ  าเป็นในการผลิตก าลงัคนที่มีทักษะ การศึกษาก่อนหนา้นีแ้สดงให้เห็นว่าปัจจัยที่
ขดัขวางผูน้  าและครูจากการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT) ในโรงเรียนคือ
การขาดการฝึกอบรมด้าน ICT ความสามารถด้าน ICT ของครูและการเข้าถึงทรัพยากร ICT  
นี่แสดงให้เห็นว่ามีช่องว่างในการบูรณาการเทคโนโลยีในโรงเรียน  การศึกษานีม้ีวัตถุประสงค ์
เพื่อระบุความส าคัญของความเป็นผูน้  าดา้นเทคโนโลยีส  าหรบัการบูรณาการเทคโนโลยีตามเพศ
และการพฒันาวิชาชีพ เป็นการศึกษาเชิงปริมาณโดยใชก้ารออกแบบหนา้ตดัผูต้อบแบบสอบถาม
ทั้งหมด 90 คน ไดร้บัการคัดเลือกโดยการสุ่มอย่างเป็นระบบจากโรงเรียนมัธยมศึกษาแห่งชาติ 
190 แห่ง ความส าคัญและการวิเคราะห์เมทริกซ์ประสิทธิภาพพบว่าการพัฒนาวิชาชีพมี
ประสิทธิภาพสงูและเป็นตวัแปรส าคญัในการคาดการณก์ารบรูณาการเทคโนโลยีของครู แต่ไม่ระบุ
เพศ ดงันัน้ผูบ้รหิารโรงเรียนควรใหค้วามส าคญักบัวฒันธรรมการเรียนรูยุ้คดิจิทลัและโครงสรา้งการ
เป็นพลเมืองดิจิทลัเพื่อเรง่การบรูณาการเทคโนโลยีของครูในโรงเรียน 

Bass (2019) ไดศ้ึกษาสงัคมระหว่างประเทศส าหรบัเทคโนโลยี.ในมาตรฐาน
การศกึษาส าหรบัผูน้  าดา้นการศกึษาและเทคโนโลยี.การศึกษาความเป็นผูน้  าในฐานะผูน้  าโรงเรียน
มัธยมของดาโกตา้ใต ้พบว่า ขอ้มูลที่รวบรวมจากค าตอบของครูใหญ่โรงเรียนมธัยม 35 คนไดร้บั
การวิเคราะห์เพื่อระบุมาตรฐานย่อยของแต่ละ ISTE มาตรฐานส าหรับผู้น าการศึกษาทั้งห้าที่
หลกัการไดร้บัการระบุว่าสะดวกสบายที่สุดและส าคัญที่สุดส าหรบับทบาทของพวกเขาในฐานะ
โรงเรียนมัธยมหลกัการ นอกจากนีย้ังวิเคราะหข์อ้มูลเพื่อตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับ
ความสะดวกสบายและระดับความส าคัญระหว่างมาตรฐานย่อยของ ISTE Standards for 
Education Leadersการวิเคราะหข์อ้มูลพบความสัมพันธ์ที่มีนัยส าคัญทางสถิติสองรายการใน
มาตรฐานย่อยของมาตรฐานผูเ้รียนที่เชื่อมโยงและเพิ่มขีดความสามารถของผูน้  า ผลการศึกษานี ้
สามารถใช้ในการพัฒนาความเป็นผูน้  าด้านเทคโนโลยี.การศึกษาผ่านมืออาชีพโอกาสในการ
พฒันาและโปรแกรมความเป็นผูน้  าหลกั 

Cynthia (2019) ไดศ้กึษาเรื่อง Reimaged: ผูน้  าเทคโ.น.โลย.ีการเรียนการสอน
ที่ชาญฉลาดทางอารมณ์ โดยเขามองว่าความจ าเป็นตอ้งมีผูน้  าโรงเรียนที่ความกา้วหนา้ทางเทค
โนโ .ลยี .ของสงัคมปัจจุบนั การร่วมมือกับอาจารยใ์หญ่ผูน้  าเทคโ .นโลยี .การเรียนการสอนสามารถ
ช่วยปรบัปรุงภาพแวดลอ้มการเรียนรูข้องโรงเรียนโดยมีอิทธิพลต่อปัจจัยส่วนบุคคลและสถาบัน
เพื่อสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยี.ในชัน้เรียน ไม่เหมือนกบับทบาทของโรงเรียนหลกัผูน้  าเทคโนโลยี.
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การเรียนการสอนขาดอ านาจเผด็จการและพึ่งพาแทนอารมณ์และทัศนคติของตนเองตลอดจน
อารมณแ์ละทศันคติของผูอ่ื้น (ครู) ซึ่งเป็นกระบวนการที่ส  ารวจในทฤษฎีฉลาดทางอารมณ ์

Okeke (2019) ไดศ้กึษาความเป็นผูน้  าดา้นเทคโน.โลย.ีเป็นแนวคิดใหม่ในการ
เป็นผู้น าในโรงเรียนและเก่ียวข้องกับครูใหญ่ของโรงเรียน การสรา้งและสนับสนุนการใช้ ICT 
โรงเรียนในสงักัดประเทศที่พัฒนาแลว้ก าลังฝึกความเป็นผูน้  าดา้นนี ้แต่ในไนจีเรียโรงเรียนส่วน
ใหญ่ผูน้  าไม่คุ้นเคยกับค านี ้ความเป็นผูน้  าทางเทคโนโลยี.เป็นที่รูก้ันว่าเป็นกระบวนการใหก้าร
สนับสนุนครูในการใช้คอมพิวเตอรเ์พื่อใหก้ารเรียนการสอนมีความหมายและมีประสิทธิผลใน
ศตวรรษที่ 21 ซึ่งความเป็นผูน้  าดา้นเทคโนโลยี.มีนักวิชาการ ทฤษฎีความเป็นผูน้  า เชื่อมเสน้ทาง
เป้าหมายและการเปลี่ยนแปลงความเป็นผูน้  าถูกใชเ้พื่อชีแ้จงแนวคิดในขณะที่บทบาทของผู้น า
เทคโนโลยี.ซึ่งเป็นวิสยัทัศนก์ารวางแผนการพัฒนาพนักงานการสนับสนุนโครงสรา้งพืน้ฐานการ
ประเมินผลการวิจัยและมีการอธิบายทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคล กระดาษสรุปว่าภาวะผูน้  า
เทคโนโลยี.เป็นส่วนส าคญัของบทบาทผูบ้ริหารโรงเรียน ดงันัน้ผูบ้ริหารโรงเรียนควรพยายามที่จะ
เป็นผูน้  าที่มุ่งเนน้ดา้นเท.คโนโลย.ี 

Lv, Tian, & Liu (2020) ไดท้ าการวิเคราะหผ์ลของความเป็นผูน้  าดา้นเทคโน .

โลยี .สารส .นเทศของวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยต่อประสิทธิผลการสอนตามโครงสร้าง  พบว่า
ความสามารถดา้นเทคโนโลยี.สารสนเทศของวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยมีอิทธิพลโดยตรงต่อ
ความสามารถในการวางแผนการใหข้อ้มูลของพวกเขาผลในเชิงบวกของขอ้มูลความสามารถใน
การวางแผนการใหข้อ้มลูมีผลดีโดยตรงต่อความสามารถในการประเมินขอ้มลูและความสามารถ
ในการจดัการขอ้มลูมีผลในเชิงบวกโดยตรง ประสิทธิภาพขอ้มลูของโรงเรียน จากผลการวิเคราะห์
ข้อมูลขอแนะน าให้มุ่งเน้นไปที่การปรับปรุงความสามารถในการจัดการข้อมูลของอาจารยใ์น
วิทยาลยัโดยมุ่งเนน้ที่การปรบัปรุงความสามารถในการวางแผนขอ้มลูและปรับปรุงความสามารถ
ดา้นเทคโนโลยี.สารสนเทศของพวกเขาในเชิงวิทยาศาสตร ์

Wang (2018) ไดศ้ึกษาเทคโ .นโลยี .กรณีศึกษาจากอุตสาหกรรมน า้มันและ
ก๊าซ โดยอตุสาหกรรมน า้มนัและก๊าซขัน้ตน้ (O&G) มีลกัษณะไม่เต็มใจที่จะน าเทคโนโลยี .ใหม่มา
ใชก้ารวิเคราะหก์รณีศึกษาการแนะน าเทคโนโลยี.สามกรณีในภาค O&G นอกชายฝ่ังของสหราช
อาณาจักร (รวมถึงการสัมภาษณ์กับบุคลากร 22 คนที่ เ ก่ียวข้องกับการพัฒนาและการซื ้อ
เทคโนโลยี .ใหม่ในเชิงพาณิชย)์ ยืนยันถึงอิทธิพลของ 15 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีต่อการตัดสินใจ
ยอมรบัเทคโนโลยี.ขององคก์ร สิ่งเหล่านีไ้ดร้บัการจัดเป็นไฟลก์รอบงาน (P-TAF) ประกอบดว้ย
โครงสรา้งทางจิตวิทยา 6 ประเภท ไดแ้ก่ บุคลิกภาพทศันคติ ปัจจยัดา้นแรงจูงใจทางสงัคมความรู้
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ความเข้าใจและองค์กร ด้วยการพัฒนาเพิ่มเติมกรอบเบือ้งต้นนี ้สามารถใช้เพื่อพัฒนาการ
แทรกแซงที่สนบัสนนุการใชเ้ทคโนโลยี.ที่ประสบความส าเรจ็ใน O&G และในภาคสว่นอ่ืน ๆ ประสบ
ความตา้นทานต่อการน าเทคโนโลย.ีใหม่ ๆ 

จากการศึกษาของนกัวิชาการและสถาบนัต่าง ๆ ดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดน้ ามา
สรุปเป็นปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีในการวิจยัครัง้นี ้ไดส้งัเคราะหปั์จจยัที่มีอิทธิพล
ต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีตามกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Framework) โดยทางผู้วิจัย 
ใช้แนวคิดของบรรจบ บุญจันทร ์ (2554, น. 199-205) ดวงเดือน ตั้งประเสริฐ (2557, น. 88)  
(อินทฉ์ตัร สขุเกษม, 2561, น. 120) Brown (2010) Zhong (2017) เพื่อเป็นแนวทางในการต่อยอดและ
ก าหนดตวัแปรเพื่อการวิจยั (Conceptual Framework) โดยปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี
มี 3 ปัจจัย คือ 1) การบูรณาการเทคโนโลยี 2) สมรรถนะทางเทคโนโลยี (เนื่องจากทักษะและ
ความรู้ทางเทคโนโลยีกับสมรรถนะทางเทคโนโลยี  เมื่อเปิดความหมายและนิยามของ  
2 ค านีใ้นเชิงพฤติกรรมเป็นค าที่มีความหมายเหมือนกันและคล้ายคลึงกัน  ทั้งนีท้างผู้วิจัยจึง
เลือกใชค้ าว่าสมรรถนะทางเทคโนโลยีในงานวิจัยนี)้ และ 3) วิสยัทศันท์างเทคโนโลยี ซึ่งสามารถ
สรุปไดต้ามตารางต่อไปนี ้

ตาราง 4 ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีตามกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี 

ปัจจัยทีส่่งผล ตัวแปรของปัจจัย แนวคิดการศึกษา 
การบูรณาการ
เทคโนโลยี 

ความพรอ้ม 
ทางเทคโนโลยี 

จงภพ ชปูระทีป (2556), ปรวีร ์เขียววิจิตร และ 
วิโรจน ์เจษฎาลกัษณ ์(2561), ชาลินี บญุยะศพัท ์
(2556), กลัยา นิ่มสกลุ (2564), อิสระ อมตะชีวะ 
(2562), ศนัศนีย ์เอือ้ประชากลุ (2560) 

ความเชื่อ 
ทางเทคโนโลยี 

ศิรวิฒัน ์เปลี่ยนบางยาง (2558), นนัทภคั แต่รุง่เรือง 
(2562), กนกกาญจน ์เสน่ห ์นมะหตุ (2562),  
อษุคม เจียรจินดา (2564), Davis (1989) 

การสนบัสนนุการ
น าเทคโนโลยีมาใช ้

เยาวภา เอ่ียมก าแพง (2556), CAT Datacom 
(2558), เดชา วงศปั์สสะ, วิชญวชัญ ์เชาวนีรนาท 
และ สมบรูณ ์ชาวชายโขง (2559), กณวรรธน ์อุ่น
จนัทร ์และพทัธดนย ์ธรรมกุณ (2561),  
พนัธสรณ ์ธรรมะกิตติกร (2561),  



  101 

ตาราง 5 (ต่อ) 

ปัจจัยทีส่่งผล ตัวแปรของปัจจัย แนวคิดการศึกษา 
สมรรถนะทาง
เทคโนโลยี 

การมีความรู ้
ทางเทคโนโลยี 

ธนกฤต พราหมนน์ก (2560, น. 215), สนุนัทา สมใจ 
และวิชดุา กิจธรธรรม (2561), Haslam (2006), 
Pawlowski, Schrader, Khatami & Adelsberger 
(2008), Ertmer et al. (2010) 

การมีทศันคติ 
ทางเทคโนโลยี 

วนิดา ตะนรุกัษ ์(2560), จกัรพงษ ์สื่อประเสรฐิสิทธิ์ 
(2554), นภาพร ภู่บบุผา (2562), Natarajan, et al. 
(2018), Patel & Patel (2018),  
Davis (1989) 

การปฏิบติัการ 
ทางเทคโนโลยี 

ณชญาภสั รอดประยูร (2558), จิรวรรณ เลง่พาณิชย ์
(2559), วานิช อินคงงาม (2561), โสภี วิวฒันช์าญกิจ 
(2564) 

วิสัยทัศนท์าง
เทคโนโลยี 

การสรา้งวิสยัทศัน์
ทางเทคโนโลยี 

เอกชยั ก่ีสขุพนัธ ์(2561), สทา้น วารี (2561),  
ชญัญาภคั ใยดี (2562), เจษฎา ชวนะไพศาล (2563) 

การปฏิบติัตาม
วิสยัทศัน ์
ทางเทคโนโลยี 

ศิรวิฒัน ์เปลี่ยนบางยาง (2558), นพมาศ เสียมไหม 
(2559), พชัรนิทร ์นาคะประวิง (2560),  
วรรณศร จนัทโสลิด (2560), อษุคม เจียรจินดา 
(2564), Davis (1989) 

การเผยแพร่
วิสยัทศันท์าง
เทคโนโลยี 

ส านกังานปลดักระทรวงวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี 
(สป.วท.) (2556), ศนูยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร (2558), เพ็ญนภา จมุพลพงษ ์พนัธศ์กัดิ ์
พึ่งงาม และสธิุษา เชญชาญ (2560), สมุนา บษุบก  
ปวนันพสัตร ์ศรีทรงเมือง อาณติั รตันถิรกลุ  
และวรรษา พรหมศิลป (2563),  
Rogers & Shoemaker (2018) 
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5.2 องคป์ระกอบของปัจจัยทีส่่งผลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยี 

ในการศึกษาองคป์ระกอบของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีที่เก่ียวขอ้ง
ในลกัษณะเหตแุละผลของความสมัพนัธร์ะหว่างกลุม่ของปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี
เพื่อน าไปสู่กรอบแนวคิดในการวิจยั (Conceptual Framework) ที่ชดัเจนและสมเหตสุมผล ผูว้ิจยั
ไดศ้กึษาจากทศันะของนกัวิชาการต่าง ๆ ดงัต่อไปนี ้

5.2.1 การบูรณาการเทคโนโลยี 
การบูรณาการเทคโนโลยี เป็นปัจจยัส าคญัที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี 

ซึ่งมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบัการบรูณาการเทคโนโลยี ที่น่าสนใจ ดงันี ้
Inan & Lowther (2010) ไดเ้สนอปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการบูร .ณาการ

เทค.โนโลยี.ในชัน้เรียน เกรด 12 โดยใชโ้มเดลเสน้ทาง การรบัรูปั้จจัยแวดลอ้มที่ส่งผลต่อการบูรณา
การเทคโน .โลยี .ในชัน้เรียน การวิจัยใชโ้มเดลเสน้ทาง ซึ่งเป็นการอธิบายสาเหตุของความสมัพนัธ์
ระหว่างปัจจัยเหล่านี ้และใชว้ิเคราะหข์้อมูลจากประชากรครูในโรงเรียนรฐับาลที่ Tennessee 
จ านวน 1,382 คน ผลการวิจัยเป็นหลักฐานได้อย่างชัดเจนว่าโมเดลที่พัฒนาขึน้มีประโยชน์ 
ต่อการอธิบายปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบูรณาการเทคโนโลยี.และความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย 
องคป์ระกอบของการบรู.ณาการเท.คโนโลยี.มี 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) ประ.สบการณใ์.นการสอน 2) 
การสนบัส.นนุเชิงเทค.นิค  3) ค.วามเ.ชื่อ 4) คว.ามพรอ้.ม 5) ความสาม.ารถทางคอมพิ.วเตอร ์ 

Davis et al. (2009) ได้เสนอเก่ียวกับการบูรณาการเทคโนโลยี.ว่า  
มี 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) ความเชื่ .อ 2) การเขา้ถึงเท.คโนโลยี 3) การสนบัสนุ.นของโรงเรี.ยน  ซึ่งทัง้ 
3 องคป์ระกอบมีความสมัพนัธ์ในลกัษณะเชื่อมโยงกนั กล่าวคือ ตอ้งอาศยักนัและกนัในการสงัเกต 
ตดัสินพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการบรูณาการเทคโนโลยี. 

เอกชัย ก่ีสุขพันธ์ คมกริบ ธีรานุรกัษ์ ทิพวัลย ์ปัญจมะวัต และ ณัฐา 
เพชรธน ู(2553) ไดเ้สนอการบูรณาการเทค.โนโลย ีมี 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) เทคโ.น.โลยีคอมพิวเตอร ์
(Computing Technology) 2) เทคโน .โลยี .ฐานข .้อมูล (Data-based Technology) 3) เทคโนโลยี.
การสื่อสาร (Telecommunication Technology) 4) เทคโ.นโลย.ีการศึกษา (Educational Technology) 

ชาญณรงค ์วงสุนา (2553) ใหเ้สนอเก่ียวกับองค์ประกอบของการ 
บูรณ .าการเทคโ .นโลยี .มี  3 องค์ประกอบ ได้แก่  1) เทค .โนโ .ลยี .คอม .พิวเตอร์ (Computing 
Technology) เป็นอุปกรณอิ์เล็กทรอนิกสท์ี่น ามาใชง้านโดยค าสั่งที่สรา้งขึน้ ซึ่งเรียกว่า Program 
หรือ ชุดค าสั่งที่สรา้งขึน้ สรา้งงานต่าง ๆ จัดท าขอ้มูล ข่าวสาร ค านวณ รวมทั้งการท าธุรกิจบน



  103 

อินเทอรเ์น็ต 2) เทค.โนโลยี.ฐานขอ้มลู (Data-based Technology) เป็นแหล่งรวบรวมขอ้มลูเก็บไว้
ในรูปของ Digital Code พฒันาควบคู่กบัเทคโ.นโลยีคอมพิวเตอร ์เพราะเทค.โนโลยี.คอมพิวเตอรจ์ะ
มีประโยชน์น้อยถ้าไม่มีข้อมูล หรือโปรแกรมที่สามารถเก็บและเรียกมาใช้ได้อย่างรวดเร็วใน
ป ริ ม าณมาก เพี ย งพอกั บค ว ามต้อ ง ก า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  3) เ ท ค โ .น โลยี .กา ร สื่ อ ส า ร
(Telecommunication Technology) หรือ เทค .โนโลยี .โทรคมนาคม เ ป็น เทคโ .นโลยี ในการ
ติดต่อสื่อสารทั่วไปที่มีบทบาทในการเชื่อมโยงขอ้มลู 

วรารตัน ์บุญเรืองจักร (2559) ไดเ้สนอการบริการขอ้มูลภาครฐัด้วย
การเชื่อมโยงเทคโน.โลยสีื่อ.สาร ฐานขอ้มลูเพื่อติดต่อสื่อสารกบัผูร้บับรกิาร รวมทัง้การติดต่อสื่อสาร
ท างานร่วมกัน ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ส  าคัญในการเข้าถึงบริการของรัฐ เพิ่มผลประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานภาครฐั ปรบัปรุง การบรกิารดา้นขอ้มลูสารสนเทศเพื่อสง่เสริมการพฒันาเศรษฐกิจและ
สงัคม จึงเขา้ถึงบริการของรฐั โดยไดร้บัความร่วมมืออย่างใกลช้ิดและเต็มใจจากภาครฐั ภาคธุรกิจ 
และภาคประชาชน ด้วยความคาดหวังว่าระบบราชการไทยเกิดการเปลี่ยนแปลงไปสู่การบริหาร
รูปแบบใหม่ กระบวนการท างานใหม่และขีดสมรรถนะใหม่ เช่น 1) ทักษะในการพิมพ์เอกสาร 
(Document Creation) 2) ทกัษะในการเก็บรวบรวมขอ้มลูสารสนเทศ (Information Gathering) 3) 
ทักษะการใช้ E-mail และการประชุมร่วม (Electronic Meiland Conferences) 4) ทักษะในการ
วิ เคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) 5) ทักษะในการสร้าง รูปแบบ หรือสถานการณ์จ าลอง 
(Simulation or Modeling of Reality) 

ปณพกัตร ์พงษ์พทุธรกัษ์ (2562) ไดเ้สนอปัจจยัที่ส่งผลต่อการบูรณา
การเทค .โนโลยี .สาร .สนเทศและการสื่อสาร พบว่าการบูรณาการเท .คโนโลยี .สารสน .เทศและการ
สื่อสาร มปัีจจยัที่สง่ผลต่อการบรูณาการเทคโนโลยี.สารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอน 
ได ้7 ปัจจยั คือ 1) ความเป็น PLC 2) แรงกดดนัต่อการใชเ้ทคโ.น.โลย.ีสารส.น.เทศและการสื่อสาร 3) 
การสนบัสนนุของผูบ้รหิาร 4) เจตคติที่มีต่อเท.คโ.นโลย.ีสาร..สนเทศและการสื่อสารทางการศกึษา 5) 
การพัฒนาความเป็นมืออาชีพ  6) การสนับสนุนจากเพื่อนร่วมงาน และ 7) เจตคติที่มี ต่อ
ความสามารถของตน  

จากการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยี  ด้านปัจจัย
การบรูณาการเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความเชื่อในตวัเทคโนโลยีสารสนเทศที่
น ามาใช ้การสนบัสนนุการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการด าเนินงานภายในสถานศึกษา ตลอดจนความ
พรอ้มดา้นเทคโนโลยีในสถานศึกษาใหม้ีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานและบรรลุเป้าหมายของ
สถานศึกษา ซึ่งประกอบดว้ย 1) ความพรอ้มทางเทคโนโลยี 2) ความเชื่อทางเทคโนโลยี และ 3) 
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การสนับสนุนการน าเทคโนโลยีมาใช้ ซึ่งทั้ง 3 องค์ประกอบสามารถจ าแนกตัวแปรศึกษา 
ตามตาราง 5 และนิยามไดด้งันี ้
 
ตาราง 6 ตวัแปรศกึษาเก่ียวกบัปัจจยัการบรูณาการเทคโนโลยีกบัแนวคิดการศกึษา 

ตัวแปรแต่ละด้าน 
ของการบูรณาการเทคโนโลยี 

แนวคิดการศึกษา 

ความพรอ้มทางเทคโนโลยี จงภพ ชปูระทีป (2556), ปรวีร ์เขียววิจิตร และวิโรจน ์
เจษฎาลกัษณ ์(2561),ชาลินี บญุยะศพัท ์(2556), 
กลัยา นิ่มสกลุ (2564), อิสระ อมตะชีวะ (2562), 
ศนัศนีย ์เอือ้ประชากลุ (2560) 

ความเชื่อทางเทคโนโลยี ศิรวิฒัน ์เปลี่ยนบางยาง (2558), นนัทภคั แต่รุง่เรือง 
(2562), กนกกาญจน ์เสน่ห ์นมะหตุ (2562),  
อษุคม เจียรจินดา (2564), Fred D. Davis (1989) 

การสนบัสนนุการน าเทคโนโลยีมาใช ้ เยาวภา เอ่ียมก าแพง (2556), CAT Datacom (2558), 
เดชา วงศปั์สสะ, วิชญวชัญ ์เชาวนีรนาท และ 
สมบรูณ ์ชาวชายโขง (2559), กณวรรธน ์อุ่นจนัทร ์และ 
พทัธดนย ์ธรรมกณุ (2561), 
พนัธสรณ ์ธรรมะกิตติกร (2561),  

 
1) ความพร้อมทางเทคโนโลยี 

ส าหรบัความพรอ้มเทคโนโลยี เป็นปัจจยัย่อยตวัหนึ่งที่ส  าคญัที่สง่ผล
ต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของการบูรณาการเทคโนโลยี ซึ่งมีนักวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามเห็น
เก่ียวกบัความพรอ้มเทคโนโลยี ที่น่าสนใจ ดงันี ้

จงภพ ชูประทีป (2556) ไดเ้สนอความเห็นเก่ียวกับ ความพรอ้ม
ทางเทค.โนโลย.ี ว่าเป็นการพฒันาระบบเท.ค.โนโลยี.สารสน.เทศในโรงเรียนว่า เทคโน.โลย.ีสารสนเทศ
มิไดห้มายถึงเฉพาะคอมพิวเตอรเ์ท่านั้น ดังจะเห็นไดจ้ากค าจากดัความของค าว่า “ เทคโ .นโลยี .
สารสนเทศ” (Information Technology) หมายถึงการน าเทคโนโลยี.มาใชใ้นการจัดกระท าขอ้มูล
หรือประมวลผลขอ้มลูใหไ้ดม้าซึ่งสารสนเ .ทศท าใหส้ารสนเทศมีประโยชนแ์ละใชง้านไดก้ว้างขวาง
มากขึน้ การพัฒนาระบบเทค .โนโลยี .สน .เทศในโรงเรียนน้ัน ควรค านึงถึงความเหมาะสม ความ



  105 

เป็นไปไดแ้ละใหเ้ป็นประโยชนส์งูสุดระบบเทคโ.นโลยี.สาร.สน .เทศที่จ  าเป็นในระบบการศึกษาอาจ
แบ่งไดอ้อกเป็น 2 ส่วน คือ 1) เทคโนโ .ลยี .สารสน .เทศเพื่อการบริหารการพัฒนาระบบเทค.โนโลยี.
สารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาหรือโรงเรียนควรมีแนวทางในการด าเนินการใหไ้ดม้า
ซึ่งสารสนเทศ ในอันที่จะก่อให้เกิดการตดัสินใจแก้ปัญหาในทางที่ถูกต้อง สามารถก าหนดเป็น
แผนปฏิบติัการที่มีขอ้มลูสารสนเทศสนบัสนุนมากกว่าการคาดเดา และ 2) เทค.โนโลยี.สารส.นเทศ
เพื่อการเรียนการส .อน การพัฒนาระบบเทค.โนโลยี .สารสน .เทศเพื่อการเรียนการสอนนีต้อ้งอาศัย
นโยบายด้าน ICT ของโรงเรียน เพราะการน าเทคโ .นโลยี .มาเพื่อการ .เรียนการส .อนนั้นต้องใช้
งบประมาณค่อนขา้งสูง โดยโรงเรียนตอ้งด าเนินการใหม้ีวัสดุอุปกรณ์และใชง้านในอัตราส่วนที่
เหมาะสมและสะดวกในการใชง้านกระจายสู่หอ้งเรียนมากกว่ารวมอยู่  ณ ที่ใดที่หนึ่งและเนน้การ
สอนที่มีประสิทธิภาพ ทัง้สื่อสิ่งพิมพแ์ละสื่ออีเล็กทรอนิกส ์

ชาลินี บุญยะศัพท ์(2556) ไดเ้สนอความพรอ้มทางเทคโนโลยี.
สารสนเทศและการสื่อสารได้คือการมีสภาพของอุปกรณ์และระบบปฏิบัติการทาง เทคโนโลยี.
สารสนเทศที่มีทุกอย่างครบครนั สามารถที่จะใชง้านจากอปุกรณแ์ละระบบปฏิบติัการไดโ้ดยทันที 
เมื่อเกิดความพรอ้มทางดา้นเทคโนโลยี.สารสนเทศและการสื่อสารแลว้ จึงจ าเป็นตอ้งมีผูบ้ริหาร
จดัการหรือมีผูท้ี่มีความสามารถต่อดา้นการใชง้านจากอปุกรณแ์ละระบบปฏิบติัการเพื่อการปฏิบติังาน
ที่มีความรวดเรว็ ถกูตอ้ง แม่นย า  

ศันศนีย์ เอือ้ประชากุล (2560) ได้เสนอความพรอ้มทางดิจิทัล
เก่ียวกบัเทคโนโลยี.เขา้มาใชใ้นการด าเนินกิจกรรมและการใหบ้ริการลกูคา้ของบริษัทประกนัวินาศ
ภยัในประเทศไทย โดยพบว่าภาพรวมของบริษัทประกนัวินาศภยัแต่ละบริษัทที่ศึกษาพบว่า บรษิัท
ที่มีความพรอ้มในดา้นองคก์รจะเป็นบริษัทที่มีขนาดกลางถึงขนาดใหญ่ จ านวน 17 บริษัท ซึ่งเป็น
บริษัทที่มีความพรอ้มเก่ียวกับ อุปกรณ์ และสินทรพัยใ์นระดับสูง มีความสามารถในการลงทุน
เก่ียวกับเทคโนโลยี. ส่วนบริษัทที่มีความพรอ้มทางดา้นผูน้  าก็จะเป็นบริษัทที่มีขนาดกลางถึงขนาด
ใหญ่เช่นกัน มีจ านวน 14 บริษัท ซึ่งมีความสามารถในการจา้งพนักงานที่มีความรูป้ระสบการณ์การ
ท างานและมีวิสยัทศัน ์เก่ียวกบัการน าเทคโนโลยี.มาใชใ้นองคก์รส าหรบับริษัทที่มีความพรอ้มนอ้ย
ถึงนอ้ยที่สุดทัง้ 2 ดา้นจะมีจ านวน 4 บริษัท เป็นองคก์รที่มีขนาดกลางถึงขนาดเล็ก ส่วนใหญ่ติด
ปัญหาในเรื่องปัจจยัเงินทุน อปุกรณ ์การสนบัสนุนและบุคลากร เป็นตน้ ซึ่งท าใหผู้ศ้ึกษาทราบถึง
ประสิทธิภาพว่าบริษัทประกันวินาศภัยในประเทศไทย จ านวน 60 บริษัทนัน้ มีความพรอ้มทัง้ดา้นองคก์ร
และผูน้  าที่จะน าเทคโนโลยี. ดิจิทัลเขา้มาใชใ้นองคก์ร ซึ่งผลการศึกษาสรุปไดว้่าอยู่ในระดับความ
พรอ้มมาก แต่บางบริษัทที่มีความพรอ้มในระดับรองลงมานัน้ ทางสมาคมตอ้งเขา้ไปด า เนินการ
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สนับสนุนหรือเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาภายในองคก์ร ใหม้ีองคป์ระกอบคุณลกัษณะของ
ผูน้  าและพฒันานวตักรรมในองคก์รใหม้ีความทดัเทียม ส าหรบัการศึกษาในอนาคตอาจเสนอใหม้ี
การศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัหลกัที่มีอิทธิพลต่อการเตรียมความพรอ้มองคก์รและกระบวนการพัฒนา
ภาวะผูน้  าเพื่อความชัดเจนในการก าหนดนโยบาย แนวทางในการพฒันาความพรอ้มองคก์รและ
ผูน้  าในทกุระดบัต่อไป 

ปรวีร ์เขียววิจิตร และวิโรจน ์เจษฎาลกัษณ ์(2561) ไดเ้สนอความ
พรอ้มดา้นเทค .โนโลยี .สาร .สนเทศ และการพัฒนาความสามารถการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา โดยเสนอความพร้อมด้านเทคโนโลยี.
สารสนเทศ การพัฒนาความสามารถดา้นเทคโนโลยี.สารสนเทศ ศักยภาพในการประยุกตใ์ชใ้น
การปฏิบัติงาน และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการทดสอบ
สมมติฐานพบว่า ความพร้อมด้านเทคโนโลยี.สารสนเทศมีอิทธิพลทางบวกต่อศักยภาพ  
ในการประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบติังานและประสิทธิผลในการปฏิบติังาน การพัฒนาความสามารถ
ดา้นเทคโ.นโลยี.สารสน.เทศมีอิทธิพลทางบวกต่อศกัยภาพในการประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบติังานและ
ประสิทธิผลในการปฏิบติังาน ศกัยภาพในการประยุกตใ์ช้เทคโนโลยี.สารสนเทศในการปฏิบติังาน 
มีอิทธิพลทางบวกต่อประสิทธิผลในการปฏิบติังานและศักยภาพในการประยุกตใ์ชส้ารส .นเทศใน
การปฏิบัติงานเป็นตัวแปรกลางความพร้อม ด้านสารสนเทศ การพัฒนาความสามารถด้าน
เทคโนโลยี.สารสนเทศและส่งผลต่อประสิทธิผลในการ ปฏิบติังาน โดยการทดสอบแสดงใหเ้ห็นว่า
ศกัยภาพในการประยกุตใ์ชเ้ทค.โ.นโลย.ีสารส..นเทศในการปฏิบติังาน เป็นตวัแปรกลางแบบบางส่วน 
(Partial Mediator) อย่างไรก็ตาม ผลการวิจยัในครัง้นีส้ามารถน าไปเป็นแนวทางในการพฒันาดา้น
เทค.โนโลย.ีสารส.นเทศในองคก์ร ตามวตัถปุระสงคข์ององคก์ร 

อิสระ อมตะชีวะ (2562) ไดเ้สนอการพิจารณาใชร้ะดบัความพรอ้ม
ทางเทคโ.นโลยี. (Technology Readiness Levels: TRL) ส าหรบัโครงการวิจัยและพัฒนาเทค.โนโลยี . 
ในอตุสาหกรรมป้องกนัประเทศของประเทศไทย โดยอุตุสาหกรรมป้องกนัประเทศในกลุ่มประเทศ
ตะวนัตกหรือสหภาพยุุโรปท่่ีมีความกา้วหนา้ไปก่อนหนา้ประเทศ ในทวีปเอเชียไดคิ้ดคน้และน าเขา้
ใชร้ะดบัความพรอ้มทางเทค.โนโ.ลยี (TRL) ในการวิจั.ยและพฒันาเทคโ.นโลยีป้องกนัประเทศโดยมี
ผลส าเร็จเป็นท่่ีประจกัษ์การวิเคราะหใ์หเ้ห็นถึงประโยชนข์อง TRL การวิจยัและพฒันาเทค.โน.โลยี .
ป้องกนัประเทศ อีกทั้งการกระตุน้เตือนใหน้ าเขา้ใชร้ะดบัความพรอ้มทางเทคโ.นโลยี.เพื่่อเป็นเคร่่ือง
มือส าคัญในการขับเคลื่่อนโครงการวิจัยและพัฒนาอาวุุธยุทโธปกรณ์และเทคโน .โลยี .ทางทหาร 
อย่างมากต่อทิศทางของแผนท่่ีน าทางอุตุสาหกรรมปอ้งกนัประเทศของไทยใหเ้ดินหนา้ต่อไป 
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กัลยา นิ่มสกุล (2564) ได้เสนอความพร้อมด้านเทค .โนโลยี .
สารสนเทศมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน เมื่อพนักงานในองค์กร
ปฏิบัติงานได้รับคุณภาพการบริการและคุณภาพด้านเทคโนโลยี.สารสนเทศที่ดีจะท าให้เกิด
ประสิทธิผล ในการปฏิบัติงานสูงสุด เนื่องจากประสิทธิผลการปฏิบัติงานของพนักงานประสบ
ความส าเรจ็ในช่วงปฏิบติังานขององคก์รต่อไป 

ดังนัน้สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบติัการของความพรอ้มทางเทคโนโลยี 
หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานที่แสดงออกถึงการมีความพรอ้มทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้การด าเนินการตามภารกิจของสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ  
โดยแสดงออกเชิงพฤติกรรม ไดแ้ก่ การมีความพรอ้ม ในการจดัหาอุปกรณแ์ละพัฒนาเทคโนโลยี 
อย่างครบครนัในสถานศึกษา การมีความพรอ้มในการตรวจสอบสภาพอุปกรณแ์ละระบบปฏิบัติการ
ทางเทคโนโลยีในสถานศึกษา นอกจากนีก้ารมีความพร้อม ในการจัดซ่อมบ ารุงอุปกรณ์และ
ระบบปฏิบติัการทางเทคโนโลยีที่ช  ารุดใหส้ามารถใชง้านได ้

2) ความเชื่อทางเทคโนโลยี 
ส าหรบัความเชื่อเทคโนโลยี เป็นปัจจยัย่อยตวัหนึ่งที่ส  าคญัที่สง่ผลต่อ

ภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของการบูรณาการเทคโนโลยี ซึ่งมีนักวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามคิดเห็น
เก่ียวกบัความเชื่อเทคโนโลยี ที่น่าสนใจ ดงันี ้

ศิรวิฒัน ์เปลี่ยนบางยาง (2558) ไดเ้สนอความเชื่อทางเทคโนโล.ยี.

ในแบบทศันคติต่อเทค.โนโลยี.สารสนเทศ และทกั.ษะความส.ามารถ มีความสมัพนัธก์บัประสิทธิผล
การใชเ้ทค.โนโล.ยี.สาร.สนเทศในการปฏิบติังาน 

นันทภัค แต่รุ่งเรือง (2562) ไดเ้สนอปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความ
เชื่อมั่นในการใชแ้อปพลิเคชัน KMA ของลูกคา้ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) โดยผล
การศกึษาพบว่า อิทธิพลต่อความเชื่อมั่นในการใชบ้รกิารแอปพลิเคชนั KMA (คณุภาพการบริการ) 
ระดับการศึกษาและสถานภาพมีอิทธิพลต่อความเชื่อมั่นในการใช้บริการแอปพลิเคชัน KMA 
(ความไวว้างใจ) อาชีพมีอิทธิพลต่อความเชื่อมั่นในการใชแ้อปพลิเคชนั KMA (ภาพลกัษณอ์งคก์ร) 
และปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อความเชื่อมั่นในการใชบ้ริการแอปพลิเคชนั KMA 
แต่ปัจจัยดา้นการตลาดเชิงประสบการณม์ีอิทธิพลต่อความเชื่อมั่นในการใชแ้อปพลิเคชัน KMA   
ซึ่งผลการศึกษาสามารถน าไปสร้างนโยบายด้านการส่งเสริมการตลาดควบคู่กับการสร้าง
การตลาดเชิงประสบการณส์รา้งการจดจ าใหแ้ก่ลกูคา้ เพื่อใหล้กูคา้เกิดความเชื่อมั่นในแอปพลิเค
ชนั (KMA) 
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อษุคม เจียรจินดา (2564) ไดเ้สนอความเชื่อทางเทคโนโลยี.ในแง่
ทัศนคติต่อเทคโน .โลยี .สารสนเทศของผูป้ฏิบัติงานมีองคป์ระกอบดา้นความรูด้า้นความรูส้ึกและ
ดา้นพฤติกรรมเป็นสิ่งที่จ  าเป็นที่ผูป้ฏิบติังานทัง้ที่ชอบและไม่ชอบนั้น ถา้บคุคลใดมีความรูท้ี่มองว่า
สิ่งนัน้ ๆ เป็นสิ่งที่ความรูท้ี่มีมาก่อนนัน้ว่าเป็นสิ่งที่ไม่ดีก็จะมีทศันคติที่ไม่ดีต่อสิ่งนัน้ ถา้ผูป้ฏิบติังาน
มีทัศนคติต่อเทคโนโลยี .สารสนเทศด้านความรูม้ากนั้น การน าเทคโ .นโลยี .สารส .นเทศมาใชใ้น
องคก์ารก็จะประสบผลส าเรจ็เพราะเทคโนโลยี.สารสนเทศนัน้เขา้ไปมีส่วนช่วยที่ส  าคญั ใหส้ามารถ
บรรลใุนวตัถุประสงคท์ าใหภ้ารกิจใหล้ลุ่วงไดง้่าย ท าใหเ้กิดประโยชนใ์นการท างาน รวมถึงทศันคติ
ต่อเทคโนโลยี.สารสนเทศจากผลที่ออกมานัน้ มีการใชง้านที่ง่ายมากกว่าที่คิดไวท้ าใหเ้กิดความคิด
ในแง่บวกต่อเทค.โนโลยี.สาร.สนเทศ จึงส่งผลใหป้ระสิทธิภาพในการปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังานใน
เขตกรุงเทพมหานครนัน้สงูขึน้ดว้ย 

กนกกาญจน ์เสน่ห ์นมะหุต (2562) ไดเ้สนอการวิเคราะหปั์จจัย
เชิงสาเหตขุองพฤติกรรมการใช ้ICT โดยใชแ้บบจ าลองความส าเร็จระบบ โดยผลการศึกษาพบว่า 
แบบจ าลองความส าเร็จของระบบเทคโนโลยี.สารสนเทศมีผลทางตรงต่อความไว้วางใจ 

(β=0.931, p< 0.001) และมีผลทางออ้มต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี.ทางการเงิน (β=0.901, 
p< 0.001) จากการวิจัยครั้งนี ้ได้ข้อค้นพบที่ส  าคัญว่า คุณภาพของระบบและคุณภาพของ
สารสนเทศ ถือเป็นปัจจัยส าคัญที่สามารถวัดความส าเร็จของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศทาง
การเงิน ท าใหส้่งผลต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี.ทางการเงินของผูใ้ช้บริการ จากงานวิจัยนี ้
ผูบ้ริหารธนาคารสามารถน ากระบวนการที่ไดจ้ากผลงานวิจยัไปปรบัปรุงโดยเฉพาะดา้นคณุภาพ
ของการบริการของระบบเท .คโนโลยี .ทางการเงินให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้บริการใน
ชีวิตประจ าวัน อีกทั้งสามารถน าไปก าหนดนโยบาย ส าหรบัการวางแผนกลยุทธ์ในการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยี.ทางการเงินไดต่้อไป 

Davis (1989, p. 319-340) ไดเ้สนอทศันคติต่อเทคโน.โลย.ีสารส.นเทศ
และทักษะความสามารถในการใช้เทคโน .โลยี .สารสนเทศล้วนส่งผลต่อประสิทธิผลของการใช้            
เท.คโนโลยี .สารสนเทศในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น เก่ียวกบัตวัแบบ
การยอมรับเทค .โนโลยี ซึ่งเป็นตัวแบบด้านทัศนคติที่มีต่อเทคโน .โลยี . (TAM) โดยเชื่อว่าการใช้
เทค .โนโลยีเป็นผลมาจากความตัง้ใจของพฤติกรรม ซึ่งความตัง้ใจของพฤติกรรมนัน้เกิดมาจาก
ทศันคติที่มีต่อการใชเ้ท.คโนโลย ี
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ดงันัน้สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบติัการของความเชื่อทางเทคโนโลยี 
หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานที่แสดงออกถึงการมีทัศนคติและเชื่อใน
คณุภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศที่สามารถน ามาใชใ้นการด าเนินการตามภารกิจของสถานศึกษา
ประสบผลส าเรจ็ โดยแสดงออกเชิงพฤติกรรมไดแ้ก่ การมีความเชื่อในนโยบายในการน าเทคโนโลยี
มาประยุกต์ใช้งานในสถานศึกษา การมีความเชื่อในการใช้ระบบปฏิบัติการทางเทคโนโลยี  
ที่มีคุณภาพ และการมีความเชื่อในผลส าเร็จจากการน าเทคโนโลยีมาใช้ให้เกิดประโยชน์ใน
สถานศกึษา 

3) การสนับสนุนการน าเทคโนโลยีมาใช้ 
ส าหรบัการสนบัสนุนการน าเทคโนโลยีมาใช ้เป็นปัจจยัย่อยตวัหนึ่งที่

ส  าคญัของการบรูณาการทางเทคโนโลยีที่สง่ผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี ซึ่งมีนกัวิชาการหลายท่าน
ไดใ้หค้วามคิดเห็นเก่ียวกบัการสนบัสนนุการน าเทคโนโลยีมาใช ้ที่น่าสนใจ ดงันี ้

เยาวภา เอ่ียมก าแพง (2556) ไดเ้สนอเก่ียวกับปัญหาและการ
จัดการการศึกษาของโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 พบว่า ในดา้นฮารด์แวร ์ควรจัดใหม้ีเครื่องคอมพิวเตอรเ์พียงพอต่อการใชง้านดา้น
ฐานข้อมูล จัดท าระบบแหล่งเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต (E-Leaning) และด้านบุคลากร         
ควรฝึกอบรมการใชเ้ครื่องคอมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยี .สารสนเทศเบือ้งตน้ โดยดา้นเทคโ ..นโลยี
สนบัสนนุการท างานรว่มกนั ตอ้งมีสภาพการใชแ้ละความตอ้งการใชเ้ครื่องคอมพิวเตอร  ์การจดัท า
บทเรียนออนไลน ์การแชรท์รพัยากรร่วมกนั เช่น เครื่องพิมพเ์อกสาร เครื่องถ่ายเอกสาร และมีการ
ใชร้ะบบสนบัสนนุการท างาน เช่น Google App for Education 

CAT Datacom (2558) ไดเ้สนอการพัฒนา .เทคโนโลยี .ทางด้าน
ระบบเครือข่ายการสื่อสาร จะท าใหม้ีการรบัส่งขอ้มูลกันได้ ครัง้ละมาก ๆ และมีความเร็วสูงขึน้ 
รวมทั้งการพัฒนาด้านซอฟต์แวร ์เพื่อน ามาสนับสนุนการพัฒนาความสามารถในการท างาน       
ผลดังกล่าวท าาให้แนวความคิด เพื่อสรา้งสังคม สามารถเป็นจริงขึน้มาได้ ได้ข้อมูลที่ตรงกัน          
และประหยดัเวลา ผ่านการสื่อสารหลายแบบ เช่น การใชอี้เมล เพื่อรายงานหรือแลกเปลี่ยนขอ้มลู 
การสรา้งเว็บสื่อสารส าหรบัพนักงาน (Employees’ Portals) และเพื่อใหพ้นกังานศึกษาหาความรู้
ใหม่ ๆ ในการท างาน และแลกเปลี่ยนประสบการณ ์การสรา้งเว็บเพื่อใหผู้บ้ริหารสามารถจดัการ
และบรหิารทรพัยากรบคุคลในหน่วยงานได ้(Manager Self Service) 
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เดชา วงศปั์สสะ, วิชญวัชญ์ เชาวนีรนาท และสมบูรณ ์ชาวชายโขง 
(2559) ได้ศึกษาแนวทางส่งเสริมการใช้เท .คโนโลยี .สารสนเ .ทศสนับสนุนการจัดการความรู้ 
กรณีศึกษา คณะวิทยาการจดัการและเทคโนโลยี.สารสนเทศ มหาวิทยาลยันครพนม ผลการศึกษา
พบว่า 1) สภาพการใช้เท .คโนโลยี .สารสนเทศสนับสนุนการจัดการความรู ้มีการใช้เทคโนโลยี .
สารสนเทศในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง โดยพบว่า มีการใช้เทคโน ..โลยี .การสื่อสารในระดับ
ปานกลาง คือ มีการใชอี้เมลเป็นเครื่องมือและช่องทางในการติดต่อสื่อสารและน าาส่งไฟลเ์อกสาร
อิเล็กทรอนิกสเ์พื่อสนับสนุนการจัดการความรูภ้ายในคณะฯ 2) ความต้องการใช้เทคโ .นโลยี.
สารสนเทศสนบัสนุนการจดัการความรู ้มีความตอ้งการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในภาพรวมอยู่ใน
ระดบั โดยมีความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยี.จดัเก็บมากที่สดุ คือ มีการจดัเก็บขอ้มลูสารสนเทศความรู้
ที่เก่ียวขอ้งในการท างานภายในคณะฯ โดยใชโ้ปรแกรมไมโครซอฟทอ์อฟฟิศ เช่น Microsoft Word, 
Microsoft Excel 3) แนวทางส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี .  สนับสนุนการจัดการความรู้ พบว่า            
ควรส่งเสริมใหม้ีการใชเ้ทคโนโลยี.สนับสนุนการจัดการความรู ้ประกอบดว้ย 3.1) เทคโน.โลยี .การ
สื่อสาร ไดแ้ก่ อีเมล (E-mail) ระบบสื่อสารแบบไรส้าย (Wireless LAN) หรือโซเชียลมีเดีย (Social 
Media) เช่น เฟซบุ๊ค (Facebook) เป็นตน้ 3.2) เทคโน.โลยี.สนบัสนุนการท างานร่วมกนั ไดแ้ก่ การ
ใชเ้ครื่องคอมพิวเตอร ์การจัดท าบทเรียนออนไลน ์(e-learning) มีการแชรท์รพัยากรร่วมกัน เช่น 
เครื่องพิมพ์เอกสาร เครื่องถ่าย เอกสาร และการใช้ระบบสนับสนุนการท างาน เช่น โปรแกรม 
Google App for Education เป็นต้น และ 3.3) เทคโน .โลยี .จัดเก็บ ได้แก่ การใช้อุปกรณ์จัดเก็บ
ขอ้มลูแบบพกพา เช่น ฮารด์ดิสก/์แฟลชไดรฟ์ การใชร้ะบบบริการ ระบบฐานขอ้มลู เช่น ระบบงาน 
สารบรรณ ระบบงานบคุลากร เป็นตน้ 

กณวรรธน์ อุ่นจันทร ์และพัทธดนย์ ธรรมกุณ (2561) ได้เสนอ
ความคิดเห็นเก่ียวกับการน าเทค.โนโลยี .สารสนเ.ทศมาใชบ้ริหารองคก์ร เครือข่าย บริการปฐมภูมิ
บา้นไร่ จังหวัดอุทัยธานี แสดงว่าการน าเทคโนโ .ลยี .สารส .นเทศมาใชใ้นการบริหารจัดการองคก์ร 
เครือข่ายบริการปฐมภมูิบา้นไร ่จงัหวดัอทุยัธานี จ านวน 3 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
2) ดา้นกระบวนการ 3) ดา้นผลผลิต/ผลลพัธ ์ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายดา้นพบว่าดา้นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ดา้นกระบวนการ รองลงมา คือ ดา้นผลผลิต/
ผลลพัธ ์และมีค่าเฉลี่ยต ่าที่สดุ คือ ดา้นปัจจยัน าเขา้ และเมื่อพิจารณาดา้นปัจจยัน าเขา้ พบว่าเห็น
มากที่สุด คือ บุคลากรมีความรู ้ความสามารถในปัจจุบัน รองลงมาคือ มีโปรแกรมรองรับการ
ปฏิบัติงานสามารถเชื่อมต่อกับเครือข่าย และมีคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อการใช้งานภายใน
หน่วยงาน ดา้นกระบวนการ พบว่าระดบัความคิดเห็นมากที่สดุคือ มี การใชอ้ปุกรณส์ารสนเทศใน
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การประมวลผลขอ้มลูส าหรบัการปฏิบติังาน รองลงมาคือ มีการใชอ้ปุกรณส์ารสนเทศในการพิมพ์
งานเอกสารในหนา้ที่ที่รบัผิดชอบ และมีการเชื่อมต่ออินเทอรเ์น็ตเพื่อการปฏิบติังาน ดา้นผลลพัธ/์
ผลผลิต พบว่าเห็นมากที่สดุคือ เทคโนโ.ลย.ีสารส.นเทศช่วย รองลงมาคือ เทคโนโลยี.สารสนเทศช่วย
ใหเ้กิดความสะดวก รวดเรว็ในการวิเคราะห ์แกไ้ขปัญหาและการท างานที่สลบัซบัซอ้น และเทคโน.

โลยี .สารส .นเทศช่วยใหห้น่วยงานสามารถเผยแพร่การด าเนินงานไดอ้ย่างเปิดเผยและเป็นธรรม
โดยเฉพาะการจดัซือ้จดัจา้ง 

พนัธสรณ ์ธรรมะกิตติกร (2561)ไดเ้สนอการน าเทคโนโลยี.เขา้มา
ใชเ้พื่อแกไ้ขปัญหาการสื่อสารและเพิ่มประสิทธิภาพในองคก์ร ผลจากการศกึษาพบว่า 1) เครื่องมือ
การสื่อสารของบคุลากรและกลุม่ตวัอย่างที่มีอยู่ไม่สามารถตอบสนองกบัระบบเทคโนโลยี.การสื่อสาร
ขององคก์ร ส่งผลใหก้ารติดต่อสื่อสารงานในแต่ละครัง้ค่อนขา้งเป็นไปในทิศทางที่ยาก ท าใหก้าร
ท างานขาดตกบกพร่องบ่อยครัง้ 2) อปุกรณก์ารสื่อสารไม่รองรบักับ ระบบการสื่อสารขององคก์ร 
ซึ่งสง่ผลใหก้ารสื่อสารไม่มีประสิทธิภาพ ท าใหก้ารท างานไม่เป็นไปตามแบบแผนที่วางไว ้ทัง้นีจ้าก
การส ารวจบุคลากรและกลุ่มตัวอย่างได้ให้ความเห็นว่าองค์กรควรจะต้องปรับเปลี่ยนระบบ
เทคโนโลยี.การสื่อสาร ใหส้ามารถตอบสนองต่ออุปกรณก์ารสื่อสารไดทุ้กชนิด เพื่อใหก้ารท างาน
ง่ายและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ ดงันัน้องคก์รจึงน าระบบ Microsoft Teams เขา้มาใชเ้พื่อแกไ้ข
ปัญหาที่ เกิดขึน้ โดยที่ระบบ Microsoft Teams สามารถติดต่อสื่อสารได้ทุกที่ ได้ทุกอุปกรณ์
เครื่องมือการสื่อสาร และนอกจากนี ้ยังสามารถน าเสนอผลงานระหว่างบุคลากรและลูกค้าได้                
จึงสง่ผลใหเ้กิดความรวดเรว็ในการท างานมากขึน้ 

ดังนั้นสามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการของการสนับสนุนการน า
เทคโนโลยีมาใช้ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานที่แสดงออกถึงการ
สนบัสนุนการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช ้ในการด าเนินการตามภารกิจของสถานศึกษาประสบ
ผลส าเร็จ โดยแสดงออกเชิงพฤติกรรมได้แก่ การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีที่น ามาประโยชน์ 
ในสถานศกึษา การสนบัสนุนการตรวจสอบทางเทคโนโลยีที่น ามาใชป้ระโยชนใ์นสถานศกึษา และ
การสนับสนุนการซ่อมบ ารุง แก้ไขตลอดจนปรับเปลี่ยนระบบปฏิบัติการต่าง ๆ ทางเทคโนโลยี  
ที่น ามาด าเนินการในสถานศกึษาใหเ้กิดความยั่งยืนและทนัสมยั 
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5.2.2 สมรรถนะทางเทคโนโลย ี
สมรรถนะทางเทคโนโลยี เป็นปัจจยัส าคญัที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี 

ซึ่งมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะทางเทคโนโลยี ที่น่าสนใจ ดงันี ้
วิจารณ ์พานิช (2553) ไดเ้สนอนิยาม ค าว่า “ความรู”้ ดว้ยถอ้ยค าสัน้ ๆ 

ยิ่งในความหมายที่ใชใ้นศาสตร ์ดา้นการจดัการความรู ้ค าว่า “ความรู”้ ยิ่งมีความหมายหลายนัย 
และหลายมิติ เช่น ความรู ้คือ สิ่งที่เมื่อน าไปใช ้จะไม่หมดหรือสึกหรอ แต่จะยิ่งงอกเงย หรืองอก
งามขึน้ ความรู ้คือ สารสนเทศที่น าไปสู่การปฏิบติั ความรู ้เป็นสิ่งที่คาดเดาไม่ได ้ความรู ้เกิดขึน้  
ณ จดุที่ตอ้งการใชค้วามรูน้ัน้ ความรู ้เป็นสิ่งที่ขึน้กบับรบิท และกระตุน้ใหเ้กิดขึน้โดยความตอ้งการ 

Briscoe (2010) ไดเ้สนอการมีแหล่งทรพัยากรช่วยผูน้  าใชป้ระโยชน์
จากเท .คโนโลยี .ไดเ้ต็มศักยภาพ ผูน้  ามีบทบาทส าคัญในการระบุว่าเทคโนโลยี.จะช่วยเพิ่มโอกาส
การเรียนรูห้รือไม่ “ผูน้  า” หม.ายถึง ทุกคนที่มีบทบาทส าคญัในระบบสงัคม ซึ่งรวมถึง ผูน้  าชัน้เรียน 
และหนา้ที่สนบัสนนุการจดัการหลกัสตูร บทบาทนีย้งัหมายรวมถึงบคุคลที่ท างานในวิทยาลยัและผู้
ที่อยู่ในหน่วยงานท้องถิ่นและหน่วยงานอ่ืน ๆ ผู้น าเทคโนโลยี.ที่ ดีมีคุณลักษณะที่ส  าคัญสาม
ประการ ไดแ้ก่ 1) มีความตระหนกัในเทค.โนโลยี. 2) มีความเขา้ใจในศกัยภาพของเทคโนโลยี. และ 
3) มีความรู ้IT เช่น รูป้ระเภทของเทคโน.โลยี.ที่มีอยู่และรูว้ิธีการหาขอ้มลูที่ถูกตอ้ง สามารถเลือกใช้
เทคโนโลยี.ไดเ้หมาะสม ผูน้  าจะรูว้่ามีการใช้เทคโน .โลยี .อย่างแพร่หลายและไม่เห็นว่าเป็นสิ่งที่
นอกเหนือจากชีวิตประจ าวันและการท างาน ตอ้งกา้วใหท้นัการเปลี่ .ยน .แปลง มีความตระหนักใน
ศกัยภาพของเทคโนโลยี. มีความรูว้ิธีการใชเ้ทค.โนโลยี.ใหเ้กิดประโ.ยชนส์งูสุด การจดัการเทค.โ.นโลยี.ที่ดี 
การมเีทค.โนโลย.ีที่เหมาะสม ในสถานที่ที่เหมาะสม เป็นกญุแจสูค่วามส าเรจ็ 

Tiwana (2000) ได้เสนอความหมายของ ความรู้ หมายถึง สิ่งที่
เปลี่ยนแปลงไดโ้ดยประสบการณ ์และสามารถถกูประยกุตใ์ชไ้ดโ้ดยบุคคล 

Stavropoulos, & Moschona (2006) ไดเ้สนอการศึกษาการใช้เทค .

โนโลย.ีในประเทศกรีก (2002-2006) ไดแ้บ่งทกัษะทางเทคโนโลยี.ออกเป็น 3 ประเภทหลกั ไดแ้ก่ 1) 
ผูเ้ชี่ยวชาญทางเทค.โนโลยี.หรือมืออาชีพดา้นเทคโ.นโลยีเป็นบุคคลที่มีความสามารถในการพฒันา 
ใชง้าน และบ ารุงรกัษาระบบเท .คโนโลยี . 2) ผูใ้ชเ้ทค.โนโลยีเป็นบุคคลที่มีความสามารถสงู (มกัจะ
อยู่ในหน่วยงานเฉพาะกิจ) เครื่องมือที่ใชคื้อซอฟแวร์ ผูใ้ชเ้ท .คโนโลยี .อาจจะอยู่ในสายงานอาชีพ
ต่าง ๆ เช่น การธนาคาร โรงงานผลิต วิศวกรรมศาสตร ์ผูป้ฏิบติังานดา้นการดแูลสขุภาพ การสอน 
ฯลฯ ซึ่งเทคโนโลยี.จะเป็นเครื่องมือที่ช่วยใหพ้วกเขาสามารถปฏิบติังานได ้3) ผูใ้ชง้านขัน้พืน้ฐาน 



  113 

เป็นบุ.คคลที่มีความสาม.ารถในการ.ใชเ้ครื่องมื.อทั่ว ๆ ไป เช่น Word, excel, power point ซึ่งเหมาะกบั
สงัคมสารสนเทศ การบรหิารโดยใชอิ้เล็กทรอนิกส ์

Bloom (1968 อ้างถึงใน อักษร สวัสดี, 2542) ได้เสนอความหมาย
ของ ความรู ้ว่าหมายถึง เรื่องที่เก่ียวกับการระลึกถึงสิ่งเฉพาะ วิธีการและกระบวนการต่าง ๆ 
รวมถึงแบบกระสวนของโครงการวตัถุประสงคใ์นดา้นความรู  ้โดยเนน้ในเรื่องของกระบวนการทาง
จิตวิทยาของความจ า อนัเป็นกระบวนการที่เชื่อมโยงเก่ียวกบัการจดัระเบียบ โดยก่อนหนา้นัน้ในปี 
ค.ศ. 1965 Bloom และคณะ ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัการรบัรูห้รือพทุธิพิสยั (Cognitive Domain) 
ของคนว่าประกอบดว้ยความรูต้ามระดบัต่าง ๆ รวม 6 ระดบั ซึ่งอาจพิจารณาจากระดบัความรูใ้น
ขัน้ต ่าไปสูร่ะดบัของความรูใ้นระดบัที่สงูขึน้ไป  

บรรจบ บุญจันทร ์(2554) ไดเ้สนอ สมรรถนะทางเท.คโนโลยี . หมาย.ถึง 
พฤติกรรมของผูบ้ริหารที่แสดงออกถึงความสามารถในการจ .ดจ าและการระ .ลึกไดข้องความคิด
เก่ียวกับเทคโนโลยี. เป็นขอ้มูลที่อยู่ในตัวคน เป็นสารสนเทศที่น าไปสู่การปฏิบติั เปลี่ยนแปลงได้
โดยการศึกษาเล่าเรียน การคน้ควา้ หรือประสบการณ ์รวมทัง้ความสามารถเชิงปฏิบติัและทักษะ 
แสดงออกถึงความช านาญในการใช้เทค .โนโลยี .ไดอ้ย่างคล่องแคล่ว ซึ่งนิยามดังกล่าวเชื่อมโยง              
ไปถึงตวับ่งชี ้“ความรูท้างเท.คโนโลยี .” 8 ตวับ่งชี ้ประกอบดว้ย 1) การเขียนคู่มือการใชเ้ทค.โนโลยี .                            
แต่ละประเภท 2) การก าหนดกฎเกณฑ ์ระเบียบปฏิบติัเก่ียวกบัเทค.โนโลย.ี 3) ความสามารถในการ
จดจ าและระลึกไดจ้ากการเรียนรูเ้ก่ียวกับเทค .โนโลยี 4) การพัฒนาสถานศึกษาดว้ยความเชื่อ 
ความศรทัธาในเทคโนโลยี 5) การประยุกตเ์ทคโ.น.โลยี .เป็นเครื่องมือในการบริหารจดัการ 6) การคน้หา
ขอ้มลูและการเขา้ถึงแหล่งขอ้มลูต่าง ๆ 7) การใชเ้ทคโ.นโลยี.ในการจดักระท าขอ้มลู และ 8) การใช้
อีเมลแ์ละการประชุมร่วม โดยความรูจ้ะเนน้หนกัถึงความสมัพันธ ์3 องคป์ระกอบหลกั ในขอ้ 1-3 
ทัง้นีอ้งคป์ระกอบจะเก่ียวโยง ในมิติการเรง่ใหเ้กิดพฤติกรรมเชิงปฏิบติัตามมา 

ธนาคาร อินทรพานิชย์ (2560) ได้เสนอสมรรถนะทางเทคโนโลยี.
สารสนเทศ คือ ความรู ้ทกัษะและ ทศันคติที่จ  าเป็นเพื่อใหก้ารท างานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล รวมทัง้ผลกัดันใหผ้ลการปฏิบติังานบรรลุตามเป้าหมาย ซึ่งมีองคป์ระกอบดังนี ้  
1) ความรู ้(Knowledge) เป็นความสามารถเฉพาะดา้นของบุคคล 2) ทกัษะ (skill) เป็นความช านาญ
ในการใชเ้ทคโนโลยี.สารสนเทศไดอ้ย่างคล่องแคล่ว และ 3) ทศันคติ (Attitude) มีรากฐานมาจาก
ความเชื่อของแต่ละบคุคล 
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จากการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี ดา้นปัจจัยการ
สมรรถนะทางเทคโนโลยีหมายถึง พฤติกรรมต่าง ๆ ของผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงการมี
ทัศนคติทางเทคโนโลยี ตลอดจนการตอบสนองที่พึงปฏิบติัตนใหเ้ป็นไปตามความสามารถที่ควร
ปฏิบัติไดใ้นการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการพัฒนาศักยภาพทางเทคโนโลยีทั้งในเชิงความรูแ้ละ
ทักษะการปฏิบัติซึ่งประกอบดว้ยตัวชีว้ัด 1) การมีความรูท้างเทคโนโลยี 2) การมีทัศนคติทาง
เทคโนโลยี และ 3) การปฏิบัติการทางเทคโนโลยี ซึ่งทั้ง 3 องคป์ระกอบสามารถจ าแนกตัวแปร
ศกึษาตามตาราง 6 และนิยามไดด้งันี ้

ตาราง 7 ตวัแปรศกึษาเก่ียวกบัปัจจยัสมรรถนะทางเทคโนโลยีกบัแนวคิดการศกึษา 

ตัวแปรแต่ละด้าน 
ของสมรรถนะทางเทคโนโลยี 

แนวคิดการศึกษา 

การมีความรูท้างเทคโนโลยี ธนกฤต พราหมนน์ก (2560, น. 215), สนุนัทา สมใจ 
และวิชดุา กิจธรธรรม (2561), Haslam (2006), 
Pawlowski, Schrader, Khatami & Adelsberger 
(2008), Ertmer et al. (2010) 

การมีทศันคติทางเทคโนโลยี วนิดา ตะนรุกัษ ์(2560), จกัรพงษ ์สื่อประเสรฐิสิทธิ์ 
(2554), นภาพร ภู่บบุผา (2562), Natarajan, et al., 
(2018), Patel & Patel (2018), Davis (1989) 

การปฏิบติัการทางเทคโนโลยี ณชญาภสั รอดประยูร (2558), จิรวรรณ เลง่พาณิชย ์
(2559), วานิช อินคงงาม (2561), โสภี วิวฒันช์าญกิจ 
(2564) 

 
1) การมีความรู้ทางเทคโนโลยี 

ส าหรบัการมีความรูท้างเทคโนโลยี เป็นปัจจัยย่อยตัวหนึ่งที่ส  าคัญ
ของสมรรถนะทางเทคโนโลยีที่สง่ผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี ซึ่งมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วาม
คิดเห็นเก่ียวกบัการมีความรูท้างเทคโนโลยี ที่น่าสนใจ ดงันี ้

ธนกฤต พราหมน์นก (2560, น. 215) ได้เสนอองค์ประกอบ
คณุลกัษณะภาวะผูน้  าเชิงดา้นมีความรูท้างเทคโ.นโลยี. ผูน้  าตอ้งมีควา.มรู ้ความเขา้ใจและมีทักษะ
ทางดา้นเทคโ.นโลยี.ตอ้งกา้วทนัการเปลี่.ยนแ.ปลงของเทคโ.นโลยี.อยู่เสมอ รูจ้กัประเภทของเทคโ..นโลยี.ที่
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มีอยู่และสามารถเลือกใชเ้ท .คโนโลยี.ที่เหมาะสมกับการใชใ้นชีวิตประจ าวันทัง้ในเรื่องส่วนตัวและ
ในการท าง.านได ้

สุนันทา สมใจ และวิชุดา กิจธรธรรม (2561) กล่าวว่า ผูบ้ริหาร
จะตอ้งปรบัตวัใหท้นัเพื่อการเ.รียนรูส้ิ่ง.ใหม่ตลอดเวลา รวมทัง้แบบแผน วิธีการและกระบวนทัศนใ์น
การท างานที่เปลี่ยนไป โดยความรูเ้รื่องเทคโน .โลยี .ของผูบ้ริหาร ค าว่า สารสน .เทศ (Information) 
หมายถึง สาระ ความรู ้ความจริงที่สามารถน าไปใชถ้่ายทอดสื่อสาร น าไปใชศ้ึกษาเพื่อเรียนรูห้รือ
เก็บรวบรวมไดก้ารบริหารจดัการเทคโ .นโ.ลยี.ในการเรีย .นการส.อนขึน้อยู่กับขีดความสามารถดา้น
เทคโน.โลย.ีของผูบ้รหิาร  

Haslam (2006) ไดเ้สนอว่า ผูน้  าทางเทคโนโลยี.ในปัจจุบนัตอ้งมี
ความสนใจในแนวคิดหลกั 5 ประการ โดยเฉพาะผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีภาวะผูน้  าเชิงเทคโนโลยี.ควร
มีคุณลักษณะหรือองค์ประกอบต่อไปนี ้ คือ 1) น าเทคโน ..โลยี .ไปใชใ้นชีวิตประจ าวันทั้งในเรื่อง
ส่วนตวัและในวิชาชีพ 2) แสดงบทบาทที่เท่าเทียมกนัทัง้ในฐานะผูจ้ัดการและผูน้  าในการก าหนด
วิสยัทศันท์างเทคโ.นโลยี. 3) ควบคมุตนเองใหม้ีการใชเ้ทค.โนโลยี.เป็นยุทธศาสตรแ์ห่งการเรียน 4) 
ผูน้  าทางเทค.โน.โลยี.แนวความคิดที่หลากหลายลกัษณะและรูปแบบ 5) มีความรบัผิดชอบทางบวก
ใชเ้ท.คโนโลย.ีอย่างมีประสิทธิผล 

Ertmer et al. (2010) ใหม้มุมองเก่ียวกบัองคป์ระกอบของสมรรถนะ
ทางเทค.โนโ .ลยี . พบว่า มี 2 องค์ปร .ะกอ .บหลัก ได้แก่ 1) ควา .มรูท้างเทคโนโลยี (Knowledge) 2) 
ทกัษะทางเทคโนโลยี (Skills) 

Pawlowski, Schrader, Khatami & Adelsberger (2008) ไ ด้
เสนอว่า ผูน้  าเทค.โน .โลยี .ที่ดีมีคุณลกัษณะที่ส  าคัญสาม .ป.ระการ ไดแ้ก่ 1) มี .ความตระ .ห .นัก 2) มี
ความเขา้ใจในศัก .ยภาพ และ 3) มี .คว .ามรู ้เช่น รูป้ระเภทของเทคโนโลยี.ที่มีอยู่และรูว้ิธีการหา
ข้อมูลที่ถูกต้องสามารถเลือกใช้เทคโนโ .ลยี .ได้เหมาะสม ผู้น าจะรูว้่ามีการใช้เทคโนโลยี.อย่าง
แพร่หลายและไม่เห็นว่าเป็นสิ่งที่นอกเหนือจากชีวิตประจ าวันและการท างาน ตอ้งกา้วใหท้ันการ
เปลี่ยนแปลง มีความตระหนักในศักยภาพของเทค .โนโลยี . มีความรูว้ิธีการใช้เทคโนโลยี.ใหเ้กิด
ประโยชนส์งูสดุ การจดัการเทคโ.นโลยี.ที่ดี การมีเท.คโนโลย.ีที่เหมาะสม ในสถานที่ที่เหมาะ.สม 

ดงันัน้สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบติัการของการมีความรูท้างเทคโนโลยี 
หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานที่แสดงออกถึงการมีความรูแ้ละความ
เขา้ใจทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการใชเ้ทคโนโลยีในการพัฒนาศักยภาพตนเองของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน โดยแสดงออกเชิงพฤติกรรมได้แก่ การมีความรูค้วามเข้าใจ 
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และทักษะทางด้านเทคโนโลยี การรูจ้ักประเภทของเทคโนโลยีและเลือกใช้ได้อย่างเหมาะสม  
การแสวงหาความรูแ้ละต่ืนตัวกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสมัยใหม่ การพัฒนาตนเองให้
เป็นผูน้  าทางดา้นเทคโนโลยีของสถานศึกษา และการพฒันาความรูค้วามเขา้ใจ ในกรอบกฎหมาย
ดา้นเทคโนโลยีตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

2) การมีทัศนคติทางเทคโนโลยี 
ส าหรบัการมีทัศนคติทางเทคโนโลยี เป็นปัจจัยย่อยตัวหนึ่งที่ส  าคัญ

ของสมรรถนะทางเทคโนโลยีที่สง่ผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี ซึ่งมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วาม
คิดเห็นเก่ียวกบัการมีทศันคติทางเทคโนโลยี ที่น่าสนใจ ดงันี ้

จักรพงษ์ สื่อประเสริฐสิทธิ์ (2554) ได้เสนอ ทัศนคติต่อการใช้
พฤติกรรมความตัง้ใจในการใช ้และการใชจ้ริง ทัศนคติที่เกิดขึน้จากผลของการรบัรูถ้ึงประโยชน์
และการรบัรูถ้ึงความง่ายในการใชร้ะบบ ซึ่งหาก ผูใ้ชร้บัรูว้่าเทคโนโลยี.นีม้ีประโยชนแ์ละสามารถ
ใช้งานได้ง่าย ผู้ใช้จะเกิดทัศนคติที่ดีต่อเทคโนโลยี.นั้นซึ่งจะมีอิทธิพล ต่อความตั้งใจใช้งาน
เทคโนโลยี.นัน้ดว้ย และจากการที่มี ความตัง้ใจใชง้านเทคโนโลยี.นัน้แลว้ผูใ้ชจ้ะเกิดความรูส้ึกว่า 
ควรที่จะใชง้านเทคโนโลยี.นัน้จรงิ 

วนิดา ตะนุรกัษ์ (2560) ไดเ้สนออิทธิพลของทัศนคติต่อการใช้
งานและปัจจยัที่เก่ียวขอ้งต่อพฤติกรรมความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยี.ของพนกังานอุตสาหกรรม 
การคา้ส่งและคา้ปลีกไทย โดยไดอ้ธิบายไวว้่า ตวัแปรแฝงการรั .บรูว้่าง่ายว่ามีปร .ะโยชน ์มีอิท .ธิพล
ทางต .รงและทางอ้.อมเชิงบ .วกกับทัศน .คติต่อการใชง้านและมีอิทธิพลทางออ้ .มเชิงบ .วกต่อพฤติ .

กรรม ความตัง้ใจ ส าหรบัตัวแปรการรบัรู ้ว่ามีประโยชนต่์อพฤติกรรมความตัง้ใจ ส าห .รบัตัวแปร
ทศันคติต่อการใชพ้ฤติกร .รมความตัง้ใ .จ แสดงว่า การรบั .รูว้่าง่ายและการ .รบัรูว้่ามีประโยชนส์่งผล
ทางบวกต่อทั.ศนคติและพฤติกรรมความตัง้ใจในก .ารใชง้านเทคโนโลยี.ของพนกังานอุตสาหกรรม
การคา้สง่และคา้ปลีกไท 

นภาพร ภู่บบุผา (2562) ไดเ้สนอทศันคติต่อการใชเ้ทคโน.โลย.ี.เป็น
ผลรวมของความรูส้ึกหรือความคิด ซึ่งบคุคลจะแสดงออกผ่านความคิดเห็น ซึ่งความคิดของบุคคล
หนึ่งที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือเทค .โนโลยี .หนึ่งเกิดขึน้ไดเ้มื่อบุคคลหนึ่งและการรบัรูถ้ึงความเสี่ยง           
จึงท าใหบ้คุคลมีทศันคติที่ดีต่อการใชเ้ทคโ.นโลย.ีและใชเ้ทคโน.โลย.ีต่อไป 

เดวิส (Davis, 1989) ไดเ้สนอทศันคติต่อการใชร้ะบบเทคโนโลยี.
สารสนเทศว่าเป็นความรูส้ึกเชิงบวกหรือเชิงลบของบุคคลที่มีต่อ การแสดงพฤติกรรม โดยแนวคิด
ของแบบจ าลองการยอมรบัเทคโนโลยี.จะเป็นการวดัทศันคติไปสู่ การยอมรบัเทคโนโลยี.ใหม่จาก
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ผูใ้ชก้ล่าวคือ เมื่อมีเทคโนโลยี.ใหม่เขา้มาในชีวิต หากเทคโนโลยี.นัน้ สามารถสรา้งทศันคติที่ดีต่อ
ผูใ้ชก้็จะก่อใหเ้กิดการยอมรบัในเทคโนโลยี.นัน้ ซึ่งแนวคิดท านายพฤติกรรมความตัง้ใจซือ้สินคา
ผ่านช่องทางออนไลนไ์ด ้

นัททาราจัน และคณะ (Natarajan, et al., 2018) ไดเ้สนอ การมี
ทัศนคติต่อเทคโ .นโลยี . มาจากการยอมรบัเทคโ .นโลยี .ว่า เป็นการอธิบายความเชื่อและพฤติกรรม
ของผูใ้ชท้ี่จะน าเทคโนโลยี.มาใชใ้หเ้กิดประโยชน ์

พาเทล และพาเทล (Patel & Patel, 2018) ไดเ้สนอ การมีทัศนคติ
ต่อเทคโนโลยี มาจากปัจจยัการยอมรบัเทคโนโลยี.ว่าเป็นการที่ผูใ้ชม้ีความเต็มใจที่ จะน าเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ เขา้มาใช ้ในกิจกรรมนัน้ ๆ ซึ่งถกูก าหนดโดยเจตนาเชิงพฤติกรรมของผูใ้ชเ้ทคโนโลยีดงักลา่ว 

จากที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า ปัจจัยทัศนคติทางเทคโนโลยี 
หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานที่แสดงออกถึงการมีแนวคิดและอดุมการณ์
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนแนวทางการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการพฒันาศกัยภาพตนเอง
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน โดยแสดงออกในลักษณะต่าง ๆ ได้แก่ การมีอุดมการณ์
ทางดา้นเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาสถานศึกษา การมีแนวคิดและแนวทางในการด าเนินการเลือกใช้
เทคโนโลยีไดอ้ย่างเหมาะสม และการทศันคติเหมาะสมกบัเทคโนโลยใีนยคุที่มีการเปลี่ยนแปลง 

 

3) การปฏิบัติการทางเทคโนโลยี 
ส าหรบัการมีทักษะการปฏิบติัการทางเทคโนโลยี เป็นปัจจัยย่อยตัว

หนึ่งที่ส  าคัญของสมรรถนะทางเทคโนโลยีที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี ซึ่งมีนักวิชาการหลาย
ท่านไดใ้หค้วามคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติัการทางเทคโนโลยี ที่น่าสนใจ ดงันี ้

ณชญาภัส รอดประยูร (2558) ไดเ้สนอทักษะในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรสายงานวิชาชีพสนับสนุนด้านไอซีทีในประเทศไทยด้วย การประยุกต์ใช้ Skills 
Framework for the Information Age และอธิบายไวว้่า ศึกษากรอบทักษะในการปฏิบติังานของ
บุคลากรไอซีทีส  าหรบัสายงานวิชาชีพสนบัสนุนดา้นไอซีทีในประเทศไทย สรา้งกรอบทกัษะในการ
ปฏิบติังานของบุคลากร ไอซีทีส  าหรบัสายงานวิชาชีพสนบัสนุนดา้นไอซีทีในประเทศไทย และสรา้ง
แนวทางการพัฒนาบุคลากร ดา้นไอซีทีของประเทศไทยใหม้ีทักษะในการปฏิบติังานส าหรบัสาย
งานวิชาชีพสนบัสนนุดา้นไอซีที ในประเทศไทยใหส้อดคลอ้งในแนวทางของ Skills Framework for 
the Information Age: SFIA ด้วยวิธีการรวบรวมและศึกษาข้อมูลจากบุคลากรสายงานวิชาชีพ
สนับสนุนดา้นไอซีทีส  าหรบัภาคธุรกิจ อุตสาหกรรมบริการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศ
ไทย โดยโครงสรา้งองคก์ารส าหรบัสายงานวิชาชีพสนบัสนุนดา้นไอซีทีในประเทศไทย ประกอบไป
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ด้วย 8 ต าแหน่งงาน คือ ซอฟต์แวร์ระบบ ผู้ดูแลด้านความมั่นคงปลอดภัย สนับสนุนด้าน
แอพพลิเคชั่น การด าเนินการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูดู้แลระบบฐานขอ้มูล การจัดการพืน้ที่
การจดัเก็บขอ้มลู สนบัสนนุเครือข่าย และบรกิารและการจดัการแกไ้ขปัญหา ซึ่งทัง้ 8 ต าแหน่งงาน
นี ้ประกอบไปดว้ยทักษะทั่วไปในสายงาน และทักษะเฉพาะต าแหน่งงาน ซึ่ งทักษะทั่วไปในสาย
งาน ประกอบไปดว้ย 5 ทกัษะ 1) ตอ้งปฏิบติังานตามภาระหนา้ที่ และความรบัผิดชอบประจ าวัน
ได ้2) หาความรูใ้หม่ ๆ เพื่อพฒันาตวัเองอยู่เสมอ 3) ใชค้วามรูท้ี่มีมาประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน 
และ 4) มีปฏิสัมพันธ์อันดีกับเพื่อนร่วมงาน และ 5) มีทักษะในการสื่อสารที่ดีกับเพื่อนร่วมงาน 
ลูกคา้ ผูจ้  าหน่าย และหุน้ส่วนทางธุรกิจ ทักษะเฉพาะต าแหน่งงานโดยรวมส าหรบัหนา้ที่หลกัใน
การปฏิบัติงาน เช่น การติดตั้ง ปรบัปรุง ทดสอบ และใหค้ าแนะน าแก่ผูใ้ชร้ะบบ เป็นตน้ โดยมี
แตกต่างกนัในลกัษณะงานจะขึน้อยู่กบัความเชี่ยวชาญเฉพาะดา้นที่รบัผิดชอบในต าแหน่งของงานนัน้ ๆ 

จิรวรรณ เล่งพาณิชย ์(2559) ไดเ้สนอ ทักษะการใช้เทคโนโลยี           
มีความจ าเป็นส าหรบัผูบ้ริหารในปัจจุบนัและอนาคต ทกัษะการใช้เทคโนโ.ลยี.และการสื่อสารของ
ผูบ้รหิารประกอบดว้ยการพิมพเ์อกสาร การเก็บรวบรวม ขอ้มลู ใชจ้ดหมายอิเล็กทรอนิกส ์และการ
ประชุมร่วม การวิเคราะหข์อ้มลู และการสรา้งรูปแบบหรือสถานการณจ์ าลอง ซึ่งผูบ้ริหารจะตอ้ง
มองถึงประโยชน ์ความคุม้ค่า ความเป็นไปไดแ้ละมีการก าหนดขัน้ตอนในการน าไปใชพ้ิจารณาถึง
สิ่งที่มีอยู่แลว้ทัง้ในและนอกระบบของสถานศ.ึกษา  

วานิช อินคงงาม (2561) ไดเ้สนอปัจจยัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่ส่งผลต่อการบริหาร โดยทักษะการใชเ้ครื่องมือและอุปกรณ์ต่อพ่วง ซึ่งเกิดจากการศึกษาหรือ
อบรมการใชค้อมพิวเตอรจ์ากหน่วยงานหรือสถาบนัต่าง ๆ รวมถึงการศกึษาเรียนรูด้ว้ยตนเอง และ
จากประสบการณ์ในการท างาน ท าใหเ้กิดทักษะ มีความสามารถหรือมีความช านาญในการใช ้
ไดแ้ก่ การใชร้ะบบปฏิบติัการ การใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูปต่าง ๆ การใชง้านสืบคน้ขอ้มลู รบั-สง่ขอ้มลู
ผ่านระบบเครือข่าย เป็นตน้ ซึ่งจะสง่ผลต่อการบรหิาร 4 ดา้น ใหเ้กิดประสิทธิภาพในการท างาน 

โสภี วิวฒันช์าญกิจ (2564) ไดเ้สนอเก่ียวกับทักษะการปฏิบัติการ
การสร้างและเสนองานและล าดับสุดท้ายคือ มีความรู้ด้านการประกอบ ซ่อมแซม เครื่อง
คอมพิวเตอร ์/ ด้านระบบสื่อสาร โดย สามารถรับส่งข้อมูลทางอีเมลไ์ด้และสามารถส่งขอ้มูล 
ข่าวสาร และสื่อต่าง ๆ ทาง Website สามารถ Download / Upload ขอ้มลูจาก Internet มาใชใ้น
การปฏิบัติงาน และสามารถใชโ้ปรแกรมที่เก่ียวกับการสื่อสาร (Chat program) เช่น Line และ
ล าดบัสดุทา้ย คือ มีความรูพ้ืน้ฐานเรื่อง ระบบ LAN, MAN, WAN หรือ Internet / ดา้นเทคโนโลยี.
เครือข่ายโดยสามารถใช้แอพพิเคชั่นบนเครือข่าย เช่น facebook.com สามารถใช้เทคโนโลยี.
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เครือข่าย Search Engine ในการค้นหาข้อมูลได้เช่น google.com,sanook.com, thaiall.com 
ตลอดจนการมีทกัษะในการสง่รูปภาพ คลิปวีดีโอทาง Internet ใหผู้อ่ื้นใชง้านโดยใช ้เช่น Youtube 
และมีความรูใ้นการตัง้ค่าระบบปอ้งกนัไวไฟ ดว้ยตวัเองอยู่ในระดบัมาก 

จากที่กลา่วมาสามารถสรุปไดว้่า ปัจจยัการปฏิบติัการทางเทคโนโลยี 
หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้รหิารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานที่แสดงออกถึงการใชท้กัษะทางเทคโนโลยี
สารสนเทศในการด าเนินงานบริหารจัดการสถานศึกษาในทุก ๆ ดา้น โดยแสดงออกในลักษณะ 
เช่น การมีทักษะปฏิบติัการทางเทคโนโลยีเพื่อการสรา้งเครือข่ายและสมัพนัธ์ชุมชน การมีทักษะ
ปฏิบัติการทางเทคโนโลยี ในระบบสารบรรณ การมีทักษะปฏิบัติการทางเทคโนโลยีการพัฒนา
ระบบการเรียนรูบ้นโลกออนไลน ์และการมีทักษะปฏิบติัการทางเทคโนโลยีการพัฒนาระบบการ
ด าเนินการทางงบประมาณ 

5.2.3 วิสัยทัศนท์างเทคโนโลย ี
ไพฑูรย ์สินลารตัน ์(2553) ไดเ้สนอคณุลกัษณะและพฤติกรรมของภาวะ

ผู้น าวิสัยทัศน์ ต้องมีความสามารถในการก าหนดเป้าหมาย ก าหนดสาระตามเป้าหมาย และ
ก าหนดวิธีการตามเป้าหมายและสาระนัน้ ผูน้  าวิสยัทศันจ์ึงตอ้งมีความเก่ง รอบรู ้มีวิธีการพรอ้มกนั
ไป ไม่ใช่ช านาญเฉพาะวิธีการบริหารแต่ขาดความรูใ้นทิศทางหรือวิสัยทัศน ์สามารถแยกเป็น
องคป์ระกอบของภาวะผูน้  าเชิงวิสยัทศันท์ี่ส  าคญั ประกอบดว้ย 1) มีการสรา้งวิสยัทศัน ์(Formulating) 
2) มีการเผยแพร่วิสัยทัศน์ (Articulating) 3) มีการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ ( Implementing) และ  
4) การเป็นแบบอย่างที่ดี (Role Model) 

อโนทยั จ าปาวงศ ์(2553) ไดเ้สนอภาวะผูน้  าเชิงวิสยัทศัน ์คือ กระบวนการ
ที่เป็นพลวตั มีขัน้ตอน 3 ขัน้ตอน ดงันีคื้อ การสรา้งภาพลกัษณ ์(Image) เป็นภาพที่พึงประสงคใ์น
อนาคตขององคก์ารนั่นคือวิสยัทัศน ์หลงัจากนัน้ผูน้  าจะตอ้งมีความสามารถในการสื่อสารเพื่อให้
เกิดวิสัยทัศน์ร่วม (Share Vision) แล้วให้อ านาจการตัดสินใจแก่ผู้ตาม (Empowered) เพื่อให้
สมาชิกสามารถน าวิสยัทัศนร์่วมสู่การปฏิบติัใหเ้ป็นจริง สามารถแยกเป็นองคป์ระกอบของภาวะ
ผูน้  าเชิงวิสยัทัศนท์ี่ส  าคัญ ประกอบดว้ย 1) มีการสรา้งวิสยัทัศน ์(Formulating) 2) มีการเผยแพร่
วิสัยทัศน์ (Articulating) 3) มีการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ ( Implementing) 4) การมอบอ านาจ 
(Empowerment) และ 5) การคิดเชิงกลยทุธ ์(Strategic Thinking) 

บรรจบ บุญจันทร ์ (2554) ได้เสนอวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี หมายถึง 
พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานที่แสดงออกถึงการสรา้งภาพในอนาคตขององคก์าร
ซึ่งเป็นการสะทอ้นความคิดเชิงรุก โดยอาศยัขอ้มลูที่มีความน่าเชื่อถือ ผูน้  าในทกุระดบัขององคก์าร
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มีส่วนร่วมในการสานฝัน มีการสื่อสารภาพอย่างชัดเจน และแสดงออกถึงการสื่อสารที่ขยาย
ความคิด ความเชื่อของตนใหบุ้คคลที่เก่ียวขอ้งเขา้ใจ เป็นที่ยอมรบัของทุกคน และน าไปสู่การ
ปฏิบติั การสื่อสารอาจจะอยู่ในรูปของ การพดู การเขียน การกระท า การใชส้ญัลกัษณ ์และการให้
รางวลั ซึ่งตอ้งท าอย่างต่อเนื่อง สม ่าเสมอนัน้ ซึ่งนิยามดงักล่าวเชื่อมโยงไปถึงตวับ่งชี ้“มี การสรา้ง
วิสยัทศัน”์ 6 ตวับ่งชี ้ประกอบดว้ย 1) รวบรวมขอ้มลูพืน้ฐานที่เก่ียวขอ้งกบัหน่วยงาน 2) วิเคราะห์
สถานภาพปัจจุบันของหน่วยงานเพื่อใหผู้บ้ริหารเขา้ใจและตระหนักในสถานภาพปัจจุบัน และ
ศักยภาพของหน่วยงาน 3) กลุ่มผูบ้ริหารเสนอมุมมองแห่งอนาคต เป็นลกัษณะของการสร้างฝัน
ของผูบ้ริหารแต่ละคน (create individuals dream) 4) น ามุมมองของผูบ้ริหารแต่ละคนมารวม
และเชื่อมโยงกัน (share and relate the dreams) แลว้เรียงล าดับความส าคัญ 5) คัดเลือกและ
ตัดสินใจอนาคตของหน่วยงานที่เป็นความฝันของทุกคน 6) ขัดเกลาส านวนใหส้ื่อความหมาย
ชัดเจน ปลุกเรา้ ทา้ทา้ย สรา้งพลังดลใจ มีสาระครอบคลุมองคป์ระกอบของวิสัยทัศน์  7) มีการ
สื่อสารวิสยัทศัน ์

Change (2010) ไดก้ าหนดองคป์ระกอบของขอ้ความวิสยัทัศนท์ี่ดี ดังนี ้
1) เขียนในรูปประโยคบอกเล่า อธิบายสิ่งที่เรารูส้ึก ได้ยิน คิด พูด หรือท าเสมือนว่าเราบรรลุ
วิสยัทศันแ์ลว้ 2) เป็นขอ้ความที่กระชบัและมีความหมายอย่างลึกซึง้ 3) บอกถึงผลลพัธท์ี่จะไดร้บั 
4) ใชภ้าษาไม่ออ้มแอม้ 5) เรา้หรือปลกุอารมณ ์6) ท าใหบ้คุคลมองเห็นเป็นภาพอนาคตอนัเดียวกนั 

North Central Regional Educational Laboratory (2010) ได้ก าหนด
องคป์ระกอบของวิสยัทัศน ์ดงันี ้1) เป็นภาพหรือถอ้ยค าที่จับใจ หรือภาพของสิ่งที่โรงเรียนจะเป็น
ในอนาคต 2) มีความเป็นไปไดแ้ละสามารถบรรลไุด ้3) เชื่อมโยงกบัค่านิยมอย่างลกึซึง้ 4) ตอ้งการ
แปลงไปสู่การปฏิบัติและแผนที่สามารถน าไปใชไ้ด ้5) วิสยัทัศนจ์ะตายถ้าไม่สามารถสื่อสารให้
เขา้ใจไดอ้ย่างปกติ 

จากการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยี ด้านปัจจัย
วิสยัทศันท์างเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงการมีลกัษณะ
ของการกระตุน้ใหเ้กิดการผสานวิสยัทัศน ์ส าหรบัการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูแ้ละสนับสนุน
สง่เสรมิใหเ้กิดบรรยากาศและสิ่งแวดลอ้มในโรงเรียนที่เอือ้ต่อการน าวิสยัทศันส์ู่ความเป็นจริง ทัง้นี ้
มีลกัษณะของ 1) การสรา้งวิสยัทศันท์างเทคโนโลยี 2) การปฏิบติัตามวิสยัทศันท์างเทคโนโลยี และ 
3) การเผยแพรว่ิสยัทศันท์างเทคโนโลยี โดยมีลกัษณะประกอบดว้ย ซึ่งทัง้ 3 องคป์ระกอบสามารถ
จ าแนกตวัแปรศกึษาตามตาราง 7 และนิยามไดด้งันี ้
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ตาราง 8 ตวัแปรศกึษาเก่ียวกบัปัจจยัวิสยัทศันท์างเทคโนโลยีกบัแนวคิดการศึกษา 

ตัวแปรแต่ละด้าน 
ของวิสัยทัศนท์างเทคโนโลยี 

แนวคิดการศึกษา 

การสรา้งวิสยัทศันท์างเทคโนโลยี เอกชยั ก่ีสขุพนัธ ์(2561), สทา้น วารี (2561),  
ชญัญาภคั ใยดี (2562), เจษฎา ชวนะไพศาล (2563) 

การปฏิบติัตามวิสยัทศัน ์
ทางเทคโนโลยี 

ศิรวิฒัน ์เปลี่ยนบางยาง (2558), นพมาศ เสียมไหม 
(2559), พชัรนิทร ์นาคะประวิง (2560),  
วรรณศร จนัทโสลิด (2560), อษุคม เจียรจินดา (2564), 
Davis (1989) 

การเผยแพรว่ิสยัทศันท์างเทคโนโลยี ส านกังานปลดักระทรวงวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี 
(สป.วท.) (2556), ศนูยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (2558), เพ็ญนภา จุมพลพงษ ์พนัธศ์กัดิ ์พึ่งงาม 
และสธิุษา เชญชาญ (2560), สมุนา บษุบก  
ปวนันพสัตร ์ศรีทรงเมือง อาณติั รตันถิรกลุ และวรรษา 
พรหมศิลป (2563), Rogers & Shoemaker (2018) 

 
1) การสร้างวิสัยทัศนท์างเทคโนโลยี 

ส าหรับการสรา้งวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีเป็นปัจจัยย่อยตัวหนึ่งที่
ส  าคญัของวิสยัทศันท์างเทคโนโลยีที่สง่ผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี ซึ่งมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการสรา้งวิสยัทศันท์างเทคโนโลยี ที่น่าสนใจ ดงันี ้

เอกชัย ก่ีสุขพันธ์ (2561) ได้เสนองการสรา้งวิสัยทัศน์ทางเทค
โนโ .ลยี .ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจ าเป็นที่จะตอ้งเรียนรูเ้ก่ียวกับเทคโ .นโลยี .การสื่อสาร
และเทคโน .โลยี .คอมพิวเตอร ์(ICT) และผลกระทบที่เกิดขึน้ต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อ
การใช ้ICT ใหเ้หมาะสม เกิดประโยชนส์ูงสุด อย่างคุม้ค่าแท้จริง ดังนั้นคุณลั.กษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทลั ซึ่งเป็นองคป์ระกอบเชิงพฤติกรรมของภาวะผูน้  าเชิงเท.คโนโลยี. จึงควรมีการ
ก าหนดวิสยัทศันด์า้น ICT ของสถานศกึษาใหช้ดัเจนว่าตอ้งการไปในทิศทางใด  
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สทา้น วารี (2561) ไดเ้สนอการสรา้งวิส .ัยทศัน ์เผย .แพร่วิสยัท .ัศน ์
และมีการน าวิสยัท.ัศนส์ู่การปฏิบติัโดยการหลอมรวมวิส .ัยทศันน์ัน้ลงไปในนโยบาย เปา้หมาย และ
กิจวัตรประจ าวันของสถานศึกษา สรา้งแรงบันดาลใจให้กับสมาชิกเพื่อให้เต็มใจปฏิบัติตาม
วิสยัทศันน์ัน้ 

ชัญญาภัค ใยดี (2562) ไดเ้สนอการศึกษาแนวทางการพัฒนา
ภาวะผูน้  าดา้นเทคโน.โลยี.ของผูบ้ริหาร ที่พบว่า ผูบ้ริหารตอ้งใชยุ้ทธศาสตรค์วามร่วมมือโดยเชิญ
ทุกภาคส่วนเขา้มามีสว่นร่วมในการก าหนดยุทธศาสตร ์วางแผนพฒันา สรา้งสงัคมแห่งการเรียนรู้
และองคค์วามรูร้่วมกนั ส่งเสริมใหค้รูมีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับการแปลผลขอ้มลูเพื่อน ามาใช้ 
ในการพฒันางาน และควรแต่งตัง้คณะกรรมการจดัเก็บและดแูลระบบขอ้มลูใหส้ามารถเรียกใชไ้ดส้ะดวก 

เจษฎา ชวนะไพศาล (2563) ไดเ้สนอการเป็นผูน้  าดา้นวิสัยทัศน ์
ผู้บริหารควรพัฒนาตนเองให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทาง เทคโนโ .ลยี . วิ เคราะห์แนวโน้ม
ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี .ที่ทนัสมยัและเหมาะสมกับการน ามาใชบ้ริหารจัดการศึกษาเพื่อใช้
ก าหนดวิสยัทศัน ์ใชอ้ปุกรณท์างเทคโนโลยี .ดิจิทลั อาทิ แท็บเล็ต สมารท์โฟน คอมพิวเตอร ์การใช้
เทคโ.นโลยี AI ส่งเสริมใหเ้กิดปฏิบติังานร่วมกนัแบบออนไลน ์การสรา้งแพลตฟอรม์ดา้นการศกึษา 
ส าหรบัครูและผูเ้รียน เป็นตน้ ควรเป็นผูน้  าเทคโนโลยีรูปแบบใหม่มาใชใ้นการปฏิบติังานเพื่อสรา้ง
แรงบนัดาลใจ กระตุน้ใหค้รูและบุคลากรไดน้ าเทคโนโลยี.มาใชพ้ัฒนางานใหเ้กิดประสิทธิผลที่สงูขึน้ 
ควรจัดท าแผนกลยุทธ์ที่มีการเชื่อมโยงเทคโนโลยี.กับภารกิจการบริหารสถานศึกษาพรอ้มทั้ง
ปรบัเปลี่ยน และแสดงวิสยัทศันก์ารบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลัเพื่อเปลี่ยนแปลงภาพลกัษณส์ู่
สถานศกึษายคุดิจิทลั 

จากที่ศึกษามาเก่ียวกับปัจจัยการสร้างวิสัยทัศน์ทาง เทคโนโลยี 
สามารถสรุปไดว้่า พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานที่แสดงออกถึงการมีความรูแ้ละ
ความเขา้ใจทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการใชเ้ทคโนโลยีในการพัฒนาศักยภาพตนเอง  
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยแสดงออกเชิงพฤติกรรม ไดแ้ก่ การวิเคราะห ์SWOT เพื่อ
ก าหนดวิสยัทศันท์ิศทางการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัของสถานศึกษา การเผยแพร่วิสยัทศันท์ิศทางการ
ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัใหก้บับุคลากรของสถานศึกษา การสนบัสนุนใหบุ้คลากรปฏิบติัตามวิสยัทัศน์
การใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา และการติดตามตรวจสอบการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตาม
วิสยัทศันข์องสถานศกึษา 
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2) การปฏิบัติตามวิสัยทัศนท์างเทคโนโลยี 
ส าหรบัการปฏิบติัตามวิสยัทศันท์างเทคโนโลยี เป็นปัจจยัย่อยตวัหนึ่ง

ที่ส  าคญัของวิสยัทศันท์างเทคโนโลยีที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี ซึ่งมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติัตามวิสัยทัศนท์างเทคโนโลยีที่น่าสนใจ ดงันี ้

ศิริวัฒน ์เปลี่ยนบางยาง (2558) ไดเ้สนอประสิทธิผลของการใช้
เทคโนโลยี.สารสนเทศในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น ในแง่ของการ
ปฏิบัติทางเทคโนโลยี .ไวว้่า ประสิทธิผลของการใช้เทคโนโลยี .สารสนเทศในการปฏิบัติงานของ
เจา้หนา้ที่องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่น 4 ดา้น ประกอบดว้ย การบรรลวุตัถปุระสงค ์การใชป้ระโยชน์
จากทรพัยากรเทคโนโลยี.สารสนเทศ ประสิทธิภาพในการท างาน และความพงึพอใจในการท างาน 

นพมาศ เสียมไหม (2559) ไดเ้สนอการยอมรบัการใชเ้ทคโนโลยี .
สารสนเทศ e-Government (G2E) ของขา้ราชการระดบัปฏิบติัการ กรณีศึกษา : ส านกัปลดักระทรวง
มหาดไทยกบัส านกัปลดักระทรวงของขา้ราชการในระดบัปฏิบัติการ ผลการวิจยัในภาพรวมพบว่า 
ผูป้ฏิบติังานส่วนใหญ่มีการยอมรบัในการใช้เทคโนโลยี .สารสนเทศ e-Government (G2E) อยู่ใน
ระดบัสงู การรบัรูถ้ึงความง่ายในการใชส้่งผลต่อการรบัรูข้องประโยชนอี์กทั้งยงัมีปัจจยัภายนอกที่
สง่ผลกระทบต่อการรบัรูถ้ึงประโยชน ์e-Government (G2E) ในมมุมองของความแตกต่างระหว่าง
บุคคล คือ ดา้นความมุ่งมั่นของผูป้ฏิบติังาน และระดบัการศึกษาในมมุมองของความเก่ียวขอ้งกบั
งานปัจจัยที่ส่งผลต่อการรบัรูถ้ึงประโยชนข์องเทคโนโลยี .สารสนเทศ e-Government (G2E) คือ 
ดา้นความสมัพันธ์เก่ียวขอ้งกับงานดา้นคุณภาพของงานและดา้นผลลพัธ์จากการใช้เทคโนโลยี .
สารสนเทศและในมุมมองของสภาวะ แวดลอ้ม ปัจจยัที่ส่งผลต่อการรบัรูถ้ึงประโยชนข์องเทคโ .นโลยี .                          
e-Government (G2E) คือ ดา้นวัฒนธรรมองค์กร ดา้นบรรทัดฐาน และดา้นการสนับสนุนจาก
องคก์ร อีกทัง้ปัจจยัที่ส่งผลกระทบต่อการรบัรูว้่าเทคโ .นโลยี .สารสนเทศใชง้านง่าย ในมมุมองของ
ความแตกต่างระหว่างบคุคล คือ ในดา้นประสบการณข์องผูป้ฏิบติังาน 

พัชรินทร ์นาคะประวิง (2560) ได้เสนอประสิทธิผลของการใช้ 
เทคโน.โลยี.สารสนเทศในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่ส่วนกลาง กรมส่งเสริมการเกษตร ซึ่งพบว่า
ระดบัความรูค้วามเขา้ใจของเจา้หนา้ที่อยู่ในระดบัสงู ประสิทธิผลในการใช้เทคโนโลยี.สารสนเทศ
ของเจา้หน้าที่โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยแยกเป็นรายด้านดังนี ้ดา้นประสิทธิภาพของ  
การปฏิบติังาน และดา้นบรรลวุตัถุประสงคใ์นการปฏิบติังาน อยู่ในระดบัสงู เนื่องจากเทคโนโลยี.
สารสนเทศมีส่วนส าคัญต่อการปฏิบัติงานขององคก์ร และภาครฐั ใหก้ารสนับสนุน ผลกัดันการ
ปฏิบติังานอย่างเต็มที่ส  าหรบัดา้นการใช ้ประโยชนจ์ากทรพัยากรเทคโ.นโลยี.สารสนเทศ และความ
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พึงพอใจในการใชเ้ทค .โนโลยี .สารสนเทศอยู่ในระดับปานกลาง เนื่องจากยังมีปัญหา อุปสรรคใน
เรื่อง อุปกรณ ์ระบบเครือข่าย ขอ้มูลสารสนเทศ การอบรม และการใหบ้ริการ จึงส่งผลใหก้ารใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรสารสนเทศได้ไม่เต็มที่  และไม่เป็นที่งพอใจของเจ้าหน้าที่ในการใช้
เทคโนโลยี.สารสนเทศในการปฏิบติังาน 

วรรณศร จันทโสลิด (2560) ไดเ้สนอขอ้คน้พบจากการวิจัยเรื่อง
การใชเ้ทคโนโลยี.สารสนเทศและการสื่อสารในองคก์ร กรณีศึกษา มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลยัว่าระบบสารสนเทศถูกเก่ียวกบัการบริหารบุคลากรขอองคก์ร การจดัสรรเพื่อส่งเสริม
การเรียนรูแ้ละจดัการระบบความเสี่ยง  

อุษคม เจียรจินดา (2564) ได้เสนอการปฏิบัติทางเทคโนโลยี           
ว่า เทคโนโลยี.ระบบสารสนเทศนัน้มีความส าคญั ในการบริหารองคก์ารในปัจจุบนัในดา้นการวาง
แผนการ ตดัสินใจ และการบริหารภายในองคก์าร ช่วยใหเ้กิดมาตรฐานในการจัดการสารสนเทศ
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชแ้ละยงัช่วยในงานดา้นประชาสมัพนัธก์ารติดต่อสื่อสารรวมถึง
การท าใหผู้ป้ฏิบติังาน มีความพงึพอใจ และเกิดประสิทธิภาพในการท างาน และพรอ้มรบักบัความ
เปลี่ยนแปลงที่มีอยู่ในสงัคมที่เป็นพลวัตไดต้ลอดเวลา ทัง้นีก้ารปฏิบติังานดา้นคุณภาพของงาน 
สามารถกล่าวไดว้่ามีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานดา้นคุณภาพของงาน เพราะการท างานตาม
มาตรฐานที่ ก าหนด เป็นที่ยอมรบัของผูบ้ริหาร ถือเป็นส่วนส าคญัในการปฏิบติังานในทุกภารกิจ 
ซึ่งหมายถึงจะต้องมี  ทัศนคติต่อเทคโนโลยี.สารสนเทศที่ ดีเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังานดา้นคุณภาพสูงที่สุด เพราะการ ที่ เทคโนโลยี.สารสนเทศเขา้มามีบทบาทในองคก์าร           
ท าให้การปฏิบัติงานหลายต าแหน่ง เกิดความเที่ยงตรง  แม่นย า และมีความรวดเร็วในการ
ปฏิบติังาน นั่นจึงสง่ผลใหป้ระสิทธิภาพในการปฏิบติังานนัน้สงูขึน้   

Davis (1989, p. 319-340) ไดเ้สนอการใชง้านเทคโนโลยี.สารสนเทศ
ดา้นการติดต่อสื่อสารเป็นอีกปัจจยัหนึ่งที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของ การใชเ้ทคโนโลยี.สารสนเทศใน
การปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่น เป็นผลมาจากการ เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว
ของเทคโนโลยี.สารสนเทศในปัจจุบัน ส่งผลใหก้ารติดต่อสื่อสาร การรบั-ส่งขอ้มูล แมแ้ต่การท า
ธุรกรรมต่าง ๆ ในปัจจุบันมีความสะดวกและรวดเร็วอย่างมาก ถ้าเจา้หน้าที่ในองคก์ารมีความ
ช านาญในการใชง้านเทคโนโลยี.สารสนเทศดา้นการติดต่อสื่อสาร ย่อมสามารถช่วยใหอ้งคก์ารนัน้
มีการติดต่อประสานงานกนัในการปฏิบติังานไดอ้ย่างความรวดเรว็และหลากหลายมากยิ่งขึน้ 
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จากที่ศึกษามาเก่ียวกับการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ทาง เทคโนโลยี 
สามารถสรุปไดว้่า พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานที่แสดงออกถึงการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการด าเนินงานของสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผลตามแนวทางวิสัยทัศน์ทาง
เทคโนโลยี โดยแสดงออกในลกัษณะ เช่น การปฏิบติัการทางเทคโนโลยีเพื่อการสรา้งเครือข่ายและ
สัมพันธ์ชุมชนให้เกิดผลส าเร็จ การใช้เทคโนโลยีในระบบสารบรรณอย่างทันท่วงที การใช้
เทคโนโลยีใหเ้กิดสัมฤทธิผลจากระบบการเรียนรูบ้นโลกออนไลน ์ และการใชเ้ทคโนโลยีในการ
ด าเนินการทางงบประมาณอย่างโปรง่ใส ่

3) การเผยแพร่วิสัยทัศนท์างเทคโนโลยี 
ส าหรบัการเผยแพร่วิสยัทศันท์างเทคโนโลยี เป็นปัจจยัย่อยตวัหนึ่งที่

ส  าคญัของวิสยัทศันท์างเทคโนโลยีที่สง่ผลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยี ซึ่งมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเผยแพรว่ิสยัทศันท์างเทคโนโลยีที่น่าสนใจ ดงันี ้

ส านักงานปลดักระทรวงวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี. (สป.วท.) 
(2556) ไดเ้สนอการแพร่กระจายและการยอมรับนวัตกรรมว่า เทคโน .โลยี . หลายลักษณะจัดว่า
เป็นนวตกัรรม (Innovation) ส าหรบับุคคลเป้าหมาย ดงันัน้การท างานถ่ายทอดเทคโนโลยี.จึงตอ้ง
อาศัยหลักและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการแพร่กระจายและการยอมรับนวัตกรรม รวมทั้งปัจจัย 
ที่เก่ียวขอ้งกบัอตัราหรือความเรว็ชา้ในการยอมรบัเทคโนโลยี.ของบุคคลเป้าหมายเขา้มาใชอ้ธิบาย
ปรากฏการณน์ีร้วมไปถึงวิธีที่ใชใ้นการถ่ายทอดดว้ย ทัง้นีเ้พื่อสรา้งความเขา้ใจในกระบวนการของ
การท างานในการถ่ายทอดเทคโนโลย.ีใหเ้ขา้ใจชดัเจนยิ่งขึน้ 

ศูนยเ์ทคโ .นโลยี .สารสนเทศและการสื่อสาร (2558) ไดเ้สนอการ
เผยแพร่เทคโนโลยี . จะอยู่ในลกัษณะระบบสารสนเทศเพื่อใชใ้นงานชมุชน ระบบสารสนเทศส าหรบั
งานชมุชนจะมีขอ้มลูสารสนเทศเก่ียวกบัแผนที่แสดงที่ตั้งสถานศึกษาและสถานที่อ่ืน ๆ ที่ใกลเ้คียง 
แผนผังชุมชนรอบสถานศึกษาแหล่งเรียนรูใ้นชุมชน ภูมิปัญญาทอ้งถิ่น บุคคลส าคัญในชุมชน          
ทัง้ดา้นเศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม และประเพณีรวมทัง้สรา้ง Website ของสถานศกึษา 

เพ็ญนภา จุมพลพงษ์, พันธ์ศักดิ์ พึ่งงาม, และสุธิษา เชญชาญ 
(2560) ไดเ้สนอการพัฒนาเว็บไซตเ์พื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดลพบุรีพบว่า 
เว็บไซตน์ าเสนอขอ้มูลสถานที่ท่องเที่ยว รา้นอาหาร โรงแรม ที่พักในอ าเภอ เมืองจังหวัดลพบุรี
เผยแพรข่อ้มลูผ่านเว็บไซตเ์ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ นกัท่องเที่ยวไดต้ดัสินใจในการมาท่องเที่ยว
และคา้งแรมในอ าเภอเมืองจงัหวดัลพบรุี 
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สมุนา บุษบก, ปวนันพสัตร ์ศรีทรงเมือง, อาณัติ รตันถิรกุล, และ
วรรษา พรหมศิลป (2563) ไดเ้สนอการพัฒนาเว็บไซตแ์ละสื่อมัลติมีเดียเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลแหล่ง
ท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอบางปะอิน จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา พบว่า คณุภาพของเว็บไซตแ์ละ
สื่อมลัติมีเดียเพื่อเผยแพรข่อ้มลูแหลง่ท่องเที่ยวโดยชมุชน อ าเภอบาง ปะอิน จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 
เป็นเว็บไซตท์ี่มีคุณภาพในระดับมาก มีรูปแบบการน าเสนอ กราฟิก ตัวอักษร สี และวีดิทัศนม์ี
เนือ้หาที่มีความชัดเจน เขา้ใจง่าย สามารถสรา้งแรงจูงใจใหน้ักท่องเที่ยวเดินทางมา  ท่องเที่ยว
เนื่องจากเว็บไซตไ์ด้แนะน าสถานที่ท่องเที่ยว และการเดินทางต่าง ๆ อย่างชัดเจน นอกจากนี ้
เว็บไซตแ์ละสื่อมัลติมีเดียเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลแหล่งท่องเที่ยว โดยชุมชนอ าเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ที่พัฒนาขึน้สามารถสรา้งแรงจูงใจใหก้ับนักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวใน
จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

Rogers & Shoemaker (2018) ไดเ้สนอการแพร่กระจายนวัตกรรม 
(Diffusion of Innovation)การแพร่กระจายนวัตกรรม คือ กระบวนการซี่งนวตักรรมใดนวัตกรรม
หนึ่งกระจายหรือขยายวงออกไปสู่กลุ่มบุคคลเป้าหมาย จนกระทั่งบุคคลเป้าหมายส่วนใหญ่ใน
กลุ่มยอมรบันวัตกรรมนัน้ ๆ ไปปฏิบติั กระบวนการของการแพร่กระจายนวตักรรม มุ่งเนน้ที่การ
เดินทางของนวตักรรมไปสูผู่ร้บัหรือบุคคลเป้าหมายโดย มีเวลาเป็นปัจจัยที่ส  าคญั จากความหมาย
ของการแพร่กระจายจะเห็นไดว่้าในการที่นวตกัรรมจะกระจายออกไปไดน้ัน้ตอ้งการการด าเนินการ          
ที่มีการคิดเตรียมการวางแผนไว ้ล่วงหนา้ว่าจะก าหนดใหน้วตักรรมนัน้ ๆ กระจายออกไปถึงใคร ที่ไหน 
อย่างไร ที่ส  าคัญอย่างยิ่ง ทัง้หมดนัน้ก็คือการถ่ายทอดเทค.โนโลยี.นั่นเอง เพราะการที่จะปล่อยให้
นวตักรรมแพรก่ระจายออกไปไดเ้องตามธรรมชาติเป็นเรื่องที่ตอ้งใชเ้วลายาวนานมาก 

จากที่ศกึษามาเก่ียวกบัการเผยแพรว่ิสยัทศันท์างเทคโนโลยี สามารถ
สรุปไดว้่า พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงการน าผลส าเร็จจากการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ ในการด าเนินงานของสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผลไปเผยแพร่หรือใหค้วามรูแ้ก่
สถานศึกษา หรือองคก์รอ่ืน ๆ โดยแสดงออกในลกัษณะ เช่น การน าเทคโนโลยีที่ใชใ้นการด าเนินงาน
ในสถานศึกษาจนประสบความส าเร็จมาเผยแพร่ การน าผลการพฒันาสถานศึกษาโดยใชเ้ทคโนโลยี
ไปเผยแพร่ในระบบเครือข่าย และการน านวัตกรรมทางเทคโนโลยีที่พัฒนาขึน้เผยแพร่ไปยัง
หน่วยงานต่าง ๆ 
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5.3 เส้นทางอิทธิพลของปัจจัยทีส่่งผลต่อภาวะผู้น าทางเทคโนโลยี 
ในการศึกษาเส้นทางอิทธิพลของปัจจัยที่ ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ที่เก่ียวขอ้งในลกัษณะเหตุและผลของความสมัพันธ์ระหว่างกลุ่มของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  า
เทคโนโลย ีเพื่อน าไปสูก่รอบแนวคิดในการวิจยั (Conceptual Framework) ที่ชดัเจนและสมเหตสุมผล 
ผูว้ิจยัไดศ้กึษาจากทศันะของนกัวิชาการต่าง ๆ ดงัต่อไปนี ้

5.3.1 ความรู้และความสามารถทางเทคโนโลยีกับการบูรณาการเทคโนโลยี 
กระทรวงพาณิชย ์(2554, น. 4) ไดเ้สนอแนวทางการจัดการความรู ้หรือ 

Knowledge Management เป็นเรื่องค่อนขา้งใหม่ ซึ่งเกิดขึน้จากการคน้พบว่าองคก์รตอ้งสูญเสีย
ความรูไ้ปพรอ้ม ๆ กบัการที่บคุ.ลากรลาออกหรือเกษียณอายรุาชการ ดงันัน้จากแนวคิดที่มุ่งพฒันา
บุคลากรใหม้ีความรูม้าก แต่เพียงอย่างเดียวจึงเปลี่ยนไปและมีค าถามต่อไปว่าจะท าอย่างไรให้
องคก์รไดเ้รียนรูด้้วย ดังนั้นการบริหารจัดการความรู้ จึงสัมพันธ์กับเรื่ององค์.กรแห่งการเรียนรู ้
(Learning Organization) เป็นอย่างยิ่ง หากองคก์รจะพฒันาตนเองใหเ้ป็นอ.งคก์รแห่งกา.รเรียนรูก้็
จ  าเป็นจะตอ้งบรหิารจดัการความรูภ้ายใน องคก์รใหเ้ป็นระบบเพื่อสง่เสรมิใหบุ้คลากรเรียนรูไ้ดจ้ริง
และต่อเนื่อง หากองคก์รใดมีการจัดการความรู ้โดยไม่มีการสรา้งบรรยากาศแห่งการเรียนรูใ้ห้
เกิดขึน้ภายในองค์กรก็นับเป็นการลงทุนที่สูญเปล่าได้เช่นกัน มีความซับซ้อน เพราะเป็น
กระบวนการที่ตอ้งด าเนินการต่อภายหลงัจากที่บุคลากรมีความรูค้วามช านาญแลว้ องคก์รจะท า
อย่างไรใหบุ้คลากรเหล่านัน้ยินดีถ่ายทอด และแลกเปลี่ยนความรูก้ับผูอ่ื้น และในขัน้ตอนสุดทา้ย
องคก์รจะตอ้งหาเทคนิคการจดัเก็บความรูเ้ฉพาะไวก้บัองคก์รอย่างมีระบบเพื่อที่จะน าออกมาใชไ้ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

สทุธิศิลป์ สขุสบาย (2563, น. 123) ไดเ้สนอสื่อและเทคโนโลยี.ไดเ้ขา้มา
มีบทบาทส าคัญในบริบทของการเรียนการสอนและเป็นสิ่งที่ก าหนดบทบาทของครูผูส้อนในยุค
ปัจจุบัน ซึ่งถือไดว้่าเป็นช่วงระยะเวลาที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในดา้นการสื่อสารและ
เทคโนโลยี.สารสนเทศ ผูเ้รียนในศตวรรษใหม่จึงจ าเป็นตอ้งเป็นผูม้ีสมรรถนะที่สามารถช่วยสง่เสริม
และสนบัสนนุการเรียนรูแ้ละการด ารงชีวิตของตนเองใหท้นัต่อการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในการใชเ้ท.คโน.โลยี.ในฐานะที่เป็นเครื่องมือ เพื่อพฒันาความรูแ้ละทกัษะ ส าหรบัการจดัการเรียนรู้
รายวิชาภาษาอังกฤษซึ่งเป็นรายวิชาแกนตามกรอบความคิดเชิงมโนทัศน์เก่ียวกับทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ในปัจจุบนัพบว่าการเรียนภาษาองักฤษของผูเ้รียนคนไทยยงัไม่ประสบความส าเร็จ
เท่าที่ควร ดังปรากฏในรายงานผลของการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้พืน้ฐาน (O-NET) 
วิชาภาษาอังกฤษของผูเ้รียนอยู่ในระดับที่ต  ่ากว่าเกณฑร์อ้ยละ 60 ดังนัน้ครูภาษาอังกฤษจึงควร
ปรบัเปลี่ยนรูปแบบหรือกลวิธีการเรียนการสอนและความเชื่อแบบเดิม ๆ ของตน เพื่อตอบสนองต่อ
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การเปลี่ยนแปลงและความต้องการของผู้เรียนในยุคปัจจุบันอย่างแท้จริง ครูผู้สอนในยุคนีจ้ึง
จ าเป็นตอ้งมีความรูใ้นการสอนจ าเพาะเนือ้หา โดยใชเ้ทคโนโลยี.หรือทีแพ็ค (TPACK) เพื่อใชใ้น
การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนใหม่ ๆ อย่างมีกลวิธีและเป็นระบบใหแ้ก่ผูเ้รียน เพื่อรองรบั
ของยคุสมยัที่สื่อ เทคโ..นโลยี..ไดเ้ขา้ในแวดวงการศกึษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได ้

Simmonson (2004) ไดเ้สนอปัจจัยดา้นความเชื่อมั่นในเทคโนโลยี เจตคติ 
และทักษะความรู้ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีต่อความส าเร็จในการใช้งาน
เทคโนโลยีในหอ้งเรียน ผลการวิเคราะหถ์ดถอยพหุคูณ พบว่า ตวัแปรต่าง ๆ ร่วมกนัอธิบายความ
แปรปรวนของความส าเร็จ ในการใชง้านเทคโนโลยีในหอ้งเรียน รอ้ยละ  54.46 (R=0.738) และ 
มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 ทัง้นีส้มัประสิทธิ์การถดถอยของทกัษะความรูค้วามสามารถของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อความส าเร็จ ในการใชง้านเทคโนโลยีในหอ้งเรียนมีค่าเท่ากับ 0.364 และ 
มีนยัส าคญัทางสถิติทางสถิติท่ีระดบั .05 

Scanga (2004) ได้เสนอความสามารถด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร
สถานศึกษา: การพัฒนาและการศึกษาความมีเหตุผลของเครื่องมือประเมินตนเอง พบว่า 
ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาพิจารณาไดจ้าก 1) การสนับสนุนการ
เรียนรูว้ิชาชีพด้วยเทคโนโลยี 2) การวางแผนทรัพยากรเทคโนโลยี 3) การจัดให้มีการพัฒนา
บคุลากร 4) มีความรบัผิดชอบต่อการใชเ้ทคโนโลยี นอกจากนีย้งัพบอีกว่าสมรรถนะทางเทคโนโลยี
ของผู้บริหารจะส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีแล้ว ยังมีอิทธิพลทางตรงต่อการบูรณาการ
เทคโนโลยีอีกดว้ย 

Raman & Thannimalai (2019) ไดเ้สนอปัจจยัที่มีผลกระทบต่อการยอมรบั
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีการวิเคราะหก์ารอยู่รอดของขอ้มลูการใชง้านระบบ ผลการศึกษา
ตามระยะเวลา 15 เดือนของการน าระบบเวิรก์โฟลวไ์ปใชใ้นบรษิัทโทรคมนาคม ผลปรากฏว่าความ
คาดหวังในการปฏิบัติงาน อิทธิพลของผู้บังคับบัญชาและการรับรู ้ความสามารถของตนเอง  
มีผลโดยตรงต่อความเรว็ของการยอมรบัการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

Lv, Tian, & Liu (2020) ไดเ้สนอการวิเคราะห์ผลกระทบของความเป็น
ผูน้  าเทค.โนโลยี.สาร.สนเทศของวิทยาลยัและมหาวิทยาลยัต่อประสิทธิผลการสอนตามแบบจ าลอง
สมการโครงสรา้ง จากมุมมองของการประเมินครู แบบจ าลองสมการโครงสรา้งค าถาม วิทยาลยั
และมหาวิทยาลัย ความเป็นผูน้  าของครู ความสามารถดา้นเทคโ .นโลยี .สารส .นเทศ การส ารวจ
ประสิทธิภาพการสอน naira ไดด้ าเนินการเก่ียวกับความเป็นผูน้  าดา้นข้อมูลของวิทยาลัยและ
มหาวิทยาลัย และด าเนินการวิเคราะหแ์บบจ าลองสมการโครงสรา้งของขอ้มูล ผ่านซอฟตแ์วร ์



  129 

Mplus7 ความสามารถดา้นเทคโนโลยี.สารสนเทศของวิทยาลยัและมหาวิทยาลยัมีอิทธิพลโดยตรง
ต่อความสามารถในการวางแผนขอ้มลูผลบวกของขอ้มลู ความสามารถในการวางแผนขอ้มลูมีผล
ในเชิงบวกโดยตรงต่อความสามารถในการประเมินข้อมูล ในการจัดการขอ้มูลมีผลในเชิงบวก
โดยตรง เก่ียวกับประสิทธิภาพของขอ้มูลโรงเรียน จากผลการวิเคราะหข์อ้มลู ขอแนะน าใหเ้นน้ที่
การปรับปรุงความสามารถในการจัดการข้อมูลของอาจารย์วิทยาลัย โดยเน้นที่การปรับปรุง
ความสามารถในการวางแผนขอ้มลู และปรบัปรุงความสามารถดา้นเทคโนโลยี.สารสนเทศในทาง
วิทยาศาสตร ์

5.3.2 สมรรถนะทางเทคโนโลยีกับภาวะผู้น าเทคโนโลยี 
Anderson & Dexter (2005) ไดเ้สนออิทธิพลของคุณลักษณะผูน้  าและ

โครงสรา้งพืน้ฐานทางเทคโน .โลยี .ที่มีประสิทธิผล ขอ้คน้พบประการหนึ่งคือ แมโ้ครงสรา้งพืน้ฐาน
ทางเท .คโนโลยี .จะมีประสิทธิผลการใชป้ระโยชนจ์ากเท .คโนโลยี .ในการจัดการเรียนการสอน แต่
คณุลกัษณะผูน้  าของผูบ้ริหารยิ่งมีความจ าเป็นมากกว่า จึงบ่งชีอ้ย่างชดัเจนถึงคณุลกัษณะผูน้  าที่
ส่งผลต่อผลลพัธใ์นการบริหารจัดการเทคโนโลยี.ในสถานศึกษามากกว่าการลงทุนทางโครงสรา้ง
พืน้ฐาน การพฒันาเป็นการปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงเพื่อใหเ้กิดความเพียงพอและฮารด์แวร ์ซอฟตแ์วร ์
ระบบเครือข่าย ที่สนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอนของผู้บริหาร
สถานศึกษาร่วมกบัคณะกรรมการเทคโน .โลยี. การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน แมจ้ะมีความซบัซอ้น
และได้รับอิทธิพลจากตัวแปรต่าง ๆ ระยะเวลาชัดเจน ตามกระบวนการเปลี่ยนแปลงตามที่
นกัวิชาการต่าง ๆ ไดน้ าเสนอไวข้า้งตน้ ซึ่งหากน าการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานเทคโ.นโลยี.เป็นตัวแปร   
ที่ใชท้ านายประสิทธิผลภาวะผู้น าเชิงเทค .โนโลยี .จะท าใหไ้ดส้ารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการ
บริหารจัดการ ทั้งนีอิ้ทธิพลของคุณลักษณะผู้น าและโครงสร้างพืน้ฐานทางเทคโ .นโลยี .ที่มีต่อ
ประสิทธิผล แมว้่าคณุลกัษณะผูน้  าของผูบ้รหิารมีความจ าเป็นมากกว่าโครงสรา้งพืน้ฐานทางเทค.โนโลยี. 
แต่ผลการวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยการวิเคราะหถ์ดถอยพหุคณู พบว่า โครงสรา้งพืน้ฐาน บ่งชีใ้หเ้ห็นว่า 
การพัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐานเทคโ .นโลยี .เป็นตัวแปรที่สามารถใช้อธิบายความแปรปรวนของ
ประสิทธิผลภาวะผูน้  าได ้

Wang (2018) ไดเ้สนอปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อการน าเท .คโนโลยี .
มาใช:้ กรณีศึกษาจากอุตสาหกรรมน า้มันและก๊าซ อุตสาหกรรมตน้น า้น า้มันและก๊าซ (O&G) มี
ลกัษณะที่ไม่เต็มใจที่จะใชเ้ทคโนโลยี.ใหม่ โดยการวิเคราะหก์รณีศึกษาการแนะน าเทค.โนโลยี.สาม
กรณีในภาคส่วน O&G นอกชายฝ่ังของสหราชอาณาจกัร (รวมถึงการสมัภาษณก์บั 22 บุคลากรที่
เก่ียวขอ้งในการพัฒนาและซือ้เทคโนโลยี.ใหม่ในเชิงพาณิชย)์ ยืนยันอิทธิพลของ 15 ปัจจัยทาง
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จิตวิทยาต่อการตดัสินใจ น าเทคโนโลยีขององคก์รมาใช ้ เหล่านีไ้ดร้บัการจดัเป็นกรอบการท างาน 
(P-TAF) ประกอบด้วยโครงสรา้งทางจิตวิทยา 6 ประเภท ไดแ้ก่ บุคลิกภาพ ทัศนคติ แรงจูงใจ 
ปัจจยัทางสงัคม องคค์วามรู ้และองคก์ร ดว้ยการพฒันาต่อไป กรอบการท างานเบือ้งตน้นี ้สามารถ
ใชใ้นการพัฒนา การแทรกแซง ที่สนับสนุนการดูดซับเทคโนโ .ลยี .ที่ประสบความส าเร็จใน O&G 
และในภาคอ่ืน ๆ ประสบการณต่์อตา้นการแนะน าเทคโ.นโลย.ีใหม่ 

5.3.3 วิสัยทัศนท์างเทคโนโลยี สมรรถนะทางเทคโนโลยีกับการบูรณาการ
เทคโนโลยี 

วรารตัน ์บญุเรืองจกัร (2559, น. 204-220) ไดเ้สนอบรหิารจดัการรฐักิจมี
ความส าคัญยิ่งในการพลิกโฉม รูปแบบการบริการข้อมูลภาครัฐด้วยการเชื่อมโยงเทคโนโลยี.
สื่อสาร ตลอดจนเทคโนโลยี.คอมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยี ฐานขอ้มลูเพื่อมาใชใ้นการติดต่อสื่อสาร
กับผูร้บับริการหรือผูม้ีส่วนไดเ้สียรวมทัง้การติดต่อสื่อสารท างานร่วมกันของระบบสารสนเทศทัง้
ภายในและภายนอกองคก์ร ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ส  าคัญในการเขา้ถึงบริการของรฐัเพื่อใหเ้กิดผล
สมัฤทธิ์ต่อการบริหารจดัการและการใหบ้ริการเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานภาครฐั ปรบัปรุง 
การบริการดา้นข้อมูลสารสนเทศเพื่อส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม จึงเป็นเครื่องมือ
ส าคญัในการเขา้ถึงบริการของรฐั โดยไดร้บัความร่วมมืออย่างใกลช้ิดและเต็มใจจากภาครฐั ภาค
ธุรกิจ และภาคประชาชน ดว้ยความคาดหวังว่าระบบราชการไทยเกิดการเปลี่ยนแปลงไปสู่ การ
บรหิารรูปแบบใหม่ กระบวนการท างานใหม่และขีดส.มรรถนะใหม่ 

พิกุล มีมานะ (2563, น. 253) ไดเ้สนอเทค .โนโลยี .สาร .สนเทศมีบทบาท
ส าคญัยิ่งต่อการพฒันาในปัจจุบนั โดยเฉพาะการใช้ ในการปฏิบติังานจนประหยดัแรงงาน การลด
ตน้ทนุการปฏิบติังาน การบรหิารงานภาครฐัโดยเฉพาะอย่างยิ่ง องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่นในฐานะ
องค์กร เตรียมความพร้อม ด้านเทคโน .โลยี .สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการสาธารณะที่จะ
สนองตอบความจ าเป็นตอ้งการของประชนในพืน้ที่ ดงันัน้กลยุทธใ์นการขับเคลื่อนการบูรณาการ 
เทคโนโลยี.สารสนเทศเพื่อการพฒันาทอ้งถิ่น ซึ่งไดแ้ก่ 1) พฒันาระบบ IT เพื่อการบรหิารจดัการ 2) 
การพัฒนาระบบเพื่อการพัฒนาสังคม 3)พัฒนาระบบ IT เพื่อการส่งเสริมเศรษฐกิจและการ
ท่องเที่ยว 4) ประชาสมัพนัธง์านทอ้งถิ่น และ 5) ระบบ IT เพื่อการใหบ้รกิารประชาชนในทอ้งถิ่น 
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Stanage (1996) ไดเ้สนอการบูร .ณาการเท .คโนโลยี .ภายใตร้ะบบบริหาร
จัดการความรูภ้ายในลักษณะของการวิจัยเชิงพัฒนาโดยสรา้งคู่มือส าหรับผู้บริหารและครูใน
การบูรณาการเทค .โนโลยี .เขา้ไปสู่กระบวนการจัดการความรูเ้พื่อมุ่งไปสู่การเรียนการสอนของ
สถานศกึษา ผลการวิจยัในระยะที่ 3 บ่งชีว้่า คู่มือการพฒันาสูค่วามเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรูต้อ้ง
มีการบรูณาการเท.คโนโลยี.เขา้ไปในกระบวนการกลุม่และทีมงาน  

Reinke (1997) ได้เสนอการพัฒนาและความมีเหตุผลของการพัฒนา
บุคลากรด้านเทคโนโลยี .ของครูใหญ่โดยการออกแบบโรงเรียนใหม่ดว้ยเท .คโนโลยี . บูรณาการ
เทคโ.นโลยี.ขึน้อยู่กบัวิสยัทศัน ์

จากแนวคิดทฤษฎีที่ไดท้ าการศึกษาและทบทวนโดยใชแ้นวทางการศึกษาที่ผ่าน
การยืนยันกับข้อมูลเชิงประจักษ์ สามารถเส้นทางอิทธิพลของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าทาง
เทคโนโลยี ไดต้าราง 8 
 

ตาราง 9 การสงัเคราะหเ์สน้ทางอิทธิพลของปัจจยัที่สง่ผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี 

ปัจจัยภายนอก ปัจจัยภายใน ผู้ศึกษา/วิจัย 

วิสยัทศันท์าง
เทคโนโลยี 

การบรูณาการเทคโนโลยี พิกลุ มีมานะ (2563) Stanage (1996) 
วรารตัน ์บญุเรืองจกัร (2559) 

สมรรถนะทางเทคโนโลยี Reinke (1997) 

สมรรถนะทาง
เทคโนโลยี 

การบรูณาการเทคโนโลยี อษัฏาวธุ เรณรูส และคณะ (2544) 
Scanga (2004) Simmonson J. (2004) 
กระทรวงพาณิชย ์(2554) 
สทุธิศิลป์ สขุสบาย (2563) 

ภาวะผูน้  าเทคโนโลยี Anderson & Dexter (2005) 
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จากแนวคิดเชิงทฤษฎีที่สงัเคราะหจ์ากเอกสารและงานวิจัยที่ผ่านการตรวจสอบ
ยืนยนักบัขอ้มลูเชิงประจักษ์ สามารถสรุปเสน้ทางอิทธิพลของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเท .คโนโลยี 
ภาพประกอบ 5 
 

 
 

ภาพประกอบ 5 โมเดลความสมัพนัธเ์ชิงสาเหตขุองปัจจยั (ตวัแปรแฝง) 
ที่สง่ผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี 

6. แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบโมเดลสมการโครงสร้างสมการ (Structural Equation Model : 
SEM) และการวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสร้างด้วย LISREL 

จากการศึกษาโมเดลสมการโครงสรา้งภาวะผู้น าเทค .โนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ในกลุ่มจังหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ผูว้ิจยัได้
ท าการศึกษาคน้ควา้แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบโมเดลสมการโครงสรา้งสมการ (Structural Equation 
Model :SEM) และการวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้งดว้ย LISREL ดงันี ้

6.1 นิยามและลักษณะรูปแบบโมเดลสมการโครงสร้าง 
โมเดลสมการโครงสร้าง เป็นสถิติการวิเคราะห์ตัวแปรพหุคูณ (Multivariate 

Statistical Analysis) ซึ่งเป็นการประมาณค่าพารามิเตอรใ์นสามการทางเศรษฐมิติ (Structural 
Equation Estimation Method in Econometric) โมเดลสมการโครงสรา้งเป็นโมเดลที่เกิดจากการ
รวมหลกัการของสถิติวิเคราะห์เชิงเสน้เขา้ไวด้ว้ยกัน (ธานินทร ์ศิลป์จารุ, 2555, น. 523) เช่น การ

วิสยัทศัน ์
ทางเทคโ.นโลยี 

การบรูณาการ
เทคโนโ.ลยี 

สมรรถนะ 
ทางเทคโน.โลยี 

ภาวะผูน้  า
เทคโนโ.ลยี 
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วิเคราะหอ์งคป์ระกอบ (Factor Analysis) หรือการวิเคราะหอิ์ทธิพลเชิงสาเหตุ (Path Analysis) เป็น
สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหค์วามสมัพนัธใ์นสมการเดียวแต่มีตวัแปรอิสระหลายตวั การวิเคราะหด์ว้ย
โมเดลสมการโครงสรา้งเป็นการวิเคราะหเ์พื่อแกปั้ญหาโมเดลการวิเคราะหก์ับโมเดลการวิจัยไม่
เป็นโมเดลเดียวกนั (ยทุธ ไกยวรรณ,์ 2556, น. 203) หลกัการของโมเดลสมการโครงสรา้งเป็นไปได้
ทัง้การใชย้ืนยนัทฤษฎี ถา้เป็นการเดินเสน้ตามทฤษฎีเดิมที่มีอยู่ และอาจเป็นการสรา้งองคค์วามรู้
หรือทฤษฎีใหม่ถา้เป็นการพฒันาโมเดลขึน้มาใหม่หรือดดัแปลงแกไ้ขทฤษฎีเดิมที่เคยมีอยู่ 

1. การวิเคราะหเ์ส .้นทาง (Path Analysis) เป็นการศึกษาอิทธิพลระหว่างตัว
แปรต่าง ๆ เพื่อวิเคราะหด์ูว่าตัวแปรใดมีอิทธิพลทางตรงหรือทางออ้มต่อตัวแปรใดบา้ง ผูว้ิจัย
จ าเป็นต้องค้นหาทฤษฎีและงานวิจัยต่าง ๆ มาตั้งเป็นสมมติฐานเพื่อน ามาสนับสนุนเส้นทาง
ระหว่างตวัแปรว่าสมควรเดินเสน้ชีไ้ปทางเสน้ทางใด โดยการสรา้งเป็นแผนภาพหรือโมเดลเสน้ทาง
เพื่อแสดงอิทธิพลระหว่างตัวแปรนั้น ๆ แลว้จึงวิจัยเพื่อน ามาทดสอบสมมติฐานของเสน้ทางที่
อิทธิพลใหต้ัวแปรต่าง ๆ เป็นจริงตามนั้นหรือไม่ หลักการดังกล่าวนี ้  จึงนิยมเรียกวิธีการนีว้่าเป็น
การวิเคราะหเ์สน้ทาง (Path Analysis) 

2. การวิเคราะห์อง .ค์ประกอบ หรือการวิเคราะห์ปัจ .จัย (Factor Analysis) 
การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ หรือการวิเคราะหปั์จจยั เป็นวิธีการที่พยายามจดักลุ่มตวัแปรที่มีความ
เก่ียวขอ้งกนัใหอ้ยู่ในกลุ่มเดียวกันโดยใชห้ลกัของความสมัพันธเ์ป็นตวัจัดกลุ่ม โดยนาตวัแปรที่มี
ลกัษณะสมัพนัธก์นัหรือใกลเ้คียงกนัจดัไวใ้นกลุ่มเดียวกนั ทัง้นีก้ารจดักลุ่มพยามยามลดจ านวนตวัแปร
ใหน้อ้ยลงอยู่ในระดบัที่เหมาะสม ทัง้ยงัจะมีการศึกษาค่านา้หนกัขององคป์ระกอบในแต่ละตัวแปร
ดว้ยการวิเคราะห์องคป์ระกอบแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิง
ส ารวจ และการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั โมเดลสมการโครงสรา้ง หมายถึง การวิเคราะหแ์ละ
ทดสอบเสน้ทางระหว่างตัวแปรที่ไดม้ีการจัดแต่งค่าองคป์ระกอบเสร็จสมบูรณ ์ (หรือที่เรียกว่าตัว
แปรแฝง (Latent Variable)) แลว้จึงไดท้ าการศึกษาว่าตัวแปรแฝงใดมีอิทธิพลต่อตัวแปรแฝงตัว
ใดบา้ง เสน้ทางเดินของค่าน า้หนักระหว่างตัวแปรแฝงจะมีทิศทางเดินไปในลกัษณะใด แลว้สรา้ง
เป็นแผนภาพหรือโมเดลเสน้ทางเดินเพื่อแสดงถึงอิทธิพลระหว่างตัวแปรแฝงต่าง ๆ ทัง้นีเ้สน้ทาง
เดินทกุเสน้ผูว้ิจยัตอ้งคน้ควา้ทฤษฎีหรืองานวิจยัต่าง ๆ ที่ทนัสมยัและมีความน่าเชื่อถือมาสนบัสนนุใน
จานวนที่มากพอดว้ย (ธานินทร ์ศิลป์จารุ, 2555, น. 523) 
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6.2 การก าหนดโครงสร้างของโมเดล 
โครงสรา้งของโมเดลเป็นการสรา้งขึน้ของ แนวคิดของนกัวิชาการ งานวิจยัต่าง ๆ 

และน ามาสรา้งโมเดลของชดุความสมัพนัธอ์ย่างต่อเนื่องเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจในสถานการณห์รือ
สิ่งที่ศึกษาของผูว้ิจยั (สวุิมล ติรกานนัท,์ 2553, น. 209) โครงสรา้งของโมเดลประกอบดว้ยโมเดล
ย่อย 2 แบบ คือ 

1) โมเดลการวัด (Measurement Model) เป็นโมเดลที่ระบุความสมัพันธ์เชิง
เสน้ระหว่างตัวแปรแฝง (Latent Variable) กบัตวัแปรสงัเกตได ้(Observed Variable) โมเดลการ
วดัมีดว้ยกนั 2 ชนิด ไดแ้ก่ 

1.1 โมเดลส าหรบัตวัแปรแฝงภายนอก หรือส าหรบัตวัแปรอิสระ 
1.2 โมเดลส าหรบัตวัแปรแฝงภายใน หรือส าหรบัตวัแปรตาม 

ขั้นตอนการวิเคราะห์ในโมเดล (สุวิมล ติรกานันท์, 2553, น. 209) 
การวดักระท าคลา้ยกบัการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั (CFA) ดงันี ้

1. การวิเคราะหเ์ริ่มตน้จากการวิเคราะหข์องชดุตวัแปรที่สงัเกตได้
ของแต่ละตวัแปรแฝงเท่านัน้ 

2. ในการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ (Factor Analysis) ตวัแปรที่สงัเกต
ไดทุ้กตัวจะมีน า้หนักองคป์ระกอบ (Factor Loading) ในทุกองคป์ระกอบ แต่ในโมเดลการวัดนัน้ 
ตวัแปรที่สงัเกตไดจ้ะมีนา้หนกัในตวัแปรแฝงเฉพาะตวัที่ชีว้ดัเท่านัน้ 

2) โมเดลโครงสรา้ง (Structural Model) เป็นโมเดลที่ระบุความสมัพันธร์ะหว่าง
ตัวแปรที่เป็นตัวแปรอิสระ (Exogenous Variable) กับคัวแปรที่เป็นตัวแปรตาม (Endogenous 
Variable) การก าหนดโมเดลโครงสรา้งตอ้งก าหนดจากทฤษฎีที่หนกัแน่น ทัง้นีเ้พราะการวิเคราะห์ 
โมเดลนีเ้ป็นเพียงการยืนยนัว่า ความสมัพนัธท์ี่พบจากขอ้มลูเชิงประจกัษ์จะสอดคลอ้งกบัโมเดลที่
สรา้ง ขึน้หรือไม่ ซึ่งแตกต่างจากงานวิจัยเชิงทดลองที่สามารถอธิบายความเป็นเหตุเป็นผลได้ 
เพราะมีการควบคมุตวัแปรเกิน (สวุิมล ติรกานนัท,์ 2553, น. 214) 

โมเดลสมการโครงสรา้งเป็นโมเดลที่ประกอบด้วยโมเดลการวัด และ
โมเดลโครงสรา้งท าใหก้ารวิเคราะหท์ าได ้2 ลกัษณะ คือ (สวุิมล ติรกานนัท,์ 2553, น. 215) 

1. การวิเคราะหเ์ฉพาะส่วนการของโมเดลการวดั การวิเคราะหช์่วงนี ้
เรียกว่า การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั (CFA) 

2. การวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้งพรอ้มกัน หรือการวิเคราะห์
ทั้งโมเดลการวัดและโมเดลโครงสรา้งพรอ้มกันในคราวเดียว การวิเคราะหใ์นลักษณะนีเ้รียกว่า  
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การวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการระบุลักษณะเฉพาะของโมเดล 
(Identification) 

6.3 การวิเคราะหโ์ม.เดลสมการโคร.งสร้างด้วย LI.SREL 
ในช่วงปี 1967–1979 การพัฒนาการทางด้านโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อใช้ในการ

วิเคราะห์ ส  าหรับโมเดลสมการโครงสร้าง Jöreskog & Sörbom ได้ร่วมกันพัฒนาโปรแกรม
คอมพิวเตอรส์  าเร็จรูปชื่อ LISREL ขึน้ โปรแกรม LISREL นี ้ นับเป็นโปรแกรมแรกที่ได้รับการ
พฒันาขึน้เพื่อวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้ง โดยตรง และในปัจจบุนัโปรแกรม LISREL ก็ยงัเป็น
โปรแกรมที่นกัวิจยัใชใ้นการวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้งกันอย่างแพร่หลายในวงการวิจัย
ทางสังคมศาสตร ์และพฤติกรรมศาสตร ์(ธานินทร ์ศิลป์จารุ, 2555, น. 541) ทั้งนีเ้พราะโปรแกรม 
LISREL มีจดุเด่นหลายประการ เช่น ประการแรก โปรแกรมลิสเรลใชว้ิธี ML นัน้ มีขอ้ตกลงเบือ้งตน้
ว่าจะตอ้งทราบลกัษณะการแจกแจงของตวัแปร เช่น ก าหนดว่าตวัแปรมีการแจกแจงแบบปกติพหุ
นาม (Multivariate Normal Distribution) เป็นต้น แต่ไม่มีข้อตกลงเบื ้องต้นว่าจะต้องทราบ 
ค่าพารามิเตอร ์วิธีการประมาณค่าท าไดโ้ดยการสมมติค่าพารามิเตอรข์ึน้มาชุดหนึ่ง แลว้หาค่าไลค์
ลิฮู ้ด หรือความเป็นไปได้ของการที่จะได้ค่าสังเกตของตัวแปรจากประชากรกลุ่มที่สมมติ
ค่าพารามิเตอรไ์วน้ัน้ ค่าพารามิเตอรช์ุดที่ใหไ้ลคล์ิฮูด้สูงสุด คือ ค่าของพารามิเตอรท์ี่เป็นผลการ
ประมาณค่าที่ตอ้งการ วิธีการประมาณค่าพารามิเตอรแ์บบนีต้อ้งใชก้ารค านวณทวนซ า้ (Iteration) 
หลายครัง้จนกว่าค่าพารามิเตอรท์ี่ไดใ้นแต่ละครัง้จะมีค่าเขา้ใกล ้(converge) ค่าพารามิเตอรท์ี่เป็น
จริง นอกจากจะใชว้ิธี ML แลว้ โปรแกรมลิสเรลยงัใชว้ิธีการประมาณค่าแบบอ่ืน ๆ อีก 6 แบบ คือ 
(IV) (TSLS) (ULS) (GLS) (WLS) และ (DLS) เนื่องจากวิธี IV และวิธี TSLS แมว้่าจะเป็นวิธีที่ให ้
ค่าประมาณที่มีความแปรปรวนสงู แต่เป็นวิธีที่ง่าย ท าไดเ้ร็ว Joreskog และผูร้่วมงานจึงใชส้องวิธี
นีเ้ป็นการค านวณหาค่าพารามิเตอรเ์พื่อใชใ้นการประมาณขัน้ตอน ( initial estimates) และน าผล
ไปใช ้ML ต่อไป 

ลกัษณะเด่นประการที่ 2 โมเดลใหญ่ในลิสเรลประกอบดว้ยโมเดลที่ส  าคัญสอง
โมเดล โดยโมเดลการวัดท าใหโ้ปรแกรมลิสเรลสามารถ แก้ปัญหาความคลาดเคลื่อนในการวัด 
(Measurement Error) ได้โดยใช้หลักการเพื่อยืนยัน หรือการวิเคราะห์ยืนยันองค์ประกอบ 
(Confirmatory Factor Analysis) ใน การประมาณค่าตัวแปรแฝงตามโมเดลแสดงความสัมพันธ์
โครงสรา้งเชิงเสน้ระหว่างตัวแปรที่สงัเกตได ้กับตัวแปรแฝง แลว้ใชต้ัวแปรแฝงไปวิเคราะหข์อ้มลู 
ส่วนโมเดลสมการโครงสรา้งในลิสเรล นัน้ครอบคลุมลกัษณะความสมัพันธ์โครงสรา้งเชิงเสน้ทุก
รูปแบบ  
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ประการที่ 3 โปรแกรมลิสเรลเป็นโปรแกรมที่นกัวิจัยสามารถใชต้รวจสอบโมเดล 

ความสมัพันธ์โครงสรา้งเชิงเสน้ระหว่างตัวแปรตามทฤษฎีว่า โมเดลสอดคลอ้งกับขอ้มูลเพียงใด 
การตรวจสอบท าไดห้ลายวิธี โดยใชไ้คสแควร ์ดชันีวดัความพอเหมาะพอดี หรือดชันีวดัระดบัความ 
ก ล ม ก ลื น  (Goodness of fit index = GFI) แ ล ะ ร า ก ข อ ง ค่ า เ ฉ ลี่ ย ก า ลั ง ส อ ง ข อ ง 
เศษเหลือ (root of mean square residuals = RMR) ในการตรวจสอบ เมื่อโมเดลและข้อมูล
สอดคลอ้งกัน ผลการ ประมาณค่าพารามิเตอรด์ว้ยวิธี ML จะมีความถูกตอ้งตรงตามค่าพารามิเตอร ์
เมื่อโมเดลและขอ้มลูไม่สอดคลอ้งกนัโปรแกรมจะมีแนวทางแนะใหน้กัวิจยัปรบัเปลี่ยนเสน้ทางอิทธิพล
ในโมเดลหรือตรวจสอบความคลาดเคลื่อนในการวัดของตัวแปร จนกว่าจะไดผ้ลการวิเคราะห์ 
ที่ตอ้งการ 

ประการที่ 4 ซึ่งเป็นลกัษณะเด่นของโปรแกรมลิสเรล คือ ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของ  
การวิเคราะหข์อ้มลู ตามปกติเมื่อนกัวิจยัวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยวิธีการวิเคราะหอิ์ทธิพล (Path analysis) 
โดยวิธีของ Wright, Blau และ Duncan, Blalock, Alwin และ Hauser นกัวิจยัตอ้งตรวจสอบขอ้มูล
ว่าสอดคลอ้งกับขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของการวิเคราะหก์ารถดถอย และการวิเคราะหอ์ิทธิพล  ซึ่งมี
อยู่มากหลายขอ้ และขอ้มูลส่วนใหญ่จะไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้โดยเฉพาะขอ้ที่ว่าดว้ยความสัมพันธ์ 
ระหว่างความคลาดเคลื่อน และขอ้ที่ว่าตัวแปรที่วัดไดห้รือสงัเกตไดต้อ้งไม่มีความคลาดเคลื่อน  
แต่เมื่อวิเคราะหอ์ิทธิพลดว้ยโปรแกรมลิสเรล ขอ้จ ากัดในเรื่องขอ้ตกลงเบือ้งต้นจะมีน้อยกว่า 
ท าใหผ้ลการวิเคราะหม์ีความถกูตอ้งมากกว่าการวิเคราะหข์อ้มลูแบบเดิม 

ลกัษณะเด่นประการสุดทา้ยของโปรแกรมลิสเรล คือ การมีโปรแกรมวิเคราะห์
ขอ้มูลขัน้ตน้ในการพัฒนาโปรแกรมนัน้ Joreskog และผูร้่วมงานไดพ้ัฒนาโปรแกรมพรีลิส หรือ 
PRELIS (Preprocessor for LISREL) เพื่อใชเ้ป็นโปรแกรมส าหรับการคัดเลือกหรือสกรีนข้อมูล
และสรุปข้อมูล ที่ เป็นตัวแปรพหุนาม (Multivariate data screening and data summarizing) 
นกัวิจยัสามารถใชโ้ปรแกรมพรีลิสส ารวจขอ้มลูจากแบบสอบถามได ้อ่านขอ้มลูที่เป็นคะแนนเดิม 
หรืออ่านขอ้มลูที่จดักลุม่ไว ้และถ่วงน า้หนกัไดป้ระมาณค่าสมัประสิทธิ์การถดถอยได ้และวิเคราะห์
การถดถอยได ้รวมทัง้จดัเตรียมเมทรกิซส์หพนัธ ์(Correlation Matrix) หรือเมทรกิซค์วามแปรปรวน
ร่วม (Covariance Matrix) และบันทึก (Save) ไว้เพื่อใช้วิเคราะห์ด้วยโปรแกรมลิสเรลต่อไปได้ 
นอกจากนีย้ังสามารถ สรา้งขอ้มูลตามลกัษณะพารามิเตอรท์ี่ก าหนดไวต้ามวิธีจ าลองขอ้มูลของ
มอนติคารโ์ล (Monte Carlo simulation) ไดด้ว้ย ในทางปฏิบติัเมื่อนักวิจัยมีขอ้มูลที่ระดับการวัด
แบบอันตรภาค (Interval Scales) ขึน้ไป นักวิจัยอาจใชโ้ปรแกรม SPSS หรือ SAS เตรียมขอ้มูล
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เพื่อมาวิเคราะหด์ว้ยโปรแกรมลิสเรลไดโ้ดยไม่มีปัญหา แต่ในกรณีที่นกัวิจยัมีตวัแปรที่มีระดับการ
วดัแบบเรียงอนัดบั (Ordinal Scales) หรือมีตวัแปรเซ็นเตอรท์ัง้บนและล่าง (Censored Variables Both 
Above and Below) ซึ่งเป็นตวัแปรที่มีการแจกแจงไม่เป็นแบบปกติ ขอ้มลูมีความถ่ีมาก ๆ ที่ค่าใดค่า
หนึ่ ง  นั กวิ จั ยไม่ สามารถใช้ โปรแกรม SPSS หรื อ  SAS เตรี ยมข้อมู ลได้และโปรแกรม 
พรีลิสจะเป็นประโยชนม์าก  

ยุทธ ไกยวรรณ ์(2556, น. 7) แสดงขัน้ตอนการวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้ง 
ม ี4 ขัน้ตอนคือ 

1. การก าหนดโมเดลหรือการก าหนดโครงสรา้งโมเดล (Model Specification) 
2. การระบคุวามเป็นไปไดค่้าเดียวของโมเดล (Model Identification) 
3. การประมาณค่าพารามิเตอรข์องโมเดล (Parameter Estimation of the Model) 
4. การตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดล (Measures of the Model Fit) 

โดยรายละเอียดของแต่ละขัน้ตอน ดงันี ้
1. การก าหนดโมเดลหรือการก าหนดโครงสรา้งโมเดล เป็นขัน้ตอนการสรา้ง

โมเดลของผูว้ิจยัเอง จากการศึกษาทฤษฎี แนวคิดและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งอย่างหนักแน่นแลว้น า
ทฤษฎีที่คน้พบมาสรา้งเป็นโมเดลการวิจยั 

2. การระบคุวามเป็นไปไดค่้าเดียวของโมเดล ขัน้ตอนนีก้ารค านวณจะเริ่มตน้
ค านวณจากเมทริกซค์วามแปรปรวน (Variance) และความแปรปรวนร่วม (Covariance) ในการ
ค านวณสิ่งที่ผู ้วิ เคราะห์ต้องการ คือค่าพารามิเตอร์ที่มีค่าเดียว (Model Identification) โดย
วิเคราะหจ์ากการก าหนดค่าพารามิเตอรท์ี่ยังไม่ทราบค่าในโมเดลการวิจัยของยุทธ ไกยวรรณ์ 
(2556, น. 122)การวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้ง นกัวิจยัตอ้งการคือค่าพารามิเตอรท์ี่มีค่าเดียว
ในโครงสรา้งโมเดลที่สรา้งขึน้ เพื่อแกส้มการทัง้หมดในคราวเดียวกัน ซึ่งการวิเคราะหต์อ้งใช้
ขอ้มูลมากพอ จึง เสนอแนะว่าขอ้มลูที่ผูว้ิจยัรวบรวมมา ควรมีจ านวน 10-20 เท่าของตวัแปรทัง้ตวั
แปรที่สงัเกตได ้(Manifest) และตวัแปรแฝง (Latent) ในโมเดล ทัง้นีถ้า้ผูว้ิจยัใชข้อ้มลูที่รวบรวมมา
นอ้ยจะท าใหค่้าพารามิเตอรท์ี่ประมาณไม่ถูกตอ้ง จึงกล่าวไดว้่าการระบุความเป็นไปไดค่้าเดียว
ของโมเดล จึงเป็นการตรวจสอบว่ามีขอ้มลูมากพอที่จะวิเคราะหเ์พื่อการประมาณพารามิเตอรข์อง
โมเดลใหถู้กตอ้งใหม้ีค่าเดียวหรือมีคาตอบเดียวไดห้รือไม่ ขอ้มลูที่ตรวจสอบนี ้ขอ้มลูที่ตรวจสอบนี ้
คือค่าความแปรปรวนและความแปรปรวนรว่มของตวัแปรที่สงัเกตได ้(Manifest Variable) ที่อยู่ใน
รูปเมทริกซห์รือเมทริกซค่์าความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วม หากสมาชิกในเมทริกซน์้อย
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กว่าจ านวนพารามิเตอรท์ี่ตอ้งการทราบค่า หรือ n(n+1)/2 นอ้ยกว่าจ านวนพารามิเตอรท์ี่ตอ้งการ
ประมาณค่าในโมเดล (t) โปรแกรมจะไม่มีการประมาณค่าพารามิเตอร ์(Estimate Parameter) 

3. การประมาณค่าพารามิเตอรข์องโมเดล 
ขัน้ตอนการประมาณค่าพารามิเตอรข์องโมเดล เมื่อโมเดลมีลกัษณะเป็น 

Over Identification โปรแกรมจะประมาณค่าพารามิเตอรท์ุกค่าในโมเดลแลว้นาค่าพารามิเตอร์
เหล่านัน้มาค านวณเป็นค่าความแปรปรวน (Variance) และค่าความแปรปรวนร่วม (Covariance 
Matrices) ของตวัแปรสงัเกตไดใ้นโมเดลแลว้แสดงในรูปเมทริกซท์ี่ไดจ้ากผลลพัธก์ารค านวณดว้ย
คอมพิวเตอรเ์รียกเมทริกซน์ีว้่า เมทริกซ ์จากการประมาณตามโมเดล (Computed Covariance 

Matrix :Σ (θ) อ่านว่า Sigma Theta ) เมทริกซน์ีอ้าจเรียกว่าโมเดลที่สรา้งขึน้ ซึ่งเมทริกซน์ีน้  าไป
ลบ (-) ออกจากเมทริกซค์วามแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมของตัวแปรสังเกตไดจ้ากกลุ่ม

ตวัอย่าง (Sample Covariance Matrix : Σ) เมทริกซน์ีอ้าจเรียกว่าเมทริกซค่์าของโมเดลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง ค่าที่ได้เรียกว่า เมทริกซ์ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมของส่วนที่เหลือ 
(Residual Covariance Matrix) ทดสอบความสอดคลอ้งตามวิธี Likelihood Ratio หรือ Likelihood 

Ratio Chi-square (CMIN) ถา้ Σ - Σ (θ) = 0 แสดงว่าโมเดลวิจยัสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 
โดยสมมติฐานที่ทดสอบไค-สแควร ์คือ 

H0 = Σ - Σ (θ) 

H1 = Σ - Σ (θ) 
การประมาณค่าพารามิเตอรใ์นโมเดลจากโปรแกรม LISREL เมื่อโมเดล 

มีลักษณะเป็น Over Identification โปรแกรมจะน าค่าพารามิเตอร์ทั้งหมดมาค านวณเมทริกซ ์
ความแปรปรวน และความแปรปรวนรว่มของตวัแปรสงัเกตได ้

4. การตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดล 
โมเดลที่มาตามทฤษฎีหรืองานวิจัยนัน้จะสอดคลอ้งกับขอ้มูลที่รวบรวม

จากกลุม่ตวัอย่างหรือไม่นัน้จะตอ้งตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดล ถา้หากมีความสอดคลอ้ง
เรียกว่า Model Fit ซึ่งการตรวจสอบก็คือ การตรวจสอบ Σ กบั Σ (θ) โดยการพิจารณาจากดชันีการ
ตรวจสอบซึ่งมีหลายดชันี 

4.1 การปรบัโมเดล 
ถา้หากโมเดลยังไม่สอดคลอ้งกับข้อมูลเชิงประจักษ์ก็ใหป้รบัโมเดล

ลากเสน้ความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปร ตามค าแนะน าของโปรแกรม ขัน้ตอนการวิเคราะหโ์มเดล
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สมการโครงสรา้ง ค่าที่ไดเ้รียกว่าเมทริกซค์วามแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมของส่วนที่เหลือ 
(Residual Covariance matrix) ซึ่งสรุปดงัภาพประกอบ 6 ต่อไปนี ้

 

 
 

ภาพประกอบ 6 การสรุปขัน้ตอนการวิเคราะห ์SEM 
ที่มา : ยทุธ ไกยวรรณ ์(2556, น. 16). การวิเคราะหโ์ม.เดลส.มการโค.รงสรา้ง 

ศกึษาจากทฤษฎีหรืองานวิจยัอย่างหนกัแน่น 

โมเดล SEM 

1) การก าหนดโมเดลหรือการก าหนดโครงสรา้งโมเดล 

(Model Specification) 

2) การระบคุวามเป็นไปไดค้ าเดียวของโมเดล 
(Model Specification) 

3) การประมาณค่าพารามิเตอรข์องโมเดล 
(Parameter Estimation) 

จากขอ้มลูเชงิประจกัษ ์
(กลุ่มตวัอยา่ง) 

มีลกัษณะเป็น Over Identification 

แปลความหมายจากโมเด.ล 

เมทรกิซส่์วนท่ีเหลือ 
(Residual 

Covariance Matrix) 

เมทริกซค์วามแปรปรวนรว่ม
ของโมเดลจากกลุ่มตวัอย่าง 
(Simple Covariance 

Matrix) (∑) 

เมทรกิซค์วามแปรปรวนรว่ม 
ของโมเดลท่ีสรา้งขึน้ 

(Computed Covariance Matrix) 

∑ (𝜃) 

การตรวจสอบตวัแปรความสอดคลอ้ง
ของโมเดลตามกบัดชัด ี
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4.2 การพิจารณาสว่นที่เหลือ (Residual) 
ในการพิจารณาสว่นที่เหลือ หรืออาจเรียกว่าเมทริกซค์วามแปรปรวน

และความแปรปรวนร่วมของส่วนที่เหลือ (Residual Covariance Matrix) ที่ไดจ้าก Σ - Σ (θ) เมื่อ
พบว่าค่าส่วนที่เหลือไม่เท่ากบั 0 แสดงว่าโมเดลเกิดความคลาดเคลื่อนซึ่งการพิจารณาตรวจสอบ
วิธีนีถื้อว่าเป็นวิธีที่ง่ายที่สดุ 

หาก Σ - Σ (θ) มีค่าเป็น + แสดงว่า โมเดลที่สรา้งขึน้มาท านายความ
แปรปรวนร่วมไดต้ ่ากว่าความแปรปรวนร่วมของกลุ่มตวัอย่าง และหาก Σ - Σ (θ) มีค่าเป็น – แสดง
ว่าโมเดลที่สรา้งขึน้มาทานายความแปรปรวนรว่มไดส้งูกว่าความแปรปรวนรว่มของกลุม่ตวัอย่าง 

ในการพิจารณาค่าส่วนที่เหลือ พิจารณาจากความสอดคล้องของ
โมเดลที่สรา้งขึน้มากบัโมเดลของกลุ่มตวัอย่างในโมเดลสมการโครงสรา้ง จะพิจารณาจากค่าส่วน
ที่เหลือที่ควรมีค่าใกลเ้คียง 0 และมีการแจกแจงแบบปกติ และหากมีค่าคลาดเคลื่อนไปจากนีจ้ะ
พิจารณาดชันีอื่นประกอบ 

5. การประเมินความสอดคลอ้งของโมเดล 

เกณฑก์ารประเมินความสอดคลอ้งของโมเดลที่ควรตอ้งนมาพิจารณาตามขอ้แนะน าของโปรแกรม 
LISREL การพัฒนาโมเดลใหม้ีความสอดคลอ้งกับขอ้มูลเชิงประจักษ์หรือที่นิยมเรียกว่า “Model 
Fit” ซึ่งเป็นโมเดลที่ผูว้ิจัยไดป้รบัแต่งจนมีความสมบูรณเ์ป็นที่ยอมรบัและน่าเชื่อถือตามหลกัของ
กระบวนการวิจยั ผูว้ิจยัจ าเป็นตอ้งคานึงถึงตวัเกณฑท์ี่จะน ามาใชใ้นการประเมินและปรบัแต่งโมเดล
ก็ตอ้งเป็นที่ยอมรบัแพร่หลายดว้ยเช่นกนั โดยเกณฑก์ารประเมินโมเดลที่ควรตอ้งน ามาใชพ้ิจารณา 
ไว ้6 เกณฑ ์ตามตาราง 9 ดงันี ้

ตาราง 10 เกณฑก์ารประเมินความสอดคลอ้งของโมเดลที่ควรตอ้งน ามาพิจารณา 

ล าดับ ค่าดัชนี เกณฑ ์ การพิจารณา 

1 ค่าสถิติไค-สแควร ์

(Chi-Square : 2) 

P > .05 ค่า p มีมากกว่า 0.05 แสดงว่าโมเดลมี 
ความเหมาะสม (Goodness of fit) 
และสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มลูเชิง 
ประจกัษ ์
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ล าดับ ค่าดัชนี เกณฑ ์ การพิจารณา 

2 ค่าสถิติไค-สแควร์

สมัพนัธ ์(2 /df) 

< 3 ค่า CMIN/df ตอ้งนอ้ยกว่า 3 และถา้ค่า
CMIN/df ยิ่งมีค่าใกล ้0 มากเท่าไร แสดงว่า
โมเดลนัน้ยิ่งมีความกลมกลืนสอดคลอ้งกบั
ขอ้มลูเชิงประจกัษม์ากขึน้เท่านัน้ 

3 ค่าดชันีวดัระดบัความ
สอดคลอ้งกลมกลืน 
(Goodness of Fit 
Index : GFI) 

> 0.90 ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้ง 
กลมกลืนตอ้งมากกว่า 0.90  
(GFI > 0.90) และยิ่งค่าดชันีวดัระดบัความ
สอดคลอ้งกลมกลืน ย่ิงมีค่าใกล ้1 มากเท่าไร 
แสดงว่าโมเดลนัน้ยิ่งมีความกลมกลืน
สอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิง 
ประจกัษม์ากขึน้เท่านัน้ 

4 ค่าดชันีวดัระดบัความ
กลมกลืน 
ปรบัแกแ้ลว้ (Adjusted 
Goodness Fit Index : 
AGFI) 

> 0.90 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนปรบัแก ้
แลว้ตอ้งมากกว่า 0.90 (AGFI > 0.90) 
และยิ่งค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
ปรบัแกแ้ลว้ยิ่งมีค่าใกล ้1 มากเท่าไร 
แสดงว่าโมเดลนัน้ยิ่งมีความกลมกลืน 
สอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษม์ากขึน้เท่านัน้ 

5 ค่าดชันีรากที่สองของ
ค่าเฉลี่ยของการ
ประมาณค่าความ 
คลาดเคลื่อน (Root 
Mean Square Error of 
Approximation : 
RMSEA) 

< 0.80 ค่าดชันีรากที่สองของค่าเฉลี่ยของการ 
ประมาณค่าความคลาดเคลื่อนจะตอ้งมีค่าต ่า
กว่า 0.08 (RMSEA < 0.08) ถา้ค่าดชันีรากท่ี
สองของค่าเฉลี่ยของการประมาณค่าความ
คลาดเคลื่อนยิ่งมีค่าใกล ้0 มากเท่าไร แสดงว่า
โมเดลนัน้มีค่าความคลาดเคลื่อนย่ิงนอ้ย  
โมเดลจึงมีความกลมกลืนสอดคลอ้งกบัขอ้มลู
เชิงประจกัษม์ากยิ่งขึน้ 

  



  142 

ตาราง 9 (ต่อ) 

ล าดับ ค่าดัชนี เกณฑ ์ การพิจารณา 

6 ค่าดชันีวดัความ
สอดคลอ้งกลมกลืนเชิง
สมัพทัธ ์(Comparative 
Fit Index :CFI) 

> 0.90 ค่าดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิง
สมัพทัธ ์(CFI) อยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 และหากค่า
ดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสมัพทัธม์ี
ค่าดชันีมากกว่า 0.09 (CFI > 0.09) เป็นระดบั
ที่โมเดลควรถูกยอมรบั 

ที่มา : ธานินทร ์ศิลป์จารุ (2555, น. 555). การวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติดว้ย 
SPSS (พิมพค์รัง้ที่ 11). กรุงเทพฯ : บิสซิเนสอารแ์อนดดี์. 

จากตารางแสดงค่าดชันีความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดล ค่าดชันีทัง้ 

6 รายการ ไดแ้ก่ค่าสถิติไค-สแควร ์(Chi-Square : 2) ค่าสถิติไค-สแควรส์มัพนัธ ์(2/df) ค่าดัชนี
วัดระดับความสอดคล้องกลมกลืน (Goodness of Fit Index : GFI) ค่าดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืนปรบัแกแ้ลว้(Adjusted Goodness Fit Index : AGFI) ค่าดชันีรากที่สองของค่าเฉลี่ยของ
การประมาณค่าความคลาดเคลื่อน (Root Mean Square Error of Approximation : RMSEA) 
และค่าดัชนีวัดความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสมัพัทธ์ (Comparative Fit Index : CFI) มาทดสอบ
ความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐานกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ ์มีรายละเอียดดงันี ้

1. ค่าสถิติไค-สแควร ์(Chi-Square : 2) เป็นค่าสถิติทดสอบความ
สอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ถ้าค่าสถิติไค-สแควรม์ีค่าสูงมาก และมี
นยัส าคญัทางสถิติแสดงว่าฟังกช์นัความกลมกลืนมีค่าแตกต่างจากศนูยอ์ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
หรืออีกนยัหนึ่งคือโมเดลยงัไม่กลมกลืนกับขอ้มูลเชิงประจักษ์ ซึ่งผูว้ิจยัตอ้งดาเนินการปรบัโมเดล
ต่อไปจนค่าสถิติไค-สแควรท์ี่ทดสอบไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ นั่นคือค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ (p) 
มากกว่า 0.05 จึงแสดงว่าโมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 

2. ค่าสถิติไค-สแควรส์ัมพันธ์ (2/df) เป็นค่าไค-สแควรห์ารดว้ยค่า 
Degree of Freedom โดยทั่วไปค่าที่ไดถ้า้นอ้ยกว่า 3 จะเป็นค่าที่ดีและค่าที่เขา้ใกลห้รือเท่ากับ 0 
จะเป็นค่าที่ดีที่สดุ 

3. ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งกลมกลืน (Goodness of Fit Index : 
GFI) ควรมีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 โดยค่า 1 หมายถึงค่าชีว้ัดที่แสดงว่าโมเดลนั้น ๆ มีความสอดคล้อง
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กลมกลืนที่สดุ แต่หากค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งกลมกลืนมีค่าดชันีมากกว่า 0.90 เป็นระดบั
ที่โมเดลถกูยอมรบั 

4. ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนปรบัแกแ้ลว้ (Adjusted Goodness 
Fit Index : AGFI) ควรมีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 โดยค่า 1 หมายถึงค่าชีว้ัดที่แสดงว่าโมเดลนั้น ๆ  
มีความสอดคล้องกลมกลืนที่สุด แต่หากค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนปรับแก้แล้วมีค่าดัชนี
มากกว่า 0.90 เป็นระดบัที่โมเดลถกูยอมรบั 

5. ค่าดชันีรากที่สองของค่าเฉลี่ยของการประมาณค่าความคลาดเคลื่อน 
(Root Mean Square Error of Approximation: RMSEA) เป็นค่าสถิติจากขอ้ตกลงเบือ้งตน้เก่ียวกับ
ค่าไค-สแควรว์่าโมเดลตามสมมติฐานมีความเที่ยงตรงนัน้ไม่สอดคลอ้งกับความจริง ค่าดชันีราก  
ที่สองของค่าเฉลี่ยของการประมาณค่าความคลาดเคลื่อนควรมีค่าอยู่ระหว่าง 0.05-0.08 หรือ 
นอ้ยกว่า 0.08 ซึ่งแสดงว่าโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจักษ์
และค่าที่เขา้ใกล ้0 ถือเป็นค่าที่ดีที่สดุ 

6. ค่าดัชนีวัดความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสัมพัทธ์ (Comparative 
Fit Index: CFI) จะพิจารณาความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสมัพทัธ ์โดยค่าดชันีวดัความสอดคลอ้ง
กลมกลืนเชิงสมัพทัธอ์ยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 และหากค่าดชันีวัดความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสมัพัทธ์ 
มีค่าดชันีมากกว่า 0.90 ถือว่าเป็นค่าที่ดีที่สดุ 

ดังนั้นเมื่อน าค่าดัชนี RMSEA มาใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความ
กลมกลืนจึงใหว้ดั จากค่า RMSEA จะตอ้งมีค่าต ่ากว่า 0.08 ถา้ค่าดชันี RMSEA ยิ่งเขา้ใกล ้0 มาก
เท่าไรแสดงว่าโมเดลนัน้ มีค่าความคลาดเคลื่อนยิ่งนอ้ย โมเดลจึงมีความกลมกลืนสอดคลอ้งกับ
ขอ้มลูเชิงประจกัษม์ากขึน้เท่านัน้ 
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7. งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
จากการศึกษาโมเดลสมการโครงสรา้งภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย ในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ผูว้ิจยัได้
ท าการศกึษาคน้ควา้งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง ดงันี ้

7.1 งานวิจัยในประเทศ 
จากการศึกษาโมเดลสมการโครงสรา้งภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ผูว้ิจยัได้
ท าการศกึษาคน้ควา้งานวิจยัในประเทศ ดงันี ้

ปรเมษฐ์ โมลี (2552) ไดศ้ึกษาการวิเคราะหรู์ปแบบความสมัพันธโ์ครงสรา้ง
เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จ รูปแบบที่
พฒันาขึน้ประกอบดว้ยตัวแปรแฝงทัง้สิน้ 24 ตัวแปร ตัวแปรแฝง 5 ตัวและตัวแปรสงัเกตได ้19 
ตัวแปร เป็นกลุ่มประชากร ผลการวิจยัพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารโรงเรียนที่
ประสบผลส าเรจ็ ประกอบดว้ย ปัจจยั 4 ปัจจยัไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นคณุลกัษณะผูน้  า องคป์ระกอบดา้น
สถานการณผ์ูน้  าปัจจยัดา้นพฤติกรรมผูน้  าและปัจจยัดา้นบทบาทของผูน้  า ผลการวิเคราะหรู์ปแบบ
ความสมัพันธ์โครงสรา้งเชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อภาวะความเป็นผูน้  าของผูบ้ริหาร
โรงเรียนที่ประสบความส าเรจ็ พบว่า ปัจจยัทัง้ 4 มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อภาวะผูน้  าทกุปัจจยั 

สุ ธ า สิ นี  ส ว่ า ง ศ รี  ( 2555) ไ ด้ ศึ ก ษ า ก า ร พัฒ น า ภ า ว ะ ผู้ น า ภ า ค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่า ผูน้  ามีพฤติกรรมระหว่างการพฒันาอยู่ในระดบัดีมากทุกขอ้ 
ความพึงพอใจต่อการพัฒนาอยู่ในระดับมากที่สุด ผลการติดตามการน าความรูไ้ปพัฒนาการ
ปฏิบติังานหลงัการพัฒนา 1 เดือน โดยการสนทนากลุ่มและตอบแบบสอบถามเพื่อส ารวจระดับ
ความสามารถในการเป็นผูน้  าดา้นเทคโ.นโลยี.สารส.น.เทศและการสื่อสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขั้นพืน้ฐาน พบว่า ความรูท้ี่ไดร้บัจากการพัฒ .นาความสา .มารถในการเป็นผูน้  าดา้นเทคโ .นโลยี .
สารสนเ.ทศและการสื่อสารของผูเ้ขา้พฒันาในระดบัมากท่ีสดุซึ่งสงูกว่าก่อนการพฒันา  
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ชวลิต เกิดทิพย ์(2554) ไดท้ าการวิเคราะหแ์ละเสนอผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานในภาคใต ้พบว่า องคป์ระกอบภาวะผูน้  าทางเทค.โนโล
ยี .การศึกษาส าหรับผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) กฎระเบียบและ
จริยธรรมทางเทคโน .โลยีการศึ .กษา 2) การรูเ้ทคโนโลยี .การศึกษา 3) การจัดการดา้นโครงสรา้ง
พืน้ฐานเทคโน.โลยี. 4) ค่านิยมและจิตส านึกต่อองคก์รและสงัคม 5) ความรูค้วามสามารถพิเศษเท.คโนโลยี . 
6) บุคลิกภาพ 7) การบูรณาการเทคโ.นโลยี.เขา้กับการจัดการศึกษา 8) ภูมิหลงัทางสงัคม และ 9) 
การประเมินและการนิเทศ ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1) ขัน้รูแ้ละตระหนกั 2) ขัน้ประเมินการ
ก่อนด าเนินการ 3) ขัน้ด าเนินการเปลี่.ยนแ.ปลง 4) ขัน้ปรบัปรุง 5) ขัน้ประเมินหลงัด าเนินการ 6) ขัน้คงสภาพ 

บรรจบ บุญจนัทร ์(2554) ไดท้ าการศึกษา โมเดลสมการโครงสรา้งภาวะ
ผูน้  าเชิงเทคโนโลยีของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผลการวิจยัสรุปได ้ดงันี ้1) ระดบัภาวะผูน้  า
เชิงเทคโนโลยี และระดบัปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าเชิงเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละปัจจยั พบว่า สว่นใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก โดยปัจจยั
สมรรถนะทางเทคโนโลยีที่อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบจ าแนกตามเพศ และอายุ 
พบว่า ทุกปัจจัยไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จ าแนกตามประสบการณ์เป็นผูบ้ริหาร 
พบว่า ปัจจัยดา้นการบูรณาการเทคโนโลยีระหว่างกลุ่มประสบการณ์เป็นผู้บริหาร 1 – 9 ปี และกลุ่ม
ประสบการณเ์ป็นผูบ้ริหาร 19 – 40 ปี แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 จ าแนก
ตามขนาดสถานศึกษา พบว่า ทุกกลุ่มขนาดสถานศึกษาแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติทุก
ปัจจัย 2) โมเดลสมการโครงสรา้งภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานที่

พัฒนาขึน้มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ รูปแบบสุดท้ายมีค่าสถิติดังนี ้ 2 =59.14, 
df=69, P-value=0.79558, RMSEA=0.000, CN=819.4895, GFI = 0.9850, AGFI=0.9704 และ 3) 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี โดย
เรียงล าดับค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลจากมากไปหาน้อย ดังนี ้(1) อิทธิพลทางตรง มี 4 ปัจจัย คือ 
ปัจจัยการพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยี ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี ปัจจัยการบูรณาการ
เทคโนโลยี และปัจจยัสมรรถนะทางเทคโนโลยี (2) อิทธิพลทางออ้มมี 2 ปัจจยั คือ ปัจจยัสมรรถนะ
ทางเทคโนโลยีที่สง่ผ่านปัจจยัการพฒันาวิชาชีพดา้นเทคโนโลยีและปัจจยัการบูรณาการเทคโนโลยี 
และปัจจัยการพัฒนาวิชาชีพดา้นเทคโนโลยีที่ส่งผ่านปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยี และ (3) 
อิทธิพลรวมมี 4 ปัจจยั คือ ปัจจยัวิสยัทศันท์างเทคโนโลยี ปัจจยัการพฒันาวิชาชีพดา้นเทคโนโลยี 
ปัจจยัการบรูณาการเทคโนโลยี และปัจจยัสมรรถนะทางเทคโนโลยี 
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อรุุดา สดุมี (2558) ไดท้ าการวิจยัเรื่องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้  าทางดา้น
เทคโนโลยี.เพื่อการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาเฉพาะความพิการ ผลการศึกษาพบว่า 
องคป์ระกอบของภาวะผูน้  าดา้นเทคโนโลยี .เพื่อการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษาเฉพาะความ
พิการที่เหมาะสม มี 8 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) วิสัยทัศนผ์ูน้  า 2) การบริหารจัดการเทคโนโลยี .ใน
สถานศึกษา 3) วัฒนธรรมการเรียนรูใ้นยุคดิจิตอล 4) ความรูเ้ก่ียวกับเทคโนโลยี .เพื่อการศึกษา
ส าหรบัคนพิการ 5) การบูรณาการเทคโนโลยี .ในการจดัการศึกษา ส าหรบัคนพิการ 6) การประเมิน
และการนิเทศ 7) สงัคม จริยธรรม และกฎหมายส าหรบัพลเมืองยุคดิจิตอล และ 8) ความเป็นมือ
อาชีพ ซึ่งในปัจจุบันผู้บริหารสถานศึกษาเฉพาะความพิการมีการปฏิบัติน้อยกว่าการให้
ความส าคัญทุกองค์ประกอบโดยดา้นการบรูณาการเทคโนโลยี ในการจัดการศึกษาส าหรบัคน
พิการมีการปฏิบติันอ้ยที่สดุ  

คมพิศิษฐ์ ศรีบุญเรือง (2558) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทาง
เทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่าผลการทดลองใช้
รูปแบบภาวะผู้น าทางเทคโนโลยี .สื่อสารสานเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของผู้บริหาร
สถานศึกษา ทั้ง 3 ระยะ พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยระยะหลงัการปฏิบติัการมีค่าสูงกว่า
ระยะก่อนปฏิบติัการ อย่างมัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และระยะติดตามผลมีค่าเฉลี่ยสูงกว่า
ระยะหลงัปฏิบติัการ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 

จฬุาลกัษณ ์อกัษรณรงค ์และกหุลาบ ปรสิาร (2561)ไดท้ าการวิจยัเรื่อง ปัจจยัที่
ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเชิงเทคโ .นโลยี .สาร .สน .เทศของผูบ้ริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตหนองหาน 
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศึกษา เขต 20 จงัหวดัอดุรธานี กลุม่ตวัอย่างจ านวน 175 คน 
แบ่งเป็นผู้บริหาร 8 คน และครู 167 คน จากนั้นสุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น โดยใช้
โรงเรียนเป็นเกณฑใ์นการแบ่งและก าหนดสัดส่วนจ านวนกลุ่มตัวอย่าง แลว้น ามาสุ่มอย่างง่าย 
เครื่องมือที่เป็น แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั วิเคราะหข์อ้มลูดว้ยโปรแกรม 
คอมพิวเตอรส์  าเร็จรูป หาค่าความถ่ี รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน หาค่าสมัประสิทธิ์

สหสมัพนัธข์องเพียรส์นัและวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคณู ผลการศึกษา พบว่า ระดบัภาวะผูน้  าเชิง
เทคโนโลยี.สารสนเทศของผูบ้ริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตหนองหาน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 จงัหวดัอดุรธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 2) ปัจจยัที่ส่งผลต่อ
ภาวะผูน้  าเชิงเทคโนโลยี.สารสนเทศของ ผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยเรียงค่าสมัประสิทธิ์จากมากไป
หาน้อย คือ ด้านการบูรณาการเทคโนโลยี .สารสนเทศและด้านการพัฒนาวิชาชีพด้านทาง
เทคโนโลยี.สารสนเทศ และดา้นการพฒันาวิชาชีพ ดา้นทางเทคโนโลยี.สารสนเทศ ส าหรบัดา้นที่มี
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ความสมัพนัธน์อ้ยที่สุด คือ ดา้นสมรรถนะทางเทคโนโลยี.สารสนเทศ 3) การพยากรณภ์าวะผูน้  า
เชิง เทคโนโลยี.สารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษามีเพียง 2 ปัจจัยเท่านั้นที่ร่วมกันพยากรณ์ 
ภาวะผูน้  าเชิงเทคโนโลยี.สารสนเทศของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่ ดา้นการบูรณาการเทคโนโลยี.
และดา้นการพฒันาวิชาชีพดา้นเทคโนโลยี.สารสนเทศ 4) ผลการวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคณูแบบ
ขัน้ตอนของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเชิงเทคโนโลยี.สารสนเทศ ของผูบ้ริหารสถานศึกษา พบว่า 
เมื่อน าตวัแปรตน้ปัจจยัที่สง่ผลต่อภาวะผูน้  าเชิงเทคโนโลย.ีสารสนเทศทัง้ 2 ดา้น คือ ดา้นการบรูณาการ
เทคโนโลยี.สารสนเทศและดา้นการพฒันา วิชาชีพดา้นทางเทคโนโลยี.สารสนเทศ มีค่าสมัประสิทธิ์

สหสมัพันธ์พหุคูณเท่ากับ 0.413 และค่าสมัประสิทธิ์การถดถอยรอ้ยละ 17.10 อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยค่ามาตรฐานค่าสมัประสิทธิ์การถดถอยของปัจจัยท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  า
เชิงเทคโนโลยี .สารสนเทศของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นสูงสุด คือ ดา้นการบูรณาการเทคโนโลยี .
สารสนเทศ รองลงมา คือด้านการพัฒนาวิชาชีพด้านทาง เทคโนโลยี .สารสนเทศ โดยมีค่า
สมัประสิทธิ์การถดถอยในรูปของคะแนนมาตรฐานเท่ากบั 0.241และ 0.207 ตามล าดบั  

ชัญญาภัค ใยดี (2561) ไดท้ าการวิจัย เรื่องศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะ
ผู้น าด้านเทคโ .นโลยี .ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา   
ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดับภาวะผูน้  าดา้นเทคโ .น .โลยี .ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้  าด้าน 
เทคโ..นโลย.ี จ าแนกตามอาย ุและประสบการณก์ารท างาน โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
3) แนวทางพฒันาภาวะผูน้  าดา้นเทคโ.นโลยี.ของผูบ้ริหารสถานศึกษา (1) ดา้นความเป็นผูน้  าดา้น
วิสยัทศัน ์ผูบ้ริหารตอ้งศึกษานโยบายของหน่วยงานตน้สงักัด เพื่อก าหนดเป้าหมายในการพฒันา
และสง่เสรมิการระดมทุน (2) ดา้นพฒันาการเรียนรูยุ้คดิจิทลั ผูบ้รหิารตอ้งเป็นผูน้  าดา้นเทคโ.นโลยี.
ส่งเสริมใหค้รู บุคลากรทางการศึกษาสรา้งเครือข่ายในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้(3) ดา้นความเป็น
เลิศในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพผูบ้ริหารตอ้งมีความเป็นผูน้  าดา้นการใชเ้ครื่องมือดิจิทัลในการ
ปฏิบติังาน ส่งเสริมใหค้รูเขา้ใจและเห็นความส าคญัของการใช้เทคโ .นโลยี .ในการสื่อ.สาร (4) ดา้น
การพฒันาอย่างเป็นระบบ ผูบ้ริหารตอ้งใชยุ้ทธศาสตรค์วามร่วมมือโดยเชิญ ทุกภาคส่วนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการสรา้งความเขา้ใจ ก าหนดยุทธศาสตร ์วางแผนในการพัฒนา สรา้งสงัคมแห่งการ
เรียนรู้และองค์ความรู้ร่วมกันและควรแต่งตั้งคณะกรรมการ  จัดเก็บและดูแลระบบข้อมูลให้ 
สามารถเรียกใชไ้ดส้ะดวก (5) ดา้นความเป็นพลเมืองดิจิทลั ผูบ้ริหารควรมีนโยบายการใชเ้ทคโน.โลยี.
ส าหรบัผูเ้รียนอย่างชดัเจนและมีการจดัเตรียมวสัด ุอปุกรณ ์และมีเครื่องมือดิจิทลัที่เพียงพอต่อการ
ใชง้านของนกัเรียน 
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สเุหด หมดัอะดมั และ สนุทรี วรรณไพเราะ (2562) ไดท้ าการวิจยัเรื่อง ภาวะ
ผู้น าเชิงเทคโน .โลยีของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนเอกชน สังกัด
ส านกังานการศกึษาเอกชนจงัหวดัสงขลา โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อศกึษา และเปรียบเทียบภาวะผูน้  า
เชิงเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู โรงเรียนเอกชน สงักดัส านักงาน
การศึกษาเอกชนจงัหวัดสงขลา จ าแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณท์ างาน และ
ขนาดสถานศึกษากลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดั
สงขลา ปีการศกึษา 2561 จ านวน 350 คน ก าหนดขนาด กลุม่ตวัอย่าง โดยใชต้ารางส าเรจ็รูปของ 
เครจซี และมอรแ์กน และน ามาสุ่มแบบ แบ่งชั้น ตามขนาดของสถานศึกษา แลว้สุ่มอย่างง่าย 
โดยวิธีการจบัสลากผลการวิจยั พบว่า ภาวะผูน้  าเชิงเท.คโนโลยี ในภาพรวมและรายดา้น อยู่ในระดบัมาก 
ผลการเปรียบเทียบ พบว่า ครูที่มีอายุระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้  า  
เชิงเทคโนโลยี โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ส่วนครูที่มีเพศ ประสบการณท์ างาน และ
ท างานในขนาด สถานศึกษาที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็น โดยภาพรวมไม่แตกต่างรายด้าน
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

7.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
จากการศึกษาโมเดลสมการโครงสรา้งภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ผูว้ิจยัได้
ท าการศกึษาคน้ควา้งานวิจยัต่างประเทศ ดงันี ้

โรเจอร ์ (Rogers, 2014) ได้ชีใ้ห้เห็นว่าภาวะผู้น าเทคโนโ .ลยีของผู้บริห .าร  
สถา.นศึกษามีความสมัพันธ์กับการน าเท.คโน.โลยี.ไปบูรณาการกับการพัฒนาหลกัสูตรและการใช้
เทคโนโลยี 

Kozloski (2006) ไดท้ าการวิจัยเรื่อง ศึกษาหลักการความเป็นผูน้  าส าหรับ
การบูรณาการเทคโนโลยี:การศึกษาความเป็นผูน้  าดา้นเทคโนโลยี.หลกั พบว่า ระบบโรงเรียนใน
ปัจจุบนัจ าเป็นตอ้งมีผูค้วบคมุการท างานไม่เพียง แต่ผูจ้ดัการขอ้มลู และการฝึกสอนเท่านัน้ แต่ยัง
เป็นผูน้  าความเป็นผูน้  านีเ้ป็นองคป์ระกอบส าคัญในการชีน้  า กระบวนการเรียนการสอนจ าเป็น
ส าหรบัการเตรียมนกัเรียนของวนันีด้ว้ยความรูแ้ละทกัษะ ที่จ  าเป็นสงัคมปัจจบุนักลายเป็นพลเมือง
ที่มีประสิทธิผลของศตวรรษที่ 21 บทบาทดัง้เดิมของอาจารยใ์หญ่ของอาคารจะตอ้งเป็นผูจ้ัดการ
โรงเรียนดูแลกิจกรรมวันต่อวันท างานได้อย่างราบรื่น ความแตกต่างของผู้น ากับผู้จัดการมี
ความส าคญัอย่างที่มนัเป็นผูน้  าใน องคก์รที่สรา้งวิสยัทศันส์  าหรบัการเปลี่ยนแปลงและผูจ้ดัการที่
สามารถวางแผนไดแ้ละใช ้รายละเอียดของการเปลี่ยนแปลงนัน้ อาจารยใ์หญ่ในวนันีจ้ะตอ้งบรรลุ
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บทบาททั้งสองท าความเขา้ใจถึงความส าคัญและการเตรียมพรอ้มเพื่อรองรบัการเปลี่ยนแปลง  
ในโรงเรียน วัฒนธรรม บทบาทและความส าเร็จเหล่านีม้ีความส าคัญในการรกัษาวิสยัทัศนแ์ละ
อ านวย ความสะดวกในกระบวนการเปลี่ยนแปลงที่เก่ียวขอ้งกบัวิสยัทศันน์ี ้ในฐานะผูน้  าการเรียน 
การสอนในศตวรรษที่ 21 ปัจจุบนัอาคารหลกัก าลงัถูกขอใหม้ีบทบาทส าคญัในบูรณาการ เทคโ.นโลยี .
บทบาทนีเ้ป็นปัจจัยส าคัญในการช่วยครูในการสรา้งอุดมคติของวันนี ้สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้
ส  าหรบันกัเรียน 

American Institute for Research (2004) ได้ท าการศึกษาเรื่อง มาตรฐาน
ทางเทคโนโลยีการศึกษาแห่งชาติส าหรบัผูบ้ริหาร (National Educational Technology Standard 
for Administrators: NETS-A) ดา้นวฒันธรรมการเรียนรูยุ้คดิจิทลั ซึ่งมีขอบข่ายครอบคลมุถึงการ
ที่ผูบ้ริหารมีความรู ้ความมั่นใจในการน าเทคโนโลยีมาใช้ พัฒนาการเรียนรู ้ เป็นแบบอย่างและ
สนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพ จัดแหล่งเรียนรูท้าง
เทคโนโลยีที่หลากหลายที่ตรงตามความตอ้งการของผูเ้รียนแต่ละบุคคล น าเทคโนโลยีมาใชใ้นการ
เรียนรูอ้ย่างมีประสิทธิภาพและสอดคลอ้ง กบัหลกัสตูร สนบัสนุนใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
เรียนรูโ้ดยใชน้วตักรรม 

Hughes & Hosfeld (2005) ไดศ้กึษาคณุลกัษณะของผูน้  าที่เก่ียวขอ้งกับการ
สรา้งความยั่งยืน (Sustainability) จากการศึกษาพบว่าคุณลกัษณะผูน้  าอย่างยั่งยืน ไดแ้ก่ การมี
วิสัยทัศน์ (Visionary) การมีกระบวนการคิดที่ เป็นระบบ (System Thinker) การเป็นผู้ริเริ่ม
(Innovator) เต็มใจที่จะเรียนรูแ้ละสรา้งสรรค์นวัตกรรมใหม่ การประสานงาน (Collaborator) 
สนับสนุนการศึกษา (Educator/Advocate) การมีอิสระในการแบ่งปันการเรียนรูท้ี่เก่ียวกับความ
ยั่งยืนทัง้ในองคก์รและคู่แข่งขนั การแบ่งปันความรู ้สรา้งความกระตือรือรน้ใหผู้ร้่วมงานเพื่อสรา้ง
ความยั่งยืนและการกระตุ้นใหบุ้คคลมองเห็นว่าเป็นภารกิจของพวกเขา มีการส่งเสริมและให้
ความรูแ้ก่ผูร้ว่มงาน 

Redish & Chan (2006) ได้ท าการวิจัยเรื่องความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยี 
การรบัรูข้องผูบ้ริหารเก่ียวกับโปรแกรมการเตรียมความเป็นผูน้  า ผลการศึกษาพบว่า คะแนนที่
ผูบ้รหิารตอ้งการในการจดัท าเทคโน .โลยีสงูกว่าค่าเฉลี่ยเล็กนอ้ย คะแนนย่อย ทัง้หมดไดค้ะแนนสงู
กว่าค่าเฉลี่ยยกเว้น Subscale 4 (รองรับ, การบ ารุงรักษา การด าเนินงานและการเงิน) และ 
Subscale 5 (การประเมินและการประเมินผล) การรบัรู ้ของผูส้มัครในการเตรียมโปรแกรมของ
พวกเขาถกูแบ่งออก แนะน าใหป้รบัเปลี่ยนโปรแกรม ดว้ยมาตรฐาน NET-A 
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ดงันัน้ ภาวะผูน้  าเทคโนโ.ลยี .ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวัด
ภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย เป็นพฤติกรรมที่ส  าคัญอย่างยิ่งในพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาขององค์กร
การศึกษา จะท าใหป้ฏิบติัหนา้ที่ในการเป็นผูน้  าเทคโนโลยี ไดส้่งเสริม สนับสนุนทางเทค .โนโลยี . 
ย่อมไดร้บัความไวว้างใจ และการสนบัสนุนจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เกิดความเชื่อมั่นและศรทัธาต่อ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูใ้ตบ้ังคับบัญชาย่อมรักและศรทัธา ทุ่มเทก าลังกายและก าลังใจในการ
ท างานใหป้ระสบผลส าเร็จการท างานก็จะบรรลุวัตถุประสงคข์ององคก์รไดอ้ย่างรวดเร็ว  ส่งผลให้
สถานศึกษาสามารถผลิตนักเรียนที่มีคณุภาพ มีความรูค้วามสามารถ เป็นเด็กดี มีสมรรถนะทาง
เทค.โนโลยีทนัต่อการเปลี่ยนแปลงและอยู่ในสงัคมไดอ้ย่างมีความสขุ ดงันัน้ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจ 
ที่จะศกึษาโรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย  
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บทที ่3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนีใ้ช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ด าเนินการวิจัยโดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยแบบบรรยาย (Descriptive Research) โดยมุ่งศึกษาพัฒนาโมเดลสมการโครงสรา้ง
ของปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย โดยยดึหลกัทฤษฎีและผลการวิจยั จากนัน้น าโมเดลไปตรวจสอบ
ความกลมกลืนกับขอ้มูลเชิงประจกัษ์ ซึ่งการพัฒนาโมเดลสมการโครงสรา้งใหส้อดคลอ้งกับองค์
ความรูเ้ดิม ทัง้ดา้นทฤษฎีผลการวิจยัเชิงประจกัษ์ และสอดคลอ้งกบัขอ้ตกลงเบือ้งตน้ ผูว้ิจยัจึงได้
ออกแบบวิธีด าเนินการวิจยัของการพฒันาโมเดลสมการโครงสรา้งของปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  า
เทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 
มีวิธีด าเนินการวิจยั ดงัรายละเอียดต่อไปนี ้คือ 

1. ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
3. การสรา้งและตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ 
4.การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
5. สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1. ประชากรที่ใช้ในการด าเนินการวิจัยครั้งนี ้ คือ ผู้อ  านวยการและรองผู้อ  านวยการ  

ในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานที่โรงเรียนเปิดท าการจัดการเรียนการสอนระดับมธัยมศึกษาภาคใตฝ่ั้ง
อ่าวไทย ปีการศกึษา 2564 จ านวน 564 คน (ส านกังานศกึษาธิการภาค, 2563, น. 34) โดยสามารถ
จ าแนกตามจังหวัดที่มีการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื ้นฐาน  ดังนี ้ โรงเรียนในจังหวัด
นครศรีธรรมราช มีจ านวน 195 คน โรงเรียนในจงัหวดัสงขลา มีจ านวน 85 คน โรงเรียนในจงัหวัดสุ
ราษฎรธ์านี มีจ านวน 136 คน โรงเรียนในจังหวัดพัทลุง มีจ านวน 85 คนและโรงเรียนใน จังหวัด
ชมุพร มีจ านวน 63 คน 
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2. กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการด าเนินการวิจัยครัง้นี ้คือ ผูอ้  านวยการและรองผูอ้  านวยการ 
ในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานที่โรงเรียนเปิดท าการจัดการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษา  ภาคใต ้
ฝ่ังอ่าวไทย ปีการศึกษา 2564 ตามแนวคิดของ Kline (2011, p. 12) ควรมีขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 
10-20 เท่าของตวัแปรสงัเกตไดใ้นโมเดล จากการวิจยัในโมเดลมีตวัแปรสงัเกตได ้15 ตวัแปร ดงันัน้
ผู้วิจัยใช้กลุ่มตัวอย่าง 15 เท่าของตัวแปรสังเกตได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 225 คน เพื่อให้กลุ่ม
ตวัอย่างมีจ านวนมากพอผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนดขนาดกลุม่ตวัอย่างจ านวน 300 คน โดยกลุม่ตวัอย่างที่
ไดใ้ชว้ิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Sampling) เพื่อใหก้ลุ่มตัวอย่างมีลักษณะการ
กระจายตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละจังหวัด ผู้วิจัยด าเนินการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น 
(Stratified Sampling) จ าแนกตามประเภทตามจังหวัดแบ่งชั้นเป็น 5 จังหวัด ได้แก่ 1) จังห .วัด
นครศรีธรรมราช 2) จงัห .วดัสงขลา 3) จงัหว .ัดสรุาษฎรธ์านี 4) จงัห .วดัพทัลงุ และ 5) จ .ังหว .ัดชุมพร 
จากนัน้จ าแนกตามประเภทสถานศึกษา แบ่งกลุ่มเป็น 4 กลุ่มไดแ้ก่ 1) ขนาดเล็ก 2) ขนาดกลาง            
3) ขนาดใหญ่ และ 4) ขนาดใหญ่พิเศษ เพื่อใหไ้ดก้ลุ่มตวัอย่างมีลกัษณะการกระจายตามสดัส่วน
ของประชากร 

ตาราง 11 การจ าแนกขอ้มลูประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 

จังหวดั 

ประเภทของสถานศึกษา (จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง) 
ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่ ขนาดใหญพ่ิเศษ รวม 

ประชากร กลุ่ม
ตัวอย่าง 

ประชากร กลุ่ม
ตัวอย่าง 

ประชากร กลุ่ม
ตัวอย่าง 

ประชากร กลุ่ม
ตัวอย่าง 

ประชากร กลุ่ม
ตัวอย่าง 

นครศรีธรรมราช 7 4 78 42 60 32 50 26 195 104 

สรุาษฏรธ์านี 1 1 46 24 44 23 45 24 136 72 

สงขลา 21 12 22 12 12 6 30 15 85 45 

พทัลงุ 5 3 16 8 44 23 20 11 85 45 

ชมุพร 3 1 20 11 20 11 20 11 63 34 
รวม 37 21 182 97 180 95 165 87 564 300 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
ส าหรบัเครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูครัง้นี ้ผูว้ิจยัสรา้งขึน้จากฐานแนวความคิด

ทฤษฎี และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งการพฒันาโมเดลสมการโครงสรา้งของปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  า
เทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ัง 
อ่าวไทย และเป็นเครื่องมือที่ผู ้วิจัยได้ปรับปรุงและพัฒนา ให้เหมาะสมกับการวิจัยในครั้งนี ้ 
ลกัษณะของเครื่องมือมีรายละเอียดพอสงัเขป ดงันี ้

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 5 ตอน ดงันี ้
ตอนที่ 1 ขอ้มลูทั่วไป มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ไดแ้ก่ 

เพศ อาย ุประสบการณเ์ป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา และขนาดของสถานศกึษา 
ตอนที่ 2 ภาวะผูน้  าทางเทคโนโ.ลยี  
ตอนที่ 3 การบรูณาการทางเทคโ.นโลยี  
ตอนที่ 4 สมรรถนะทางเทค.โนโลยี 
ตอนที่ 5 วิสยัทศันท์างเท.คโนโลยี 

ซึ่งตอนที่ 2-5 เป็นแบบสอบถามมาตรวดัประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบัคือ มาก
ที่สดุ มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยที่สดุ ใหผู้ต้อบเลือกตอบเพียงระดบัเดียว โดยครอบคลมุภาวะ
ผู้น าเทคโนโลยี ตลอดจนปัจจัยที่ส่งผล ได้แก่ การบูรณาการทางเทค .โนโลยี สมรรถนะทาง
เทคโน.โลย ีและวิสยัทศันท์างเท.คโนโลย ี

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
1. ศึกษาหลักการแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เก่ียวกับการพัฒนาโมเดลสมการ

โครงสรา้งของปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั โรงเรียน
มธัยมศกึษา ในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย  

2. ก าหนดนิยามปฏิบติัการของเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัทุกชดุโดยอาศยัฐานทฤษฎี และ
งานวิจยัจากขัน้ตอนในขอ้ 1 

3. ด าเนินการสรา้งเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โดยค านึงถึงการสรา้งแบบสอบถามให้
เป็นไปตามหลกัวิชาการที่ถกูตอ้ง 

4. ตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือโดยด าเนินการดงันี ้
4.1 น าแบบสอบถามที่ได้รับการตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาให้ผู้เชี่ ยวชาญ

ตรวจสอบคุณภาพของข้อค าถามด้านความตรงเชิงเนื ้อหา (Content Validity) โดยคัดเลือก
ผูเ้ชี่ยวชาญแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการ
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บริหารการศึกษา จ านวน 1 คน กลุ่มผู้เชี่ยวชาญการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้ฐาน จ านวน 2 คน กลุม่ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการวดัและประเมินผลทางการ
ศึกษา  จ านวน 1 คน และกลุ่มผู้ เ ชี่ ยวชาญด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศ  จ านวน 1 คน  
รวมทัง้สิน้ 5 คน ไดแ้ก่ 

1) รองศาสตราจารย ์ดร.สรุพล บญุลือ ต าแหน่ง อาจารยป์ระจ าภาควิชาเทคโนโลยี
และสื่อสารทางการศึกษา คณะครุศาสตรอ์ตุสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัพระจอมเกลา้
ธนบรุี (ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

2) ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.ทวีศิลป์ กุลนภาดล ต าแหน่ง อาจารยป์ระจ าภาค
วิชาการบริหารการศึกษาและการอุดมศึกษา คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
(ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการบรหิารการศกึษา) 

3) อาจารย ์ดร.ราชนัย ์บุญธิมา ต าแหน่ง ขา้ราชการบ านาญ คณะศึกษาศาสตร ์
มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรโฒ (ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการวดัและประเมินผลทางการศกึษา) 

4) ดร.สมพร สงัวาระ ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห ์สิงหเสนี) 
ส  านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 (ผู้เชี่ยวชาญการบริหาร
สถานศกึษา) 

5) ดร.จินตนา ศรีสารคาม ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 
ส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 (ผู้เชี่ยวชาญการบริหาร
สถานศกึษา) 

ทัง้นีใ้หผู้เ้ชี่ยวชาญพิจารณาความตรงของขอ้ค าถามโดยการหาดชันีความสอดคลอ้ง
ระหว่างขอ้ค าถามกบันิยายามเชิงปฏิบติัการ (Item-Objective Congruence: IOC) การตรวจสอบ
มีเกณฑใ์นการตรวจพิจารณาขอ้ค าถาม ดงันี ้

ใหค้ะแนน +1 ถา้แน่ใจว่าขอ้ค าถามวดัไดส้อดคลอ้งตามวตัถุประสงค ์
ใหค้ะแนน   0 ถา้ไม่แน่ใจว่าขอ้ค าถามวดัไดส้อดคลอ้งตามวตัถปุระสงค ์
ใหค้ะแนน  -1 ถา้แน่ใจว่าขอ้ค าถามวดัไดไ้ม่สอดคลอ้งตามวตัถปุระสงค ์

การวิจยัครัง้นีไ้ดค่้า IOC ของแบบสอบถามของทุกขอ้ค าถาม โดยดชันีความสอดคลอ้ง
ของขอ้ค าถามที่ใชใ้นการวิจัยตอ้งมีค่ามากกว่า 0.50 ทุกขอ้ค าถาม (กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 
2558, น. 89) ซึ่งผลจากการสอบถามผูเ้ชี่ยวชาญ มีค่า I.O.C เท่ากับ 1.00 ทัง้นีผู้เ้ชี่ยวชาญไดใ้ห้
ขอ้เสนอแนะเพื่อแกไ้ขขอ้มลูในแบบสอบถาม เช่น การเปลี่ยนแปลงค าที่ใชใ้นแบบสอบถามบางขอ้ 
การตัดประโยคที่ฟุ่ มเฟือยออก จากนั้นผู้วิจัยได้ด าเนินการแก้ไขข้อค าถามตามที่ผู ้เชี่ยวชาญ
แนะน า เพื่อใหไ้ดแ้บบสอบถามที่สมบรูณ ์
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4.2 การตรวจสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยน าแบบสอบถามที่สรา้งขึน้ไป
ทดลองใช ้(Try-Out) กบัผูบ้รหิารสถานศึกษาที่ปฏิบติัหนา้ที่ในโรงเรียนที่ไม่ใช่กลุม่ตวัอย่างจ านวน 
30 คน แลว้น าขอ้มูลที่เก็บรวบรวมได ้ไปวิเคราะหค์วามเชื่อมั่นของแบบสอบถามเป็นรายตัวแปรแฝง
และโดยรวมด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) โดยใช้วิธีของครอนบาค 
(Cronbach) จากการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นพบว่า แบบสอบถามภาวะผู้น าเทคโนโลยีของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีค่าความเชื่อมั่นที่ 0.97 แบบสอบถามการบูรณาการทางเทคโ .นโลยี มีค่า
ความเชื่อมั่นที่  0.81 แบบสอบถามสมรรถนะทางเท .คโนโลยี มีค่าความเชื่อมั่นที่  0.94 และ
แบบสอบถามวิสัยทัศน์ทางเท .คโนโลยี มีค่าความเชื่อมั่นที่  0.94 และค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามทั้งฉบับ มีค่าเท่ากับ 0.92 โดยค่าความเชื่อมั่นที่เหมาะสมอยู่ระหว่าง 0.60 -1.00 
(กมลวรรณ ตงัธนกานนท,์ 2558, น. 89) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผูว้ิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ์โดยขอหนังสือความร่วมมือในการเก็บ

ขอ้มูลจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ และขอความอนุเคราะหจ์ากผูบ้ริหาร
การศึกษาในเขตภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย สถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อแจง้ใหส้ถานศึกษากลุ่ม
ตวัอย่างทราบและขอความอนเุคราะหใ์นการตอบแบบสอบถามจากกลุม่ผูบ้รหิารสถานศกึษา 

2. ผูว้ิจยัส่งหนงัสือขอความอนุเคราะหใ์นการตอบแบบสอบถาม พรอ้มส่งแบบสอบถาม
ถึงผูบ้ริหารการศึกษาประจ าเขตพืน้ที่ต่าง ๆ ในจังหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย เพื่อส่งไปยังผูบ้ริหาร
สถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยผูว้ิจยัเลือกใชก้ารส่งทางระบบอิเล็กทรอนิกสอ์อนไลน์เพื่อให้
กลุม่ตวัอย่างตอบกลบัมา ทัง้นีจ้  านวนผูต้อบกลบัมา 300 คน ซึ่งมจี านวนยงัมากพอกบัการท าการ
วิเคราะหข์อ้มลูเพื่อการวิจยั  

3. จากนัน้ท าการตรวจสอบขอ้มลูที่กลุ่มตัวอย่างตอบกลับมายงัผูว้ิจยั ทัง้นีเ้มื่อผ่านการ
ตรวจสอบข้อมูลแล้ว น าข้อมูลมาท าการวิเคราะห์หาระดับภาวะผู้น าเทคโนโลยี.ของผู้บริหาร
สถานศกึษา โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย  

4. ท าการน าข้อมูลเก่ียวกับการบูร .ณาการเทค .โนโลยี . สมร .รถนะทางเทคโน .โลยี . และ
วิสยัทศันท์างเทคโ.นโลยี. มาท าการวิเคราะหต์รวจสอบความกลมกลืนโมเดลสมการโครงสรา้งภาวะ
ผูน้  าเทคโน.โลย.ีของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย  
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 

การวิจัยการพัฒนาโมเดลสมการโครงสรา้งของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโ .น .โลยี .
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทยครัง้นี ้ 
ผู ้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอรส์  า เร็จรูปในการจัดกระท ากับข้อมูลด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอรส์  าเรจ็รูปเพื่อหาค่าสถิติ ดงันี ้

1. การวิเคราะห์ค่าสถิติพื ้นฐาน โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic)  
มาอธิบายหรือบรรยายผลการวิเคราะหข์อ้มูลเบือ้งตน้ เพื่อใหท้ราบลกัษณะโดยทั่วไปของตัวแปร 
ที่เก็บรวบรวมได ้โดยสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหป์ระกอบดว้ย จ านวนความถ่ี (Frequency: f) และ
ค่ารอ้ยละ (Percentage) 

2. การวิเคราะหค่์าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) 
โดยมีเกณฑก์ารแปลความหมาย ดงันี ้(ธานินทร ์ศิลป์จารุ, 2555, น. 77) 

4.51 – 5.00 หมายถึง มีการปฏิบติัตนในพฤติกรรมอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 
3.51 – 4.50 หมายถึง มีการปฏิบติัตนในพฤติกรรมอยู่ในระดบัมาก 
2.51 – 3.50 หมายถึง มีการปฏิบติัตนในพฤติกรรมอยู่ในระดบัปานกลาง 
1.51 – 2.50 หมายถึง มีการปฏิบติัตนในพฤติกรรมอยู่ในระดบันอ้ย 
1.00 – 1.50 หมายถึง มีการปฏิบติัตนในพฤติกรรมอยู่ในระดบันอ้ยที่สดุ 

การทดสอบข้อตกลงเบือ้งต้น (Assumption) ของการใช้การวิเคราะห์โม .เดลสมการ
โ.ครงสรา้ง (Structural Equation Modeling: SEM) (กริช แรงสูงเนิน, 2554, น. 64; สุวิมล ติรกานันท,์ 
2553, น. 7) ไดแ้ก่ 

1. ตรวจสอบความครบถ้วนของขอ้มูล (Valid Data) เพื่อตรวจสอบความครบถ้วน
ของขอ้มลูตวัแปรสงัเกตว่าครบถว้นหรือไม่ เพื่อปอ้งกนัการขาดหายของขอ้มลู (Missing Data) 

2. ตรวจสอบขอ้มลูมีการแจกแจงขอ้มลู (Normality) ของตวัแปรสงัเกตได ้เพื่อตรวจสอบ
ว่าขอ้มูลมีการแจกแจงปกติทดสอบค่าความเบ้ (Skewness: SK) ค่าความโด่ง (Kurtosis: KU) 
เพื่ออธิบายถึงการแจกแจงและการกระจายของตัวแปรสังเกต ซึ่งค่าความเบ้ ค่าความโด่งของ 
ตัวแปรสังเกต แต่ละตัวบ่งบอกว่ามีการแจกแจงปกติหรือไม่  โดยเกณฑค์วามเบแ้ละความโด่ง 
ที่ยอมรับได้ใต้โค้งปกตินั้นค่าความเบ้ไม่เกิน 3.00 และค่าความโด่งไม่เกิน 10.00 (กมลวรรณ 
ตงัธนกานนท,์ 2558, น. 7) 
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3. การตรวจสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรตรวจสอบโดยดูจากค่า Kaiser-Meyer-
Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) มากกว่า 0.5 และค่า Bartlett Test of Sphericity 
ตอ้งมีนยัส าคญัทางสถิติ (Sig.) เท่ากบั 0.000 จึงแสดงว่าขอ้มลูตวัแปรชุดนีเ้หมาะสมที่จะท าการ
วิเคราะหอ์งคป์ระกอบ อีกทัง้ค่าความสมัพนัธ ์(Correlation) ระหว่างตวัแปรใชส้มัประสิทธิ์สหสมัพนัธ ์
(r) ซึ่งค่าสมัประสิทธิ์แต่ละตวัแปรไม่ควรเกิน 0.90 (กมลวรรณ ตงัธนกานนท,์ 2558, น. 135) 

การตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลสมการโครงสร้างภาวะผู้น าเทคโนโลยีของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ส านกังานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน ที่ไดพ้ฒันากบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ ดว้ยโปรแกรม LISREL ซึ่งพิจารณาจากค่า 
ค่าสถิติไค-สแควร ์ (Chi-Square : 2) ค่าสถิติไค-สแควรส์ัมพันธ์ (2/df) ค่าดัชนีวัดระดับความ
สอดคลอ้งกลมกลืน (Goodness of Fit Index : GFI) ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนปรบัแกแ้ลว้ 
(Adjusted Goodness Fit Index : AGFI) ค่าดชันีรากที่สองของค่าเฉลี่ยของการประมาณค่าความ
คลาดเคลื่อน (Root Mean Square Error of Approximation : RMSEA) และค่าดัชนีวัดความ
สอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสมัพทัธ ์(Comparative Fit Index : CFI) รายละเอียดดงันี ้

1. ค่าสถิติไค-สแควร ์เป็นค่าสถิติทดสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับ
ขอ้มลูเชิงประจกัษ์ ถา้ค่าสถิติไค-สแควรม์ีค่าสงูมาก และมีนยัส าคญัทางสถิติแสดงว่าฟังชนัความ
กลมกลืนมีค่าแตกต่างจากศนูยอ์ย่างมีนัยส าคญัทางสถิติหรืออีกนัยหนึ่งคือโมเดลยงัไม่กลมกลืน
กบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ ซึ่งผูว้ิจยัตอ้งด าเนินการปรบัโมเดลต่อไปจนค่าสถิติไค-สแควรท์ี่ทดสอบไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ นั่นคือค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ (p) มากกว่า 0.05 จึงแสดงว่าโมเดลมีความ
สอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 

2. ค่าสถิติไค-สแควรส์ัมพันธ์ เป็นค่าไค-สแควรห์ารด้วยค่า Degree of Freedom 
โดยทั่วไปค่าที่ไดถ้า้นอ้ยกว่า 3 จะเป็นค่าที่ดีและค่าที่เขา้ใกลห้รือเท่ากบั 0 จะเป็นค่าที่ดีที่สดุ 

3. ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งกลมกลืน (Goodness of Fit Index : GFI) ควรมี
ค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 โดยค่า 1 หมายถึงค่าชีว้ดัที่แสดงว่าโมเดลนัน้ ๆ มีความสอดคลอ้งกลมกลืน
ที่สดุ แต่หากค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งกลมกลืนมีค่าดชันีมากกว่า 0.90 เป็นระดบัที่โม .เดล
ถกูยอมรบั 

4. ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนปรับแก้แล้ว (Adjusted Goodness Fit Index : 
AGFI) ควรมีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 โดยค่า 1 หมายถึงค่าชี ้วัดที่แสดงว่าโมเดลนั้น ๆ มีความ
สอดคลอ้งกลมกลืนที่สุด แต่หากค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนปรบัแก้แลว้มีค่าดัชนีมากกว่า 
0.90 เป็นระดบัที่โมเดลถกูยอมรบั 
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5. ค่าดชันีรากท่ีสองของค่าเฉลี่ยของการประมาณค่าความคลาดเคลื่อน (Root Mean 
Square Error of Approximation: RMSEA) เป็นค่าสถิติจากขอ้ตกลงเบือ้งตน้เก่ียวกับค่า ไค-สแควร์
ว่าโมเดลตามสมมติฐานมีความเที่ยงตรงนั้นไม่สอดคล้องกับความจริง  ค่าดัชนีรากที่สองของ
ค่าเฉลี่ยของการประมาณค่าความคลาดเคลื่อนควรมีค่าอยู่ระหว่าง 0.05-0.08 หรือนอ้ยกว่า 0.08 
ซึ่งแสดงว่าโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มลูเชิงประจกัษแ์ละค่าที่เขา้ใกล ้
0 ถือเป็นค่าที่ดีที่สดุ 

6. ค่าดัชนีวัดความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสมัพัทธ์ (Comparative Fit Index: CFI) 
จะพิจารณาความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสัมพัทธ์ โดยค่าดัชนีวัดความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิง
สัมพัทธ์อยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 และหากค่าดัชนีวัดความสอดคล้องกลมกลืนเชิงสัมพัทธ์มีค่าดัชนี
มากกว่า 0.90 ถือว่าเป็นค่าที่ดีที่สดุ ดงัตาราง 11 

ตาราง 12 ค่าดชันีความกลมกลืนของโม.เดล 

ล าดับ ค่าดัชนี เกณฑ ์ การพิจารณา 

1 ค่าสถิติไค-สแควร ์

(Chi-Square: 2) 

P > .05 ค่า p มีมากกว่า 0.05 แสดงว่าโมเ.ดลมี 
ความเหมาะสม (Goodness of Fit) 
และสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มลู 
เชิงประจกัษ์ 

2 ค่าสถิติไค-สแควรส์มัพนัธ ์

(2 /df) 

< 3 ค่า CMIN/df ตอ้งนอ้ยกว่า 3 และถา้
ค่าCMIN/df ยิ่งมีค่าใกล ้0 มากเท่าไร 
แสดงว่าโมเ.ดลนัน้ยิ่งมีความกลมกลืน
สอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษม์าก
ขึน้เท่านัน้ 

3 ค่าดชันีวดัระดบัความ
สอดคลอ้งกลมกลืน 

(Goodness of Fit Index: 
GFI) 

> 0.90 ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้ง 
กลมกลืนตอ้งมากกว่า 0.90 
(GFI > 0.90) และยิ่งค่าดชันีวดัระดบั
ความสอดคลอ้งกลมกลืน ย่ิงมีค่าใกล ้
1 มากเท่าไร แสดงว่าโม.เดลนัน้ยิ่งมี
ความกลมกลืนสอดคลอ้งกบัขอ้มลู 
เชิงประจกัษม์ากขึน้เท่านัน้ 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

ล าดับ ค่าดัชนี เกณฑ ์ การพิจารณา 

4 ค่าดชันีวดัระดบัความ
กลมกลืน 
ปรบัแกแ้ลว้ (Adjusted 
Goodness Fit Index: AGFI) 

> 0.90 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนปรบัแก ้
แลว้ตอ้งมากกว่า 0.90 (AGFI > 0.90) 
และยิ่งค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
ปรบัแกแ้ลว้ยิ่งมีค่าใกล ้1 มากเท่าไร 
แสดงว่าโมเดลนัน้ยิ่งมีความกลมกลืน 
สอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษม์าก
ขึน้เท่านัน้ 

5 ค่าดชันีรากที่สองของค่าเฉลี่ย
ของการประมาณค่าความ 
คลาดเคลื่อน (Root Mean 
Square Error  
of Approximation: RMSEA) 

< 0.80 ค่าดชันีรากที่สองของค่าเฉลี่ยของการ 
ประมาณค่าความคลาดเคลื่อนจะตอ้ง
มีค่าต ่ากว่า 0.08 (RMSEA < 0.08) 
ถา้ค่าดชันีรากท่ีสองของค่าเฉลี่ยของ
การประมาณค่าความคลาดเคลื่อนยิ่ง
มีค่าใกล ้0 มากเท่าไร แสดงว่าโมเดล
นัน้มีค่าความคลาดเคลื่อนยิ่งนอ้ย 
โมเดลจึงมีความกลมกลืนสอดคลอ้ง
กบัขอ้มลูเชิงประจกัษม์ากย่ิงขึน้ 

6 ค่าดชันีวดัความสอดคลอ้ง
กลมกลืน 
เชิงสมัพทัธ ์(Comparative Fit 
Index :CFI) 

> 0.90 ค่าดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืน
เชิงสมัพทัธ ์(CFI) อยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 
และหากค่าดชันีวดัความสอดคลอ้ง
กลมกลืนเชิงสมัพทัธม์ีค่าดชันีมากกว่า 
0.09 (CFI > 0.09) เป็นระดบัที่โมเดล
ควรถูกยอมรบั 

ที่มา : ธานินทร ์ศิลป์จารุ (2555, น. 555). การวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติดว้ย 
SPSS (พิมพค์รัง้ที่ 11). กรุงเทพฯ : บิสซิเนสอารแ์อนดดี์. 
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

การวิจัยครั้งนีใ้ช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ด าเนินการวิจัยโดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยแบบบรรยาย (Descriptive Research) เพื่อพัฒนาโมเดลสมการโครงสรา้งของ
ปัจจยัที่สง่ผลต่อภาวะผูน้  าเทค.โนโลยีของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษาใน
กลุ่มจังหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย โดยยึดหลกัทฤษฎีและผลการวิจัย จากนัน้น าโมเดลไปตรวจสอบ
ความกลมกลืนกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์การวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัไดเ้สนอรายงานการวิเคราะห์ ขอ้มลูตาม
ขัน้ตอนดงันีคื้อ 

4.1 สญัลกัษณใ์นการน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลู 
4.2 การน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลู 

สัญลักษณใ์นการน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล 
การวิจัยครัง้นีเ้พื่อใหเ้ขา้ใจตรงกันในการวิเคราะหแ์ละแปลความหมายขอ้มูล ผูว้ิจัยได้

ก าหนดความหมายของสญัลกัษณใ์นการน าเสนอผลการวิเคราะห ์ดงันี ้

x̅ แทน ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) 
SD แทน สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

χ2 แทน ค่าสถิติไคสแควร ์(Chi - Square Statistics) 
SK แทน ค่าความเบ ้(Skewness) 
KU แทน ค่าความโด่ง (Kurtosis) 
SE แทน ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard ErROLr) 
Zsk แทน ค่าทางสถิติที่ใชท้ดสอบสมมติฐานความเบ ้
Zku แทน ค่าทางสถิติที่ใชท้ดสอบสมมติฐานความโด่ง 
R แทน ค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธพ์หคุณู (Multiple Correlation Coefficient) 
R2 แทน ค่าสมัประสิทธิ์พยากรณ ์(Coefficient of Determination) 
p แทน ความน่าจะเป็นในการทดสอบสมมติฐาน 
GFI แทน ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness of Fit Index) 
CFI แทน ค่าดชันวีดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (Comparative Fit Index) 
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AGFI แทน ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งที่ปรบัแก ้ 
  (Adjusted Goodness of Fit Index) 
TLI แทน ดชันีรากของค่าเฉลี่ยก าลงัสองของสว่นที่เหลือมาตรฐาน 
  (Tucker-Lewis Index) 
RMR แทน ดชันีรากของค่าเฉลี่ยก าลงัสองของสวนเหลือมาตรฐาน 
  (ROLot Mean Squared Residual) 
RMSEA แทน ดชันีรากก าลงัสองเฉลี่ยของความแตกต่างโดยประมาณ 
  (Root Mean Square Error of Approximation) 
DE แทน อิทธิพลทางตรง (Direct Effect; DE) 
IE แทน อิทธิพลทางออ้ม (Indirect Effect; IE) 
TE แทน อิทธิพลรวม (Total Effect; TE) 
df แทน องศาอิสระ 

สญัลกัษณท์ี่ใชแ้ทนตวัแปรแฝงภายใน 
สญัลกัษณท์ี่ใชแ้ทนตวัแปรแฝงภายใน 

TLS แทน ภาวะผูน้  าเท.คโน.โลย.ี 
 TLS1 แทน การใชเ้ทคโน.โ.ลย.ีในการบรหิาร 
 TLS2 แทน การใชเ้ทคโ..นโลยี.ในการเรียนการสอน 
 TLS3 แทน การใชเ้ทค.โน.โลย.ีในการวดัและประเ.มินผล 
 TLS4 แทน การสนบัสนนุ การจดัการ และการด าเนินการ 
 TLS5 แทน การเปลี่ยนแปลงการใชเ้ท..คโน.โลย.ี. 
 TLS6 แทน การมีจร.ิยธรรมในการใชเ้.ทค.โ.นโลยี. 
IWT แทน การบรูณาการทางเท.คโนโลย.ี 
 IWT1 แทน ความพรอ้มทางเทคโ.นโลยี. 
 IWT2 แทน ความเชื่อทางเท.คโ.นโลยี. 
 IWT3 แทน การสนบัสนนุการน าเทค.โ.นโลยี. 
CWT แทน สมรรถนะทางเทคโ.นโลยี. 
 CWT1 แทน ความรูท้างเทค..โนโลย.ี 
 CWT2 แทน ทศันคติทางเทคโ..นโลยี. 
 CWT3 แทน ทกัษะการปฏิบติัทางเท.คโน.โลย.ี 
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สญัลกัษณท์ี่ใชแ้ทนตวัแปรแฝงภายนอก 
VWT แทน วิสยัทศันท์างเท.คโนโลยี. 
 VWT1 แทน การสรา้งวิสยัทศันท์างเทค.โนโลย.ี 
 VWT2 แทน การปฏิบติัตามวิสยัทศันท์างเทค.โนโลย.ี 
 VWT3 แทน การเผยแพรว่ิสยัทศันท์างเทค.โนโลย.ี 

การน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล 
การวิจยัการพฒันาโมเดลสมการโครงสรา้งของปัจจยัที่สง่ผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทยครั้งนี ้  
ผูว้ิจยัเรียงล าดบัการน าเสนอวิจยัออกเป็น 4 ขัน้ตอน ดงันี ้

ตอนที ่1 ผลการวิเคราะหค์่าสถิติพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
การวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัใชส้ถิ .ติเชิงพรรณนามาอธิบายหรือบรรยายผลการวิเคราะห์

ขอ้มูลเบือ้งตน้ เพื่อใหท้ราบลักษณะโดยทั่วไปของตัวแปรที่เก็บรวบรวมได ้โดยสถิติที่ใชใ้นการ
วิเคราะห ์ประกอบดว้ย จ านวนความถ่ี (Frequency : F) ค่ารอ้ยละ (Percentage) ของกลุ่มตัวอย่าง 
ที่ตอบแบบสอบถาม แสดงดงัตาราง 12 

ตาราง 13 จ านวนรอ้ยละขอ้มูลทั่วไปของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  โรงเรียนมัธยมศึกษา 
ในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน ร้อยละ 
เพศ 

- ชาย 111 37.0 
- หญิง 189 63.0 

รวม 300 100 
อายุ 

- ต ่ากว่า 30 ปี 11 3.7 
- 30 - 40 ปี 95 31.7 
- 41 - 49 ปี 122 40.7 
- 50 ปี ขึน้ไป 72 24.0 

รวม 300 100 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน ร้อยละ 
ประสบการณเ์ป็นผู้บริหารสถานศึกษา   

- นอ้ยกว่า 5 ปี 141 47.0 
- ตัง้แต่ 5 – 10 ปี 104 34.7 
- มากกว่า 10 ปี 55 18.3 

รวม 300 100 
ขนาดของสถานศึกษา   

- ขนาดเล็ก (จ านวนนกัเรียนตัง้แต่ 1-499 คน) 21 7.0 
- ขนาดกลาง (จ านวนนกัเรียนตัง้แต่ 500-1,499 คน) 97 32.3 
- ขนาดใหญ่ (จ านวนนกัเรียนตัง้แต่ 1,500-2,499 คน) 95 31.7 
- ขนาดใหญ่พิเศษ (จ านวนนกัเรียนตัง้แต่ 2,500 คนขึน้ไป) 87 29.0 

รวม 300 100 

 
จากตาราง 12 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลโรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่ม

จังหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ส่วนใหญ่เป็นเพศชายนอ้ยกว่าเพศหญิง เพศชายจ านวน 111 คน คิด
เป็นรอ้ยละ 37.0 เพศหญิง จ านวน 189 คน คิดเป็นรอ้ยละ 63.0 ตวัแปรอาย ุโดยช่วงอาย ุ41-49 ปี 
มากที่สดุ จ านวน 122 คน คิดเป็นรอ้ยละ 40.7 รองลงมา ช่วงอาย ุ30-40 ปี จ านวน 95 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 31.7 ตามมาดว้ยมากกว่า 50 ปี ขึน้ไป จ านวน 72 คน คิดเป็นรอ้ยละ 24.0 และอายตุ ่ากว่า 
30 ปี จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 3.7 ตัวแปรประสบการณ์เ ป็นผู้บริหารสถานศึกษา                        
โดยประสบการณ์น้อยกว่า  5 ปี มากที่สุด จ านวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 47.0 รองลงมา 
ประสบการณ์ตัง้แต่ 5-10 ปี จ านวน 104 คน คิดเป็นรอ้ยละ 34.7 และประสบการณม์ากกว่า 10 ปี 
จ านวน 55 คน คิดเป็นรอ้ยละ 18.3 ส  าหรบัขนาดสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยขนาด
กลาง (จ านวนนักเรียนตั้งแต่ 500-1,499 คน) มากที่สุด จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 32.3 
รองลงมาขนาดใหญ่ (จ านวนนกัเรียนตัง้แต่ 1,500-2,499 คน) จ านวน 95 คน คิดเป็นรอ้ยละ 31.7 
ตามดว้ยขนาดใหญ่พิเศษ (จ านวนนักเรียนตัง้แต่ 2,500 คนขึน้ไป) จ านวน 87 คน คิดเป็น 29.0 
และสดุทา้ยขนาดเล็ก (จ านวนนกัเรียนตัง้แต่ 1-499 คน) จ านวน 21 คน คิดเป็นรอ้ยละ 7.0  
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหร์ะดับภาวะผู้น าเทคโนโ.ลยีของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

การวิจัยครัง้นีผู้ว้ิจัยไดว้ิเคราะหห์าค่าสถิติพืน้ฐาน ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย  (x ̅) ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของตวัแปรที่ใชใ้นการวิจยั แสดงดงัตาราง 13 

ตาราง 14 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตร .ฐาน และระดับการปฏิบติัตัวแปรสงัเกตไดข้องปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อภาวะผูน้  าเทคโน.โลยี.ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุม่
จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

 

ล าดับ ปัจจัย 
ค่าเฉล่ีย 

(x ̅) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ

ปฏิบัติการ 
 ภาวะผู้น าเทคโนโลยี 4.70 .37 มากทีสุ่ด 

1 การใชเ้ทค.โนโลย.ีในการบริหาร 4.70 .49 มากที่สดุ 
2 การใชเ้ทค.โ.นโลยี..ในการเรียนการสอน 4.79 .39 มากที่สดุ 
3 การใชเ้ทคโ.นโล.ยี.ในการวดัผล 

และประเมินผล 
4.49 .47 มาก 

4 การสนบัสนนุ การจดัการ  
และการด าเนินการ 

4.66 .45 มากที่สดุ 

5 การเปลี่ยนแปลงการใชเ้ทคโ..นโลยี. 4.74 .40 มากที่สดุ 
6 การมีจรยิธรรมในการใชเ้ท.คโนโลยี. 4.79 .38 มากที่สดุ 
 การบูรณาการทางเทคโ.นโลยี. 4.76 .39 มากทีสุ่ด 
1 ความพรอ้มทางเทค.โนโลย.ี 4.65 .59 มากที่สดุ 
2 ความเชื่อทางเทคโ.นโลยี. 4.79 .41 มากที่สดุ 
3 การสนบัสนนุการน าเทค..โนโลยี.มาใช ้ 4.84 .38 มากที่สดุ 
 สมรรถนะทางเทค.โนโลยี. 4.75 .41 มากทีสุ่ด 

1 ความรูท้างเทคโน.โลย.ี 4.72 .44 มากที่สดุ 
2 ทศันคติทางเทค.โนโลยี. 4.80 .40 มากที่สดุ 
3 ทกัษะการปฏิบติัการทางเทคโ.นโลยี. 4.73 .46 มากที่สดุ 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

ล าดับ ปัจจัย 
ค่าเฉล่ีย 

(x ̅) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ

ปฏิบัติการ 

 วิสัยทัศนท์างเท.คโนโลยี. 4.73 .43 มากที่สดุ 

1 การสรา้งวิสยัทศันท์างเท.คโนโลย.ี 4.72 .46 มากที่สดุ 
2 การปฏิบติัตามวิสยัทศัน ์

ทางเท.คโนโลยี. 
4.75 .43 มากที่สดุ 

3 การเผยแพรว่ิสยัทศันท์างเ.ทคโ.นโลย.ี 4.70 .48 มากที่สดุ 
รวม 4.73 .40 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 13 เมื่อพิจารณาภาพรวมปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเ .ทคโ .นโลยี .ของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั พบว่าผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจังหวัด
ภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.73, SD = 0.40) เมื่อจ าแนกเป็นราย
ดา้นพบว่าดา้นที่มีค่าเฉลี่ยมากเป็นล าดบัแรก คือ การบรูณาการทางเท.คโนโลย.ี อยู่ในระดบัมากที่สุด 

(x ̅ = 4.76, SD =0.39) รองลงมาคือ สมรรถนะทางเทค.โนโลยี. อยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.75, 
SD = 0.41) ตามดว้ย วิสยัทศันท์างเท.คโนโลยี. อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.73, SD = 0.40) และ
สดุทา้ย คือ ภาวะผูน้  าเทคโนโ.ลย.ี (x ̅ = 4.70, SD = 0.37) ตามล าดบั 

เมื่อพิจารณาตัวแปรภาวะผูน้  าเทคโ.น..โลยี. พบว่าผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษา

ในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.70, SD = .37)  
เมื่อจ าแนกเป็นรายดา้นพบว่าดา้นที่มีค่าเฉลี่ยมากเป็นล าดบัแรก คือ ดา้นการมีจรยิธรรมในการใช้
เทคโ.นโลยี.อยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.79, SD = .38) รองลงมาคือ ดา้นการใชเ้ท.คโนโลยี.ในการเรียน
การสอนอยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.79, SD = .39) และดา้นการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโ.นโลยี. 

อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.74, SD = .40) ตามล าดบั 
เมื่อพิจารณาตัวแปรการบูรณาการทางเทคโ .น .โ .ลยี . พบว่าผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียน

มธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด (x ̅ = 4.7, SD = .39) 
เมื่อจ าแนกเป็นรายดา้นพบว่าดา้นที่มีค่าเฉลี่ยมากเป็นล าดับแรก คือ การสนบัสนุนการน าเทคโน.โลยี .
มาใช ้อยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.84, SD = .38) รองลงมาคือ ดา้นความเชื่อทางเทคโนโลยี .                    
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อยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.79, SD = .41) และความพรอ้มทางเทคโนโลยี.อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 
(x ̅ = 4.65, SD = .59) 

เมื่อพิจารณาตัวแปรสมรรถนะทางเท .คโนโลยี .พบว่าผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน
มธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.75, SD = .41) 
เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านพบว่าดา้นที่มีค่าเฉลี่ยมากเป็นล าดับแรก คือ ทัศนคติทางเทคโน .โลยี .  
อยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.80, SD = .40) รองลงมาคือ ทกัษะการปฏิบติัทางเทคโ.นโลยี. อยู่ใน

ระดบัมากที่สุด (x ̅ = 4.73, SD = .46) และตามดว้ยความรูท้างเท.คโนโลยี . อยู่ในระดบัมากที่สุด 
(x ̅ = 4.79, SD = .41) 

เมื่อพิจารณาตัวแปรวิสัยทัศน์ทางเทคโ ..นโลยี .  พบว่าผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน
มธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.73, SD = .40) 
เมื่อจ าแนกเป็นรายดา้นพบว่าดา้นที่มีค่าเฉลี่ยมากเป็นล าดับแรก คือ การปฏิบัติตามวิสัยทัศน ์
ทางเท.คโนโลยี. อยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.75, SD = .43) รองลงมาคือ การสรา้งวิสยัทศันท์าง
เทคโ.นโลยี. อยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.72, SD = .46) และตามดว้ยการเผยแพร่ทางเทคโ.นโลย.ี 
อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.70, SD = .48) 

 
การวิเคราะหร์ะดับภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลโรงเรียน

มธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย โดยรวม รายดา้น และรายขอ้ ผลปรากฎดงัตาราง 14 

ตาราง 15 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหาสถาน
ศึกษาในยุคดิจิทัลในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ส านักงาน
คณะกรรมการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

ภาวะผู้น าเท.คโนโ.ลยี x ̅ SD ระดับ 
1 การใชเ้ทค.โนโลยีในการบริหาร 4.70 0.49 มากที่สดุ 
2 การใชเ้ท.คโนโลยีในการเรียนการสอน 4.79 0.39 มากที่สดุ 
3 การใชเ้ท.คโนโลยีในการวดัผล และประเมินผล 4.49 0.47 มาก 
4 การสนบัสนนุ การจดัการ และการด าเนินการ 4.66 0.45 มากที่สดุ 
5 การเปลี่ยนแปลงการใชเ้ทคโ.นโลยี 4.74 0.40 มากที่สดุ 
6 การมีจรยิธรรมในการใชเ้ทค.โนโลยี 4.79 0.38 มากที่สดุ 

โดยรวม 4.70 0.37 มากทีสุ่ด 
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จากตาราง 14 พบว่าผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้  

ฝ่ังอ่าวไทย มีภาวะผูน้  าเทคโนโลยี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.70, SD = 0.37)  
เมื่อจ าแนกเป็นรายดา้นพบว่าดา้นที่มีค่าเฉลี่ยมากเป็นล าดบัแรก คือ การใชเ้ทคโนโลยีในการเรียน

การสอน อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.79, SD =0.39) และการมีจรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี (x ̅ 
= 4.79, SD =0.38) รองลงมาคือ การเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี  อยู่ในระดับมากที่สุด  

(x ̅ = 4.74, SD = 0.40) ตามดว้ย การสนบัสนนุ การจดัการ และการด าเนินการ อยู่ในระดบัมากที่สดุ 

(x ̅ = 4.66, SD = 0.45) และสุดทา้ย คือ การใชเ้ทคโน.โลยีในการวัดผล และประเมินผล (x ̅ = 4.49, 
SD = 0.47) ตามล าดบั 
 

การวิเคราะหห์าค่าเฉลี่ย (x ̅) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของตัวแปรภาวะผูน้  า
เทคโนโลยี รายองคป์ระกอบที่ใชใ้นการวิจยั แสดงดงัตารางที่ 15 

ตาราง 16 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้  าเทคโนโลยีดา้นการใชเ้ทคโนโลยี
ในการบรหิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาในยคุดิจิทลั จ าแนกรายขอ้ 

การใช้เทคโนโ.ลยีในการบ.ริหาร x ̅ SD ระดับ 
1 ท่านน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการ

บรหิารงานสถานศกึษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
4.69 0.54 มากที่สดุ 

2 ท่านน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการวางแผน
และการก าหนดนโยบายของสถานศึกษา 

4.64 0.63 มากที่สดุ 

3 ท่านเป็นผูน้  าเทคโนโลยีสารสนเทศมาก าหนดเป็น
ยทุธศาสตรส์  าคญัในการพฒันาสถานศกึษา 

4.67 0.56 มากที่สดุ 

4 ท่านสนบัสนนุการใชฐ้านขอ้มลู เพื่อการบรหิารงาน
วิชาการงบประมาณ บคุคล และบรหิารทั่วไป 

4.74 0.53 มากที่สดุ 

5 ท่านสนบัสนนุการรวบรวมและวิเคราะหข์อ้มลู 
การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการพฒันาปรบัปรุงงาน 

4.77 0.48 มากที่สดุ 

ค่าเฉล่ียรวม 4.70 0.49 มากทีสุ่ด 
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จากตาราง 15 ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ภาพรวมอยู่ในระดบั มากที่สดุ จ าแนกเป็น
รายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนับสนุนการรวบรวมและวิเคราะหข์อ้มูลการใชเ้ทคโนโลยี  

เพื่อการพฒันาปรบัปรุงงาน มีค่าเฉลี่ยมากที่สดุ โดยอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.77, SD = 0.48) 
รองลงมาไดแ้ก่ การใชฐ้านขอ้มลูเพื่อการบริหารงานวิชาการงบประมาณ บุคคล และบริหารทั่วไป 

อยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.73, SD = 0.53) และนอ้ยที่สดุไดแ้ก่ การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช ้

ในการวางแผนและการก าหนดนโยบายของสถานศกึษาอยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.64, SD = 0.56) 

ตาราง 17 ค่าเฉลี่ย ค่าสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้  าเทคโนโลยีการใชเ้ทคโนโลยีใน
การเรียนการสอนในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่ม
จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

การใช้เทคโน.โลยีในการเรียนการสอน x ̅ SD ระดับ 
1 ท่านสนบัสนนุการใชเ้ทคโนโลยีในการจดัการเรียน

การสอนของครูผูส้อน 
4.82 0.42 มากที่สดุ 

2 ท่านสนบัสนนุอปุกรณเ์ทคโนโลยีและสญัญาณ
อินเทอรเ์น็ตส าหรบัครูผูส้อนและผูเ้รียน 

4.74 0.52 มากที่สดุ 

3 ท่านสนบัสนนุใหค้รูผูส้อนบรูณาการการใช้
เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน 

4.84 0.41 มากที่สดุ 

4 ท่านสนบัสนนุการอบรมพฒันาครูผูส้อนเก่ียวกบั
การสรา้งนวตักรรมทางเทคโนโลยีเพื่อการเรียน 
การสอน 

4.79 0.43 มากที่สดุ 

5 ท่านสนบัสนนุการใช ้Platform ใหม่ ๆ เพื่อเพิ่ม
ช่องทางในการเรียนรูข้องผูเ้รียน 

4.76 0.53 มากที่สดุ 

ค่าเฉล่ียรวม 4.79 0.39 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 16 ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอนของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุค

ดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ จ าแนก
เป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหค้รูผูส้อนบูรณาการการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการเรียนการสอน อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.84, SD = 0.41) รองลงมาไดแ้ก ่ท่าน



  169 

สนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอนของครูผูส้อน อยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.82, 
SD = 0.42) และล าดับท้ายสุด คือการสนับสนุนอุปกรณ์เทคโนโลยีและสัญญาณอินเทอรเ์น็ต

ส าหรบัครูผูส้อนและผูเ้รียนอยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.74, SD = 0.52) 

ตาราง 18 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้น าเทคโนโลยีด้านการใช้
เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผลในการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  
โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

การใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล x ̅ SD ระดับ 
1 ท่านก าหนดแนวทางการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการ

วดัและประเมินผลการท างาน 
4.43 0.74 มาก 

2 ท่านพฒันาระบบการวดัและประเมินผล 
ใหส้อดคลอ้งกบับรบิทของสถานศึกษา 

4.51 0.64 มากที่สดุ 

3 ท่านใชเ้ทคโนโลยีในการวดัและประเมินผล 
การบริหารจดัการงานภายในสถานศกึษา 

4.51 0.69 มากที่สดุ 

4 ท่านสนบัสนนุใหม้ีการวดัและประเมินผล 
เพื่อสรา้งความมั่นใจในคณุภาพของสถานศกึษา 

4.52 0.59 มากที่สดุ 

5 ท่านสนบัสนนุการใชเ้ทคโนโลยีการวดัและ
ประเมินผลบรูณาการกบัการเรียนการสอนของ
ครูผูส้อน 

4.45 0.75 มาก 

ค่าเฉล่ียรวม 4.49 0.47 มาก 

 
จากตาราง 17 ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในยุคดิจิทัล ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสามารถจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สนบัสนุนใหม้ีการวดัและประเมินผลเพื่อสรา้งความมั่นใจในคณุภาพของสถานศึกษา อยู่ในระดบั

มากที่สุด (x ̅ = 4.52, SD = 0.47) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชเ้ทคโนโลยีในการวัดและ

ประเมินผลการบริหารจัดการงานภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x ̅ = 4.51, SD= 0.64) 

และไดพ้ัฒนาระบบการวัดและประเมินผลใหส้อดคลอ้งกับบริบทของสถานศึกษา  (x ̅ = 4.51, 
SD= 0.69) ส าหรับล าดับสุดท้ายคือ ก าหนดแนวทางการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการวัดและ

ประเมินผลการท างาน อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.43, SD = 0.74) 
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ตาราง 19 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้  าเทคโนโลยีดา้นการสนับสนุน 
การจดัการ และการด าเนินการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่ม
จงัหวดัภาคใต ้

การสนับสนุน การจัดการ และการด าเนินการ x ̅ SD ระดับ 
1 ท่านสนบัสนนุการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการพฒันา

บคุลากรของสถานศกึษา 
4.64 0.53 มากที่สดุ 

2 ท่านจดัสรรงบประมาณการจดัหาเทคโนโลยี 
เพื่อการบรหิารงาสถานศกึษา 

4.67 0.56 มากที่สดุ 

3 ท่านสนบัสนนุใหบ้คุลากรผลิตนวตักรรมและ
เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั และมีประสิทธิภาพ 

4.73 0.52 มากที่สดุ 

4 ท่านสนบัสนนุเคร่ืองมืออปุกรณแ์ละเทคโนโลยี 
ใหม้ีความพรอ้มในการใชง้าน 

4.69 0.55 มากที่สดุ 

5 ท่านสรา้งขวญัก าลงัใจและยกย่องชมเชยบุคลากร 
ที่น าเทคโนโลยีมาใชใ้นการพฒันางาน 

4.59 0.64 มากที่สดุ 

6 ท่านสนบัสนนุใหค้รูผูส้อนและผูเ้รียนเขา้ถึงแหลง่
ทรพัยากรดา้นเทคโนโลยีได ้

4.66 0.62 มากที่สดุ 

ค่าเฉล่ียรวม 4.66 0.45 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 18 ดา้นการสนับสนุน การจดัการ และการด าเนินการของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ 

(x ̅ = 4.66, SD = 0.45) จ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั สนบัสนุนให้
บุคลากรผลิตนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  อยู่ในระดับมากที่สุด  

(x ̅ = 4.73, SD = 0.52) รองลงมาไดแ้ก่ ท่านสนบัสนุนเครื่องมืออปุกรณแ์ละเทคโนโลยีใหม้ีความ

พร้อมในการใช้งาน อยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.69, SD = 0.55) ส าหรับล าดับสุดท้ายคือ 
การสรา้งขวัญก าลังใจและยกย่องชมเชยบุคลากรที่น าเทคโนโลยีมาใชใ้นการพัฒนางานอยู่ใน

ระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.59, SD = 0.64)  
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ตาราง 20 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้  าเทคโนโลยีดา้นการเปลี่ยนแปลง
การใชเ้ทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใต้
ฝ่ังอ่าวไทย 

การเปล่ียนแปลงการใช้เทคโนโลยี x ̅ SD ระดับ 
1 ท่านเปิดใจยอมรบัการเปลี่ยนแปลงทางดา้น

เทคโนโลยีดิจิทลัใหม่ ๆ 
4.76 0.51 มากที่สดุ 

2 ท่านเรียนรูใ้นการน าเทคโนโลยีที่ทนัสมยัมา
ประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงานของสถานศกึษา 

4.72 0.54 มากที่สดุ 

3 ท่านสนบัสนนุการน าเทคโนโลยีมาใชใ้หเ้หมาะสม
กบับุคลากร และสภาพของงาน 

4.72 0.51 มากที่สดุ 

4 ท่านสนบัสนนุการใชเ้ทคโนโลยีที่ทนัสมยัของ
ครูผูส้อนและผูเ้รียนอย่างเท่าเทียมกนั 

4.76 0.48 มากที่สดุ 

5 ท่านสง่เสรมิวฒันธรรมองคก์รที่ตระหนกัถึง
คณุภาพและผลลพัธท์ี่เกิดขึน้จากเทคโนโลยี 

4.75 0.49 มากที่สดุ 

ค่าเฉล่ียรวม 4.74 0.40 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 19 ดา้นการเปลี่ยนแปลงการใชเ้ทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด (x ̅ = 4.74, 
SD = 0.40) โดยสามารถจ าแนกเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดใจยอมรับการ

เปลี่ยนแปลงทางดา้นเทคโนโลยีดิจิทลัใหม่ ๆ อยู่ในระดบัมากที่สุด (x ̅ = 4.76, SD = 0.51) และ 

ท่านสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีที่ทันสมัยของครูผูส้อนและผูเ้รียนอย่างเท่าเทียมกัน (x ̅ = 4.76, 
SD = 0.48) รองลงมาไดแ้ก่ ท่านส่งเสริมวัฒนธรรมองคก์รที่ตระหนักถึงคุณภาพและผลลัพธ์ที่

เกิดขึน้จากเทคโนโลยี อยู่ในระดบัมาก (x ̅ = 4.75, SD = 0.49) และสดุทา้ยผูบ้ริหารสถานศึกษา
เรียนรูใ้นการน าเทคโนโลยี ที่ทนัสมยัมาประยุกตใ์ชใ้นการบริหารงานของสถานศึกษา อยู่ในระดบั

มากที่สดุ (x ̅ = 4.72, SD = 0.54) และสนบัสนุนการน าเทคโนโลยีมาใชใ้หเ้หมาะสมกับบุคลากร

และสภาพของงาน (x ̅ = 4.72, SD = 0.51)  
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ตาราง 21 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้  าเทคโนโลยีดา้นการมีจรยิธรรมใน
การใชเ้ทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใต้
ฝ่ังอ่าวไทย 

การมีจริยธรรมในการใช้เท.คโนโลยี x ̅ SD ระดับ 
1 ท่านใชเ้ทคโนโลยีดว้ยความรอบคอบและ

รบัผิดชอบต่อองคก์รและสงัคม 
4.75 0.53 มากที่สดุ 

2 ท่านเปิดโอกาสใหค้รูผูส้อนและผูเ้รียนเขา้ถึงขอ้มลู
สารสนเทศ โดยไม่ขดักบัจรยิธรรมอนัดีงาม 

4.78 0.48 มากที่สดุ 

3 ท่านก าหนดนโยบายชดัเจนในการคุม้ครอง
ทรพัยส์ินทางปัญญาของบคุลากรในสถานศึกษา 

4.76 0.48 มากที่สดุ 

4 ท่านเป็นแบบอย่างที่ดีแก่บุคลากรในการใช้
เทคโนโลยีอย่างมีคณุธรรมและจรยิธรรรม 

4.82 0.41 มากที่สดุ 

5 ท่านสนบัสนนุใหค้รูผูส้อนและบคุลากรทางการ
ศกึษาใชเ้ทคโนโลยีอย่างมีความรบัผิดชอบ 

4.84 0.39 มากที่สดุ 

ค่าเฉล่ียรวม 4.79 0.38 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 20 ดา้นการมีจริยธรรมในการใชเ้ทคโน .โลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุค

ดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(x ̅ = 4.79, SD = 0.38) เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหค้รูผูส้อน

และบคุลากรทางการศกึษาใชเ้ทคโนโ.ลยีอย่างมีความรบัผิดชอบ อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.84, 
SD = 0.39) รองลงมาไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีแก่บคุลากรในการใชเ้ทคโนโลยี

อย่างมีคณุ.ธรรมและจริย.ธรรรม อยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.82, SD = 0.41) สว่นค่าเฉลี่ยต ่าสดุ 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชเ้ทคโนโ .ลยีดว้ยความรอบคอบและรบัผิดชอบต่อองคก์รและสังคม  

อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.75, SD = 0.53) 
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การวิเคราะหห์าค่าเฉลี่ย (x ̅) ค่าสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของตวัแปรการบรูณาการ
ทางเทคโนโลยี รายองคป์ระกอบที่ใชใ้นการวิจยั แสดงดงัตาราง 21 – 23 

ตาราง 22 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบติัดา้นความพรอ้มทางเทคโ .นโลยี
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาในยคุดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

ความพร้อมทางเทคโ.นโลยี 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ
ปฏิบัติการ 

1 ท่านมีความพรอ้มในการจดัหาอปุกรณ์
และพฒันาเทค.โนโลยีอย่างครบครนั 
ในสถานศกึษา 

4.62 .65 มากที่สดุ 

2 ท่านมีความพรอ้มในการตรวจสอบ
สภาพอปุกรณแ์ละระบบปฏิบติัการ 
ทางเทคโนโ.ลยีในสถานศกึษา 

4.65 .63 มากที่สดุ 

3 ท่านมีความพรอ้มในการจดัซ่อมบ ารุง
อปุกรณแ์ละระบบปฏิบติัการทาง
เทคโนโ.ลยีที่ช  ารุดใหส้ามารถใชง้านได ้

4.69 .59 มากที่สดุ 

ค่าเฉล่ียรวม 4.65 .59 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 21 เมื่อพิจารณาตวัแปรดา้นความพรอ้มทางเทค.โนโลยีของผู.้บรหิารสถานศึกษา

ในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(x ̅ = 4.65, SD = .59) เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพรอ้มในการ 
จดัซ่อมบ ารุงอปุกรณแ์ละระบบปฏิบติัการทางเทคโนโลยีที่ช  ารุดใหส้ามารถใชง้านได้ อยู่ในระดับ 

มากที่สุด (x ̅ = 4.65, SD = .59) รองลงมาไดแ้ก่ มีความพรอ้มในการตรวจสอบสภาพอุปกรณ์

และระบบปฏิบติัการทางเทคโน .โลยีในสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.65, SD = .59) 
และสุดท้าย คือ มีความพร้อมในการจัดหาอุปกรณ์และพัฒนาเทคโ .นโลยีอย่างครบครันใน

สถานศกึษา อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.65, SD = .59) 
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ตาราง 23 ค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบติัดา้นความเชื่อทางเทคโนโลยีของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาในยคุดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

ความเชื่อทางเทคโน.โลยี 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ
ปฏิบัติการ 

1 ท่านมีความเชื่อในนโยบายในการน า
เทคโน.โลยีมาประยกุตใ์ชง้านใน
สถานศึกษา 

4.78 .45 มากที่สดุ 

2 ท่านมีความเชื่อในการใชร้ะบบปฏิบติัการ 
ทางเทคโน.โลยีที่มีคณุภาพ 

4.79 .44 มากที่สดุ 

3 ท่านมีความเชื่อในผลส าเรจ็จากการน า
เทคโนโ.ลยีมาใชใ้หเ้กิดประโยชนใ์น
สถานศึกษา 

4.79 .43 มากที่สดุ 

ค่าเฉล่ียรวม 4.79 .41 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 22 เมื่อพิจารณาตวัแปรดา้นความเชื่อทางเทคโ.นโ.ลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย  ในภาพรวมอยู่ในระดับ 

มากที่สุด (x ̅ = 4.79, SD = .41) เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเชื่อ 

ในการใชร้ะบบปฏิบติัการทางเทคโน.โลยีที่มีคณุภาพ อยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.79, SD = .44) 
และมีความเชื่อในผลส าเร็จ จากการน าเทคโนโ .ลยีมาใชใ้หเ้กิดประโยชนใ์นสถานศึกษา อยู่ใน

ระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.79, SD = .43) และสุดท้าย คือ ท่านมีความเชื่อในนโยบายในการน า

เทคโนโลยีมาประยกุตใ์ชง้านในสถานศกึษา อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.78, SD = .45) 
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ตาราง 24 ค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบติัดา้นการสนบัสนุนการน าเทคโนโลยี
มาใชข้องผูบ้รหิารสถานศกึษาในยคุดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

การสนับสนุนการน าเทคโนโลยีมาใช้ 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ
ปฏิบัติการ 

1 ท่านสนบัสนนุการน าเทคโนโลยีมาใช้
ประโยชนใ์นสถานศกึษา 

4.86 .38 มากที่สดุ 

2 ท่านสนบัสนนุการตรวจสอบทาง
เทคโนโลยีท่ีน ามาใชป้ระโยชนใ์น
สถานศึกษา 

4.85 .41 มากที่สดุ 

3 ท่านสนบัสนนุการซ่อมบ ารุง แกไ้ข
ตลอดจนปรบัเปลี่ยนระบบปฏิบติัการ
ต่าง ๆ ทางเทคโนโลยีที่น ามา
ด าเนินการในสถานศกึษาใหเ้กิดความ
ยั่งยืนและทนัสมยั 

4.81 .45 มากที่สดุ 

ค่าเฉล่ียรวม 4.84 .38 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 23 เมื่อพิจารณาตวัแปรดา้นการสนับสนุนการน าเทคโน.โลยีมาใชข้องผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย ในภาพรวม 

อยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.84, SD = .38) เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา

สนบัสนนุการน าเทคโนโลยีมาใชป้ระโยชนใ์นสถานศึกษา อยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.86, SD = .38) 
และมีสนบัสนุนการตรวจสอบทางเทคโนโลยีที่น ามาใชป้ระโยชนใ์นสถานศึกษา อยู่ในระดบัมากที่สดุ 

(x ̅ = 4.85, SD = .41) และสุดทา้ย คือ ท่านสนับสนุนการซ่อมบ ารุง แกไ้ขตลอดจนปรบัเปลี่ยน
ระบบปฏิบัติการต่าง ๆ ทางเทคโนโลยีที่น ามาด าเนินการในสถานศึกษาใหเ้กิดความยั่งยืนและ

ทนัสมยัอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.81, SD = .45) 
 

การวิเคราะหห์าค่าเฉลี่ย (x ̅) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของตัวแปรสมรรถนะ 
ทางเทคโน.โลย ีรายองคป์ระกอบที่ใชใ้นการวิจยั แสดงดงัตาราง 24 – 26  
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ตาราง 25 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบติัดา้นความรูท้างเทคโนโลยีของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาในยคุดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

การมีความรู้ทางเทคโนโลยี 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ
ปฏิบัติการ 

1 ท่านมีความรูค้วามเขา้ใจทางดา้น
เทคโนโลยี 

4.67 .51 มากที่สดุ 

2 ท่านรูจ้กัประเภทของเทคโนโลยีและ
เลือกใชไ้ดอ้ย่างเหมาะสม 

4.67 .57 มากที่สดุ 

3 ท่านแสวงหาความรูแ้ละตื่นตวักบัการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสมยัใหม่ 

4.73 .49 มากที่สดุ 

4 ท่านไดพ้ฒันาตนเองใหม้ีความรูใ้นการ
เป็นผูน้  าทางดา้นเทคโนโลยีของ
สถานศึกษา 

4.76 .46 มากที่สดุ 

5 ท่านไดพ้ฒันาความรูค้วามเขา้ใจ 
ในกรอบกฎหมายดา้นเทคโนโลยีตาม
มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา 

4.79 .46 มากที่สดุ 

ค่าเฉล่ียรวม 4.72 .44 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 24 เมื่อพิจารณาตัวแปรดา้นความรูท้างเทคโ .นโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(x ̅ = 4.72, SD = .44) เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดพ้ฒันาความรูค้วาม
เข้าใจในกรอบกฎหมายด้านเทคโนโลยีตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของผู้บริหาร

สถานศกึษา อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.79, SD = .46) รองลงมาคือไดพ้ฒันาตนเองใหม้ีความรู้

ในการเป็นผู้น าทางด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษา  อยู่ ในระดับมากที่ สุด (x ̅ = 4.76,  
SD = .46) ส่วนล าดับสุดทา้ย คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรูค้วามเขา้ใจทางดา้นเทคโนโลยี 

อยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.67, SD = .51) และรูจ้กัประเภทของเทคโนโลยีและเลือกใชไ้ดอ้ย่าง

เหมาะสม (x ̅ = 4.67, SD = .57) 
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ตาราง 26 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบติัดา้นทัศนคติทางเทค .โนโลยีของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาในยคุดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

การมีทัศนคติทางเทคโนโลยี 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ
ปฏิบัติการ 

1 ท่านมีอดุมการณท์างดา้นเทคโนโลยี 
เพื่อพฒันาสถานศกึษา 

4.82 .42 มากที่สดุ 

2 ท่านมีแนวคิดและแนวทางในการ
ด าเนินการเลือกใชเ้ทคโนโลยี 
ไดอ้ย่างเหมาะสม 

4.77 .46 มากที่สดุ 

3 ท่านมีทศันคติที่ดีต่อเทคโนโลยีในยุคที่
มีการเปลี่ยนแปลง 

4.81 .42 มากที่สดุ 

ค่าเฉล่ียรวม 4.80 .40 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 25 เมื่อพิจารณาตวัแปรดา้นทศันคติทางเทคโ .นโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(x ̅ = 4.80, SD = .40) เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีอุดมการณท์างดา้น

เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.82, SD = .42) รองลงมาคือ

ทัศนคติที่ดีต่อเทคโนโลยีในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลง อยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.81, SD = .42) 
ส่วนล าดับสุดท้าย คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีแนวคิดและแนวทางในการด าเนินการเลือกใช้

เทคโนโลยีไดอ้ย่างเหมาะสม อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.77, SD = .46) 
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ตาราง 27 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติดา้นทักษะการปฏิบติัการทาง
เทคโนโลยีของผูบ้รหิารสถานศกึษาในยคุดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

การปฏิบัติการทางเทคโนโลยี 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ
ปฏิบัติการ 

1 ท่านมีทกัษะปฏิบติัการทางเทคโนโลยี
เพื่อการสรา้งเครือข่ายและสมัพนัธ์
ชมุชน 

4.74 .49 มากที่สดุ 

2 ท่านมีทกัษะปฏิบติัการทางเทคโนโลยี 
ในระบบสารบรรณ 

4.73 .53 มากที่สดุ 

3 ท่านมีทกัษะปฏิบติัการทางเทคโนโลยี 
ในการพฒันาระบบการเรียนรูบ้นโลก
ออนไลน ์

4.75 .48 มากที่สดุ 

4 ท่านมีทกัษะปฏิบติัการทางเทคโนโลยี 
ในการพฒันาระบบการด าเนินการทาง
งบประมาณ 

4.69 .52 มากที่สดุ 

ค่าเฉล่ียรวม 4.73 .46 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 26 เมื่อพิจารณาตวัแปรดา้นทกัษะการปฏิบติัการทางเทค .โนโลยีของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ในภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.73, SD = .46) เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้รหิารสถานศึกษามีทักษะ
ปฏิบัติการทางเทคโนโลยีในการพัฒนาระบบการเรียนรูบ้นโลกออนไลน์ อยู่ในระดับมากที่สุด 

(x ̅ = 4.75, SD = .48) รองลงมาคือมีทกัษะปฏิบติัการทางเทคโนโลยีเพื่อการสรา้งเครือข่ายและ

สัมพันธ์ชุมชนอยู่ในระดับมากที่สุด  (x ̅ = 4.74, SD = .49) ส่วนล าดับสุดท้าย คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษามีทกัษะปฏิบติัการทางเทคโนโลยีในการพฒันาระบบการด าเนินการทางงบประมาณ 

อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.69, SD = .52)  
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การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (x ̅) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของตัวแปรวิสัยทัศน ์
ทางเทคโนโลยี รายองคป์ระกอบที่ใชใ้นการวิจยั แสดงดงัตาราง 27 - 29 

ตาราง 28 ค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบติัดา้นการสรา้งวิสยัทศันท์างเทคโนโลยี
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาในยคุดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

การสร้างวิสัยทัศนท์างเทคโนโลยี 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ
ปฏิบัติการ 

1 ท่านวิเคราะห ์SWOT เพื่อก าหนด
วิสยัทศันท์ิศทางการใชเ้ทคโนโลยี
ดิจิทลัของสถานศกึษา 

4.71 .54 มากที่สดุ 

2 ท่านเผยแพรว่ิสยัทศันท์ิศทางการใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัใหก้บับุคลากรของ
สถานศึกษา 

4.73 .51 มากที่สดุ 

3 ท่านสนบัสนนุใหบ้คุลากรปฏิบติัตาม
วิสยัทศันก์ารใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัของ
สถานศึกษา 

4.75 .48 มากที่สดุ 

4 ท่านติดตามตรวจสอบการด าเนินงาน 
ใหเ้ป็นไปตามวิสยัทศันข์องสถานศึกษา 

4.70 .51 มากที่สดุ 

ค่าเฉล่ียรวม 4.72 .46 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 27 เมื่อพิจารณาตัวแปรดา้นการสรา้งวิสัยทัศนท์างเทคโนโลยีของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.72, SD = .46) เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
สนบัสนนุใหบุ้คลากรปฏิบติัตามวิสยัทศันก์ารใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก

ที่สดุ (x ̅ = 4.75, SD = .48) รองลงมาคือผูบ้ริหารสถานศึกษาไดเ้ผยแพร่วิสยัทัศนท์ิศทางการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลให้กับบุคลากรของสถานศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด  (x ̅ = 4.73, SD = .51) 
ส่วนล าดับสุดทา้ย คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาติดตามตรวจสอบการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามวิสัยทัศน์

ของสถานศกึษา อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.70, SD = .51)  
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ตาราง 29 ค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบติัดา้นการปฏิบติัตามวิสยัทศันท์าง
เทคโนโลยีของผูบ้รหิารสถานศกึษาในยคุดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

การปฏิบัติตามวิสัยทัศนท์างเทค.โนโลยี 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ
ปฏิบัติการ 

1 ท่านสามารถปฏิบติัการทางเทคโนโลยี
เพื่อการสรา้งเครือข่ายและสมัพนัธ์
ชมุชนใหเ้กิดผลส าเรจ็ 

4.77 .45 มากที่สดุ 

2 ท่านใชเ้ทคโนโลยีในระบบสารบรรณ
อย่างทนัท่วงที 

4.73 .51 มากที่สดุ 

3 ท่านใชเ้ทคโนโลยีใหเ้กิดสมัฤทธิผลจาก
ระบบการเรียนรูบ้นโลกออนไลน ์

4.75 .48 มากที่สดุ 

4 ท่านใชเ้ทคโนโลยีในการด าเนินการ 
ทางงบประมาณอย่างโปรง่ใส่ 

4.75 .48 มากที่สดุ 

ค่าเฉล่ียรวม 4.75 .43 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 28 เมื่อพิจารณาตัวแปรด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ทางเทค .โนโลยีของ

ผูบ้ริหารสถา.นศึกษา ในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ในภาพรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.75, SD = .43) เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถปฏิบัติการทางเทคโนโ .ลยีเพื่อการสรา้งเครือข่ายและสัมพันธ์ชุมชนให้เกิดผลส าเร็จ  

อยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.77, SD = .45) รองลงมาคือผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโ .นโลยี 

ให้เกิดสัมฤทธิผลจากระบบการเรียนรู้บนโลกออนไลน์  อยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.75,  
SD = .48) และผูบ้ริหารสถานศึกษาใชเ้ทค .โนโลยีในการด าเนินการทางงบประมาณอย่างโปร่งใส่ 

(x ̅ = 4.75, SD = .48) ส่วนล าดับสุดท้าย คือ ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทค .โนโลยีในระบบสาร

บรรณอย่างทนัท่วงที อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.73, SD = .51) 
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ตาราง 30 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบติัดา้นการเผยแพร่วิสยัทัศนท์าง
เทคโนโลยีของผูบ้รหิารสถานศกึษาในยคุดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

การเผยแพร่วิสัยทัศนท์างเทคโน.โลยี 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ
ปฏิบัติการ 

1 ท่านไดน้ าเทคโนโลยีที่ใชใ้นการ
ด าเนินงานในสถานศกึษา 
จนประสบความส าเรจ็มาเผยแพร ่

4.70 .51 มากที่สดุ 

2 ท่านไดน้ าผลการพฒันาสถานศกึษา 
โดยใชเ้ทคโนโลยีไปเผยแพรใ่นระบบ
เครือข่าย 

4.69 .52 มากที่สดุ 

3 ท่านไดน้ านวตักรรมทางเทคโนโลยีที่
พฒันาขึน้เผยแพรไ่ปยงัหน่วยงานต่าง ๆ 

4.72 .53 มากที่สดุ 

ค่าเฉล่ียรวม 4.70 .48 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 29 เมื่อพิจารณาตวัแปรดา้นการเผยแพร่วิสยัทศันท์างเทคโน .โลยีของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.70, SD = .48) เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดน้ า
นวัตกรรมทางเทคโ .นโลยีที่พัฒนาขึ ้นเผยแพร่ไปยังหน่วยงานต่าง  ๆ อยู่ในระดับมากที่สุด  

(x ̅ = 4.72, SD = .53) รองลงมาคือผูบ้ริหารสถานศึกษาไดน้ าเทคโน .โลยีที่ใชใ้นการด าเนินงาน 

ในสถานศึกษาจนประสบความส าเร็จมาเผยแพร่  อยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.70, SD = .51) 
ส่วนล าดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาได้น าผลการพัฒนาสถานศึกษาโดยใช้เทค .โนโลยี 

ไปเผยแพรใ่นระบบเครือข่าย อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.69, SD = .52) 
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ตอนที่ 3 ผลการพัฒนาโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น า
เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้
ฝ่ังอ่าวไทย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

การพัฒนาโมเดลสมการโครงสรา้งครัง้นี ้ผูว้ิจัยไดเ้สนอผลการวิเคราะหข์อ้มูล 
ตามล าดบัดงันี ้

3.1 ผลการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของขอ้มลูที่ไดจ้ากกลุม่ตวัอย่าง 
3.2 ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้งของตัวแปรในการวิจัย

โมเ .ดลสมการ โครงสรา้งภาวะผู้น าเทคโนโล .ยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียน
มธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย  

3.3 ผลการวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้งของปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  า
เทคโนโ.ลยีของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จังหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย  
 

3.1 ผลการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกตขิองข้อมูลทีไ่ด้จากกลุ่มตัวอย่าง 
การวิจัยครัง้นีผู้ว้ิจัยครัง้นี ้ผูว้ิจัยไดต้รวจสอบค่าความเบ ้(Skewness: SK) 

และค่าความโด่ง (Kurtosis: KU) เพื่อตรวจสอบว่าขอ้มลูที่ไดจ้ากกลุ่มตวัอย่างมีการแจกแจงแบบ
โคง้ปกติ ซึ่งเกณฑ ์ความเบแ้ละความโด่งที่ยอมรบัไดใ้ตโ้คง้ปกตินัน้ค่าความเบไ้ม่เกิน 3.00 และ 
ค่าความโด่งไม่เกิน 10.00 (พลูพงศ ์สขุสว่าง, 2556, น. 6) แสดงดงัตาราง 30 

ตาราง 31 ค่าความเบ ้(Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis) ของตวัแปรสงัเกตไดข้องปัจจยัที่
มีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาใน
กลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

ล าดับ ปัจจัย SK 
แปล
ผล 

KU 
แปล
ผล 

 ภาวะผู้น าเทคโนโลยี -2.08 ปกติ 5.82 ปกติ 

1 การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหาร -1.86 ปกติ 4.02 ปกติ 

2 การใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอน -2.42 ปกติ 8.06 ปกติ 

3 การใชเ้ทคโนโลยีในการวดัผล และ
ประเมินผล 

-1.11 ปกติ 1.93 ปกติ 

4 การสนบัสนนุ การจดัการ และการด าเนินการ -1.71 ปกติ 2.99 ปกติ 



  183 

ตาราง 30 (ต่อ) 

ล าดับ ปัจจัย SK 
แปล
ผล 

KU 
แปล
ผล 

 ภาวะผู้น าเทคโนโลยี -2.08 ปกติ 5.82 ปกติ 

5 การเปลี่ยนแปลงการใชเ้ทคโนโลยี -1.94 ปกติ 5.24 ปกติ 

6 การมีจรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี -2.27 ปกติ 6.65 ปกติ 
 การบูรณาการทางเทคโนโลยี -2.19 ปกติ 6.86 ปกติ 

1 ความพรอ้มทางเทคโนโลยี -1.75 ปกติ 2.47 ปกติ 

2 ความเชื่อทางเทคโนโลยี -2.16 ปกติ 5.56 ปกติ 

3 การสนบัสนนุการน าเทคโนโลยีมาใช ้ -2.71 ปกติ 8.66 ปกติ 
 สมรรถนะทางเทคโนโลยี -1.94 ปกติ 4.71 ปกติ 

1 ความรูท้างเทคโนโลยี -1.71 ปกติ 3.31 ปกติ 

2 ทศันคติทางเทคโนโลยี -2.03 ปกติ 4.08 ปกติ 

3 การปฏิบติัการทางเทคโนโลยี -1.86 ปกติ 4.37 ปกติ 
 วิสัยทัศนท์างเทคโนโลยี -1.76 ปกติ 4.16 ปกติ 

1 การสรา้งวิสยัทศันท์างเทคโนโลยี -1.76 ปกติ 3.31 ปกติ 

2 การปฏิบติัตามวิสยัทศันท์างเทคโนโลยี -1.68 ปกติ 3.28 ปกติ 

3 การเผยแพรว่ิสยัทศันท์างเทคโนโลยี -1.68 ปกติ 3.28 ปกติ 

 
จากตาราง 30 ส าหรบัการแจกแจงของตัวแปรสงัเกตได้ เมื่อพิจารณาจากความเบแ้ละ 

ความโด่งของตัวแปรสงัเกตไดทุ้กตัวของตัวแปรภาวะผูน้  าเทคโนโลยี  พบว่าความเบ ้อยู่ระหว่าง  
- 1.11 ถึง -2.27 และค่าความโด่งอยู่ระหว่าง 1.93 ถึง 8.06 เมื่อพิจารณาจากความเบแ้ละความโด่ง
ของตวัแปรสงัเกตไดทุ้กตวัของตวัแปรแฝงการบูรณาการทางเทคโนโลยี พบว่าความเบอ้ยู่ ระหว่าง 
-1.75ถึง -2.16 และค่าความโด่งอยู่ระหว่าง 2.47 ถึง 8.66 เมื่อพิจารณาจากความเบแ้ละความโด่ง
ของตวัแปรสงัเกตไดท้กุตวัของตวัแปรสมรรถนะทางเทคโนโลยี พบว่าความเบอ้ยู่ระหว่าง -1.71 ถึง 
-2.03และค่าความโด่งอยู่ระหว่าง 3.31 ถึง 4.37 เมื่อพิจารณาจากความเบ้และความโด่งของ 
ตวัแปรสงัเกตไดทุ้กตัวของตัวแปรวิสยัทศันท์างเทคโนโลยี พบว่าความเบอ้ยู่ระหว่าง -1.68 ถึง -1.76 
และค่าความโด่งอยู่ระหว่าง 3.28 ถึง 3.31 จากผลการวิจยัแสดงว่าขอ้มลูของตวัแปรที่ไดม้ีลกัษณะ
การแจกแจงไม่เบห้รือโด่งจนผิดปกติจึงสามารถน าขอ้มลูนีไ้ปวิเคราะหใ์นขัน้ตอนต่อไป 
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3.2 ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรในการวิจัย
โมเดลสมการ โครงสร้างภาวะผู้น าเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียน
มัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรา้งของตัวแปรในการวิจัยครัง้นี ้ผลการ
ตรวจสอบมีดงันี ้

3.2.1 ผลการวิเคราะหค่์าสหสมัพันธ์และองคป์ระกอบเชิงยืนยันของตัว
แปรแฝงภาวะผูน้  าเทคโนโลยี (TLS) แสดงไดด้งัตาราง 31 

ตาราง 32 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรแฝงภาวะผูน้  าเทคโนโลยี 
(TLS) 

(n=300) 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ค่าสหสัมพันธ ์

TLS6 TLS5 TLS4 TLS3 TLS2 TLS1 

TLS6 1.00      

TLS5 .700** 1.00     

TLS4 .613** .795** 1.00    

TLS3 .510** .642** .754** 1.00   

TLS2 .640** .679** .745** .613** 1.00  

TLS1 .595** .695** .772** .615** .881** 1.00 

x̅ 4.80 4.74 4.66 4.49 4.79 4.70 

SD 0.38 0.40 0.45 0.47 0.39 0.49 

Kaiser-Meryer-Olkin (KMO) = 0.86 

Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi-square = 1523.311, df = 15, p = .0000 
หมายเหต ุ**p<.01 

 
จากตาราง 31 พบว่าค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธภ์ายในระหว่างตัวแปรสงัเกตได ้6 ตวั แปร

รวมความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมด 12 คู่ พบว่ามีค่าสมัประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง .510 
ถึง .881 เป็นค่าที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคู่ แสดงว่าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธ์ระหว่าง 
ตัวแปรมีความสัมพันธ์กันทางบวกหรือมีความสัมพันธ์กันเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  โดยค่า
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สมัประสิทธิ์สหสมัพนัธข์องตวัแปรท่ีมีค่าสงูสดุคือ .881 เป็นความสมัพนัธร์ะหว่างการใชเ้ทคโนโลยี
ในการบรหิาร (TLS1) กบัการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอน (TLS2) รองลงมาคือ .795 เป็นการ
ใชเ้ทคโนโลยีในการสนับสนุน การจดัการ และการด าเนินการ (TLS4) กบัการเปลี่ยนแปลงการใช้
เทคโนโลยี (TLS5) โดยค่าสมัประสิทธิ์สมัพนัธข์องตวัแปรท่ีมีค่าต ่าสดุคือ . 510 เป็นความสมัพนัธ์
ระหว่างการมีจริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี (TLS6) กบัการใชเ้ทคโนโลยีในการวดัและประเมินผล 
(TLS3) ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรแต่ละคู่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดบั .01 (p<.01) ซึ่งค่าสมัประสิทธิ์แต่ละตวัแปรไม่ควรเกิน .90 (นงลกัษณ ์วิรชัชยั, 2542, น. 40) 
ส่วนสถิ ติทดสอบ Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi-square = 1523.311, df = 15, p = .0000 
แสดงใหเ้ห็นว่าเมทริกซส์หสมัพันธ์นีม้ีความแตกต่างจาก เมทริกซ ์เอกลักษณ์อย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .01 รวมทัง้สอดคลอ้งกับผลการวิเคราะหค่์าดัชนี Kaiser-Meryer-Olkin (KMO)  
มีค่าเท่ากบั 0.86 ซึ่งมีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงใหเ้ห็นว่าตวัแปรมีความสมัพนัธก์นัมากพอและเหมาะสม
ที่จะน าไปใชใ้นการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัของตวัแปรแฝงที่ใชใ้นการวิจยั 

ตาราง 33 ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบยืนยนัของตวัแปรภาวะผูน้  าทางเทคโนโลยี (TLS) 

(n=300) 

ตัวแปรแฝง 
ตัวแปร
สังเกตได้ 

ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบ 

bsc S.E. T p 

TLS TLS1 0.40 <- ->  <- ->  <- ->  

 TLS2 0.32 0.01 27.44 0.99 

 TLS3 0.35 0.03 12.93 0.99 

 TLS4 0.42 0.02 18.70 0.99 

 TLS5 0.34 0.02 17.14 0.99 

 TLS6 0.25 0.02 12.69 0.99 

Chi-square = 0.01, df=2, p = 0.99,  2 /df = 2.642, RMSEA = 0.00, 
GFI =.98, AGFI = .95, CFI= .98 

หมายเหต ุbsc หมายถึง ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเครื่องหมาย <- -> หมายถึง พารามิเตอรบ์งัคบั 

จึงไม่รายงานค่า S.E. T และ p 
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จากตาราง 32 พบว่าผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันโมเดลการวัดตัวแปรแฝง 
ภาวะผู้น าเทคโนโลยี  พบว่าค่า Chi-square = 0.01, df=2, p = .99 กล่าวคือ ค่า Chi-square  

ไม่แตกต่างจากศนูยอ์ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติและ  2 /df = 2.642 ซึ่งมีค่านอ้ยกว่า 3 อีกทัง้ค่าดชันี 
RMSEA = .000, RMR= .003 ซึ่งมีค่าเขา้ใกล ้0 ค่าดชันี GFI = .993, AGFI = .967, CFI = .997 มี
ค่าเขา้ใกล้ 1 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือมีความตรง  
เชิงโครงสรา้งตามทฤษฎี ค่าน า้หนักองคป์ระกอบของตัวแปรสงัเกตไดข้องตัวแปรแฝงทุกตัวมีค่า
เป็นบวก และแตกต่างจากศูนยอ์ย่างมีนัยส าคัญ โดยตัวแปรสังเกตไดท้ี่มีน า้หนักองคป์ระกอบ 
มากที่สดุคือตวัแปรการสนบัสนุน การจดัการ และการด าเนินการ มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 
0.42 และตัวแปรสงัเกตไดท้ี่มีน า้หนักองคป์ระกอบน้อยที่สุดคือ ตัวแปรการมีจริยธรรมในการใช้
เทคโนโลยี มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.25 ดงัภาพประกอบ 7 
 

 

ภาพประกอบ 7 องคป์ระกอบเชิงยืนยนัโมเดลการวดัตวัแปรแฝงภาวะผูน้  าเทคโนโลยี 
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3.2.2 ผลการวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์และองค์ประกอบเชิงยืนยันของ  
ตวัแปรแฝงการบรูณาการทางเทคโนโลยี (IWT) แสดงไดด้งัตาราง 34 

ตาราง 34 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสหสมัพนัธข์องตวัแปรแฝงการบูรณาการทาง
เทคโนโลยี (IWT) 

(n=300) 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ค่าสหสัมพันธ ์

IWT1 IWT2 IWT3 
IWT1 1.00   
IWT2 .518** 1.00  
IWT3 .524** .810** 1.00 

x̅ 4.65 4.79 4.84 
SD 0.59 0.41 0.38 

Kaiser-Meryer-Olkin (KMO) = 0.66 
Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi-square = 432.569, df = 3, p = .00 

หมายเหต ุ**p<.01 

 
จากตาราง 33 พบว่าค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธภ์ายในระหว่างตวัแปรสงัเกตได ้3 ตวัแปร

รวมความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมด 6 คู่ พบว่ามีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง .518 
ถึง .810 เป็นค่าที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคู่ แสดงว่าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธ์ระหว่าง 
ตัวแปรมีความสัมพันธ์กันทางบวกหรือมีความสัมพันธ์กันเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  โดยค่า
สมัประสิทธิ์สหสมัพันธ์ของตัวแปรท่ีมีค่าสูงสุดคือ .810 เป็นความสมัพันธ์ระหว่างความเชื่อทาง
เทคโนโลยี (IWT2) กบัการสนบัสนุนการน าเทคโนโลยี (IWT3) รองลงมาคือ .524 เป็นความพรอ้ม
ทางเทคโนโลยี (IWT1) กบัการสนบัสนุนการน าเทคโนโลยี (IWT3) โดยค่าสมัประสิทธิ์สมัพนัธข์อง
ตวัแปรที่มีค่าต ่าสุดคือ . 518 เป็นความพรอ้มทางเทคโนโลยี (IWT1) กบัความเชื่อทางเทคโนโลยี 
(IWT2) ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรแต่ละคู่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 (p<.01) ซึ่งค่าสมัประสิทธิ์แต่ละตัวแปรไม่ควรเกิน .90 (นงลกัษณ ์วิรชัชัย, 2542, น. 40) 
ส่วนสถิติทดสอบ Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi-square = 432.569, df = 3, p = .00 
แสดงใหเ้ห็นว่าเมทริกซส์หสมัพันธ์นีม้ีความแตกต่างจาก เมทริกซ ์เอกลักษณ์อย่างมีนัยส าคัญ 
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ทางสถิติที่ระดับ .01 รวมทัง้สอดคลอ้งกับผลการวิเคราะหค่์าดัชนี Kaiser-Meryer-Olkin (KMO)  
มีค่าเท่ากบั 0.66 ซึ่งมีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงใหเ้ห็นว่าตวัแปรมีความสมัพนัธก์นัมากพอและเหมาะสม
ที่จะน าไปใชใ้นการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัของตวัแปรแฝงที่ใชใ้นการวิจยั 

ตาราง 35 ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบยืนยนัของตวัแปรการบรูณาการทางเทคโนโลยี (IWT) 

(n=300) 

ตัวแปรแฝง 
ตัวแปร
สังเกตได้ 

ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบ 

bsc S.E. T p 

IWT IWT1 0.34 <- ->  <- ->  <- ->  

 IWT2 0.36 0.03 10.42 1.00 

 IWT3 0.34 0.03 10.42 1.00 

Chi-square = 0.00, df=0, p = 1.00, RMSEA = .064, GFI =.98, AGFI = .95, CFI= .98 
หมายเหต ุbsc หมายถึง ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเครื่องหมาย <- -> หมายถึง พารามิเตอรบ์งัคบั 

จึงไม่รายงานค่า S.E. T และ p 

 
จากตาราง 34 พบว่าผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันโมเดลการวัดตัวแปรแฝง 

การบูรณาการทางเทคโนโลยี พบว่าค่า Chi-square = 0.00, df=0, p = 1.00 กล่าวคือ ค่า Chi-square 

ไม่แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติและ  2 /df = 2.642 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 3 อีกทั้ง 
ค่าดัชนี  RMSEA = .064, RMR= .003 ซึ่ งมี ค่าเข้าใกล้ 0 ค่าดัชนี  GFI = .993, AGFI = .967,  
CFI = .997 มีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกับขอ้มูลเชิงประจักษ์หรือ 
มีความตรงเชิง โครงสรา้งตามทฤษฎี ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสงัเกตไดข้องตวัแปรแฝง
ทุกตัวมีค่าเป็นบวก และแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญ โดยตัวแปรสังเกตได้ที่มีน ้าหนัก
องคป์ระกอบมากที่สุดคือตัวแปรความเชื่อทางเทคโนโลยี มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบเท่ากับ 0.36 
และตัวแปรสังเกตได้ที่มีน า้หนัก องค์ประกอบน้อยที่สุดคือ ตัวแปรความรูท้างเทคโนโลยีและ 
ตวัแปรการปฏิบติัทางเทคโนโลยี มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.34 ดงัภาพประกอบ 8  
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ภาพประกอบ 8 องคป์ระกอบเชิงยืนยนัโมเดลการวดัตวัแปรแฝง การบรูณาการทางเทคโนโลยี 

3.2.3 ผลการวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์และองค์ประกอบเชิงยืนยันของ  
ตวัแปรแฝงสมรรถนะทางเทคโนโลยี (CWT) แสดงไดด้งัตาราง 35 

ตาราง 36 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรแฝงสมรรถนะทาง
เทคโนโลยี (CWT) 

(n=300) 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ค่าสหสัมพันธ ์

CWT1 CWT2 CWT3 

CWT1 1.000   

CWT2 .858** 1.000  

CWT3 .867** .825** 1.000 

x̅ 4.72 4.80 4.73 

SD 0.44 0.40 0.46 

Kaiser-Meryer-Olkin (KMO) = 0.77 

Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi-square = 841.317, df = 3, p = 0.00 
หมายเหต ุ**p<.01  
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จากตาราง 35 พบว่าค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธภ์ายในระหว่างตวัแปรสงัเกตได ้3 ตวัแปร
รวมความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมด 6 คู่ พบว่ามีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง .825 
ถึง .867 เป็นค่าที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคู่ แสดงว่าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธ์ระหว่าง 
ตัวแปรมีความสัมพันธ์กันทางบวกหรือมีความสัมพันธ์กันเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  โดยค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรท่ีมีค่าสูงสุดคือ .867 เป็นความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ทาง
เทคโนโลยี (CWT1) กบัการปฏิบติัเทคโนโลยี (CWT3) รองลงมาคือ .524 เป็นความรูท้างเทคโนโลยี 
(CWT1) กับทัศนคติทางเทคโนโลยี (CWT2) โดยค่าสมัประสิทธิ์สมัพันธ์ของตัวแปรท่ีมีค่าต ่าสุด 
คือ  .825 เ ป็นทัศนคติทาง เทคโนโลยี  (CWT2) กับการปฏิบั ติทาง เทคโนโลยี  (CWT3)  
ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรแต่ละคู่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
(p<.01) ซึ่งค่าสมัประสิทธิ์แต่ละตวัแปรไม่ควรเกิน .90 (นงลกัษณ ์วิรชัชยั, 2542, น. 40) สว่นสถิติ
ทดสอบ Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi-square = 841.317, df = 3, p = 0.00 แสดงให้
เห็นว่าเมทริกซส์หสัมพันธ์นีม้ีความแตกต่างจาก เมทริกซ ์เอกลกัษณอ์ย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดบั .01 รวมทัง้สอดคลอ้งกบัผลการวิเคราะหค่์าดชันี Kaiser-Meryer-Olkin (KMO) มีค่าเท่ากบั 
0.77 ซึ่งมีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงใหเ้ห็นว่าตวัแปรมีความสมัพนัธก์นัมากพอและเหมาะสมที่จะน าไปใช้
ในการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัของตวัแปรแฝงที่ใชใ้นการวิจยั 

ตาราง 37 ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบยืนยนัของตวัแปรสมรรถนะทางเทคโนโลยี (CWT) 

(n=300) 

ตัวแปรแฝง 
ตัวแปร
สังเกตได้ 

ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบ 
bsc S.E. T p 

CWT CWT1 0.42 <- ->  <- ->  <- ->  
 CWT2 0.36 0.01 27.66 1.00 
 CWT3 0.42 0.01 28.58 1.00 

Chi-square = 0.00, df=0, p = 1.00,  2 /df = 2.642, RMSEA = .064, 
GFI =.993, AGFI = .967, CFI= .997 

หมายเหต ุbsc หมายถึง ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเครื่องหมาย <- -> หมายถึง พารามิเตอรบ์งัคบั 

จึงไม่รายงานค่า S.E. T และ p  
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จากตาราง 36 พบว่าผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันโมเดลการวัดตัวแปรแฝง 
สมรรถนะทางเทคโนโลยี พบว่า Chi-square = 0.00, df=0, p = 1.00 กล่าวคือ ค่า Chi-square 

ไม่แตกต่าง จากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติและ 2 /df = 2.642 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 3 อีกทั้ง 
ค่าดัชนี  RMSEA = .064, RMR= .003 ซึ่ งมี ค่าเข้าใกล้ 0 ค่าดัชนี  GFI = .993, AGFI = .967,  
CFI = .997 มีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกับขอ้มูลเชิงประจักษ์หรือ 
มีความตรงเชิง โครงสรา้งตามทฤษฎี ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสงัเกตไดข้องตวัแปรแฝง
ทุกตัวมีค่าเป็นบวก และแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญ โดยตัวแปรสังเกตได้ที่มีน ้าหนัก
องค์ประกอบมากที่สุดคือตัวแปรความรูท้างเทคโนโลยีและตัวแปรทักษะการปฏิบัติการ มีค่า
น า้หนักองค์ประกอบเท่ากับ .0.42 และตัวแปรสังเกตได้ที่มีน า้หนัก องคป์ระกอบน้อยที่สุดคือ  
ตวัแปรทศันคติทางเทคโนโลย ีมีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.36 ดงัภาพประกอบ 9 
 

 

ภาพประกอบ 9 องคป์ระกอบเชิงยืนยนัโมเดลการวดัตวัแปรแฝง สมรรถนะทางเทคโนโลยี 
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3.2.4 ผลการวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์และองค์ประกอบเชิงยืนยันของ  
ตวัแปรแฝงวิสยัทศัน ์ทางเทคโนโลยี (VWT) แสดงไดด้งัตาราง 38 

ตาราง 38 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรแฝงวิสัยทัศน์ทาง
เทคโนโลยี (VWT) 

(n=300) 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ค่าสหสัมพันธ ์

VWT1 VWT2 VWT3 
VWT1 1.000   
VWT2 .864** 1.000  
VWT3 .795** .799** 1.000 

x̅ 4.72 4.75 4.70 
SD 0.46 0.43 0.48 

Kaiser-Meryer-Olkin (KMO) = 0.76 
Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi-square = 747.831, df = 3, p = .00 

หมายเหต ุ**p<.01 

 
จากตาราง 37 พบว่าค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธภ์ายในระหว่างตัวแปรสงัเกตได ้3 ตวั แปร

รวมความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมด 6 คู่ พบว่ามีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง .795
ถึง .864 เป็นค่าที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคู่ แสดงว่าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธ์ระหว่าง 
ตัวแปรมีความสัมพันธ์กันทางบวกหรือมีความสัมพันธ์กันเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  โดยค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรท่ีมีค่าสูงสุดคือ .864 เป็นความสัมพันธ์ระหว่างการสรา้ง
วิสยัทัศนท์างเทคโนโลยี (VWT1) กับการปฏิบัติตามวิสยัทัศนท์างเทคโนโลยี (VWT2) รองลงมา
คือ .799 เป็นการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี  (VWT2) กับการเผยแพร่วิสัยทัศน์ทาง
เทคโนโลยี (VWT3) โดยค่าสัมประสิทธิ์สัมพันธ์ของตัวแปรท่ีมีค่าต ่าสุด คือ .795 เป็นการสรา้ง
วิสยัทศันท์างเทคโนโลยี (VWT1) กบัการเผยแพร่วิสยัทศันท์างเทคโนโลยี (VWT3) ค่าสมัประสิทธิ์

ของตัวแปรแต่ละคู่มี ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 (p<.01)  
ซึ่งค่าสมัประสิทธิ์แต่ละตวัแปรไม่ควรเกิน .90 (นงลกัษณ ์วิรชัชยั, 2542, น. 40) ส่วนสถิติทดสอบ 
Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi-square = 747.831, df = 3, p = .00 แสดงใหเ้ห็นว่าเมทริกซ์
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สหสมัพนัธน์ีม้ีความแตกต่างจาก เมทรกิซ ์เอกลกัษณอ์ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 รวมทัง้
สอดคล้องกับผลการวิ เ คราะห์ค่ าดัชนี  Kaiser-Meryer-Olkin (KMO) มี ค่ า เท่ ากับ  0.76  
ซึ่งมีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงใหเ้ห็นว่าตัวแปรมีความสมัพันธ์กันมากพอและเหมาะสมที่จะน าไปใชใ้น
การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัของตวัแปรแฝงที่ใชใ้นการวิจยั 

ตาราง 39 ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบยืนยนัของตวัแปรวิสยัทศันท์างเทคโนโลยี (VWT) 

(n=300) 

ตัวแปรแฝง 
ตัวแปร
สังเกตได้ 

ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบ 

bsc S.E. T p 

VWT VWT1 0.42 0.02 20.47 1.00 

 VWT2 0.40 0.02 20.90 1.00 

 VWT3 0.41 0.02 18.29 1.00 

Chi-square = 0.00, df=0, p = 1.00,  2 /df = 2.642, RMSEA = .064, 
GFI =.98, AGFI = .95, CFI= .98 

หมายเหต ุbsc หมายถึง ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเครื่องหมาย <- -> หมายถึง พารามิเตอรบ์งัคบั 

จึงไม่รายงานค่า S.E. T และ p 

 
จากตาราง 38 พบว่าผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันโมเดลการวัดตัวแปรแฝง 

วิสยัทศันท์างเทคโนโลยี พบว่าค่า Chi-square = 0.00, df=0, p = 1.00 กล่าวคือ ค่า Chi-square 

ไม่แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติและ  2 /df = 2.642 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 3 อีกทั้ง 
ค่าดัชนี  RMSEA = .064, RMR= .003 ซึ่ งมี ค่าเข้าใกล้ 0 ค่าดัชนี  GFI = .993, AGFI = .967,  
CFI = .997 มีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกับขอ้มูลเชิงประจักษ์หรือ 
มีความตรงเชิง โครงสรา้งตามทฤษฎี ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสงัเกตไดข้องตวัแปรแฝง
ทุกตัวมีค่าเป็นบวก และแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญ โดยตัวแปรสังเกตได้ที่มีน ้าหนัก
องค์ประกอบมากที่สุดคือตัวแปรการสรา้งวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี มีค่าน า้หนักองค์ประกอบ
เท่ากับ 0.42 และตัวแปรสังเกตไดท้ี่มีน า้หนัก องคป์ระกอบน้อยที่สุดคือ ตัวแปรการปฏิบัติตาม
วิสยัทศันท์างเทคโนโลยี มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบเท่ากบั .40 ดงัภาพประกอบ 10  
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ภาพประกอบ 10 องคป์ระกอบเชิงยืนยนัโมเดลการวดัตวัแปรแฝง วิสยัทศันท์างเทคโนโลยี 

3.3 ผลการวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น า
เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้
ฝ่ังอ่าวไทย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

การวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้งครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์
ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรสงัเกตได ้จ านวน 15 ตวัแปร ดงันี ้1) การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหาร 
(TLS1) 2) การใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน (TLS2) 3) การใช้เทคโนโลยีในการวัดและ
ประเมินผล (TLS3) 4) การสนบัสนุน การจดัการ และการด าเนินการ (TLS4) 5) การเปลี่ยนแปลง
การใช้เทคโนโลยี (TLS3) 6) การมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี (TLS6) 7) ความพร้อมทาง
เทคโนโลยี (IWT1) 8) ความเชื่อทางเทคโนโลยี (IWT2) 9) การสนบัสนุนการน าเทคโนโลยี (IWT3) 
10) ความรูท้างเทคโนโลยี (CWT1) 11) ทศันคติทางเทคโนโลยี (CWT2) 12) ทกัษะการปฏิบติัทาง
เทคโนโลยี (CWT3) 13) การสรา้งวิสยัทัศนท์างเทคโนโลยี (VWT1) 14) การปฏิบติัตามวิสยัทัศน์
ทางเทคโนโลยี (VWT2) และ 15)การเผยแพรว่ิสยัทศันท์างเทคโนโลยี 

โดย TLS1 – TLS5 เป็นตวัแปรสงัเกตไดข้องตวัแปรแฝงภาวะผูน้  าเทคโนโลยี 
(TLS) IWT1 – IWT3 เป็นตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรแฝงการบูรณาการทางเทคโนโลยี (IWT) 
CWT1 – CWT3 เป็นตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรแฝงสมรรถนะทางเทคโนโลยี (CWT) VWT1 – 
VWT3 เป็นตัวแปรสังเกตไดข้องตัวแปรแฝงวิสัยทัศนท์างเทคโนโลยี (VWT) ซึ่งผลการวิเคราะห ์
หาค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธภ์ายใน แสดงดงัตาราง 39  
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ตาราง 40 ค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธภ์ายในของตวัแปรสงัเกตได ้15 ตวัแปรสงัเกตไดข้องโมเดล 

ตวัแปร TLS1 TLS2 TLS3 TLS4 TLS5 TLS6 IWT1 IWT2 IWT3 CWT1 CWT2 CWT3 VWT1 VWT2 VWT3 

TLS1 1               

TLS2 .881** 1              

TLS3 .615** .613** 1             

TLS4 .772** .745** .754** 1            

TLS5 .695** .679** .642** .795** 1           

TLS6 .595** .640** .510** .613** .700** 1          

IWT1 .595** .554** .306** .456** .386** .410** 1         

IWT2 .733** .719** .581** .733** .737** .731** .518** 1        

IWT3 .582** .616** .472** .558** .685** .808** .524** .810** 1       

CWT1 .739** .655** .473** .596** .667** .642** .529** .761** .708** 1      

CWT2 .742** .690** .579** .705** .756** .699** .448** .827** .769** .858** 1     

CWT3 .752** .607** .471** .623** .673** .584** .632** .723** .672** .867** .825** 1    

VWT1 .760** .733** .546** .715** .654** .643** .638** .685** .672** .685** .707** .692** 1   

VWT2 .729** .709** .564** .744** .717** .724** .561** .739** .706** .754** .798** .744** .864** 1  

VWT3 .684** .665** .459** .653** .600** .649** .536** .695** .648** .772** .720** .664** .795** .799** 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

จากตาราง 39 พบว่าค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธ์ภายในของตัวแปรสงัเกตได ้24 ตัวแปร 
รวมความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรทัง้หมด 105 คู่ พบว่ามีค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธร์ะหว่าง .306 
ถึง .864 เป็นค่าที่มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ทุกคู่แสดงว่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธร์ะหว่างตวั
แปรมีความสัมพันธ์ทางบวกหรือความสัมพันธ์เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  โดยค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ของตัวแปรที่มีค่าสูงสุดคือ .864 เป็นความสัมพันธ์ระหว่าง (VWT1) กับ (VWT2) 
รองลงมาคือ .858 เป็น ความสมัพนัธร์ะหว่าง (CWT1) กบั (CWT2) และ .827 เป็นความสมัพันธ์
ระหว่าง (IWT2) กับ (CWT2) โดยค่าสัมประสิทธิ์สัมพันธ์ของตัวแปรท่ีมีค่าต ่าสุดคือ .507 เป็น
ความสัมพันธ์ระหว่าง (STM1) กับ (STL2) จากการวิเคราะหค่์าสัมประสิทธิ์สหสมัพันธ์ระหว่าง 
ตวัแปรสงัเกตไดพ้บว่าตวัแปรสงัเกตไดใ้นโมเดลโดยอิทธิพลของภาวะผูน้  าเทคโนโลยี การบูรณาการ
เทคโนโลยี สมรรถนะทางเทคโนโลยี และวิสยัทศันท์างเทคโนโลยีที่มีต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของ
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ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล มีความเหมาะสมที่จะน าไปวิเคราะหโ์มเดลต่อไป เนื่องจากค่า
สัมประสิทธิ์ของตัวแปรแต่ละคู่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
(p<0.1) ซึ่งค่าสมัประสิทธิ์แต่ละตวัแปรไม่ควรเกิน .90 (นงลกัษณ ์วิรชัชยั, 2542, น. 40) 

ส่วนสถิติทดสอบ Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi-square = 35.26, df = 37, p = .000 
แสดงใหเ้ห็นว่าเมทริกซส์หสัมพันธ์นีม้ีความแตกต่างจากเมทริกซเ์อกลักษณ์อย่างมีนัยส า คัญ  
ทางสถิติที่ระดับ .01 รวมทัง้สอดคลอ้งกับผลการวิเคราะหค่์าดัชนี Kaiser-Meryer-Olkin (KMO)  
มีค่าเท่ากบั .93 ซึ่งมีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงใหเ้ห็นว่าตวัแปรมีความสมัพนัธก์นัมากพอและเหมาะสม 
ที่จะน าไปใชใ้นการวิเคราะหด์ว้ยโมเดลสมการโครงสรา้ง 

จากการวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้งของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของ
ผูบ้รหิารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พบว่า ตวัแปรที่ทีอิทธิพลทางตรงต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย มี 3 ตวัแปร
ไดแ้ก่ 1) วิสยัทัศนท์างเทคโนโลยี 2) การบูรณาการเทคโนโลยี และ 3) สมรรถนะทางเทคโนโลยี 
และตัวแปรที่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย มี 1 ตวัแปร ไดแ้ก่ วิสยัทศันท์างเทคโนโลยี 
แสดงดงัตาราง 40 และภาพประกอบ 11 

ตาราง 41 ค่าสถิติวิเคราะหอิ์ทธิพลภายในโมเดลสมการโครงสรา้งที่มีต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา 

ตัวแปรตาม R2 อิทธิพล ตัวแปรต้น 
VWT CWT IWT 

CWT 0.73 DE 
IE 
TE 

0.85 
- 

0.85 

-  
- 
- 

-  
- 
- 

IWT 0.78 DE 
IE 
TE 

0.25 
- 

0.25 

0.75 
- 

0.75 

-  
- 
- 

TLS 0.74 DE 
IE 
TE 

0.17 
1.34 
1.51 

-0.56 
0.43 
-0.13 

1.32 
- 

1.32 
หมายเหต ุDE หมายถึง อิทธิพลทางตรง (Direct effect) IE หมายถึง อิทธิพล ทางออ้ม (Indirect effect) 
TE หมายถึง อิทธิพลรวม (Total effect) 
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จากตาราง 40 เมื่อพิจารณาขนาดอิทธิพลทางตรงของของตัวแปรท านายที่มีต่อภาวะ
ผู้น าเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล พบว่าวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีมีอิทธิพล
ทางตรงเชิงบวกต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้รหิารสถานศึกษาในยุคดิจิทลัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติ ทั้งนีว้ิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีมีอิทธิพลทางตรงต่อภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล (ค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.17, p < .01) สมรรถนะทาง
เทคโนโลยีมีอิทธิพลทางตรงต่อภาวะผู้น า เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  
(ค่าสมัประสิทธิ์ ขนาดอิทธิพลเท่ากับ -0.56) และการบูรณาการทางเทคโนโลยีมีอิทธิพลทางตรง
เชิงบวกต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้รหิารสถานศกึษาในยุคดิจิทลั (ค่าสมัประสิทธิ์ขนาดอิทธิพล
เท่ากับ 1.32) ซึ่งการบูรณาการทางเทคโนโลยีมีอิทธิพลทางตรงต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลัมากที่สดุ รองลงมาคือ สมรถนะทางเทคโนโลยีและวิสยัทศันท์าง
เทคโนโลยี ตามล าดับ กล่าวคือหากภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  
มีการบูรณาการทางเทคโนโลยี ไดแ้ก่ ความพรอ้มทางเทคโนโลยี ความเชื่อทางเทคโนโลยี และ 
การสนับสนุนการน าเทคโนโลยีมาใช้ ที่เพิ่มขึน้จะส่งผลให้ภาวะผู้น าเทคโนโลยีของผู้บริหาร
สถานศกึษาในยคุดิจิทลัที่ดีสง่ผลอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 

ส่วนอิทธิพลทางออ้ม พบว่าวิสยัทศันท์างเทคโนโลยีมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อภาวะ
ผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ และสมรรถนะทาง
เทคโนโลยีมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั 
ส าหรับการบูรณาการทางเทคโนโลยีมีอิทธิพลทางอ้อมต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทลั ไม่ส่งผลทางออ้มอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสมรรถนะทางเทคโนโลยี
มีอิทธิพลทางออ้มต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล (ค่าสมัประสิทธิ์

ขนาดอิทธิพล เท่ากับ 0.43, p < .01) วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีมีอิทธิพลทางอ้อมต่อภาวะผูน้  า
เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล (ค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 1.34) 
กลา่วคือหากภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลัไดร้บัการสง่เสริมสมรรถนะ
ทางเทคโนโลยี ไดแ้ก่ ความรูท้างเทคโนโลยี ทัศนคติทางเทคโนโลยี และทักษะการปฏิบัติการ 
ทางเทคโนโลยีที่เพิ่มขึน้จะสง่ผลใหผู้บ้รหิารสถานศกึษาโรงเรียนมธัยมศึกษามีภาวะผูน้  าเทคโนโลยี
ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลในด้านการให้ความส าคัญของภาวะผู้น าเทคโนโลยีของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลเป็นการรักษาภาวะผู้น าเทคโนโลยีให้คงอยู่ที่ดีส่งผลอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
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ภาพประกอบ 11 โมเดลสมการโครงสรา้งปัจจยัที่สง่ผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี 
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

ตอนที่ 4 ผลการตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัย 
ที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษา
ในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน กับข้อมูล
เชิงประจักษ ์

ผลการตรวจสอบความกลมเลืนของโมเดลสมการโครงสรา้งภาวะผูน้  าเทคโนโลยี
ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ 
ฝ่ังอ่าวไทย ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพืน้ฐาน กับขอ้มูลเชิงประจักษ์ ผลการวิเคราะห์ 
ปรากฎดงั ตาราง 41 
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ตาราง 42 ผลการวิเคราะหค์วามกลมกลืนของโมเดลสมการโครงสรา้งที่มีต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี
ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย 
ส านกังานคณะกรรมการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

ตัวแปรแฝง 
ตัวแปร
สังเกตได้ 

ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบ 

bsc S.E. T p 

TLS TLS1 0.40 <- ->  <- ->  <- ->  

 TLS2 0.32 0.01 27.44 0.99 

 TLS3 0.35 0.03 12.93 0.99 

 TLS4 0.42 0.02 18.70 0.99 

 TLS5 0.34 0.02 17.14 0.99 

 TLS6 0.25 0.02 12.69 0.99 

IWT IWT1 0.34 <- ->  <- ->  <- ->  

 IWT2 0.36 0.03 10.42 1.00 

 IWT3 0.34 0.03 10.42 1.00 

CWT CWT1 0.42 <- ->  <- ->  <- ->  

 CWT2 0.36 0.01 27.66 1.00 

 CWT3 0.42 0.01 28.58 1.00 

VWT VWT1 0.42 0.02 20.47 1.00 

 VWT2 0.40 0.02 20.90 1.00 

 VWT3 0.41 0.02 18.29 1.00 

Chi-square = 35.26, df=37, p = 0.551, RMSEA = .064, 
GFI =.98, AGFI = .95, CFI= .98 

หมายเหต ุbsc หมายถึง ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเครื่องหมาย <- -> หมายถึง พารามิเตอรบ์งัคบั 

จึงไม่รายงานค่า S.E. T และ p  
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จากตาราง 41 ผลการวิเคราะหค์วามตรงของโมเดลสมการโครงสรา้งที่มีต่อภาวะผูน้  า
เทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั พบว่า Chi-square = 35.26, df=37, p = 0.551, 
RMSEA = .064, CFI= .98, GFI = .98, AGFI = .95 มี ค่า เข้า ใกล้  1 แสดงว่ า โม เดลมีความ
สอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ ์ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสงัเกตไดข้องตัวแปร
แฝงทุกตัวมีค่าเป็นบวกและแตกต่างจากศูนยอ์ย่างมีนัยส าคัญ โดยตัวแปรสงัเกตไดข้องตัวแปร
แฝงภายในที่มีน า้หนักองคป์ระกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรความรูท้างเทคโนโลยี (CWT1) ตัวแปร
การปฏิบติัการทางเทคโนโลยี (CWT3) และตัวแปรการสนับสนุน การจัดการ และการด าเนินการ 
(TLS4) มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ .42 ในทางตรงกันขา้มตัวแปรสังเกตไดข้อง 
ตัวแปรแฝงภายในที่มีน า้หนักองค์ประกอบน้อยที่สุด คือ ตัวแปรการปฏิบัติตามวิสัยทัศนท์าง
เทคโนโลยี (VWT2) มีค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ .40 ส่วนตัวแปรสังเกตได้ของ 
ตวัแปรแฝงภายนอกที่มีน า้หนกัองคป์ระกอบมากที่สดุ คือ ตวัแปรการสรา้งวิสยัทศันท์างเทคโนโลยี 
(VWT1) มีค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ .42 ส่วนตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรแฝง
ภายนอกที่มีน า้หนักองคป์ระกอบนอ้ยที่สุด คือ การปฏิบติัตามวิสยัทัศนท์างเทคโนโลยี (VWT2)  
มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั .40 

จากผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลดังกล่าวชีใ้หเ้ห็นว่า  มีความ
สอดคลอ้งกลมกลืนกับขอ้มูลเชิงประจักษ์ นอกจากนีย้ังพบว่าปัจจัยที่มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล
ทางตรงสงูสดุต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี คือ ปัจจยัการบูรณาการทางเทคโนโลยี รองลงมาคือปัจจยั
ทางวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี แต่มีบางปัจจัยท่ีมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลต ่าและไม่มีนัยส าคัญ 
ทางสถิต ิคือ ปัจจยัสมรรถนะทางเทคโนโลยี 
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บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การพ .ัฒนาโม. .เดลส.มการโ.ครง.สรา้งของปั.จจัยที่ส่.งผลต่.อภาวะผูน้  าเทคโ.นโลยีของผูบ้ริ .หาร
สถานศึ .ก .ษาในยุ .คดิ .จิทัล โรงเรีย .นมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย  ส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ไดด้ าเนินการวิจยัและพฒันาโ.ดยสรุป ด.ังนี ้

1. สรุ.ปผ.ลการวิจ.ัย 
2. อภิ.ปรายผล.กา.รวิจ.ัย 
3. ขอ้เสนอแ.นะ 

สรุปผลการวิจัย 
การพฒันาโมเดลสมการโครงสรา้งของปัจจยัที่สง่ผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย  ส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผูว้ิจยัสรุปผลการวิจยัตามความมุ่งหมายของการวิจยั ดงันี ้

1. ผลการศึ.กษาระดบัของภาวะผูน้  าเท .คโน.โลยีในยุคดิจิทลั โ .รงเรี .ยนมธั .ยมศึกษาใน
กลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ผ.ลก.า .รวิเคราะหพ์ .บว่า ระดบัภาวะ .ผูน้  าเทคโนโลยี โดยภาพร .วมอยู่

ใ.นระ .ดบัมา .กที่สุด (x ̅ = 4.70, SD = 0.37) เมื่อจ าแนกเป็นรา .ยดา้นพบว่าดา้.นที่มีค่าเฉลี่ยมากเป็น

ล าดบัแรก คือ การใชเ้ทค.โ.นโลยีในกา.รเรียนการสอน อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.79, SD =0.39) 

และการ .มีจริ.ย .ธรรมในการใชเ้ท .ค .โน .โลยี (x ̅ = 4.79, SD =0.38) รองลงมาคือ กา .รเป .ลี่ย .นแป . .ลง

การใชเ้ท.ค.โน.โลย ีอยู่ในระดบัมากที่สดุ (x ̅ = 4.74, SD = 0.40) ตามดว้ย การสนบัสนนุ การจดัการ และ

การด าเนินการ อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.66, SD = 0.45) และสดุทา้ย คือ การใชเ้ทคโ.นโลยีใน

การวดัผลและประเมินผล (x ̅ = 4.49, SD = 0.47) ตามล าดบั 
2. ผ.ลการพ .ัฒนาโ.มเ.ดลสม .การโ.ค .รงสร .้างของปัจ . .จยัที่ส่.งผลต่.อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี      

ในยคุดิจิ.ทลั โ.ร.งเรียนมธั.ยมศึกษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย พ.บว.่า ผลการวิ.เคราะหก์ารแ.จกแ.จง  
ของตัวแปรสงั .เกตได ้เมื่อพิจารณาจากความเบแ้ละความโ .ด่งของตัว .แปรสงัเกตไดทุ้กตัวของตัว
แปรภาวะผูน้  าเทคโนโลยี พบว่าความเบ ้อยู่ระหว่าง – 1.11 ถึง -2.27 และค่าความโด่งอยู่ระหว่าง 
1.93 ถึง 8.06 แสดงว่าขอ้มลูของตัวแปรที่ไดม้ีลกั .ษณะการแ .จกแจงไม่ .เบห้รือโด่ง .จนผิดปก .ติ และ
ผลการ .ตรวจ .สอบความตรงเชิง .โค .รงสรา้ง .ของ .ตวัแปรในการวิจยัโม .เดลสมการโค .รงสรา้งภาวะผูน้  า
เทคโนโลยีในยคุดิ.จิท.ัล โ.รงเรี.ยนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย พบว่า 
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2.1 ผ .ล .การวิ .เคราะหค่์าสหสั.มพันธ์และอ .งค์.ประกอบเชิงยื .น .ยั.นข .องตัวแปรแฝง
ภาวะผูน้  าเทคโนโลยี (TLS) พบว่า คว.ามสมั . .พนัธร์ะหว่าง .ตวัแปรทัง้หมด 12 คู่ มีค่.า .ระหว่.าง .510 .

ถึง. .881 เป็นค่าที่มี .นัยส าคัญทางสถิติที่ระ.ดับ .01 ทุกคู่ เป็ .นไป.ทิ .ศทางเดี .ยว.กันแ.ละผ.ล.การวิ .เคราะห ์                         
อ.งค .์ประก.อบเชิ .งยื .นยั .นโม.เดลการวัดตั.ว.แปรแ.ฝงภาวะผูน้  าเทค.โนโ.ลยี พ.บว่าค่ .า C.hi”-square = 0.01, 
df=2, p = .99 กลา่วคือ ค่า Chi-square ไม่แ.ตกต่างจากศนูยอ์ย่างมี .นยัส าคญัทาง.สถิติ  

2.2 ผ .ลกา .ร .วิ .เ .คราะหค่์ .าสห .สมัพ .ั.นธ์และองคป์ระกอบ .เชิงยื .น .ยันของตั.วแปรแ .ฝง
การ บูรณาการทางเทคโนโล .ยี (IWT) พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สห .สัมพันธ์ภายในระหว่างตัว .แปร
สงัเกตได ้3” ตวัแปรรวมความสมั .พนัธร์ะหว่างตวั.แปรทัง้หมด 6 คู่ พบว่ามีค่า.สมัประสิทธิ์.สห.สมัพนัธ์
ระหว่าง .518 ถึง .810 เป็นค่าที่มีนัยส าคัญทาง .สถิติที่ระดับ .01 ทุกคู่  แส .ดงว่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีความสัม .พันธ์กันทาง .บวกหรือ .มีความสัม .พันธ์กันเป็นไปในทิศทาง
เดียวกนัและผลการวิ .เค.ราะหอ์ง .ค์.ประ .กอ.บเชิงยืน .ยนัโม .เดลการวัด .ตัวแปรแฝง การ .บูรณาการทาง
เทคโนโลยี พบ .ว่า .ค่า C.hi”-“s.quare = 0.00, df=0, p = 1.00 กล่าวคือ ค่า Chi-square ไม่แ . .ต .ก
ต่างจ.าก.ศนูย์.อย่างมีน.ั.ยส า.คญัท.าง.ส.ถิ.ติ 

2.3 ผ .ล .กา .รวิ .เค .ราะหค่์าสหส .ัมพันธ์และอง .ค์.ปร .ะ .กอบเชิงยืน .ยันของตั.วแปร .แฝง             
สมร.รถนะทางเทคโ.นโลยี (CWT) พบว่า ค่าสมั .ประสิ.ทธิ์สห .สมัพนัธภ์ายในระหว่างตวั .แปรสงั .เกตได ้     
3 ตวั .แปรรวมความส .ัม.พนัธร์ะ .หว่างตวั.แปรทัง้หมด 6 คู่.. พบว่ามีค่าสมัประสิทธิ์สห .สมั.พนัธร์ะหว่าง 
.825 ถึง .867 เป็นค่าที่มีนัย .ส าคัญทาง .สถิติที่ระ .ดับ .01 ทุกคู่ แส .ดงว่าสัม .ประสิทธิ์สห .สัมพันธ์
ระหว่าง .ตัวแปรมีความสมัพันธ์กันทางบวกหรือมี .ความสมั .พันธ์กันเป็นไปในทิศทางเดียวกันและ 
ผลการวิ .เครา.ะห์.องค์.ประ .กอบเชิง .ยืน .ยนัโม .เดลการวัดตวัแปรแฝง สมรร.ถนะทางเทคโนโ .ลยี พบว่า 
Chi-square = 0.00, df=0, p = 1.00 กล่าวคือ ค่า .. Chi-square ไม่แ..ต.กต่างจ .าก .ศูนย์ .อย่างมีนั ..ยส า.คัญ 
ท.าง.ส.ถิ.ติ 

2.4 ผลก .ารวิ .เคราะหค่์าสห .สมั .พันธ์และอง .ค์.ประ .กอบเชิง .ยื .น .ยันของตัวแ .ปร . .แฝง
วิสยัท .ัศนท์างเท .คโนโล .ยี (VWT) พบว่า ค่าสมัป.ระ .สิทธิ์สห .ส .ัมพนัธภ์ายในระ .หว่างตั.วแปรสงั .เกตได ้ 
3 ตวั.. แปรรวมความสมั .พ.ันธร์ะหว่างตวั.แปรทัง้หมด 6 คู่ พบว่ามีค่า.สมัประสิ.ทธิ์สห ..ส.ัมพนัธร์ะ .หว่าง 
.795 ถึง .864 เป็นค่าที่มีนัย .ส า .คัญทาง .สถิติที่ระดับ .01 ทุกคู่ แส .ดงว่าสัมประสิ .ทธิ์สห .สั.มพันธ์
ระ .หว่างตัวแปรมีความสั.มพนัธก์ันทางบวกหรือมีความสั .มพนัธ์กนัเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และ 
ผลการวิ .เคราะหอ์งคป์ระ .กอบเชิง .ยืน .ยันโม .เดลการ .วัด .ตัวแปรแฝง วิสยั.ทศันท์างเท .คโนโลยี พบ ..ว่า 
ค่า Chi”-“square = 0.00, df=0, p = 1.00 กล่าวคือ ค่า Chi-square ไม่แ . .ต .กต่างจ .าก .ศูนย .์อย่างมี
น.ั.ยส า.คญัท.าง.ส.ถิ.ติ 
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2.5 ผล.การ.ศกึ.ษาอิ.ทธิ .พลของตวัแปรแฝงที่ .มีต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผู .้บริหาร .

สถานศกึ.ษาในยุคดิจิทลั โ .รงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย โดยภาพรวมขนาด
อิทธิพลรวม ซึ่งตวัแปรวิสยัทศันท์างเทคโนโล .ยี สมรรถ”นะทาง .เทค”โนโล .ยี และการ”บูร .ณา .การท”าง
เทคโ”นโล .ยี มีอิทธิผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโล .ยีของผูบ้ริหาร .สถานศึก .ษาในยุค .ดิจิทัล โดยสามารถ
จ าแนกตวั.แปร.แฝงไดด้งันี ้

2.5.1 ตัว .แ”ปรแฝ”งที่ .มีอิทธิพลทางตรงต่อภาวะผูน้  าเทค ”โ.นโลยีข ”องผู้.บริหาร .                 
สถ”านศึก”.ษาในยุค.ดิจิทลั ไดแ้ก่ วิสยัทศันท์างเทคโนโล.ยี สมรรถนะทางเทคโน”โล.ยี และการบูร.ณาการ”

ทางเทคโนโล.ยี 
2.5.2 ตัวแ”ปรแฝงที่มีอิทธิ .พลทางออ้”ม .ต่อภาวะผูน้  าเทค.โนโลยีของผู .้บ”ริหาร                 

.สถา”นศกึ.ษาใ”นยุคดิจิทลั ไดแ้ก่ วิสยัท”ัศน ์
3. ผ”ล.การ.ต”รวจ.สอ”บคว”ามกลมกลื”นขอ”งโม.เด”ลส”มการโค.รงสรา้งปัจ”จัย.ที่ส่งผล.ต่อภ”า”

วะผู้น าเทคโ ”นโล .ยีข ”องผู้”.บริหารส ”ถานศึ ”ก .ษาในยุค .ดิ ”จิทัล โรงเรียนมัธย ”มศึกษาในกลุ่มจังหวัด
ภา .คใตฝ่ั้งอ่า”วไทย พบว่า ผ”ลการวิ .เค”ราะหค์วาม.ตรงของโม”.เดลส”ม.การโค”.รงสรา้”งที่มีต่อภา .วะผูน้  า”

เทค ”โนโล ”.ยีของ ผู้ .บริหารสถานศึก .ษาในยุคดิจิทัล พบว่า Chi-square = 35.26, df=37, p = 0.551, 
RMSEA = .064, CFI= .98, GFI = .98, AGFI = .95 มีค่า .เข้”าใก ”ล้ 1 แส .ดงว่าโม .เ .ดลมีความสอด .

คลอ้งกล.มกลืนกบัขอ้ .มลูเชิงประ .จกัษ ์ค่าน า้ห.นกัองคป์ระ.กอบของตวั .แป.รสงั .เกตไดข้องตวัแปร .แฝง
ทกุตวั.มีค่าเป็.นบวกและแ. .ต.กต่.างจ.าก.ศนูย์.อย่างมีน.ั.ยส า.คญัท.าง.ส”.ถิ.ติ 

อภปิรายผล 
ผลการวิเคราะหก์ารพฒันาโมเดลสมการโครงสรา้งของปัจจยัที่สง่ผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี

ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย 
ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน สามารถอภิปรายไดด้งันี ้

1. ผ.ลการศึ .ก.ษาระดับของภ.าวะผูน้  าเ.ทคโน.โลยีของผู้.บริ .หารส.ถานศึ .ก.ษาใ.นยุคดิจิ .ทัล       
โ .รงเรียนมั .ธยมศึกษาในกลุ่มจังหวั .ดภาคใตฝ่ั้งอ่า .วไ.ทย ผล .การวิเคราะห์พบ .ว่าระดับภา .วะผู้.น า

เทคโ.นโลยี โดยภาพรวมอยู่ในระ .ดบัมาก .ที่สดุ (x ̅ = 4.70, SD = 0.37) เมื่อ.จ าแนกเป็น.รายดา้นพบ.

ว่าดา้นที่ .มีค่า.เฉลี่.ยมากเป็นล าดบัแรก คือ การ.ใชเ้ท.คโนโล.ยีในการ.เรี.ยนการส.อน อยู่ในระดบัม.ากที่สุด 

(x ̅ = 4.79, SD =0.39) และก.ารมีจริย.ธร.รมในการ.ใชเ้ทค.โนโล.ยี (x ̅ = 4.79, SD =0.38) รอ.งลง.มาคือ 

การเ .ปลี่ยน .แป ..ลงการ .ใช้เท .คโน .โล .ยี อยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.74, SD = 0.40) ตามด้วย                  

การสนับสนุน การจัดการ และการด าเนินการ อยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅ = 4.66, SD = 0.45)                      

และสดุทา้ย คือ การใชเ้ทคโนโลยีในการวดัผ.ล และประเมิ.นผล (x ̅ = 4.49, SD = 0.47) ตามล าดบั 
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โดยผลการศึ.กษาสอดค.ลอ้งกบั บรรจบ บุญจนัทร ์(2554) ไดท้ าการศึกษา ระดบัปัจจยัที่มีอิทธิ.พล
ต่อภา.วะผู.้น าเชิ.งเทคโ.นโล .ยีของผู.้.บรหิารสถานศึ.ก .ษาขัน้พืน้ .ฐาน โดยผลกา.รวิจยัพบ.ว่าระดบัภา .วะ
ผูน้  าเชิงเทคโนโลยี และระดบัปัจจยั .ที่มีอิทธิ.พ.ลต่อภาวะผูน้  าเชิงเ.ทคโ.นโล.ยีมีค่า.เฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน
ระ .ดบัมาก และสอดคลอ้งกบั จุฬาลกัษณ ์อกัษรณรงค ์และกุหลาบ ปริสาร (2561) ไดท้ าการวิจยั
เรื่อง ปัจจยัที่ส่งผลต่อภา .วะผูน้  าเชิง .เทคโนโล .ยีสาร .สน .เทศของผูบ้ริหารสถานศึก .ษา สห .วิ.ทยาเขต
หนองหาน สงักดั.ส า.นกังานเขตพืน้ที่การ .ศกึ .ษามธัย.มศึก .ษา เขต 20 จงัหวดัอดุรธานี ผ.ลการศึ.กษา
พบว่า ระดบัภา .วะผูน้  าเชิง .เทคโนโล .ยีสาร .สน .เทศของผู้.บริหารสถานศึก .ษา สห .วิทยาเขตหนองหาน 
สงั .กดัส า .นกังานเขตพืน้ที่การ .ศึก .ษามธัยมศึก .ษา เขต 20 จงัหวดัอดุรธานี โดย .ภาพรวมอยู่ในระ .ดบั
มาก นอกจากนีส้อดคลอ้งกบัคมพิศิษฐ์ ศรีบุญเรือง (2558) ไดศ้ึกษารูป .แบบการ .พฒันาภา .วะผูน้  า
ทางเทค.โนโล.ยีของ ผู้.บรหิารในภาคตะ .วนัออกเฉียงเหนือ พบ.ว่าผลการทดลองใชรู้ป.แบบภา .วะผูน้  า
ทางเทคโนโล .ยีสื่อสารส .น . .เทศและการสื่อ .สารเพื่อการศึก . .ษาของผูบ้ริ.หารสถ.านศึก .ษา ทัง้ 3”” ร.ะ .ยะ 
พบ .ว่าโดยรวมอยู่ในระ .ดับมาก ทั้งนีย้ังสอดคลอ้งกับสุเหด หมัดอะดัมและสุนทรี วรรณไพเราะ 
(2562) ไดท้ าก .าร .วิจัยเรื่ .อง ภา .วะผู .้น าเชิงเทค .โนโลยีของผูบ้ริห .ารสถานศึ.ก .ษาตามควา .มคิ.ดเห็ .น
ของครูโ .รงเรี.ยนเอ.กชน พบ .ว่า ภา .วะผู.้น าเชิง .เทค.โนโล..ยีในภ .าพร.วมและราย . .ดา้.น อยู่ในระ .ดบัม .าก 
ผล .การเปรี .ย.บ .เที .ยบพบว่า ครูที่มีอา.ยุระดับการศึ.ก.ษาแตก.ต่ .างกัน มีความคิ.ด.เห็ .นต่.อภา.วะผู .้น าเชิง
เทคโ.น.โล.ยี โดยภาพ.ร.วมแล.ะราย.ด .้านไม่แต .ก .ต่า.งกนัที่ผลก.ารศึ.ก .ษาเป็นดงัที่กล่.าว.มา .ขา้ง.ตน้เพ.ราะ
ว่า ..ปัจจุบนัยุค.ดิจิทัล ผูบ้ริ.หารส.ถานศึ.กษามัธ .ยมศึกษาภา .คใตฝ่ั้งอ่ .าวไทย ไดพ้ .ยายามเร่งพัฒ .นา
ศ .ักยภาพของตน .เองอย่างต่ .อเนื่อง เช่น การพั.ฒนาสม .รรถนะทางเท .คโนโ .ลยี โดยเข .้าร่วมอบรม
พัฒนา .คว .ามรูท้างเทคโ .นโล .ยี การใชเ้ทคโ .นโลยีเบื .้องตน้ อาทิ การใชโ้ปรแ.กรม Micro.soft Of.fice 
โปรแกรม E-Office การใชโ้ปรแกรม LINE และ Facebook เพื่อการสื่อสาร เป็นตน้ ผนวกกับช่วง
สถานการณปั์ญหาการ .แพรร่ะบาดของเชือ้.ไวรสัโคโรน่า 2019 ท าใหป้ระกาศนโยบายในการบริหาร .

สถานศึก .ษา โดยส่งเส .ริมใหบุ้คลากรใชเ้ทคโนโล .ยีและนวัตกรรมทางอิเล็ก .ทรอนิก .สม์าเป็นตัวช่วย
ในการ .บริ.หาร .จัดการทุกด .้าน ส่งผ.ลใหพ้ฤติ .ก.ร .รมของผู .้บริ.หารสถา.นศึ.ก. .ษามี.การเปลี่ยนแป .ลงไป
ตามยคุสถานการณแ์ละสภาพแวดลอ้มในช่วงนัน้ 

2. ผล .การพัฒนาโม .เดลสม .การโค .รงสรา้งของปัจจัย .ที่ส่งผล .ต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี
ของผูบ้รหิารโรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย พบว่า ผล.การวิ.เคราะหก์าร .แจก
แจงของตวั .แปรสงั .เกตได ้เมื่อพิจารณาจากความเบแ้ละความ .โด่งของตวั .แปรสงั .เกตไดทุ้กตัวของ
ตัว .แปรภาวะผู้น าเทคโนโลยี พบว่าความเบ้ อยู่ระหว่าง - 1.11 ถึง - 2.27 และค่าความโด่งอยู่
ระหว่าง 1.93 ถึง 8.06 แสดงว่าขอ้มูลของตัวแปรที่ไดม้ีลกัษณะ .การแจก .แจงไม่ .เบห้รือโด่ง .จนผิด .
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ปกติ และผลการ .ตรวจ .สอบความตรงเชิงโค .รงสรา้งของตวัแปรในการวิจยัโม .เดลสม .การ โค .รงสรา้ง
ภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของ .ผู้.บ .ริหารสถานศึก .ษาในยุคดิจิทัล โ .รงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัด
ภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย พบว่า 

2.1 ผลการวิ .เคราะหค่์าสหสัมพันธ์และองคป์ระ .กอบเชิงยืน .ยันของตัวแปรแฝง
ภาวะผูน้  าเทคโนโลยี (TLS) พบว่า ค่า .สัมประสิทธิ์สห .สัมพันธ์ภายในระหว่างตัว .แปร .สัง .เกตได้  
6 ตัว. แปรรวมความ .สมั.พันธ์ระหว่างตัว .แปรทัง้หมด 12 คู่ .. พบว่ามีค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธร์ะหว่าง 
.510 ถึง .881 เป็นค่าที่มีนัย .ส าคัญทาง .สถิติ .ที่ระดับ .01 ทุกคู่ แส .ดงว่าสัมประสิทธิ์สห .สัมพันธ์
ระ .หว่างตัวแปรมีความสมัพันธ์กันทางบวกหรือมีความสมัพันธ์กันเป็นไปในทิศทางเดียวกันและ 
ผลการ .วิ .เคราะห์องค์ประ .กอบเชิงยืน .ยันโม .เดลการวัด .ตัวแปรแฝง ภาวะผูน้  าเทคโนโลยี พบ .ว่า .ค่า  
Chi”-square = 0.01, df=2, p = .99 กล่าวคือ ค่า Chi-square ไม่แตกต่างจากศูนยอ์ย่างมี .นัย.ส าคัญ
ทาง .สถิติ .สอด .คลอ้งกับผล .การศึก .ษาของ Bustinza, et al. (2015) ไดศ้ึก .ษาความสมั .พันธ์ระ .หว่าง
ภา.วะผูน้  าเชิง .เทคโนโล.ยีและความเขา้ใจในการน าโมไบลเ์ทคโนโล .ยีมาใชใ้นการ .จดัการศกึ .ษาของผู้.
บริหาร   สถานศึก .ษาขัน้พืน้ .ฐาน โดยประยุกตใ์ชก้รอบแนวคิดของ TPACK การศึกษาครัง้นีพ้บว่า 
ถ้าผู้บริหารสถานศึกษามีความเข้าใจการใช้โมไบล์เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการศึกษาสูง  
ก็จะสามา .รถน าความ .รูด้งักลา่วไปใช้.ในการสนบัสนุนหรือการสง่เสรมิการจดัการ .เรียนรูข้อง .ครูใหม้ี   
ประสิทธิ .ภาพ .มากยิ่งขึน้ รวมทัง้การส่งเสริมการพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพไดอี้กดว้ย และ      
สอด .คล้องกับผลการ .ศึก .ษาของ Zhong (2017) ได้ศึก .ษาปัจจัยที่ของผู้บริหารทางเทคโนโลยี 
ที่ส่ง .ผลต่อการปฏิบติังานของครู โดยผลการศึกษาพบว่าความรูด้า้นเทคโนโลยีของผูบ้ริหารและ
ทกัษะที่ส่งผลโดยตรงต่อการบูร .ณาการ .เทคโนโล .ยีของครูในการ .สอน โดยทกัษะเหล่านีแ้ละความรู้
ดา้นเทคโนโลยีท าใหผู้บ้ริหารโรงเรียนมีความสามารถในการบรรเทาปัญหาดา้นเทคโนโลยีหรือ  
ข้อกังวลที่เกิดขึน้และท างานร่วมกับบุคลากรในเขตการศึกษาที่จะเกิดขึน้วิธีแก้ปัญหาที่เป็น
นวัตกรรมใหม่ส าหรบัปัญหาเหล่านัน้ นอกจากนีส้อดคลอ้งกับ Lv, Tian, & Liu (2020) ไดท้ าการ
วิเคราะห์ผลของความเป็นผู้น าด้านเทคโนโล .ยีสาร .สน .เทศของวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยต่อ
ประสิทธิผลการสอนตามแบบจ าลองสมการโครงสรา้ง  ผล .การวิจัย .พบว่าความสามารถด้าน
เทคโนโล.ยีสาร.สน .เทศของวิทยาลยัและมหาวิทยาลยัมีอิทธิพลโดยตรง .ต่อความสา .มา .รถในการวาง
แผนการใหข้อ้มลูของพวกเขาผลในเชิงบวกของขอ้มลูความสา .มา.รถในการวาง .แผน .การใหข้อ้มลูมี
ผลดีโดยตรงต่อความสา .มา .รถในการประเมินขอ้มลูและความสา .มา .รถในการจดัการขอ้มลูมีผลใน
เชิงบวกโดยตรง ประสิทธิภาพขอ้มลูของโรงเรียน ทัง้นีผ้ลการศกึษาสะทอ้นใหเ้ห็นว่าพฤติ .กรรมของ
ผู้.บรหิารสถานศกึ.ษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย เนน้การน า
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เทคโนโลยีไปใชท้างการบริหารสถานศึกษา เช่น การน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาก าหนดเป็น
ยุทธศาสตรส์  าคญัในการพฒันาสถานศึกษาแลว้บรรจุลงในแผนพฒันาสถานศึกษา จากนัน้การ
มอบนโยบายและแนวทางยุทธศาสตรก์ารพฒันาไปยงัการใชฐ้านขอ้มลูเพื่อการ .บริหาร .งานต่าง ๆ 
ในสถาน.ศกึ .ษา ไดแ้ก่ 1)การ.บรหิารวิชาการ โดยมีการน าไปใชใ้นกระบวนการจดั .การเรียน .รู ้การวดั .

และประ .เมินผลทางการศึกษา การวิจยัและพฒันา .การศึก .ษา เป็นตน้ 2) การบริหารงบประ .มาณ 
มีการน าระบบการเงิน และพัสดุอิเล็กทรอนิกส ์(E-Budget/E-Policy and Plan/E-Money) 3) การ
บริหารบุคคล มีการน าระ .บบข้อตกลงการปฏิบัติ .งานในสถาน .ศึก .ษา ระ .บบประเมินวิทยฐานะ 
(DPA: Digital Performant Agreement) และ 4) การบริหารทั่วไป มีการน าระ .บบการวางรากฐาน
อาคารสถานศึก .ษาเชื่อมโยงกบัแบบงาน เมื่อการด า .เนินงานเก่ียว .กบัการใชเ้ทคโ .นโล.ยีสาร .สน .เทศ
ในสถานศึก .ษาสิน้ปีงบประมาณแต่ละปีก็จะมีการรวบรวมและวิเคราะหข์อ้มลูส่งผลในทิศทางใด
ต่อสถานศึกษา เมื่อมีข้อบกพร่องก็น าไปพัฒนาปรับปรุงการด าเนินการโดยใช้เทคโนโลยีใน
สถานศกึษาต่อไป 

2.2 ผลการวิ .เคราะหค่์าสหสัมพันธ์และองค์ .ประ .กอบเชิงยืน .ยันของตัวแปรแฝง
การ บรูณาการทางเทคโนโล.ยี (IWT) พบว่า ค่าสมัประสิทธิ์สห.สมัพนัธภ์ายในระหว่างตวัแปรสงัเกต
ได้ 3 ตัวแปรรวมความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมด 6 คู่ พบว่ามีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระหว่าง .518 ถึง .810 เป็นค่าที่มี .นัยส าคัญทางสถิติทุกคู่  แสดงว่าตัวแปรมีความสัม .พันธ์กัน
ทางบวกหรือ .มีความ .สมัพนัธก์นัเป็นไปในทิศทางเดียวกนัและผล .การวิ .เคราะหอ์งคป์ระกอบ .เชิงยืน.

ยนัโม .เดลการวดัตวัแปรแฝง การบูรณาการทางเทคโนโลยี พบ .ว่าค่า Chi”-square = 0.00, df=0, p 
= 1.00 กล่าวคือ ค่า Chi-square ไม่แตกต่าง .จากศนูย .์อย่างมีนยั .ส าคญั .ทาง .สถิติ ซึ่งผลการศึกษา
สอด.คลอ้งของ Inan, & Lowther (2010) ไดศ้กึษาปัจจยั .ที่มีอิทธิ .พลต่อการบรูณาการเทคโนโล . .ยีใน
ชั้นเรียน เกรด 12 โดยใช้โมเดลเส้นทาง (Factors ”” Affecting” Technology ”  Integration in k ..-12 
Classroom: a ..path Model ..) การบูรณาการ เทคโนโลยีและความสัมพันธ์ระหว่ าง ปัจจัย 
องคป์ระกอบของการ .บูร .ณาการเทคโนโล .ยี มี 5 องค .์ประ.กอบ ไดแ้ก่ 1) ประ.สบ.การณ์.ในการสอน 
(Years of.  Teaching.) 2) การ.สนับสนุน .เชิงเทคนิค (Technical .. Support) 3) ความ .เชื่อ (Teachers .’ 
Beliefs) 4) .ความพรอ้ม (Teachers ..’ Readiness) 5) ความสา .มา .รถทางคอมพิวเตอร ์(Computer 
Proficiency) เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ทัง้นีก้ารบูรณาการทางเทคโนโลยี ดังกล่าวสอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ Davis et al. (2009) ใหมุ้มองเก่ียวกับการบูรณาการเทคโนโล .ยีว่า มี 3 องค์.ประ .กอบ 
ได้แก่ 1) ควา .มเชื่อ (Teachers’ Beliefs) 2) การเข้าถึงเทคโน .โลยี (Access to Technology) 3) 
การสนับสนุนของโรงเรียน (School Support) ซึ่งทั้ง 3 องคป์ระกอบมีความสัมพันธ์ในลักษณะ
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เชื่อมโยงกนั กล่าวคือ ตอ้งอาศยักนัและกนัในการสงัเกต ตดัสินพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการบูรณาการ
เทคโนโล .ยี โดยการบูร .ณาการทางเทคโนโล .ยี ตามแนวทางปฏิบติัของผู้.บริหาร .สถานศึก .ษาในยุค
ดิจิทัล โ .รงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย พยายามสร้างความเชื่อทาง
เทคโนโล .ยีมีการก าหนดน .โย .บายพัฒนา .สถานศึก .ษาโดยใชเ้ทคโนโล .ยีใน .การสื่อสาร เส .ริมสรา้ง
มาตรฐานการสื่อสารระบบปฏิบติัการทางเทคโนโล .ยีที่มีคณุภาพเพื่อใหเ้กิด .ผล .ส าเร็จในการพัฒนา .

ระบบการ .ศึกษา จากนัน้เตรียมอุปกรณท์างเทคโนโลยีใหค้รู .และบุค .ลากรทาง .การศึก .ษาในสถาน
ศึก .ษาของตนเองมีความพร้อมทั้งทางด้านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส ์และความรูจ้ากการอบรม               
เพื่อการใช้เทคโนโล .ยีที่มีคุณภาพ นอกจากนี ้ในสถานศึกษามีการ .พัฒนาระบบการใช้งาน                    
เมื่อระยะเวลาผ่านพน้ไปเกิดการช ารุดทั้งอุปกรณแ์ละระบบ จะมีการซ่อมบ ารุง แก้ไขตลอดจน
ปรบัเปลี่ยนระบบปฏิบติัการต่าง ๆ ทางเทคโนโลยีที่น ามาด าเนินการในสถานศึกษาใหเ้กิดความ
ยั่งยืนและทนัสมยั เพื่อใหท้นัต่อการใชง้านในยคุดิจิทลั 

2.3 ผล .การวิ .เคราะหค่์าสหสัมพันธ์และองค์ .ประ .กอบเชิง .ยืน .ยันของตัวแปรแฝง
สมรรถนะทางเทคโน .โลยี (CWT) พบว่า ค่า .สมัประสิทธิ์สห .สมัพนัธภ์ายในระหว่างตวัแปรสงั .เกตได ้
3 ตวั แปร .รวมความสมั .พนัธร์ะ .หว่างตวั .แปรทัง้ .หมด 6 คู่ .. พบว่ามีค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธ .์ระหว่าง 
.825ถึง .867 เป็นค่าที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคู่ แสดงว่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรมีความสมัพันธ์กันทางบวกหรือมีความสมั .พันธ์กันเป็นไปในทิศทางเดียวกันและ 
ผล .การวิ .เคราะหอ์งค์.ประ .กอบเชิงยืน .ยนัโม .เดลการวัด .ตวัแปรแฝง สมรรถนะทางเทคโนโลยี พบว่า  
Chi-square = 0.00, df=0, p = 1.00 กลา่วคือ. ค่า Chi-square ไม่แตกต่างจากศนูยอ์ย่าง.มีนยั.ส าคญั
ทางสถิติ . ซึ่งผล .การศึก .ษาสอดคลอ้งของธนาคาร อินทรพานิชย ์(2560) ไดก้ล่าวถึงสมรรถ .นะทาง           
เทค.โนโล ..ยีสาร .สน .เทศ คือ ความ .รู ้ทักษะ .และ ทัศน .คติที่จ  าเป็นเพื่อ .ใหก้ารท า .งานเป็นไป .อย่างมี        
ประ .สิทธิภาพ .และประ .สิทธิผล รวมทั้งผลัก .ดันให้ผลการ .ปฏิบัติ .งานบรรลุ .ตามเป้าหมาย ซึ่งมี
องคป์ระกอบ .ดังนี ้1) ความรู ้(Knowledge) เป็นความสามารถเฉพาะดา้นของบุคคล 2) ทักษะ 
(Skill) เป็นความช านาญในการ .ใช้เทคโนโล .ยีสาร .สน .เทศได้อย่างคล่องแคล่ว และ 3) ทัศนคติ 
(Attitude) มีรากฐานมาจากความเชื่อของแต่ละบุคคลที่อาจส่งผลถึงพฤติกรรมในอนาคตของคน ๆ 
นอกจากนีส้อดคล้องกับแนวคิดของบรรจบ บุญจันทร ์ (2554) โดยได้กล่าวถึงสมรรถนะทาง
เทค .โนโลยี ในเชิงพฤติกรรมทางความรู้ประกอบดว้ย 1) ความสามารถในการเขียนคู่มือการใช้
เทค .โนโลยีแต่ละประเภท 2) ความสามารถในการก าหนดกฎเกณฑ์ ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับ
เทค.โนโลยี 3) ความสามารถใน.การจดจ าและระลกึไดจ้ากการ .เรียน.รูเ้ก่ียวกบัเทคโนโลยี โดยความรู้
จะเนน้หนกัถึงความสมัพนัธ ์3 องคป์ระกอบหลกั ในขอ้ 1-3 ทัง้นีอ้งคป์ระกอบจะเก่ียวโยงกนัในมิติ
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การเร่งใหเ้กิดพฤติกรรมเชิงปฏิบติัตามมา ทัง้นีก้ารพัฒนาสมรรถนะทางเทคโนโลยีของผู้.บริหาร
สถานศึก .ษาในยุคดิจิทัล โ .รงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย โดยพยา .ยาม
พฒันาตนเองใหม้ีความรูใ้น .การเป็นผูน้  าทางดา้นเทคโ .นโลยี มีทกัษะปฏิบติัการทางเทคโนโล .ยีใน
การพัฒนา .ระบบการเรียน .รูบ้นโลกออนไลน ์อีกทัง้การต่ืนตัวกับการเปลี่ยนแป ..ลงของเทคโนโล .ยี
สมัยใหม่นอกจากนีพ้ัฒนาความ .รู ้.ความ .เขา้ .ใจในกรอบกฎหมายดา้นเทคโนโล .ยีตามมาตรฐาน
วิชาชีพและจรรยาบรรณของผู้ . .บริหารสถานศึก .ษา ซึ่งส่งผล .ใหผู้บ้ริหารสถานศึก .ษามีอุดมการณ์
ทางดา้นเทคโนโล .ยีเพื่อพัฒนาสถานศึก .ษาและมีทัศนคติที่ดีต่อระบบเทคโนโล .ยีดิจิทัลในยุค
ที่มีการเปลี่ยนแป.ลง ตลอดจนการสรา้งเครือข่ายหรือครสัเตอร์.ความร่วมมือทางชุม.ชนแห่งการเรียน.รู ้
ทางวิ.ชาชีพทาง.การศกึษา 

2.4 ผลการ .วิเคราะหค่์าสหสัมพันธ์และองค์ .ประ .กอบเชิง .ยืน .ยันของตัวแปร .แฝง
วิสยัทศันท์างเทคโนโล .ยี (VWT) พบว่า ค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธภ์ายในระ .หว่างตวั .แปรสงั .เกตได ้ 
3 ตวั แปรรวมความ .สมัพนัธร์ะ .หว่างตวั .แปรทัง้หมด 6 คู่ พบ .ว่ามีค่าสมัประสิทธิ์สห .สมัพนัธร์ะหว่าง 
.795 ถึง .864 เป็นค่าที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคู่ แสดงว่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระ .หว่างตัวแปรมีความ .สมัพนัธ .์กันทาง .บวกหรือมี .ความ .สมัพนัธ .์กันเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และ 
ผลการ .วิ .เคราะหอ์งค .์ประกอบ .เชิงยืน .ยันโม .เดลการวัด .ตัวแปร .แฝง วิสยัทัศนท์างเทคโนโลยี พบ .ว่า 
ค่า Chi’’-square = 0.00, df=0, p = 1.00 กล่าวคือ ค่า Chi-square ไม่แตก .ต่างจากศูนย์อย่าง .มี        
นัย .ส าคัญ .ทางสถิติ ทัง้ .นีพ้ฤติกรรมที่เป็นองคป์ระกอบสงัเกตไดใ้นการ .มีวิสยั .ทัศนท์างเทคโนโล .ยี 
ในการศึกษาดงักล่าวสอดคลอ้งกับแนวคิดของไพฑูรย ์สินลารตัน ์(2553) ไดอ้ธิบายถึงคุณ.ลกัษ.ณะ
แ.ละพฤติ .ก.รรมของภาวะผู้.น าเชิงวิส .ัย .ทศัน ์ตอ้งมี .ความ .สามา. .รถในการก า ..หนดเป้าห .มาย ก าหนด
สา .ระตามเป้.า .หม .าย และก า .หนดวิธี .การตามเป้ .า .ห .มายและสาระนั้น ผูน้  าเชิงวิสยั .ทัศนจ์ึงต้อง .มี
ความ .เก่ง รอบรู ้มีวิธี .การพรอ้มกัน .ไป ไม่ .ใช่ช านาญเฉพาะวิธี .การ .บริหาร .แต่ขาดความ .รูใ้นทิศ .ทาง
หรือวิสยั .ทศัน ์สามารถแยกเป็นองคป์ระ .กอบของภา .วะผูน้  าเชิงวิสยัทัศนท์ี่ส  าคญั ประกอบดว้ย 1) 
มีการสรา้ .งวิสัย .ทั.ศน ์(Form.ulating””) 2) มีก .ารเผยแพร่วิ .สัย .ทัศน ์(Arti.culating”) 3) มีการ .ปฏิ .บัติ .

ตามวิสยั.ท.ัศน ์(Implem.enting..) และ 4) การเป็.นแบบ.อย.่างที่ดี (Ro.le  Model.) นอกจากนีส้อดคลอ้ง
กับ อโนทัย จ าปาวงศ ์(2553) ได้.กล่าวไวว้่าภาวะผูน้  า .เชิงวิสัย .ทัศน ์จะท าใหส้มาชิก .สา .มารถ .น า
วิสยัทศันร์่วมสู่ .การ .ปฏิบติัให้.เป็นจริง . สามา .รถแยกเป็นองค .์ประ .กอบของภาวะผูน้  าเชิง .วิสยั .ทัศนท์ี่
ส  าคญัประ.กอบดว้ย 1) มีการ.สรา้ง.วิสยั.ทศัน ์(Formulating”) 2) มีการเ.ผย.แ.พรว่ิสยั.ท .ัศน ์(Artic.ulating”) 
3) มีการ .ปฏิบติั .ตามวิสยั .ทศัน ์(Implementing .) 4) การ .ม.อบอ า.นาจ (Emp.owerment .) และ 5) การ
คิดเชิ.งกล .ยุ.ทธ ์(Str.ategic.. Thinking) โดยจากแนวทางของนักวิชาการทัง้สอง จะเห็นไดว้่าการจะ
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พัฒนาองคก์รทางการศึกษาในยุคดิจิทัล สิ่งส าคัญในการเริ่มตน้คือตัวผู้ .น าหรือผู้.บริหารสถาน
ศึก .ษา ทั้งนีผู้ ้บริหารต้องมีวิสัย .ทัศน์ทางเทคโนโล .ยี เริ่มจากการ .เริ่มสรา้งวิสัย .ทัศน์ ซึ่งเป็นการ
ก าหนดแนวทางโดยมองภาพความส าเร็จในอนาคตหรือกรอบการพฒันาโดยใชเ้ทคโนโล .ยีในการ
บริหาร .สถานศึก .ษา ตามดว้ยการปฏิบติัตาม .วิส .ัย .ทศันท์างเทคโนโล .ยี เช่น การน าแนวทางไปใชใ้น
การด าเนินกิจกรรมตามแผนงานและนโยบาย เมื่อปฏิบติัแลว้เกิดผลส าเร็จก็สามารถน าไปสู่การ
เผยแพร่วิสยัทัศนท์างเทคโนโลยี อาจจะอยู่ในรูปของวิธีการปฏิบติัสู่ความเป็นเลิศ (Best Practices) 
หรือหนึ่งโรงเรียนหนึ่งนวตักรรม เพื่อพฒันาโรงเรียนใหเ้ป็นตน้แบบโรงเรียนเทคโนโลยีดิจิทลัต่อไป 
ทัง้นีว้ิสยัทัศนท์างเทคโนโลยีของผู .้บริหารสถานศึก .ษาในยุคดิจิทัล โ .รงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่ม
จังหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ไดม้ีการสนับสนุนใหบุ้คลากรปฏิบัติตามวิสัยทัศน์การใชเ้ทคโนโล .ยี
ดิจิทัลของสถานศึก .ษา นอกจากนีใ้ช้เทคโนโล .ยีให้เกิดสัมฤทธิผลจากระบบการเรียนรูบ้นโลก
ออนไลน ์และน าเทคโนโลยีที่ใชใ้นการด าเนินงานในสถานศกึ .ษาจนประสบ.ความส าเรจ็มาเผยแพร่
ผ่านระบบเครือข่ายองคก์รทาง .การศึก .ษา ซึ่งพฤติกรรม .ดังกล่าวส่งผลให้ผู .้บริหารสถานศึก .ษามี
มุมมองและวิสยั.ทัศนท์างดา้นเทคโนโล.ยีเพื่อพัฒนาสถานศึก.ษาที่ดี ตลอดจนการสรา้งระหว่างผู .้บริหาร
สถานศกึ.ษาเพื่อการแลกเปลี่ยนวิสยัทศันท์างเทคโนโลยีระหว่างผู้.บริห.าร.สถา.นศ.ึก.ษาดว้ยกนั 

2.5 ผลการศกึษาอิทธิพลของตวัแปรแฝงที่มีต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหาร
สถานศกึษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย โดยภาพรวมขนาด
อิทธิพลรวม ซึ่งตัวแปรวิสยัทัศนท์างเทคโนโลยี สมรรถนะทางเทคโนโลยี และการบูรณาการทาง
เทคโนโลยี มีอิทธิผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โดยสามารถ
จ าแนกตวัแปรแฝงไดด้งันี ้

2.5.1 ตัวแปรแฝงที่มีอิทธิพลทางตรงต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ไดแ้ก่ วิสยัทศันท์างเทคโนโลยี สมรรถนะทางเทคโนโลยี และการบูรณา
การทางเทคโนโลยี ซึ่งผลการศกึษาสอดคลอ้งกบั Zhong (2017) ไดศ้กึษาปัจจยัที่ของผูบ้รหิารทาง
เทคโนโลยีที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครู โดยผลการศึกษาพบว่าความรูด้้านเทคโนโลยีของ
ผูบ้รหิารและทกัษะที่สง่ผลโดยตรงต่อการบรูณาการเทคโนโลยีของครูในการสอน โดยทกัษะเหลา่นี ้
และความรูด้้านเทคโนโลยีท าให้ผู ้บริหารโรงเรียนมีความสามารถในการบรรเทาปัญหาด้าน
เทคโนโลยีหรือข้อกังวลที่เกิดขึน้และท างานร่วมกับบุคลากรในเขตการศึกษาที่จะเกิดขึน้วิธี
แกปั้ญหาที่เป็นนวตักรรมใหม่ส าหรบัปัญหาเหล่านัน้ และสอดคลอ้งกบั (อินทฉ์ัตร สขุเกษม, 2561, 
น. 120) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของบุคลากรส านักงานป้องกัน
ควบคุมโรค ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของบุคลากร
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ส านกังานปอ้งกนัควบคมุโรคมีระดบัการแสดงออกอยู่ในระดับมากทัง้สามปัจจยัคือ สมรรถนะทาง
เทคโนโลยี วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี  และการบูรณาการเทคโนโลยี  นอกจากนี ้สอดคล้องกับ 
ดวงเดือน ตัง้ประเสริฐ (2557, น. 88) ไดศ้ึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา  
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และวิสัยทัศน์ 
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสามารถพยากรณภ์าวะผูน้  าเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานระดับมัธยมศึกษา หรือมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น า
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบ้รหิารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยปัจจยัการบูรณาการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความส าคญัหรือมีอิทธิพลมากกว่าวิสยัทศันท์างเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ทั้งนีต้ัวแปรวิสัยทัศนท์างเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุค
ดิจิทลั มีอิทธิพลทางตรงอย่างมากต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี เพราะการสรา้งวิสยัทศันท์างเทคโนโลยี 
เป็นการสรา้งกระบวนทศันใ์นการด าเนินการพฒันาสถานศึกษา นอกจากนีก้ารพฒันาความรูแ้ละ
การปฏิบัติทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา ตลอดจนการมีความเชื่อ ความพรอ้มทาง
เทคโนโลยี นับเป็นสิ่งส าคัญในการขับเคลื่อนใหส้ถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษา
ภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทยประสบความส าเร็จ โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเป็นตัวขับเคลื่อนและพัฒนา
สถานศกึษา 

2.5.2 ตัวแปรแฝงที่มีอิทธิพลทางออ้มต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหาร
สถานศกึษาในยคุดิจิทลั ไดแ้ก่ วิสยัทศันท์างเทคโนโลยี และสมรรถนะทางเทคโนโลยีสอดคลอ้งกบั 
Miller (2008, p. 31) ได้ศึกษาวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเชิง
เทคโนโลยี ทัง้นีเ้นื่องจากการสรา้งวิสยัทัศนเ์ป็นการสรา้งภาพในอนาคตขององคก์ารซึ่งเป็นการ
สะทอ้นความคิดเชิงรุก โดยอาศัยขอ้มูลที่มีความน่าเชื่อถือ มีการสื่อสารภาพอย่างชัดเจน  และ
สมาชิกทกุคนยอมรบัและยินดีปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลวุิสยัทศันน์ัน้ นอกจากนีจ้ะตอ้งมีการสื่อสารที่
ขยายความคิด ความเชื่อให้บุคคลที่เก่ียวข้องเข้าใจ เป็นที่ยอมรับของทุกคน และน าไปสู่การ
ปฏิบติัการสื่อสารอาจจะอยู่ในรูปของการพูด การเขียน การกระท าการใชส้ญัลกัษณ ์และการให้
รางวัล ซึ่งตอ้งท าอย่างต่อเนื่องสม ่าเสมอ ประการส าคัญคือจะตอ้งมีการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 
กล่าวคือจะต้องน าวิสัยทัศน์ที่สรา้งขึน้ไปสู่การปฏิบัติโดยการหลอมรวมวิสัยทัศน์นั้นลงไปใน
ปรชัญา นโยบาย และเปา้หมาย ก าหนดบทบาทหนา้ที่ของสมาชิกไวอ้ย่างชดัเจน สรา้งแรงบนัดาล
ใจใหก้ับสมาชิก และสมาชิกเต็มใจปฏิบติัตามวิสยัทัศนน์ัน้ นอกจากนี ้Brown (2010) ไดส้  ารวจ
ความสมัพนัธร์ะหว่างสมรรถนะภาวะผูน้  าของครูใหญ่ สมรรถนะดา้นคอมพิวเตอรข์องครูใหญ่ และ
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ผลสมัฤทธิ์ของนกัเรียน ซึ่งเป็นดษุฎีนิพนธน์ าเสนอต่อ University of North Texas พบว่า ปัจจยัที่
มีอิทธิพลต่อภาวะผูน้  าเชิงเทคโนโลยีของครูใหญ่ ไดแ้ก่ สมรรถนะทางเทคโนโลยีของครูใหญ่ และ
สอดคลอ้งกับ ISTE. International Society for Technology in Education (2014) ไดศ้ึกษาผูน้  า
คว รพัฒนาชี ้แนะจัดการและประยุ กต์ใ ช้ เ ทค โนโลยี ในการด า เนิ น งานขององค์กร  
ที่แตกต่างกันโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อปรบัปรุงประสิทธิภาพขององคก์รโดยการพัฒนาครอบคลุม 
ชุดของบทบาทการเรียนการสอนส าหรบัการเป็นผูน้  าเทคโนโลยีในโรงเรียนที่มีความเป็นผูน้  าที่มี
วิสยัทศันก์ารเรียนรูยุ้คดิจิตอลวฒันธรรมความเป็นเลิศในการปฏิบติัวิชาชีพการปรบัปรุงระบบและ
ความเป็นพลเมืองดิจิตอล มาตรฐานเหล่านีเ้ป็นทักษะและความรูท้ี่ผู ้บริหารโรงเรียนและผู้น า
จ าเป็นในการบูรณาการเทคโนโลยีในโรงเรียนให้ประสบความส าเร็จ  ทั้งนีก้ารมีวิสัยทัศนท์าง
เทคโนโลยีและสมรรถนะทางเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั โดยเฉพาะการสรา้ง
วิสยัทัศนท์างเทคโนโลยี การปฏิบติัตามวิสยัทัศนท์างเทคโนโลยี และการเผยแพร่ทางเทคโนโลยี  
มีส่วนส าคญัต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีในการด าเนินการพฒันาสถานศึกษา ส าหรบัดา้นสมรรถนะ
ทางเทคโนโลยีการที่ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดอ้บรมพฒันาความรูแ้ละแนวทางการใชท้างเทคโนโลยี
เชิงปฏิบัติ มีส่วนส าคัญในการส่งผลให้ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลมีภาวะผู้น าเทคโนโลยี  
ที่ประสบความส าเรจ็ในพฒันาสถานศกึษาใหก้า้วทนัยคุดิจิทลั 

3. ผล .การ .ตรว .จสอบความ .ส .อด .คลอ้งก.ลม .กลื .นของโม .เด.ลสม .การโค . .รงสร .้างภ .า .วะ
ผู ้น าเทคโนโล .ยีของผู ้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย  พบว่า 
ผลการว.ิเคราะหค์วามตรง .ของโม .เดลสม .การโค .รงสรา้งที่มีต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผู้.บรหิาร.สถาน
ศึก.ษาในยุคดิจิทัล พบว่า Chi-square = 35.26, df=37, p = 0.551, RMSEA = .064, CFI= .98, GFI = .98, 
AGFI = .95 มี .ค่าเขา้ใกล ้1 แส .ดงว่าโม .เดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกับขอ้ .มูลเชิง .ประจักษ์ . ค่า
น า้หนักองคป์.ระกอบของตัว.แปรส .ั.ง.เกตไดข้องตัว.แปรแฝ.งทุกตัว.มี .ค่าเป็นบวกและแตก.ต่างจากศูนย .์

อย่างมีนยั.ส าคญั โด.ยโม.เด.ลมีความ .สอด.คลอ้งกบัขอ้ .มลูเชิงประจกัษ์. และตวั.แปรในโม .เดลสา .มารถ .

อธิบายความแปรปรวน .ภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้ริหารในยุคดิจิทัล โรงเรียนมธัยมศึกษาในกลุ่ม
จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย อาจมีสาเหตดุงันี ้1) การก าหนดกร.อบแนวคิด .การวิจยั โดยผูว้ิจยัใชท้ฤษฎี .
ภาวะผูน้  าในการสรา้งโม .เดลการวัดตัว .แปรแต่ละตัวและไดต้ัว .แปร จ านวน 15 ตัว .แปร และสรา้ง
กรอบบนพืน้ฐานแนวคิดจากทฤษฎี .ภาวะผูน้  าและผลการวิจยัของนกัวิจยัหลายท่านเพื่อสรา้งกร .อบ
การศกึ.ษาความสมั .พนัธข์องตวั .แปรที่มีอิทธิพลภาวะผูน้  าเทคโนโลยี 2) เครื่อง.มือที่ใชใ้นการ .วิจัยได้
ท าการ .วิ .เคราะหห์าความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา ค่าอ านาจจ าแนกของขอ้ .ค า .ถามทุกขอ้หาค่า .ความ .

เชื่อ .มั่นของแบบสอบถามทุกตอน และวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัของตวั .แปรสงั .เกตไดทุ้กตัว 
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และ 3) ขนาด .ของกลุ่ม .ตัว .อย่าง ซึ่งกลุ่มตัว .อย่างที่ใชม้ี .ขนาดมากเพียง .พอตามเกณฑ .์ที่ยอม .รบัได้
เป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนด สอดคลอ้งกับแนวคิดของ Kline (2011, p. 12) ควรมีขนาดของกลุ่ม
ตวัอย่าง 10-20 เท่าของตวั .แปรสงัเกตไดใ้นโม .เดล จากการวิจยัในโมเดลมีตวั .แปรสงั .เกตได ้15 ตวั .

แปร ดงันัน้ผูว้ิจยั .ใชก้ลุ่มตวัอย่าง 15 เท่าของตวัแปรสงัเกตไดจ้ า .นวนกลุ่มตวั .อย่าง 225 คน . เพื่อให้
กลุ่ม .ตัว .อย่างมีจ านวนมากพอผู .้วิจัย .จึงไดก้ าหนดขนาด .กลุ่มตัว .อย่างจ า .นวน 300 คน . ทั้งนีก้าร .

ก าหนดขนาดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เพื่อผล .การตรวจ .สอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของ
โม .เดลสม .การโค .รงสรา้งภา .วะผู้น าเทคโนโลยีของผู้ .บริหาร .สถานศึก .ษาในยุคดิจิทัล โ .รงเรียน
มธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ใหเ้กิดความแม่นย าในการศึกษาและการอธิบายที่
ครอบคลุมถึงการศึกษาและสะทอ้นภาพจริงของพฤติก .รรม .ของผู .้บริหาร .สถานศึก .ษาในแง่ความ
เป็นผูน้  าทางเทคโนโลยีในการบรหิารสถานศกึ.ษาในยุคดิจิทลั 

ข้อเสนอแนะ 
จากการวิจัย การพัฒนาโมเดลสมการโครงสรา้งของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี

ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ผูว้ิจัยขอน าเสนอเก่ียวกับขอ้เสนอแนะในการวิจยั 
ดงัต่อไปนี ้

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1. โม .เดลสม .การโค .รงสรา้งภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของ .ผู้.บ.ริหาร .ส .ถานศึก .ษาในยุค

ดิจิทลั โ .รงเรีย.นมธัยมศึกษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ที่ผูว้ิจยัพฒันาในครัง้นีเ้ป็นหลกัฐาน
เชิงประจักษ์ที่สนับสนุนแนวคิดโ .ม .เ .ดลสม .กา .รโ.ค .รงสร .้างที่ผู .้วิจัยไดพ้ัฒนาขึน้มา . ซึ่งตัวแปรที่มี .อิ .

ทธิ .พ.ลต่อภา .วะผูน้  าเท .ค.โนโล .ยีของผู้..บริห.ารส.ถานศึ.ก .ษาในยุคดิจิทลั โ .รงเรี.ยนมธัย.มศึกษาในกลุม่
จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่.าวไทย ดงันัน้ควรน าผลการศกึษา 3 องคป์ระ.กอบ ไดแ้ก่ การสรา้งวิสยัทศันท์า .ง
เทค.โ.นโลยี การปฏิบติัตามวิสยั..ทศันท์างเทค..โนโล .ยี และ .การเผ.ยแพรท่างเทค.โ.นโลยี 

2. การวิจยัครัง้นีพ้บว่าองคป์ระกอบการสรา้งวิสยั.ทศันท์างเท.ค.โนโลยี การปฏิบติั
ตามวิสยั.ทศันท์างเทคโนโล.ยี และการเผยแพรท่างเทคโนโลยี ดงันัน้ควรน าผลการวิจยัไปใช ้ดงันี ้

2.1 การสรา้งวิสยัทศันท์างเ.ทคโ.นโลยี ควรมีการวิเคราะหแ์ละจดัท าแผนการ
บริหารสถานศึกษาของผู้บ .ริหารสถานศึก .ษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัด
ภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย เพื่อใหม้ีทิศทางการ..ใชเ้ทคโนโล. .ยีดิจิทลั .ในสถานศกึ ..ษาและขบัเคลื่อนการพฒันา
เทคโนโลยีของบคุลากรในสถานศกึ ..ษาอย่างต่อเนื่อง 
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2.2 การ .ปฏิบติั .ตามวิสยัทัศน .์ทางเทคโนโล .ยี ควรก าหนด .ใหม้ี .การปฏิบัติงาน 
โดยใช้เทคโนโล .ยีดิจิทัล .  เพื่อพัฒนา .ทักษะด้านการใช้เทคโนโล .ยีในการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
ในสถานศกึษา ตลอดจนน าเทคโนโลยีดิจิทลัที่สรา้งเป็นนวตักรรมไปสรา้งเครือข่ายและสมัพนัธช์มุชน 

2.3 การเผยแพร่วิสยัทัศนท์างเทคโนโลยี ควรก าหนดใหน้ าเทคโนโลยีดิจิทัล
ไปใชใ้นกา .ร .ปฏิบั.ติ .งานของผู้ .บริหาร .สถานศึก .ษาในยุคดิจิทัลของโรงเ .รียนมัธยมศึกษาในกลุ่ม
จังหวัดภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย เพื่อส่งเสริมการมีส่วน .ร่วมและ .ต่อยอดความรู้. ศักยภาพ ความ .ส าเร็จใน
การปฏิบติัการ .ใหเ้กิด .ขึน้ใน .สถานศึก .ษาโดยใชเ้ทคโนโลยีน าไปสรา้งระบบเครือข่ายการเรียนรูแ้ละ
เผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ 

3. การวิจยัครัง้นีพ้บว่าภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของ .ผูบ้ร.ิหาร .ส.ถานศึก .ษาในยุคดิจิทลั      
โ.รงเรี.ยนมธัยมศกึษาในกลุม่จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย ซึ่งประกอบดว้ย 1) การ..ใชเ้ทค.โนโ.ล. .ยีในการ          
.         บริ .หาร . 2) การ ..ใช้เท .คโน .โล . .ยีในการ .เรีย .นการ .ส .อน 3) การ ..ใช้เทค .โนโล .ยีในก .ารวั .ดผลและ
ประเ.มินผล 4) ก.าร.สน.ับสนนุ การจ.ัด..การ และการด า.เ.นินการ 5) ก.าร.เป.ลี่.ยนแป. .ลงท.างเ.ทค.โ.นโลยี 
และ . 6) การมี .จริย.ธรรมในการ .ใชเ้ทคโน.โลยี มาพฒันาแบบวดัเพื่อใชว้ดัระดบัก .าร .แส.ดงออกภา ..วะ
ผู.้น าเทคโ.นโลยีข.องผู้.บริหาร เพื่อที่ผู ้.บ.ริหารสถ.านศึ.กษาจะไ.ดท้ราบถึ .งระดับกา.ร.แส.ดงออกภ.า.วะผู้.น า.

เทคโน.โลยีและสามารถพฒันาภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของตนเอง 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1. การศึกษาโ.ม .เดลสม .การโค ..รงสร .้างของปั.จจั.ย .ที่ส่งผ.ล .ต่.อภาวะผูน้  าเทคโนโลยี           
เป็นการศึ .ก .ษ .ากลุ่มตัวอย่างที่ เป็น .ผู้บริ .หาร .ส .ถานศึ .ก .ษา (ผู้อ  านวยการแ .ละรองผู้อ  านวยการ
สถานศึกษาโ .รงเรียนมัธยมศึกษาในสงั .กัดส านักงานคณะกรรม .การการศึก .ษาขัน้พืน้ .ฐาน) ซึ่งเป็น
การศึกษากลุ่มตัวอย่างกลุ่มเดียว จึ .ง .ค.วรมีการศึ .ก .ษากลุ่มตัวอย่างอ่ื .น ๆ เช่น ครู ผู .้มี .ส่วน .ได .้ส่วน .

เสีย เพื่อได .้ขอ้มูลมาเปรียบเทียบโมเดลสมการภาวะผู้น าเทคโนโลยี หรือส านักการศึกษาเอกชน 
เพื่อศกึ.ษาความไม่แปร.เปลี่ยนของโม .เดล 

2. การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการศึก .ษาโ .ม .เดลสม . .การโค . .รงสร .้างของปั .จจั.ย .ที่ส่งผ .ลต่.อ
ภาวะผูน้  าเทคโ .นโลยีของผู้.บริหา.รสถาน .ศึก .ษาในยุคดิจิทลั บนพืน้ฐานของทฤษฎี เอกสารงานวิจยั
ที่เก่ียวขอ้งเพื่อใหไ้ดม้าซึ่งขอ้มูลเชิงประจักษ์ ควรน าขอ้มูลที่ไดจ้ากงาน .วิ .จัย .เก่ียวกับภาวะผูน้  า
เทค.โนโลยีไปพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรม ส า .หรบัผู้.บริ.หารสถ.านศึ.ก .ษาหรือกลุ่มตวัอย่าง .ที่สนใจ เพื่อ
พฒันาพฤติกรรมภาวะผูน้  าเทคโนโลยีใหเ้กิดประสิทธิผลมากที่สดุ 
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ตารางภาคผนวกที่ 4 แสดงผลการประเมินความเที่ยงตรงของตวัแปรวิสยัทศันท์างเทคโนโลยี 
 



  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เร่ือง การพัฒนาโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอ่าวไทย 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
........................................................................................................................................................ 
ค าชีแ้จง 

1) แบบสอบถามนีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติตนในพฤติกรรม
ภาวะผูน้  าเทคโนโลยีของผูบ้รหิารสถานศกึษาในยุคดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

2) ข้อมูลจากค าตอบของท่านจะไดน้ าไปใช้ในการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น  าเทคโนโลยีของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาในยคุดิจิทลั โรงเรียนมธัยมศกึษาในกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอ่าวไทย 

3) ค าตอบของท่านในแบบสอบถามนีจ้ะถือเป็นความลับและจะน าเสนอขอ้มูลในภาพรวมและ  
ไม่ระบชุื่อและสถานที่ท  างานของผูต้อบ 

4) แบบสอบถาม ไดแ้บ่งออกเป็น 5 ตอน คือ 
ตอนที ่1 สภาพทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนที ่2 ภาวะผูน้  าเทคโนโลยี 
ตอนที ่3 การบรูณาการทางเทคโนโลยี 
ตอนที ่4 สมรรถนะทางเทคโนโลยี 
ตอนที ่5 วิสยัทศันท์างเทคโนโลยี 

5) ในการแบบสอบถามฉบบันี ้ท่านโปรดพิจารณาขอ้ความต่อไปนีโ้ดยละเอียดแลว้ท าเคร่ืองหมาย 
✓ ลงในช่องระดับการปฏิบัติตน ที่ท่านเห็นว่าใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากที่สุด  โดยพิจารณาจาก
หมายเลขที่มีความหมายต่อไปนี ้

5 หมายถึง ท่านมีการปฏิบติัตนในพฤติกรรมดงักล่าว ระดบัมากที่สดุ 
4 หมายถึง ท่านมีการปฏิบติัตนในพฤติกรรมดงักล่าว ระดบัมาก 
3 หมายถึง ท่านมีการปฏิบติัตนในพฤติกรรมดงักล่าว ระดบัปานกลาง 
2 หมายถึง ท่านมีการปฏิบติัตนในพฤติกรรมดงักล่าว ระดบันอ้ย 
1 หมายถึง ท่านมีการปฏิบติัตนในพฤติกรรมดงักล่าว ระดบันอ้ยที่สดุ 
 
 

 นายวิทวสั  นิดสงูเนิน 
นิสิตปรญิญาเอก สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 
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ตอนที ่1 สถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชีแ้จง โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน ❑ หนา้ขอ้ความที่เป็นจรงิ 

1. เพศ 
❑ ชาย 
❑ หญิง 

2. อาย ุ
❑ ต ่ากว่า 30 ปี 
❑ 30-40 ปี 
❑ 41-49 ปี 
❑ 50 ปี ขึน้ไป 

3. ประสบการณเ์ป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา 
❑ นอ้ยกว่า 5 ปี 
❑ ตัง้แต่ 5 – 10 ปี 
❑ มากกว่า 10 ปี 

4. ขนาดของสถานศกึษา 
❑ ขนาดเล็ก (จ านวนนกัเรียนตัง้แต่ 1-499 คน) 
❑ ขนาดกลาง (จ านวนนกัเรียนตัง้แต่ 500 – 1,499 คน) 
❑ ขนาดใหญ่ (จ านวนนกัเรียนตัง้แต่ 1,500 – 2,499 คน) 
❑ ขนาดใหญ่พิเศษ (จ านวนนกัเรียนตัง้แต่ 2,500 คนขึน้ไป) 
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ตอนที ่2 ภาวะผู้น าเทคโนโลยี 
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ตอนที ่3 การบูรณาการทางเทคโนโลยี 
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ตอนที ่4 สมรรถนะทางเทคโนโลยี 
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ตอนที ่5 วิสัยทัศนท์างเทคโนโลยี 
 

 
ขอขอบพระคณุอย่างสงู



  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
เอกสารจากทางบัณฑติวิทยาลัย 

เพือ่ขอความอนุเคราะหเ์ป็นผู้เช่ียวชาญ 
และเก็บข้อมลูเพือ่การวิจัย 
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สถานทีเ่กิด จงัหวดันครศรีธรรมราช 
วุฒกิารศึกษา พ.ศ.2556 การศกึษาบณัฑิต (กศ.บ.)   
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