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บทคัดย่อภาษาไทย  

ชื่อเรื่อง สมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติด 
ผูว้ิจยั นิติศาสตร ์ผ่องพนัธุ ์
ปรญิญา รฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
ปีการศกึษา 2565 
อาจารยท์ี่ปรกึษา ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร. ปรีชญาณ ์นกัฟ้อน  
อาจารยท์ี่ปรกึษาร่วม อาจารย ์ดร. กานตร์วี วิชยัปะ  

  
งานวิจัยชิน้นี ้มีวตัถุประสงคเ์พื่อก าหนดสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตร์

ยาเสพติด โดยใชแ้นวทางการวิจยัเชิงคณุภาพ เก็บรวบรวมขอ้มลูจาก วิธีการศึกษาเอกสารทัง้ใน
ประเทศและต่างประเทศที่ เก่ียวข้อง  วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลหลัก  จ านวน 15 คน 
ประกอบด้วย บุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติดจากส านักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด (ส านักงาน ป.ป.ส.) ส่วนกลาง จ านวน 12 คน 
และหน่วยงานภาคี ไดแ้ก่ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ จ านวน 1 คน ศูนยอ์ านวยการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติดกระทรวงสาธารณสุข  จ านวน 1 คน และศูนย์อ านวยการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติดกระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 1 คน และวิธีการสนทนากลุ่มกับผูเ้ชี่ยวชาญ 
จ านวน  3 คน ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านแผนยุทธศาสตรย์าเสพติด  ผู้เชี่ยวชาญด้านนโยบาย
สาธารณะ และผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการบริหารทรพัยากรบุคคล  จากนั้นผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ไดจ้าก
วิธีการทั้ง 3 วิธี มาประมวลและวิเคราะหข์้อมูลในเชิงพรรณนา  โดยอาศัยเทคนิคการวิเคราะห์
เนือ้หา ผลการวิจัยพบว่า การก าหนดสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดของ
บุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติด  ซึ่งเป็นสมรรถนะเฉพาะตาม
ลกัษณะงานที่ปฏิบติันัน้ สามารถก าหนดไดเ้ป็น 3 สมรรถนะ ไดแ้ก่ 1) สมรรถนะนักยุทธศาสตร์
งานยาเสพติดเชิงรุก 2) สมรรถนะการมีศิลปะในการท างานเชิงเครือข่าย  และ 3) สมรรถนะเชิง
วิชาการภายใตข้อ้มลูที่เชื่อถือได ้

 
ค าส าคญั : สมรรถนะเฉพาะ, ลกัษณะงานที่ปฏิบติั, ยุทธศาสตร,์ ยาเสพติด 
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This research intends to determine competencies for narcotics strategy 

operations using a qualitative research approach by (1) studying relevant articles, both 
domestically and internationally, (2) conducting in-depth interviews with 15 key 
contributors, consisting of 12 staff members responsible for formulating drug strategic 
plans at  the Headquarters of the Office of the Narcotics Control Board (ONCB), and 
other counterpart agencies, i.e., the Royal Thai Police, (one person), the Drug 
Prevention and Suppression Center, the Ministry of Public Health, (one person), and the 
Drug Prevention and Suppression Center in the Ministry of Education, (one person); and 
(3) a group discussion method with three experts, namely experts in drug strategic 
planning, public policy specialist and human resources management. Then, the 
researcher then used the data obtained from the three methods to process and analyze 
the data in a descriptive manner with content analysis techniques. The results revealed 
that determining of drug strategy performance capabilities of personnel responsible for 
formulating drug strategic plans, which is a specific competency based on job 
descriptions and can be defined into three performance competencies: (1) proactive 
drug strategist competency, (2) networking competency, and (3) academic competency 
with reliable data. 

 
Keyword : Specific competencies, Job description, Strategy, Narcotics 
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กิตติกรรมประ กาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณคณบดีคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ที่คอย
อ านวยความสะดวกและสนับสนุนใหม้ีการศึกษาตามหลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชา
นโยบายและการจดัการสาธารณะขึน้ และขอกราบขอบพระคณุ ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.ปรีชญาณ ์นกัฟ้อน 
รวมทัง้อาจารย ์ดร.กานตร์วี วิชยัปะ ที่ใหค้วามเมตตาเป็นที่ปรกึษาและใหค้วามช่วยเหลือชีแ้นะแนวทางที่
เป็นประโยชนแ์ก่ผูวิ้จยั ตลอดจนค าปรกึษาเก่ียวกับขัน้ตอนการวิจยัอย่างละเอียดทุกขัน้ตอน  จนท าใหส้าร
นิพนธ์ฉบับนีม้ีความสมบูรณย์ิ่งขึน้ นอกจากนี ้สารนิพนธฉ์บับนี ้ส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความเมตตากรุณาให้
ความช่วยเหลือในการชีแ้นะขอ้มูล และความเอาใจใส่อย่างดี รวมทัง้ใหข้อ้คิดเห็นที่เป็นประโยชนต์่อการ
วิจัยนี ้จากคณะกรรมการผูค้วบคุมสารนิพนธ์ และคณาจารยท์ุกท่านที่ไดใ้หค้วามรูท้างดา้นรฐัประศาสน
ศาสตรแ์ก่ผูวิ้จยั 

ขณะเดียวกัน ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ที่ใหก้ารอุปการะอบรมเลีย้งดู ส่งเสริม
การศึกษา และใหก้ าลงัใจเป็นอย่างดี อีกทัง้ขอขอบคณุเพื่อน ๆ ที่ใหก้ารสนบัสนุนช่วยเหลือดว้ยดีเสมอมา 
ตลอดจนขอขอบพระคณุเจา้ของเอกสารและงานวิจยัทกุท่านที่ผูวิ้จยัไดน้  ามาอา้งอิงในการวิจยัครัง้นี ้ จนท า
ใหก้ารวิจยัส  าเรจ็ลลุว่งไปดว้ยดี 

การด าเนินการวิจยันี ้มิอาจส าเร็จลลุว่งไปได ้หากปราศจากความร่วมมือของผูใ้หข้อ้มลูหลกัจาก
หน่วยงานภาครฐัที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกับการก าหนดยุทธศาสตรด์า้นการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด  
จ านวน 15 ท่าน ตลอดจนผู้เชี่ยวชาญเฉพาะดา้น จ านวน 3 ท่าน ที่ให้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์เก่ียวกับ
สมรรถนะในการปฏิบตัิงานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติด 

ผูวิ้จัยหวงัว่าสารนิพนธฉ์บับนี ้ จะเป็นประโยชนต์่อการก าหนดสมรรถนะในการปฏิบัติงานดา้น
ยทุธศาสตรย์าเสพติด และผูท้ี่สนใจไดไ้ม่มากก็นอ้ย ทัง้นี ้ประโยชนท์ี่ไดร้บัจากการวิจยัครัง้นี  ้ผูวิ้จยัขอมอบ
แก่คณะสงัคมศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ตลอดจนหน่วยงานภาครฐัที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกับการ
ก าหนดยทุธศาสตรแ์ละนโยบายดา้นการปอ้งกนัและปราบปรามยาเสพติดของประเทศต่อไป 

  
  

นิติศาสตร ์ ผ่องพนัธุ ์
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บทที ่1 
บทน า 

งานวิจัยเรื่อง สมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด เป็นการศึกษา  
เพื่อหาค าตอบว่า สมรรถนะดงักลา่วควรมีคณุลกัษณะเป็นอย่างไร โดยมีรายละเอียดต่อไปนี ้

1.1 ที่มาและความส าคญัของการวิจยั 
1.2 ค าถามการวิจยั 
1.3 วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
1.4 ขอบเขตของการวิจยั 
1.5 ความส าคญัและประโยชนท์ี่จะไดร้บัจากการวิจยั 
1.6 นิยามศพัทส์  าคญั 

1.1 ทีม่าและความส าคัญของการวิจัย 
ปัญหายาเสพติดเป็นปัญหาที่มีความซบัซอ้นและส่งผลกระทบต่อประเทศไทย รวมทั้ง

ระดับโลกมายาวนาน และยังทวีความรุนแรงมากขึน้ทุกวัน ดว้ยเหตุนี ้ปัญหายาเสพติดจึงเป็น
ปัญหาดา้นความมั่นคงที่ตอ้งไดร้บัการแก้ไขอย่างเร่งด่วน เนื่องจากเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อ
สงัคมในหลายดา้น ทัง้สภาพร่างกายและจิตใจของผูเ้สพ รวมถึงคนรอบขา้ง นอกจากนี ้ยงัส่งผลถึง
ดา้นการพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ และความมั่นคงของประเทศ ดว้ยเหตุนี ้ปัญหายาเสพติดจึงเป็น
เรื่องที่ไม่ใช่เฉพาะแต่การระบาดและการเจ็บป่วยจากโรคเท่านัน้ แต่ยงัมีความเก่ียวเนื่องกบัปัญหา
พืน้ฐานของสงัคมอีกดว้ย ส าหรบัประเทศไทยไดป้ระสบกบัปัญหาสภาวะการขยายตวัของการผลิต
ยาเสพติดในพืน้ที่ตามแนวชายแดน ส่งผลใหส้ถานการณ์การลักลอบน ายาเสพติดรุนแรงอย่าง
ต่อเนื่องตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560 เป็นต้นมา จากสถิติการจับกุมคดียาเสพติดของส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ โดยระบบสารสนเทศของต ารวจ (POLIS) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 พบว่า มีคดี 
การจับกุมยาเสพติดทั้งหมด 359,688 คดี ผูต้อ้งหา 381,475 คน และตรวจยึดยาเสพติดไดด้ังนี ้
ยาบา้ 517 ลา้นเม็ด ไอซ ์16,265.7 กิโลกรมั เฮโรอีน 941.8 กิโลกรมั และคีตามีน 733.1 กิโลกรมั 
(ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด, 2563) ทัง้นี ้ไดม้ีการบรรจุการแกไ้ข
ปัญหายาเสพติดอยู่ในแผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตรช์าติ ประเด็นความมั่นคง ซึ่งเป็นการแก้ไข
ปัญหายาเสพติดทัง้ระบบ นอกจากนี ้รฐับาลได้ก าหนดใหก้ารด าเนินการแกไ้ขปัญหายาเสพติด
เป็นนโยบายท่ีส าคญัเรง่ด่วน (ไทยคู่ฟ้า, 2562) 
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ส าหรบักลไกการขับเคลื่อนการด าเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดที่ส  าคัญ 
สามารถแสดงไดต้ามแผนภาพโครงสรา้งดา้นล่างนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กลไกการขบัเคลื่อนการด าเนินงานปอ้งกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด 

ที่มา : ส านกังานคณะกรรมการปอ้งกนัและปราบปรามยาเสพติด (ส านกังาน ป.ป.ส.) 

จากโครงสรา้งจะเห็นว่า กลไกการด าเนินงานป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดที่ส  าคญั 
จะประกอบด้วย คณะกรรมการ ป.ป.ส. เป็นกลไกในระดับนโยบาย (Agenda) ท าหน้าที่ใน 
การก าหนดนโยบาย มาตรการการดา้นยาเสพติดในภาพรวม เพื่อใหห้น่วยงานที่เก่ียวขอ้งน าไป
ปฏิบัติ โดยประมวลกฎหมายยาเสพติด ได้ก าหนดให้มีคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 
ยาเสพติดเรียกโดยย่อว่า “คณะกรรมการ ป.ป.ส.” ซึ่งมีนายกรฐัมนตรี เป็นประธานกรรมการ 
รวมทัง้รฐัมนตรี และผูบ้ริหารในแต่ละหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งเป็นกรรมการ ทัง้นี ้โดยใหส้  านักงาน 
ป.ป.ส. มีบทบาทในฐานะฝ่ายเลขานุการ ซึ่งมีอ านาจหน้าที่  อาทิ ก าหนดแผนงานมาตรการ
ป้องกันและปราบปรามยาเสพติด สั่งการให้ส่วนราชการที่เก่ียวข้องต้องมีการเผยแพร่ความรู้
เก่ียวกับยาเสพติด และประสานงานการปฏิบัติ งานตามกฎหมายยาเสพติด พิจารณาและ
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ด าเนินการจัดสรรงบประมาณให้แก่หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งในการแก้ไขปัญหายาเสพติด รวมทั้ง
ก ากับและติดตามการใช้งบประมาณดังกล่าว และสนับสนุนให้ภาครัฐหรือเอกชน  รวมทั้ง
ประชาชนมีสว่นรว่มในการปอ้งกนัและปราบปรามยาเสพติด เป็นตน้ 

นอกจากนี ้ ยังมีกลไกที่ส  าคัญ อีกอย่างในการขับเคลื่อนนโยบายไปสู่การปฏิบัติ  
โดยอาศัยความร่วมมือจากองค์การที่มีส่วนเก่ียวข้อง ได้แก่  ศูนย์อ านวยการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติดแห่งชาติ (ศอ.ปส.) เป็นกลไกระดับชาติ และอนุกรรมการตามค าสั่ง ศอ.ปส. 
เป็นกลไกอ านวยการก ากับ ติดตามแผนในแต่ละระดับ เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติใหบ้รรลุ เป้าหมาย 
รวมทั้งประเมินผลการด าเนินงานและสภาพปัญหาที่พบ ให้สามารถขับเคลื่อนแผนได้อย่าง
ประสานสอดคล้อง ซึ่งมีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรม  เป็นประธาน/ผู้อ  านวยการ และ
คณะกรรมการจากหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง จ านวน 31 หน่วยงาน ทั้งนี ้มีเลขาธิการ ป.ป.ส. ในฐานะ
กรรมการและเลขานุการ และรองเลขาธิการ ป.ป.ส. ในฐานะกรรมการและผูช้่วยเลขานุการ โดยมี
อ านาจหน้าที่  เช่น การน านโยบายยุทธศาสตร ์แนวทาง และมาตรการป้องกันและปราบปราม  
ยาเสพติดจากคณะกรรมการ ป.ป.ส. ไปสู่การปฏิบติั จดัใหม้ีแผนปฏิบติัการเพื่อการแกไ้ขปัญหา
ยาเสพติด ทัง้ในระดับส่วนกลางและระดับพืน้ที่ มีการอ านวยการ และติดตามผลการปฏิบติังาน
ของส่วนราชการและหน่วยงานต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งทุกระดบั เป็นตน้ ขณะเดียวกัน แต่ละหน่วยงาน
จะมีกลไกระดบัภารกิจ (Function) ซึ่งเป็นหน่วยงานสว่นกลางที่รบัผิดชอบด าเนินงานตามภารกิจ 
โดยเน้นการบริหารจัดการความร่วมมือด้านแผนงานและงบประมาณให้มีเอกภาพ ภายใน
หน่วยงานและระหว่างหน่วยงาน และสนบัสนนุการด าเนินงานในระดบัพืน้ที่ รวมทัง้ก ากบั ติดตาม
การด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัด โดยมีส านักงาน ป.ป.ส. สังกัดกระทรวงยุติธรรม เป็น 
ฝ่ายเลขานกุารของกลไกการขบัเคลื่อนฯ ดงักลา่ว ในการประสานงานและอ านวยการดา้นนโยบาย 
แผนงานงบประมาณ และบูรณาการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติด ตลอดจน
ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของทุกหน่วยที่ เก่ียวข้อง (พระราชบัญญัติให้ใช้ประมวล
กฎหมายยาเสพติด พ.ศ. 2564, 2564) 

ขณะเดียวกัน หากพิจารณาตามภารกิจของหน่วยงานที่อยู่ในกลไกการขับเคลื่อน 
การด าเนินงานป้องกันและแกไ้ขปัญหายาเสพติด โดยเฉพาะการก าหนดและขับเคลื่อนนโยบาย
ดังกล่าว จ าเป็นตอ้งอาศัยกลไกในการปฏิงานที่ส  าคัญคือ บุคลากรที่ปฏิบัติงานดา้นยาเสพติด  
ของหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งตอ้งมีสมรรถนะที่รองรบักับการแก้ไขปัญหายาเสพติด ทัง้นี ้การให้
ความส าคัญกับการพฒันาสมรรถนะในการปฏิบติังานของบุคลากร ถือเป็นสิ่งที่มีความส าคญักับ
องค์การ เนื่องจากท าให้ทรัพยากรในการบริหารงานด้านอ่ืน ๆ เกิดคุณค่าเพิ่มมากขึน้ จึงมี  
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ความจ าเป็นที่จะต้องให้คุณค่ากับการบริหารงานทรพัยากรมนุษย์ โดยการเพิ่มศักยภาพของ
มนุษยใ์หสู้งขึน้ การบริหารทรพัยากรบุคคลเป็นแนวคิดใหก้ารยอมรบัว่า มนุษยใ์นองคก์ารเป็น
ทรัพยากรที่มีคุณค่าสูงที่สุด หรือที่ เรียกว่า “ทุนมนุษย์ (Human Capital)” และเป็นสิ่งส าคัญ 
ที่แสดงใหเ้ห็นถึงความส าเรจ็หรือความลม้เหลวในการด าเนินงานในอนาคต (วีณา พึงวิวฒันน์ิกุล, 
2562) นอกจากนี ้ทรพัยากรมนุษย ์ยังเป็นกลไกหลกัที่จะท าใหก้ารขบัเคลื่อนนโยบายการป้องกัน
และแกไ้ขปัญหาเสพติดบรรลเุป้าหมายได ้ทัง้นี ้ในการพฒันาทรพัยากรมนุษยภ์ายในองคก์ารใหม้ี
ทกัษะ ความรู ้หรือความสามารถ รวมทัง้คุณลกัษณะอ่ืน ๆ เพื่อการปฏิบติังานมีประสิทธิภาพนัน้ 
องคก์ารจะตอ้งพัฒนาทรพัยากรมนุษยใ์หม้ีขีดความสามารถหรือสมรรถนะที่สามารถผลกัดันให้
ปัจเจกบุคคลนัน้ สามารถสรา้งผลการปฏิบติังานที่ดีหรือเป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนดไวใ้นงานที่ตน
รบัผิดชอบ ดังนั้น หากทราบถึงองค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตร์ 
ยาเสพติดที่บุคลากรจะตอ้งมีแลว้ ย่อมช่วยให้การแก้ไขปัญหายาเสพติดของประเทศ สามารถ
บรรลตุามวตัถปุระสงคท์ี่หน่วยงานไดก้ าหนดขึน้รว่มกนั อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

อย่างไรก็ตาม จากรายงานการศึกษาและทบทวนบทบาทภารกิจของส านักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด (ส านักงาน ป.ป.ส.) พ.ศ. 2561 (โดย รศ.ดร.
เกษมศานต ์โชติชาครพันธุ ์และคณะ เป็นผูด้  าเนินการศึกษา) พบว่า การด าเนินงานตามบทบาท
ภารกิจของส านักงาน ป.ป.ส. ในฐานะที่เป็นหน่วยงานหลักในการแก้ไขปัญหายาเสพติดของ
ประเทศ และบูรณาการร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ยังมีเงื่อนไขและขอ้จ ากัดในการด าเนินงานอยู่
หลายดา้น อาทิ ดา้นกลไกและแนวทางการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร ปัจจยัทางการเมือง และ
ดา้นโครงสรา้งการท างาน เป็นตน้ นอกจากนี ้ยงัพบว่ามีเงื่อนไขและขอ้จ ากดัในการด าเนินงานตาม
บทบาทภารกิจด้านบุคลากร กล่าวคือ บุคลากรของส านักงาน ป.ป.ส. มีสมรรถนะความเป็น  
“นักยุทธศาสตร์” (Strategist) ไม่ เพียงพอเท่าที่ควร ส่งผลให้การก าหนดนโยบายหรือแผน
ยทุธศาสตรใ์นการแกไ้ขปัญหายาเสพติดเป็นแบบแยกสว่น แต่ขาดการแสดงเปา้หมายและทิศทาง
แบบองคร์วม มุ่งเนน้การก าหนดแผนงานตามมาตรการ และก าหนดแผนปฏิบติังานในรูปแบบเดิม 
ซึ่งในหลายส่วนไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของปัญหาและไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัญหา  
ยาเสพติดในแต่ละพืน้ที่ แสดงใหเ้ห็นว่า บุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตรข์อง
ส านักงาน ป.ป.ส. ยังขาดทักษะดา้นการพยากรณ์สถานการณ์ ส่งผลต่อการยอมรบัและปฏิบัติ
ตามแผนยุทธศาสตรข์องหน่วยงานอ่ืนในระดับพื ้นที่  (ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติด, 2561) 
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จากเงื่อนไขและขอ้จ ากัดดา้นบุคลากรในการก าหนดนโยบายหรือยุทธศาสตรใ์นการแกไ้ข
ปัญหายาเสพติด โดยสว่นใหญ่พบว่า มีเพียงการก าหนดสมรรถนะหลกัขององคก์าร หรือสมรรถนะ
เฉพาะตามต าแหน่งงานดา้นอ่ืน ๆ ในขณะที่สมรรถนะที่ผูว้ิจัยสนใจจะศึกษาและก าหนดขึน้มานี ้
ยังไม่มีต าแหน่งที่ปฏิบัติงานในลักษณะนีโ้ดยตรง จึงต้องอาศัยการมอบหมายให้บุคลากรใน
ต าแหน่งอ่ืนมาปฏิบัติแทน ซึ่งไม่สามารถการนัตีไดว้่าบุคลากรในต าแหน่งอ่ืนที่ไดร้บัมอบหมาย 
จะมีสมรรถนะเพียงพอและตรงตามลกัษณะของงานที่ตอ้งปฏิบติัหรือไม่ รวมทัง้ยงัไม่มีการก าหนด
สมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดของบุคลากรที่รบัผิดชอบในการจดัท าแผน
ยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดนีไ้วอ้ย่างชดัเจน ดว้ยเหตุนี ้จึงท าใหผู้ว้ิจยัสนใจที่จะศึกษา เพื่อก าหนด
สมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดดังกล่าวขึน้มา และมีความคาดหวังว่า
สมรรถนะที่ก าหนดขึน้มานีจ้ะเป็นแนวทางไปสู่การพัฒนาเป็นสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงาน  
ที่ปฏิบติัของบคุลากรที่มีหนา้ที่รบัผิดชอบงานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติดต่อไป 

1.2 ค าถามการวิจัย 
สมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด ควรเป็นอย่างไร 

1.3 วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
เพื่อก าหนดสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
1.4.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา  

การศึกษาครัง้นีมุ้่งศึกษาขอ้มูลตลอดจนความคิดเห็นของผู้ที่เก่ียวขอ้ง โดยผูว้ิจัย  
ไดศ้กึษาเนือ้หาเป็น 2 สว่น ดงันี ้

ส่วนที่ 1 การส ารวจขอ้มลูและความคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังาน
ดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดของบุคลากรที่มีหน้าที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้าน 
ยาเสพติด ซึ่งเป็นสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบติั (Job Competency) และมีองคป์ระกอบ
ที่ส  าคัญ ไดแ้ก่ ความรู ้ทักษะ และคุณลกัษณะส่วนบุคคล โดยอาศัยการเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
การวิจยัเอกสาร การสมัภาษณเ์ชิงลกึ และการสนทนากลุม่ 

ส่วนที่  2 การวิเคราะห์ความสอดคล้องของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้าน
ยทุธศาสตรย์าเสพติด จากแหล่งขอ้มลูทัง้ 3 แหล่งขา้งตน้ เพื่อน ามาสรุปเป็นสมรรถนะที่เหมาะสม 
ในการปฏิบัติงานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดของบุคลากรที่มีหน้าที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผน
ยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติด 
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1.4.2 ขอบเขตด้านข้อมูลและผู้ให้ข้อมูลหลัก 
ผูว้ิจยัไดก้ าหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลูเป็น 3 สว่น ดงันี ้ 
(1) วิธีการวิจยัเอกสาร (Documentary research) เพื่อคน้หาขอ้มลูเก่ียวกบัที่มาและ

องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด โดยศึกษาจากประมวล
กฎหมายยาเสพติด แผนปฏิบัติการดา้นการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด พ .ศ. 2563-2565 
ประกาศที่เก่ียวกับการก าหนดมาตรฐานความรูค้วามสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ  าเป็น
ส าหรบัต าแหน่งของหน่วยงานภาครฐัที่มีลักษณะโครงสรา้งการปฏิบัติงานใกลเ้คียงกัน จ านวน  
3 หน่วยงาน ไดแ้ก่ ส  านกังาน ป.ป.ส. ส านกังาน ป.ป.ท. และส านกังาน ปปง. นอกจากนี ้ยงัศึกษา
คู่มือแนวทางการพฒันาบุคลากรภาครฐั พ.ศ. 2563 - 2565 ของส านกังาน ก.พ. ตลอดจนเอกสาร
วิชาการ บทความ และหนังสือต่าง ๆ ของต่างประเทศเก่ียวกับสมรรถนะของนักยุทธศาสตรใ์น
ภาพรวมตามหลกัสากลทั่วไป 

(2) วิธีการสมัภาษณเ์ชิงลกึ (In depth Interview) โดยมีกลุม่ผูใ้หข้อ้มลู ดงันี ้
1) บุคลากรของส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด 

(ส านกังาน ป.ป.ส.) สว่นกลาง ที่รบัผิดชอบในการจดัท าแผนยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติด 
2) บุคลากรของหน่วยงานภาคีหลัก ที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์

ดา้นยาเสพติด จ านวน 3 หน่วยงาน ไดแ้ก่ ส  านักงานต ารวจแห่งชาติ ศนูยอ์  านวยการป้องกนัและ
ปราบปรามยาเสพติดกระทรวงสาธารณสขุ และศนูยอ์ านวยการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด
กระทรวงศกึษาธิการ 

(3) วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยมีผูเ้ชี่ยวชาญเฉพาะดา้น ซึ่งมีผลงาน
ทางวิชาการเป็นที่ประจกัษ์ในแต่ละดา้น และมีความครอบคลมุตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั  จ านวน 
3 ด้าน ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านแผนยุทธศาสตรย์าเสพติด ผู้เชี่ยวชาญด้านนโยบาย
สาธารณะ และผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการบริหารทรพัยากรบุคคล เป็นผูใ้หข้อ้มูลเก่ียวกับองคป์ระกอบ
ของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติด 
1.4.3 ขอบเขตด้านสถานที ่ 

พืน้ที่กรุงเทพมหานคร 
1.4.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา  

ส่วนที่  1 การศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตร์ยาเสพติด  
เป็นการศึกษาที่มีขอบเขตในช่วงระยะเวลาของแผนปฏิบัติการดา้นการป้องกันและปราบปราม  
ยาเสพติด พ.ศ. 2563 - 2565 ซึ่งเป็นแผนระดับที่ 3 ตามมติคณะรฐัมนตรีเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 
2560 โดยอาศัยความเชื่อมโยงและความสอดคล้องกับแผนระดับที่  1 และแผนระดับที่  2  



  7 

เพื่อรองรบัการด าเนินงานตามยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี (พ.ศ.2561 -  2580) ดา้นความมั่นคง ซึ่งถือว่า
เป็นยุทธศาสตรฉ์บบัแรกของประเทศไทย และเป็นจุดเปลี่ยนของการด าเนินการดา้นแผนที่ส  าคัญ
ของประเทศ ซึ่งสว่นราชการต่าง ๆ ตอ้งยดึถือเป็นแนวทางการปฏิบติั  

ส่วนที่ 2 ผูว้ิจยัก าหนดระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มลู ระหว่าง เดือนกุมภาพนัธ ์
- เดือนเมษายน 2565 รวมระยะเวลา 3 เดือน 

1.5 ความส าคัญและประโยชนท์ีจ่ะได้รับจากการวิจัย 
สมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด เพื่อพัฒนาไปสู่สมรรถนะเฉพาะ

ตามลักษณะงานที่ปฏิบัติของบุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด  
ที่ส  าคญัของประเทศ 

1.6 นิยามศัพทส์ าคัญ 
สมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตร์ยาเสพติด  หมายถึง คุณลักษณะ 

เชิงพฤติกรรม อันไดแ้ก่ ความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะส่วนบุคคลของบุคลากรที่รบัผิดชอบใน 
การจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด ภายใตแ้ผนปฏิบติัการดา้นการป้องกันและปราบปราม
ยาเสพติดที่มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี (พ.ศ.2561 - 2580) ในประเด็นด้าน 
ความมั่นคง ซึ่งเป็นแนวทางการปอ้งกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดที่ส  าคญัของประเทศ 

การปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด หมายถึง การปฏิบติังานของบุคลากรที่มี
หนา้ที่รบัผิดชอบในการจดัท าแผนปฏิบติัการดา้นการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด  

 
 
 
 
 

 
 



  8 

บทที ่2 
แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมทีเ่ก่ียวข้อง 

การศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดในครัง้นี ้ผูว้ิจัยไดศ้ึกษา
คน้ควา้เอกสาร วารสาร บทความวิชาการ และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งไว ้ดงันี ้

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัสมรรถนะ 
2.1.1 ความหมายของสมรรถนะ 
2.1.2 องคป์ระกอบของสมรรถนะ 
2.1.3 ประเภทของสมรรถนะ 
2.1.4 ความหมายของสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบติั 
2.1.5 การก าหนดสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบติั 

2.2 หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัยทุธศาสตร ์
2.2.1 ความหมายของยทุธศาสตร ์
2.2.2 องคป์ระกอบของยทุธศาสตร ์
2.2.3 ลกัษณะยทุธศาสตรท์ี่ดี 
2.2.4 ประโยชนข์องยทุธศาสตร ์
2.2.5 หลกัการ แนวคิดเก่ียวกบัการคิดเชิงกลยุทธ ์
2.2.6 ความหมายของการคิดเชิงกลยุทธ ์
2.2.7 ลกัษณะการคิดเชิงกลยุทธ ์

2.3 ความรูเ้ก่ียวกบัการจดัท าแผนปฏิบติัการดา้นการปอ้งกนัและปราบปรามยาเสพติด 
2.3.1 ขอ้มลูเบือ้งตน้เก่ียวกบับทบาทภารกิจของส านกังาน ป.ป.ส. 
2.3.2 การจดัท าแผนปฏิบติัการดา้นการปอ้งกนัและปราบปรามยาเสพติด 
2.3.3 กลไกการบรหิารจดัการในการอ านวยการและขบัเคลื่อนแผนสู่การปฏิบติั 

2.4 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
2.5 กรอบแนวคิดการวิจยั 
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2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ 
สมรรถนะ (Competency) ในการท างาน เป็นแนวคิดที่เกิดขึน้ในช่วงตน้ปี ค.ศ. 1970 

โดยนักวิชาการชื่อ David McClelland เป็นผู้ริเริ่มศึกษา ซึ่งตั้งข้อสงสัยในการวิจัยว่า “ท าไม 
คนทีท่ างานในต าแหน่งเดียวกนัจึงมีผลการท างานทีแ่ตกต่างกนั” ทัง้นี ้McClelland ไดแ้ยกคนที่มี 
ผลการท างานอยู่ในระดบัดีออกจากระดบัพอใช ้จากนัน้จึงพิจารณาว่าคนทัง้ 2 กลุ่ม มีผลการท างาน
ที่มีความแตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร โดยพบว่า บุคลากรที่มีผลการท างานที่ดีจะมีสิ่งที่เรียกว่า 
“สมรรถนะ (Competency)” นอกจากนี ้ยงัมีผลงานวิชาการของ เรื่อง “Testing for Competence 
rather than Intelligence” ซึ่งถือเป็นจุดก าเนิดส าคัญของแนวคิดเรื่องสมรรถนะ (รัตตินันท ์ 
ฏิระวณิชยก์ลุ, 2556: 22) 
2.1.1 ความหมายของสมรรถนะ 

ส าหรบัค าว่า “สมรรถนะ (Competency)” ได้มีนักวิชาการที่ศึกษาเก่ียวกับเรื่องนี ้ 
ใหค้ าแปลและนิยามค าจ ากดัความไวแ้ตกต่างกนัมากมายตามความคิดเห็นของแต่ละบคุคลที่ผ่าน
การศกึษาคน้ควา้มาแลว้ ซึ่งสามารถพิจารณาไดด้งัต่อไปนี ้

David C. McClelland (1973) ไดใ้หค้วามหมายของสมรรถนะไวว้่า “สมรรถนะ
เป็นคุณลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในตวับุคคล ซึ่งจะเป็นแรงผลักดันใหเ้กิดการสรา้งผลการปฏิบัติงาน 
ใหด้กีว่าเป้าหมายหรือตวัชีว้ดัทีก่ าหนดไว”้ (พลอย สืบวิเศษ, 2561) 

Boyatzis (1982) กล่าวว่า “สมรรถนะ เป็นคุณลกัษณะพืน้ฐานของบุคคล เช่น 
แรงดึงดูดใจ นิสัยใจคอ ทักษะ จินตภาพส่วนบุคคล สถานภาพทางสงัคม หรือความรูท้ี่แต่ละ
บคุคลควรตอ้งมีเพือ่การท างานใหไ้ดผ้ลงานสูงกว่าเกณฑ์ทีก่ าหนด” 

Spencer and Spencer (1997) ใหค้วามหมายว่า “สมรรถนะ คือ คุณลกัษณะ
เบือ้งตน้ที่บุคคลพึงมี ไดแ้ก่ อุปนิสยั แรงจูงใจ ความรูส้ึกนึกคิด องค์ความรู ้และความสามารถ  
ซึ่งเชื่อมโยงกันอย่างสมเหตุสมผล ใหก้ารปฏิบัติงานตามหนา้ที่ความรบัผิดชอบบรรลุผลส าเร็จ 
รวมทัง้เกินกว่าเป้าหมายทีก่ าหนด”  

ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2553: 2) ไดน้ิยามว่า “สมรรถนะ
เป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ก าหนดเป็นจุดร่วมของข้าราชการพลเรือนทั้งระบบ เพื่อเป็น 
การปลูกฝังค่านยิมและการกระท าทีต่อ้งการใหเ้กิดขึน้ร่วมกนั”  

จากค าจ ากัดความและคุณสมบติัตามที่นักวิชาการและหน่วยงานไดใ้หค้ านิยามไว้ 
ผูว้ิจยัจึงสรุปความหมายของค าว่า สมรรถนะ ไดว้่า “สมรรถนะ คือ คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม
ของบุคคล อันประกอบไปด้วย ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) และคุณลักษณะ 
ส่วนบุคคล (Attributes) ซึ่งเป็นแรงขับที่เกิดขึน้จากภายในตัวของบุคคล หรือความเชี่ยวชาญ
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ความช านาญ ในงานที่ ท าได้ดี และโดดเด่นก ว่าผู้อื่ น  โดยเป็น ส่ิ งที่ จ า เป็นและ 
มีความสัมพันธ์ต่อผลการปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จ ”  ซึ่งส าหรับสมรรถนะใน 
การจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดแลว้ การที่บุคลากรจะสามารถปฏิบัติงานดังกล่าวได ้
จ าเป็นตอ้งอาศัยสมรรถนะที่มีภายในของบุคลากร ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ความรู ้
ทกัษะ และคณุลกัษณะของบคุคล จะขาดอนัหนึ่งอนัใดไม่ได ้ทัง้นี ้สมรรถนะที่ผูว้ิจยัตอ้งการศกึษา
คือ สมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด โดยความคาดหวงัของหน่วยงานที่มีต่อ
สมรรถนะดังกล่าวคือ การที่บุคลากรมีทัง้องคค์วามรูใ้นดา้นการวางแผนเชิงยุทธศาสตร ์ประกอบ
กบัความรูด้า้นยาเสพติด เพื่อน าไปสู่ทกัษะการมองเป้าหมายแบบองคร์วม มีความสามารถเก่ียวกับ
การท านายสถานการณ์ และรูจ้ักการปรับตัวให้ทันต่อสถานการณ์ปัญหายาเสพติดได้ โดยมี
คณุลกัษณะส่วนตวัของบุคลากรไม่ว่าจะเป็น ทศันคติ ค่านิยม ความเชื่อ ฯลฯ เป็นตวัขบัเคลื่อนให้
องคป์ระกอบทั้ง 2 คือ ความรู ้และทักษะ มีความโดดเด่นขึน้มาได ้ซึ่งหากบุคลากรที่รบัผิดชอบ 
การจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติด สามารถที่จะพัฒนาให้มีสมรรถนะนีไ้ด้  จะส่งผลท าให ้
การปฏิบติังาน ไม่ว่าจะเป็นการก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหายาเสพติด และการน าแผนไปสู่
การปฏิบติัเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนท าใหเ้กิดการก าหนดเป็นสมรรถนะเฉพาะตาม
ลักษณะงานที่ปฏิบัติด้านยุทธศาสตรร์่วมกันระหว่างหน่วยงานที่มีหน้าที่หลักในการรบัผิดชอบ 
การจดัท าแผนยทุธศาสตรย์าเสพติด และหน่วยงานอื่น ๆ ที่เก่ียวขอ้ง 
2.1.2 องคป์ระกอบของสมรรถนะ 

สมรรถนะมีส่วนประกอบ เปรียบดั่งภูเขาน า้แข็ง ซึ่งประกอบดว้ย ส่วนหนึ่งที่โผล่พน้
น า้ขึน้มา และอีกส่วนหนึ่งอยู่ใตน้ า้เป็นส่วนใหญ่ของภูเขาน า้แข็ง ถา้เปรียบเทียบส่วนที่โผล่เหนือ
น า้ก็เสมือนเป็นความรูแ้ละทักษะของมนุษย ์ส าหรบัส่วนที่อยู่ใตน้ า้ก็เสมือนเป็นคุณลกัษณะของ
มนษุยท์ี่ซ่อนลกึอยู่ภายในไม่สามารถมองเห็นได ้ซึ่งสามารถแสดงไดด้ว้ยภาพ ดงันี ้
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ภาพประกอบ 2 Competency Iceberg Model 

สืบคน้ที่ https://www.shutterstock.com (11 กนัยายน 2564) 

จากภาพจะเห็นไดว้่า ความรูแ้ละทกัษะเป็นสิ่งที่มองเห็นและพฒันาไดง้่าย แต่ส่วนที่
อยู่ใตน้ า้หรือสิ่งที่อยู่ภายในตวับุคคล เช่น อปุนิสยั แรงจูงใจ และการรบัรูน้ัน้ ไม่สามารถจะวดัหรือ
พัฒนาไดง้่าย แต่สามารถเปลี่ยนแปลงไดด้ว้ยการใชห้ลกัการทางจิตวิทยา การฝึกอบรม หรือการให้
ประสบการณใ์นดา้นที่ดีแก่บุคคล ซึ่งจ าเป็นตอ้งอาศัยการใชเ้วลาอย่างมาก โดยองคป์ระกอบของ
สมรรถนะจะประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ดงันี ้

(1) ความรู ้(Knowledge) หมายถึง ขอ้มูล และความเขา้ใจในแนวคิด หลักการ
ต่าง ๆ ที่บุคคลจ าเป็นต้องมีในการท างานนั้น ๆ เช่น นักทรพัยากรบุคคล ต้องมีความรู้ในด้าน 
การบรหิารทรพัยากรบุคคล และกฎหมายแรงงาน เป็นตน้ 

(2) ทกัษะ (Skill) หมายถึง ความสามารถหรือความคลอ่งแคล่วในการปฏิบติังาน 
ที่เกิดจากประสบการณ์การท างานซ า้ ๆ เป็นประจ า จนเกิดเป็นความช านาญ เช่น พนักงานข้อมูล  
ตอ้งสามารถใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปไดอ้ย่างคล่องแคล่ว และแกไ้ขปัญหาในการใชโ้ปรแกรมเบือ้งตน้ได ้
เป็นตน้ 

(3) คุณลักษณะ (Attribute) เป็นสิ่ งที่ แสดงให้เห็นถึงแนวทางการกระท า  
และการนึกคิด โดยลักษณะพืน้ฐานเหล่านีจ้ะคงทนอยู่ภายในตัวบุคคลเป็นระยะเวลานาน เช่น  
อตัมโนทศัน ์ทศันคติ ลกัษณะนิสยัใจคอ แรงขบัในเกิดพฤติกรรม และบทบาททางสงัคม เป็นตน้ 
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โดยทั่วไป องคก์ารจะสรรหาและคดัเลือกบุคคล ซึ่งส่วนใหญ่จะพิจารณาจากความรู้
และทักษะ เนื่องจากด าเนินการได้ง่าย โดยมีวิธีการพิจารณาจากผลการศึกษา หรือการท า
แบบทดสอบ ส่วนสมรรถนะที่มีอยู่ภายในตัวบุคคลนั้น จะไม่ค่อยประเมินและวัดผลมากนัก  
เพราะเชื่อว่าสมรรถนะดังกล่าวมีอยู่ในตัวบุคคลแล้ว ซึ่งในความเป็นจริงเราควรพิจารณ า
คณุลกัษณะภายในของผูส้มัครเป็นล าดบัแรก เนื่องจากเป็นสิ่งที่พฒันายากที่สดุ ส่วนความรูแ้ละ
ทกัษะนัน้ เป็นสิ่งที่เราสามารถพฒันาไดง้่ายกว่า 

วีระวัฒน ์ปันนิตามัย (2563: 73) สรุปองคป์ระกอบของสมรรถนะไวว้่า “สมรรถนะ 
ประกอบดว้ย ความรู ้(Knowledge) ทกัษะ (Skill) และความสามารถ (Ability) หรือเรียกย่อ ๆ ว่า 
KSA ซึ่งถือเป็นสมรรถนะที ่“Hard” สะทอ้นถึงความเป็นคนเก่ง ท าใหไ้ดง้านหรือเขา้สู่ต าแหน่งได ้
เป็นส่วนบนของภูเขาน ้าแข็งที่มีความชัดเจนเอือ้ต่อการสังเกต การพัฒนา และการประเมิน 
นอกจากนี ้ลกัษณะอื่น ๆ (Others - O) ที่มีความเฉพาะบุคคล เป็นส่วนของภูเขาน ้าแข็งที่จมอยู่
ภายใตน้ ้าทะเล เช่น ลักษณะนิสัย แรงจูงใจ เจตคติ ความเชื่อ ค่านิยม ซึ่งถือเป็นสมรรถนะที ่
“Soft” ที่ยากต่อการวดั การประเมิน ซึ่งการวิเคราะห์รายการสมรรถนะจะตอ้งเนน้ส่วนทีจ่มใตน้ ้า
มากกว่า ซึ่งเป็นสว่นทีต่ดิตวั (Innate) ของบคุคล” 

ณัฐภรณ์ ฤทธิ์เจริญ (2561: 11) ไดข้ยายความเก่ียวกับสมรรถนะตามแนวคิดของ 
David McClelland ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ได้แก่ 1) ความรู ้ซึ่งเป็นความรูเ้ฉพาะด้านนั้น ๆ  
2)ทกัษะ เป็นสิ่งที่เกิดจากความช านาญในงานที่ท าเป็นประจ า 3) มมุมองภาพลกัษณข์องตนเอง 
ซึ่งเป็นสิ่งที่บคุคลเชื่อตามนัน้ 4) บุคลิกภาพ เป็นสิ่งสะทอ้นตวัตนของบคุคลนัน้ ๆ และ 5) แรงจงูใจ
ที่เกิดขึน้จากแรงขบัภายในตวับคุคล 

ดงันัน้ การที่บุคคลจะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมในการปฏิบติังานอย่างไรนัน้ ย่อมขึน้อยู่
กับคุณลักษณะภายในตัวของบุคคลนั้น โดยสามารถอธิบายได้ตามลักษณะโมเดลน ้าแข็ง 
(Iceberg Model) ไดแ้ก่ ความรู ้ทกัษะ คือ ส่วนที่อยู่เหนือน า้ ซึ่งสว่นที่มองเห็นไดย้าก คือ ส่วนที่ใหญ่
ที่สุดซึ่งอยู่ภายใตผ้ิวน า้ ไดแ้ก่ แรงจูงใจ ภาพลกัษณ์ของตนเอง ลักษณะนิสยั ตลอดจนบทบาท  
ที่แสดงออกในสังคมของบุคคลนั้น ๆ  ทั้งนี ้ จากองค์ประกอบของสมรรถนะ ผู้วิจัยเล็งเห็นว่า  
การก าหนดสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด จ าเป็นตอ้งอาศัยการวิเคราะห์
องคป์ระกอบของสมรรถนะทัง้ 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ความรู ้ทักษะ และคุณลกัษณะส่วนบุคคล
ร่วมกัน จะขาดองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งไม่ได้ โดยองค์ประกอบด้านความรูท้ี่ผู ้วิจัยมี
ความเห็นว่าสามารถเป็นองค์ประกอบของสมรรถนะดังกล่าวได้คือ ความรูใ้นการวางแผน  
เชิงยุทธศาสตร ์และความรูด้า้นการจดัท าแผนยาเสพติด นอกจากนี ้ทกัษะที่จ  าเป็นต่อสมรรถนะนี ้
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คือ การมองเป้าหมายและทิศทางแบบองคร์วม สามารถคาดการณส์ถานการณใ์นอนาคตขา้งหนา้ได ้
และรูจ้กัการปรบัตวัใหท้นัต่อสถานการณปั์ญหายาเสพติด ซึ่งองคป์ระกอบทัง้ 2 เป็นสว่นของภูเขา
น า้แข็งที่โผล่พน้น า้และสามารถมองเห็นไดช้ดัเจน อย่างไรก็ตาม คณุลกัษณะส่วนบุคคลที่ซ่อนอยู่
ภายในยังมีความจ าเป็นต่อการก าหนดสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด 
เนื่องจากองค์ประกอบสุดท้ายนี ้ จะท าให้การปฏิบัติงานของบุคลากรที่เป็นกลุ่มเป้าหมายใน
การศึกษามีประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบัความคาดหวงัตามบทบาทภารกิจที่กฎหมายก าหนดไว ้
ทัง้ในเรื่องของ ค่านิยม ทศันคติ ความเชื่อ ตลอดจนแรงจงูใจในการปฏิบติังานที่บุคคลมีอยู่ภายใน
ตวัเอง ซึ่งเป็นสิ่งที่หน่วยงานที่มีบทบาทในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด ตอ้งค านึงถึง
โดยเฉพาะการเสริมสรา้งความเขา้ใจในบทบาทภารกิจของหน่วยงานใหแ้ก่บุคลากรไดร้บัทราบ
และเกิดค่านิยมที่ตรงกนัว่า บทบาทภารกิจที่หน่วยงานรบัผิดชอบอยู่นัน้ ตอ้งอาศยัแนวทาง วิธีการ
อย่างไรบ้าง โดยต้องยึดหลักความร่วมมือร่วมใจและการท างานอย่างบูรณาการเป็นหลัก  
ซึ่งบคุลากรของหน่วยงานตอ้งมีความเขา้ใจถึงบทบาทในสว่นนีด้ว้ย 
2.1.3 ประเภทของสมรรถนะ   

จากรายงานผลการศึกษาโครงการพัฒนาหลกัสตูรที่เป็นแกนกลาง ส าหรบับุคลากร
ดา้นยทุธศาสตรแ์ละแผนงาน และดา้นสาธารณสขุและสิ่งแวดลอ้ม พ.ศ. 2556 (ส านกัยทุธศาสตร์
และประเมินผล กรุงเทพมหานคร, 2556) ไดอ้ธิบายถึงระบบสมรรถนะส าหรบัการบริหารทรพัยากร
บคุคล โดยพิจารณาออกเป็น 3 ประเภท ประกอบดว้ย 

(1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง “คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรม 
ทีบุ่คลากรทุกคนในองค์การจ าเป็นตอ้งมี ไม่ว่าจะปฏิบตัิงานในต าแหน่งใดก็ตาม สมรรถนะหลกั
จะเป็นตัวก าหนดหรือผลักดัน (Driver) ให้มีพฤติกรรมที่ส่งเสริมต่อการบรรลุตามวิสัยทัศน ์
(Vision) พนัธกิจ (Mission) และจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว ้เช่น ความรอบรูเ้กี่ยวกบังานขององค์กร 
ความใฝ่รู ้ความเป็นเลศิในการบริการ ความมุ่งมั่นท างานใหส้ าเร็จ เป็นตน้” 

(2) สมรรถนะตามสายวิชาชีพ (Functional Competency) หมายถึง “ความรู ้
ทกัษะ และพฤติกรรมทีบุ่คลากรในแต่ละอาชีพจ าเป็นตอ้งมี เพือ่ใหก้ารปฏิบตังิานเกิดความส าเร็จ 
สมรรถนะประเภทนีจ้ะแตกต่างกนัไปตามหนา้ที ่โดยแต่ละอาชีพต่างก็มีภารกิจทีจ่ะพยุงและค า้ยนั
ใหอ้งคก์รมีความมั่นคง แข็งแรง” 

(3) สมรรถนะดา้นการบริหารจดัการ (Administrative หรือ Managerial Competency) 
หมายถึง “ความรู ้ทกัษะ และพฤติกรรมทีบุ่คลากรที่ด ารงต าแหน่งทางดา้นการบริหารขององค์กร
จ าเป็นต้องมี  ซึ่ งแสดงให้เห็นถึงความต้องการขององค์การที่มี ต่อผู ้บ ริหารระดับต่าง ๆ 
นอกเหนือจากสมรรถนะหลกั สมรรถนะประเภทนีบุ้คลากรจ าเป็นตอ้งมีขณะด ารงต าแหน่งและ
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สามารถใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาความกา้วหนา้ในวชิาชีพของบุคลากรในการก าหนดประเภท
สมรรถนะได”้ 

วีระวัฒน์ ปันนิตามัย (2563: 74) ได้แบ่งสมรรถนะออกเป็นหลายประเภท อาทิ 
สมรรถนะกลางที่มีร่วมกนั (Generic or Core Competencies) และสมรรถนะที่ใชเ้ฉพาะกลุ่มงาน 
(Functional Competencies) หรือมีการจ าแนกออกเป็น 3 ระดบั เช่น สมรรถนะส่วนบคุคล สมรรถนะ
ส าหรับงาน และสมรรถนะขององค์การ (Individual - Job - Organizationa Competencies) หรือ 
อาจมีการจ าแนกตามหมวดหมู่ เช่น สมรรถนะส่วนบุคคล สมรรถนะเพื่อการบริหาร สมรรถนะ
ส าหรบังาน สมรรถนะผูน้  า เป็นตน้ การสรา้งความหลากหลายเช่นนี ้ มีทัง้ขอ้ดีและขอ้เสีย ขอ้ดี คือ 
สรา้งความกา้วหนา้แก่วิทยาการเป็นเสรีภาพทางวิทยาการ ในขณะที่ขอ้เสีย คือ ความมีเอกภาพ 
ความคมชดั และสรา้งความสบัสน 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2553: 3) ก าหนดประเภท 
สมรรถนะ ออกเป็น 2 สว่น ประกอบดว้ย 

(1) สมรรถนะหลัก ซึ่งเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของต าแหน่งข้าราชการ 
พลเรือนทุกต าแหน่ง ก าหนดขึน้เพื่อปลูกฝังค่านิยมและพฤติกรรมที่ปรารถนาให้เกิดขึน้ร่วมกัน  
มี 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การมุ่งผลสมัฤทธิ์ 2) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ 3) การบริการที่ดี  
4) การท างานเป็นทีม และ 5) การยดึมั่นในความถกูตอ้ง ชอบธรรมและจรยิธรรม  

(2) สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน เป็นสมรรถนะที่ก าหนดเฉพาะกลุ่มงาน เพื่อส่งเสริม
ใหข้า้ราชการเกิดการกระท าที่เหมาะสมต่อการปฏิบติัหนา้ที่ใหดี้ยิ่งขึน้ 

กีรติ ยศยิ่งยง (2549: 10 อ้างถึงใน รัชนิดา รักกาญจนันท์ 2560: 25) จ าแนก
สมรรถนะออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 

(1) สมรรถนะขององคก์าร (Organization Competency) หมายถึง “สิ่งที่แสดง
ใหเ้ห็นว่า องค์การมีความสามารถหลกัในการด าเนินกิจกรรมขององค์การอย่างไร และจะท าอะไร 
เช่น การระบวุสิยัทศัน ์และแผนยทุธศาสตรข์ององคก์าร เป็นตน้” 

(2) สมรรถนะของทรัพยากรมนุษย์ (Human Competency) คือ “พฤติกรรม 
การแสดงออก (Individual Behavior) การใช้องค์ความรู้ ทักษะ ในการท างาน (A Body of 
Knowledge) และการเขา้ใจถึงบทบาทหนา้ทีใ่นการท างานของบุคลากรในองค์การ เพือ่สนบัสนนุ
ใหอ้งคก์ารประสบความส าเร็จจากการด าเนนิกิจกรรมตามสมรรถนะทีม่ีอยู่” 
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2.1.4 ความหมายของสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานทีป่ฏิบัติ 
จากประเภทของสมรรถนะต่าง ๆ ข้างต้น ประกอบกับความสนใจของผู้วิจัยใน 

การก าหนดใหส้มรรถนะในการปฏิบัติงานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด เป็นสมรรถนะเฉพาะตาม
ลกัษณะงานที่ปฏิบติัของเจา้หนา้ที่ที่จดัท าแผนยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติด ที่สามารถเป็นสมรรถนะ
ร่วมกันระหว่างบุคลากรของส านักงาน ป.ป.ส. ซึ่งเป็นหน่วยน าในการแกไ้ขปัญหายาเสพติดของ
ประเทศและหน่วยงานภาคีที่เก่ียวขอ้งในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด ทั้งนี ้เพื่อให ้
การปฏิบติังานดา้นยาเสพติดเป็นไปในแนวเดียวกนั ตลอดจนบรรลตุามวตัถุประสงค์ที่มีร่วมกนัได้
ส  าเรจ็ 

ส านักงาน ก.พ. (2556) ใหค้วามหมายของสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบติัว่า 
“หมายถึง ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่บุคลากรพึงมี เพื่อสนับสนุนให้การท างานบรรล ุ
ผลส าเร็จ” 

รายงานผลการศึกษาโครงการพฒันาหลกัสตูรที่เป็นแกนกลาง ส าหรบับุคลากรดา้น
ยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน และด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2556 (โดยศูนย์บริการ
วิชาการ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเป็นผู้ท าการศึกษา) ได้อธิบายถึงระบบของสมรรถนะ  
เพื่ อการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยกล่าวถึง  “สมรรถนะตามสายวิชาชีพ  (Functional 
Competency) หมายถึง ความรู ้ทักษะ และพฤติกรรมที่บุคลากรในแต่ละอาชีพควรมี เพื่อให ้
การปฏิบตังิานเกิดความส าเร็จ สมรรถนะประเภทนีจ้ะแตกต่างกนัไปตามบทบาท โดยแต่ละอาชีพ
ต่างก็มีภารกิจทีจ่ะพยงุและค า้ยนัใหอ้งคก์รมีความมั่นคง แข็งแรง” 

สนั่น เถาชารี (2552) ไดก้ล่าวว่า “ความสามารถในงาน (Job Competency) เป็น
ความสามารถที่ถูกก าหนดขึ้นให้เหมาะสมและสอดคล้องกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ พนักงาน 
ไม่จ าเป็นตอ้งมีความถนัดในงานที่เหมือนกัน ทัง้นี ้ความสามารถในงานของต าแหน่งงานนัน้ 
จะก าหนดขึน้มาจากขอบเขตหนา้ทีง่านของต าแหนง่งาน (Job Description)”  

จากค าอธิบายของสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบติัขา้งตน้ ผูว้ิจัยจึงสรุป
ความหมายของสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบติั ไดว้่า “สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะ
งานที่ปฏิบัติ หมายถึง ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะของบุคคล ในการปฏิบัติงานใน
ลักษณะใดลักษณะหน่ึงโดยเฉพาะ เพื่อให้การปฏิบัติงานน้ันบรรลุผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่วางไว้” ซึ่งจากงานวิจยัที่ผูว้ิจยัตอ้งการก าหนดสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงาน 
ที่ปฏิบัติขึ ้นมา คือ สมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตร์ยาเสพติด ซึ่งเป็นงานที่มี
ลักษณะเฉพาะของบุคลากรที่มีหน้าที่ เก่ียวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติดของ
ประเทศ ในบรบิทตามมาตรการดา้นยาเสพติดในแต่ละมาตรการ  
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2.1.5 การก าหนดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานทีป่ฏิบัติ 
การก าหนดสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบติั แสดงไดต้ามแผนภาพดงันี ้

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 3 การก าหนดสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบตัิ  
(Job Competency) 

ที่มา : ปรบัปรุงจาก รายงานผลการศึกษาโครงการพฒันาหลกัสตูรที่เป็นแกนกลางส าหรบับุคลากร
ดา้นยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน และดา้นสาธารณสขุและสิ่งแวดลอ้ม (2556) 

จากแผนภาพ จะเห็นถึงความเชื่อมโยงกันตั้งแต่วิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือค่านิยม  
รวมทั้งเป้าหมายขององคก์าร มาก าหนดเป็นยุทธศาสตรข์ององคก์าร จากนัน้จึงมาพิจารณาถึง
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติในองค์การตามต าแหน่งต่าง ๆ ซึ่งจะถูกก าหนด 
โดยหนา้ที่งานหลกั (Key Result Area) และกฎหมาย/ระเบียบที่ก าหนดอ านาจหนา้ที่ของต าแหน่ง
งานนั้น และบางกรณีทิศทางขององคก์ารในบางประเด็นก็เป็นตัวก าหนดสมรรถนะเฉพาะตาม
ลกัษณะงานที่ปฏิบติัไดเ้ช่นกัน เช่น บางหน่วยงานก าหนดวิสยัทัศนว์่า จะตอ้งมีการบริการที่เป็น
เลิศแก่ประชาชน ดังนัน้ บุคลากรที่ท าหนา้ที่ใหบ้ริการประชาชนโดยตรง นอกจากจะตอ้งมีจิตใจ  
รกังานบริการแลว้ ยังตอ้งมีความเก่งในงานที่ตนเองท าดว้ย เช่น ตอ้งมีความรู ้ทักษะในกฎหมาย
หลายฉบบั สามารถใชค้อมพิวเตอรไ์ดดี้ เป็นตน้ ซึ่งความรู ้และทกัษะดงักลา่วก็คือ สมรรถนะตาม
ลกัษณะงานที่ปฏิบติัของต าแหน่งงานนัน้ 

โดยจากวัตถุประสงค์การวิจัยที่ต้องการก าหนดสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้าน
ยุทธศาสตรย์าเสพติดให้เป็นสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ (Job Competency)  
ของบุคลากรที่ท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด ผูว้ิจัยจึงอาศัยกรอบการด าเนินการวิจัยตาม

พันธกิจ 

วิสัยทัศน ์

ค่านิยม / วัฒนธรรม 

ยุทธศาสตรอ์งคก์าร /  
แนวนโยบายผู้บริหาร 

หน้าทีง่านหลัก 
(Key Result Area) 

กฎหมาย / ระเบียบ ที่ก าหนด

อ านาจหน้าที่ของต าแหน่งงาน 

สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ
(Job Competency) 
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แผนภาพการก าหนดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ  (Job Competency) ขา้งต้นนี ้
เพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงที่มาและความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบเก่ียวกบัสมรรถนะที่ตอ้งการก าหนด
ไดช้ดัเจนมากย่ิงขึน้ 

2.2 หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับยุทธศาสตร ์
จากการศึกษาเรื่อง “การพัฒนาภาวะผู ้น าระดับยุทธศาสตร์ เพื่อขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปีของรัฐบาล” (ณรงค ์อินทชาติ, 2560) ของหลักสูตร วปอ. รุ่นที่ 60 
ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2560-2561 ไดม้ีการศึกษาและกล่าวถึงที่มาและความส าคัญของค าว่า 
“ยทุธศาสตร”์ ไวด้งันี ้

ยุทธศาสตร ์(Strategic) เป็นเทคนิคที่ใชอ้ยู่ในวงการทหารมีหลักฐานปรากฏตาม
ต าราพิชัยสงครามซุนวูของจีน ที่มีการวางหลักการวางแผนยุทธวิธีทางทหารไว้ แต่ในปัจจุบัน 
ภาคธุรกิจได้มีการประยุกต์ใช้แนวคิดและรูปแบบของแผนยุทธศาสตรม์าปรบัใช้กับการแข่งขัน 
ทางธุรกิจ เพื่อการสรา้งผลก าไรและการอยู่รอดในตลาดทุนนิยม และในระยะต่อมาภาครฐัไดน้ า
รูปแบบของเอกชนมาปรบัใชก้บัการด าเนินงานใหท้ันกับยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป โดยยึดประโยชน์
สว่นรวมของประชาชนเป็นหลกั (ทิวากร นกุิจ, 2555: 78) 

ยุทธศาสตร ์(Strategy) เป็นการด าเนินงานที่มีระบบแบบแผนภายใตว้ัตถุประสงค์
รว่มกนัของทุกฝ่าย เพื่อตอบโจทยข์องหน่วยงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ี่วางไว ้โดยอาศยัการประเมิน
สภาพแวดลอ้มในการก าหนดวิธีการที่น าไปสูเ่ปา้หมายและผลลพัธท์ี่ตอ้งการ (เสรี พงศพ์ิศ, 2548: 120) 

ยุทธศาสตร ์(Strategy) เป็นแผนที่จะน าพาองค์การไปสู่เป้าหมาย โดยอาศัย 
การก าหนดยุทธศาสตรท์ี่มีความพรอ้มและเหมาะสมส าหรบัผลส าเร็จที่ตอ้งการใหเ้กิดขึน้ในอนาคต 
(Jonas, 2000: 65) 
2.2.1 ความหมายของยุทธศาสตร ์

ค าว่า “ยุทธศาสตร”์ (Strategy) มีนักวิชาการหลายท่านได้อธิบายความหมายไว้
อย่างน่าสนใจ ดงัต่อไปนี ้

เซอร์เกย์ (2012: 59) กล่าวว่า  “ยุทธศาสตร์ (Strategy) หมายถึง กลไกที่
สนบัสนนุใหอ้งคก์ารมีความสามารถในการแข่งขนัทัง้ในปัจจุบนัและในอนาคต” 

ฮิล และ โจนส ์(2009: 2) ไดอ้ธิบายว่า “ยทุธศาสตร์ (Strategy) คอื ชดุการปฏิบตักิาร
ทีผู่น้  าของหนว่ยงานเลอืกมาใชเ้พือ่เพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขนั” 
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Kelvinn Hinde (ม .ป .ป .) ระบุความหมายว่า “ยุทธศาสตร์ (Strategy) เป็น
กระบวนการที่หน่วยงานหรือบุคคลเลือกมาด าเนินการภายใต้ทรัพยากรที่จ ากัดและ
สภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ในการตอบสนองความต้องการในช่วง
ระยะเวลาเฉพาะ” 

กาญจนา นาคสกุล (2554: 1) ได้ให้ความหมายเพิ่มเติมว่า “ยุทธศาสตร์เป็น 
การก าหนดแผนการใหส้อดคลอ้งกบัการต่อสูก้บัศตัรูผูรุ้กรานในเชิงรุกและเชิงรบั โดยใชท้รพัยากร
ทางการเมือง เศรษฐกิจ จิตวิทยา และก าลังพลทางทหาร เพื่อให้ได้ชัยชนะและก่อให้เกิด 
ความสูญเสยีนอ้ยทีส่ดุ ซึ่งมีลกัษณะเป็นทัง้ศาสตร์และศลิป์” 

พจนานกุรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2542 ใหค้วามหมายไวว้่า “ยุทธศาสตร์
เป็นวิชาเกี่ยวกับการพฒันาและการใชอ้ านาจทางการเมือง เศรษฐกิจ จิตวิทยา และก าลงัทาง
การทหารตามความเหมาะสมทัง้ในยามทีสู่ร้บและยามทีไ่ม่มีสงคราม” 

พจนานุกรมศัพท์ทหารกระทรวงกลาโหม สหรฐัอเมริกา (2558) อธิบายไว้ว่า 
“ยุทธศาสตร์ เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ในการพัฒนา และการใช้ก าลังอ านาจทางการเมือง 
เศรษฐกิจ จิตวิทยา ก าลังทหาร ตามความจ าเป็นทั้งในยามศึกและยามสงบ เพื่อท าให้เกิด 
การสนับสนุนอย่างสูงสุดต่อนโยบายดา้นต่าง ๆ รวมทัง้เพื่อมุ่งที่จะเพิ่มพูนโอกาส และผลของ 
ชยัชนะในทางทีเ่กือ้กูล และโอกาสของการพา่ยแพใ้หน้อ้ยลง” 

จากความหมายของยุทธศาสตรข์า้งตน้ ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า “ยุทธศาสตร์ คือ  
แผนการด าเนินงานที่มีเป้าหมายชัดเจน มีขั้นตอนที่จะท าให้บรรลุเป้าหมายอย่างเป็น
ระบบ มีขอบเขตระยะเวลาที่หวังผลระยะยาว ภายใต้สภาวะแวดล้อมที่ไม่แน่นอน  
ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยกลไกการขับเคล่ือนระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน 
ตลอดจนการมีส่วนร่วมของประชาชน และยึดประโยชน์สาธารณะเป็นหลัก” 
2.2.2 องคป์ระกอบของยุทธศาสตร ์

ยทุธศาสตรป์ระกอบดว้ยหลกัพืน้ฐานส าคญั 5 ประการ ดงันี ้
(1) การก าหนดทิศทาง (Direction Setting) เป็นการก าหนดวิสยัทศัน ์(Vision) 

พนัธกิจ (Mission) ตลอดจนแนวทางการด าเนินงานที่ชัดเจนขององคก์ารตลอดจนเป้าหมายหลกั  
ที่ตอ้งการจะบรรลผุลส าเรจ็ 

(2) การประเมินองค์การและสภาพแวดล้อม (Environment Scanning)  
เป็นการวิเคราะหท์ั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกตามตัวแบบ SWOT Analysis เพื่อใหท้ราบถึง 
จดุเด่น จดุดอ้ย โอกาส และอปุสรรคของหน่วยงาน 
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(3) การจัดท ายุทธศาสตร์ (Strategy Formulation) เป็นการตัดสินใจก าหนด
ทางเลือกยุทธศาสตรท์ี่เหมาะสมและดีที่สุดส าหรบัองค์การ เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่วางไว ้ 
ซึ่งอาศัยผลจากการประเมินปัจจัยทั้งภายนอกและภายในขององค์การเป็นพื ้นฐานในการก าหนด
ยทุธศาสตร ์

(4) การน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) เป็นการแปลง
นโยบายไปสู่แผนหรือโครงการที่ตอ้งอาศัยการบริหารจัดการทรพัยากรต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ
และเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึน้ 

(5) การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and Control) เป็นการก ากับ 
ติดตาม และเปรียบเทียบผลลพัธ์ที่เกิดขึน้กับวัตถุประสงคข์องยุทธศาสตรว์่าตรงกับยุทธศาสตร ์
ที่วางไวห้รือไม่ เพื่อน าไปสูแ่นวทางการพฒันาและปรบัปรุงใหดี้ยิ่งขึน้  
2.2.3 ลักษณะยุทธศาสตรท์ีด่ี 

ลกัษณะของยุทธศาสตรท์ี่ดีจะเริ่มตน้ตัง้แต่ การก าหนดยุทธศาสตร ์ตอ้งมีความเป็น
กระบวนการที่เกิดจากความรว่มมือระหว่างผูบ้รหิาร ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียจากหน่วยงาน โดยมุ่งหวงั
ใหเ้กิดการยอมรบัในทุกฝ่ายในหน่วยงาน เพื่อใหร้บัรูถ้ึงเจตนารมณ์ในการจดัท ายุทธศาสตร ์และ
ยุทธศาสตรน์ัน้ ตอ้งประกอบดว้ย ความคาดหวงั ภารกิจ ของหน่วยงาน ค่านิยมร่วม เป้าประสงค์
ตามประเด็นยุทธศาสตร ์ตัวชีว้ัด แผนงาน/โครงการ งบประมาณ และผู้รับผิดชอบแผนงาน/
โครงการต้องครอบคลุมทุกภารกิจของหน่วยงาน และสามารถน าไปปฏิบัติได้ อีกทั้ง ต้องมี 
ความชัดเจน โดยในแผนยุทธศาสตร์ควรมีการอธิบายรายละเอียดร่วมด้วย เพื่อเป็นแนวทาง 
การปฏิบติัที่ถกูตอ้ง โดยเฉพาะการอธิบายวิสยัทศัน ์วตัถุประสงค ์ตวัชีว้ดั ยทุธศาสตร ์ในขณะเดียวกนั 
แต่ละประเด็นตอ้งสอดคลอ้งเชื่อมโยงกนั เพื่อทา้ยที่สดุจะท าใหอ้งคก์ารสามารถบรรลเุป้าหมายได ้
กล่าวคือ เมื่องพิจารณาจากล่างขึน้บน พืน้ฐานทุกโครงการจะตอ้งมีพืน้ฐานในเชิงกลยุทธ์และ 
ช่วยใหก้ลยทุธน์ัน้ประสบความส าเรจ็ และท าใหย้ทุธศาสตรบ์รรลผุล 
2.2.4 ประโยชนข์องยุทธศาสตร ์

นอกจากนี ้ในการศึกษาเรื่อง “การพฒันาภาวะผูน้ าระดบัยุทธศาสตร์ เพือ่ขบัเคลือ่น
ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปีของรฐับาล” ยังกล่าวถึง ประโยชนข์องยุทธศาสตรท์ี่ดี ตอ้งช่วยดึงดูด
ใหผู้บ้รหิารของแต่ละหน่วยงานมุ่งใหค้วามสนใจเก่ียวกบัเรื่องของหน่วยงานมากขึน้ กระตุน้ใหร้บัรู ้
ถึงข้อจ ากัดและปัญหา รวมทั้งความเสี่ยงต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ ้น เพื่อเตรียม ตัวรับมือกับ 
ความเสียหายที่ อาจจะเกิดขึ ้นได้ทันท่วงที  ช่วยให้ผู้บริหารเกิดความเข้าใจธรรมชาติของ 
การปฏิบัติงานได้ดียิ่งขึน้ ช่วยสรา้งความสามัคคีปรองดองให้แก่สมาชิกในองค์การ ตลอดจน
สง่เสรมิใหเ้กิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูภ้ายในองคก์ารอีกดว้ย 
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ด ารงค์ วัฒนา (ม.ป.ป.: 6) กล่าวถึงประโยชน์ของการจัดท าแผนยุทธศาสตร ์
ประกอบดว้ย การก าหนดอนาคตขององคก์ารร่วมกนั โดยมีการสื่อสารเป้าประสงคถ์ึงผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง 
รวมถึงกระตุ้นให้เกิดความรกัความผูกพันต่อทิศทางองค์การ ขณะเดียวกันต้องมีการจัดสรร
ทรพัยากรอย่างมีประสิทธิภาพตามล าดับความส าคัญ  และต้องติดตามความก้าวหน้าทุกช่วง
ระยะเวลาของแผนยุทธศาสตร ์นอกจากนี ้ยังตอ้งร่วมกันก าหนดจุดมุ่งหมาย (Focus) ที่ชัดเจน 
สู่ผลส าเร็จ การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ปฏิบัติและผู้บริหาร เพื่อให้เกิดการท างานเป็นทีมและ 
ความเป็นปึกแผ่นขององคก์ารเขา้ดว้ยกนั 

กล่าวโดยสรุป การวางแผนยุทธศาสตรเ์ป็นการจัดสรรทรพัยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด 
ใหเ้กิดความคุม้ค่ามากที่สดุ ซึ่งเป็นกลไกส าคญัในการปรบัเปลี่ยนองคก์ารใหท้นัต่อสภาพแวดลอ้ม
ที่เปลี่ยนแปลงไป และส านักงาน ป.ป.ส. ในฐานะที่มีบทบาทของการเป็นหน่วยน าในการอ านวยการ
นโยบายด้านยาเสพติดของประเทศ ควรที่จะมีการก าหนดและยึดตามแนวทาง รวมทั้งให้
ความส าคัญกบังานดา้นยุทธศาสตร ์เพื่อใหเ้กิดความสอดคลอ้งและบรรลุเป้าหมายตามบทบาท
ภารกิจของตนเอง นอกจากนี ้หน่วยงานที่มีการน าแนวทางยุทธศาสตรท์ี่ส  านกังาน ป.ป.ส. ก าหนดขึน้ 
ไปแปลงเป็นนโยบายและแนวทางในการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องตนเอง ควรที่จะเห็น
ถึงความส าคญัและมีความเขา้ใจเก่ียวกับงานดา้นยุทธศาสตรด์งักล่าวดว้ย เพื่อให้การบูรณาการ 
การท างานมีประสิทธิภาพ และบรรลผุลส าเรจ็รว่มกนัได ้

จากหลักการ แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับยุทธศาสตรข์า้งตน้ จึงท าใหผู้ว้ิจัยมองว่า
การศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดควรมีการประยุกตใ์ชห้ลักการ 
แนวคิด และทฤษฎีดังกล่าว เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดลักษณะของสมรรถนะดังกล่าวให้
สอดคลอ้งกับหลกัการ ดังนัน้ บุคลากรที่มีบทบาทในการก าหนดยุทธศาสตรข์องหน่วยงานควรมี
ความเขา้ใจในหลักการเก่ียวกับยุทธศาสตรด์ังกล่าวนี ้ทั้งนี ้จากรายงานการศึกษาและทบทวน
บทบาทภารกิจของส านกังานคณะกรรมการปอ้งกนัและปราบปรามยาเสพติด (ส านกังาน ป.ป.ส.) 
พ.ศ. 2561 ยังได้ระบุให้เห็นถึงปัญหาเก่ียวกับทักษะความเป็นนักยุทธศาสตรข์องบุคลากร
ส านกังาน ป.ป.ส. ไวว้่า บุคลากรที่รบัผิดชอบในการจดัท าแผนยุทธศาสตรข์องส านักงาน ป.ป.ส. 
ยงัขาดทักษะดา้นการพยากรณ์สถานการณ์ ซึ่งส่งผลต่อการยอมรบัและปฏิบติัตามแผนยุทธศาสตร์
ของหน่วยงานอ่ืนในระดับพืน้ที่ นอกจากนี ้จากรายงานดังกล่าว ยังมีกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลที่กล่าวถึง
ปัญหาในลกัษณะคลา้ยกนันี ้กลา่วคือ  
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ความเห็นของผูท้รงคณุวฒุิที่สะทอ้นในการสมัภาษณว์่า “ป.ป.ส. ยงัขาดความไวต่อ
สถานการณ์ การขยบัยุทธศาสตร์ และการลงทนุต่อยุทธศาสตร์ทีอ่าศยัขอ้มูลหลกัฐาน แต่ตอ้งใช้
ระยะเวลาในการด าเนนิงานเพือ่เหน็ผลยาวนาน” 

ในขณะที่ผู ้ทรงคุณวุฒิอีกรายมีความเห็นว่า “ป.ป.ส. ตอ้งเป็นหน่วยงานน าเรื่อง
ยทุธศาสตร์ แต่คนของ ป.ป.ส. ทีเ่ก่งเรือ่งยุทธศาสตร์มีนอ้ย คือ สมรรถนะของคนไม่ถงึ เจอกระแส
การเมืองก็เป๋ อย่างเวลาจัดประชุม ป.ป.ส. จะแสดงบทบาทเป็นคนจัดประชุม ไม่ใช่ผูน้  าการประชุม 
ป.ป.ส. มองภาพ ผูน้  าในการอ านวยการใหข้บัเคลือ่นไม่ออก ว่าตอ้งเป็นยงัไง และท ายงัไง” 

ด้วยเหตุนี ้ ผู ้วิจัยจึงต้องการให้เกิดความเข้าใจในหลักการ แนวคิด และทฤษฎี
เก่ียวกับยุทธศาสตรท์ั้งในนิยามความหมาย องค์ประกอบ ตลอดจนประโยชน์ของยุทธศาสตร ์
เพื่อใหก้ารศึกษาสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดของบุคลากรที่จดัท าแผน
ยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติด มีทิศทางและกรอบแนวคิดที่ชดัเจนมากยิ่งขึน้ ซึ่งหากการศึกษาในเรื่อง
ดังกล่าว มีผลการศึกษาที่ได้เป็นไปตามหลักการที่ผู ้วิจัยน ามาเป็นกรอบแนวทางในศึกษาแล้ว  
จะสง่ผลท าใหเ้กิดประโยชนต่์อบคุลากรและหน่วยงานไดไ้ม่มากก็นอ้ย 
2.2.5 หลักการ แนวคิดเกี่ยวกับการคิดเชิงกลยุทธ ์

การศึกษาขอ้มูลเก่ียวกับการคิดเชิงกลยุทธ ์เพื่อใหเ้ขา้ใจในนิยามและองคป์ระกอบ
ของการคิดเชิงกลยุทธ์ เนื่องจากการใหค้วามหมายของค าว่า “ยุทธศาสตร”์ และ “กลยุทธ์” ไดม้ี
นกัวิชาการใหน้ิยามไวค้ลา้ยคลึงกนั ดงันัน้ เพื่อมีความเขา้ใจที่ตรงกนั ผูว้ิจยัจึงน าหลกัการ แนวคิด
เก่ียวกับการคิดเชิงกลยุทธ์มาอธิบายร่วมกับแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับยุทธศาสตร ์อย่างไรก็ตาม 
การศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดจ าเป็นต้องมีการน าหลักการ 
แนวคิดเก่ียวกับการคิดเชิงกลยุทธ์มาวิเคราะหร์่วมดว้ยในการศึกษา กล่าวคือ การคิดเชิงกลยุทธ์
เป็นคณุลกัษณะของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดที่ผูว้ิจัยตอ้งการศึกษา 
ซึ่งมีความสอดคลอ้งกบัค าถามการวิจยัที่ว่า สมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด
ที่ควรจะเป็นนัน้ ตอ้งประกอบดว้ยลกัษณะอย่างไรบา้ง และจากหลกัการ แนวคิดเก่ียวกับการคิด
เชิงกลยุทธ์ดังกล่าว ผูว้ิจัยจึงสามารถน ามาเป็นหลกัการในการหาค าตอบของงานวิจัยได ้โดยมี
รายละเอียดดงันี ้“กลยุทธ”์ มีความหมายเหมือนค าว่า “ยุทธศาสตร”์ เดิมใชใ้นวงการทหารในเรื่อง
ของการรบหรือการท าสงคราม มาจากภาษาองักฤษว่า strategy หมายถึง “ศิลปะในการวางแผน
ยุทธศาสตร์และการบัญชาการรบเพื่อเอาชนะศัตรู” มีรากศัพท์มาจากภาษากรีกว่า stratēgia 
หมายถึง “การบัญชาการกองทพัดว้ยจุดหมายตอ้งการพิชิตศตัรู” ดังนั้น กลยุทธ์ คือ แผนการคิด 
เชิงระบบหรือวิธีการที่มีระเบียบแบบแผน มีความยืดหยุ่นที่ดี มีความสามารถทางการแข่งขันหรือ
เพื่อขจดัปัญหาต่าง ๆ จนไปสูเ่ปา้หมายที่ก าหนดไว ้(ธงชยั กองแกว้, 2555) 
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นอกจากนี ้จากเอกสารประกอบการศึกษาเรื่อง “กระบวนการคิดเชิงยุทธศาสตร์” 
โดยส่วนการวิจยัและพฒันาและวิชาการบริหาร วิทยาลยัการทพับก (วิทยาลยัการทพับก, ม.ป.ป.) 
ได้อธิบายว่า “การคิดเชิงกลยุทธ์มีลกัษณะเป็นขัน้ตอนหรือชุดความคิด โดยมีจุดเร่ิมตน้ตัง้แต่
กระบวนการเร่ิมแรกไปจนสู่การบรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการ ผ่านการวิเคราะห์และเลือกทางเลือก 
ทีส่มเหตสุมผล ก่อนการลงมือปฏิบตั”ิ 

ขณะเดียวกัน การคิดเชิงกลยุทธ์ตอ้งมีการท านายอนาคต เนื่องจากจะท าใหเ้ห็นถึง
ข้อบกพร่องที่ เป็นสาเหตุให้เกิดความเสียหายต่าง ๆ และจุดเด่นที่ท าให้เห็นโอกาสล่วงหน้า  
โดยวิเคราะหจ์ุดเด่น จุดดอ้ย รวมทั้งคาดการณ์สภาพแวดล้อมที่เก่ียวขอ้งว่าในอนาคตจะเป็น
อย่างไร เพื่อค้นหาโอกาสที่จะได้รับประโยชน์จากจังหวะที่ เหมาะสม และจัดการความเสี่ยง  
หากเกิดสิ่งไม่พึงประสงคข์ึน้ ฉะนัน้การตดัสินใจทุกขัน้ตอนย่อมมีความส าคัญ หากผิดพลาดอาจ
ก่อใหเ้กิดความสญูเสียทรพัยากรในการแกไ้ขปัญหา ทัง้เวลาและงบประมาณ ดงันัน้ จึงตอ้งคน้หา
ทางเลือกกลยุทธ์ไวห้ลายทางเลือก และตัดสินใจใหถู้กตอ้งก่อนน าไปใช ้โดยประเมินความเสี่ยง 
ที่อาจจะเกิดขึน้ต่อผลลพัธท์ี่ตอ้งการ จากนัน้เมื่อไดท้างเลือกที่ตอ้งการแลว้ จะมีการวางแผนอย่าง
เป็นขัน้ตอนต่อไป 

แผนกลยุทธห์รือทางเลือกกลยุทธ์สามารถยืดหยุ่นได ้โดยระหว่างด าเนินการจะตอ้ง
ประเมินสถานการณ์ที่ เปลี่ยนแปลงไปอยู่เสมอ ฉะนั้น นักคิดเชิงกลยุทธ์จึงต้องมีความรวดเร็ว 
รวมทั้งไหวพริบในการวิเคราะห์สถานการณ์ได้ว่า สภาพแวดล้อมและความไม่แน่นอนที่เกิดขึน้  
จะส่งผลต่อหนทางสู่เป้าหมายอย่างไรบ้าง เพื่อฉวยโอกาสและหาจังหวะจากสภาวะแวดล้อม 
ที่เปลี่ยนไป หรือเพื่อใหห้ลีกเลี่ยงไดท้นัท่วงที โดยมีกระบวนการคิดดงัภาพ 
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ภาพประกอบ 4 กระบวนการคิดเชิงกลยทุธ ์ 

ที่มา : เอกสารประกอบการศึกษาเรื่อง กระบวนการคิดเชิงยทุธศาสตร ์ 
โดยส่วนการวิจยัและพฒันาและวิชาการบรหิาร วิทยาลยัการทพับก 

2.2.6 ความหมายของการคิดเชิงกลยุทธ ์
นกัวิชาการหลายท่าน ไดใ้หค้วามหมายของค าว่า “การคิดเชิงกลยทุธ”์ ไวด้งันี ้

สมคิด จาตศุรีพิทกัษ์ (2521: 55) ระบุว่า “การคิดเชิงกลยุทธ์ เป็นการคิดปรบัตวั
ใหเ้ขา้กบัสิ่งแวดลอ้ม โดยเนน้ที่การสรา้งความพอดีและสอดคลอ้งระหว่างตวักิจการกับสภาวะ
แวดลอ้มทีแ่ปรเปลีย่นไปในแต่ละช่วงเวลา” 

เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2546: 4) กล่าวว่า “การคิดเชิงกลยุทธ์ หมายถึง  
การคน้หาวิธีการหรือทางเลือกทีด่ีทีส่ดุภายใตส้ถานการณ์ทีอ่าจมีอปุสรรคและความเปลีย่นแปลง  
เพือ่น าไปสูผ่ลลพัธ์ทีต่ัง้ไว”้ 

สุวิทย์ มูลค า (2548: 11) ระบุว่า “การคิดเชิงกลยุทธ์ เป็น ความสามารถใน 
สร้างวิธีการท างานที่ดีที่สุดและมีความยืดหยุ่น พลิกแพลงได้ท่ามกลางสภาวการณ์ ต่าง ๆ  
เพือ่บรรลวุตัถปุระสงค”์ 

จากนิยามของการคิดเชิงกลยุทธ์ที่นักวิชาการได้ให้ความหมายนั้น ผู้วิจัยเลือกที่จะ
อธิบายความหมายของการคิดเชิงกลยุทธ์ว่า “การคิดเชิงกลยุทธ์ หมายถึง ความสามารถใน 
การคิดวิธีการในการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ โดยอาศัยบทเรียนและประสบการณ์ในอดีต 
มาประยุกต์ใช้กับแนวทางในปัจจุบัน เพื่อน าไปสู่การพัฒนาแนวทางในอนาคตได้ นอกจากนี ้
ยังต้องมีความรอบรู้และคาดการณ์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกของหน่วยงาน 
ทีเ่ปล่ียนแปลงไปตลอดเวลาได้อีกด้วย” 
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2.2.7 ลักษณะการคิดเชิงกลยุทธ ์
การคิดเชิงกลยุทธ์ เป็นการคิดเผื่อไปล่วงหน้าที่ตอ้งการท าให้การด าเนินงานของ

องคก์ารเกิดความมั่นคงและเป็นไปอย่างยั่งยืน ท่ามกลางสภาวะแวดลอ้มที่ไม่แน่นอน ดว้ยเหตุนี ้
การศึกษาสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดจึงตอ้งอาศยับุคลากรที่มีลกัษณะ
การคิดเชิงยุทธ ์เพื่อใหก้ารก าหนดนโยบายดา้นการแกไ้ขปัญหายาเสพติดมีทิศทางและเป้าหมาย 
ที่ชดัเจน ซึ่งผ่านกระบวนการคิดวิเคราะหอ์ย่างเป็นระบบ และสามารถน าไปสู่การปฏิบติัตามแผน
เพื่อรับมือกับสภาพปัญหาและภัยต่าง ๆ เก่ียวกับยาเสพติดที่เกิดขึน้ในรูปแบบใหม่อยู่เสมอ 
ในขณะที่มีความเห็นทางวิชาการไดก้ลา่วถึงลกัษณะของนกัคิดเชิงยทุธศาสตรห์รือกลยทุธไ์วด้งันี ้

Simon Wootton & Terry Horne (2548: 3) กล่าวว่า “ลกัษณะกระบวนการคิด
เชิงกลยุทธ์เป็นรูปแบบการคิดขั้นสูง ซึ่ งประกอบด้วยทักษะการคิดประเภทอื่นที่หลากหลาย  
ไดแ้ก่ การคิดวิเคราะห์ การคิดในเชิงตวัเลข การคดิไตร่ตรอง การพยากรณ์สิ่งทีจ่ะเกิดขึน้ในอนาคต
การมีจินตนาการ การเห็นถึงฉากทัศน์ที่จะท าใหบ้รรลุวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว ้ความคิดสรา้งสรรค ์ 
การคิดบนพืน้ฐานของเหตผุล การคิดถึงผลทีต่ามมา การมีจริยธรรมทางการคิด การคดิถึงความเป็น
จริงในทางปฏิบตั ิและการคดิถงึความสมัพนัธ์ทางสงัคม”  

สุวิทย์  มูลค า  (2548 : 12) ยั งมี มุมมองว่ า  “คนที่ มี ลักษณ ะการคิด เชิ ง 
กลยุทธ์จะประกอบดว้ยความสามารถในเรื่องต่าง ๆ ไดแ้ก่ ความสามารถในการคิดอย่างเป็น
ขัน้ตอน ความสามารถในการประมวลผล และประเมินปัจจัยภายในและภายนอก การตดัสินใจ
ก าหนดทางเลือกหลายทาง ความสามารถในการตัดสินใจและจัดล าดับความส าคัญใน 
การด าเนินการ ความมั่นใจในการควบคุมตนเองสู่เป้าหมาย รวมทัง้ความพรอ้มในการรบัมือกบั
สถานการณ์เฉพาะหนา้ได”้  

เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศ์ักดิ์ (2546: 15-18) กล่าวว่า “ลกัษณะการคิดเชิงกลยุทธ์ 
มีอยู่ 7 ลกัษณะ ประกอบดว้ย มีลกัษณะเป็นกระบวนการหรือเป็นชดุความคดิ มีการวิเคราะหแ์ละ
ประเมินสภาพแวดล้อม มีการคาดการณ์แนวโน้มในอนาคต มีการประเมินทางเลือกก่อน
ด าเนินการ มีการวางแผนอย่างเป็นขั้นตอน มีความยืดหยุ่นตามสถานการณ์  และจดจ่อ 
ทีเ่ป้าหมาย”  

จากลกัษณะของการคิดเชิงกลยุทธด์งักล่าวนี ้ท าใหผู้ว้ิจยัเห็นถึงลกัษณะของการคิด
เชิงกลยุทธ์ ซึ่งสามารถน ามาก าหนดเป็นคุณลักษณะของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้าน
ยุทธศาสตรย์าเสพติดที่ผูว้ิจัยตอ้งการศึกษาได ้ทั้งนี ้โดยจัดหมวดหมู่ประเด็นของลักษณะของ  
การคิดเชิงกลยทุธท์ี่นกัวิชาการแต่ละท่านไดอ้ธิบายไวใ้นประเด็นที่มีความใกลเ้คียงกนั เพื่อก าหนด
เป็นจุดร่วมเก่ียวกับลกัษณะการปฏิบัติงานดา้นยุทธศาสตรท์ี่ควรมี เช่น ลักษณะของการคิดเชิง  
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กลยุทธท์ี่นกัวิชาการทัง้ 3 ท่านอธิบายไวใ้กลเ้คียงกนั คือ การคาดการณส์ถานการณท์ี่จะเกิดขึน้ใน
อนาคตขา้งหนา้ หรือการคิดอย่างเป็นกระบวนการ เป็นตน้ ซึ่งจากลกัษณะของการคิดเชิงกลยุทธ์
ดังกล่าวนี ้ผูว้ิจัยสามารถน ามาเป็นแนวทางในการศึกษาลกัษณะและองคป์ระกอบสมรรถนะใน
การปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดของบุคลากรที่รบัผิดชอบจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้น  
ยาเสพติดได้ โดยยึดประเด็นของนักวิชาการที่มีลักษณะคล้ายกันนี ้เป็นหลักคิดสากลทั่วไป  
เพื่อประยุกตใ์ชก้ับการปฏิบติังานดา้นยาเสพติด ซึ่งมีสถานการณปั์ญหายาเสพติดที่เปลี่ยนแปลง
ไปอยู่ตลอดเวลา 

2.3 ความรู้เกี่ยวกับการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด 
ในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด หน่วยงานหลกัที่มีหนา้ที่ในการด าเนินงาน

คือ ส านกังาน ป.ป.ส. และยงัมีหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่มีส่วนเก่ียวขอ้งในการบูรณาการแผนยุทธศาสตร์
ร่วมกัน เพื่อใหก้ารผลกัดันนโยบายดา้นยาเสพติดเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยขอ้มูลในส่วนนี ้
ผูว้ิจัยตอ้งการให้เกิดความเขา้ใจและรูจ้ักขอ้มูลเบือ้งตน้ของส านักงาน ป.ป.ส. ไดแ้ก่ วิสัยทัศน ์
พันธกิจ เหตุผลและที่มาของการจัดตั้งส านักงาน ป.ป.ส. ซึ่งเป็นการศึกษาภายในส่วนราชการ 
ดงันัน้ จึงตอ้งอาศยัขอ้มลูที่เป็นระเบียบแบบแผนตามที่กฎหมายก าหนดไว ้ทัง้นี ้โดยศึกษาอ านาจ
หนา้ที่ของ ส านกังาน ป.ป.ส. ซึ่งไดก้ าหนดไวใ้นประมวลกฎหมายยาเสพติด ดงันี ้
2.3.1 ข้อมูลเบือ้งต้นเกี่ยวกับบทบาทภารกิจของส านักงาน ป.ป.ส. 

ส านักงาน ป.ป.ส. อยู่ในสังกัดกระทรวงยุติธรรม ก่อตั้งขึน้เมื่อปี พ.ศ. 2519 โดยมี
วัตถุประสงค์หลักในการจัดตั้งคือ การแก้ไขปัญหายาเสพติดของประเทศ ซึ่งส านักงาน ป.ป.ส.  
ถือเป็นหน่วยงานระดับยุทธศาสตรข์องประเทศในการก าหนดและอ านวยการดา้นยาเสพติด รวมทั้ง
ร่วมกับหน่วยงานภาคีอ่ืน ๆ ที่มีภารกิจในการด าเนินงานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด ทั้งนี ้หน่วยงาน 
ไดก้ าหนดวิสยัทศันไ์วว้่า “เป็นองค์กรน าในการพัฒนาและขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การป้องกันและ
แก้ไขปัญหายาเสพติดของประเทศและอาเซียนเพื่อสังคมไทยปลอดภัยจากยาเสพติด”  
และมีพันธกิจที่ส  าคัญ กล่าวโดยสรุป ไดแ้ก่ การจัดท ายุทธศาสตรเ์พื่อการป้องกันปัญหายาเสพติด 
มีการบริหารจัดการและอ านวยการตามยุทธศาสตรท์ี่ก าหนดขึน้  ตลอดจนการก ากับติดตามและ
ประเมินผล  

ทัง้นี ้ในฐานะที่ส  านักงาน ป.ป.ส. เป็นหน่วยงานระดบันโยบายและเป็นหน่วยน าใน  
การอ านวยการขับเคลื่อนนโยบายการแก้ไขปัญหายาเสพติดของประเทศ จึงมีเหตุผลและ 
ความเป็นมาของการจัดตั้งกล่าวคือ ส านักงาน ป.ป.ส. ถือเป็นหน่วยประสานนโยบายและแผน 
รวมทัง้ใหก้ารสนับสนุนขอ้มูล ข่าวสาร และวิชาการ และประชาสมัพันธ ์รณรงคก์ารต่อตา้นยาเสพติด 
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โดยมีลกัษณะการบริหารงานในรูปแบบของ Pilot Project และงานตามภารกิจที่กฎหมายระบุไว ้
นอกจากนี ้ยังมีบทบาทในการประสานความร่วมมือกับองคก์ารดา้นการแกไ้ขปัญหายาเสพติด
ระหว่างประเทศ ซึ่งในการปฏิบัติภารกิจจ าเป็นต้องมีการพัฒนาบุคลากรที่ เก่ียวข้อง อย่าง
สม ่าเสมอ เพื่อใหม้ีสมรรถนะรองรบักบัภารกิจเชิงนโยบาย รวมทัง้ควรมีการทบทวนผลงานอย่าง
ต่อเนื่อง (ส านกังานคณะกรรมการปอ้งกนัและปราบปรามยาเสพติด, 2564) 

จากรายละเอียดข้อมูลในส่วนนี ้ก่อให้เกิดความเข้าใจและทราบถึงขอ้มูลพืน้ฐาน
เก่ียวกบัวิสยัทศัน ์พนัธกิจ เหตผุลและที่มาของการจดัตัง้ส  านกังาน ป.ป.ส. ซึ่งไดม้ีการก าหนดไวใ้น
กฎหมายอย่างชัดเจน เพื่อเป็นขอ้มลูในการเชื่อมโยงถึงการศึกษาในประเด็นที่เก่ียวกบัสมรรถนะ
ในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติดว่าควรเป็นไปในลกัษณะใด จึงจะมีความเชื่อมโยงและ
เป็นไปตามเจตนารมณท์ี่ตัง้ไว ้

นอกจากนี ้ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงาน ป.ป.ส. กระทรวงยุติธรรม  
พ.ศ. 2548 ยังกล่าวถึง ภารกิจของส านักงาน ป.ป.ส. ที่ส  าคัญคือ “การก าหนดยุทธศาสตร์ดา้น 
การป้องกันปัญหายาเสพติดให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่ เกิดขึ้น การวิเคราะห์ประเมิน
สถานการณ์การและบริหารจดัการไม่ใหเ้กิดการแพร่ระบาดของยาเสพติด ตลอดจนให้ค าปรึกษา
เกี่ยวกับยุทธศาสตร์แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง” ซึ่งแสดงให้เห็นว่า การวางแผนยุทธศาสตรแ์ละ 
การคาดการณแ์นวโนม้ที่จะเกิดขึน้ เป็นสิ่งที่ส  าคญัส าหรบัหน่วยงาน ดงันัน้ การศึกษาถึงลกัษณะ
ของการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด จึงจ าเป็นต่อการก าหนดสมรรถนะในการปฏิบติังาน
ดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดของบุคลากรที่จัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดทั้งที่เป็นบุคลากร
ของส านกังาน ป.ป.ส. เอง หรือบุคลากรของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวขอ้ง เช่น ทหาร ต ารวจ ปกครอง 
สาธารณสขุ และศกึษาธิการ เป็นตน้ เพื่อใหส้อดคลอ้งตามบทบาทภารกิจที่ก าหนดไวอ้ย่างชดัเจน 
2.3.2 การจัดท าแผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด 

ส าหรบัการจัดท าแผนปฏิบัติการดา้นการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด ผูว้ิจัย  
ไดส้รุปเพื่อใหเ้ห็นถึงกระบวนการด าเนินการหลกั ๆ ของการก าหนดแผนดงักลา่วดงันี ้

(1) ส านักงาน ป.ป.ส. ในฐานะหน่วยน าดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดจะด าเนินการ
ยกรา่งแผนปฏิบติัการดา้นการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด ซึ่งเป็นแผนระดบัที่ 3 โดยมีส านกั
หรือกองที่ด  าเนินงานตามมาตรการในแต่ละด้านเป็นผูย้กร่างแผนขึน้มา เช่น ในดา้นมาตรการ
ปราบปรามยาเสพติด และมาตรการด้านความร่วมมือระหว่างประเทศ จะมีส  านักปราบปราม 
ยาเสพติด และส านักการต่างประเทศ ซึ่งมีบทบาทในการยกร่างแนวทางการด าเนินงานไม่ว่า  
จะเป็นเรื่องของการสกัดกั้นการน าเขา้ยาเสพติด การล าเลียงยาเสพติด ตลอดจนความร่วมมือ
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ระหว่างประเทศตามแนวชายแดน เป็นตน้ นอกจากนี ้ในดา้นมาตรการป้องกันและบ าบัดรกัษา  
จะมีส านกัพัฒนาการป้องกันและแกไ้ขปัญหายาเสพติด ซึ่งมีบทบาทในการยกร่างมาตรการดา้น
การปอ้งกนัและบ าบดัรกัษาผูป่้วยที่เป็นผูเ้สพยาเสพติด เมื่อส านกังาน ป.ป.ส. ยกร่างแผนดงักลา่ว
ขึน้มาแลว้ก็จะน าไปสูข่ัน้ตอนต่อไป 

(2) การเปิดเวทีรบัฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานในระดบัพื ้นที่ โดยมี ปปส. ภาค 
และหน่วยงานในพืน้ที่ของแต่ละภูมิภาค แต่ละจงัหวดั เป็นผูแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัท า
แผนด้านยาเสพติด ซึ่งในบางพื ้นที่จะคัดเลือกจากพื ้นที่เฉพาะในแต่ละภูมิภาคทั้ง 4 ภูมิภาค  
ที่มีปัญหาการแพร่ระบาดของยาเสพติด เช่น ในกลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนบนที่มีพื ้นที่ติดกับ
ชายแดน เป็นตน้ โดยผูท้ี่ใหค้วามเห็นจะประกอบดว้ย กลุ่มนักวิชาการที่มีความรูเ้ก่ียวกบัยาเสพติด
ในพืน้ที่ เครือข่ายภาคประชาชน กลุ่ม NGO เจา้หน้าที่ที่ปฏิบัติงานในพืน้ที่เฉพาะ ซึ่งการรบัฟัง
ความคิดเห็นจะท าใหไ้ดป้ระเด็นในการจัดท าแผนเพิ่มเติมและเป็นการสรา้งการมีส่วนร่วมจาก
หน่วยงานและผูม้ีส่วนไดส้ว่นเสียในทุกระดบั เพื่อใหก้ารแกไ้ขปัญหายาเสพติดของประเทศเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ 

(3) เมื่อรวบรวมความคิดเห็นในพื ้นที่ประกอบกับการยกร่างจากส านักงาน 
ป.ป.ส. ในตอนตน้เรียบรอ้ยแลว้ ขัน้ตอนต่อไปจะเขา้สูก่ระบวนการของการประชมุระหว่างหน่วยงาน
ในสว่นกลาง ซึ่งเป็นหน่วยงานบูรณาการ จ านวนทัง้สิน้ 28 หน่วยงาน ดงัแผนภาพ 

 

  

 

 

ภาพประกอบ 5 หน่วยงานรว่มบูรณาการปอ้งกนั ปราบปราม และบ าบดัรกัษา 
ผูต้ิดยาเสพติด ปี 2564 

ที่มา : ส านกังานคณะกรรมการปอ้งกนัและปราบปรามยาเสพติด (ส านกังาน ป.ป.ส.) 
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เสนอแผนฯ 

คณะกรรมการ

ป.ป.ส. 

พิจารณาให ้

ความเห็นชอบ 

ส านกังานสภาพฒันา 

การเศรษฐกิจและสงัคม

แห่งชาติพิจารณา 

ใหค้วามเห็น ขอ้เสนอแนะ 

ครม. 

ใหม้ตเิห็นชอบ 

เมื่อไดแ้ผนปฏิบัติการดา้นการป้องกันและปราบปรามยาเสพติดจากกระบวนการ
ขา้งต้นมาแล้ว ในขั้นตอนถัดไปจะเป็นการเสนอแผนเข้าสู่คณะกรรมการ ป.ป.ส. พิจารณาให ้
ความเห็นชอบแผน จากนั้นจึงเสนอให้ส  านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
พิจารณาใหค้วามเห็น ขอ้เสนอแนะ เพื่อใหท้ราบถึงผลการด าเนินงานตามแผนที่วางไวว้่า ส่งผลต่อ
สังคมในวงกว้างอย่างไรบ้าง มีการท าประชาพิจารณ์ในพืน้ที่หรือไม่ รวมทั้งลักษณะของพื ้นที่
เฉพาะที่ก าหนดเป็นแบบใด ก่อนจะน าเขา้สูท่ี่ประชมุคณะรฐัมนตรีใหม้ติเห็นชอบแผนต่อไป  

 

 
 

 

ภาพประกอบ 6 กระบวนการพิจารณาแผนปฏิบตัิการดา้นการป้องกนั 
และปราบปรามยาเสพติด 

แผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด โดยผู้วิจัยได้ก าหนด
ขอบเขตด้านระยะเวลาในการศึกษาในช่วงระยะเวลาของแผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติด พ .ศ. 2563 - 2565 ซึ่งเป็นแผนระดับที่ 3 ตามมติคณะรฐัมนตรีเมื่อวันที่  
4 ธันวาคม 2560 ก าหนดขึน้ โดยอาศัยความเชื่อมโยงและความสอดคลอ้งตัง้แต่แผนระดับที่ 1 
จนถึงแผนปฏิบติัการฯ ดงักลา่ว ดงันี ้

(1) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 
ก าหนดแนวทางการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตรช์าติ  ตามมาตรา 65 

มาตรา 142 และมาตรา 162 รายละเอียดโดยสรุป คือ รัฐควรจัดให้มียุทธศาสตรช์าติและ
เปา้หมายในการพฒันาประเทศท่ีมีความยั่งยืน ซึ่งตอ้งอาศยัหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการ  
เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารราชการแผ่นดินที่ดีและเกิดความคุม้ค่าในการใชจ้่ายงบประมาณ
แผ่นดิน 

(2) พระราชบัญญัติการจัดท ายุทธศาสตรช์าติ พ.ศ. 2560 
เป็นกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกับการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและ

ปราบปรามยาเสพติด พ.ศ. 2563 - 2565 ทัง้นี ้แผนปฏิบติัการฯ ดังกล่าว เป็นแผนที่มีความสอดคลอ้ง
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กับประเด็นดา้นความมั่นคงตามแนวทางของยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี ซึ่งมีการระบุไวต้าม มาตรา 5  
ในประเด็นที่เก่ียวกบัการจดัใหม้ียุทธศาสตรช์าติ และ มาตรา 10 ในประเด็นที่เก่ียวกบัการจดัท าแผน
แม่บท ที่มีความเชื่อมโยงกบัยทุธศาสตรช์าติ 

(3) ยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี 
เป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาประเทศตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อใหเ้กิด

ความยั่งยืนโดยมีระยะเวลา 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ถือเป็นยุทธศาสตรช์าติฉบับแรกของ
ประเทศไทย อันมีวิสยัทศัน ์คือ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพฒันาแลว้ 
ดว้ยการพฒันาตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพยีง” ประกอบดว้ยยุทธศาสตร ์6 ดา้นที่ส  าคัญ 
ซึ่งการจดัการปัญหายาเสพติดนัน้ ถือเป็นนโยบายท่ีอยู่ภายใตยุ้ทธศาสตรช์าติดา้นความมั่นคง  

(4) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นด้านความมั่นคง 
การแก้ไขปัญหายาเสพติดจัดอยู่ในแผนแม่บท ประเด็นด้านความมั่นคง  

โดยมีเป้าหมายคือ “เพื่อขจดัปัญหาดา้นความมั่นคงในปัจจุบนัใหห้มดไปภายในระยะเวลา 10 ปี 
รวมทั้งวางแนวทางที่เป็นประโยชน์ต่อการแก้ไขปัญหาในอนาคตที่อาจจะเกิดขึน้ใหม่ได ้ โดยมี
กระทรวงกลาโหม กอ.รมน. และ ศรชล. เป็นเจา้ภาพในภาพรวม” 

(5) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
ในประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 5 การเสริมสรา้งความมั่นคงแห่งชาติ เพื่อการพัฒนา

ประเทศสู่ความมั่นคงและยั่งยืน รวมทั้งประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 1 ในเรื่องของการเสริมสรา้งและ
พฒันาทนุมนษุย ์มีความเชื่อมโยงกบัการแกไ้ขปัญหายาเสพติดที่ส  าคญัของประเทศ 

(6) แผนการปฏิรูปประเทศ 
การขจัดปัญหายาเสพติดมีความสัมพันธ์กับประเด็นการปฏิรูปที่ 4 ซึ่งเป็น

เรื่องเก่ียวกับการปฏิรูปประเทศดา้นกระบวนการยุติธรรม เพื่อใหส้งัคมด ารงอยู่บนความยุติธรรม 
โดยมีจดุมุ่งหมายเพื่อใหเ้กิดการบงัคบัใชก้ฎหมายบนพืน้ฐานของหลกัฐานที่ปรากฏอย่างชดัเจน 

(7) นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2562 - 2565) 
การแก้ไขปัญหายาเสพติดรองรับกับนโยบาย ที่  5 ซึ่งเป็นการสรา้งเสริม 

ขีดความสามารถในการปอ้งกนัและแกไ้ขปัญหาภยัคกุคามระหว่างชาติ รวมถึงนโยบายที่ 8 ซึ่งเป็น
การเสรมิสรา้งภมูิคุม้กนัดา้นความมั่นคงภายใน 

(8) นโยบายของรัฐบาล 
คณะรฐัมนตรี น าโดย พลเอก ประยุทธ์ จันทรโ์อชา นายกรฐัมนตรี แถลง

นโยบายต่อรฐัสภา เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2562 ให้ความส าคัญกับปัญหายาเสพติด ภายใต้
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นโยบายหลักต้องการสรา้งความมั่นคงและความปลอดภัย รวมทั้งความสงบสุขของประเทศ  
นอกจากนี ้ยงัก าหนดใหก้ารแกไ้ขปัญหายาเสพติด เป็นนโยบายและเรง่ด่วน  

(9)  15 ประเด็นเร่งด่วนภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ 
การแก้ไขปัญหายาเสพติดเป็นเรื่องที่อยู่ภายใต้ประเด็น (1) “ต าบลมั่นคง  

มั่งคั่ง ยั่งยืน” และ (2) “แกไ้ขปัญหาความมั่นคงเรง่ด่วน” จาก 15 ประเด็นเรง่ด่วน ตามมติการประชุม
คณะกรรมการยทุธศาสตรช์าติ ครัง้ที่ 1/2562 เมื่อวนัที่ 25 มกราคม 2562 ซึ่งตอ้งด าเนินการภายใน 5 ปี  

จากความเชื่อมโยงและความสอดคลอ้งของแผนยุทธศาสตรแ์ละนโยบายที่ส  าคัญ
ของรฐับาล จึงน ามาสู่การก าหนดแผนปฏิบติัการฯ ซึ่งใชเ้ป็นกรอบแนวทางการบริหารจดัการของ
แต่ละภาคส่วนที่เก่ียวขอ้ง ทัง้นี ้เพื่อใหเ้กิดความปลอดภยัต่อชีวิตและทรพัยส์ินของประชาชนจาก
ปัญหายาเสพติด (ส านกังานคณะกรรมการปอ้งกนัและปราบปรามยาเสพติด, 2563) 

ดังนั้น การปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตร์ยาเสพติดของบุคลากรที่ รับผิดชอบใน 
การจดัท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด จ าเป็นตอ้งวิเคราะหถ์ึงความเชื่อมโยงและความสอดคลอ้ง
ของแผนในแต่ละระดับให้ได้ รวมทั้งต้องมีความเข้าใจถึงเจตนารมณ์ของเป้าหมายและทิศทาง 
ที่ก าหนด ทัง้นี ้โดยตอ้งอาศยัสมรรถนะของบุคลากรเพื่อใหผ้ลการท างานมีระดบัดียิ่งขึน้ 
2.3.3 กลไกการบริหารจัดการในการอ านวยการและขับเคล่ือนแผนสู่การปฏิบัติ 

ในส่วนที่  5 ตามแผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด  
พ.ศ. 2563 - 2565 ได้ก าหนดกลไกการบริหารจัดการแผนสู่การปฏิบัติ เป็น 3 ประเภท ได้แก่  
1) กลไกอ านวยการก ากับ ติดตาม และบูรณาการการด าเนินงานดา้นยาเสพติด 2) กลไกระดับ
พืน้ที่ (Area) และ 3) ศูนยอ์  านวยการป้องกันและปราบปรามยาเสพติดในพืน้ที่เฉพาะ แสดงได ้
ดงัรูปภาพต่อไปนี ้

 
 
 

 
 

 
ภาพประกอบ 7 กลไกการขบัเคลื่อนการด าเนินงานปอ้งกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด 

ที่มา : ส านกังานคณะกรรมการปอ้งกนัและปราบปรามยาเสพติด (ส านกังาน ป.ป.ส.) 
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จะเห็นว่าการบริหารจัดการความร่วมมือในการขับเคลื่อนนโยบายการป้องกันและ
แกไ้ขปัญหายาเสพติดระหว่างส านักงาน ป.ป.ส. และหน่วยงานภาครฐัที่เก่ียวขอ้งนัน้ ตอ้งอาศัย
ความเชื่อมโยงของแผนในแต่ละระดบั ตัง้แต่รฐัธรรมนูญซึ่งเป็นกฎหมายแม่บทไปจนถึงแผนปฏิบติัการ 
ที่ใชใ้นการขับเคลื่อนนโยบาย รวมทัง้ยังก าหนดหน่วยงานที่รบัผิดชอบในแต่ละดา้นของการแกไ้ข
ปัญหายาเสพติดไว้อย่างชัดเจน โดยอาศัยกลไกที่ส  าคัญ  คือ “ศูนย์อ านวยการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติดแห่งชาติ (ศอ.ปส.)” ซึ่งมีบทบาทในการอ านวยการป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติดระดับชาติ โดยมีรฐัมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรมเป็นประธาน/ผู้อ  านวยการ 
คณะกรรมการจากหน่วยงานที่ เก่ียวข้อง จ านวน 31 หน่วยงาน และมีฝ่ายเลขานุการ คือ 
ส านักงาน ป.ป.ส. โดยมีอ านาจหน้าที่ เช่น การน านโยบายยุทธศาสตร ์แนวทาง และมาตรการ
ป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดจากคณะกรรมการ ป.ป.ส. ไปสู่การปฏิบติั ตลอดจนอ านวยการ 
สั่งการ และติดตาม การด าเนินงานของหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งทกุระดบั 

ดว้ยเหตุนี ้จากสถานะและต าแหน่งตามบทบาทของหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งขา้งต้น  
จึงน ามาสู่การก าหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) นอกเหนือจากบุคลากรของ
ส านกังาน ป.ป.ส. ที่มีหนา้ที่จดัท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดหลกัแลว้ คือ ผูใ้หข้อ้มลูหลกัจาก
หน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง จ านวน 3 หน่วยงาน ซึ่งมีหนา้ที่ในการแปลงและก าหนดนโยบายการแกไ้ข
ปัญหายาเสพติดจากหน่วยงานหลักไปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย กระทรวงสาธารณสุข 
กระทรวงศกึษาธิการ และส านกังานต ารวจแห่งชาติ  

2.4 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง  
จากการศึกษางานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด 

ผูว้ิจัยยังไม่พบการศึกษาที่เก่ียวขอ้งโดยตรงกับเรื่องดังกล่าว โดยเนือ้หางานวิจัยที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งได้
รวบรวมทัง้ของภายในประเทศและต่างประเทศ ผูว้ิจัยไดน้ าเนือ้หาของงานวิจัยในบางส่วนมาศึกษา 
เพื่อเป็นแนวทางการศึกษาที่ เก่ียวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดของ
บุคลากรที่รบัผิดชอบในการจดัท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด โดยสามารถพิจารณาจากงานวิจัย
ที่เก่ียวขอ้งในแต่ละดา้นไดด้งันี ้
2.4.1 งานวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยาเสพติด 

จุฑามาศ จันทร์งาม (2563)ได้ท าการศึกษา “การพัฒนาบทบาทเจ้าหน้าที ่
ส่วนประสานพืน้ที่ ส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด (ส านกังาน ป.ป.ส.)”  
มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสมรรถนะที่จ  าเป็นต่อการปฏิบัติงานที่สอดคลอ้งกับภารกิจและงาน  
ที่ไดร้บัมอบหมาย เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยศึกษาจากเอกสารที่เก่ียวขอ้งและการใชแ้บบ
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สัมภาษณ์ ซึ่งมีกลุ่มตัวอย่างเป็นบุคลากรของ ส านักงาน ป.ป.ส. ได้แก่ รองเลขาธิการ ป.ป.ส.  
ที่ก ากับดูแลส่วนประสานพื ้นที่  จ านวน 1 คน ผู้อ  านวยการ ปปส.ภาค จ านวน 2 คน แล ะ
ผูอ้  านวยการส่วนประสานพื ้นที่ จ านวน 10 คน โดยมีผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะที่จ  าเป็นต่อ 
การปฏิบัติงานเพื่อให้สอดคล้องกับภารกิจและหน้าที่ที่ได้รบัมอบหมาย ซึ่งครอบคลุมทั้งองค์
ความรูท้ี่เก่ียวขอ้งกับยาเสพติดและความรูท้ั่วไปที่มีความสัมพันธ์กับปัญหายาเสพติด ทักษะ 
ความสามารถ และคุณลกัษณะอื่น ๆ ที่จ  าเป็นต่อการอ านวยการ การประสานงาน ดา้นการติดตาม
ผลการด าเนินงาน ดา้นการปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานภาคี และด้านอ่ืน ๆ ที่ไดร้บัมอบหมาย 
นอกจากนี ้ขอ้เสนอแนะต่อองคก์ารที่ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอยงัมีความสอดคลอ้งกบัการศึกษาสมรรถนะ
ความเป็นนักยุทธศาสตรก์ารปฏิบติังานดา้นยาเสพติดของบุคลากรส านักงาน ป.ป.ส. ส่วนกลาง 
กล่าวคือ ส านกังาน ป.ป.ส. ควรก าหนดคณุลกัษณะหรือสมรรถนะประจ ากลุ่มงาน นอกเหนือจาก
สมรรถนะหลัก เพื่อสนับสนุนใหข้า้ราชการเกิดการกระท าที่เหมาะสมแก่หน้าที่ และส่งเสริมให้
ปฏิบติัภารกิจในหนา้ที่ไดดี้ยิ่งขึน้ 

จากงานวิจัยของ จุฑามาศ จันทรง์าม ผูว้ิจัยไดศ้ึกษาในส่วนของงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งอยู่  
3 ส่วน ประกอบดว้ย วตัถุประสงคง์านวิจยั แบบการวิจยั และผลการวิจยั ทัง้นี ้โดยพบว่า วตัถปุระสงค์
ของงานวิจยัดงักล่าว เก่ียวขอ้งกบัการศกึษาสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติด 
เนื่องจากได้มุ่งศึกษาสมรรถนะที่จ  าเป็นต่อการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับภารกิจและงานที่ได้รับ
มอบหมาย ซึ่งภารกิจและงานที่ไดร้บัมอบหมายดังกล่าว เป็นเรื่องที่เก่ียวขอ้งกับการปฏิบัติงานดา้น 
ยาเสพติด นอกจากนี ้ระเบียบวิธีวิจยัของงานดงักล่าว ยงัเป็นแนวทางที่จะช่วยใหผู้ว้ิจยัสามารถน ามา
เป็นวิธีวิจัยเพื่อตอบค าถามงานวิจัยได้อีกด้วย ตลอดจนผลการศึกษาที่พบ ซึ่งผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึง
นัยส าคัญจากผลการศึกษา กล่าวคือ สมรรถนะที่จ  าเป็นต่อการปฏิบติังานเพื่อรองรบักับภารกิจและ 
งานที่ไดร้บัมอบหมาย ซึ่งครอบคลมุทัง้องคค์วามรูด้า้นยาเสพติดและความรูท้ั่วไปที่มีความสมัพนัธก์บั
ปัญหายาเสพติด ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่จ  าเป็นต่อการปฏิบัติงานด้าน  
ยาเสพติดนั้น  โดยในประเด็นที่บอกว่า “คุณลักษณะอ่ืน ๆ” นั้น ท าให้ผู ้วิจัยยกมาเป็นประเด็นใน 
การตั้งขอ้สงสัยเก่ียวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดว่าควรประกอบด้วย
ลักษณะใดบา้ง ดังนั้น องคป์ระกอบทั้ง 3 ส่วนของงานวิจัยนี ้จึงช่วยสนับสนุนให้ค าตอบการวิจัยมี 
ความชดัเจนมากยิ่งขึน้ 

 
 



  33 

จันทรท์า มั่ งค ามี  (2562) ได้ท าการศึกษา “การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรส านัก
ยุทธศาสตร์ ส านกังานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด ภายใตแ้นวทางการบริหาร
จัดการภาครัฐแนวใหม่” มีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะฯ ดังกล่าว ภายใต้
แนวทางการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ โดยเป็นการวิจยัแบบผสม ซึ่งใชก้ารวิจยัเชิงคณุภาพเป็นหลกั 
และการวิจัยเชิงปริมาณเป็นตัวสนับสนุน เก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลหลัก จ านวน 9 คน 
และใชแ้บบสอบถามจากกลุม่ตวัอย่าง จ านวน 50 คน ผลการศึกษาพบว่า สมรรถนะหลกัการท างานใน
ปัจจุบันของบุคลากรส านักยุทธศาสตรอ์ยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงล าดับจากมากสุดไปน้อยสุดไดด้ังนี ้ 
1) ดา้นการยึดมั่นในความถูกตอ้งชอบธรรม 2) ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิ์ 3) ดา้นการท างานเป็นทีม  
4) ดา้นการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ และ5) ดา้นการบรกิารท่ีดี ตามล าดบั 

จากงานวิจัยของ จันทรท์า มั่งค ามี ผู ้วิจัยได้ศึกษาในส่วนของงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งอยู่  
3 ส่วน ประกอบด้วย จุดมุ่งหมายของงานวิจัย ระเบียบวิธีวิจัย และผลการวิจัย ทั้งนี ้ โดยพบว่า 
วัตถุประสงค์ของงานวิจัยดังกล่าว มีความเก่ียวข้องกับการศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้าน
ยุทธศาสตรย์าเสพติด เนื่องจากเป็นการศึกษากลุ่มบุคลากรในส านักยุทธศาสตร ์สังกัดส านักงาน 
ป.ป.ส. ซึ่งเป็นประชากรกลุ่มเป้าหมายที่มีความสอดคลอ้งกับกลุ่มเป้าหมายที่ผูว้ิจัยตอ้งการจะศึกษา
เช่นกัน นั่นคือ บุคลากรของส านักยุทธศาสตร ์ส านักงาน ป.ป.ส. ขณะเดียวกัน ระเบียบวิธีวิจัยของ
งานวิจัยดังกล่าว ยังสามารถน ามาเป็นแนวทางที่มีรูปแบบคลา้ยกับวิธีการวิจัยของผูว้ิจัยได้เช่นกัน 
รวมทั้งผลการศึกษาที่พบ ยังท าให้ทราบถึงสภาพของสมรรถนะในปัจจุบันของบุคลากรส านัก
ยทุธศาสตร ์ในแต่ละดา้นว่าอยู่ในระดบัใด และสามารถน ามาวิเคราะหถ์ึงความเชื่อมโยงในเรื่องเก่ียวกบั
การส ารวจสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดของบุคลากรส านักงาน ป.ป.ส . 
ส่วนกลาง ที่มีอยู่ในปัจจุบนัไดอี้กดว้ย ดังนัน้ จากส่วนประกอบทัง้ 3 ส่วนนี ้จึงมีส่วนช่วยสนบัสนุนใน
การหาค าตอบจากค าถามการวิจยัของผูว้ิจยัไดม้ากยิ่งขึน้ 

 Insan Firdaus (2020) โดยหน่วยงานวิจัยและพัฒนากฎหมายและสิทธิมนุษยชนของ
กระทรวงกฎหมายและสิทธิมนุษยชนแห่งสาธารณรัฐของอินโดนี เซีย จาการ์ตา อินโดนี เซีย  
ไดท้ าการศกึษา “บทบาทเชิงกลยทุธ์ของทีป่รึกษาราชทณัฑ์ในการด าเนนิการฟ้ืนฟสูมรรถภาพยาเสพตดิ
ส าหรับนักโทษ” โดยมีจุดมุ่งหมายของการศึกษาคือ เพื่อสร้างบทบาทของที่ปรึกษาราชทัณฑ ์
ในกระบวนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพยาเสพติด ซึ่งวิธีการศึกษานี ้ใชแ้นวทางเชิงคุณภาพและเชิงพรรณนา 
ทั้งนี ้จากจุดมุ่งหมายของการศึกษา สืบเนื่องมาจากผลการวิจัยของส านักงานพัฒนากฎหมายและ 
สิทธิมนุษยชนพบว่า การด าเนินการฟ้ืนฟูยาเสพติดที่หน่วยงานราชทัณฑไ์ม่ไดผ้ล เนื่องจากไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย รวมทัง้ยงัไม่มีการด าเนินการอย่างบูรณาการที่ยั่งยืน ซึ่งตน้เหตหุนึ่งมาจาก บทบาทของ
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ที่ปรกึษาราชทณัฑใ์นกระบวนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพยาเสพติดไม่เพียงพอ โดยผลการวิจยัของการศึกษา
ครัง้นีพ้บว่า ที่ปรกึษาราชทัณฑค์วรมีบทบาทส าคัญในทุกขัน้ตอนของการฟ้ืนฟูสมรรถภาพยาเสพติด 
และที่ปรกึษาราชทณัฑค์วรมีหนา้ที่ในการตรวจสอบใหค้วามช่วยเหลือ แนะแนว ตลอดจนท าหนา้ที่เป็น
ที่ปรกึษาผูติ้ดยาเสพติดเพื่อก ากบัดแูลการพฒันาการฟ้ืนฟสูมรรถภาพผูต้อ้งขงัที่มีส่วนรว่มในการฟ้ืนฟ ู
บทบาทดังกล่าวคือ การรับรองความถูกต้องของการก าหนดผลลัพธ์และความยั่งยืนของขั้นตอน 
การฟ้ืนฟู ดังนั้น เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพบทบาทของที่ปรึกษาราชทัณฑ ์อธิบดีกรมราชทัณฑต์อ้งเพิ่ม 
ขีดความสามารถของที่ปรกึษาราชทณัฑ ์

ทั้งนี ้จากงานวิจัยของข้างตน้ แม้ว่าจะไม่ได้กล่าวถึงสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้าน
ยทุธศาสตรย์าเสพติดโดยตรง แต่มีนยัส าคญัเก่ียวกบัประเด็นขอ้เสนอแนะของงานวิจยัที่ระบุว่า อธิบดี
กรมราชทัณฑ์ตอ้งเพิ่มขีดความสามารถของที่ปรึกษาราชทัณฑ์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพบทบาทของ 
ที่ปรกึษาราชทณัฑ ์ซึ่งจากความหายของ “ขีดความสามารถ” นัน้ มีความเก่ียวขอ้งในเชิงสมรรถนะของ
บุคลากรที่ผูป้ฏิบัติงานดา้นยาเสพติดควรจะมี ทั้งนี ้ปัญหายาเสพติดมีความซับซอ้นและตอ้งอาศัย
หน่วยงานภาคีในการแก้ไขปัญหา นอกเหนือจากหน่วยงานที่รบัผิดชอบโดยตรง ดังนั้น การศึกษา
งานวิจัยดังกล่าว ท าให้ผู ้วิจัยได้เข้าใจและเป็นแนวทางในการประมวลผลด้านส่วนประกอบและ
ความส าคัญของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดในมิติดา้นภารกิจที่ครอบคลุม
ตามมาตรการการแกไ้ขปัญหายาเสพติดจากหน่วยงานภายนอกได ้

Anusuiya Subramaniam (2017) คณะบริหารธุรกิจและการจัดการ (Asia Pacific 
University of Technology & Innovation (APU) Technology Park Malaysia, Bukit Jalil)  
ได้ท าการศึกษา “สมรรถนะ พฤติกรรมการเป็นพลเมืองในองค์กร ความเหมาะสมกับงานของ
บุคคลและงาน กรณีศึกษา: หลกัฐานจากกองปราบยาเสพติด” โดยมีจุดมุ่งหมายของการศึกษา
คือ การระบุผลกระทบดา้นสมรรถนะ พฤติกรรมการเป็นพลเมืองขององคก์ร และความเหมาะสม
กับงานของพนักงานที่ส  านักงานควบคุมยาเสพติดในประเทศบรูไนดารุสซาลาม ซึ่งมีที่มาจาก 
การระบุปัญหาที่ว่า ผลงานของพนกังานสมัพนัธก์บัพนกังานที่มีความรูเ้ก่ียวกบัเป้าหมายของงาน
และความช านาญในการเผชิญกับความคาดหวังในการจ้างงาน หรือการบรรลุตามมาตรฐาน  
การท างานที่รบัรองโดยองค์กรของตน ยังขาดหลักฐานเชิงประจักษ์ที่มีความเชื่อมโยงระหว่าง
ความสามารถและประสิทธิภาพ พฤติกรรมการเป็นพลเมืองขององค์กรและผลการปฏิบัติงาน 
รวมทัง้ความเหมาะสมกับงานและผลการปฏิบัติงาน โดยอาศัยวิธีการวิจัยแบบสุ่มตัวอย่างกอ้น
หิมะ (Snowball sampling) โดยแจกจ่ายแบบสอบถามใหพ้นักงานกรมควบคุมยาเสพติด ส านัก
นายกรฐัมนตรีในบรูไนดารุสสลาม แบบส ารวจให้ผลลัพธ์จ านวน 156 ค าตอบ และวิเคราะห์
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ผลการวิจัยโดยใช ้SPSS ผลลพัธ์ของสิ่งนีม้ีค่า 22.0 จากผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะพฤติกรรม
การเป็นพลเมืองขององคก์ร รวมทั้งบุคคลและงานมีความเหมาะสมและมีอิทธิพลอย่างมากต่อ
ประสิทธิภาพการท างาน 

จากงานวิจัยของ Anusuiya Subramaniam มีความเก่ียวขอ้งในเรื่องของสมรรถนะ
ของบุคลากรในหน่วยงานที่มีภารกิจด้านยาเสพติด ซึ่งจากงานวิจัยดังกล่าวเป็นกรณีศึกษา  
ที่ส  านักงานควบคุมยาเสพติดในประเทศบรูไนดารุสซาลาม โดยความตอ้งการของงานวิจัยดังกล่าว 
คือ ตอ้งการทราบถึงความสมัพันธ์ระหว่างสมรรถนะ พฤติกรรมการเป็นพลเมืองขององคก์ร และ
ความเหมาะสมกับงานของพนักงาน ซึ่งมีที่มาจากการระบุปัญหาที่ว่า ผลงานของพนักงานมี
ความสมัพันธ์กับพนักงานที่มีความรูเ้ก่ียวกบัเป้าหมายของงานและความเชี่ยวชาญในการเผชิญ
กบัความคาดหวังในการจา้งงาน หรือการบรรลุตามมาตรฐานการท างานที่รบัรองโดยองคก์รของ
ตน ซึ่งจากประเด็นนี ้ผูว้ิจัยเล็งเห็นว่ามีความเก่ียวขอ้งกับการศึกษาสมรรถนะในการปฏิบติังาน
ดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด ในเรื่องของการเป็นกรอบแนวทางการศึกษาหรือเป็นหลกัคิดที่ส  าคัญ 
กล่าวคือ การน าบทบาทภารกิจของหน่วยงานที่กฎหมายไดม้ีการก าหนดอ านาจหน้าที่ไวอ้ย่าง
ชัดเจน มาวิเคราะหเ์ชื่อมโยงกับสมรรถนะที่ตอ้งการก าหนดขึน้มา เพื่อศึกษาความสัมพันธ์และ
ความเชื่อมโยงระหว่างบทบาทภารกิจและองคป์ระกอบของสมรรถนะดงักล่าวที่ก าหนดขึน้มา 
2.4.2 งานวิจัยเกี่ยวกับการก าหนดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานทีป่ฏิบัติ 

ณฐัภรณ ์ฤทธิ์เจรญิ (2561) ไดท้ าการศกึษา “การศกึษาการพฒันาสมรรถนะบคุลากรของ
ศูนย์ปฏิบตัิการต่อตา้นการทจุริต กระทรวงศึกษาธิการ” มีวัตถุประสงคก์ารวิจัย เพื่อวิเคราะหช์่องว่าง
ของสมรรถนะดงักลา่ว เป็นการวิจยัเชิงคณุภาพ โดยศกึษาจากเอกสารที่เก่ียวขอ้ง การใชแ้บบสมัภาษณ์
เพื่อศึกษาสภาพของสมรรถนะในปัจจุบัน และความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร  
ในศนูยป์ฏิบติัการต่อตา้นการทุจริต กระทรวงศกึษาธิการ ต าแหน่งนกัวิเคราะหน์โยบายและแผน ตัง้แต่
ระดับปฏิบัติการจนถึงช านาญการพิเศษ จ านวน 5 คน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กับศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อตา้นการทจุรติ กระทรวงศกึษาธิการ จ านวน 10 คน 

จากงานวิจัยของ ณัฐภรณ์ ฤทธิ์เจริญ ผู้วิจัยได้ศึกษาในส่วนของวัตถุประสงค์
งานวิจัย และระเบียบวิธีวิจัย โดยจากวัตถุประสงคง์านวิจัยที่มุ่งศึกษาเพื่อวิเคราะหช์่องว่างของ
สมรรถนะบุคลากรนัน้ ผูว้ิจยัไดใ้หเ้ล็งเห็นถึงความส าคัญในประเด็นที่มีการศึกษาที่คลา้ยคลึงกัน
คือ ประเด็นที่เก่ียวกบัสมรรถนะของบุคลากรในหน่วยงานราชการ นอกจากนี ้ระเบียบวิธีวิจยัที่ใช้
ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัที่ผูว้ิจยัก าหนด เพื่อเป็นวิธีการในการหาค าตอบงานวิจยัเช่นกนั กล่าวคือ 
จากงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง ไดม้ีการศึกษาเชิงคณุภาพโดยศกึษาจากเอกสารที่เก่ียวขอ้ง รวมทัง้การใช้
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แบบสมัภาษณเ์พื่อศึกษาสมรรถนะในปัจจบุนั และความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะบุคลากร 
ดงันัน้ องคป์ระกอบทัง้ 2 ส่วนของงานวิจยัดังกล่าว จึงเป็นแนวทางการศึกษาใหผู้ว้ิจยัไดป้ระยุกตใ์ช ้
เพื่อน าไปสูก่ารบรรลวุตัถปุระสงคง์านวิจยั 

อารียา จารุภูมิ  (2559) ได้ท าการศึกษา “การศึกษาสมรรถนะของบุคลากรด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อรองรับเศรษฐกิจดิจิทัลของหน่วยงานราชการ : กรณี ศึกษา  
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง” เป็นการศึกษา 
เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยท าการวิจัยเอกสารที่เก่ียวขอ้ง การใชแ้บบสอบถามเพื่อศึกษา
สมรรถนะในปัจจุบัน และสมรรถนะที่ตอ้งการเมื่อประเทศไทยเขา้สู่สังคมเศรษฐกิจดิจิทัลของ
บุคลากรดังกล่าว จ านวน 58 ท่าน โดยอัตรการตอบกลับคิดเป็นรอ้ยละ 51.72 และการสมัภาษณ์
แบบก่ึงโครงสรา้ง (Semi Structure Interview) ขอความคิดเห็นเพิ่มเติมจากผูเ้ชี่ยวชาญเพื่อให้เกิด
ความชัดเจนในค าตอบ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส ารวจ และวิเคราะห์ช่องว่ างของสมรรถนะ 
ตลอดจนเสนอแนะแนวทางในการพฒันาสมรรถนะของบคุลากรเพื่อรองรบัเศรษฐกิจดิจิทลั 

จากงานวิจัยของ อารียา จารุภูมิ ในส่วนของวัตถุประสงค์งานวิจัยเพื่อส ารวจและ
วิเคราะห์ช่องว่างของสมรรถนะของบุคลากร รวมถึงเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของ
บคุลากรเพื่อรองรบัเศรษฐกิจดิจิทลันัน้ ผูว้ิจยัสนใจในประเด็นที่มีการศกึษาที่คลา้ยคลึงกนัคือ ประเด็น
ที่เก่ียวกบัสมรรถนะของบุคลากรในหน่วยงานราชการ และในส่วนของระเบียบวิธีวิจยัที่ใชย้งัสอดคลอ้ง
กบัวิธีการวิจยัที่ผูว้ิจยัน ามาใชใ้นการเก็บขอ้มูล กล่าวคือ การศึกษาจากเอกสารที่เก่ียวขอ้ง และการใช้
แบบสอบถามเพื่อศึกษาสมรรถนะในปัจจุบนัและสมรรถนะที่ตอ้งการ ดังนัน้ องคป์ระกอบทัง้ 2 ส่วนนี ้
จึงเป็นแนวทางการศกึษาใหผู้ว้ิจยัไดป้ระยกุตใ์ช ้เพื่อน าไปสูก่ารบรรลวุตัถปุระสงคง์านวิจยั 

กานตร์วี วิชัยปะ (2559) ไดท้ าการศึกษา “การสรา้งสมรรถนะเฉพาะงานของพนกังาน
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัยระดบัปฏิบัติการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นจังหวดัแพร่” โดยมี
วัตถุประสงค ์เพื่อศึกษาองคป์ระกอบสมรรถนะของบุคลากรที่ปฏิบัติงานดังกล่าว รวมทั้งเพื่อสรา้ง
สมรรถนะเฉพาะงานของบุคลากรดังกล่าว เป็นการวิจัยแบบผสม โดยการสนทนากลุ่ม การใช้
แบบสอบถาม และรูปแบบการวิจยัจากเอกสาร ผลการศึกษาพบว่า องคป์ระกอบสมรรถนะที่จ  าเป็นใน
การปฏิบัติงานของพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ประกอบ 10 ความรู้  11 ทักษะ  
และ 10 คุณลักษณะภายใน เพื่อน ามาก าหนดเป็นสมรรถนะเฉพาะงาน นอกจากนี ้กลุ่มเป้าหมาย 
จ านวน 52 คน มีค่าเฉลี่ยจากความคิดเห็นต่อสมรรถนะเฉพาะงานทัง้หมดอยู่ที่ 3.71 สามารถแปลความ
ตามเกณฑ์ได้ว่า เห็นด้วยในระดับมาก ซึ่งสมรรถนะเฉพาะงาน มีทั้งหมด 5 ข้อ ได้แก่ 1) ความรู ้
ความเขา้ใจในกฎหมายกฎระเบียบและอ านาจหน้าที่ของพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
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 2) การสรา้งเครือข่ายในการปฏิบัติงาน 3) การปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเชิงรุก  
4) ศิลปะในการโน้มน้าวเพื่อการบริหารจัดการในพืน้ที่ และ 5) การวิเคราะห์ขอ้มูลและการประเมิน
สถานการณ ์ 

จากงานวิจัยของ กานต์รวี วิชัยปะ ผู้วิจัยได้ศึกษาในส่วนของงานวิจัยที่เก่ียวข้องอยู่  
2 ส่วน คือ วัตถุประสงค์งานวิจัย และระเบียบวิธีวิจัย โดยจากวัตถุประสงค์งานวิจัยดังกล่าวเป็น
การศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบติัของบุคลากรในหน่วยงานราชการ และ 
การก าหนดสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบติั ซึ่งคลา้ยคลึงกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยัของผูว้ิจยั 
นอกจากนี ้ ผู ้วิจัยยังศึกษาระเบียบวิธีวิจัยที่ใช้ เพื่อ เป็นแนวทางในการเก็บข้อมูล กล่าวคือ  
การสนทนากลุ่ม และการวิจัยจากเอกสาร ดังนัน้ องคป์ระกอบทั้ง 2 ส่วนของงานวิจัยที่ผูว้ิจัยน ามา
ศกึษานี ้จึงเป็นแนวทางการศกึษาใหผู้ว้ิจยัไดป้ระยกุตใ์ช ้เพื่อน าไปสูก่ารบรรลวุตัถปุระสงคง์านวิจยั 
2.4.3 งานวิจัยเกี่ยวกับปัญหาทีพ่บในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติด 

“รายงานการศึกษาและทบทวนบทบาทภารกิจของส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและ
ปราบปรามยาเสพติด (ส านักงาน ป.ป.ส.) พ.ศ. 2561” มีวัตถุประสงค์ เพื่อทราบถึงมุมมองและ 
ความปรารถนาของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียต่อส านกังาน ป.ป.ส. และศกึษาถึงบทบาทขององคก์รในลกัษณะ
และรูปแบบเดียวกนัในบริบทสากล ใชรู้ปแบบการวิจยัเชิงคณุภาพ ซึ่งมุ่งเก็บรวบรวมขอ้มลู 2 ส่วน คือ 
จากการวิเคราะหข์อ้มลูจากเอกสาร (Document Analysis) ไดแ้ก่ ขอ้มลูสถานการณปั์ญหายาเสพติดใน
ปัจจุบัน ข้อมูลบทบาทและแนวทางการปฏิบัติงานของส่วนราชการที่มีหน้าที่หลักในการแก้ไข
ปัญหายาเสพติดของต่างประเทศ และหลกัการ ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้ง และจากการสอบถามความคิดเห็น
และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเก่ียวกับบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบ ตลอดจน 
การปฏิบติัภารกิจของส านกังาน ป.ป.ส. ซึ่งพบว่า มีเงื่อนไขและขอ้จ ากดัในการด าเนินงานตามบทบาท
ภารกิจในดา้นบุคลากร กล่าวคือ บุคลากรในส านักงาน ป.ป.ส. ยงัมีลกัษณะบางประการที่ส่งผลใหย้ัง 
ไม่สามารถพฒันาศักยภาพของตนเองใหพ้รอ้มต่อการปฏิบติังานตามภารกิจของส านกังาน ทัง้ในเรื่อง 
จ านวนที่มีไม่เพียงพอเมื่อเทียบกับภารกิจที่ได้รบั นอกจากนี ้บุคลากรบางส่วนมีลักษณะของคนที่ 
ไม่ชอบการเปลี่ยนแปลง ขาดกระบวนการคิดเชิงระบบ (Systematic Thinking) และขาดความเป็น  
“นักยุทธศาสตร”์ รวมทั้งบุคลากรในบางต าแหน่งงานขาดคุณสมบัติหรือสมรรถนะที่เหมาะสมกับ
ต าแหน่ง 

จากประเด็นขอ้คน้พบดงักล่าว จึงน ามาสู่หวัขอ้งานวิจยั โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อก าหนด
สมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติด ตามแนวทางที่ควรจะเป็น ทัง้นี ้เนื่องจากบทบาท
ภารกิจของส านักงาน ป.ป.ส.ส่วนกลาง เป็นภารกิจที่อยู่ในฐานะเป็นหน่วยน าในการอ านวยการ
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ขับเคลื่อนนโยบายดา้นยาเสพติดที่ส  าคัญของประเทศ ซึ่งมีบทบาทในการก าหนดนโยบายและวาง
แผนการด าเนินงานการขบัเคลื่อนนโยบายรว่มกบัหน่วยงานภาคีต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งเมื่อพิจารณาแลว้
เห็นว่าในก าหนดสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดนี ้จะท าใหห้น่วยงานสามารถ
พัฒนาบุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติดให้มีสมรรถนะดังกล่าวได ้ 
ซึ่งบุคลากรถือเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนงานใหป้ระสบผลส าเร็จ ดังนั้น ผูว้ิจัยจึงตอ้งการให้ 
ผลการศึกษาในครัง้นี ้เป็นส่วนหนึ่งไปสู่การพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานดา้นยุทธศาสตร  ์
ยาเสพติด เพื่อรองรบักบัภารกิจและเป็นไปตามจดุมุ่งหมายของหน่วยงานที่ก าหนดไว ้

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้เเทนราษฏร (2557) สาระสังเขปประเด็นการปฏิรูป
ประเทศไทยดา้นสงัคม โดยเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎรไดม้อบหมายใหส้  านกัวิชาการและส านัก
กฎหมายร่วมกันจัดท าสาระสังเขปประเด็นการปฏิรูปประเทศไทยด้านสังคมขึน้ ซึ่งศึกษาและ
รวบรวมขอ้มูลจากผลงานวิชาการที่เก่ียวขอ้งกับประเด็นการปฏิรูป ประกอบกับความเห็นของ
นกัวิชาการ เพื่อสนบัสนนุการปฏิบติัหนา้ที่ของหน่วยงาน ตลอดจนเผยแพร่ความรูใ้หก้บัประชาชน
ผูส้นใจทั่วไป ทัง้นี ้เรื่องที่มคีวามเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัครัง้นี ้คือ สภาพปัญหาของการบรหิารจดัการ
ความร่วมมือในการผลกัดันงานดา้นยาเสพติด โดยพบว่า การบริหารจัดการปัญหายาเสพติดใน
ภาคการปฏิบัติที่ผ่านมาเป็นการมองปัญหาแบบแยกส่วน การด าเนินงานจึงท าแบบแยกส่วน  
ขาดเอกภาพในการด าเนินการ ไม่มีหน่วยงานหลักที่ท างานเชิงบูรณาการ ไม่มีแผนรวม จึงขาด
ทิศทางไปสู่เป้าหมายในแนวเดียวกัน ต่างคนจึงต่างท าตามอ านาจหนา้ที่และงบประมาณที่ตนมี 
ขณะเดียวกนั ยงัขาดตวัชีว้ดัความส าเร็จที่ชัดเจน ขาดการก ากบั ติดตาม และรูปแบบแนวทางใน
การด าเนินงานในดา้นต่าง ๆ ที่ชดัเจน 

ทั้งนี ้ จากการศึกษาการวิเคราะห์ นโยบาย แนวทาง และหน่วยงานที่รับผิดชอบใน 
การจดัการปัญหายาเสพติดในประเทศไทย สามารถสรุปเป็นขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันาได ้3 ประเด็น 
คือ 1) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย เป็นการให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมในนโยบาย (Policy 
Participation) หลักการมี ส่ วนร่วม (Participation) นั้น  ควรได้รับการสนับสนุน ส่ งเสริมและ 
การประชาสัมพันธ์ที่ ชัดเจน ตั้งแต่การก าหนดนโยบาย การด าเนินงานตามนโยบาย รวมทั้ง  
การประเมินผลในขัน้ตอนสดุทา้ย นโยบายในลกัษณะดงักล่าวไม่ควรถกูมองว่าเป็นผลงานของฝ่ายหนึ่ง
ฝ่ายใด โดยเฉพาะอย่างยิ่งการด าเนินงานและความส าเร็จของนโยบายประเภทนีจ้ะบรรลผุลหรือไม่นัน้
เกิดจากการร่วมมือร่วมใจและการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายเป็นปัจจัยที่ส  าคัญ  2) ข้อเสนอแนะใน 
เชิงบริหารจัดการ เป็นการประสานงานในระดับผู้บริหารของหน่วยงานราชการต่างที่ เป็นข่าย 
การปฏิบัติงานด้านยาเสพติด ควรมีการปรับปรุงประสิทธิภาพให้ดียิ่งขึน้ อีกทั้งยังควรค านึงถึง 
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การประสานงานกับภาคีเครือข่ายภาคประชาชน อันเป็นก าลังส าคัญในการปฏิบัติงานในพืน้ที่   
เพื่อปฏิบติังานร่วมกันใหส้มัฤทธิ์ผล และ 3) ขอ้เสนอแนะในเชิงการปฏิบติังาน โดยการมีจุดเนน้ใน 
การสรา้งเครือข่ายและการขยายภาคีความร่วมมือในการท างานโดยตั้งอยู่บนพืน้ฐานของการสรา้ง
เครือข่ายที่มีความเขม้แข็งและมีประสิทธิภาพในการท างาน 
2.4.4 งานวิจัยเกี่ยวกับการคิดเชิงยุทธศาสตร ์

วีระวฒัน ์ปันนิตามยั (2563) ไดท้ าการศึกษา “การประเมินเพือ่การพฒันาความคิด
เชิงกลยุทธ์ของผูเ้ข้าอบรมหลักสูตรนักบริหารระดบัสูงในราชการพลเรือนของไทย” มีวัตถุประสงค ์
การวิจัย เพื่อประเมินสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ทั้ง 6 ดา้นของกลุ่มเป้าหมายว่าอยู่ในระดับใด และ 
เพื่อวิเคราะห์ผลการประเมินสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของนักบริหารจ าแนกตามเชื ้อชาติ เพศ 
ต าแหน่งบริหาร โดยเป็นการศึกษาแบบผสมวิธีเชิงคณุภาพ ผ่านการเล่าเรื่องราวที่เก่ียวกบัการคิดเชิง 
กลยุทธข์องกลุม่ที่สนใจจะศกึษา มีกลไกของ “World Café Method” เป็นกิจกรรม ซึ่งผูว้ิจยัจะท าหนา้ที่
เป็น “Café Host & Facilitator” และการศกึษาเชิงปรมิาณ เพื่อประเมินระดบัสมรรถนะการคิดเชิงกลยทุธ ์
ผลการศกึษาพบว่า สมรรถนะดา้นการคิดเชิงกลยทุธข์องนกับรหิารที่เป็นกลุ่มเป้าหมายอยู่ในระดบัที่สงู
และมีอยู่ด้วยกัน 6 ดา้น ไดแ้ก่ การคาดคะเน ความท้าทาย การตีความ การตัดสินใจ ดา้นการสรา้ง
เอกภาพ และดา้นการเรียนรู ้ขณะเดียวกนั เพศชายมีระดบัคะแนนของการคิดเชิงกลยุทธ ์จ านวน 5 ใน  
6 ด้านที่สูงกว่าเพศหญิง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ทั้งนี ้วิธีการศึกษาดังกล่าว ยังแสดงให้เห็นถึง 
การเรียนรูร้ว่มกนัและสง่ผลต่อความรูส้กึที่ดีรว่มกนัอีกดว้ย 

ส าหรบังานวิจยัของ วีระวฒัน ์ปันนิตามยั ผูว้ิจยัมีความสนใจในประเด็นคณุลกัษณะของ
สมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของบุคลากร ซึ่งมีความส าคัญและสอดคลอ้งในการศึกษาสมรรถนะใน 
การปฏิบัติงานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด กล่าวคือ จากผลการศึกษาที่กล่าวถึง ลักษณะการคิดเชิง 
กลยุทธ์ทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ “พฤติกรรมที่เกี่ยวกับการคาดคะเน การทา้ทาย การตีความ การตัดสินใจ  
การสรา้งเอกภาพ และการเรียนรู”้ ผูว้ิจยัมีความเห็นว่า สมรรถนะดา้นการคิดเชิงกลยุทธท์ัง้ 6 ดา้นนี ้
สามารถน ามาเป็นกรอบการศึกษาและหาจุดร่วมในการศึกษาคุณลักษณะของสมรรถนะใน 
การปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดที่ผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาได ้และยงัช่วยใหผ้ลการวิจยัที่ไดม้ี
ขอ้มลูสนบัสนนุและเกิดความน่าเชื่อถือมากย่ิงขึน้ 

ไท พานนนท,์ ฉนัทนา จนัทรบ์รรจง, และ ทกัษ ์อดุมรตัน ์(2559) ไดท้ าการศกึษา “รูปแบบ
การพฒันาสมรรถนะการคดิเชิงกลยทุธ์ของรองผูอ้ านวยการส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา” 
โดยมีจุดประสงค ์เพื่อศึกษาองคป์ระกอบของสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ พฤติกรรมบ่งชีส้มรรถนะ 
การคิดเชิงกลยุทธ์ และวิธีการพัฒนาสมรรถนะดังกล่าว ซึ่งอาศัยระเบียบวิธีวิจัยเทคนิคการวิจัย 
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เชิงอนาคตแบบ EDFR จากการสมัภาษณผ์ูท้รงคณุวฒุิ 5 ท่าน และสอบถามความคิดเห็นเชิงฉนัทามติ
สองรอบจากผูท้รงคุณวุฒิ 21 ท่าน ซึ่งพบว่า สมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์มีองคป์ระกอบ 5 ดา้น คือ  
ดา้นสติปัญญา ดา้นภาวะผูน้  า ดา้นความสมัพันธ ์ดา้นการสรา้งอนาคต และดา้นบุคคล ในแต่ละดา้น
มีพฤติกรรมบ่งชีส้มรรถนะ 4 ประการ คือ ความสามารถในการมององคร์วมของระบบ การคาดคะเน
อนาคต ศิลปะการสื่อสารและการจูงใจ และความฉลาดในการเลือกโอกาสที่ดี ทั้งนี ้มีวิธีการพัฒนา 
ที่เหมาะสม คือ การอบรมเชิงปฏิบติัการ 

ส าหรบังานวิจัยของ ไท พานนนท์ ฉันทนา จันทรบ์รรจง และทักษ์ อุดมรตัน์ เก่ียวกับ
ส่วนประกอบและลักษณะที่บ่งบอกถึงสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ ซึ่งผูว้ิจัยเห็นว่ามีความเก่ียวขอ้ง
เชื่อมโยงกบัการวิจยัที่ตอ้งการศึกษา กล่าวคือ จากลกัษณะของสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธท์ัง้ 5 ดา้น
และพฤติกรรมที่บ่งบอกถึงสมรรถนะทัง้ 4 ประการ ที่คน้พบสามารถน ามาเป็นกรอบการศกึษาและ
หาจดุรว่มในการศึกษาองคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดที่ผูว้ิจยั
ตอ้งการศกึษาได ้และยงัช่วยใหผ้ลการวิจยัมีความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึน้ 

John B. McWhite (2017) ไดท้ าการศกึษา “ประโยชนข์องวิธีการออกแบบกองทพัใน U.S. 
Coast Guard ยทุธศาสตร์การปราบปรามยาเสพตดิ” โดยมีวตัถปุระสงค ์เพื่อศกึษาประโยชนข์องการใช ้
Army Design Methodology (ADM) ในการช่วยวางกรอบยุทธศาสตรต่์อตา้นยาเสพติดของหน่วยยาม
ฝ่ังสหรัฐ (USCG) ซึ่ งใช้แนวทางการวิจัย  กรณี ศึกษาแบบมื ออาชีพประยุกต์ เป็นพื ้นฐาน  
โดยต้องค านึงถึงประสบการณ์ส่วนตัวในการด าเนินงานของ USCG ร่วมกับแหล่งที่มาที่เก่ียวข้อง  
เพื่อเป็นขอ้มลูสนบัสนุนใหแ้ก่ผูก้  าหนดนโยบายเก่ียวกบับริบทที่สมบูรณแ์ละความลึกซึง้ของการตัง้ค่า
เก่ียวกบัปัญหาของมนษุยท์ี่ซบัซอ้นซึ่งเปา้หมายคือ การด าเนินการตามขอ้มลูเพื่อปรบัปรุงสถานการณ ์

จากงานวิจยัของ John B. Mcwhite ที่เก่ียวขอ้งกบัสิ่งที่ผูว้ิจยัสนใจ คือ การวิเคราะห์
จากลกัษณะของแนวทางการวิจยัที่กล่าวถึง การประยุกตใ์ชป้ระสบการณส์่วนตวัของบุคลากรที่มี
บทบาทในงานด้านยาเสพติด เพื่อเป็นข้อมูลสนับสนุนให้แก่ผู ้ก าหนดนโยบาย และมองว่าใน 
การด าเนินงานดา้นการออกแบบยุทธศาสตรก์ารปราบปรามยาเสพติดนัน้ ตอ้งพึ่งพาผูม้ีความรู้
และประสบการณอ์ย่างไรบา้ง ซึ่งจากการวิเคราะหเ์นือ้หาที่ไดใ้นส่วนนี ้จะท าใหท้ราบถึงลกัษณะ
ของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติดที่ผูว้ิจยัตอ้งการศกึษามากย่ิงขึน้ 
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2.5 กรอบแนวคิดการวิจัย 
กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี ้ มีที่มาจากแนวทางการส ารวจข้อมูลและความคิดเห็น

เก่ียวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดจาก 3 แหล่งข้อมูล ประกอบด้วย  
1) กฎหมาย ขอ้ระเบียบ ประกาศ และเอกสารวิชาการที่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตร ์
ยาเสพติด 2) ความคิดเห็นของผูม้ีบทบาทหนา้ที่ในส่วนที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัท าแผนยุทธศาสตรด์า้น 
ยาเสพติด ตลอดจน 3) ความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญเฉพาะดา้น จ านวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ผูเ้ชี่ยวชาญ
ดา้นแผนยุทธศาสตรย์าเสพติด ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นนโยบายสาธารณะ และผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการบริหาร
ทรพัยากรบุคคล เพื่อน าขอ้มลูเก่ียวกบัองคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตร ์
ยาเสพติดที่ได ้มาวิเคราะห ์สังเคราะห ์และน าไปสู่การก าหนดเป็นสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้น
ยุทธศาสตรย์าเสพติด เพื่อรองรบักับภารกิจที่ส  าคัญในดา้นการแก้ไขปัญหายาเสพติดของประเทศ 
โดยสามารถอธิบายไดต้ามแผนภาพดงันี ้ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

ภาพประกอบ 8 กรอบแนวคิดการวิจยั 

กฎหมาย/ข้อระเบียบ/ประกาศ  
และเอกสารวิชาการทีเ่กี่ยวข้องกับ 

การปฏิบัติงานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติด 

 

ความคดิเหน็ของผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
จ านวน 3 ด้าน 

1. ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นแผนยทุธศาสตรย์าเสพติด 

2. ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นนโยบายสาธารณะ 

3. ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการบรหิารทรพัยากรบคุคล 

 

การก าหนดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะ 
งานทีป่ฏิบัติ (Job Competency) 

สมรรถนะในการปฏิบตัิงาน 

ดา้นยทุธศาสตรย์าเสพตดิ 

(ความรู ้ทกัษะ และคณุลกัษณะส่วนบคุคล) 

 

ความคดิเหน็ของผู้มีบทบาทหน้าที ่
ในส่วนทีเ่กี่ยวข้องกับการจัดท า 
แผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพตดิ 
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บทที ่3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

จากกรอบแนวคิดการวิจัย เพื่อก าหนดสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตร์ 
ยาเสพติดผูว้ิจยัไดด้  าเนินการวิจยั โดยมีระเบียบวิธีวิจยัในการเก็บรวบรวมขอ้มลู รวมทัง้การน าขอ้มลู
ที่ไดไ้ปสูก่ารวิเคราะหแ์ละประมวลผล ซึ่งมีขัน้ตอนและวิธีการด าเนินการวิจยั ดงันี ้

3.1 แบบการวิจยั 
3.2 การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
3.3 ผูใ้หข้อ้มลูหลกั 
3.4 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
3.5 การวิเคราะหข์อ้มลู 
3.6 ภาพรวมของการวิจยั 

3.1 แบบการวิจัย 
งานวิจัยฉบับนี ้มีจุดมุ่งหมาย เพื่อก าหนดสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตร  ์

ยาเสพติด ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยผูว้ิจัยไดด้ าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลทั้ง 2 ประเภท ประกอบด้วย การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ  (Primary Data) โดยวิธีการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) รวมทั้งแหล่งข้อมูล
ทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยวิธีการวิจัยเอกสาร (Documentary research) จากกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล
หลกัและขอ้มลูเอกสาร  

3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.2.1 วิธีการวิจัยเอกสาร (Documentary Research)  

ด าเนินการโดยศึกษาจากกฎหมาย ข้อระเบียบ ประกาศ และเอกสารวิชาการ 
ที่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด ไดแ้ก่ ประมวลกฎหมายยาเสพติด แผนปฏิบติั
การด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด พ.ศ. 2563-2565 ประกาศที่ เก่ียวกับการก าหนด
มาตรฐานความรูค้วามสามารถ ทกัษะ และสมรรถนะที่จ  าเป็นส าหรบัต าแหน่งของภาครฐัที่มีลกัษณะ
โครงสรา้งการปฏิบติังานใกลเ้คียงกัน จ านวน 3 หน่วยงาน ไดแ้ก่ ส  านักงาน ป.ป.ส. ส านักงาน ป.ป.ท. 
และส านักงาน ปปง. นอกจากนี ้ยังศึกษาคู่มือแนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครฐั พ.ศ. 2563 - 2565 
ของส านักงาน ก.พ. แนวคิด ทฤษฎี และหลักการเก่ียวกับ “สมรรถนะ”และ “การคิดเชิงยุทธศาสตร”์ 
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ตลอดจนเอกสารวิชาการ บทความ และหนังสือต่าง ๆ ของต่างประเทศเก่ียวกับสมรรถนะของ 
นกัยทุธศาสตรใ์นภาพรวมตามหลกัสากลทั่วไป 
3.2.2 การสัมภาษณเ์ชิงลึก (In depth Interview)  

เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากความคิดเห็นของผู้ที่มีบทบาทความรับผิดชอบใน 
การจดัท าแผนยุทธศาสตร ์ของส านกังาน ป.ป.ส. และหน่วยงานภาคีที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งตอ้งอาศยัสมรรถนะ
ในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด เนื่องจากการด าเนินงานดา้นยาเสพติด มีความจ าเป็นตอ้ง
อาศัยบุคลากรทั้งจากหน่วยงานหลักอย่างส านักงาน ป.ป.ส. ที่มีสมรรถนะความเป็นนักยุทธศาสตร ์ 
โดยผูว้ิจยัไดก้ าหนดขอบเขตของกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูหลกัของส านกังาน ป.ป.ส. จ านวนทัง้สิน้ 5 กอง/ส านัก 
ประกอบดว้ย ส านกัยุทธศาสตร ์ส านกัพัฒนาการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด ส านกัปราบปราม
ยาเสพติด ส านกัการต่างประเทศ และสถาบนัพฒันาบคุลากรดา้นการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด 
เนื่องจากทัง้ 5 กอง/ส านัก มีบทบาทภารกิจครอบคลุมตามมาตรการการป้องกันและแกไ้ขปัญหา
ยาเสพติดในแต่ละมาตรการ  

นอกจากนี ้ยังตอ้งอาศยับุคลากรจากหน่วยงานภาคี ซึ่งผูว้ิจัยไดก้ าหนดกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล
หลกัจากหน่วยงานภายนอกที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดและมีบทบาทใน
การขับเคลื่อนนโยบายร่วมกับส านักงาน ป.ป.ส. ได้แก่ ส  านักงานต ารวจแห่งชาติ ศูนย์อ านวยการ
ป้องกันและปราบปรามยาเสพติดกระทรวงสาธารณสุข ศูนย์อ านวยการป้องกันและปราบปราม 
ยาเสพติดกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งทัง้ 3 หน่วยงานนี ้ถือเป็นหน่วยงานหลกัที่ส  าคญัที่มีการด าเนินงาน
ครอบคลุมตามมาตรการการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในแต่ละมาตรการร่วมกับส านักงาน 
ป.ป.ส. ทั้งนี ้ เพื่อให้ทราบถึงข้อมูลเก่ียวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด 
ที่ควรจะเป็น 
3.2.3 การสนทนากลุ่ม (Focus Group)  

เป็นการประชุมกลุม่เพื่อรวบรวมความคิดเห็นจากผูเ้ชี่ยวชาญเฉพาะดา้น ซึ่งมีผลงานทาง
วิชาการเป็นที่ประจกัษ์ในแต่ละดา้น ประกอบกบัเป็นผูท้ี่มีความรู ้และประสบการณใ์นดา้นต่าง ๆ ไม่ว่า
จะเป็นดา้นการปฏิบติังานยาเสพติด ดา้นการจดัท าแผนยุทธศาสตร ์รวมทัง้ดา้นการก าหนดสมรรถนะ
ของบุคลากร ซึ่งมีความครอบคลุมเนือ้หาตามวัตถุประสงค์การวิจัย จ านวน 3 ด้าน ประกอบด้วย 
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นแผนยุทธศาสตรย์าเสพติด ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นนโยบายสาธารณะ และผูเ้ชี่ยวชาญดา้น 
การบริหารทรพัยากรบุคคล ทั้งนี ้เป็นการรวบรวมขอ้มูลเพิ่มเติม นอกเหนือจากขอ้มูลที่ไดจ้ าก
เอกสารและการสมัภาษณ ์เพื่อน าไปสูก่ารก าหนดเป็นสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตร์
ยาเสพติดต่อไป 
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3.3 ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
การเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) เป็นการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) หรือ Judgement sampling ซึ่งมาจากการตัดสินใจของผู้วิจัยร่วมกับการพิจารณาตาม
บทบาทหนา้ที่ของกลุม่เปา้หมาย โดยมีลกัษณะสอดคลอ้งและเป็นไปตามวตัถปุระสงคข์องการวิจยั ดงันี ้
3.3.1 บุคลากรของส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด (ส านักงาน 
ป.ป.ส.) ส่วนกลาง  

(1) รองเลขาธิการ ป.ป.ส. ที่รบัผิดชอบก ากบัดแูลดา้นการบรหิารทรพัยากรบคุคล 
(2) ผูอ้  านวยการกอง/ส านกัที่เก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย 

- ผูอ้  านวยการส านกัยุทธศาสตร ์
- ผูอ้  านวยการส านกัพฒันาการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด 
- ผูอ้  านวยการส านกัปราบปรามยาเสพติด 
- ผูอ้  านวยการส านกัการต่างประเทศ 
- ผูอ้  านวยการสถาบนัพฒันาบุคลากรดา้นการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด 

(3) ผูอ้  านวยการสว่นบรหิารทรพัยากรบคุคล 
(4) บุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดของ 5 กอง/ส านัก 

ที่ผูว้ิจัยตอ้งการศึกษา ไดแ้ก่ ส  านักยุทธศาสตร ์ส านักพัฒนาการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 
ส านักปราบปรามยาเสพติด ส านักการต่างประเทศ และสถาบันพัฒนาบุคลากรดา้นการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติด 
3.3.2 บุคลากรของหน่วยงานภาคีหลัก  

เป็นบุคลากรที่รบัผิดชอบในการจดัท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด เพื่อเป็นแนวทางใน
การปฏิบติังานร่วมกัน จ านวน 3 หน่วยงาน ไดแ้ก่ ส  านักงานต ารวจแห่งชาติ ศูนยอ์  านวยการป้องกัน
และปราบปรามยาเสพติดกระทรวงสาธารณสุข และศูนยอ์ านวยการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด
กระทรวงศกึษาธิการ 
3.3.3 ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 

เป็นนักวิชาการ โดยด ารงต าแหน่งคณาจารย์ในระดับอุดมศึกษาจากมหาวิทยาลัย 
ที่ไดร้บัการรบัรองและการยอมรบัจากสงัคม ประกอบกบัมีผลงานทางวิชาการเป็นที่ประจกัษ์ครอบคลมุ
เนือ้หาตามวัตถุประสงคก์ารวิจัย ซึ่งมีความเฉพาะดา้น รวมทัง้เป็นผูท้ี่มีความรู ้และประสบการณ์ใน
ดา้นต่าง ๆ ทัง้ทางดา้นการปฏิบติังานยาเสพติด ดา้นการจดัท าแผนยทุธศาสตร ์รวมทัง้ดา้นการก าหนด
สมรรถนะของบุคลากร จ านวน 3 ดา้น ประกอบดว้ย ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นแผนยุทธศาสตรย์าเสพติด 
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นนโยบายสาธารณะ และผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการบรหิารทรพัยากรบคุคล 



  45 

3.4 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
เนื่องจากการวิจัยครัง้นี ้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนั้น ผูว้ิจัยจึงอาศัยการเก็บรวบรวม

ขอ้มลูในลกัษณะของการสมัภาษณเ์ชิงลึก (In depth Interview) ซึ่งเป็นการสนทนา สอบถาม พูดคุย
อย่างมีจุดมุ่งหมาย เพื่อน ามาซึ่งขอ้มูลในเรื่องที่ตอ้งการ ทั้งนี ้โดยใช้ “แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง 
(Semi-structured interview form)” เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล โดยได้ก าหนดประเด็นค าถาม 
ที่จะใชส้ัมภาษณ์ไวล้่วงหน้า (Interview Guide) เป็นค าถามที่มีลักษณะปลายเปิด (Open-Ended 
Question) เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดประเด็นให้ได้ข้อมูลที่ต้องการ ในการก าหนดประเด็น
ค าถามนัน้ ผูว้ิจัยไดอ้าศัยการพิจารณาจากขอ้มูลต่าง ๆ ที่มาจากเอกสารงานวิจยั บทความวิชาการ 
หนงัสือ และเอกสารต่าง ๆ ตลอดจนแนวคิด ทฤษฎี รวมทัง้งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งในบทที่ 2 โดยใชข้อ้มลู
เหล่านีม้าก าหนดเป็นแนวค าถาม ตามจุดมุ่งหมายการวิจยั โดยสามารถพิจารณาประเด็นค าถามใน
การสมัภาษณอ์อกเป็น 4 ค าถาม ดงันี ้

ค าถามสัมภาษณ์ข้อที่ 1 เป็นการสอบถามเก่ียวกับบทบาทความรบัผิดชอบของผู้ให้
ขอ้มลูหลกัที่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานดา้นยาเสพติด 

ค าถามสัมภาษณ์ขอ้ที่ 2 เป็นการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับที่มาและองคป์ระกอบ
ของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติด  

ค าถามสมัภาษณ์ขอ้ที่ 3 เป็นการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพของสมรรถนะใน
การปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดของบุคลากรที่รบัผิดชอบจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้น  
ยาเสพติด ที่มีอยู่ในปัจจบุนั 

ค าถามสมัภาษณข์อ้ที่ 4 เป็นการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพและความคาดหวงั
ต่อหน่วยงานในการพฒันาใหบุ้คลากรที่รบัผิดชอบจดัท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดใหม้ีสมรรถนะ
ในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติด 

จากนั้น ผู้วิจัยได้หาความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content Validity) ในแนวค าถาม 
ที่จะใชส้มัภาษณท์ัง้ดา้นความครอบคลมุของประเด็นค าถาม และความเหมาะสมของการใชภ้าษา 
โดยใหผู้เ้ชี่ยวชาญ คือ อาจารยท์ี่ปรกึษาเป็นผูพ้ิจารณาตรวจสอบเพื่อแกไ้ข ปรบัปรุง ใหม้ีความถูกตอ้ง 
ก่อนที่จะเก็บรวบรวมขอ้มลูต่อไป ทัง้นี ้เพื่อเป็นการตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 

ทั้งนี ้ เนื่องจากส่วนหนึ่งเป็นข้อมูลที่มาจากการสัมภาษณ์บุคคล ด้วยเหตุนี ้ จึงต้อง
ค านึงถึงหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย ์ซึ่งจะมีการด าเนินการวิจัย คือ ผู้วิจัยจะแนะน าตัว ชีแ้จง
วตัถปุระสงค ์รวมทัง้ขอบเขตเนือ้หาของการวิจยัใหแ้ก่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัทราบก่อน ตลอดจนการเก็บขอ้มลู
มีความจ าเป็นตอ้งอาศัยวิธีการใชเ้ครื่องบันทึกเสียง เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าประมวลผล และเรียบเรียง
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ต่อไป ดังนั้น ในการเก็บขอ้มูล จึงต้องได้รบัการอนุญาตจากผูใ้หข้อ้มูลหลักในการบันทึกเสียงก่อน 
หากไม่ไดร้บัการอนญุาต ผูว้ิจยัจะด าเนินการตามความประสงคข์องผูใ้หข้อ้มลูหลกัต่อไป 

3.5 การวิเคราะหข์้อมูล  
เป็นการวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคุณภาพ โดยการน าขอ้มลูที่ไดจ้ากการตัง้ค าถามปลายเปิดและ

ผูว้ิจยัไดล้งพืน้ที่เพื่อส ารวจและรวบรวมขอ้มลู โดยพบค าตอบจาก 3 แหล่งขอ้มูล ตามกรอบแนวคิด
การวิจัย มาท าการประมวลและวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงพรรณนา (Descriptive) โดยใช้เทคนิค 
การวิเคราะห์เนือ้หา (Content analysis) รวมทั้งอาศัยกรอบในการวิเคราะหต์ามองคป์ระกอบของ
สมรรถนะ (KSA) ไดแ้ก่ ความรู ้(Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะส่วนบุคคล (Attribute)  
เพื่อแสวงหาขอ้คน้พบตามวตัถปุระสงคข์องงานวิจยัต่อไป 

3.6 ภาพรวมของการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

ภาพประกอบ 9 ภาพรวมการวิจยั 

 

1. วัตถุประสงคก์ารวิจัย 2. วิธกีารศึกษา 3. กลุ่มเป้าหมาย 4. ผลการศึกษา 

เพ่ือก าหนดสมรรถนะ 

ในการปฏิบตัิงานดา้นยทุธศาสตร์

ยาเสพติด 

วิธีการวิจยัเอกสาร

(Documentary Research) 

การสมัภาษณเ์ชิงลกึ 

(In depth Interview) 

การสนทนากลุ่ม  

(Focus Group) 

เอกสารวิชาการที่เกี่ยวขอ้ง

ทัง้ภายในประเทศและ

ต่างประเทศ 

- บคุลากรที่รบัผดิชอบ 

การจดัท าแผนยทุธศาสตร์

ของส านกังาน ป.ป.ส. 

ส่วนกลาง 

- บคุลากรของหน่วยงาน

ภาคีที่รบัผดิชอบการจดัท า

แผนยทุธศาสตร ์จ านวน  

3 หน่วยงาน  

ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น 

จ านวน 3 ดา้น 

สมรรถนะในการปฏิบตัิงาน

ดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติด 
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จากแผนภาพแสดงให้เห็นถึงภาพรวมของการวิจัย ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อก าหน ด
สมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด โดยอาศัยระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  
ด าเนินการวิจัย 3 วิธี คือ การวิจัยเอกสาร การสมัภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม อาศัยการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมาย 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนแรกเป็นเอกสารวิชาการที่ เก่ียวข้องทั้ง
ภายในประเทศและต่างประเทศ ส่วนที่สองคือ กลุ่มผูใ้หข้อ้มลูหลกัที่มีหนา้ที่จดัท าแผนยุทธศาสตร์
ของส านักงาน ป.ป.ส. ส่วนกลาง ตลอดจนบุคลากรของหน่วยงานภาคีที่รบัผิดชอบจัดท าแผน
ยุทธศาสตร ์จ านวน 3 หน่วยงาน (ตร., ศอ.ปส.สธ., ศอ.ปส.ศธ.) และส่วนที่สาม เป็นการสนทนากลุ่ม
ร่วมกับผูเ้ชี่ยวชาญเฉพาะดา้น จ านวน 3 ดา้น ทัง้นี ้เพื่อน าขอ้มูลที่ได้มาวิเคราะหแ์ละสงัเคราะห ์
เป็นสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติดต่อไป 
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บทที ่4 
ผลการวิจัย 

การวิจัยครัง้นีมุ้่งศึกษาขอ้มูลตลอดจนความคิดเห็นของผูท้ี่เก่ียวขอ้ง โดยผูว้ิจัยไดส้  ารวจ
ข้อมูลเก่ียวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดของบุคลากรที่มีหน้าที่ใน 
การจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติด ซึ่งเป็นสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ  
(Job Competency) โดยอาศัยการเก็บรวบรวมขอ้มลูจากการวิจยัเอกสาร การสมัภาษณ์เชิงลึก และ
การสนทนากลุม่ จากนัน้จึงน าขอ้มลูที่ไดม้าวิเคราะหห์าความเหมือนและความต่างระหว่างองคป์ระกอบ
ของสมรรถนะที่พบ จากวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลทั้ง 3 แหล่งขา้งตน้ เพื่อน ามาสรุปเป็นสมรรถนะ 
ที่เหมาะสมในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติดต่อไป  

ขณะเดียวกัน ในบทนีเ้ป็นการระบุถึงสถานภาพของผูใ้หข้อ้มูลหลักที่ศึกษา และรายงาน
ผลการวิจยัเพื่อตอบสนองวัตถุประสงคท์ี่ก าหนดไว ้คือ เพื่อก าหนดสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้น
ยุทธศาสตรย์าเสพติด ดังนั้น จึงแสดงผลการวิจัยเพื่อให้สอดคล้องกับสาระดังกล่าว โดยแบ่ง 
ผลการศกึษาที่ไดร้บัจากการเก็บรวบรวมขอ้มลู ออกเป็น 3 สว่น ดงันี ้ 

4.1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดตามการศึกษา
จากกฎหมาย ขอ้ระเบียบ ประกาศ และเอกสารวิชาการที่เก่ียวขอ้งกับการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตร ์
ยาเสพติด 

4.2 ความคิดเห็นของผู้มีบทบาทหน้าที่ ในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติด
เก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติด 

4.3 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านเก่ียวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้าน
ยทุธศาสตรย์าเสพติด 

4.1 ข้อมูลเกี่ยวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดตามการศึกษา
จากกฎหมาย ข้อระเบียบ ประกาศ และเอกสารวิชาการทีเ่กี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานด้าน
ยุทธศาสตรย์าเสพติด 

เพื่อตอบสนองวัตถุประสงค์ในการก าหนดสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตร์ 
ยาเสพติด ในส่วนที่ไดจ้ากการศึกษาเอกสารวิชาการ บทความ และหนังสือต่าง ๆ ทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศที่เก่ียวขอ้ง ท าใหท้ราบถึงองคป์ระกอบของสมรรถนะ ดงันี ้  
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4.1.1 ประมวลกฎหมายยาเสพติด  
การศึกษาประมวลกฎหมายยาเสพติด เป็นการศึกษาเพื่อใหท้ราบถึงขอบเขตของ

กฎหมายหลักที่เก่ียวข้องกับการแก้ไขปัญหายาเสพติด ซึ่งมีความเชื่อมโยงและเป็นที่มาของ
สมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดของบุคลากรที่รบัผิดชอบในการจดัท าแผน
ยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด โดยผูว้ิจัยไดด้ าเนินการศึกษาตามกรอบแนวคิดการวิจัย ซึ่งไดอ้าศัย
หลักการก าหนดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ กล่าวคือ ในการก าหนดสมรรถนะ
เฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติของบุคลากรภายในหน่วยงานใดนั้น ตามหลักการแลว้จะตอ้ง
ศึกษาขอบเขตอ านาจของกฎหมายที่รองรับกับภารกิจของงานด้านนั้น ๆ ดังนั้น เพื่อให้เกิด  
ความเขา้ใจถึงที่มาของสมรรถนะที่ผูว้ิจัยสนใจจะศึกษาและก าหนดขึน้ตามวัตถุประสงคก์ารวิจัย 
จึงจ าเป็นต้องศึกษาประมวลกฎหมายยาเสพติด ซึ่งเป็นกฎหมายที่ก าหนดอ านาจหน้าที่ของ
หน่วยงานที่มีภารกิจเก่ียวกบังานดา้นยาเสพติดไว ้ทัง้นี ้ในประมวลกฎหมายยาเสพติด ไดร้ะบุไว้
ในมาตรา 3 ซึ่งมีสาระส าคัญคือ การก าหนดใหม้ีนโยบายและแผนระดับชาติ ในการด าเนินงาน
แกไ้ขปัญหายาเสพติดของประเทศ เพื่อก่อใหเ้กิดความสงบเรียบรอ้ย และความมั่นคงภายในชาติ
โดยอย่างน้อยควรมีการระบุเป้าหมายและยุทธศาสตรใ์นการด าเนินงานที่ชัดเจน รวมถึงการจัดสรร
เงินงบประมาณในการจดัการ ตลอดจนส่งเสริมการสรา้งความรว่มมือระหว่างภาคส่วนที่เก่ียวขอ้ง 
ทัง้นี ้เมื่อมีการประกาศใชน้โยบายดังกล่าวแลว้ หน่วยงานของรฐัที่เก่ียวขอ้งตอ้งด าเนินการตาม
หนา้ที่และอ านาจของตนใหส้อดคลอ้งกบัมาตรการทางนโยบายนัน้ ๆ 

จากการศึกษาประมวลกฎหมายยาเสพติด สะทอ้นใหเ้ห็นว่า ในการขับเคลื่อนงาน
ดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดไดม้ีกฎหมายก าหนดไวใ้ห้ส่วนราชการที่มีส่วนเก่ียวขอ้งด าเนินการตาม
แผนที่ได้ก าหนดร่วมกัน และในขณะเดียวกัน การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลภายใต้
หน่วยงานภาครฐั ดังนั้น จึงจ าเป็นตอ้งมีการศึกษากฎหมายที่เก่ียวขอ้ง เพื่อใหท้ราบถึงขอบเขต
อ านาจหนา้ที่ที่ชดัเจนมากย่ิงขึน้ 
4.1.2 แผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด พ.ศ. 2563-2565  

การศึกษาแผนปฏิบติัการฯ ดังกล่าว ซึ่งเป็นแผนระดับที่ 3 เป็นสิ่งที่สะทอ้นใหเ้ห็นถึง
ความเชื่อมโยงและแนวทางตัง้แต่การก าหนดนโยบายในระดับบนจนมาถึงระดับล่าง ก่อนที่จะมี
การน าแผนไปสู่การปฏิบติั โดยเป็นที่ทราบกนัดีว่า ปัญหาดา้นยาเสพติดเป็นปัญหาระดบัประเทศ
ที่มีความซับซอ้นและน าไปสู่ปัญหาทางสังคมต่าง ๆ อีกมากมาย จึงท าใหก้ารแก้ไขจ าเป็นตอ้ง
ไดร้บัการสนบัสนุนช่วยเหลือจากหลายหน่วยงานที่มีส่วนเก่ียวขอ้ง ดังนัน้ เพื่อใหก้ารน าแผนไปสู่
การปฏิบัติในแต่ละหน่วยงานที่มีบทบาทภารกิจด้านยาเสพติดแล้ว จึงจ าเป็นตอ้งมีการศึกษา
แผนปฏิบติัการฯ ดังกล่าวที่น ามาเป็นหลกัก่อนจะน าไปสู่การก าหนดแผนของหน่วยงานบูรณาการ
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รว่มอ่ืน ๆ และเมื่อน าแผนปฏิบติัการดา้นยาเสพติดไปก าหนดเป็นแผนบรูณาการร่วมแลว้ หน่วยงาน
เองจะต้องมีการก าหนดและพัฒนาให้บุคลากรที่ มีหน้าที่จัดท าแผนมีสมรรถนะที่รองรบัและ
สอดคลอ้งตามแนวทางนโยบายท่ีก าหนดไว ้นอกจากนี ้ในการศกึษาแผนดงักล่าวยงัท าใหท้ราบถึง
หน่วยงานความร่วมมือดา้นยาเสพติดที่ส  าคัญ ตลอดจนกลไกในการขบัเคลื่อนงานดา้นยุทธศาสตร์
ยาเสพติด ซึ่งผูว้ิจยัไดน้ ามาก าหนดเป็นกลุม่เปา้หมาย เพื่อการเก็บขอ้มลูในงานวิจยัชิน้นีต่้อไป 

ส าหรบักลไกการบริหารจัดการในการอ านวยการและขับเคลื่อนแผนสู่การปฏิบัติ  
ในส่วนที่ 5 ตามแผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด พ.ศ. 2563 - 2565  
ไดก้ าหนด กลไกระดบัภารกิจ (Function) ซึ่งเป็นหน่วยงานในส่วนกลางที่มีภารกิจรบัผิดชอบตาม
บทบาทของตน โดยเน้นการบูรณาการตามแผนงานและแผนเงินที่มีร่วมกัน รวมทั้งสนับสนุน 
และก ากับ ติดตามในระดับพืน้ใหม้ีการด าเนินการที่สอดคลอ้งกบันโยบายท่ีส่วนกลางมอบหมายไป 
ซึ่งเป็นหน่วยงานบรูณาการ จ านวนทัง้สิน้ 28 หน่วยงาน  

อย่างไรก็ตาม การขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติตามกลไกระดับภารกิจดังกล่าว 
จ าเป็นต้องอาศัยบุคลากรที่มีสมรรถนะรองรับ เพื่อท าหน้าที่ในการจัดท าแผนปฏิบัติการให้
สอดคลอ้งกับนโยบายและแผนระดับชาติ โดยการวิจัยครัง้นี ้กลุ่มเป้าหมายที่ส  าคญัคือ บุคลากร 
ที่รบัผิดชอบในการจดัท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดของส านกังาน ป.ป.ส. และหน่วยงานภาคี
ในระดับภารกิจที่เก่ียวขอ้ง ทัง้นี ้ในส่วนของบุคลากรของส านักงาน ป .ป.ส. มาจาก 5 กอง/ส านัก  
ที่มีบทบาทส าคัญครอบคลุมทุกมาตรการด้านการแก้ไขปัญหายาเสพติด นอกจากนี ้ ยังมี
กลุ่มเป้าหมายในหน่วยงานภาคีหลัก จ านวน 3 หน่วยงาน ได้แก่ ส  านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ศนูยอ์ านวยการป้องกันและปราบปรามยาเสพติดกระทรวงสาธารณสุขและกระทรวงศึกษาธิการ 
ซึ่งมีความครอบคลมุตามแนวทางการแกไ้ขปัญหาเช่นเดียวกนั  

การศึกษาเก่ียวกบัการจดัท าแผนดงักล่าวนี ้เป็นการวิเคราะหถ์ึงความเชื่อมโยงและ
ความสอดคล้องระหว่างสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดของบุคลากร 
ที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนและจุดมุ่งหมายที่ต้องการให้บรรลุผลส าเร็จ ซึ่งในการวางแผน
จ าเป็นตอ้งอาศัยบุคลากรที่มีสมรรถนะรองรบักับแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด เพื่อใหก้ารน า
แผนไปสูก่ารปฏิบติัก่อใหเ้กิดผลดีและเป็นประโยชนต่์อประชาชนมากที่สดุ  
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4.1.3 ประกาศส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด ลงวันที ่ 
15 สิงหาคม 2560 เร่ือง มาตรฐานความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็น
ส าหรับต าแหน่งของ ส านักงาน ป.ป.ส. 

จากการศึกษาประกาศ เรื่อง “มาตรฐานความรูค้วามสามารถ ทกัษะ และสมรรถนะ
ทีจ่ าเป็นส าหรบัต าแหน่งของ ส านกังาน ป.ป.ส.” ลงวนัที่ 15 สิงหาคม 2560 (ส านกังานคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามยาเสพติด, 2560) เนื่องจาก ส านักงาน ป.ป.ส. เป็นหน่วยน าและขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ด้านยาเสพติดของประเทศไปสู่การปฏิบั ติ  รวมทั้งเป็นหน่วยงานที่ ผู ้วิจัยมี
กลุม่เปา้หมายที่ตอ้งการเก็บรวบรวมขอ้มลู และมีความครอบคลมุในแต่ละมาตรการของการจดัท า
แผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด ทัง้นี ้จากการศึกษาประกาศดังกล่าว ไดม้ีการก าหนดสมรรถนะ 
ที่จ  าเป็นส าหรบัต าแหน่งของขา้ราชการ โดยต าแหน่งที่ผูว้ิจัยสนใจศึกษาและมีองคป์ระกอบของ
สมรรถนะใกลเ้คียงกับสมรรถนะนกัยุทธศาสตรม์ากที่สุด คือ ต าแหน่งนักวิเคราะหน์โยบายและแผน 
โดยมีองคป์ระกอบของสมรรถนะตามประกาศฯ ดงันี ้

การปฏิบติังานในต าแหน่งมีความรูท้ี่จ  าเป็นอยู่ 2 ส่วน คือ ความรูค้วามสามารถ
ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรูเ้ก่ียวกับนโยบายและแผน และความรูเ้รื่องกฎหมายและ
กฎระเบียบราชการ ไดแ้ก่ ความรูเ้รื่องกฎหมายและกฎระเบียบราชการที่เก่ียวกบังานนโยบายและแผน 

การปฏิบัติงานมีทักษะที่จ  าเป็นอยู่ 4 ทักษะ ไดแ้ก่ ทักษะภาษาอังกฤษ ทักษะ
การใชค้อมพิวเตอร ์ทกัษะการค านวณ และทกัษะการจดัการขอ้มลู 

สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบั ติ  ได้แก่  การคิดเชิงวิ เคราะห ์
(Analytical Thinking) การมองภาพองค์รวม และการด าเนินการเชิงรุก  ทั้งนี ้ สมรรถนะทั้ง  
3 สมรรถนะดงักลา่ว สามารถอธิบายค าจ ากดัความไดต้ามพจนานุกรมสมรรถนะไดด้งันี ้

1) การคิดเชิงวิเคราะห์ (Analytical Thinking) คือ “การท าความเข้าใจ
แนวคิด ทฤษฎี สถานการณ์  ประเด็น ปัญหา ฯลฯ โดยวิธีแจกแจงเป็นประเด็นย่อย ๆ หรือ  
การวิเคราะห์สถานการณ์ได้เป็นขั้นตอนต่าง ๆ จัดเรียงล าดับก่อนหลัง ระบุเหตุผลที่มาที่ไป
ตลอดจนจดัหมวดหมู่ปัญหาหรือสถานการณ์ เปรียบเทียบแง่มุมต่าง ๆ ตลอดจนศึกษาในเชิงลึก
อย่างเป็นระบบ” 

2) การมองภาพองค์รวม (Conceptual Thinking) คือ “ความสามารถใน 
การเชื่อมโยงและการจัดการความรูแ้ละประสบการณ์มาก าหนดเป็นกรอบแนวคิด/มุมมองใหม่  
ซึ่งมาจากการสรุปรูปแบบ/ประยกุต/์พลิกแพลง/สรา้งสรรค์แนวทางจากสถานการณ์ ขอ้มูล ความรู ้
ประสบการณ์ ทศันะ ฯลฯ อนัหลากหลาย” 
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3) การด าเนินการเชิงรุก (Proactiveness) คือ “การเล็งเห็นขอ้บกพร่องหรือ
ขอ้ไดเ้ปรียบ พรอ้มทัง้จดัการเชิงรุกกบัขอ้บกพร่องนัน้ตามความสมคัรใจของตนเอง รวมทัง้ไม่ย่อทอ้
ต่ออปุสรรค หรือใชข้อ้ไดเ้ปรียบนัน้ใหเ้กิดประโยชน์ต่องาน ตลอดจนการมีความคิดสรา้งสรรค์ใน
สิ่งใหม่ ๆ เกีย่วกบังานนัน้ดว้ย” 

จากการศึกษาสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบติั ของต าแหน่งนักวิเคราะห์
นโยบายและแผนที่กล่าวมาข้างต้น สามารถน ามาเปรียบเทียบและก าหนดเป็นสมรรถนะใน 
การปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดได ้เนื่องจากมีจุดร่วมของสมรรถนะที่มีความสอดคลอ้ง
และใกลเ้คียงกับสมรรถนะที่ผูว้ิจัยตอ้งการก าหนดขึน้มา ซึ่งตอ้งครอบคลุมในทุกมิติ เพื่อแก้ไ ข
ปัญหายาเสพติด โดยสามารถสรุปองคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานยุทธศาสตรด์า้น 
ยาเสพติดไดด้งันี ้ 

ตาราง 1 องค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานยุทธศาสตรด์้านยาเสพติดตามประกาศ
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด ลงวันที่  15 สิงหาคม 2560 เรื่อง 
มาตรฐานความรูค้วามสามารถ ทกัษะ และสมรรถนะที่จ  าเป็นส าหรบัต าแหน่งของ ส านกังาน ป.ป.ส. 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 

1. ความรูเ้ก่ียวกบันโยบายและแผน   
2. ความรูเ้รื่องกฎหมายและ
กฎระเบียบราชการท่ีเก่ียวกบังาน
นโยบายและแผน 

1. ทกัษะการมองภาพองคร์วม 
2. ทกัษะการคิดวิเคราะห ์
(Analytical Thinking Skill) 
3. ทกัษะการจดัการขอ้มลู/ 
การจดัการความสมัพนัธ ์
4. ทกัษะดจิิทลั (Digital Skill) 
5. ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ 
6. ทกัษะการค านวณ 

การด าเนินการเชิงรุก 

 
4.1.4 คู่มือแนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. 2563 - 2565 โดยส านักงาน ก.พ. 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน หรือเรียกโดยย่อว่า ส านักงาน ก.พ.  
มีบทบาทในฐานะเป็นหน่วยงานกลางในการบริหารงานทรพัยากรบุคคลของขา้ราชการพลเรือน
สามัญทัง้ประเทศ ส่งเสริมใหข้า้ราชการมีคณุภาพชีวิตในการท างานที่ดี ตลอดจนการบริหารงาน
บนพืน้ฐานของคณุธรรม ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจยัจึงไดศ้กึษาองคป์ระกอบของสมรรถนะที่บุคลากรภาครฐั
ควรมี ซึ่งในการวิจัยครัง้นี ้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักล้วนแล้วแต่เป็นบุคลากรของรัฐที่มีบทบาทใน 
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การจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติด ทั้งนี ้ จากคู่มือแนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ  
พ.ศ. 2563 - 2565 โดยส านักงาน ก.พ. ได้น าเสนอ “แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ  
พ.ศ. 2563 - 2565” เพื่อใหส้ว่นราชการและเจา้หนา้ที่ในสงักดัใชเ้ป็นแนวทางการพฒันาบุคลากร
ให้มีสมรรถนะในการปฏิบัติงานที่ เหมาะสมทันต่อสถานการณ์สภาพแวดล้อม  เป็นผู้น า 
การเปลี่ ยนแปลง โดยมีนวัตกรรมและการตอบสนองต่อส่วนรวมอย่างมีประสิท ธิภาพ  
(ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (ส านกังาน ก.พ.), 2565) โดยไดม้ีการก าหนดกรอบทกัษะ
ที่จ  าเป็น ส าหรบัการปฏิรูปหน่วยงานภาครฐัและก าหนดผลลพัธ์เชิงนวตักรรมที่เป็นประโยชนต่์อ
สาธารณชน คือ “ทกัษะเชิงยทุธศาสตร ์(Strategic Skillset)” จ านวน 4 ทกัษะ ดงันี ้

(1) ทักษะดิจิทัล (Digital Skill) คือ การมองเห็นประโยชน์ในการน าเทคโนโลยี 
มาประยุกตใ์ชก้ับการท างานและการปรบัเปลี่ยนการใหบ้ริการผ่านการใชเ้ทคโนโลยี เพื่อใหเ้กิด
ความสะดวก รวดเร็ว นอกจากนี ้ ยังอาศัยข้อมูลเพื่อเป็นฐานในการตัดสินใจ (Data-driven 
Insight) ซึ่งจะก่อใหเ้กิดความน่าเชื่อถือและความปลอดภยัต่อตวัผูใ้ชแ้ละคนรอบขา้งอีกดว้ย  

(2) ทักษะการสื่อสารโน้มน้าว (Communicating and Influencing) เป็นทักษะ
ในการสื่อสารและการรบัรูท้ี่เหมาะสม มีศิลปะในการตอบสนองและเจรจาต่อรองกบัผูอ่ื้นไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมทัง้การถ่ายทอดความคิดที่ท าใหผู้อ่ื้นเกิดความเชื่อมั่นและคลอ้ยตามขอ้มูลที่
ไดร้บั 

(3) ทักษะการคิดอย่างเป็นระบบและสรา้งสรรค์ (Systematic and Creative 
Thinking Skill) คือ การแสวงหาวิธีการใหม่ ๆ เพื่อปรบัเปลี่ยนการท างานในแบบเดิมใหไ้ดผ้ลดี
ยิ่งขึ ้น ซึ่งอาศัยการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างมีระเบียบแบบแผน มีความเป็นขั้นเป็นตอน และ  
มีความสมัพนัธเ์ชื่อมโยงกนั 

(4) ทกัษะการคิดวิเคราะหแ์ละวิพากษ์ (Analytical and Critical Thinking Skill) 
เป็นการวิเคราะหปั์ญหา บนพืน้ฐานของความสมเหตุสมผล มีความเขา้ใจในสภาพแวดลอ้มทั้ง
ภายในและภายนอก รวมทัง้สามารถใชข้อ้มลูที่มีอยู่ในการจดัการกบัสภาพปัญหาที่เกิดขึน้ได ้

การศกึษาเอกสารขา้งตน้ เป็นขอ้มลูที่สนบัสนนุในประเด็นองคป์ระกอบดา้นทกัษะของ
สมรรถนะในการปฏิบัติงานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด ซึ่งผูว้ิจัยสามารถน าไปเปรียบเทียบและ
ประยกุตเ์ป็นองคป์ระกอบของสมรรถนะดงักลา่วต่อไปได ้โดยสรุปไดด้งันี ้
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ตาราง 2 องค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานยุทธศาสตร์ด้านยาเสพติดตามคู่มือ 
แนวทางการพฒันาบุคลากรภาครฐั พ.ศ. 2563 - 2565 ของส านกังาน ก.พ. 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
 1. ทกัษะการคิดอย่างเป็นระบบ 

(Systematic Thinking Skill) 
2. ทกัษะการคิดวิเคราะห ์ 
(Analytical Thinking Skill) 
3. ทกัษะการส่ือสารโนม้นา้ว 
(Communicating and Influencing) 
4. ทกัษะดจิิทลั (Digital Skill) 
5. การคิดเชงิวิพากษ์ (Critical Thinking) 

ความคิดสรา้งสรรค ์
(Creative Thinking) 

 
4.1.5 มาตรฐานด้านสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานของข้าราชการพลเรือน
สามัญสังกัดส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ  

การศึกษามาตรฐานดา้นสมรรถนะที่ส  านกังาน ป.ป.ท. ก าหนดขึน้เพื่อใชก้บับุคลากร
ในหน่วยงานดงักล่าว เป็นการศึกษาขอ้มลูจากหน่วยงานที่มีลกัษณะการปฏิบติังานคลา้ยคลึงกับ
ส านักงาน ป.ป.ส. โดยอาศยัการปฏิบติังานที่ตอ้งอาศยัความเฉพาะดา้น นอกจากนี ้ขอ้มลูที่ไดย้ัง
ช่วยสนับสนุนในประเด็นองคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด 
ซึ่งผู้วิจัยสามารถน าไปเปรียบเทียบและประยุกต์เป็นองค์ประกอบของสมรรถนะดังกล่าวได ้ 
โดยตามเอกสารไดก้ าหนดสมรรถนะเฉพาะของขา้ราชการส านกังาน ป.ป.ท. เพื่อตอบสนองภารกิจ
ดา้นป้องกันและปราบปรามการทุจริต ไวด้ังนี ้ (ส  านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม
การทจุรติในภาครฐั, 2565)  

(1) การคิดวิเคราะห ์เป็นการท าความเขา้ใจสถานการณ ์โดยจ าแนกประเด็นเป็น
ส่วน ๆ เพื่อให้ง่ายต่อการจัดล าดับความส าคัญในการคิดอย่างมีระบบ รวมทั้งสามารถบอกถึง
สาเหตทุี่มาของสถานการณต่์าง ๆ ได ้

(2) ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ เป็นการสรา้งความเข้าใจเก่ียวกับ
บทบาทและอ านาจหนา้ที่ของหน่วยงานราชการ การมีล  าดับชัน้การบงัคบับญัชา ซึ่งเป็นความเขา้ใจ
ในลกัษณะเชิงการใชอ้  านาจในหน่วยงาน 
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(3) การมองภาพองคร์วม เป็นการมองอย่างรอบดา้น ภายใตก้รอบแนวคิดใหม่ ๆ  
ซึ่งเป็นผลมาจากการสังเคราะห์ประเด็นหรือการเชื่อมโยงของสถานการณ์ส าคัญต่าง ๆ ตาม
มมุมองที่มีความหลากหลาย 

(4) ความถูกต้องของงาน หมายถึง ความสนใจและเอาใจใส่กับการท างานให้มี
ความถกูตอ้งและเป็นไปตามขัน้ตอนหรือระเบียบที่กฎหมายก าหนด 

จากการศึกษาสมรรถนะที่จ  าเป็นของขา้ราชการในส านักงาน ป.ป.ท ตามมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่ง พบว่า องคป์ระกอบสมรรถนะที่สามารถน ามาประยุกตใ์ชก้ับการปฏิบติังานดา้น
ยทุธศาสตรย์าเสพติดของบคุลากรที่รบัผิดชอบในการจดัท าแผนยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติดไดด้งันี ้

ตาราง 3 องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดตามมาตรฐานดา้น
สมรรถนะที่จ  าเป็นส าหรบัการปฏิบติังานของขา้ราชการพลเรือนสามญัสงักดัส านกังานคณะกรรมการ
ปอ้งกนัและปราบปรามการทจุริตในภาครฐั 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. ความเขา้ใจองคก์าร 
และระบบราชการ 

1. ทกัษะการมองภาพองคร์วม  
2. ทกัษะการคิดวิเคราะห ์ 
(Analytical Thinking Skill) 

1. ใส่ใจในความถกูตอ้งของงาน 

 
4.1.6 คู่มือก าหนดสมรรถนะของต าแหน่งงาน (Competency-Based Manual) ส านักงาน
ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงนิ  

การศึกษาสมรรถนะที่จ  าเป็นของขา้ราชการในสงักัดส านกังาน ปปง. เป็นการศึกษา
ขอ้มูลจากหน่วยงานที่มีลักษณะการปฏิบัติงานคลา้ยคลึงกับส านักงาน ป.ป.ส. โดยอาศัยการ
ปฏิบัติงานที่ต้องอาศัยความเฉพาะด้าน นอกจากนี ้ ข้อมูลที่ได้ยังช่วยสนับสนุนในประเด็น
องคป์ระกอบของสมรรถนะที่เก่ียวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด ซึ่งผูว้ิจัยสามารถ
น าไปเปรียบเทียบและประยุกตเ์ป็นองคป์ระกอบของสมรรถนะดังกล่าวได้ โดยส านักงาน ปปง. 
ก าหนดสมรรถนะของต าแหน่งงาน (Competency-Based Manual) ในส่วนที่เก่ียวกับสมรรถนะ
เฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบติัของต าแหน่งนกัวิเคราะหน์โยบายและแผน ดงันี ้

(1) การคิดวิเคราะห์ หมายถึง การคิดอย่างตามระเบียบขั้นตอน สามารถ
จดัล าดบัความส าคญัไดว้่า อะไรควรใหค้วามส าคญัก่อน หรืออะไรควรใหค้วามส าคญัทีหลงั 
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(2) การติดตามและประเมินผล หมายถึง ทักษะในการติดตามและประเมินผล 
การวิเคราะหผ์ลการประเมิน และการสรุปรายงานเพื่อใช้ประกอบตัวชีว้ดัของแผนงาน/ โครงงาน 
และน าผลมาพฒันาหรือปรบัปรุงแกไ้ขกระบวนการติดตามประเมินผลให ้สอดคลอ้งกัเปา้ประสงค์
ขององคก์ร 

(3) การมองภาพองคร์วม หมายถึง การประสานขอ้มูลทัง้หมดที่มีอยู่ในเรื่องใด
เรื่องหนึ่งเขา้ดว้ยกนัโดยใหม้ีความสอดคลอ้งกนั ใหเ้กิดเป็นภาพที่คมชดั กระชบัสามารถอธิบายได ้ 
เป็นการคิดรวบยอดสรา้งกรอบความคิดใหช้ดัเจน สามารถถ่ายทอดออกไปได้ ซึ่งมาจากการสรุป
แนวทางตามสถานการณต่์าง ๆ ที่หลากหลาย จนเกิดเป็นกรอบความคิด หรือแนวคิดใหม่ ๆ 

(4) การติดต่อประสานงาน เป็นความรูว้่าจะตอ้งติดต่อกบัใคร เมื่อใด สถานที่ใด 
และตอ้งอาศยัเทคนิควิธีการใดในการติดต่อ เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูที่ตอ้งการ 

(5) ความถูกตอ้งของงาน หมายถึง การปฏิบัติงานที่มีความถูกตอ้งและเป็นไป
ตามระเบียบที่หน่วยงานหรือส่วนราชการก าหนดไว ้เพื่อป้องกันและลดความผิดพลาดของงาน 
ตลอดจนการคิดหาวิธีการใหม่ ๆ เพื่อพฒันางานใหดี้ยิ่งขึน้ 

(6) การด าเนินการเชิงรุก เป็นการเล็งเห็นขอ้จ ากดัและโอกาส รวมทัง้รูถ้ึงวิธีการ
รบัมือกบัปัญหา และไขว่ควา้โอกาสนัน้ ๆ ดว้ยวิธีการท่ีสรา้งสรรค ์แปลกใหม่  

(7) ทกัษะการใหค้ าปรึกษา หมายถึง การมีความเขา้ใจในสิ่งที่ผูอ่ื้นตอ้งการ รวมถึง
การวิเคราะห์ค้นหาสาเหตุ และให้ค าปรึกษาถึงแนวทางในการแก้ไขปัญหา หรือแนวทาง  
การจดัการกบัสถานการณ ์ทัง้นี ้เพื่อเป็นประโยชนต่์อหน่วยงานมากท่ีสดุ 

(8) การท างานอย่างเป็นระบบ หมายถึง ความสามารถในการคิดออกแบบ
พัฒนาเครื่องมือใหม่ ๆ เพื่อน ามาใช้กับการพัฒนาระบบการท างานให้ เกิดความคุ้มค่าและ 
มีคณุภาพของงานที่ดีขึน้ 

(9) การตัดสินใจและแกไ้ขปัญหา หมายถึง การเลือกทางเลือกที่เหมาะสม และ
ก่อใหเ้กิดประโยชนต่์อสว่นรวมมากที่สดุ ซึ่งเป็นการค านึงถึงประโยชนส์าธารณะเป็นหลกั 

(10) ความรู้ด้านแผนงานและนโยบาย หมายถึง มีองค์ความ รู้เก่ียวกับ
ยุทธศาสตร ์และนโยบายที่ เก่ียวข้องกับหน่วยงาน เพื่อน ามาจัดท าแผนได้อย่างถูกต้องและ
เชื่อมโยงกับนโยบาย ตลอดจนสามารถก ากับ และติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผน  
เพื่อผลกัดนัไปสูก่ารปฏิบติัได ้
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(11) การบริหารงบประมาณ เป็นความสามารถในการจดัสรรและวางแผนการใช้
จ่ายเงินให้เป็นไปตามระเบียบที่กฎหมายก าหนด รวมทั้งการติดตามผลการใชจ้่ายตามที่ไดร้บั  
การอนมุติัจดัสรรไป 

จากการศึกษาคู่มือก าหนดสมรรถนะของต าแหน่งงาน (Competency-Based 
Manual) ส านกังาน ปปง. พบว่า องคป์ระกอบสมรรถนะที่มีความเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานดา้น
ยทุธศาสตรย์าเสพติด สามารถสรุปไดด้งันี ้

ตาราง 4 องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดตามคู่มือก าหนด
สมรรถนะของต าแหน่งงาน (Competency-Based Manual) ส านักงานป้องกันและปราบปราม 
การฟอกเงิน 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. ความรูเ้ก่ียวกบันโยบาย
และแผน   
2. การบรหิารงบประมาณ 

1. ทกัษะการมองภาพองคร์วม 
2. ทกัษะการคิดอย่างเป็นระบบ 
(Systematic Thinking Skill) 
3. ทกัษะการคิดวิเคราะห ์ 
(Analytical Thinking Skill) 
4. การติดต่อประสานงาน 
5. การติดตามประเมินผล 
6. ทกัษะการใหค้  าปรกึษา/การส่ือสาร/
การถา่ยทอด 

1. การด าเนินการเชิงรุก 
2. การตดัสินใจและแกไ้ขปัญหา 
3. ใส่ใจในความถกูตอ้งของงาน 

 
4.1.7 งานวิจัยภาษาอังกฤษเร่ือง Strategist Must-Have Resume Skills and Keywords  
โดย ZipRecruiter Marketplace และทมีวิจัย 

การศึกษางานวิจยัดงักล่าว ช่วยสะทอ้นใหเ้ห็นว่า ขอ้มูลเก่ียวกับคณุลกัษณะต่าง ๆ 
ของทักษะนักวางกลยุทธ์มีความเก่ียวข้องและสามารถน ามาเทียบเคียงกับสมรรถนะใน 
การปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรท์ี่ผู ้วิจัยต้องการศึกษาได้ ทั้งนี ้ เพื่อก าหนดเป็นสมรรถนะใน  
การปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดที่มีความเฉพาะดา้นต่อไป ซึ่งงานวิจยัภาษาองักฤษเรื่อง 
Strategist Must-Have Resume Skills and Keywords พ บ ว่ า  ทั กษ ะนั ก ว างกล ยุ ท ธ์ ค ว ร
ประกอบด้วย ทักษะการท างานร่วมกัน (Collaboration), การมีนวัตกรรมในการปฏิบัติงาน 
(Innovation), ทกัษะการสื่อสาร (Communication Skills), ทกัษะดา้นดิจิทัล (Digital), การปฏิบติังาน
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โดยอาศัยเทคนิค (Technical), การวิเคราะห์ (Analysis), ประสบการณ์การให้ค าปรึกษา 
(Consulting Experience), การให้บริการลูกค้า (Customer Service), การอ านวยความสะดวก 
(Facilitation) และการบริหารโครงการ (Project Management) (ZipRecruiter Marketplace 
Research Team, 2022) 

นอกจากนี ้ยังระบุถึงคุณสมบัติที่พึงประสงคข์องนักยุทธศาสตร ์(Strategist) ไดแ้ก่  
ความรว่มมือในการท างาน ประสบการณก์ารใหค้ าปรกึษา การท างานเชิงรุก บริการลกูคา้ อ านวย
ความสะดวก การประมวลผลขอ้มลู การจดัการความสมัพนัธ ์ดิจิทลั การจดัการผูข้าย 

จากงานวิจัยเรื่อง Strategist Must-Have Resume Skills and Keywords สามารถ
สรุปองคป์ระกอบของสมรรถนะที่น ามาประยุกตใ์ชก้ับการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด 
ไดด้งันี ้

ตาราง 5 องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดตามงานวิจัยเรื่อง 
Strategist Must-Have Resume Skills and Keywords 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. การบรหิารโครงการ (Project 
Management) 

1. ทกัษะการคิดวิเคราะห ์(Analytical 
Thinking Skill) 
2. ทกัษะการส่ือสารโนม้นา้ว 
(Communicating and Influencing) 
3. ทกัษะการจดัการขอ้มลู/การจดัการ
ความสมัพนัธ ์
4. ทกัษะดจิิทลั (Digital Skill) 
5. ทกัษะการใหค้  าปรกึษา/การส่ือสาร/
การถา่ยทอด 

1. การด าเนินการเชิงรุก 
2. การท างานรว่มกนั 
(Collaboration)/การสรา้ง
สมัพนัธภาพ 

 
4.1.8 วารสารภาษาอังกฤษเร่ือง Core Competencies for Strategic Leaders In the BC 
Public Service โดย ส านักงานบริการสาธารณะ British Columbia  

การศึกษาวารสารภาษาอังกฤษเรื่อง Core Competencies for Strategic Leaders 
In the BC Public Service เป็นการศึกษาเพื่อท าใหท้ราบถึงองคป์ระกอบของสมรรถนะในการคิด
เชิงกลยุทธ์ ซึ่งเป็นเรื่องที่สอดคลอ้งกับการวิจัยของผูว้ิจัยในประเด็นที่เก่ียวกับสมรรถนะส าหรบั
งานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด อย่างไรก็ตาม การศึกษาจากวารสารดังกล่าว แม้ว่าจะไม่ได้มี
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เนือ้หาที่เก่ียวกบังานดา้นยาเสพติดโดยตรง แต่ขอ้มลูที่สอดคลอ้งและสามารถน ามาประยุกตใ์ชไ้ด ้
คือ ข้อมูลในส่วนที่เป็นคุณลักษณะของการคิดเชิงกลยุทธ์ และถือเป็นสมรรถนะที่มีความเป็น
สากลที่นกัยุทธศาสตรห์รือนักกลยุทธ ์ไม่ว่าจะเป็นการด าเนินงานตามภารกิจเฉพาะดา้นใดก็ตาม 
ควรมีเป็นลักษณะร่วมกัน ซึ่งส านักงานบริการสาธารณะ British Columbia ไดร้ะบุว่า ผูน้  าเชิง 
กลยุทธ์ทุกคนใน BC Public Service ต้องมีความสามารถหลัก 6 ประการ (The BC Public 
Service Agency, 2022) ดงันี ้

(1) การสรา้งพันธมิตรเชิงกลยุทธ ์(Building Strategic Alliances) คือ การสรา้ง
พันธมิตรเชิงกลยุทธ์เก่ียวกับความรูแ้ละทักษะความร่วมมือของผู้ที่ เก่ียวข้องทั้งภายในและ
ภายนอก วิเคราะหแ์ละเจรจาขอ้ตกลงและพันธมิตรตามความเขา้ใจอย่างถ่องแทเ้ก่ียวกับอ านาจ
และการเมือง 

(2) วิสัยทัศน์และการตั้งเป้าหมาย (Vision and Goal Setting) เป็นการให้
ความส าคัญกับการก าหนดเป้าหมายและแนวทางการด าเนิงานขององค์กรที่ เป็นทางการ  
เพื่อประกอบการก าหนดตวัชีว้ดัความส าเรจ็ของผลงานตามเปา้หมายที่วางไว ้ 

(3) การสร้างและการจัดการการเปลี่ยนแปลง (Creating and Managing 
Change)  คือ การบริหารจดัการองคก์รอย่างมีขอบเขตและเป้าหมายที่ชดัเจน การสรา้งความร่วมมือ
เชิงเครือข่าย การสื่อสารในวงกว้าง ตลอดจนความพร้อมในการจัดการกับสถานการณ์ 
ที่เปลี่ยนแปลงไป 

(4 ) ก ารแก้ ปัญ หาอย่ า งส ร้า งส รรค์  (Solving Problems Creatively) คื อ  
การไตร่ตรองอย่างมีวิจารณญาณ การวิเคราะหปั์ญหา การประเมินความเสี่ยง และการพัมนาให้
เกิดนวตักรรมใหม่ ๆ โดยอาศยัการน าเทคโนโลยีมาปรบัปรุงการท างานใหม้ีความสะดวกสบายต่อ
ผูร้บับรกิารมากยิ่งขึน้ 

(5) ส่ งเสริมการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Promoting Empowerment) เป็น 
การสรา้งการมีส่วนร่วมในการแสดงออกซึ่งความคิดเห็นร่วมกันระหว่างหัวหน้างานและลูกน้อง 
เพื่อใหส้ภาพแวดลอ้มการท างานเกิดช่องว่างระหว่างการท างานนอ้ยลง 

(6) การแสดงตนของผูบ้ริหาร (Executive Presence) คือ การมีภาวะความเป็น
ผูน้  า เพื่อดึงดูดหรือโนม้นา้วใหผู้อ่ื้นเกิดความเชื่อมั่นในตัวผูน้  า และตอ้งมีความเขา้ใจในมุมมอง
และความสนใจของผูอ่ื้นดว้ย 
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จากการศึกษางานวารสารข้างต้น จะเห็นว่าข้อมูลเก่ียวกับความสามารถหลัก  
6 ประการ ของผูน้  าเชิงกลยุทธ์ มีความสอดคลอ้งและสามารถน ามาเทียบเคียงกับสมรรถนะใน 
การปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรท์ี่ผู ้วิจัยต้องการศึกษาได้ ทั้งนี ้ เพื่อก าหนดเป็นสมรรถนะใน 
การปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดที่มีความเฉพาะด้านต่อไป  ซึ่งสรุปองค์ประกอบของ
สมรรถนะที่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติดไดด้งันี ้

ตาราง 6 องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดตามวารสารเรื่อง 
Core Competencies for Strategic Leaders In the BC Public Service 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
 1. ทกัษะการส่ือสารโนม้นา้ว 

(Communicating and Influencing) 
2. ทกัษะการจดัการขอ้มลู/การจดัการ
ความสมัพนัธ ์

1. ความคิดสรา้งสรรค ์(Creative 
Thinking) 
2. การตดัสินใจและแกไ้ขปัญหา 
3. มองโลกในแง่ดี/มวีิสยัทศัน/์ 
การตัง้เป้าหมาย 
4. การท างานรว่มกนั 
(Collaboration)/การสรา้ง
สมัพนัธภาพ 
5. เปิดโอกาสใหผู้ร้ว่มงาน 
มีส่วนรว่มในการท างาน 

 
4.1.9 บทความภาษาอังกฤษเร่ือง Strategist  

การศึกษาบทความภาษาอังกฤษเรื่อง Strategist ท าใหท้ราบถึงค าจ ากัดความของ 
ค าว่า “นักยุทธศาสตร”์ ซึ่งเป็นเรื่องที่สอดคลอ้งกับการวิจัยครัง้นี ้และเป็นขอ้มูลที่สามารถน ามา
ก าหนดหรือขยายความในประเด็นที่เก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด
ได้ ทั้งนี ้  จากบทความภาษาอังกฤษเรื่อง Strategist ได้นิยามค าว่า นักยุทธศาสตร์ไว้ว่า  
“นกัยุทธศาสตร์ คือ บุคคลที่มีหนา้ที่ในการจัดท าและด าเนินการตามกลยุทธ์ ซึ่งโดยทั่วไปจะให้
ความส าคญักบัการก าหนดเป้าหมาย การก าหนดการวธิีการเพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมาย และการระดม
ทรัพยากรเพื่อด าเนินการ นอกจากนี ้ยังมุ่งเน้นที่จุดจบ (เป้าหมาย) ว่าจะบรรลุผลด้วยวิธี 
(ทรพัยากร) ไดอ้ย่างไร โดยผูน้ าระดบัสูงขององค์กรมักไดร้บัมอบหมายใหก้ าหนดกลยุทธ์ และ
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รูปแบบของกิจกรรม เพื่อให้เข้ากับสภาพแวดล้อมหรือการแข่งขัน ซึ่ งมีกิจกรรมต่าง ๆ เช่น  
การวางแผนเชิงกลยทุธ์ และการคดิเชิงกลยทุธ์” (Wikipedia, 2022) 

นักยุทธศาสตร์มี แนวโน้มที่ จะมีลักษณะบุคลิกภาพ เฉพาะ 4 แบบร่วมกัน 
ประกอบดว้ย การเก็บตัว (Introversion), การหยั่งรู ้(Intuition), การคิดวิเคราะห ์(Thinking) และ 
มีวิจารณญาณ (Judgment) 

ดร.วลาดิเมียร ์ควินท์ ให้ค าจ ากัดความนักยุทธศาสตรว์่า “เป็นมืออาชีพที่ฉลาด  
มีระเบียบวินัย และมองโลกในแง่ดีดว้ยกรอบความคิดเชิงกลยุทธ์ วิสัยทัศน์แห่งอนาคต และ
สัญชาตญาณเป็นไปได้ในบางครั้งที่จะพบว่า วิสัยทัศน์หรือแนวคิดของนักยุทธศาสตร์อาจ 
ไม่สอดคลอ้งกบัแนวคดิแบบเดมิ ๆ ซึ่งท าใหผู้อ้ืน่ยอมรบัหรือจินตนาการไดย้าก” 

จากบทความดังกล่าว ท าใหท้ราบถึงลักษณะของการเป็นนักยุทธศาสตร ์ซึ่งผูว้ิจัย
สามารถน ามาเทียบเคียงกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรท์ี่ต้องการศึกษาได ้  
โดยสามารถสรุปองคป์ระกอบของสมรรถนะที่สามารถน ามาประยุกตใ์ชก้ับการปฏิบัติงานดา้น
ยทุธศาสตรย์าเสพติดไดด้งันี ้

ตาราง 7 องค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานยุทธศาสตรด์้านยาเสพติดตามบทความ 
เรื่อง Strategist 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. การบรหิารโครงการ 
(Project Management) 

1. ทกัษะการคิดเชงิกลยทุธ ์
2. ทกัษะการคิดอย่างเป็นระบบ 
(Systematic Thinking Skill) 
3. ทกัษะการคิดวิเคราะห ์
(Analytical Thinking Skill) 

1. มองโลกในแง่ดี/มวีิสยัทศัน/์ 
การตัง้เป้าหมาย 
2. เป็นมืออาชีพที่ฉลาด 
3. มีระเบียบวินยั 

 
4.1.10 บทความภาษาอังกฤษเกี่ยวกับ 10 Essential Brand Strategist Skills (With Tips) 
โดยทมีบรรณาธิการของ Indeed  

การศึกษาบทความ เก่ียวกับ 10 Essential Brand Strategist Skills (With Tips)  
โดย Indeed Editorial Team (2021) ซึ่งไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของสมรรถนะที่นักวางกลยุทธ์
ภายในหน่วยงานควรมีนัน้ ซึ่งขอ้มูลดงักล่าวมีความเชื่อมโยงกับสิ่งที่ตอ้งการศึกษา และสามารถ
น ามาประยุกต์ใช้กับงานวิจัยครัง้นี ้ได้ โดยบทความได้อธิบายถึง 10 ทักษะของนักวางกลยุทธ์ 
แบรนด ์สามารถพิจารณาไดด้งันี ้
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(1) ความคิดสรา้งสรรค ์(Creativity) นักวางกลยุทธ์แบรนดใ์ชค้วามคิดสรา้งสรรค์
เพื่อคน้หาวิธีใหม่ ๆ ในการท าตลาดลูกคา้หรือนายจา้งของตน พวกเขาใชท้ักษะความคิดสรา้งสรรค์
ในการสรา้งสโลแกนทางการตลาด โลโก ้และการออกแบบเว็บไซต ์เพื่อใหม้ั่นใจว่าแต่ละส่วนจะเขา้
กับภาพลักษณ์ของแบรนด์ที่ต้องการ นักวางกลยุทธ์แบรนด์ยังใช้ความคิดสรา้งสรรค์เพื่อสรา้ง  
ความแตกต่างใหก้บัแบรนดข์องตนจากคู่แข่ง 

(2) โซเชียลมีเดีย (Social media) เป็นหนึ่งในเครื่องมือหลกัที่นักกลยุทธแ์บรนด์
ใชใ้นการสรา้งภาพลักษณ์ของแบรนด ์ซึ่งแบรนดต่์าง ๆ ใชเ้พื่อโตต้อบกับผูช้มโดยตรง นักกลยุทธ์ 
แบรนดพ์ฒันาน า้เสียง เสียง และบคุลิกส าหรบัลกูคา้หรือนายจา้ง จากนัน้ใชโ้ซเชียลมีเดียเพื่อแนะน า
แบรนดใ์หผู้ช้มรูจ้ัก นักวางกลยุทธ์แบรนดรู์ว้ิธีดึงดดูความสนใจบนโซเชียลมีเดียและดึงดดูผูติ้ดตาม
จ านวนมากส าหรบันายจา้งของตน 

(3) การวิจัย (Research) ในการพัฒนากลยุทธ์แบรนด์ นักวางกลยุทธ์แบรนด์ 
จะศึกษากลุ่มเป้าหมายและแนวโนม้การตลาดในปัจจุบนั พวกเขาเรียนรูส้ิ่งต่าง ๆ เก่ียวกับผูช้ม เช่น 
อายุ เพศ สถานที่  และรายได้ พวกเขายังศึกษาความต้องการของผู้ชมด้วย รวมถึงประเภทของ
ผลิตภณัฑท์ี่ใชแ้ละวิธีที่พวกเขาตอ้งการโตต้อบกับบริษัท เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูนี ้นกัวางกลยุทธแ์บรนดใ์ช้
วิธีการวิจัย เช่น การรับข้อมูลจากบริษัทวิจัย การส่งแบบส ารวจ หรือการสัมภาษณ์สมาชิกของ
กลุม่เปา้หมาย 

(4) การคิดวิเคราะห์ (Analysis) นักยุทธศาสตรแ์บรนด์ท าการสรุปโดยอิงจาก 
การวิเคราะห์แหล่งข้อมูลต่าง ๆ ก่อนท าการตัดสินใจที่ส  าคัญ ตัวอย่างเช่น พวกเขาอาจวิเคราะห์ 
ผลการส ารวจลูกคา้เพื่อเรียนรูว้่าควรใชน้ า้เสียงแบบใดกับลูกค้า พวกเขาอาจรวมขอ้มูลนีก้ับกลุ่ม 
ผูเ้ขา้ชมเพื่อพฒันาเสียงของแบรนดเ์พื่อใชใ้นส าเนาของพวกเขา นกักลยุทธแ์บรนดจ์ะวิเคราะหข์อ้มลู
ที่รวบรวมมาอย่างละเอียดเพื่อใหแ้น่ใจว่าพวกเขาก าลงัตดัสินใจตามผลลพัธจ์ริง 

(5)  การแก้ปัญหา (Problem-solving) นักกลยุทธ์แบรนดใ์ชท้ักษะการแก้ปัญหา
เพื่อพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาดของนายจ้างหรือลูกค้า พวกเขาพยายามค้นหาข้อบกพร่องใน 
กลยุทธ์แบรนดท์ี่มีอยู่และวิธีแกไ้ข นักวางกลยุทธ์แบรนดบ์างคนใชง้บประมาณที่จ  ากัด พวกเขาใช้
ทกัษะในการแกปั้ญหาเพื่อคน้หากลยุทธท์างการตลาดที่คุม้ทนุและวิธีพิเศษในการด าเนินการเทคนิค
การตลาดแบบดัง้เดิม 

(6) การสื่อสารเป็นลายลักษณ์อักษร (Written communication) นักวางกลยุทธ ์
แบรนดม์ักจะสื่อสารแนวคิดและกลยุทธ์ของตนเป็นลายลักษณ์อักษร พวกเขายังสื่อสารกับทีมของ
พวกเขาผ่านซอฟตแ์วรส์่งขอ้ความโตต้อบแบบทนัทีและอีเมล ซึ่งพวกเขาจะใหค้ าแนะน าโดยละเอียด
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และขอ้เสนอแนะ นกัวางกลยุทธแ์บรนดม์กัจะสรา้งเอกสารที่อธิบายแต่ละขัน้ตอนของกลยุทธแ์บรนด์
ของตน เอกสารเหล่านีใ้หแ้หล่งขอ้มูลแก่ทีมที่พวกเขาสามารถติดตามได ้นักกลยุทธ์แบรนดอ์าจใช้
เอกสารเหลา่นีเ้พื่อน าเสนอขอ้เสนอกลยทุธใ์หก้บัลกูคา้หรือนายจา้ง 

(7) การสื่อสารดว้ยวาจา (Verbal communication) นักกลยุทธ์แบรนดส์ื่อสารดว้ย
วาจาเมื่อพบกับลูกคา้หรือสมาชิกรายอ่ืนในองคก์รเพื่อเรียนรูเ้ก่ียวกับผลิตภัณฑห์รือบริการของตน 
พวกเขาอาจพบปะกับผู้บริหารของบริษัทเพื่อหารือเก่ียวกับภาพลักษณ์ของแบรนด์ที่ต้องการ 
หลงัจากมีการสนทนาเหลา่นีแ้ลว้ นกัยุทธศาสตรแ์บรนดอ์าจท าการน าเสนอโดยสรุปวิสยัทศันข์องตน
ส าหรบักลยทุธก์ารสรา้งภาพลกัษณข์องแบรนด ์

(8) ความร่วมมือ (Collaborative) นกัวางกลยุทธแ์บรนดส์่วนใหญ่ตอ้งประสานงาน
กบับุคคลอ่ืนเพื่อสรา้งกลยุทธแ์บรนด ์ตวัอย่างเช่น พวกเขาอาจท างานร่วมกับเจา้ของธุรกิจเพื่อสรา้ง
ภาพลกัษณข์องแบรนดท์ี่ก าหนดเป้าหมายไปยงักลุ่มประชากรที่ถูกตอ้งและแสดงถึงธุรกิจในเชิงบวก 
กระบวนการนี ้เป็นการท างานร่วมกัน โดยทุกฝ่ายแบ่งปันแนวคิดและท างานร่วมกันเพื่อค้นหา 
กลยุทธแ์บรนดท์ี่ดีที่สดุ นกักลยทุธแ์บรนดใ์นองคก์รขนาดใหญ่มกัท างานเป็นทีม โดยรว่มมือกนัสรา้ง
กลยทุธท์ี่มีประสิทธิภาพ 

(9) การพูดในที่สาธารณะ (Public speaking) หลังจากสรา้งกลยุทธ์แบรนด์แล้ว  
นกัวางกลยุทธแ์บรนดอ์าจน าเสนอต่อทีมหรือนายจา้งของตน พวกเขาใชท้กัษะการพดูในที่สาธารณะ
เพื่ออธิบายเป้าหมายของกลยุทธ์และขั้นตอนที่จ  าเป็นในการบรรลุเป้าหมายเหล่านั้น นักกลยุทธ์  
แบรนดอ์าจน าเสนอการเสนอขายต่อผูม้ีโอกาสเป็นลูกคา้ในนามของนายจา้ง ในระหว่างนัน้พวกเขา
ใชท้กัษะการพดูในที่สาธารณะเพื่อโนม้นา้วผูม้ีโอกาสเป็นลกูคา้ 

(10) ความเป็นผู้น า (Leadership) ในองค์กรขนาดใหญ่ นักวางกลยุทธ์แบรนด์ 
อาจน าทีมผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาด ทีมนี ้อาจรวมถึงผู้จัดการโซเชียลมีเดีย ผู้จัดการโฆษณา  
นักออกแบบกราฟิก และนักศึกษาฝึกงานด้านการตลาด ในฐานะผู้รับผิดชอบกลยุทธ์แบรนด ์ 
เป็นสิ่งส  าคัญส าหรบันักวางกลยุทธ์แบรนดท์ี่จะใชท้ักษะความเป็นผูน้  าเพื่อให้แน่ใจว่าทีมท างาน 
เพื่อบรรลเุปา้หมาย 

จาก 10 ทักษะของนักวางกลยุทธ์ เป็นขอ้มูลเก่ียวกับคุณลักษณะที่สามารถน ามา
เทียบเคียงกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรท์ี่ตอ้งการศึกษาได ้ทัง้นี ้เพื่อก าหนดเป็น
สมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดที่มีความเฉพาะดา้นต่อไป สามารถสรุปไดด้งันี ้
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ตาราง 8 องค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานยุทธศาสตรด์้านยาเสพติดตามบทความ
เก่ียวกบั 10 Essential Brand Strategist Skills (With Tips) 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. ความรูเ้ก่ียวกบัการวิจยั 1. ทกัษะการคิดวิเคราะห ์ 

(Analytical Thinking Skill) 
2. ทกัษะการส่ือสารโนม้นา้ว 
(Communicating and Influencing) 
3. ทกัษะดจิิทลั (Digital Skill) 
4. ทกัษะการใหค้  าปรกึษา/การส่ือสาร/
การถา่ยทอด 

1. ความคิดสรา้งสรรค ์
(Creative Thinking) 
2. การตดัสินใจและแกไ้ขปัญหา 
3. การท างานรว่มกนั 
(Collaboration)/การสรา้ง
สมัพนัธภาพ 
4. ความเป็นผูน้  า (Leadership) 

 
จากขอ้มูลเอกสารวิชาการ บทความ และหนงัสือต่าง ๆ จ านวน 10 ฉบบั สามารถพิจารณา

ผลการวิจยัไดเ้ป็น 2 ส่วน คือ ที่มาและองคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตร์
ยาเสพติด ซึ่งสรุปไดด้งันี ้

(1) ที่มาของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด ผูว้ิจัยไดศ้ึกษา
ประมวลกฎหมายยาเสพติด และแผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด  
พ.ศ. 2563-2565 พบว่า ในกลไกการท างานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดได้มีกฎหมายก าหนด 
ไว้ให้หน่วยงานภาครัฐที่มีส่วนเก่ียวข้องด าเนินการตามแผนที่ได้ก าหนดร่วมกันอย่างชัดเจน 
ประกอบกับ การขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติตามกลไกดังกล่าว จ าเป็นตอ้งอาศัยบุคลากรที่มี
สมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด เพื่อใหเ้กิดความสอดคลอ้งกบันโยบายและ
แผนระดับชาติ ขณะเดียวกัน การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการศึกษาสมรรถนะของบุคลากรที่รบัผิดชอบใน
การจดัท าแผนยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติดของส านกังาน ป.ป.ส. และหน่วยงานภาคีในระดบัภารกิจ 
ที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งเป็นบุคลากรในหน่วยงานภาครฐั ฉะนัน้ จึงตอ้งมีกฎหมายที่ก าหนดขอบเขตอ านาจ
หนา้ที่ที่ชดัเจน 

(2) องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด ผูว้ิจยัได้
ศกึษาเอกสารจ านวนทัง้สิน้ 8 ฉบบั ประกอบดว้ย ประกาศที่เก่ียวกบัการก าหนดสมรรถนะที่จ  าเป็น
ส าหรบัต าแหน่งของหน่วยงานภาครฐัที่มีลักษณะโครงสรา้งการปฏิบัติงานใกลเ้คียงกัน จ านวน  
3 หน่วยงาน ไดแ้ก่ ส  านกังาน ป.ป.ส. ส านกังาน ป.ป.ท. และส านกังาน ปปง. นอกจากนี ้ยงัศึกษา
คู่มือแนวทางการพฒันาบุคลากรภาครฐั พ.ศ. 2563 - 2565 ของส านกังาน ก.พ. ตลอดจนเอกสาร
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วิชาการ บทความ และหนังสือต่าง ๆ ของต่างประเทศ จ านวน 4 ฉบับ เก่ียวกับสมรรถนะของ 
นักยุทธศาสตรใ์นภาพรวมตามหลกัสากลทั่วไป โดยสามารถสรุปองคป์ระกอบของสมรรถนะใน
การปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติด ไดด้งันี ้

ตาราง 9 แจกแจงความถ่ีองค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด 
ตามการวิจยัเอกสาร จ านวน 8 ฉบบั 

องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
ด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด 

เอกสาร (จ านวน 8 ฉบับ) 
1 2 3 4 5 6 7 8 

ความรู้ 
1. ความรูเ้ก่ียวกับนโยบายและแผน           
2. ความรูเ้รื่องกฎหมายและกฎระเบียบราชการท่ีเก่ียวกบั 
งานนโยบายและแผน 

        

3. ความเขา้ใจองคก์ารและระบบราชการ         
4. การบริหารงบประมาณ         
5. การบริหารโครงการ (Project Management)         

6. ความรูเ้ก่ียวกับการวิจัย         
ทักษะ 
1. ทกัษะการมองภาพองคร์วม          

2. ทกัษะการคิดเชิงกลยทุธ ์         
3. ทกัษะการคิดอย่างเป็นระบบ (Systematic Thinking Skill)          
4. ทกัษะการคิดวิเคราะห ์(Analytical Thinking Skill)         

5. การติดต่อประสานงาน          
6. ทกัษะการสื่อสารโนม้นา้ว (Communicating and 
Influencing) 

        

7. ทกัษะการจดัการขอ้มลู/การจดัการความสมัพนัธ์         
8. ทกัษะดิจิทลั (Digital Skill)         

9. การติดตามประเมินผล         

10. ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ         
11. ทกัษะการใหค้  าปรกึษา/การสื่อสาร/การถ่ายทอด         

12. ทกัษะการค านวณ         

13. การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking)         
คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. การด าเนินการเชิงรุก         
2. ความคิดสรา้งสรรค ์(Creative Thinking)         
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ตาราง 9 (ต่อ)    

 
โดยข้อมูลจากเอกสารทั้ง 8 ฉบับ ที่ เก่ียวกับคุณลักษณะของสมรรถนะใน 

การปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด สามารถสรุปไดต้ามจ านวนความถ่ีของเนือ้หาในเอกสาร
ที่เหมือนกนั ดงัปรากฏตามตารางขา้งตน้ โดยอธิบายไดด้งันี ้

1) องคป์ระกอบดา้นความรู ้พบว่า สว่นใหญ่ใหค้วามส าคญัและกล่าวถึง ความรู้
เก่ียวกบันโยบายและแผน และการบรหิารโครงการ (Project Management) เป็นหลกั  

2) องค์ประกอบดา้นทักษะ พบว่า ส่วนใหญ่มีความถ่ีที่เหมือนกันอยู่ 3 ทักษะ 
ไดแ้ก่ ทักษะการคิดวิเคราะห ์(Analytical Thinking Skill) ทักษะการสื่อสารโนม้นา้ว (Communicating 
and Influencing) และทกัษะดิจิทลั (Digital Skill)  

3) องคป์ระกอบดา้นคณุลกัษณะสว่นบคุคล พบว่า ส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญัและ
กล่าวถึงคุณลักษณะที่ เหมือนกัน 5 ประการ ได้แก่  การท างานร่วมกัน (Collaboration) หรือ 
การสร้างสัมพันธภาพ  การด า เนินการเชิ ง รุก  ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking)  
การตดัสินใจและแกไ้ขปัญหา ตลอดจนใสใ่จในความถกูตอ้งของงาน” 

จากจ านวนความถ่ีที่มีเหมือนกันมากที่สุดของข้อมูลองค์ประกอบของสมรรถนะ 
ในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด ซึ่งประกอบดว้ย ความรู ้2 ประการ ทกัษะ 3 ประการ 
และคณุลกัษณะสว่นบคุคล 5 ประการ แสดงไดต้ามตารางดงันี ้

 

องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
ด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด 

เอกสาร (จ านวน 8 ฉบับ) 
1 2 3 4 5 6 7 8 

3. การตดัสินใจและแกไ้ขปัญหา         

4. มองโลกในแง่ดี/มีวิสยัทศัน/์การตัง้เป้าหมาย         
5. ใส่ใจในความถกูตอ้งของงาน         

6. เป็นมืออาชีพท่ีฉลาด         
7. มีระเบียบวินัย          
8. การท างานรว่มกัน (Collaboration)/การสรา้งสมัพนัธภาพ         

9. ความเป็นผูน้  า (Leadership)         

10. เปิดโอกาสใหผู้ร้ว่มงานมีส่วนร่วมในการท างาน         
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ตาราง 10 สรุปองคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดตามการวิจัย
เอกสาร 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. ความรูเ้ก่ียวกบันโยบาย 
และแผน  
2. การบรหิารโครงการ  
(Project Management) 

1. ทกัษะการคิดวิเคราะห ์
(Analytical Thinking Skill)  
2. ทกัษะการส่ือสารโนม้นา้ว 
(Communicating and 
Influencing)  
3. ทกัษะดจิิทลั (Digital Skill) 

1. การท างานรว่มกนั 
(Collaboration) หรือ 
การสรา้งสมัพนัธภาพ  
2. การด าเนินการเชิงรุก  
3. ความคิดสรา้งสรรค ์ 
(Creative Thinking)  
4. การตัดสินใจและแก้ไขปัญหา 
5. ใส่ใจในความถกูตอ้งของงาน 

4.2 ความคิดเห็นของผู้มีบทบาทหน้าที่ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านยาเสพติด
เกี่ยวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด 

ส าหรับการตอบสนองวัตถุประสงค์ในการก าหนดสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้าน
ยุทธศาสตร์ยาเสพติดยังมีผู ้ให้สัมภาษณ์คือ บุคลากรของส านักงาน ป.ป.ส. ส่วนกลาง  
และบุคลากรของหน่วยงานภาคีหลักที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติด 
จ านวนทัง้สิน้ 15 คน ซึ่งสามารถแสดงสถานภาพไดต้ารางต่อไปนี ้

ตาราง 11 สถานภาพสว่นบคุคลของผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

สถานภาพสว่นบุคคล จ านวน 
(คน) 

บุคลากรของส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด  
(ส านักงาน ป.ป.ส.) ส่วนกลาง ไดแ้ก่ 
(1) รองเลขาธิการคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพตดิที่รบัผิดชอบก ากบัดแูล 

ดา้นการบรหิารทรพัยากรบคุคล 
 

 
 
1 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

สถานภาพสว่นบุคคล จ านวน 
(คน) 

(2) ผูอ้  านวยการกอง/ส านกัที่เก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย 
     - ผูอ้  านวยการส านกัยทุธศาสตร ์
     - ผูอ้  านวยการส านกัพฒันาการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด 
     - ผูอ้  านวยการส านกัปราบปรามยาเสพติด 
     - ผูอ้  านวยการส านกัการต่างประเทศ 
     - ผูอ้  านวยการสถาบนัพฒันาบคุลากรดา้นการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด 
(3) ผูอ้  านวยการส่วนบรหิารทรพัยากรบคุคล 
(4) บคุลากรท่ีรบัผิดชอบในการจดัท าแผนยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติดของ 5 กอง/ส านกั 
ไดแ้ก่ ส านกัยทุธศาสตร ์ส านกัพฒันาการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด ส านกั
ปราบปรามยาเสพติด ส านกัการต่างประเทศ และสถาบนัพฒันาบคุลากรดา้นการป้องกนั
และปราบปรามยาเสพตดิ 

 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
5 
 
 

บุคลากรของหน่วยงานภาคหีลักทีรั่บผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตร ์
ด้านยาเสพตดิ จ านวน 3 หน่วยงาน ไดแ้ก ่
(1) ส านกังานต ารวจแห่งชาติ  
(2) ศนูยอ์  านวยการป้องกนัและปราบปรามยาเสพตดิกระทรวงสาธารณสขุ  
(3) ศนูยอ์  านวยการป้องกนัและปราบปรามยาเสพตดิกระทรวงศกึษาธิการ 

 
 
1 
1 
1 

รวม 15 

 
ผูว้ิจยัขอน าเสนอขอ้มลูที่ไดต้ามความคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มลูหลกัขา้งตน้ เก่ียวกบับทบาท

หน้าที่ในงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด และองคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานดา้น
ยุทธศาสตรย์าเสพติด ทัง้ในมุมมองของบุคลากรที่สังกัดส านักงาน ป.ป.ส. ที่มีบทบาทส าคัญใน
ฐานะหน่วยงานหลกัในการก าหนดนโยบายดา้นยาเสพติด รวมทัง้บคุลากรที่สงักดัในหน่วยงานอ่ืน
ที่มีภารกิจเก่ียวขอ้งกับการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด ทัง้นี ้ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาเป็น 2 ระดับ 
คือ ผูใ้หข้อ้มลูในระดบันโยบายและระดบัปฏิบติัการ เพื่อสะทอ้นใหเ้ห็นถึงมมุมองความคิดระหว่าง
ผูท้ี่มีหน้าที่ในการก าหนดแนวทางการปฏิบติั และมุมมองของผูป้ฏิบติัจริงว่ามีความเหมือนหรือ
แตกต่างกนัอย่างไร โดยจากการสมัภาษณส์ามารถสรุปไดด้งันี ้
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4.2.1 ผู้ให้ข้อมูลหลักในระดับนโยบาย  
ผูว้ิจยัไดส้มัภาษณผ์ูบ้ริหารของส านักงาน ป.ป.ส. ในฐานะที่เป็นหน่วยงานหลกัและ

เป็นหน่วยน าด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดของประเทศ จ านวน 7 คน ซึ่งมีบทบาทหน้าที่ ใน  
การก าหนดแนวทางการบริหารจดัการในแต่ละมาตรการของการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด 
นอกจากนี ้ยังมีบทบาทเก่ียวกับงานด้านทรพัยากรบุคคล เพื่อรองรบักับแนวทางหรือนโยบาย 
การป้องกันและแกไ้ขปัญหายาเสพติด โดยจากความคิดเห็นของผูท้ี่รบัผิดชอบในการจัดท าแผน
ยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติดในระดบันโยบายนี ้มีมมุมองเก่ียวกบัองคป์ระกอบของสมรรถนะในการ
ปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติด พบว่า 

(1) องคป์ระกอบด้านความรู้ 
องคป์ระกอบด้านความรูข้องบุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตร ์ 

สว่นใหญ่ใหค้วามเห็นว่า  
“ความรู้ที่ จ าเป็นต่อบุคลากรที่ รับผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์  

ควรประกอบดว้ย ความรู ้3 ประการ ไดแ้ก่ 1) ความรูท้ั่วไปเกี่ยวกบัยาเสพติด นโยบายดา้นยาเสพติด 
และกฎหมายยาเสพติดทีเ่กี่ยวขอ้ง 2) ความรูท้ั่วไปเกี่ยวกบัสภาพแวดลอ้ม สถานการณ์ปัจจุบนัทาง
การเมือง เศรษฐกิจ สงัคม และเทคโนโลยีทัง้ในประเทศและต่างประเทศ รวมทัง้ 3) ความรูเ้กี่ยวกบั
การจดัท าแผนยทุธศาสตร์/โครงการ หลกัการบริหารโครงการ ตวัชีว้ดั การติดตามและการประเมินผล 
และระบบงบประมาณ” 

1) ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับยาเสพติด นโยบายด้านยาเสพติด และกฎหมาย 
ยาเสพติดทีเ่กี่ยวข้อง 

ในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด ความรูท้ี่เก่ียวข้องและจ าเป็นคือ 
ความรูเ้ฉพาะด้านในงานยาเสพติด รวมทั้งนโยบายและกฎหมายด้านยาเสพติดทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ ดังความเห็นของรองเลขาธิการ ป.ป.ส. ที่รบัผิดชอบก ากับดูแลดา้นการบริหารทรพัยากร
บคุคล ที่ว่า 

“ในการวางยุทธศาสตร์ใหด้ีนัน้ เราตอ้งรูเ้ป้าหมายสุดทา้ยก่อน จากนัน้จึงมา
พจิารณาดูว่า ในการไปถึงเป้าหมายดงักล่าวนัน้ จะตอ้งด าเนินการดว้ยวิธีการอย่างไรบา้ง ทัง้นี ้เราก็
ต้องมีความรู้และอาศัยข้อมูลในเรื่องยาเสพติดมาเป็นกรอบแนวทางในการพิจารณาร่วมด้วย”  
(20 เมษายน 2565) 

นอกจากนี ้ยังคล้ายกับความเห็นของผู้อ  านวยการส านักยุทธศาสตร์ ซึ่งมี
หนา้ที่รบัผิดชอบในการก าหนดและยกร่างแผนยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติดของหน่วยงาน ที่ว่า  
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“เนื่องจากในช่วงระยะเวลาปัจจุบันนี ้ส านักงาน ป.ป.ส. ก าลังด าเนินการใน 
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านยาเสพติดระยะ 5 ปี โดยมีชื่อตามประมวลกฎหมายยาเสพติดว่า 
นโยบายและแผนระดับชาติ ว่าด้วยการป้องกัน ปราบปราม และบ าบัดรักษาผู ้ติดยาเสพติด  
(พ.ศ. 2566-2570) ดังนั้น จึงขอกล่าวถึงบทบาทในการกระบวนการจัดท าแผนดังกล่าว โดยช่วง
ระยะเวลาเร่ิมตน้จะมีการใหข้อ้แนะน าการวางแผน แนวทางการด าเนินการว่ามีวิธีการอย่างไรบา้ง 
และใหข้อ้คิดเห็นในแต่ละขัน้ตอน จนกระทั่งยกร่างแผนดงักล่าวเสร็จสิน้ นอกจากนี ้ยงัมีบทบาทใน
การน าเสนอแผนยุทธศาสตร์ดา้นยาเสพติดในขัน้ตอนของการท าประชาพจิารณ์แผนระหว่างหน่วยงาน
และภาคส่วนที่เกี่ยวขอ้ง ซึ่งตอ้งอาศยัความรูเ้กี่ยวกบัสถานการณ์ยาเสพติดโลกและแนวโนม้ รวมทัง้
สถานการณ์ยาเสพติดของประเทศไทย และประเทศเพือ่นบา้นในภูมิภาคอาเซียน” (11 เมษายน 2565) 

2) ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม สถานการณ์ปัจจุบันทางการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 

สืบเนื่องจากปัญหายาเสพติด เป็นปัญหาที่มีตัวแปรซึ่งมีความหลากหลาย
และเก่ียวขอ้งกับปัญหาทางสังคมต่าง ๆ อีกมากมาย เพื่อให้การก าหนดแผนยุทธศาสตรด์้าน  
ยาเสพติดบรรลุผลส าเร็จ และสอดคลอ้งกับสภาพแวดลอ้มของสังคมนัน้ ๆ จึงจ าเป็นตอ้งอาศัย
องคค์วามรูอ้ย่างรอบดา้น ดงัความเห็นของผูอ้  านวยการส านกัพัฒนาการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา
ยาเสพติด ซึ่งมีบทบาทรับผิดชอบในการก าหนดแนวทางในการขับเคลื่อนงานด้านมาตรการ
ปอ้งกนัและบ าบดัรกัษายาเสพติด ที่ว่า 

“ที่ผ่านมาเราตอ้งอาศัยการท าความเข้าใจในสภาพปัญหายาเสพติด เข้าใจ
สภาพสังคม ตัวผู ้เสพ ตัวยา ปัญหาที่เกิดขึ้นในอดีต รวมทั้งแนวทางการด าเนินงานที่ผ่านมาว่า 
ประสบความส าเร็จหรือล้มเหลวมากน้อยเพียงใด เนื่องจากสิ่งแวดล้อมทางสังคมนั้น ย่อมมี 
การเปลีย่นแปลงเป็นพลวตั อยู่ตลอด วิธีการแกไ้ขปัญหาแบบเดิมอาจจะไม่ตอบโจทย์ ฉะนัน้ บทบาท
การท างานสว่นใหญ่จึงเป็นการใหข้อ้แนะน าในการจดัท าแผนยทุธศาสตร์ดา้นมาตรการป้องกนัยาเสพติด
และบ าบดัรกัษายาเสพติด เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัแผนแม่บท นโยบายของรฐับาล ตลอดจนแผนปฏิบตักิาร
ทีว่างไว”้ (28 เมษายน 2565)  

ในขณะเดียวกัน ยังสอดคลอ้งกับมุมมองของผูอ้  านวยการส านักปราบปราม
ยาเสพติด ที่ไดใ้หท้ศันะตามบทบาทในระดับผูบ้ริหารของหน่วยงาน และมีบทบาทในการก าหนด
กรอบทิศทางของแผนยทุธศาสตรด์า้นการปราบปรามยาเสพติด ที่ว่า  

“จะเห็นได้ว่าการก าหนดยุทธศาสตร์ การจัดท าแผนแต่ละระดับ ผู ้ที่จัดท า
จะตอ้งเขา้ใจในสภาพของปัญหายาเสพติดที่เกิดขึน้ในอดีตและปัจจุบนั ทัง้ภาพใหญ่ตัง้แต่ระดบัโลก 
ลงมาถึงระดบัพืน้ที่ของประเทศ รวมถึงการรูเ้ท่าทนัแนวคิดทางการคา้ยาเสพติดของนกัคา้ยาเสพติด 
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เนื่องจากยุคปัจจุบันเป็นยุคของเทคโนโลยี โลกของการสื่อสารทางสงัคมออนไลน์ สื่อโซเซียลมีเดีย 
เขา้มามีบทบาทในชีวิตเรามากขึน้ สิ่งเหล่านีก็้เป็นช่องทางหนึ่งทีน่กัคา้ยาเสพติดน ามาเป็นช่องทางใน
การคา้ยาเสพติด” (21 เมษายน 2565) 

3) ความรู้เกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ โครงการ หลักการบริหาร
โครงการ ตัวชีว้ัด การติดตามและการประเมินผล และระบบงบประมาณ 

นอกจากความรู้ที่ เก่ียวข้องกับยาเสพติดในทุกมิ ติ  และความรู้เก่ียวกับ
สถานการณ์แวดลอ้มทั้งภายในประเทศและต่างประเทศโดยรวมแลว้ การจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้น 
ยาเสพติด ยังตอ้งอาศัยความรูแ้ละหลกัการที่เก่ียวขอ้งกับการจัดท าแผนหรือการบริหารงานโครงการ 
ที่ส  าคญั ซึ่งสอดคลอ้งกบัความเห็นของรองเลขาธิการ ป.ป.ส. ที่ว่า 

“การจัดท าแผน ผูท้ี่จัดท าจะตอ้งมีความรูใ้นระเบียบที่เกี่ยวขอ้ง ไม่ว่าจะเป็น
ระเบียบงบประมาณว่าดว้ย งบประมาณรายจ่าย รวมทั้งหลักการในการจ าแนกประเภทรายจ่าย  
เพื่อไม่ให้ก าหนดงบประมาณที่ผิดพลาดไปจากหมวดหมู่ที่กฎหมายก าหนด ตลอดจนต้องรู้ถึง 
ความเชือ่มโยงของแผนหรือนโยบายในแต่ละระดบั ตัง้แต่ระดบับนจนถงึแผนระดบัปฏิบตัิการ โดยตอ้ง
มีความรู้เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ชาติ และแผนในแต่ละระดับ เช่น แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาต ินโยบายของรฐับาล เป็นตน้” (20 เมษายน 2565) 

และยงัสอดคลอ้งกบัความเห็นของผูอ้  านวยการส านกัปราบปรามยาเสพติด ที่ว่า 
“การจัดท าแผนยุทธศาสตร์เรื่องยาเสพติดนั้น จะต้องมีการมองภาพแบบ 

องค์รวมทุกมิติและรอบด้าน ดังนัน้ บุคลากรที่ท าแผนยุทธศาสตร์ ควรมีความรูเ้กี่ยวกับนโยบาย
สาธารณะ การจัดท าแผนงาน งบประมาณ ระบบตวัชีว้ดัความส าเร็จ การติดตาม ประเมินผล และ
สามารถถ่ายทอดจากแผนงาน โครงการ ไปสู่การปฏิบัติให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์อย่างมี
ประสทิธิภาพ” (21 เมษายน 2565) 

(2) องคป์ระกอบด้านทักษะ 
องคป์ระกอบดา้นทักษะของบุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตร ์

สว่นใหญ่ใหค้วามเห็นว่า  
“ทักษะที่จ า เป็น ต่อบุคลากรที่ รับผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์  

ควรประกอบดว้ย ทกัษะ 3 ประการ ไดแ้ก่ 1) ทกัษะการคดิเชิงวิเคราะห์ หรือการคิดเชิงระบบ หรือ
การคิดเชิงบริหารจัดการ 2) ทักษะการพยากรณ์ หรือการคาดการณ์สถานการณ์อย่างรอบด้าน 
ตลอดจน 3) ทกัษะการมองภาพองคร์วม” 
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1) ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห/์การคิดเชิงระบบ/การคิดเชิงบริหารจัดการ  
การคิดวิเคราะหอ์ย่างเป็นระบบ เป็นความสามารถในการจ าแนกแยกแยะ

องคป์ระกอบต่าง ๆ เก่ียวกับสถานการณ์ของงานดา้นยาเสพติดที่มีความซบัซอ้น รวมทัง้เป็นการหา
ความเชื่อมโยงในเชิงเหตุผล เพื่อเป็นการแสวงหาสาเหตทุี่แทจ้ริงของปัญหาที่เกิดขึน้ และน าไปสู่ 
การก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลที่ ได้จากผู้อ  านวยการส านัก
พฒันาการปอ้งกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด ที่ว่า 

“คนทีท่ าแผนยุทธศาสตร์ดา้นยาเสพตดิ ตอ้งวิเคราะห์เป็น และมีกระบวนการ
คิดทีเ่ป็นระบบ ระเบียบ ตามขัน้ตอน กล่าวคือ ตอ้งสามารถประเมินสถานการณ์ทีเ่กิดขึน้ไดห้ากเกิด
สภาวะใดสภาวะหนึ่งขึน้มา โดยตอ้งวเิคราะหปั์จจยัทัง้ภายในและภายนอก รวมทัง้สาเหตทุีแ่ทจ้ริง
ของปัญหา เช่น พฤตกิรรมของผูเ้สพตดิยาเสพตดิแลว้เกิดอาการทางจิตไล่ท ารา้ยผูอ้ืน่นัน้ เกิดจาก
สาเหตุใดที่แทจ้ริงหรือท าไมเขาถึงเลือกใชส้ารเสพติดจนท าใหเ้กิดอาการทางจิต เป็นตน้ ซึ่งผูท้  า
แผนตอ้งมีทกัษะในการคดิวเิคราะห์ดงักล่าว” (28 เมษายน 2565) 

นอกจากนี ้ยังคลา้ยกับทัศนะของผูอ้  านวยการส่วนบริหารทรพัยากรบุคคล  
ซึ่งมีความเชี่ยวชาญในงานดา้นการบริหารทรพัยากรบคุคล ที่ว่า 

“ส าหรับทกัษะของนกัยุทธศาสตร์ในการปฏิบัติงานดา้นแผนยาเสพติด ควรมี
การคิด การวิเคราะห์ความเชื่อมโยงของสถานการณ์ปัญหายาเสพติด และแนวนโยบายในการแกไ้ข
ปัญหาอย่างเป็นระบบว่า มีความสอดคลอ้งหรือมีความสมเหตสุมผลหรือไม่” (22 เมษายน 2565) 

2) ทักษะการพยากรณ ์หรือการคาดการณส์ถานการณอ์ย่างรอบด้าน  
การท านายหรือการพยากรณส์ถานการณท์ี่จะเกิดขึน้ เป็นการคิดเชิงอนาคต 

โดยการฉายภาพแนวโนม้ที่อาจจะเกิดขึน้ในภายภาคหนา้ และใชห้ลกัการคาดการณ์ที่เหมาะสม 
ทัง้นี ้ปัญหายาเสพติดตอ้งมีการประเมินสถานการณ์จากขอ้มูลหรือสถิติเก่ียวกับปัญหาการแพร่
ระบาดทั้งในอดีตที่ผ่านมา ปัจจุบัน ตลอดจนอนาคต ซึ่งสอดคล้องกับทัศนะของรองเลขาธิการ 
ป.ป.ส. ที่ว่า 

“ทักษะการพยากรณ์  หรือการคาดการณ์ สถานการณ์ อย่ างรอบด้าน  
เป็นการวิเคราะห์แนวโน้มและทิศทางของปัญหายาเสพติดที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต เพื่อน าไปสู ่
การก าหนดแนวทางการป้องกันหรือแก้ไขปัญหาล่วงหน้าก่อนได้ ตัวอย่างเช่น ท าไมก าลังของ
เจ้าหนา้ที่ต ารวจและทหารตามแนวชายแดนที่มีจ านวนมาก แต่ยาบ้ายังสามารถมีการแพร่ระบาด 
เขา้มาได ้หรือการทีม่ีผูเ้สพยาเสพติดเพิ่มขึน้ มีปัจจยัมาจากอะไร เป็นตน้” (20 เมษายน 2565) 
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3) ทักษะการมองภาพองคร์วม 
นอกจาก ทักษะที่ กล่าวมา ซึ่ งล้วนแล้วแต่ เป็นทักษะที่ เก่ียวข้องกับ

กระบวนการคิดของนักวางแผนเชิงยุทธศาสตร ์และเป็นทักษะที่ส  าคัญในการจัดท าแผน ซึ่งหาก
ขาดทักษะดังกล่าว ย่อมส่งผลให้การน าแผนไปสู่การปฏิบัติเกิดความผิดพลาดและสูญเสีย
ทรพัยากรของหน่วยงานได้ เช่น งบประมาณ เวลา เป็นต้น  ยังมีทักษะการมองภาพองค์รวม  
ซึ่งสอดคล้องกับความเห็นของผู้อ  านวยการสถาบันพัฒนาบุคลากรด้านการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติด ที่มีบทบาทในการวางแนวทางและแผนพัฒนาบุคลากรในแต่ละระดับ เพื่อ
เตรียมความพรอ้มสู่การเลื่อนระดับที่สูงขึน้ ซึ่งการพัฒนาบุคลากรจะต้องอาศัยการวิเคราะห์ถึง
สมรรถนะ รวมทั้งความต้องการในการฝึกอบรม (Training Needs) โดยเป็นการวิเคราะห์หา
ช่องว่าง (Gap Analysis) ระหว่างความรู้ ทักษะ ประสบการณ์การท างาน และแนวคิดใน 
การท างานที่เป็นอยู่ในปัจจุบันของบุคลากรกับสิ่งที่หน่วยงานคาดหวัง เพื่อให้การท างานใน
ต าแหน่งนัน้บรรลเุปา้หมาย ที่ว่า 

“การเป็นนักยุทธศาสตร์ต้องมองแบบ Bird's eye view ซึ่งเป็นการมองภาพ 
องค์รวม การมองรอบด้านให้ครบทุกทิศทาง และการวิเคราะห์สภาพปัญหาต้องครอบคลุมใน 
ทุกมาตรการทั้งด้านป้อง ปราบ บ าบัด เพื่อก าหนดทางเลือกในการแก้ไขปัญหายาเสพติด และ
ตดัสินใจเลือกแนวทางทีเ่หมาะสม สามารถน าไปสู่การปฏิบตัิไดม้ากที่สดุ ซึ่งหากไม่มีการวางแผนเลย
หรือไม่สามารถระบุเป้าหมายที่ชดัเจนได ้อาจจะส่งผลท าใหว้ิธีการหรือหนทางไปสู่เป้าหมายนัน้เกิด
ขอ้ผดิพลาด หรืออาจสูญเสียทัง้งบประมาณ ทรพัยากร และเวลาได”้ (11 เมษายน 2565) 

(3) องคป์ระกอบด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 
องค์ประกอบด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลของบุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท า

แผนยทุธศาสตร ์สว่นใหญ่ใหค้วามเห็นว่า  
“คุณลักษณะส่วนบุคคลที่จ าเป็นต่อบุคลากรที่รับผิดชอบในการจัดท าแผน

ยทุธศาสตร์ ควรประกอบดว้ย คุณลกัษณะ 4 ประการ ไดแ้ก่ 1) การยอมรบัฟังความคิดเห็นของผูอ้ืน่ 
2) การมีความกระตือรือรน้ในการเรียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ 3) การมีปฏิภาณ ไหวพริบ หรือสามารถ
แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ รวมถึง 4) มีความยืดหยุ่น สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่
เกิดขึน้ไดเ้ป็นอย่างด”ี 

1) การยอมรับฟังความคิดเหน็ของผู้อื่น  
การปฏิบัติงานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดนั้น เนื่องจากเป็นการด าเนินงาน

ภายใต้การประสานการท างานร่วมกันหลายหน่วยงาน จึงต้องมีการขอสนับสนับข้อมูลที่ เป็น
ประโยชนต่์อการแก้ไขปัญหาร่วมกัน ดังนั้น บุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
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ควรต้องรูจ้ักการเคารพและให้เกียรติผู้อ่ืน ซึ่งสอดคล้องกับความเห็นของผู้อ  านวยการส านัก
พฒันาการปอ้งกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด ที่ว่า  

“การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ดา้นยาเสพติดคนที่ท างานดงักล่าว ตอ้งมีใจที่
เปิดกวา้งและยอมรบัฟังความคิดเห็นของผูอ้ืน่ เพือ่ใหท้ราบถงึขอ้มูลหรือขอ้เทจ็จริงในมิติดา้นอืน่ ๆ 
ทีห่ลากหลาย และตอ้งเคารพความคดิเหน็ของผูอ้ืน่ดว้ย” (28 เมษายน 2565) 

ขณะที่ ผูอ้  านวยการสว่นบรหิารทรพัยากรบุคคล ใหค้วามเห็นว่า 
“คุณลกัษณะของคนที่ท าแผนยุทธศาสตร์ยาเสพติด ควรเป็นคนที่มีจิตใจเปิด

กวา้งและเคารพในความเห็นของของผูอ้ื่น เนื่องจากในการก าหนดแผนยุทธศาสตร์จ าเป็นตอ้งอาศยั
การระดมความคิดทีห่ลากหลายและตอ้งมีการท างานร่วมกบัผูอ้ืน่” (22 เมษายน 2565) 

2) การมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ส่ิงใหม่  ๆอยู่เสมอ 
รูปแบบของการแพร่ระบาดของยาเสพติดนั้น มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

และเพื่อเป็นการเตรียมความพรอ้ม ตลอดจนการพฒันาบุคลากรที่ปฏิบติังานเชิงยุทธศาสตรด์า้น
ยาเสพติดให้มีศักยภาพเท่าทันกับสถานการณ์ที่ เกิดขึ ้น จ าเป็นต้องส่งเสริมให้ เจ้าหน้าที่ 
ที่ปฏิบัติงานมีความกระตือรือรน้ที่จะตอ้งแสวงหาองคค์วามรูใ้หม่ ๆ เพื่อให้มีความทันสมัยกับ
ปัญหาที่เกิดขึน้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งตรงกบัความเห็นของรองเลขาธิการ ป.ป.ส. ที่ว่า 

“คนที่จะท างานในส่วนนีไ้ด ้ควรตอ้งมีความขยนั อดทน ใฝ่ที่จะเรียนรู ้แสวงหา
ขอ้มูลหรือขอ้เท็จจริง และตอ้งมีความตื่นตวัในการเรียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ เนือ่งจาก งานดา้นแผน
ยุทธศาสตร์ด้านยาเสพติดเป็นงานที่ส าคัญของส านักงาน ป.ป.ส. ซึ่ งมีฐานะเป็นหน่วยงานระดับ
ยุทธศาสตร์ อ านวยการ และก ากบัติดตาม ซึ่งตอ้งเป็นหน่วยงานที่น าและขบัเคลื่อนใหแ้ก่หน่วยงาน
อื่น ๆ ได ้เพื่อแกไ้ขปัญหายาเสพติด ซึ่งตอ้งอาศยัคนที่มีศักยภาพดงักล่าวในการท างานดา้นแผน”  
(20 เมษายน 2565) 

นอกจากนี ้ยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของผูอ้  านวยการส านกัการต่างประเทศ ที่ว่า 
“คนท าแผนต้องเป็นคนที่มีความมุ่ งมั่น ตั้งใจ และท างานให้บรรลุตาม

วตัถุประสงค์ที่วางไว ้รวมทัง้ตอ้งมีความเขา้ใจในงานที่ตนเองท าเป็นประจ าอยู่เสมอ มีความเป็นมือ
อาชีพในงานดา้นนัน้ ๆ ในขณะเดียวกนัตอ้งหมั่นแสวงหาความรูแ้ละสืบคน้ขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งใหม่ ๆ 
อยู่เสมอ เนื่องจากปัจจุบันโลกเราไดก้ลายเป็นโลกที่ไรพ้รมแดน ฉะนัน้ การเรียนรูห้รือความรูใ้หม่ ๆ  
จึงพัฒนาขึ้นมาเรื่อย ๆ เมื่อศึกษาและเข้าใจแล้ว จึงน ามาวิเคราะห์ประกอบการท าแผนให้ได้”  
(18 เมษายน 2565) 
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3) การมีปฏิภาณ ไหวพริบ หรือความสามารถในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
บางครัง้ในการก าหนดแผน เพื่อน าไปสู่การปฏิบติั อาจมีเหตกุารณท์ี่ไม่คาดคิด

เกิดขึน้ไดอ้ยู่เสมอ และเพื่อความเป็นมืออาชีพในวิชาชีพ รวมทัง้การเตรียมรบัมือกับสถานการณ์
ดังกล่าวนั้น คนที่รบัผิดชอบงานแผน จึงตอ้งมีความกลา้ที่จะตัดสินใจแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ที่
เกิดขึ ้นได้ ทั้ งนี ้ ภายใต้หลักการเหตุผลที่ มี ความเป็นไปได้และสมเหตุสมผลมากที่ สุด  
ตามความเห็นของผูอ้  านวยการส านกัยทุธศาสตร ์ที่ว่า 

“คุณลักษณะส่วนตัวของบุคคลที่จะท าแผนนัน้ ควรเป็นคนฉลาด มีไหวพริบ  
และสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ เนื่องจากปัจจุบันสภาพแวดล้อมย่อมมีความไม่แน่นอน  
ซึ่งบางครัง้อาจจะเกิดเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดหรือไม่เป็นไปตามขอบเขตที่ไดม้ีการวางแผนไว ้ดังนัน้  
หากยังไม่มีการปรับตัวหรือปรับวิธีการ อาจจะส่งผลใหก้ารท างานระหว่างหน่วยงานนัน้ไม่ประสบ
ความส าเร็จเท่าทีค่วร” (11 เมษายน 2565) 

4) ความยืดหยุ่น สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณท์ีเ่กิดขึน้ได้ 
ลกัษณะของแผนที่ดีตามหลกัการทางวิชาการที่ไดม้ีการกล่าวถึงอีกประการ

หนึ่ง คือ แผนที่ดีควรมีความยืดหยุ่น สามารถปรบัเปลี่ยนไดต้ามบริบทของสถานการณ์ที่เกิดขึน้ 
ดังนั้น เมื่อตัวแผนมีความยืดหยุ่นแลว้ บุคลากรที่จัดท าแผนจึงควรที่จะตอ้งมีความยืดหยุ่นดว้ย
เช่นกนั เพื่อใหส้อดรบักบัปัญหายาเสพติดที่เกิดขึน้ในแต่ละรูปแบบ รวมทัง้แนวทางการปฏิบติัตาม
แผนที่ไดก้ าหนดขึน้ สอดคลอ้งกบัความเห็นของผูอ้  านวยการส านกัปราบปรามยาเสพติด ที่ว่า  

“ส าหรบัคุณลกัษณะสว่นบุคคลของคนท าแผน นอกจากจะแสวงหาองค์ความรู้
ใหม่ ๆ และทักษะดังกล่าวแล้ว จ าเป็นต้องเป็นคนที่มีการปรับตัวให้เข้ากับเหตุการณ์ ต่าง ๆ  
ที่เปลี่ยนแปลงไปได้หรือควรต้องมีความยืดหยุ่น ไม่อ่อนหรือแข็งจนเกินไป และเมื่อเจอปัญหา
อุปสรรคในการท างานดา้นแผนตอ้งสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหนา้ ตลอดจนตอ้งฟังและคิดให้
มากกว่าพูด” (21 เมษายน 2565) 

ความคิดเห็นของผูท้ี่มีบทบาทรบัผิดชอบในการจดัท าแผนยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติด
ในระดบันโยบาย เก่ียวกบัองคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด
มีความถ่ีดงันี ้
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ตาราง 12 แจกแจงความถ่ีองคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดตาม
การสมัภาษณผ์ูใ้หข้อ้มลูหลกั ระดบันโยบาย จ านวน 7 คน 

องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
ด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก (จ านวน 7 คน) 
1 2 3 4 5 6 7 

ความรู้ 
1. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบัยาเสพติด นโยบายดา้นยาเสพติด  
และกฎหมายยาเสพติดท่ีเก่ียวขอ้ง 

       

2. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้ม สถานการณปั์จจบุนั 
ทางการเมือง เศรษฐกิจ สงัคม และเทคโนโลยีทัง้ในประเทศ 
และต่างประเทศ 

       

3. ความรูเ้ก่ียวกับการจดัท าแผนยุทธศาสตร/์โครงการ  
หลกัการบริหารโครงการ ตวัชีว้ดั การติดตามและการประเมินผล  
และระบบงบประมาณ 

       

4. ความรูเ้ก่ียวกับนโยบายสาธารณะ        

5. ความรูเ้ก่ียวกับยุทธศาสตรช์าติ และแผนในแต่ละระดบั        

6. วิสยัทศัน ์บทบาท พนัธกิจ และโครงสรา้งของหน่วยงาน 
หรือองคก์ารท่ีเก่ียวขอ้ง 

       

7. หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีที่เก่ียวกับการวิเคราะห ์        

ทักษะ 
1. ทกัษะการคิดเชิงวิเคราะห/์การคิดเชิงระบบ/ 
การคิดเชิงบริหารจดัการ 

       

2. ทกัษะการพยากรณ/์การคาดการณส์ถานการณอ์ย่างรอบดา้น        

3. ทกัษะการมองภาพองคร์วม        

4. ทกัษะการประสานงาน        

5. ทกัษะการติดต่อสื่อสาร        

6. ทกัษะการตดัสินใจ ภายใตข้อ้มลู        

7. ทกัษะการจดัล าดบัความคิด/การจดัล าดบัความส าคญัของงาน        

8. ทกัษะการมอบหมายงาน        

9. ทกัษะการคิดเชิงยุทธศาสตร ์หรือการคิดเชิงกลยุทธ์        

10. ทกัษะการน าเสนอ หรือการถ่ายทอดใหผู้อ้ื่นสามารถเขา้ใจได้        

11. ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยี ดิจิทลั        

12. ทกัษะดา้นการใชภ้าษา        
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ตาราง 12 (ต่อ) 

 
ผู้ให้สัมภาษณ์ที่มีบทบาทในระดับผู้บริหารหรือระดับนโยบาย จ านวน 7 คน  

ใหค้วามเห็นเก่ียวกับองคป์ระกอบของสมรรถนะดังกล่าว โดยพิจารณาตามจ านวนความถ่ีของ
มมุมองที่ผูบ้รหิารแต่ละท่านมีความเห็นตรงกนั ดงัปรากฏตามตารางขา้งตน้ อธิบายไดด้งันี ้

1) องค์ประกอบด้านความรู้ พบว่า ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเก่ียวกับความรู ้ 
ที่จ  าเป็นต่อการจัดท าแผน คือ ความรูท้ั่วไปเก่ียวกับยาเสพติด ความรูท้ั่วไปเก่ียวกับสภาพแวดลอ้ม
รวมทัง้ความรูเ้ก่ียวกบัการจดัท าแผนยทุธศาสตร ์

2) องค์ประกอบด้านทักษะ พบว่า ส่วนใหญ่กล่าวถึงทักษะที่เชื่อมโยงกับการ
จดัท าแผน คือ ทกัษะการคิดเชิงวิเคราะห ์ทกัษะการพยากรณ ์ตลอดจนทกัษะการมองภาพองคร์วม 

3) องคป์ระกอบดา้นคณุลกัษณะ พบว่า ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเก่ียวกบัลกัษณะ
ภายในของบุคคลที่ เหมาะสมกับงานแผน คือ การยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืน  การม ี
ความกระตือรือรน้ในการเรียนรู ้การมีสติปัญญาที่ดีและสามารถในการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหน้าได ้
รวมถึงความยืดหยุ่นในการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณท์ี่เกิดขึน้ได ้

 
 

องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
ด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก (จ านวน 7 คน) 
1 2 3 4 5 6 7 

คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. มีความกระตือรือรน้ในการเรียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ        

2. สามารถท างานรว่มกบัผูอ้ื่นได/้การท างานเป็นทีม        

3. ปฏิภาณ ไหวพริบ/ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ได ้        

4. การยอมรบัฟังความคิดเห็นของผูอ้ื่น        

5. มีความยืดหยุ่น สามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณท่ี์เกิดขึน้ได้        

6. มีความคิดริเริ่ม/ความคิดสรา้งสรรค ์        

7. ความสามารถในการจบัใจความส าคญัของเนือ้หา        

8. การมีภาวะผูน้  าและผูต้ามท่ีดี        
9. การมีมนษุยสมัพนัธท่ี์ดี        
10. ความมุ่งมั่นตัง้ใจ        
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ความคิดเห็นในระดับผู้บริหารที่มีความสอดคล้องตรงกันมากที่สุดเก่ียวกับ
องค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดในแต่ละองค์ประกอบ 
ประกอบดว้ย ความรู ้3 ประการ ทกัษะ 3 ประการ และคณุลกัษณะสว่นบคุคล 4 ประการ ดงันี ้

ตาราง 13 สรุปองค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดตาม 
ความคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มลูหลกัในระดบัผูบ้ริหาร 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบัยาเสพตดิ 
นโยบายดา้นยาเสพติด และ
กฎหมายยาเสพติดที่เก่ียวขอ้ง  
2. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบั
สภาพแวดลอ้ม สถานการณ์
ปัจจบุนัทางการเมือง เศรษฐกจิ 
สงัคม และเทคโนโลยีทัง้ใน
ประเทศและตา่งประเทศ  
3. ความรูเ้ก่ียวกบัการจดัท าแผน
ยทุธศาสตร/์โครงการ หลกัการ
บรหิารโครงการ ตวัชีว้ดั  
การติดตามและการประเมินผล 
และระบบงบประมาณ 

1. ทกัษะการคิดเชิงวเิคราะห/์ 
การคิดเชงิระบบ/การคิด 
เชิงบรหิารจดัการ  
2. ทกัษะการพยากรณ/์ 
การคาดการณส์ถานการณ ์
อย่างรอบดา้น 
3. ทกัษะการมองภาพองคร์วม 

1. การยอมรบัฟังความคิดเห็น 
ของผูอ้ื่น 
2. มีความกระตือรือรน้ 
ในการเรียนรูส่ิ้งใหม่ ๆ อยู่เสมอ  
3. มีปฏิภาณ ไหวพรบิ/
ความสามารถในการแกไ้ข
ปัญหาเฉพาะหนา้ได ้ 
4. มีความยดืหยุ่น สามารถ
ปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ ์
ที่เกิดขึน้ได ้

 

4.2.2 ผู้ให้ข้อมูลหลักในระดับปฏิบัติการ  
ผูว้ิจยัไดส้มัภาษณ์ผูป้ฏิบติัที่มีบทบาทหนา้ที่รบัผิดชอบในการจดัท าแผนยุทธศาสตร์

ด้านยาเสพติด ทั้งในส่วนของส านักงาน ป.ป.ส. และหน่วยงานภาคีที่ต้องมีการปฏิบัติงานใน 
เชิงบูรณาการร่วมกัน จ านวน 8 คน ทัง้นี ้บุคลากรในระดับดังกล่าว จ าเป็นตอ้งอาศัยสมรรถนะ 
ในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติด ซึ่งจากความเห็นของผูป้ฏิบติัสามารถสรุปไดด้งันี ้

(1) องคป์ระกอบด้านความรู้ 
องคป์ระกอบด้านความรู้ของบุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตร ์

สว่นใหญ่ใหค้วามเห็นว่า  
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“ความรูท้ีจ่ าเป็นในการจดัท าแผนยุทธศาสตร์ ควรประกอบดว้ย ความรู ้3 ประการ 
ไดแ้ก่ 1) ความรูท้ั่วไปเกี่ยวกบัยาเสพติด นโยบายดา้นยาเสพติด และกฎหมายยาเสพติดทีเ่กี่ยวขอ้ง 
2) ความรูท้ั่วไปเกี่ยวกับสภาพแวดลอ้ม สถานการณ์ปัจจุบันทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และ
เทคโนโลยีทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมทั้ง 3) ความรูเ้กี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์/
โครงการ หลกัการบริหารโครงการ ตวัชีว้ดั การตดิตามและการประเมินผล และระบบงบประมาณ” 

1) ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับยาเสพติด นโยบายด้านยาเสพติด และกฎหมาย 
ยาเสพติดทีเ่กี่ยวข้อง  

จากข้อมูลของบุคลากรในส่วนกลางของส านักงาน ป.ป.ส.  และหน่วยงาน
บูรณาการร่วม ที่มีหนา้ที่จัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดของแต่ละหน่วยงานต่างใหข้อ้มูลว่า 
ส าหรบัการจะท าแผนยุทธศาสตรด์า้นใดไดน้ัน้ ย่อมตอ้งมีองคค์วามรูใ้นดา้นนัน้ ๆ ก่อน ซึ่งในงาน
ดา้นยาเสพติดเองก็ควรที่จะตอ้งรูเ้ก่ียวกับงานยาเสพติด ซึ่งสอดคลอ้งกับผู้ใหข้อ้มูลหลัก สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข ต าแหน่งพยาบาลวิชาชีพช านาญการ หัวหน้ากลุ่มงานบ าบัดฟ้ืนฟูและ  
ลดอันตราย ได้ให้ทัศนะตามบทบาทในระดับต าแหน่งของผู้ปฏิบัติ ซึ่งมีบทบาทในการเป็น 
ผูจ้ดัเตรียมเนือ้หา รวบรวมขอ้มูล การประสานก ากับติดตาม ตลอดจนการน าเขา้ขอ้มลูดา้นยาเสพติด 
เพื่อเสนอต่อที่ประชุมในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติดในภาพรวมของกระทรวง
สาธารณสุข ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานตามมาตรการด้านการบ าบัดรกัษา  
ยาเสพติด ทัง้นี ้ไดใ้หท้ศันะเก่ียวกับองคป์ระกอบดา้นความรูข้องบุคลากรที่มีหนา้ที่รบัผิดชอบใน
การจดัท าแผนยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติดไวว้่า 

“ในงานด้านการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านยาเสพติด ผู ้ปฏิบัติควรมีความรู้
เกี่ยวกับนโยบายเฉพาะดา้นยาเสพติดทัง้ในระดบัสากลและระดับประเทศว่ามีทิศทางอย่างไร และ
มุ่ งเน้นยุทธศาสตร์ด้านใดในการขับ เคลื่ อนงาน ข้อมู ลประกอบการจัดท าแผนทั้งด้าน 
การบ าบดัรกัษา การป้องกนัและการปราบปรามในภาพรวมของประเทศ เพือ่การวเิคราะห์ ประมวลผล 
เชิงนโยบาย ตัวชี ้วัดที่ส าคัญที่จะวัดผลการด าเนินงาน เพื่อขับเคลื่อนการด าเนินงานให้บรรลุ
เป้าหมาย” (30 เมษายน 2565) 

รวมทัง้ ยงัสอดคลอ้งกบัขอ้มลูที่ไดจ้ากนกัวิเคราะหน์โยบายและแผนช านาญการ 
ผู้ให้ข้อมูลในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งปัจจุบันมีหน้าที่ในการอ านวยการ 
ประสานการท างาน ตลอดจนการก ากับติดตามการด าเนินงานดา้นการป้องกันยาเสพติด ซึ่งจะตอ้ง
เขา้ร่วมในการจดัท าแผนดา้นการป้องกนัปัญหายาเสพติดของสถานศกึษาในภาพรวมทัง้หมดของ
กระทรวงศึกษาธิการ นอกจากนี ้ยังรบัผิดชอบงานดา้นแผนความมั่นคงภายในหน่วยงานต่าง ๆ  
ที่สงักัดกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งตอ้งสอดคลอ้งกับยุทธศาสตรช์าติและนโยบายของรฐับาล ทั้งนี ้  
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ไดใ้หข้อ้มูลเก่ียวกับความรูข้องบุคลากรที่มีหน้าที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้าน  
ยาเสพติดไวว้่า 

“การปฏิบัติงานเกี่ยวกับแผนปฏิบัติการด้านยาเสพติด แน่นอนว่าต้องมี 
องค์ความรู้พืน้ฐานเกี่ยวกับยาเสพติด และประมวลกฎหมายยาเสพติดที่มีผลบังคับใช้เมื่อวันที ่ 
9 ธันวาคม 2564 ที่ผ่านมา และคนที่ท างานด้านแผนควรมีความรูเ้กี่ยวกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
ในแต่ละดา้นที่เกี่ยวขอ้งกบัปัญหายาเสพติด อย่างไรก็ตาม การขบัเคลือ่นงานยาเสพติดเป็นส่วนหนึ่ง
ของประเด็นด้านยุทธศาสตร์ความมั่นคง ซึ่งตอ้งรูถ้ึงนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาลและแผนในแต่ละ
ระดบัทีใ่หค้วามส าคญัต่องานดา้นยาเสพติด” (27 เมษายน 2565) 

2) ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม สถานการณ์ปัจจุบันทางการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 

ในการวิเคราะห์สถานการณ์ยาเสพติดนั้น นอกจากองค์ความรูเ้ก่ียวกับ 
ยาเสพติดแลว้ องคค์วามรูท้ี่ส  าคัญอีกประการคือ ตอ้งมีการวิเคราะหส์ถานการณ์ปัจจัยภายใน
และปัจจยัภายนอกประกอบดว้ย เพื่อเป็นการวิเคราะหห์าสาเหตทุี่แทจ้รงิของปัญหายาเสพติดและ
น าไปสู่แนวทางการแกไ้ขปัญหาที่มีความสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัสาเหตขุองปัญหา ดงันัน้คนที่
ท าแผน  จึงตอ้งมีการติดตามข่าวสารเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มทางสงัคมอย่างรอบดา้น สอดคลอ้ง
กับความเห็นของเจา้หน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน สังกัดส านักการต่างประเทศ ส านักงาน 
ป.ป.ส. ซึ่งไดร้บัมอบหมายใหป้ฏิบัติงานเก่ียวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดตาม
มาตรการความร่วมมือระหว่างประเทศ โดยมีการเขา้ร่วมการประชมุระหว่างกอง/ส านกัที่เก่ียวขอ้ง 
เพื่อรับทราบกรอบแนวทางในการจัดท าแผนฯ ในภาพรวมของส านักงาน ป.ป.ส. นอกจากนี ้ 
ยงัมีหนา้ที่ในการอ านวยการจัดประชุมภายในส านักการต่างประเทศ เพื่อชีแ้จงกรอบแนวทางใน
การจัดท าแผนฯ ตลอดจนรวบรวมขอ้เสนอแนะเพื่อประกอบการยกร่างแผนฯ ตามมาตรการดา้น
ความร่วมมือระหว่างประเทศตามมติที่ประชุมของส านักการต่างประเทศ รวมทัง้การท าหนา้ที่ใน
การประสาน ติดตามความคืบหนา้ของการจดัท าแผนฯ ระหว่างกอง/ส านักที่เก่ียวขอ้ง ทัง้นี ้ไดใ้ห้
ทศันะเก่ียวกบัองคป์ระกอบดา้นความรูไ้วว้่า 

“การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านความร่วมมือระหว่างประเทศ จ าเป็นต้องมี 
องค์ความรูเ้กี่ยวกับสถานการณ์ปัญหายาเสพติดในทุกมิติของปัญหาตัง้แต่สาเหตุ ผลกระทบ หรือ
แมแ้ต่ชนิดของสารเสพติด นอกจากนี ้ยงัตอ้งมีความรูเ้กี่ยวกบัสภาพแวดลอ้มไม่ว่าจะเป็นการเมือง 
การปกครอง เศรษฐกิจ สงัคม และวฒันธรรม ภายในประเทศ ประเทศเพื่อนบา้น ประเทศในภูมิภาค
อาเซียน ประเทศนอกภูมิภาคอาเซียน และองค์การระหว่างประเทศ เป็นตน้ ทัง้นี ้เพื่อน ามาศึกษา 
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วิเคราะห์ ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น ตลอดจนน าเสนอเป็นแนวนโยบายในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
ความร่วมมือระหว่างประเทศดา้นยาเสพติดต่อไป” (28 เมษายน 2565) 

3) ความรู้เกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ โครงการ หลักการบริหาร
โครงการ ตัวชีว้ัด การติดตามและการประเมินผล และระบบงบประมาณ 

ส าหรบัการจดัท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด เนื่องจากการถ่ายทอดแผน
ไปสู่พืน้ที่ปฏิบติัเป็นสิ่งที่ผูเ้ขียนแผนตอ้งค านึงถึงว่า แผนที่เขียนขึน้มานัน้เมื่อน าไปใชแ้ลว้ แผนนัน้
สามารถบรรลตุามวตัถุประสงคต์ามนโยบายหรือแผนในระดับบนไดห้รือไม่ และเป็นประโยชนต่์อ
ประชาชนในพื ้นที่มากน้อยเพียงใด ดังนั้น เพื่อให้การน าแผนไปสู่การปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง  
เกิดประสิทธิผล และที่ส  าคัญคือ ต้องสามารถน าไปใช้ได้จริงและบรรเทาความเดือดรอ้นของ
ประชาชนได้ จึงต้องอาศัยความรู้เก่ียวกับการท าแผน สอดคล้องกับความเห็นของส านัก
ยุทธศาสตร ์ส านกังาน ป.ป.ส. โดยมีผูใ้หข้อ้มลูในต าแหน่งนกัวิเคราะหน์โยบายและแผนช านาญการ 
ซึ่งได้รับมอบหมายภารกิจในการจัดท า  “นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการป้องกัน 
ปราบปราม และแกไ้ขปัญหายาเสพตดิ (พ.ศ. 2566 - 2570)” ที่ว่า 

“การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ดา้นยาเสพติด เป็นทัง้ศาสตร์และศิลป์ ซึ่งจะตอ้งมี
องค์ความรูเ้กี่ยวกบัศาสตร์ที่ใชใ้นการจัดท าแผนฯ และจะตอ้งมีศิลปะในการเขียนแผนฯ ใหม้ีภาษา 
ที่สละสลวย เขา้ใจไดง้่าย และไม่ซับซอ้น โดยตอ้งอาศยัองค์ความรูเ้กี่ยวกบัศาสตร์ที่ใชใ้นการจัดท า
แผนฯ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวขอ้งในการจัดท าแผนฯ โดยวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน 
ดา้นยาเสพติด ประกอบดว้ย วิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมทั่วไป โดยใชห้ลัก PESTEL Analysis  
ซึ่งถือเป็นปัจจัยภายนอก วิเคราะห์ปัจจัยการบริหารจัดการภายในองค์กร โดยใชห้ลกั 7s ซึ่งถือเป็น
ปัจจัยภายใน โดยอาศยัความร่วมมือจากบุคลากรที่เกี่ยวขอ้งดา้นยาเสพติด ในการประเมินปัจจัยที่
ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานดงักล่าว โดยใชก้ารวิเคราะห์ดว้ย SWOT Analysis น าแต่ละปัจจัยมา
ก าหนดค่าคะแนนพรอ้มถ่วงน ้าหนัก (Strategic Factors Analysis Summary : SFAS) เพื่อวิเคราะห์
ปัจจยัเชิงยุทธศาสตร์ และก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ ภายใตฉ้ากทศัน์ในอนาคต (Scenario) รวมทัง้
ก าหนดค่าเป้าหมาย และดชันีชีว้ดัในการด าเนินการ ประกอบเป็นแผนยุทธศาสตร์ดา้นยาเสพติด”  
(29 เมษายน 2565) 

(2) องคป์ระกอบด้านทักษะ 
องคป์ระกอบดา้นทักษะของบุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตร ์

สว่นใหญ่ใหค้วามเห็นว่า  
“ทักษะที่จ า เป็น ต่อบุคลากรที่ รับผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์  

ควรประกอบดว้ย ทกัษะ 3 ประการ ไดแ้ก่ 1) ทกัษะการคิดเชิงวิเคราะห์ หรือการคิดเชิงระบบ 
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หรือการคิดเชิงบริหารจัดการ 2) ทกัษะการประสานงาน ตลอดจน 3) ทกัษะการตดัสินใจภายใต้
ขอ้มูลทีม่ีอยู่และเป็นขอ้มูลทีส่ามารถเชือ่ถอืได ้มีหลกัฐานสนบัสนนุชดัเจน” 

1) ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห/์การคิดเชิงระบบ/การคิดเชิงบริหารจัดการ  
ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห ์เป็นการคิดอย่างมีระเบียบแบบแผน การคิดเป็น

ระบบ และคิดในเชิงการบริหารจัดการกับขอ้มูลที่มีอยู่ว่าจะมีแนวทางในการจัดการชุดขอ้มลูที่ได้
อย่างไร สอดคล้องกับความเห็นของนักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ สังกัดส านัก
พัฒนาการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด ส านักงาน ป.ป.ส. ซึ่งมีหน้าที่ในการจัดท าแผน
ยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติด ประสานขอ้มลูการปฏิบติังานภายในส่วนต่าง ๆ ของส านกั เพื่อรวบรวม
ขอ้มูลในการก าหนดขอบเขตการท างาน รวมทั้งแผนปฏิบัติการจากส่วนต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งดา้น 
ลดอุปสงค์ยาเสพติด ซึ่งเป็นมาตรการทางด้านป้องกันและบ าบัดรกัษายาเสพติด นอกจากนี ้ 
ยงัเขา้รว่มพิจารณารา่งแผนปฏิบติัการยาเสพติด ที่ว่า  

“การจัดท าแผนนอกจากจะตอ้งอาศัยองค์ความรูท้ี่หลากหลายแลว้ ยังตอ้งมี
ทกัษะในการคิดวิเคราะห์ แยกแยะ เพือ่ประมวลผลขอ้มูล ซึ่งไดม้าจากความรูใ้นดา้นต่าง ๆ ที่จ าเป็น
ต่อการจัดท าแผน ทัง้นี ้โดยตอ้งสามารถน าความรูท้ี่มีอยู่นัน้มาประยุกต์ใชก้บัการปฏิบตัิงานไดจ้ริง” 
(27 เมษายน 2565) 

นอกจากนีย้ังตรงกับมุมมองของนักวิเคราะหน์โยบายและแผนช านาญการ 
จากศนูยอ์ านวยการปอ้งกนัและปราบปรามยาเสพติดกระทรวงศกึษาธิการ ที่ว่า 

“ในการปฏิบัติงานด้านแผนควรอาศัยทั้งความรู้และทักษะควบคู่กันไป  
โดยการเป็นนกัวางแผนทกัษะที่ตอ้งมีนัน้ ควรประกอบดว้ย ทกัษะการมองภาพแบบองค์รวม ทกัษะ
การพยากรณ์สถานการณ์ ทกัษะการคิดวิเคราะห์ กล่าวคือ การวิเคราะห์แนวทางการด าเนินงานดา้น
การป้องกันที่ผ่านมาว่ามีจุดอ่อนจุดแข็งอย่างไร ตัวอย่างเช่น การรู้ว่ากลุ่มเป้าหมายคือใคร  
แต่ไม่สามารถแกไ้ขปัญหาไดต้รงจุด เช่น รูว่้าเยาวชนที่มีอายุในช่วง 19 - 24 ปี ซึ่งเป็นกลุ่มเสี่ยงใน 
การเข้าไปยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติดไม่ใช่เด็กหรือเยาวชนที่อยู่ในสถานศึกษา แต่เป็นเด็กหรือเยาวชน 
ที่ประกอบอาชีพเกษตรกร และอาชีพรับจ้างทั่วไป ซึ่ งอยู่นอกระบบสถานศึกษา ซึ่ งต้องมีการคิด
วเิคราะห์อย่างเป็นระบบเพือ่ใหเ้ห็นถึงจุดบกพร่องของการปฏิบตัิงานว่าแทจ้ริงแลว้ปัญหาหรือจุดอ่อน
คอือะไร เป็นตน้” (27 เมษายน 2565) 

2) ทักษะการประสานงาน  
ในการปฏิบติังานดา้นยาเสพติด ตอ้งอาศัยขอ้มูลที่หลากหลายมิติ และเพื่อให้

ไดม้าซึ่งขอ้มลูที่ครอบคลมุในแต่ละมิติ ผูท้ี่ท  าแผน จึงตอ้งอาศยัการประสานงานซึ่งเป็นสิ่งที่ส  าคญั
ของการเป็นนักวางแผน และน าไปสู่การรวบรวมแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่เก่ียวข้อง และ 
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การตัดสินใจแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้อย่างถูกวิธี  สอดคลอ้งกับความเห็นของรองผูก้  ากับการฝ่าย
ยทุธศาสตร ์กองบงัคบัการอ านวยการ กองบญัชาการต ารวจปราบปรามยาเสพติด ซึ่งมีบทบาทใน
การจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้นการปราบปรามและการบงัคับใชก้ฎหมายยาเสพติด และปัจจุบัน 
ยงัเป็นที่ปรกึษาในดา้นการจดัท าแผนยทุธศาสตรข์องส านกังานต ารวจแห่งชาติ ที่ว่า 

“การท างานด้านแผนยาเสพติด เป็นงานที่ต้องอาศัยการขับเคลื่อนตาม
แนวทางที่เกิดจากความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน ดังนัน้ ทักษะการติดต่อประสานงานจึงมี 
ความจ าเป็นอย่างมาก” (21 เมษายน 2565) 

3) ทักษะการตัดสินใจภายใต้ข้อมูล 
เนื่องจากยาเสพติดเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบในวงกวา้ง และมีความซบัซอ้น  

ฉะนัน้ เมื่อวิเคราะหส์ถานการณ์เพื่อหาสาเหตุ แนวโนม้ผลกระทบที่จะเกิดขึน้ ตลอดจนแนวทาง
การแกไ้ขปัญหาจากทักษะการคิดเชิงวิเคราะหท์ี่กล่าวไปแลว้นัน้ ผูป้ฏิบัติที่ท าแผนจ าเป็นตอ้งมี
การตดัสินใจเลือกแนวทางที่ดีที่สดุและสามารถบรรเทาปัญหาที่เกิดขึน้ได ้เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการ
ระหว่างหน่วยงานบูรณาการในระดับผูบ้ริหารของแต่ละหน่วยงาน เพื่อเป็นมติในการด าเนินงาน
แก้ไขปัญหายาเสพติดต่อไป อย่างไรก็ตาม การตัดสินใจนั้น ต้องค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 
สอดคล้องกับความเห็นของ นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ จากส านักพัฒนาการ
ปอ้งกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด ส านกังาน ป.ป.ส. ที่ว่า 

“ในการปฏิบัติงานยาเสพติดต้องมีการติดต่อสื่อสาร เพื่อให้ได้ข้อมูล และ 
ใช้ร่วมกับการตัดสินใจในการแก้ไขปัญหายาเสพติดว่า จะใช้รูปแบบหรือวิธีการตามแนวทางใน 
การด าเนินงานที่ผ่านมาหรือไม่ และพิจารณาว่าจะแก้ไขขิ้อผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตได้
อย่างไร” (27 เมษายน 2565) 

ในขณะเดียวกันยังตรงกับทัศนะของนักทรัพยากรบุคคลช านาญการ  
จากสถาบันพัฒนาบุคลากรดา้นการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด ส านักงาน ป.ป.ส. โดยมี
บทบาทในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรบัแผนงานหลักด้านยาเสพติดและประมวล
กฎหมายยาเสพติดใหม่ ใหเ้ป็นไปอย่างต่อเนื่อง และมทีิศทางเดียวกนั ที่ว่า 

“นกัวางแผนตอ้งมีทักษะการตดัสินใจเพื่อแก้ไขปัญหา โดยตอ้งพิจารณาและ
วิเคราะห์ถึงสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น เพื่อการพัฒนาและศึกษาหาเหตุผลเกี่ยวกับปัจจัยใดที่มีผลต่อ 
การด าเนินงาน และน ามาวางแผนเพื่อหาทางแก้ปัญหา ตลอดจนการมองภาพแบบองค์รวมและ
คาดการณ์ไปถึงผลลัพธ์ที่ต้องการให้บรรลุในอนาคตได้ ทั้งนี ้ต้องอาศัยการติดตามประเมินผล  
เพื่อให้รู ้ว่าก าลังอยู่ในขั้นตอนไหน และจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ได้หรือไม่”  
(30 เมษายน 2565) 
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(3) องคป์ระกอบด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 
องคป์ระกอบดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคลของบุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท า

แผนยทุธศาสตร ์สว่นใหญ่ใหค้วามเห็นว่า  
“คุณลักษณะส่วนบุคคลที่จ าเป็นต่อบุคลากรที่รับผิดชอบในการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร์ ควรประกอบดว้ย คุณลักษณะ 3 ประการ ได้แก่ 1) การมีความกระตือรือรน้ใน 
การเรียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ 2) สามารถท างานร่วมกับผูอ้ื่นได ้หรือการท างานเป็นทีม รวมทัง้  
3) ตอ้งเคารพและยอมรบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ืน่” 

1) การมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ส่ิงใหม่  ๆอยู่เสมอ  
การก าหนดแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด ตอ้งอาศยัการพฒันาองคค์วามรู้ 

ที่ใหม่ ๆ อยู่เสมอฉะนั้น คนที่จะท าแผนออกมาไดดี้ จึงตอ้งมีความขยันใฝ่เรียนรู ้รวมทั้ง ตอ้งม ี
การฝึกฝนตนเองอย่างสม ่าเสมอ สอดคลอ้งกบัความเห็นของนกัวิเคราะหน์โยบายและแผนช านาญการ 
จากส านกัยทุธศาสตร ์ส านกังาน ป.ป.ส. ที่ว่า 

“คุณลกัษณะที่เจ้าหนา้ที่ที่รับผิดชอบงานดา้นแผนตอ้งมี คือ ความใฝ่เรียนรู ้
เพิ่มพูนความรูใ้หม่ ทัง้ความรูท้ั่วไป สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งปัจจัยทางด้านการเมือง 
เศรษฐกิจ สงัคม กฎหมาย การเมือง เทคโนโลยี และมิติอืน่ ๆ รวมถึงความรูส้มยัใหม่ทีใ่ชใ้นการจดัท า
แผนยทุธศาสตร์ดา้นยาเสพติด” (29 เมษายน 2565) 

2) สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้/การท างานเป็นทมี 
นอกจากนี ้คนที่ท าแผนยาเสพติด ซึ่งในการปฏิบัติงานจริงต่างมีภาระงาน 

ที่หลากหลายตามมาตรการที่ดูแล ดังนัน้ คนท าแผนในแต่ละหน่วยงานตอ้งอาศยัการท างานร่วมกัน
เป็นทีม และมีการแลกเปลี่ยนความคิดกัน เพื่อพัฒนาไปสู่องคค์วามรูใ้หม่ ๆ สามารถน ามาปรบัใชไ้ด ้
สอดคล้องกับความเห็นของนักสืบสวนสอบสวนช านาญการ จากส านักปราบปรามยาเสพติด 
ส านักงาน ป.ป.ส. ที่ได้รับมอบหมายให้จัดท าแผนงานยุทธศาสตรด์้านยาเสพติด ในมิติงาน
ปราบปราม ที่ว่า 

“เพื่อใหเ้กิดความสงบเรียบรอ้ยและสามารถบรรลุเป้าหมายร่วมกันได ้เราตอ้ง 
ไม่มองว่าผลงานทีไ่ดเ้ป็นของตนเองหรือของใครเพยีงฝ่ายเดียว แต่ใหม้องว่าผลงานทีส่  าเร็จนัน้ เป็นผล
จากการท างานแบบเป็นทมีและความส าเร็จขององคก์ร” (21 เมษายน 2565) 

รวมทั้ง ยังสอดคล้องกับความเห็นของพยาบาลวิชาชีพช านาญการจาก
กระทรวงสาธารณสขุ ที่ว่า 
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“ขณะเดียวกันการปฏิบัติงานดา้นแผนตอ้งอาศัยการท างานแบบ Teamwork  
ดงันัน้ เจา้หนา้ที่ที่รับผิดชอบงานดา้นดงักล่าวตอ้งท างานร่วมกับผูอ้ื่นได ้และมีมนุษยสมัพนัธ์ที่ดี”  
(30 เมษายน 2565)  

3) ยอมรับฟังความคิดเหน็ของผู้อื่น 
การท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนจ านวนมากนัน้ เพื่อใหง้านบรรลุผลส าเร็จตามที่

วางไว ้ผูป้ฏิบติัทุกคนควรระลึกไวเ้สมอว่า การอยู่ร่วมกนัในสงัคมตอ้งมีการใหเ้กียรติซึ่งกนัและกนั 
ซึ่งจะส่งผลใหเ้กิดความสงบสุขหรือเกิดความขัดแยง้นอ้ยที่สุด ตรงกับความเห็นของรองผูก้  ากับ
การฝ่ายยทุธศาสตร ์จากส านกังานต ารวจแห่งชาติ ที่ว่า 

“ในความคิดเห็นส่วนตวัมีความเห็นว่า คนที่จัดท าแผนตอ้งมีความรับผิดชอบ
ต่อส่วนรวม และยอมรบัวิธีคิดที่แตกต่างของเพื่อนร่วมงาน ซึ่งถือเป็นคุณลกัษณะที่ส าคญัของการ
ท างานในระบบราชการหรือการท างานร่วมกบัผูค้นเป็นจ านวนมากไดเ้ป็นอย่างด”ี (21 เมษายน 2565) 

นอกจากนี ้ยังคลา้ยกบัความเห็นของนักวิเคราะหน์โยบายและแผนช านาญการ 
จากศนูยอ์ านวยการปอ้งกนัและปราบปรามยาเสพติดกระทรวงศกึษาธิการ ที่ว่า  

“คุณลกัษณะส่วนบุคคลของบุคลากรในการจัดท าแผนตอ้งสามารถท างานกับ
ผูอ้ืน่ได ้โดยตอ้งเคารพสิทธิของผูอ้ืน่ในการแสดงความคิดเห็นหรือการรูจ้กัรบัฟังความคิดเห็นของผูอ้ื่น 
ซึ่งบางครัง้การท างานเป็นทีมย่อมตอ้งมีหลกัคิดเห็นที่ไม่เหมือนกนั ซึ่งความแตกต่างที่เกิดขึน้แสดง 
ได้ว่า การปฏิบัติงานย่อมมีทางเลือกหรือแนวทางในการแก้ไขปัญหา เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่
หลากหลาย และเป็นการพูดคุยกนับนพืน้ฐานของเหตผุล ขณะเดียวกนั ควรพูดจากนัดว้ยความสภุาพ 
การทกัทายกันดว้ยหนา้ตาที่ยิ้มแยม้ แจ่มใส ซึ่งเป็นการสรา้งมนุษยสมัพนัธ์อนัดีในการท างานและ 
ง่ายต่อการสรา้งมิตรภาพในการปฏิบตัิงานตามไปดว้ย  นอกจากนี ้การรบัฟังความคิดเห็นต่าง ๆ และ
ขอ้มูลที่ไดน้ัน้ นกัวางแผนที่ดีตอ้งสามารถจับใจความส าคญัของเนือ้หาใหไ้ด ้เพื่อกลั่นกรองขอ้มูลที่
เป็นประโยชน์และจ าเป็นต่อการจดัท าแผนนัน้เอง” (27 เมษายน 2565) 

ความคิดเห็นของผูท้ี่รบัผิดชอบในการจดัท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดในระดับ
ปฏิบัติการเก่ียวกับองค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด  
มีความถ่ีดงันี ้
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ตาราง 14 แจกแจงความถ่ีองค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด 
ตามการสมัภาษณผ์ูใ้หข้อ้มลูหลกั ระดบัปฏิบติัการ จ านวน 8 คน 

 

องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
ด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก (จ านวน 8 คน) 
1 2 3 4 5 6 7 8 

ความรู้ 
1. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบัยาเสพติด นโยบายดา้นยาเสพติด  
และกฎหมายยาเสพติดท่ีเก่ียวขอ้ง 

        

2. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้ม สถานการณปั์จจบุนั 
ทางการเมือง เศรษฐกิจ สงัคม และเทคโนโลยีทัง้ในประเทศ 
และต่างประเทศ 

        

3. ความรูเ้ก่ียวกับการจดัท าแผนยุทธศาสตร/์โครงการ  
หลกัการบริหารโครงการ ตวัชีว้ดั การติดตามและการประเมินผล  
และระบบงบประมาณ 

        

4. ความรูเ้ก่ียวกับนโยบายสาธารณะ         

5. ความรูเ้ก่ียวกับยุทธศาสตรช์าติ และแผนในแต่ละระดบั         

6. วิสยัทศัน ์บทบาท พนัธกิจ และโครงสรา้งของหน่วยงาน 
หรือองคก์ารท่ีเก่ียวขอ้ง 

        

7. หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีที่เก่ียวกับการวิเคราะห ์         
ทักษะ 
1. ทกัษะการคิดเชิงวิเคราะห/์การคิดเชิงระบบ/ 
การคิดเชิงบริหารจดัการ 

        

2. ทกัษะการพยากรณ/์การคาดการณส์ถานการณอ์ย่างรอบดา้น         

3. ทกัษะการมองภาพองคร์วม         

4. ทกัษะการประสานงาน         

5. ทกัษะการติดต่อสื่อสาร         

6. ทกัษะการตดัสินใจ ภายใตข้อ้มลู         

7. ทกัษะการมอบหมายงาน         
8. ทกัษะการคิดเชิงยุทธศาสตร ์หรือการคิดเชิงกลยุทธ์         

9. ทกัษะการน าเสนอ หรือการถ่ายทอดใหผู้อ้ื่นสามารถเขา้ใจได้         

10. ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยี ดิจิทลั         

11. ทกัษะดา้นการใชภ้าษา          
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ตาราง 14 (ต่อ) 

 
จากข้อมูลของผู้ปฏิบัติ  จ านวน 8 คน เก่ียวกับองค์ประกอบของสมรรถนะใน 

การปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด สามารถสรุปเป็นชุดองคป์ระกอบของสมรรถนะดงักล่าว  
โดยพิจารณาตามจ านวนความถ่ีของประเด็นความคิดเห็นตามมุมมองของผูป้ฏิบัติจริงเก่ียวกับ 
การจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติดที่มีความเห็นตรงกัน ดังปรากฏตามตารางข้างต้น  
โดยอธิบายไดด้งันี ้

1) องคป์ระกอบดา้นความรู ้พบว่า ส่วนใหญ่กล่าวถึงความรูท้ี่ส  าคญั ไดแ้ก่ ความรู้
ทั่วไปเก่ียวกับยาเสพติด นโยบายด้านยาเสพติด และกฎหมายยาเสพติดที่เก่ียวข้อง ความรูท้ั่วไป
เก่ียวกบัสถานการณปั์จจบุนัทางการเมือง เศรษฐกิจ สงัคม และเทคโนโลยี รวมทัง้ความรูเ้ก่ียวกบัการ
จดัท าแผนยทุธศาสตร ์

2) องค์ประกอบด้านทักษะ พบว่า ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเก่ียวกับทักษะของ 
การท าแผน คือ ทกัษะการคิดเชิงระบบ ทักษะการประสานงาน ตลอดจนทักษะการตัดสินใจ ที่ไดร้บั
การสนบัสนนุจากขอ้มลูที่เชื่อถือได ้

องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
ด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก (จ านวน 8 คน) 
1 2 3 4 5 6 7 8 

คุณลักษณะส่วนบุคคล         

1. มีความกระตือรือรน้ในการเรียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ         

2. สามารถท างานรว่มกบัผูอ้ื่นได/้การท างานเป็นทีม         

3. ปฏิภาณ ไหวพริบ หรือความสามารถในการแกไ้ขปัญหา 
เฉพาะหนา้ได ้

        

4. การยอมรบัฟังความคิดเห็นของผูอ้ื่น         

5. มีความยืดหยุ่น สามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณท่ี์เกิดขึน้ได ้         
6. มีความคิดริเริ่ม/ความคิดสรา้งสรรค ์         
7. ความสามารถในการจบัใจความส าคญัของเนือ้หา         

8. การมีมนษุยสมัพนัธท่ี์ดี         

9. ความมุ่งมั่นตัง้ใจ         
10. ความอดทนต่อสภาวะความกดดนัต่าง ๆ          

11. มีความรบัผิดชอบต่อส่วนรวม         
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3) องคป์ระกอบดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล พบว่า ส่วนใหญ่ใหค้วามเห็นว่าคนที่
ท าแผนควรมีลกัษณะ ไดแ้ก่ เป็นคนที่มีความกระตือรือรน้ในการเรียนรู ้มีความสามารถในการท างาน
กบัผูอ่ื้นได ้รวมทัง้มีจิตใจที่เปิดกว่างยอมรบัความเห็นที่แตกต่าง 

จากความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติที่มีความสอดคล้องตรงกันมากที่สุดเก่ียวกับ
องค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดในแต่ละองค์ประกอบ 
ประกอบดว้ย ความรู ้3 ประการ ทกัษะ 3 ประการ และคณุลกัษณะสว่นบคุคล 3 ประการ ดงันี ้

ตาราง 15 สรุปองค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดตาม 
ความคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มลูหลกัในระดบัผูป้ฏิบติั 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบัยาเสพตดิ 
นโยบายดา้นยาเสพติด และ
กฎหมายยาเสพติดที่เก่ียวขอ้ง  
2. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกับ
สภาพแวดลอ้ม สถานการณ์
ปัจจบุนัทางการเมือง เศรษฐกจิ 
สงัคม และเทคโนโลยีทัง้ใน
ประเทศและตา่งประเทศ 

3. ความรูเ้ก่ียวกบัการจดัท าแผน
ยทุธศาสตร/์โครงการ หลกัการ
บรหิารโครงการ ตวัชีว้ดั  
การติดตามและการประเมินผล 
และระบบงบประมาณ  

1. ทกัษะการคิดเชงิวเิคราะห/์
การคิดเชงิระบบ/การคิดเชิง
บรหิารจดัการ  
2. ทกัษะการประสานงาน  
3. ทกัษะการตดัสินใจ 
ภายใตข้อ้มลู 

1. มีความกระตือรือรน้ใน 
การเรียนรูส่ิ้งใหม่ ๆ อยูเ่สมอ  
2. สามารถท างานรว่มกบัผูอ้ื่นได/้
การท างานเป็นทีม 
3. การยอมรบัฟังความคิดเห็น 
ของผูอ้ื่น 

 
ขอ้มูลที่ไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบัติในหน่วยงานที่มีภารกิจดา้นการแก้ไข

ปัญหายาเสพติดของประเทศขา้งตน้ พบว่า แต่ละคนใหค้วามเห็นตามบทบาทและประสบการณข์อง
ตนเอง ซึ่งเมื่อรวบรวมขอ้มูลแลว้ ท าให้ทราบถึงความเห็นที่ตรงกันและแตกต่างกันของผูใ้หข้อ้มูล 
ทัง้ 2 ระดบั ประกอบดว้ย ความรู ้3 ประการ ทกัษะ 5 ประการ และคณุลกัษณะส่วนบุคคล 5 ประการ 
ดงันี ้ 
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ตาราง 16 สรุปองค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดตาม 
ความคิดเห็นจากการสมัภาษณผ์ูใ้หข้อ้มลูหลกั 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบัยาเสพตดิ 
นโยบายดา้นยาเสพติด และ
กฎหมายยาเสพติดที่เก่ียวขอ้ง  
2. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกับ
สภาพแวดลอ้ม สถานการณ์
ปัจจบุนัทางการเมือง เศรษฐกจิ 
สงัคม และเทคโนโลยีทัง้ใน
ประเทศและตา่งประเทศ  
3. ความรูเ้ก่ียวกบัการจดัท าแผน
ยทุธศาสตร/์โครงการ หลกัการ
บรหิารโครงการ ตวัชีว้ดั  
การติดตามและการประเมินผล 
และระบบงบประมาณ 

1. ทกัษะการคิดเชงิวเิคราะห/์ 
การคิดเชงิระบบ/การคิด 
เชิงบรหิารจดัการ  
2. ทกัษะการพยากรณ/์ 
การคาดการณส์ถานการณ ์
อย่างรอบดา้น 
3. ทกัษะการมองภาพองคร์วม 
4. ทกัษะการประสานงาน  
5. ทกัษะการตดัสินใจ 
ภายใตข้อ้มลู 

1. การยอมรบัฟังความคิดเห็น 
ของผูอ้ื่น 
2. มีความกระตือรือรน้ใน 
การเรียนรูส่ิ้งใหม่ ๆ อยูเ่สมอ  
3. มีปฏิภาณ ไหวพรบิ/
ความสามารถในการแกไ้ข
ปัญหาเฉพาะหนา้ได ้ 
4. มีความยดืหยุ่น สามารถ
ปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ ์
ที่เกิดขึน้ได ้
5. สามารถท างานรว่มกบั 
ผูอ้ื่นได/้การท างานเป็นทีม 

 
เมื่อไดข้อ้มลูจากเอกสารวิชาการที่เก่ียวขอ้งและความเห็นจากผูท้ี่บทบาทในการปฏิบติังาน

ด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดแล้ว ผู้วิจัยสามารถพิจารณาข้อมูลได้เป็น 2 ส่วน กล่าวคือ ส่วนแรก 
การวิจัยเอกสารท าให้ทราบถึงที่มาและองค์ประกอบสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตร  ์
ยาเสพติดในภาพรวมตามหลักสากลทั่วไป และในส่วนของการสัมภาษณ์จากมุมมองของผูใ้ห้
ขอ้มูลหลัก ท าใหเ้ห็นถึงองคป์ระกอบสมรรถนะในการปฏิบัติงานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดที่มี 
ความเฉพาะดา้น ทัง้ในระดบันโยบายและระดบัปฏิบติัการ ดงันัน้ ผูว้ิจยัจึงสรุปเปรียบเทียบขอ้มูล
ระหว่างการศกึษาเอกสารและการสมัภาษณท์ี่ไดท้ัง้หมดตามตารางดา้นลา่งนี ้ 
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ตาราง 17 เปรียบเทียบองค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด
ระหว่างการศกึษาเอกสารและการสมัภาษณ ์

องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด 
การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) การสัมภาษณเ์ชิงลึก (In depth Interview) 

1. ความรู้ 
1. ความรูเ้ก่ียวกับนโยบายและแผน   
2. ความรูเ้รื่องกฎหมายและกฎระเบียบราชการ 
ท่ีเก่ียวกบังานนโยบายและแผน 
3. ความเขา้ใจองคก์รและระบบราชการ 
4. การบริหารงบประมาณ 
5. การบริหารโครงการ Project Management 
6. ความรูเ้ก่ียวกับการวิจัย 

1. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบัยาเสพติด นโยบายดา้น 
ยาเสพติด และกฎหมายยาเสพติดท่ีเก่ียวขอ้ง 
2. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้ม สถานการณ์
ปัจจบุนัทางการเมือง เศรษฐกิจ สงัคม และเทคโนโลยี
ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 
3. ความรูเ้ก่ียวกับการจดัท าแผนยุทธศาสตร/์โครงการ 
หลกัการบริหารโครงการ ตวัชีว้ดั การติดตามและ 
การประเมินผล และระบบงบประมาณ 
4. ความรูเ้ก่ียวกับนโยบายสาธารณะ 
5. ความรูเ้ก่ียวกับยุทธศาสตรช์าติ และแผน 
ในแต่ละระดบั 
6. วิสยัทศัน ์บทบาท พนัธกิจ และโครงสรา้งของ
หน่วยงานหรือองคก์ารท่ีเก่ียวขอ้ง 
7. หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีที่เก่ียวกับการวิเคราะห ์

2. ทักษะ  
1. ทกัษะการมองภาพองคร์วม  
2. ทกัษะการคิดเชิงกลยทุธ ์ 
3. ทกัษะการคิดอย่างเป็นระบบ  
(Systematic Thinking Skill)  
4. ทกัษะการคิดวิเคราะห ์(Analytical Thinking Skill) 
5. การติดต่อประสานงาน  
6. ทกัษะการสื่อสารโนม้นา้ว  
(Communicating and Influencing) 
7. ทกัษะการจดัการขอ้มลู/การจดัการความสมัพนัธ์ 
8. ทกัษะดิจิทลั (Digital Skill) 
9. การติดตามประเมินผล 
10. ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ 

1. ทกัษะการคิดเชิงวิเคราะห/์การคิดเชิงระบบ/ 
การคิดเชิงบริหารจดัการ 
2. ทกัษะการพยากรณ/์การคาดการณส์ถานการณ์ 
อย่างรอบดา้น 
3. ทกัษะการมองภาพองคร์วม 
4. ทกัษะการประสานงาน 
5. ทกัษะการติดต่อสื่อสาร 
6. ทกัษะการตดัสินใจ ภายใตข้อ้มลู 
7. ทกัษะการจดัล าดบัความคิด/การจดัล าดบั
ความส าคญัของงาน 
8. ทกัษะการมอบหมายงาน 
9. ทกัษะการคิดเชิงยุทธศาสตร ์หรือการคิดเชิงกลยุทธ์ 
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ตาราง 17 (ต่อ) 

องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด 
การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) การสัมภาษณเ์ชิงลึก (In depth Interview) 

11. ทกัษะการใหค้  าปรกึษา/การสื่อสาร/การถ่ายทอด 
12. ทกัษะการค านวณ 

13. การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) 
 

10. ทกัษะการน าเสนอ หรือการถ่ายทอดใหผู้อ้ื่น
สามารถเขา้ใจได ้
11. ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยี ดิจิทลั 
12. ทกัษะดา้นการใชภ้าษา 

3. คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. การด าเนินการเชิงรุก 
2. ความคิดสรา้งสรรค ์(Creative Thinking) 
3. การตดัสินใจและแกไ้ขปัญหา 
4. มองโลกในแง่ดี/มีวิสยัทศัน/์การตัง้เป้าหมาย 
5. ใส่ใจในความถกูตอ้งของงาน 
6. เป็นมืออาชีพท่ีฉลาด 
7. มีระเบียบวินัย  
8. การท างานรว่มกัน (Collaboration)/ 
การสรา้งสมัพนัธภาพ 
9. ความเป็นผูน้  า (Leadership) 
10. เปิดโอกาสใหผู้ร้ว่มงานมีส่วนร่วมในการท างาน 

1. มีความกระตือรือรน้ในการเรียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ 
2. สามารถท างานรว่มกบัผูอ้ื่นได/้การท างานเป็นทีม 
3. ปฏิภาณ ไหวพริบ/ความสามารถในการแกไ้ขปัญหา
เฉพาะหนา้ได ้
4. การยอมรบัฟังความคิดเห็นของผูอ้ื่น 
5. มีความยืดหยุ่น สามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบั
สถานการณท่ี์เกิดขึน้ได ้
6. มีความคิดริเริ่ม/ความคิดสรา้งสรรค ์
7. ความสามารถในการจบัใจความส าคญัของเนือ้หา 
8. การมีภาวะผูน้  าและผูต้ามท่ีดี 
9. การมีมนษุยสมัพนัธท่ี์ดี 
10. ความมุ่งมั่นตัง้ใจ 
11. ความอดทนต่อสภาวะความกดดนัต่าง ๆ  
12. มีความรบัผิดชอบต่อส่วนรวม 

 
จากการเปรียบเทียบขอ้มลูที่ไดร้ะหว่างการศึกษาเอกสารและการสมัภาษณ ์รวมทัง้จ านวน

ความถ่ีของขอ้มูลเก่ียวกับองค์ประกอบสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดที่มี
ความสอดคลอ้งและคลา้ยคลงึกนัมากที่สดุ ซึ่งประกอบดว้ย ความรู ้3 ประการ ทกัษะ 7 ประการ และ
คณุลกัษณะสว่นบคุคล 8 ประการ สรุปไดด้งันี ้
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ตาราง 18 สรุปองคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดจากการวิจัย
เอกสารและการสมัภาษณเ์ชิงลกึ 

องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบตัิงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพตดิ 
ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 

1. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบัยาเสพตดิ 
นโยบายดา้นยาเสพติด และ
กฎหมายยาเสพติดที่เก่ียวขอ้ง  
2. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบั
สภาพแวดลอ้ม สถานการณ์
ปัจจบุนัทางการเมือง เศรษฐกจิ 
สงัคม และเทคโนโลยีทัง้ใน
ประเทศและตา่งประเทศ  
3. ความรูเ้ก่ียวกบัการจดัท าแผน
ยทุธศาสตร/์โครงการ หลกัการ
บรหิารโครงการ ตวัชีว้ดั  
การติดตามและการประเมินผล 
และระบบงบประมาณ 

1. ทกัษะการคิดเชงิวเิคราะห/์ 
การคิดเชงิระบบ/การคิดเชิง
บรหิารจดัการ  
2. ทกัษะการพยากรณ/์ 
การคาดการณส์ถานการณ ์
อย่างรอบดา้น 
3. ทกัษะการมองภาพองคร์วม 
4. ทกัษะการส่ือสารโนม้นา้ว 
(Communicating and 
Influencing) 
5. ทกัษะดจิิทลั (Digital Skill) 
6. ทกัษะการประสานงาน  
7. ทกัษะการตดัสินใจ 
ภายใตข้อ้มลู  

1. การท างานรว่มกนั 
(Collaboration)/การท างาน
เป็นทีม 
2. มีความกระตือรือรน้ 
ในการเรียนรูส่ิ้งใหม่ ๆ อยู่เสมอ  
3. การยอมรบัฟังความคิดเห็น 
ของผูอ้ื่น 
4. มีปฏิภาณ ไหวพรบิ/
ความสามารถในการแกไ้ข
ปัญหาเฉพาะหนา้ได ้
5. มีความยดืหยุ่น สามารถ
ปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ ์
ที่เกิดขึน้ได ้
6. การด าเนินการเชิงรุก  
7. ความคิดสรา้งสรรค ์ 
(Creative Thinking)  
8. ใส่ใจในความถกูตอ้ง 
ของงาน  

4.3 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านเกี่ยวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้าน
ยุทธศาสตรย์าเสพติด  

ในการนี ้เพื่อใหไ้ดท้ราบถึงองคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตร์
ยาเสพติดอย่างครอบคลุม และมีความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึน้ จึงอาศัยขอ้มูลจากความคิดเห็นของ
ผูเ้ชี่ยวชาญเฉพาะดา้น โดยวิธีการสนทนากลุ่มอีกวิธีการหนึ่ง  โดยมีผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 3 ดา้น  
ซึ่งในแต่ละท่านล้วนมีผลงานทางวิชาการเป็นที่ประจักษ์ ประกอบกับเป็นผู้ที่มีความรู ้และ
ประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านการปฏิบัติงานยาเสพติด ด้านการจัดท าแผน
ยทุธศาสตร ์รวมทัง้ดา้นการก าหนดสมรรถนะของบคุลากร รวมทัง้ยงัมีความครอบคลมุเนือ้หาตาม
วตัถุประสงคก์ารวิจัย ประกอบดว้ย ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นแผนยุทธศาสตรย์าเสพติด ผูเ้ชี่ยวชาญดา้น
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นโยบายสาธารณะ และผู้เชี่ยวชาญดา้นการบริหารทรพัยากรบุคคล ทั้งนี ้เพื่อเป็นการรวบรวม
ขอ้มลูเพิ่มเติม นอกเหนือจากขอ้มลูที่ไดจ้ากเอกสาร และการสมัภาษณ ์รวมทัง้น าไปสู่การก าหนด
เป็นสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดต่อไป จากการสนทนากลุ่มร่วมกับ
ผูเ้ชี่ยวชาญทัง้ 3 ดา้น สามารถสรุปผลการวิจยัไดด้งันี ้

(1) องคป์ระกอบด้านความรู้ 
ขอ้มูลที่ไดจ้ากการสนทนากลุ่มร่วมกบัผูเ้ชี่ยวชาญทัง้ 3 ดา้น ในส่วนองคป์ระกอบ

ดา้นความรูข้องบุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด ผูเ้ชี่ยวชาญแต่ละ
ท่านต่างมีความเห็นที่สอดคลอ้งและแตกต่างกันออกไป โดยความรูท้ี่จ  าเป็นต่อการจัดท าแผนนั้น 
ควรประกอบดว้ย ความรู ้9 ประการ ไดแ้ก่ 1) ความรูด้า้นยาเสพติด 2) ความรูเ้ก่ียวกับวิสยัทัศนข์อง
หน่วยงานความร่วมมือที่มีส่วนเก่ียวข้อง 3) ความรูก้ารเจรจาต่อรองเก่ียวกับงานยาเสพติด  
4) ความรูเ้ก่ียวกับขอบเขตอ านาจของรฐั 5) ความรูเ้ก่ียวกับการท าวิจัย หรือการวิจัยในอนาคต 
(Future research) 6) ความรูเ้ก่ียวกับการต่างประเทศ 7) ความรูเ้ก่ียวกับการมีส่วนร่วมระหว่าง
หน่วยงาน หรือการจดัการเครือข่าย 8) ความรูด้า้นจิตวิทยา และ 9) ความรูด้า้นการเขียน 

ซึ่งจากข้อมูลที่ ได้ดังกล่าว จะเห็นว่าข้อมูลเก่ียวกับองค์ประกอบด้านความรู้ 
บางประเด็นมีความสอดคลอ้งกับขอ้มูลที่ได้จากการวิจัยเอกสารและการสัมภาษณ์ ไดแ้ก่ ความรู้
ดา้นยาเสพติด ความรูก้ารเจรจาต่อรองเก่ียวกับงานยาเสพติด และความรูเ้ก่ียวกับการต่างประเทศ 
สอดคล้องกับความเห็นของผู้เชี่ยวชาญทางด้านแผนยุทธศาสตรย์าเสพติด ซึ่งมีประสบการณ ์
ในด้านการท างานวิชาการเก่ียวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติดและการน าแผนไปสู่ 
การปฏิบติั ที่ว่า 

“บุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนทัง้ของส านกังาน ป.ป.ส. และหน่วยงานที่
เกี่ยวขอ้งควรมีสมรรถนะในส่วนของความรู ้คือ ความรูด้า้นยาเสพติด ซึ่งเป็นความรูบ้นพืน้ฐานของ
ความถูกตอ้งและเป็นจริง และรูว่้าตอ้งปฏิบัติงานร่วมกับใคร มีความเชื่อมโยงกันอย่างไร รวมถึง
ภาพรวมของกระบวนการดา้นยาเสพติดตัง้แต่ตน้ทาง ไปจนถึงสิน้สุดกระบวนการ และสุดทา้ยคือ 
ความรูก้ารเจรจาต่อรองเกีย่วกบังานยาเสพตดิ” (3 มิถนุายน 2565) 

ขณะเดียวกัน ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ได้ให้ทัศนะตาม 
ความเชี่ยวชาญของตนเองเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมถึงการพัฒนาบุคลากรให้มี
สมรรถนะรองรับกับการปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน โดยให้ความเห็นเก่ียวกับความรู้ของ 
นกัยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติด ที่ว่า 
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“ส านักงาน ป.ป.ส. ควรมีขอบเขตที่กวา้งกว่าในระดับภูมิภาคอาเซียน ซึ่ งเป็น
วิสยัทศัน์ของหน่วยงาน โดยเฉพาะการมีความรูเ้กี่ยวกบัการต่างประเทศ เนือ่งจากปัจจุบนัโลกไดม้ี 
การพฒันาเปลีย่นแปลงไปไกลแลว้ แค่ในระดบัภูมิภาคอาเซียนคงไม่พอ” (3 มิถนุายน 2565) 

อย่างไรก็ตาม การสนทนากลุม่รว่มกบันกัวิชาการที่มีความเชี่ยวชาญแตกต่างกนัใน
แต่ละด้าน ยังท าให้ผู ้วิจัยได้ข้อมูลเพิ่มเติมนอกเหนือจากที่ ได้โดยวิธีการวิจัยเอกสารและ  
การสมัภาษณ ์ในมิติที่เก่ียวกบัองคป์ระกอบดา้นความรูข้องบุคลากรที่มีหนา้ที่จดัท าแผนยทุธศาสตร์
ดา้นยาเสพติด ไดแ้ก่ ความรูเ้ก่ียวกับวิสยัทัศนข์องหน่วยงานความร่วมมือที่มีส่วนเก่ียวขอ้ง ความรู้
เก่ียวกบัขอบเขตอ านาจของรฐั ความรูเ้ก่ียวกบัการท าวิจยั หรือการวิจยัในอนาคต (Future research) 
ความรูเ้ก่ียวกับการมีส่วนร่วมระหว่างหน่วยงาน หรือการจัดการเครือข่าย ความรูด้า้นจิตวิทยา และ
ความรูด้า้นการเขียน สอดคลอ้งกบัความเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญดา้นนโยบายสาธารณะ ซึ่งใหท้ศันะตาม
ความเชี่ยวชาญทางดา้นนโยบายสาธารณะ ที่ว่า  

“ตามสภาพของการปฏิบตัิงานในลกัษณะเชิงบูรณาการ หน่วยงานหลกัซึ่งมีหนา้ที่
รบัผิดชอบดา้นยุทธศาสตร์ยาเสพติดอย่างส านกังาน ป.ป.ส. ไม่มีอ านาจในการสั่งการใหห้น่วยงาน
ภาคีในเชิงการบังคับได้ แต่จะอาศัยการปฏิบัติงานภายใต้ความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน  
ซึ่งบุคลากรที่รบัผิดชอบในการจดัท าแผนของแต่ละหน่วยงานที่ปฏิบตัิงานร่วมกบัส านกังาน ป.ป.ส. 
ในฐานะที่เป็นเพียง Partner เท่านัน้ และอาศยัผูบ้ริหารของแต่ละหน่วยงานมาเป็นคณะกรรมการ 
ในการตดัสินใจร่วมกนัถึงการก าหนดและขบัเคลื่อนนโยบายยุทธศาสตร์ดา้นยาเสพติด ในส่วนของ
ความรู้ เนื่องจากการบูรณาการในการแก้ไขปัญหายาเสพติดเป็นการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานภาครฐั ดงันัน้ ความรูท้ี่ตอ้งมีเลย คือ การรูถ้ึงขอบเขตอ านาจรฐั ซึ่งมีกฎหมายก าหนดให้
อ านาจในการกระท าและไม่กระท าไวอ้ย่างชดัเจน” (3 มิถนุายน 2565) 

นอกจากนี ้ ยังสอดคล้องกับความเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารทรพัยากร
บคุคล ที่ว่า 

“นักยุทธศาสตร์ด้านยาเสพติด ควรมีความรู้เกี่ยวกับการท าวิจัย หรือ Future 
research เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งขอ้มูลที่ไดร้บัการพิสูจน์และมีความน่าเชื่อถือ นอกจากนี ้ยงัตอ้งมีความรู้
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมระหว่างหน่วยงานว่า การมีเทคนิควิธีการในการท างานในรูปแบบของ 
การจัดการเครือข่ายเป็นอย่างไร ความรูด้า้นจิตวิทยาซึ่งมีความจ าเป็นในทางสาธารณสุขที่ต้อง
บ าบัดรกัษาผูป่้วยยาเสพติด รวมทัง้ความรูด้า้นการเขียน เพื่อการถ่ายทอดออกมาแบบกระชับได้
ใจความ และผูอ่้านเกิดความเขา้ใจไดง้่าย” (3 มิถนุายน 2565) 

 
 



  95 

(2) องคป์ระกอบด้านทักษะ 
จากการสนทนากลุ่ม ในส่วนองคป์ระกอบดา้นทักษะของบุคลากรที่รบัผิดชอบใน

การจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติด ผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านได้ให้ความเห็นเก่ียวกับทักษะ
ดังกล่าวว่าควรประกอบด้วย ทักษะ 7 ประการ ได้แก่ 1) ทักษะการเป็นนักวิจัย 2) ทักษะการเป็น 
นักเจรจาต่อรอง หรือทักษะการสื่อสารโน้มน้าว 3) ทักษะการประสานงาน 4) ทักษะการวิเคราะห์
ขอ้มูล (Data Analysis) 5) ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) 6) ทักษะการน าเสนอ หรือ
การถ่ายทอด และ 7) ทกัษะการคน้ควา้ขอ้มลู  

ทั้งนี ้ จากข้อมูลเก่ียวกับองค์ประกอบด้านทักษะที่ ได้ดังกล่าว จะเห็นว่ามี  
ความสอดคลอ้งกับขอ้มูลที่ไดจ้ากการวิจัยเอกสารและการสัมภาษณ์ เช่น ทักษะการเป็นนักเจรจา
ต่อรอง หรือทักษะการสื่อสารโน้มน้าว ทักษะการประสานงาน ทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล (Data 
Analysis) เป็นตน้ ซึ่งสอดคลอ้งกบัความเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นแผนยุทธศาสตรย์าเสพติด ที่ว่า 

“บุคลากรที่รับผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ยาเสพติดควรมีทักษะ 
การเป็นนกัเจรจาต่อรอง เพื่อประสานประโยชน์ระหว่างหน่วยงาน ซึ่งอาจจะมีความคลา้ยคลึงกับ
ทกัษะการสือ่สารโนม้นา้วตามทีไ่ดน้ าเสนอขอ้มูลมา” (3 มิถนุายน 2565) 

นอกจากนี ้ยงัสอดคลอ้งกบัความเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญดา้นนโยบายสาธารณะ ที่ว่า 
“ทักษะที่ส าคัญของนักวางแผนยุทธศาสาตร์ ควรประกอบด้วย ทักษะ 

การประสานงานซึ่งเป็นทกัษะพืน้ฐานในการท างานระหว่างหน่วยงานที่มีจ านวนตัง้แต่ 2 หน่วยงาน
ขึ้นไป เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจและการน าไปสู่การปฏิบัติที่มีทิศทางที่สอดคลอ้งตรงกัน นอกจากนี ้ 
ควรตอ้งมีทกัษะการวิเคราะห์ขอ้มูล (Data Analysis) โดยเป็นการจ าแนกหมวดหมู่ของขอ้มูลตาม
ประเภทการใชง้าน ตลอดจนทกัษะการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) ภายใตเ้หตผุลทีส่นบัสนนุ” 
(3 มิถนุายน 2565) 

แต่กระนั้น ยังมีขอ้มูลเก่ียวกับองคป์ระกอบดา้นทักษะที่มีความแตกต่างเพิ่มเติม
จากข้อมูลที่ผู ้วิจัยค้นพบจากการวิจัยเอกสารและการสัมภาษณ์ ซึ่งประกอบด้วย ทักษะการเป็น
นกัวิจยั ทกัษะการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking)  ทกัษะการน าเสนอหรือการถ่ายทอด และทกัษะ
การคน้ควา้ข้อมูล ทั้งนี  ้มีความสอดคล้องกับความเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารทรพัยากร
บคุคล ที่ว่า 

“ทกัษะที่จ าเป็น คือ ทกัษะการคน้ควา้ขอ้มูล เช่น I-Shape skills เป็นทักษะของ
บุคคลที่มีความเชี่ยวชาญเชิงลึกเป็นแนวตั้ง หรือแบบ T-Shape skills เป็นทักษะของผู ้ที่มี 
ความช านาญเชิงลึก (แนวตั้ง) ในด้านหนึ่ง และความรู้ที่กว้าง (แนวนอน) แต่ตืน้ในด้านอื่น ๆ 
โดยทั่วไปแลว้ บุคคลนีม้ีความโดดเด่นในโดเมนใดโดเมนหนึ่ง และยงัสามารถท างานอื่น ๆ ไดอ้ย่าง
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ยุติธรรมอีกด้วย แบบ Y-Shape skills เป็นทักษะในการค้นคว้าข้อมูลในแบบเฉพาะด้าน และ  
X-Shape skills ซึ่งเป็นทกัษะที่สามารถประยุกต์ใชไ้ดก้บันกัยุทธศาสตร์ดา้นยาเสพติด ซึ่งเป็นทกัษะ
ที่ประสานจากความเฉพาะด้าน เปรียบเสมือนการประสานงานระหว่างส านักงาน ป.ป.ส. กับ
หน่วยงานที่มีภารกิจเฉพาะดา้นต่าง ๆ เช่น ต ารวจ ปกครอง และสาธารณสุข เป็นตน้” (3 มิถุนายน 
2565) 

ขณะเดียวกันยังสอดคลอ้งกับความเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นแผนยุทธศาสตร์
ยาเสพติด ที่ว่า 

“เมื่อมีความรู้เกี่ยวกับการท าวิจัยแล้ว สิ่งที่ควรมีตามมาก็คือ ทักษะการเป็น
นกัวิจยัหมายถึง การมีความอยากรูอ้ยากเห็น มีการตัง้ขอ้สงัเกตถึงสิ่งรอบตวัที่พบเจอ โดยจะท าให้
บคุลากรทีร่บัผิดชอบในการวางแผนไดม้าซึ่งขอ้มูลทีต่อ้งการและจ าเป็นนัน้เอง” (3 มิถนุายน 2565) 

(3) องคป์ระกอบด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 
องค์ประกอบด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลของบุคลากรที่ รับผิ ดชอบใน 

การจดัท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด จากการสนทนากลุ่ม ผูเ้ชี่ยวชาญแต่ละท่านไดใ้หค้วามเห็น
เก่ียวกับคุณลักษณะส่วนบุคคลว่า ควรประกอบดว้ย คุณลักษณะ 9 ประการ ไดแ้ก่ 1) การคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ 2) มีความเชื่ อมั่ นในข้อมูลและกล้ายืนยันความถูกต้อง 3) การประนีประนอม  
4) การมีทัศนคติในเชิงบวก 5) การมีความเขา้อกเขา้ใจ (Empathy) 6) การท างานแบบมุ่งเป้าหมาย  
7) การยึดถือในหลักความรับผิดชอบ 8) การรูจ้ักเอาตัวรอด หรือการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได ้
รวมทัง้ 9) การมีแนวคิดแบบ Growth Mindset  

จากข้อมูลข้างต้น จะเห็นว่ามี ข้อมูลเก่ียวกับคุณลักษณะส่วนบุคคลที่ มี  
ความสอดคล้องกับข้อมูลที่ ได้จากเอกสารและการสัมภาษณ์ ได้แก่ การคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 
การท างานแบบมุ่ งเป้าหมาย และการรู้จักเอาตัวรอด หรือการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได ้ 
โดยสอดคลอ้งกบัความเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นแผนยุทธศาสตรย์าเสพติด มีความเห็นว่า  

“คุณลักษณะที่ เกิดขึ้นจากภายในของนักวางแผนยุทธศาสตร์ที่ควรมี  คือ  
การกลา้คิด หมายถึง การคิดในเชิงริเร่ิมสรา้งสรรค์ เนือ่งจากในการแกไ้ขปัญหายาเสพติด บางครัง้
ผูบ้ริหารของหน่วยงานก็ตอ้งการความคิดหรือไอเดียทีใ่หม่ ๆ เกี่ยวกบัแนวทางในการพฒันางาน
ใหด้ขีึน้ และมีประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ดว้ย” (3 มิถนุายน 2565) 

หรือ ความเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญดา้นนโยบายสาธารณะที่มีความสอดคลอ้งว่า 
“การจดัท าแผน ผูท้ี่จดัท าแผนตอ้งมีการด าเนินการในเชิงรุก คือ การวางแผนแบบ

ผลสมัฤทธิ์หรือการตัง้เป้าดว้ยการเนน้ผลลพัธ์ ซึ่งการท างานแบบมุ่งเป้าหมาย ใหค้วามส าคญักับ
กระบวนการนอ้ย แต่เนน้ผลลพัธ์สดุทา้ยเป็นหลกั” (3 มิถนุายน 2565) 
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แม้ว่า คุณลักษณะบางประการจะสอดคล้องกับข้อมูลที่ ได้จากเอกสารและ 
การสมัภาษณ ์ตามที่กลา่วมาขา้งตน้ แต่ยงัขอ้มลูอีกส่วนหนึ่งที่มีความแตกต่างจากขอ้มลูที่ได ้ไดแ้ก่ 
การมีความเชื่อมั่นในขอ้มลูและกลา้ยืนยนัความถูกตอ้ง การประนีประนอม การมีทศันคติในเชิงบวก 
การมีความเขา้อกเขา้ใจ (Empathy) การยึดถือในหลกัความรบัผิดชอบ ตลอดจนการมีแนวคิดแบบ 
Growth Mindset สอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการบริหารทรพัยากรบุคคล ที่ว่า 

“ขณะเดียวกนั คุณลกัษณะส่วนบุคคลของนกัยุทธศาสตร์ดา้นยาเสพติดควรอาศยั
ลกัษณะในรูปแบบ Growth Mindset หรือแนวคิดที่เชื่อว่าความสามารถของทุกคนนัน้เปลี่ยนแปลง
ไดต้ลอดเวลา ผา่นความพยายาม และไม่ยอมแพ”้ (3 มิถนุายน 2565) 

และยงัสอดคลอ้งกบัความเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญดา้นนโยบายสาธารณะ ที่ว่า 
“บุคลากรที่รับผิดชอบในการก าหนดแผนต้องมีความเข้าใจบุคคลที่น าแผน 

ไปปฏิบตัิ กล่าวคือ การมีความเขา้อกเขา้ใจ (Empathy) ในบุคคลทีจ่ะรบันโยบายไปสู่การปฏิบตัิหรือ
ผู ้ปฏิบัติงานที่ท าให้งานเกิดผลส าเร็จตามที่ผู ้วางแผนได้วางแผนไว้ รวมทั้ง ต้องยึดหลัก 
ความรับผิดชอบ หรือการมีจริยธรรมในความรับผิดชอบ ตามแนวคิดของ แม็กซ์  เวเบอร์  
(Max Weber)” (3 มิถนุายน 2565) 

ในขณะที่  ผู ้เชี่ยวชาญทางด้านแผนยุทธศาสตรย์าเสพติด ได้มีความคิดเห็น
สอดคลอ้งอีกว่า 

“นักวางแผนต้องกล้าน าเสนอข้อมูลที่ได้ต่อผู ้บริหาร โดยต้องมีความเชื่อมั่น 
ในข้อมูลและกลา้ยืนยนัความถูกตอ้งตามการวิจัยหรือตามการเก็บข้อมูลที่รวบรวมได ้โดยอาศัย
เหตุผลที่น่าเชื่อถือสนบัสนุน นอกจากนี ้ยงัตอ้งเป็นคนที่รูจ้ักประนีประนอม และการมีทศันคติใน 
เชิงบวกดว้ย” (3 มิถนุายน 2565) 

รายละเอียดองคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดที่ได้
จากการสนทนากลุ่มโดยผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 3 ดา้นในภาพรวมขา้งตน้ พบว่า ประกอบดว้ย ความรู ้ 
9 ประการ ทกัษะ 7 ประการ และคณุลกัษณะสว่นบคุคล 9 ประการ ดงันี ้
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ตาราง 19 องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดตามความคิดเห็น
ของผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 3 ดา้น 

ผู้เชี่ยวชาญ 3 ด้าน สมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด 
ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 

1. ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นแผน
ยทุธศาสตรย์าเสพติด 

1. ความรูด้า้น 
ยาเสพติด 
2. ความรูก้ารเจรจา
ต่อรองเก่ียวกบังาน 
ยาเสพติด 

1. ทกัษะการเป็นนกัวิจยั  
2. ทกัษะการเป็นนกัเจรจา
ต่อรอง/ทกัษะการสื่อสาร
โนม้นา้ว 

1. การคิดริเริ่มสรา้งสรรค ์ 
2. มีความเชื่อมั่นในขอ้มลู 
กลา้ยืนยนัความถกูตอ้ง  
3. การประนีประนอม  
4. การมีทศันคติในเชิงบวก 

2. ผูเ้ชี่ยวชาญดา้น
นโยบายสาธารณะ 

ความรูเ้ก่ียวกับ
ขอบเขตอ านาจ 
ของรฐั 

1. ทกัษะการประสานงาน  
2. ทกัษะการวิเคราะหข์อ้มลู 
(Data Analysis)  
3.ทกัษะการคิดเชิงวิพากษ์ 
(Critical Thinking)  
4. ทกัษะการน าเสนอ/ 
การถ่ายทอด  

1. การมีความเขา้อกเขา้ใจ 
(Empathy)  
2. การท างานแบบ 
มุ่งเป้าหมาย  
3. การยึดถือในหลกั 
ความรบัผิดชอบ  
4. ทกัษะการเอาตวัรอด/ 
การแกไ้ขปัญหา 

3. ผูเ้ชี่ยวชาญดา้น 
การบริหารทรพัยากร
บคุคล 

1. ความรูเ้ก่ียวกับ
การท าวิจยั/การวิจยั
ในอนาคต (Future 
research)  
2. ความรูเ้ก่ียวกับ
วิสยัทศันข์อง
หน่วยงาน 
3. ความรูเ้ก่ียวกับ 
การต่างประเทศ 
4. ความรูเ้ก่ียวกับ
การมีส่วนร่วม
ระหว่างหน่วยงาน/
การจดัการเครือข่าย  
5. ความรูด้า้น
จิตวิทยา 
6. ความรูด้า้น 
การเขียน 

ทกัษะการคน้ควา้ขอ้มลู  การมีแนวคิดแบบ Growth 
Mindset  
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ทั้งนี ้จากการสนทนากลุ่มพบว่า ผู้เชี่ยวชาญในแต่ละด้านมีความคิดเห็นสอดคล้องกับ
ข้อมูลที่ ได้จากการวิจัยเอกสารและการสัมภาษณ์เก่ียวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้าน
ยุทธศาสตรย์าเสพติด นอกจากนี ้ ยังมีความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับองค์ประกอบของสมรรถนะ
ดงักล่าวที่ไดจ้ากการศึกษาเอกสารและการสมัภาษณ์ เพื่อใหค้รอบคลุมและเติมเต็มประเด็นที่ยัง
ขาดหายไป ประกอบกับเพื่อน าไปสู่การก าหนดเป็นสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตร ์
ยาเสพติดของบคุลากรที่รบัผิดชอบในการจดัท าแผนยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติดต่อไป 

ดังนั้น จากการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้ง 3 แหล่งขอ้มูลข้างต้น ประกอบด้วย ข้อมูลจาก
เอกสาร ความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ และความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม ท าให้ผู ้วิจัย
สามารถสรุปองค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด ในแต่ละ
รายการตามวัตถุประสงค์การวิจัย  เพื่อน าไปสู่การก าหนดสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้าน
ยุทธศาสตรย์าเสพติด ประกอบด้วย ความรู ้8 ประการ ทักษะ 11 ประการ และคุณลักษณะ 
สว่นบคุคล 14 ประการ ดงันี ้

ตาราง 20 องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติด 

องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบตัิงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพตดิ 
ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 

1. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบัยาเสพตดิ 
นโยบายดา้นยาเสพติด และ
กฎหมายยาเสพติดที่เก่ียวขอ้ง  
2. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบั
สภาพแวดลอ้ม สถานการณ์
ปัจจบุนัทางการเมือง เศรษฐกจิ 
สงัคม และเทคโนโลยีทัง้ใน
ประเทศและตา่งประเทศ  
3. ความรูเ้ก่ียวกบัการจดัท าแผน
ยทุธศาสตร/์โครงการ หลกัการ
บรหิารโครงการ ตวัชีว้ดั  
การติดตามและการประเมินผล 
และระบบงบประมาณ 
 
 

1. ทกัษะการคิดเชงิวเิคราะห/์ 
การคิดเชงิระบบ/การคิด 
เชิงบรหิารจดัการ  
2. ทกัษะการพยากรณ/์ 
การคาดการณส์ถานการณ ์
อย่างรอบดา้น 
3. ทกัษะการมองภาพ 
องคร์วม 
4. ทกัษะการส่ือสารโนม้นา้ว 
(Communicating and 
Influencing)  
5. ทกัษะดจิิทลั (Digital Skill) 
6. ทกัษะการประสานงาน  
7. ทกัษะการตดัสินใจ 
ภายใตข้อ้มลู 

1. การท างานรว่มกนั 
(Collaboration)/การท างาน 
เป็นทีม 
2. มีความกระตือรือรน้ 
ในการเรียนรูส่ิ้งใหม่ ๆ อยู่เสมอ  
3. การยอมรบัฟังความคิดเห็น 
ของผูอ้ื่น 
4. มีปฏิภาณ ไหวพรบิ/
ความสามารถในการแกไ้ขปัญหา
เฉพาะหนา้ได ้ 
5. มีความยดืหยุ่น สามารถ
ปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ ์
ที่เกิดขึน้ได ้
6. การด าเนินการเชิงรุก/ 
การท างานแบบมุ่งเปา้หมาย 
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ตาราง 20 (ต่อ) 

องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบตัิงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพตดิ 
ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 

4. ความรูเ้ก่ียวกบัการท าวจิยั/ 
การวจิยัในอนาคต (Future 
research)  
5. ความรูเ้ก่ียวกบัวิสยัทศัน ์
ของหน่วยงาน 

6. ความรูเ้ก่ียวกบัการมีส่วนรว่ม
ระหว่างหน่วยงาน/การจดัการ
เครือข่าย  
7. ความรูด้า้นจิตวิทยา 
8. ความรูด้า้นการเขียน 
 

8. ทกัษะการคน้ควา้ขอ้มลู 
9. ทกัษะการเป็นนกัวิจยั 
10. ทกัษะการคิดเชิงวิพากษ์ 
(Critical Thinking) 
11. ทกัษะการน าเสนอ/ 
การถา่ยทอด 

7. ความคิดสรา้งสรรค ์ 
(Creative Thinking)  
8. ใส่ใจในความถกูตอ้งของงาน 
9. มีความเชื่อมั่นในขอ้มลู  
กลา้ยืนยนัความถกูตอ้ง 
10. การประนีประนอม  
11. การมีทศันคตใินเชิงบวก 
12. การมีความเขา้อกเขา้ใจ 
(Empathy)  
13. การยึดถือในหลกั 
ความรบัผิดชอบ 
14. การมีแนวคดิแบบ Growth 
Mindset 
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บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

สาระส าคัญในบทนี ้มีขอบเขตครอบคลุมในส่วนของเนือ้หาสรุปผลการวิจัย การอภิปราย
ผลการวิจัย และข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย ทั้งนี ้ ในการตอบสนองวัตถุประสงค์งานวิจัยที่มี
ความสมัพนัธก์บัแนวคิดเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด สรุปไดด้งันี ้

5.1 สรุปผลการวิจัย  
5.1.1 องค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตร์ยาเสพติดตาม
การศึกษาจากกฎหมาย ข้อระเบียบ ประกาศ และเอกสารวิชาการที่เกี่ยวข้องกับ 
การปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด  

การศึกษาข้อมูลจากเอกสารที่เก่ียวข้อง ผู้วิจัยได้แบ่งผลการวิจัยตามการศึกษา
ออกเป็น 2 สว่น ประกอบดว้ย 

ส่วนแรก เป็นการสรุปถึงที่มาของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตร์ 
ยาเสพติด พบว่า สมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด มีที่มาจากกฎหมายตาม
ประมวลกฎหมายยาเสพติดที่ก าหนดใหม้ีนโยบายระดับชาติ ซึ่งใหค้วามส าคัญต่อการแกไ้ขปัญหา
ยาเสพติดของประเทศ และบุคลากรในหน่วยงานที่รับผิดชอบแก้ไขปัญหาส่วนใหญ่ตามกลไก
แผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด พ.ศ. 2563-2565 เป็นบุคลากรใน
หน่วยงานภาครฐั ฉะนัน้ จึงตอ้งมีกฎหมายที่ก าหนดขอบเขตอ านาจหนา้ที่ที่ชดัเจน  

ส่วนที่สอง เป็นการสรุปขอ้มูลจากการศึกษากฎหมาย ขอ้ระเบียบ ประกาศ และ
เอกสารวิชาการที่เก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติด  
ซึ่งประกอบดว้ย ความรู ้6 ประการ ทกัษะ 13 ประการ และคณุลกัษณะสว่นบุคคล 10 ประการ ดงันี ้

ตาราง 21 องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดตามข้อมูลจาก
เอกสารที่เก่ียวขอ้ง 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. ความรูเ้ก่ียวกับนโยบาย 
และแผน   
2. ความรูเ้รื่องกฎหมายและ
กฎระเบียบราชการท่ีเก่ียวกับ 
งานนโยบายและแผน 

1. ทกัษะการมองภาพองคร์วม  
2. ทกัษะการคิดเชิงกลยทุธ ์ 
3. ทกัษะการคิดอย่างเป็นระบบ 
(Systematic Thinking Skill)  
 

1. การด าเนินการเชิงรุก 
2. ความคิดสรา้งสรรค ์ 
(Creative Thinking) 
3. การตดัสินใจและแกไ้ขปัญหา 
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ตาราง 21 (ต่อ) 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
3. ความเขา้ใจองคก์รและระบบ
ราชการ 
4. การบริหารงบประมาณ 
5. การบริหารโครงการ Project 
Management 
6. ความรูเ้ก่ียวกับการวิจัย 

4. ทกัษะการคิดวิเคราะห ์
(Analytical Thinking Skill) 
5. การติดต่อประสานงาน  
6. ทกัษะการสื่อสารโนม้นา้ว 
(Communicating and 
Influencing) 
7. ทกัษะการจดัการขอ้มลู/ 
การจดัการความสมัพนัธ ์
8. ทกัษะดิจิทลั (Digital Skill) 
9. การติดตามประเมินผล 
10. ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ 
11. ทกัษะการใหค้  าปรกึษา/ 
การสื่อสาร/การถ่ายทอด 
12. ทกัษะการค านวณ 
13. การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical 
Thinking) 

4. มองโลกในแง่ดี/มีวิสยัทศัน/์ 
การตัง้เป้าหมาย 
5. ใส่ใจในความถกูตอ้งของงาน 
6. เป็นมืออาชีพท่ีฉลาด 
7. มีระเบียบวินัย  
8. การท างานรว่มกัน 
(Collaboration)/การสรา้ง
สมัพนัธภาพ 
9. ความเป็นผูน้  า (Leadership) 
10. เปิดโอกาสใหผู้ร้ว่มงานมี 
ส่วนรว่มในการท างาน 

 
5.1.2 ความคิดเห็นของผู้มีบทบาทหน้าที่ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านยาเสพติด
เกี่ยวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด 

จากขอ้มลูของผูใ้หส้มัภาษณ ์จ านวน 15 คน ทัง้ในระดบันโยบายและระดับผูป้ฏิบติั
ในหน่วยงานที่มีภารกิจเก่ียวขอ้งกับการจัดการปัญหายาเสพติดของประเทศ พบว่า แต่ละคน 
ให้ทัศนะตามบทบาทและประสบการณ์ของตนเอง เมื่อรวบรวมข้อมูลแล้ว ท าให้ เห็นถึง
องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดที่ผูใ้หข้อ้มูลทั้ง 2 ระดับ  
มีความเห็นที่ใกลเ้คียงกนัและแตกต่างกนั ประกอบดว้ย ความรู ้3 ประการ ทกัษะ 5 ประการ และ
คณุลกัษณะสว่นบคุคล 5 ประการ ดงันี ้

 
 
 



  103 

ตาราง 22 องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดตามความคิดเห็น
ของผูม้ีบทบาทหนา้ที่ในการจดัท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติด 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบัยาเสพตดิ 
นโยบายดา้นยาเสพติด และกฎหมาย
ยาเสพตดิที่เก่ียวขอ้ง  
2. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกับสภาพแวดลอ้ม 
สถานการณปั์จจบุนัทางการเมือง 
เศรษฐกิจ สงัคม และเทคโนโลยี 
ทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ  
3. ความรูเ้ก่ียวกบัการจดัท าแผน
ยทุธศาสตร/์โครงการ หลกัการบรหิาร
โครงการ ตวัชีว้ดั การติดตามและ 
การประเมินผล และระบบงบประมาณ 

1. ทกัษะการคิด 
เชิงวิเคราะห/์การคิด 
เชิงระบบ/การคิด 
เชิงบรหิารจดัการ  
2. ทกัษะการพยากรณ/์ 
การคาดการณส์ถานการณ ์
อย่างรอบดา้น 
3. ทกัษะการมองภาพ 
องคร์วม 
4. ทกัษะการประสานงาน  
5. ทกัษะการตดัสินใจ 
ภายใตข้อ้มลู  

1. การยอมรบัฟังความคิดเห็น 
ของผูอ้ื่น 
2. มีความกระตือรือรน้ใน 
การเรียนรูส่ิ้งใหม่ ๆ อยูเ่สมอ  
3. มีปฏิภาณ ไหวพรบิ/
ความสามารถในการแกไ้ขปัญหา
เฉพาะหนา้ได ้ 
4. มีความยดืหยุ่น สามารถ
ปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ ์
ที่เกิดขึน้ได ้
5. สามารถท างานรว่มกบั 
ผูอ้ื่นได/้การท างานเป็นทีม 
 

 
5.1.3 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านเกี่ยวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้าน
ยุทธศาสตรย์าเสพติด 

จากการสนทนากลุ่ม โดยมีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน จ านวน 3 ด้าน ประกอบด้วย 
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นแผนยุทธศาสตรย์าเสพติด ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นนโยบายสาธารณะ และผูเ้ชี่ยวชาญ
ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้ให้มุมมองเก่ียวกับองค์ประกอบของสมรรถนะใน 
การปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด ซึ่งขอ้มลูบางส่วนมีความคลา้ยคลึงและมีความสมัพนัธ์
กับผลการวิจัยที่ได้จากเอกสารและการสัมภาษณ์ นอกจากนี ้ยังมีข้อมูลที่พบเพิ่มเติม ได้แก่ 
ความรู ้9 ประการ ทกัษะ 7 ประการ และคณุลกัษณะสว่นบคุคล 9 ประการ ดงันี ้
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ตาราง 23 องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดตามความคิดเห็น
ของผูเ้ชี่ยวชาญเฉพาะดา้น 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. ความรูด้า้นยาเสพติด 
2. ความรูก้ารเจรจาต่อรองเก่ียวกบั 
งานยาเสพตดิ 
3. ความรูเ้ก่ียวกบัขอบเขต 
อ านาจของรฐั 
4. ความรูเ้ก่ียวกบัการท าวจิยั/ 
การวจิยัในอนาคต (Future 
research)  
5. ความรูเ้ก่ียวกบัวิสยัทศัน ์
ของหน่วยงาน 
6. ความรูเ้ก่ียวกบัการต่างประเทศ 
7. ความรูเ้ก่ียวกบัการมีส่วนรว่ม
ระหว่างหน่วยงาน/การจดัการ
เครือข่าย  
8. ความรูด้า้นจิตวิทยา 
9. ความรูด้า้นการเขียน 

1. ทกัษะการเป็นนกัวิจยั  
2. ทกัษะการเป็นนกัเจรจา
ต่อรอง/ทกัษะการส่ือสาร 
โนม้นา้ว 
3. ทกัษะการประสานงาน  
4. ทกัษะการวเิคราะหข์อ้มลู 
(Data Analysis)  
5.ทกัษะการคดิเชิงวิพากษ์ 
(Critical Thinking)  
6. ทกัษะการน าเสนอ/ 
การถา่ยทอด  
7. ทกัษะการคน้ควา้ขอ้มลู 

1. การคิดรเิริ่มสรา้งสรรค ์ 
2. มีความเชื่อมั่นในขอ้มลู  
กลา้ยืนยนัความถกูตอ้ง  
3. การประนีประนอม  
4. การมีทศันคตใินเชงิบวก 
5. การมีความเขา้อกเขา้ใจ 
(Empathy)  
6. การท างานแบบมุ่งเปา้หมาย  
7. การยึดถือในหลกั 
ความรบัผิดชอบ  
8. ทกัษะการเอาตวัรอด/ 
การแกไ้ขปัญหา 
9. การมีแนวคิดแบบ Growth 
Mindset 

 
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้ง 3 กระบวนการข้างต้น ผู้วิจัยจึงสรุปองค์ประกอบของ

สมรรถนะที่ได้ เพื่อน ามาก าหนดเป็นสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดของ
บุคลากรที่รบัผิดชอบงานดา้นดังกล่าว ตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั ซึ่งประกอบดว้ย ความรู ้8 ประการ 
ทกัษะ 11 ประการ และคณุลกัษณะสว่นบุคคล 14 ประการ ดงันี ้

(1) องคป์ระกอบด้านความรู้  
ในการศึกษาและวิเคราะห ์พบว่า ความรูท้ี่จ  าเป็นต่อการท าแผนยุทธศาสตรด์า้น 

ยาเสพติดมีอยู่ 8 ประการ ไดแ้ก่ 1) ความรูท้ั่วไปเก่ียวกับยาเสพติด นโยบายดา้นยาเสพติด และ
กฎหมายยาเสพติดที่เก่ียวขอ้ง 2) ความรูท้ั่วไปเก่ียวกับสภาพแวดลอ้ม สถานการณ์ปัจจุบนัทาง
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี 3) ความรูเ้ก่ียวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ หรือ
โครงการตัง้แต่เริ่มตน้จนถึงขัน้ตอนสดุทา้ย 4) ความรูเ้ก่ียวกบัการท าวิจยั หรือการวิจัยในอนาคต 
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(Future research) 5) ความรูเ้ก่ียวกับวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน 6) ความรูเ้ก่ียวกับการจัดการ
เครือข่าย 7) ความรูด้า้นจิตวิทยา และ 8) ความรูด้า้นการเขียน 

(2) องคป์ระกอบด้านทักษะ 
ทักษะของบุคลากรที่มีบทบาทในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติดมีอยู่

ดว้ยกัน 11 ประการ ไดแ้ก่ 1) ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห ์2) ทกัษะการพยากรณ ์3) ทักษะการมองภาพ
องค์รวม 4) ทักษะการสื่อสารโน้มน้าว (Communicating and Influencing) 5) ทักษะดิจิทัล
(Digital Skill) 6) ทกัษะการประสานงาน 7) ทกัษะการตดัสินใจภายใตข้อ้มลู 8) ทกัษะการคน้ควา้
ข้อมูล 9) ทักษะการเป็นนักวิจัย 10) ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) ตลอดจน  
11) ทกัษะการน าเสนอหรือการถ่ายทอด 

(3) องคป์ระกอบด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 
คุณลักษณะภายในตัวบุคคลที่ ได้จากการศึกษาและวิเคราะห์ ประกอบด้วย 

คณุลกัษณะที่คาดหวงั 14 ประการ คือ 1) การท างานร่วมกนั (Collaboration) 2) มีความกระตือรือรน้
ในการเรียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ 3) การเปิดใจรบัฟังผูอ่ื้น 4) มีสติปัญญาที่หลกัแหลม 5) มีความยืดหยุ่น 
ตามสถานการณ์ที่ เปลี่ยนแปลงไป 6) การท างานแบบมุ่งเป้าหมาย 7) ความคิดสร้างสรรค ์
(Creative Thinking) 8) ใส่ใจในความถูกตอ้งของงาน 9) มีความเชื่อมั่นในขอ้มลู กลา้ยืนยนัความ
ถูกต้อง 10) การประนีประนอม 11) การมีทัศนคติในเชิงบวก 12) การมีความเข้าอกเข้าใจ 
(Empathy) 13) การยดึถือในหลกัความรบัผิดชอบ 14) การมีแนวคิดแบบ Growth Mindset 

จากผลการศึกษาที่ได้ เมื่อน ามาอธิบายตามกรอบแนวคิดการวิจัย สะท้อนใหเ้ห็นถึง
ความเชื่อมโยงและความสอดคลอ้งของขอ้มลูภายใตว้ตัถุประสงคแ์ละกรอบแนวคิดการวิจัยไดว้่า 
สมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดที่ผูว้ิจัยสนใจที่จะศึกษามีที่มาจาก 3 ส่วน 
ประกอบดว้ย กฎหมายยาเสพติด และนโยบายดา้นยาเสพติดของประเทศ ที่ไดก้ าหนดขอบเขต
และแนวทางการปฏิบัติ ตลอดจนหน่วยงานความร่วมมือในแต่ละหน่วยงานไว้อย่างชัดเจน 
ประกอบกบัความเห็นของผูท้ี่มีหนา้ที่ความรบัผิดชอบและความคาดหวังต่อบุคลากรที่รบัผิดชอบ
ในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติดของแต่ละหน่วยงาน เพื่อรองรับกับขอบเขตและ  
แนวทางการปฏิบติัตามกฎหมายและตามที่ผูก้  าหนดนโยบายตอ้งการใหเ้กิดการน าไปปฏิบัติได้
อย่างถ่องแท้ ตลอดจนความคิดเห็นจากผูเ้ชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ซึ่งมีองคค์วามรูป้ระสบการณ์
ทางดา้นวิชาการเป็นที่ประจักษ์ ดังนัน้ องคป์ระกอบของสมรรถนะดังกล่าวที่ไดจ้ากการรวบรวม
ขอ้มูลทัง้ 3 แหล่งขอ้มูลขา้งตน้ จึงท าใหผู้ว้ิจยัน าไปก าหนดเป็นสมรรถนะของบุคลากรที่มีบทบาท
ในการเขียนแผนตามความคาดหวงัไดต่้อไป  
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5.2 อภปิรายผลการวิจัย 
ในหัวข้อนี ้เป็นความปรารถนาของผู้วิจัยที่จะแสดงให้เห็นถึงผลการวิจัยที่ค้นพบจาก 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยอาศัยวิธีการวิจัยเอกสาร การสัมภาษณ์ รวมทั้งการสนทนากลุ่ม ซึ่งเมื่อ
วิเคราะห์ผลการวิจัยที่ได้แล้ว พบว่า ข้อมูลที่ ศึกษามีความสอดคล้องคล้ายคลึงและแตกต่างกัน  
ในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบของสมรรถนะที่ผูว้ิจยัตอ้งการก าหนดขึน้ ดงันัน้ จึงมีการน า
ขอ้มูลที่ไดม้าสงัเคราะห ์รวมทัง้จดัหมวดหมู่เป็นสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด
อีกครัง้หนึ่ง ตามลกัษณะขององคป์ระกอบที่มีความใกลเ้คียงกนั ทัง้นี ้เพื่อเป็นการก าหนดสมรรถนะ
ในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติดตามวตัถปุระสงคข์องการวิจยัต่อไป  

โดยเมื่อผูว้ิจัยไดน้ าลกัษณะที่พึงประสงคข์องสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตร์
ยาเสพติดที่ได้ในแต่ละรายการ ซึ่งประกอบด้วย ความรู ้8 ประการ ทักษะ 11 ประการ แล ะ
คณุลกัษณะสว่นบคุคล 14 ประการ มาจดัหมวดหมู่และก าหนดเป็นสมรรถนะเฉพาะของการปฏิบติังาน
ดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดแลว้ พบว่า สมรรถนะที่ผูว้ิจัยตอ้งการก าหนดใหเ้ป็นสมรรถนะเฉพาะของ
บคุคลที่ท างานดา้นแผนยาเสพติดมีอยู่ 3 สมรรถนะ ไดแ้ก่ สมรรถนะนกัยทุธศาสตรง์านยาเสพติดเชิงรุก 
สมรรถนะการมีศิลปะในการท างานเชิงเครือข่าย และสมรรถนะเชิงวิชาการภายใตข้อ้มลูที่เชื่อถือได ้ทัง้นี ้
โดยอาศยัการวิเคราะหภ์ายใตค้วามสอดคลอ้งกบัแนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง สามารถ
อธิบายไดด้งันี ้ 
5.2.1 สมรรถนะนักยุทธศาสตรง์านยาเสพติดเชิงรุก  

ผูว้ิจัยไดส้ังเคราะหแ์ละจัดหมวดหมู่องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงาน
ดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด ในแต่ละรายการแลว้ พบว่า สมรรถนะที่สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความเฉพาะ
ในการปฏิบัติงานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติด คือ สมรรถนะนักยุทธศาสตรง์านยาเสพติดเชิงรุก  
ซึ่งประกอบดว้ย ความรู ้4 ประการ ทกัษะ 4 ประการ และคณุลกัษณะสว่นบคุคล 4 ประการ ดงันี ้

ตาราง 24 สมรรถนะนกัยทุธศาสตรง์านยาเสพติดเชิงรุก 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบัยาเสพติด 
นโยบายดา้นยาเสพติด และกฎหมาย 
ยาเสพติดท่ีเก่ียวขอ้ง  

1. ทกัษะการคิดเชิงวิเคราะห/์ 
การคิดเชิงระบบ/การคิด 
เชิงบริหารจดัการ  
2. ทกัษะการพยากรณ/์ 
การคาดการณส์ถานการณ ์
อย่างรอบดา้น 

1. มีปฏิภาณ ไหวพริบ/
ความสามารถในการแกไ้ขปัญหา
เฉพาะหนา้ได ้ 
2. การด าเนินการเชิงรุก/ 
การท างานแบบมุ่งเป้าหมาย 
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ตาราง 24 (ต่อ) 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
2. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้ม 
สถานการณปั์จจบุนัทางการเมือง 
เศรษฐกิจ สงัคม และเทคโนโลยีทัง้ 
ในประเทศและต่างประเทศ  
3. ความรูเ้ก่ียวกับการจดัท าแผน
ยทุธศาสตร/์โครงการ หลกัการบริหาร
โครงการ ตวัชีว้ดั การติดตามและ 
การประเมินผล และระบบงบประมาณ 
4. ความรูเ้ก่ียวกับวิสยัทศันข์องหน่วยงาน 

3. ทกัษะการมองภาพ 
องคร์วม 
4. ทกัษะการคิดเชิงวิพากษ์ 
(Critical Thinking)  
 

3. ความคิดสรา้งสรรค ์ 
(Creative Thinking)  
4. การยึดถือในหลกั 
ความรบัผิดชอบ 
 

 
จากองคป์ระกอบที่น ามาก าหนดเป็นสมรรถนะนักยุทธศาสตรง์านยาเสพติดเชิงรุก

ขา้งตน้ ผูว้ิจัยไดว้ิเคราะหแ์ลว้ว่า ลักษณะในแต่ละดา้นที่น ามาก าหนดเป็นสมรรถนะดังกล่าวนี ้
ต่างมีความสอดคล้องและเป็นสมรรถนะที่มีความเฉพาะตามลักษณะงานที่ผู ้ปฏิบัติงานด้าน
ยุทธศาสตรย์าเสพติดควรมี โดยสามารถอธิบายค าจ ากัดความของสมรรถนะนักยุทธศาสตรง์าน 
ยาเสพติดเชิงรุก ไดว้่า “เป็นสมรรถนะของบุคลากรที่รบัผิดชอบในการจดัท าแผนยุทธศาสตร์ดา้น
ยาเสพติดที่ตอ้งมีองค์ความรูเ้ฉพาะดา้นงานยาเสพติด ความรูร้อบตัวเกี่ยวกับสถานการณ์ทัง้
ภายในประเทศและนานาชาติ ความรูด้า้นการจดัท าแผนยทุธศาสตร์ รวมทัง้มีความรู ้ความเขา้ใจ
ในเป้าประสงค์ในการก่อตัง้ และภารกิจของหนว่ยงานทัง้ภายในและภายนอก ซึ่งตอ้งอาศยัทกัษะ
การคิดวิเคราะห์ แจกแจงอย่างเป็นระบบ การคาดการณ์ถึงแนวโนม้ของสถานการณ์ที่อาจจะ
เกิดขึ้น โดยการมองความเชื่อมโยงและประยุกต์ใชค้วามรูท้ี่มีอย่างรอบดา้น บนสมมติฐานที่มี
ความสมเหตุสมผล และมีคุณลักษณะภายในตัวบุคคลที่เอือ้ต่อการปฏิบัติงานตามสมรรถนะ
ดงักล่าว คือ เป็นผูม้ีสติปัญญาที่เป็นเลิศ ไม่ย่อทอ้ต่ออุปสรรคง่าย ๆ รูจ้ักใชโ้อกาสที่มีใหเ้กิด
ประโยชน์ต่องาน รวมทัง้การมีความคิดริเร่ิมสรา้งสรรค์ในการพฒันางานใหม่ ๆ ดว้ย เพื่อแก้ไข
ปัญหาหรือสร้างโอกาสจากสถานการณ์นั้น ๆ ตลอดจนค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวม 
เนื่องจากการก าหนดนโยบายหรือแผนยุทธศาสตร์ใดนัน้ หากไม่มีความรบัผิดชอบต่อผูอ้ื่นแลว้ 
ย่อมส่งใหเ้กิดผลกระทบในดา้นลบตามมา หากผูป้ฏิบตัิงานไม่มีการไตร่ตรองใหล้ะเอยีดรอบคอบ
เสยีก่อน” 
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5.2.2 สมรรถนะการมีศิลปะในการท างานเชิงเครือข่าย 
 ผูว้ิจัยไดส้ังเคราะหแ์ละจัดหมวดหมู่องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงาน

ด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด ในแต่ละรายการแล้ว พบว่า สมรรถนะที่สะท้อนให้เห็นถึงการเป็น  
นักยุทธศาสตรแ์ละตอ้งจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดร่วมกับหน่วยงานบูรณาการต่าง ๆ 
ด้วย คือ สมรรถนะการมีศิลปะในการท างานเชิงเครือข่าย ซึ่งประกอบด้วย ความรู ้3 ประการ 
ทกัษะ 3 ประการ และคณุลกัษณะสว่นบคุคล 6 ประการ ดงันี ้

ตาราง 25 สมรรถนะการมีศิลปะในการท างานเชิงเครือข่าย 

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. ความรูเ้ก่ียวกบัการมีส่วนรว่ม
ระหว่างหน่วยงาน/การจดัการ
เครือข่าย  
2. ความรูด้า้นจิตวิทยา 
3. ความรูด้า้นการเขียน 
 

1. ทกัษะการส่ือสารโนม้นา้ว 
(Communicating and 
Influencing)  
2. ทกัษะการประสานงาน  
3. ทกัษะการน าเสนอ/ 
การถา่ยทอด 

1. การท างานรว่มกนั 
(Collaboration)/การท างาน 
เป็นทีม 
2. การยอมรบัฟังความคิดเห็น 
ของผูอ้ื่น 
3. มีความยดืหยุ่น สามารถ
ปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ ์
ที่เกิดขึน้ได ้
4. การประนีประนอม  
5. การมีทศันคตใินเชงิบวก 
6. การมีความเขา้อกเขา้ใจ 
(Empathy)  

 
จากองคป์ระกอบที่น ามาก าหนดเป็นสมรรถนะการมีศิลปะในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น

ขา้งตน้ ผูว้ิจัยไดว้ิเคราะห์แลว้ว่า รายการสมรรถนะในแต่ละด้านที่น ามาก าหนดเป็นสมรรถนะ
ดงักล่าวนี ้ต่างมีความสอดคลอ้งและเป็นสมรรถนะที่มีความเฉพาะตามลกัษณะงานที่ผูป้ฏิบติังาน
ด้านยุทธศาสตรย์าเสพติดควรมี เนื่องจากในการรบัมือกับปัญหายาเสพติดจ าเป็นต้องอาศัย 
ความร่วมมือหลายหน่วยงานในการบูรณาการร่วมกัน ซึ่งสามารถอธิบายความหมายของ
สมรรถนะการมีศิลปะในการท างานเชิงเครือข่าย ไดว้่า “เป็นสมรรถนะของบุคลากรทีร่บัผิดชอบใน
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ดา้นยาเสพติดที่ตอ้งมีองค์ความรูใ้นการมีส่วนร่วมระหว่างหน่วยงาน
หรือเครือข่ายความร่วมมือ ความรูเ้กี่ยวกบัการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมกบัจิตใจ
ของมนุษย์ที่แสดงออกร่วมกนั และความรูเ้กี่ยวกบัการถ่ายทอดในสิ่งที่ตนเองคิดออกมาใหผู้อ้ื่น
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สามารถเขา้ใจได ้นอกจากนี ้ยงัอาศยัทกัษะในการสื่อสารที่สามารถท าใหผู้อ้ื่นเกิดความคลอ้ยตาม
ในความคิดหรือความเชื่อของตนเองได้ ทักษะการติดต่อประสานงาน เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูล 
ที่ตอ้งการและเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน และทกัษะการน าเสนอต่อสาธารณะ นอกจากนี ้
บุคลากรที่จัดท าแผนตอ้งมีคุณลักษณะภายในที่เอือ้ต่อการปฏิบัติงานร่วมกับผูอ้ื่นดว้ย ไดแ้ก่  
การท างานร่วมกนัภายในทีมงาน การเปิดใจยอมรบัในความเห็นต่าง มีความสามารถในการปรบัตวั
ใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ที่เกิดขึน้ รูจ้ักการประนีประนอมผ่อนปรน การมองโลกในแง่บวก ตลอดจนมี
ความเขา้อกเขา้ใจต่อเพื่อนร่วมงานหรือบุคคลที่เรามีปฏิสมัพนัธ์ดว้ย ซึ่งจะท าใหก้ารประสาน
ผลประโยชน์ระหว่างหน่วยงานและตวับุคคลเป็นไปอย่างราบรื่น รวมทัง้การมีแรงดึงดูดท าใหผู้อ้ืน่
อยากเขา้หาและใหค้วามช่วยเหลอืมากยิ่งขึน้” 

 
5.2.3 สมรรถนะเชิงวิชาการภายใต้ข้อมูลทีเ่ชื่อถือได้ 

ผูว้ิจัยไดส้งัเคราะหแ์ละจัดหมวดหมู่องคป์ระกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานดา้น
ยุทธศาสตรย์าเสพติด ในแต่ละรายการแล้ว พบว่า สมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านแผนมี  
ความจ าเป็นต้องอาศัยสมรรถนะเชิงวิชาการมาประกอบด้วย เพื่อเป็นการตรวจสอบและ
เปรียบเทียบระหว่างแนวคิด ทฤษฎี และการลงมือปฏิบติัจริงว่า มีความเหมือนหรือต่างกนัอย่างไร 
โดยผูว้ิจยัไดส้งัเคราะหอ์อกมาเป็น สมรรถนะเชิงวิชาการภายใต้ขอ้มูลที่เชื่อถือได ้ซึ่งประกอบดว้ย 
ความรู ้1 ประการ ทกัษะ 4 ประการ และคณุลกัษณะสว่นบคุคล 4 ประการ ดงันี ้

ตาราง 26 สมรรถนะเชิงวิชาการภายใตข้อ้มลูที่เชื่อถือได ้

ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล 
1. ความรูเ้ก่ียวกบัการท าวจิยั/ 
การวจิยัในอนาคต (Future 
research)  

1. ทกัษะดจิิทลั (Digital Skill) 
2. ทกัษะการตดัสินใจ 
ภายใตข้อ้มลู 
3. ทกัษะการคน้ควา้ขอ้มลู 
4. ทกัษะการเป็นนกัวิจยั 

1. มีความกระตือรือรน้ 
ในการเรียนรูส่ิ้งใหม่ ๆ อยู่เสมอ  
2. ใส่ใจในความถกูตอ้งของงาน 
3. มีความเชื่อมั่นในขอ้มลู  
กลา้ยืนยนัความถกูตอ้ง  
4. การมีแนวคิดแบบ Growth 
Mindset 
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จากองคป์ระกอบที่น ามาก าหนดเป็นสมรรถนะเชิงวิชาการภายใตข้อ้มูลที่เชื่อถือได้
ขา้งตน้ ผูว้ิจัยไดว้ิเคราะหแ์ลว้ว่า ในแต่ละองคป์ระกอบที่น ามาก าหนดเป็นสมรรถนะดังกล่าวนี ้
ต่างมีความสอดคล้องและเป็นสมรรถนะที่จ  าเป็นต่อผู้ปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด 
เนื่องจากในการจัดท าแผนตอ้งอาศัยขอ้มูลที่ผ่านการวิเคราะห ์การตรวจสอบ และมีที่มาอา้งอิง
ชัดเจน สามารถเชื่อถือได้ เพื่อเป็นทางเลือกในการตัดสินใจของผู้บริหาร ตลอดจนก่อให้เกิด 
ความคุม้ค่าต่อการจัดการทรพัยากรที่มีอยู่ไดม้ากที่สุด โดยสามารถอธิบายค าจ ากัดความของ
สมรรถนะเชิงวิชาการภายใตข้อ้มูลที่เชื่อถือได้ ไดว้่า “เป็นสมรรถนะของบุคลากรที่รบัผิดชอบใน
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านยาเสพติดที่ต้องมีองค์ความรู้เกี่ยวกับการวิจัย ซึ่ งเป็นความรู ้
ที่มุ่งเนน้ในการศึกษาคน้ควา้ตามกระบวนการอย่างเป็นระบบ เพื่อใหไ้ดห้ลกัการในการก าหนด
เป็นแนวคิด ทฤษฎี หรือแนวทางการปฏิบตัิต่อไป ขณะเดียวกนั ในกระบวนการหาขอ้เท็จจริงตอ้ง
อาศัยทักษะด้านเทคโนโลยี เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น สามารถท างานและ
ตัดสินใจบนฐานข้อมูลได้อย่างถูกต้องเหมาะสมและปลอดภัยทั้งต่อตนเองและคนรอบข้าง 
นอกจากนี ้การจดัท าแผนยงัตอ้งการบุคลากรทีม่ีความสามารถในการคน้ควา้หรือศึกษาขอ้มูลที่มี
อยู่ตามแหล่งต่าง ๆ รวมทัง้ตอ้งเป็นคนที่ช่างสงัเกตและตัง้ค าถามกบัสิ่งที่เกิดขึน้รอบตวัอยู่เสมอ 
เพื่อน าไปสู่การศึกษาค้นคว้าหาค าตอบต่อไป นอกจากนี ้คุณลักษณะภายในที่เอือ้ต่อการ
ปฏิบตัิงานของนกัวางแผน ไดแ้ก่ การมีความขยนัใฝ่เรียนรู ้มีความตืน่ตวัตอบสนองต่อการเรียนรู้
ในสิ่งใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา หมั่นเพิ่มพูนประสบการณ์การปฏิบตัิงาน มีเจตนาและความสามารถ
ในการปฏิบตัิงานใหถู้กตอ้งตามระเบียบขัน้ตอนทีว่างไว ้มีความเชือ่มั่นในขอ้มูลทีต่นเองไดพ้สิูจน์
และตรวจสอบมาแลว้ เพื่อเป็นการยืนยนัความถูกตอ้งต่อผูบ้ริหารในการตดัสินใจภายใตข้อ้มูล 
ทีน่ าเสนอ ตลอดจนการมีแนวคดิแบบ Growth Mindset ซึ่งเป็นวธิีคิดทีเ่ชือ่ว่าสมรรถนะของบคุคล
สามารถพฒันาได ้ผ่านการถ่ายทอดความรูแ้ละการฝึกปฏิบตัเิป็นประจ า รวมทัง้เป็นแนวคิดทีช่่วย
ใหบ้คุลากรไม่ย่อทอ้ต่ออปุสรรคในการปฏิบตังิาน”  

จะเห็นไดว้่า สมรรถนะที่ผูว้ิจยัไดส้งัเคราะหแ์ละจดัหมวดหมู่ เพื่อก าหนดเป็นสมรรถนะ
เฉพาะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดของบุคลากร ทัง้ 3 สมรรถนะนี ้ต่างมีลกัษณะ 
ที่มีความส าคัญต่อการปฏิบัติงานให้เกิดความครอบคลุมในทุกมิติของงานด้านแผนที่สะท้อน
ออกมาในแต่ละสมรรถนะ ด้วยเหตุนี ้จึงสรุปได้ว่าบุคคลที่มีหน้าที่ ในการปฏิบัติงานดังกล่าว
จ าเป็นตอ้งอาศัยสมรรถนะทั้ง 3 สมรรถนะ ไดแ้ก่ สมรรถนะนักยุทธศาสตรง์านยาเสพติดเชิงรุก 
สมรรถนะการมีศิลปะในการท างานเชิงเครือข่าย และสมรรถนะเชิงวิชาการภายใตข้อ้มูลที่เชื่อถือได ้
เพื่อใหก้ารปฏิบติังานดา้นการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์า้นยาเสพติดเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
รวมทัง้เป็นกรอบแนวทางในการพฒันาบคุลากรใหม้ีสมรรถนะตรงตามลกัษณะงานต่อไป 
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เมื่ออภิปรายผลการวิจัยเก่ียวกับองค์ประกอบของสมรรถนะทั้ง 3 สมรรถนะที่ได้แล้ว 
พบว่า ผลการวิจัยที่ได้มีความสอดคล้องและเป็นไปตามหลักการ แนวคิดเก่ียวกับการคิดเชิง 
กลยทุธท์ี่อธิบายถึงลกัษณะของการคิดเชิงกลยทุธ ์ซึ่งมีความเห็นตามมมุมองต่าง ๆ ดงันี ้ 

1) Simon Wootton & Terry Horne (2548: 3) ไดก้ล่าวถึง “ลกัษณะกระบวนการคิด
เชิงกลยุทธเ์ป็นรูปแบบการคิดขัน้สูง” ซึ่งสอดคลอ้งกับองคป์ระกอบของสมรรถนะที่สงัเคราะหไ์ด ้
เช่น การคิดวิเคราะห ์การคิดคาดการณ ์การคิดริเริ่มสรา้งสรรค ์การคิดอย่างมีจรยิธรรม การคิดถึง
ความสมัพนัธท์างสงัคม เป็นตน้  

2) สวุิทย ์มลูค า (2548: 12) ไดก้ลา่วถึง “คนที่มีลกัษณะของนกัคิดเชิงกลยุทธจ์ะตอ้ง
ประกอบดว้ยความสามารถในเรื่องต่าง ๆ” ซึ่งสอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบของสมรรถนะที่สงัเคราะห์
ไดเ้ช่น ความเขา้ใจในการขัน้ตอนของการวางแผน การคิดอย่างเป็นกระบวนการ การวิเคราะหแ์ละ
ประเมินสถานการณ ์การคิดและการตดัสินใจ การรบัมือกบัสถานการณเ์ฉพาะหนา้ได ้เป็นตน้ 

3) เกรียงศกัดิ์ เจรญิวงศศ์กัดิ์ (2546: 15-18) ไดก้ล่าวถึง “ลกัษณะการคิดเชิงกลยุทธ ์ 
7 ประการ” ซึ่งสอดคล้องกับองค์ประกอบของสมรรถนะที่สังเคราะห์ได้  เช่น มีลักษณะเป็น
กระบวนการหรือเป็นชุดความคิด มีการวิเคราะห์และประเมินสถานะ มีการคาดการณ์อนาคต  
มีความยืดหยุ่นตามสถานการณ ์จดจ่อที่เปา้หมาย เป็นตน้ 

อย่างไรก็ตาม ผลการวิจัยเก่ียวกับองค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้าน
ยุทธศาสตรย์าเสพติดที่ผู ้วิจัยค้นพบ และน ามาสู่การก าหนดเป็นสมรรถนะทั้ง 3 สมรรถนะนั้น 
ไม่ไดส้อดคลอ้งเพียงแค่หลักการ แนวคิดเก่ียวกับการคิดเชิงกลยุทธ์เท่านั้น แต่ยังสอดคลอ้งกับ
งานวิจยัที่มีนกัวิจยัหลายท่านไดค้น้พบ และมีความเก่ียวขอ้ง ดงันี ้

1) ในเนือ้หาส่วนที่เก่ียวขอ้งกับองคป์ระกอบของสมรรถนะ เช่น ความรูท้ั่วไปเก่ียวกับ
ยาเสพติด นโยบายดา้นยาเสพติด และกฎหมายยาเสพติดที่เก่ียวขอ้ง ความรูเ้ก่ียวกับการจัดท า 
หลักการบริหารโครงการ ตลอดจนความรูเ้ก่ียวกับการจัดการเครือข่าย ทักษะการประสานงาน  
และคณุลกัษณะภายในตวับุคคลเก่ียวกบัการรูจ้กัการท างานเป็นทีม มีความสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ จุฑามาศ จนัทรง์าม (2563) ในงานวิจยัเรื่อง “การพฒันาบทบาทเจา้หนา้ทีส่่วนประสานพืน้ที ่
ส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด (ส านกังาน ป.ป.ส.)” ซึ่งผลการวิจัย
พบว่า สมรรถนะที่จ  าเป็นต่อการปฏิบัติงานตามที่ไดร้บัมอบหมาย ซึ่งครอบคลุมทั้งองคค์วามรู  ้
ที่ เก่ียวข้องกับยาเสพติด และความรู้ทั่ วไปที่มีความสัมพันธ์กับปัญหายาเสพติด ทักษะ 
ความสามารถ และคุณลกัษณะอ่ืน ๆ ที่จ  าเป็นต่อ การอ านวยการ การประสานงาน ดา้นการติดตาม
ผลการด าเนินงาน ดา้นการปฏิบติังานรว่มกบัหน่วยงานภาคี และดา้นอ่ืน ๆ ที่ไดร้บัมอบหมาย 
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2) ลกัษณะของสมรรถนะที่ผูว้ิจัยคาดหวัง เช่น ทักษะการพยากรณ์ หรือการคาดการณ์
สถานการณอ์ย่างรอบดา้น ทกัษะการตดัสินใจภายใต้ขอ้มลู ทกัษะการประสานงาน การบูรณาการ
ท างานร่วมกนั ตลอดจนการมีความกระตือรือรน้ในการเรียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ ยงัมีความสมัพนัธ์
กับงานวิจัยของ วีระวัฒน์ ปันนิตามัย (2563) ในงานวิจัยเรื่อง “การประเมินเพื่อการพัฒนา
ความคิดเชิงกลยุทธ์ของผู ้เข้าอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูงในราชการพลเรือนของไทย”  
ซึ่งผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างในการศึกษามีระดบัสมรรถนะดา้นการคิดเชิงกลยุทธท์ัง้ 6 ดา้น 
ได้แก่ พฤติกรรมที่เก่ียวกับการคาดคะเน การท้าทาย การตีความ การตัดสินใจ ด้านการสรา้ง
เอกภาพ และดา้นการเรียนรู ้อยู่ในระดบัสงู 

3) องค์ประกอบของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตร์ยาเสพติด 
ประกอบดว้ย ความรูเ้ก่ียวกับกฎหมายเฉพาะที่เก่ียวขอ้งกับหน่วยงานที่ตนเองรบัผิดชอบ ความรู้
เก่ียวกบัการจดัการเครือข่าย ทกัษะการคิดเชิงวิเคราะห ์ทักษะการสื่อสารโนม้นา้ว (Communicating 
and Influencing) ทักษะการพยากรณ์ หรือการคาดการณ์สถานการณ์ รวมทั้งคุณลักษณะ 
ส่วนบุคคลในการด าเนินการเชิงรุก หรือการท างานแบบมุ่งเป้าหมาย มีความสอดคลอ้งกับงานวิจัย
ของ กานตร์วี วิชยัปะ (2559) ในงานวิจยัเรื่อง “การสรา้งสมรรถนะเฉพาะงานของพนกังานป้องกนั
และบรรเทาสาธารณภัยระดับปฏิบัติการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดแพร่” ซึ่งม ี
ผลการศึกษา พบว่า สมรรถนะเฉพาะงานบุคลากรดังกล่าว มีทั้งหมด 5 ขอ้ ที่ส่วนใหญ่เห็นดว้ยมาก 
ได้แก่ ความรูค้วามเข้าใจในกฎหมายกฎระเบียบและอ านาจหน้าที่ของพนักงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยที่ก าหนดไว ้การสรา้งเครือข่ายในการปฏิบติังาน การปฏิบติัการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยในเชิงรุก มีศิลปะในการโน้มน้าวเพื่อการบริห ารจัดการในพื ้นที่  รวมทั้ง 
การวิเคราะหข์อ้มลูและการประเมินสถานการณ ์

4) คุณลกัษณะบางประการของคนที่ท างานดา้นแผน เช่น ทักษะการพยากรณ ์หรือ
การคาดการณส์ถานการณ์อย่างรอบดา้น ทักษะการมองภาพองคร์วม ทกัษะการสื่อสารโนม้นา้ว 
(Communicating and Influencing) ตลอดจนการสติปัญญาที่เฉลียวฉลาด มีความใกลเ้คียงกับ
งานวิจัยของ ไท พานนนท์, ฉันทนา จันทรบ์รรจง, และ ทักษ์ อุดมรตัน์ (2559) ในงานวิจัยเรื่อง 
“รูปแบบการพฒันาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผูอ้ านวยการส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษา” โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ ์
พฤติกรรมบ่งชีส้มรรถนะการคิดเชิงกลยทุธ ์ซึ่งผลการวิจยัพบว่า มีพฤติกรรมบ่งชีส้มรรถนะการคิด
เชิงกลยุทธ์ 4 ประการ คือ การมีทักษะในการมององคร์วมของระบบ การคาดคะเนอนาคต ศิลปะ 
การสื่อสารและการจงูใจ และความฉลาดในการเลือกโอกาสที่ดี 
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5) และในประเด็นที่เก่ียวกับ ทักษะการพยากรณ์ หรือการคาดการณ์สถานการณ์
อย่างรอบด้าน ทักษะการมองภาพองค์รวม ทักษะการคิดเชิงระบบ รวมทั้งการมีแนวคิดแบบ 
Growth Mindset เพื่อตอบสนองต่อวัตถุประสงค์การวิจัยนั้น มีความสอดคล้องเชื่อมโยงกับ
งานวิจัยของ เกษมศานต ์โชติชาครพันธุ์ และคณะ เป็นผูด้  าเนินการศึกษา (2561) ใน  “รายงาน
การศึกษาและทบทวนบทบาทภารกิจของส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด 
(ส านกังาน ป.ป.ส.) พ.ศ. 2561” ซึ่งผลการวิจยัพบว่า เงื่อนไขและขอ้จ ากดัในการด าเนินงานตาม
บทบาทภารกิจในดา้นบุคลากรของส านักงาน ป.ป.ส. ไดก้ล่าวถึงลักษณะของบุคลากรบางส่วน 
ที่มีลักษณะไม่ชอบการเปลี่ยนแปลง ขาดกระบวนการคิดเชิงระบบ (Systematic Thinking) และ 
ขาดความเป็น “นักยุทธศาสตร”์ ส่งผลใหก้ารก าหนดนโยบายการแกไ้ขปัญหายาเสพติดเป็นแบบ
แยกส่วน แต่ยงัขาดการแสดงเป้าหมายและทิศทางแบบองคร์วม มุ่งเนน้การก าหนดแผนงานตาม
มาตรการ และก าหนดแผนปฏิบติังานในรูปแบบเดิม ซึ่งในหลายส่วนปรบัตัวไม่ทันกับสภาพของ
ปัญหาและไม่สอดคลอ้งกับสถานการณ์ปัญหายาเสพติดในแต่ละพืน้ที่ แสดงใหเ้ห็นว่า บุคลากร 
ที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตรข์องส านักงาน ป.ป.ส. ยังขาดทักษะดา้นการพยากรณ์
สถานการณ์ ส่งผลต่อการยอมรบัและปฏิบติัตามแผนยุทธศาสตรข์องหน่วยงานอ่ืนในระดับพืน้ที่ 
รวมทัง้บคุลากรในบางต าแหน่งงานขาดคณุสมบติัหรือสมรรถนะที่เหมาะสมกบัต าแหน่ง 

จากการอภิปรายผลข้างต้น ผู้วิจัยได้อภิปรายตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย  คือ  
เพื่อก าหนดสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด ซึ่งจากการสังเคราะห์และ  
จดัหมวดหมู่ของขอ้มลูที่ไดจ้ากแหล่งขอ้มลูทัง้ 3 แหล่งแลว้ ท าใหผู้ว้ิจยัสามารถก าหนดสมรรถนะ 
ในการปฏิบติังานดงักลา่ว ไดเ้ป็น 3 สมรรถนะ ประกอบดว้ย สมรรถนะนักยุทธศาสตร์งานยาเสพติด
เชิงรุก สมรรถนะการมีศิลปะในการท างานเชิงเครือข่าย และสมรรถนะเชิงวิชาการภายใต้
ข้อมูลที่เชื่อถือได้ จากนั้น เมื่อน าลักษณะของสมรรถนะในแต่ละองค์ประกอบมาวิเคราะห ์
หาความเชื่อมโยงและอภิปรายผลภายใตแ้นวคิด ทฤษฎี รวมทัง้งานวิจัยที่ไดม้ีการศึกษามาแลว้ 
พบว่า องคป์ระกอบของสมรรถนะทัง้ 3 สมรรถนะดังกล่าว มีความสอดคลอ้งกับแนวคิด ทฤษฎี 
ตลอดจนงานวิจัยที่ เก่ียวข้องตามที่ผู ้วิจัยได้ท าการศึกษาค้นคว้า  ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่าใน 
การปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด โดยเฉพาะงานด้านแผนนั้น เพื่อให้สามารถรบัมือและ
จดัการกับปัญหายาเสพติดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลนัน้ ย่อมตอ้งอาศัยบุคลากรที่มี
สมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดทัง้ 3 สมรรถนะรองรบันัน้เอง 
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ภาพประกอบ 10 สมรรถนะในการปฏิบตัิงานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติด 

5.3 ข้อเสนอแนะการวิจัย 
5.3.1 ข้อเสนอแนะตามผลการวิจัย 

(1) ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  
1) ควรก าหนดต าแหน่งงานของบุคลากรที่มีลักษณะเฉพาะตามคุณสมบัติของ

สมรรถนะที่ผูว้ิจยัคน้พบ เพื่อรองรบักบัการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดโดยตรง ซึ่งปัจจุบนั
ยังไม่มีต าแหน่งที่จะปฏิบัติงานในลักษณะดังกล่าวชัดเจน แต่อาศัยการมอบหมายให้บุคลากร 
ในต าแหน่งอ่ืนที่มีลักษณะงานไม่สอดคล้องกับการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตรม์าปฏิบัติแทน  
ซึ่งไม่สามารถการนัตีไดว้่าบุคลากรที่ไดร้บัมอบหมายใหม้าปฏิบติังานแทนนัน้ จะมีสมรรถนะตามที่
คาดหวงัไวอ้ย่างเพียงพอหรือตรงตามลกัษณะงานที่ปฏิบติัหรือไม่ 

2) ควรผลกัดันใหส้มรรถนะที่ผูว้ิจยัคน้พบ พฒันาไปสู่การก าหนดเป็นสมรรถนะ
เฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบติั (Job Competency) ของบุคลากรที่รบัผิดชอบในการจดัท าแผน
ยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติดที่ส  าคญัของประเทศ และก าหนดเป็นสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงาน

สมรรถนะ 
นักยุทธศาสตร์
งานยาเสพติด

เชิงรุก 

สมรรถนะ 
การมีศิลปะ 
ในการท างาน
เชิงเครือข่าย 

สมรรถนะ 
เชิงวิชาการ
ภายใต้ข้อมูล 
ท่ีเช่ือถือได้ 

ปัญหายาเสพติด 

กลไกการขับเคลื่อนการด าเนินงาน 

ป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติด 



  115 

ที่ปฏิบัติของแต่ละหน่วยงานที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกับการด าเนินงานดา้นยาเสพติด นอกเหนือจาก
สมรรถนะหลกัขององคก์ารในแต่ละองคก์าร 

3) ควรเสนอให้ส่วนบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงาน ป.ป.ส. ซึ่งเป็น
หน่วยงานหลักในการด าเนินงานด้านยุทธศาสตรย์าเสพติด รวมทั้งหน่วยงานภาคีที่ เก่ียวข้อง
น าไปใชป้ระโยชนใ์นกระบวนการบริหารทรพัยากรบุคคล เช่น การสรรหาและการคัดเลือกบุคคล  
ที่มีสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดเหมาะสมกับต าแหน่งและลกัษณะงาน 
ที่ปฏิบัติ นอกจากนี ้ยังจ าเป็นต่อการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร ซึ่งต้องอาศัย  
การประเมินระดบัสมรรถนะของบุคลากรที่ปฏิบติังานในภาระงานนัน้ ๆ ร่วมกบัผลการปฏิบติังาน 
ตลอดจนการเลื่อนระดับของบุคลากร ซึ่งจ าเป็นต้องพิจารณาจากสมรรถนะของบุคลากรเป็น
องคป์ระกอบรว่มดว้ยก่อนที่จะมีการแต่งตัง้ เป็นตน้ 

(2) ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
1) ควรเสนอให้สถาบันพัฒนาบุคลากรหรือกองฝึกอบรมของ ส านักงาน ป.ป.ส.  

ซึ่งมีบทบาทในการจัดฝึกอบรมและพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับความตอ้งการและช่องว่างใน 
การพัฒนาของบุคลากรทั้งภายในส านักงาน ป.ป.ส. และหน่วยงานภาคีที่ เก่ียวข้อง เพื่อให้ 
การปฏิบติังานดา้นยาเสพติดบรรลุผลตามที่วางไว ้ซึ่งจากองคป์ระกอบของสมรรถนะที่ผูว้ิจัยคน้พบ 
สามารถน าไปประกอบการพิจารณาไดว้่า คนที่ท าแผนยทุธศาสตรด์า้นยาเสพติดทัง้ของส านกังาน 
ป.ป.ส. หรือภาคส่วนอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้ง ยงัมีช่องว่างหรือควรพฒันาสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้น
ยทุธศาสตรย์าเสพติดตามองคป์ระกอบดา้นใดบา้ง  

2) การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรที่ผ่านมาพบว่า การจัดหลกัสูตรการฝึกอบรม
จะเป็นไปตามแนวทางนโยบายของผูบ้ริหาร ซึ่งท าใหก้ารพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในดา้นต่าง ๆ 
ขาดความต่อเนื่อง ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเห็นว่า เพื่อให้บุคลากรมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้าน
ยุทธศาสตรย์าเสพติดตามที่ผู ้วิจัยค้นพบ ควรต้องมีการจัดท าและบรรจุเข้าไปในแผนพัฒนา
บุคลากรประจ าปีของหน่วยงาน กล่าวคือ การพัฒนาบุคลากรควรมีหลกัสูตรพืน้ฐานประจ า และ
จ าแนกหมวดหมู่ในดา้นการพฒันาออกเป็นดา้น ๆ ใหช้ดัเจน ทัง้นี ้โดยตอ้งมีความสอดคลอ้งและ
เชื่อมโยงกบัแผนตัง้แต่ระดบับนลงมาสู่แผนระดบัล่าง และสามารถเปลี่ยนแปลงไดต้ามความเหมาะสม
ของสถานการณแ์วดลอ้มในปัจจบุนั 
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3) การพฒันาบุคลากรใหม้ีสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยทุธศาสตรย์าเสพติด  
จากผลการวิจัยพบว่า ในคุณลกัษณะตามองคป์ระกอบของสมรรถนะบางประการ มีความจ าเป็น  
ตอ้งไดร้บัการฝึกฝนลงมือปฏิบัติจริงพรอ้มกับการเรียนรูใ้นเชิงวิชาการควบคู่กันไป ทั้งนี ้เพื่อให้
บุคลากรเกิดความเชี่ยวชาญหรือความช านาญในงานที่ปฏิบัติมากยิ่งขึน้ เช่น การฝึกหัดใน  
การเขียนแผนที่มีความเป็นไปไดแ้ละสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้รงิ โดยอาศยัองคค์วามรูใ้นการจดัท าแผน 
ทักษะการคิดวิเคราะห ์ทักษะการถ่ายทอดหรือการน าเสนอ รวมทั้งคุณลักษณะในเชิงความคิด
สรา้งสรรค ์เป็นตน้ 

 
5.3.2 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการวิจัยคร้ังต่อไป 

(1) ควรศึกษากลุ่มเป้าหมายจากบุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
ด้านยาเสพติดในส่วนภูมิภาค ซึ่งอาจเป็นบุคลากรในส่วนยุทธศาสตรแ์ละอ านวยการของ
ส านักงาน ปปส. ภาค หรือบุคลากรของหน่วยงานภาคีในระดับศูนย์อ านวยการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติดจังหวัด (ศอ.ปส.จ.) นอกเหนือจากการศึกษาจากบุคลากรที่รบัผิดชอบใน 
การจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติดภายในหน่วยงานส่วนกลาง ทั้งนี ้ เพื่อให้ทราบถึง 
แนวทางการด าเนินงานที่มีความใกล้ชิดกับการน าแผนไปสู่การปฏิบัติในระดับพื ้นที่มากกว่า
การศกึษาในระดบัของสว่นกลาง 

(2) ควรศึกษาระดับของสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นยุทธศาสตรย์าเสพติดของ
บุคลากรที่รบัผิดชอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติดของส านักงาน ป.ป.ส. และ
หน่วยงานภาคีที่เก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาก าหนดเป็นหลักสูตรในการพัฒนาบุคลากรใหม้ีสมรรถนะ
ดงักลา่ว  

(3) ควรศึกษาเนือ้หาของหลักสูตรการฝึกอบรมที่มีความเหมาะสมและตรงตาม 
ความต้องการของบุคลากรที่มีหน้าที่ในการจัดท าแผนยุทธศาสตรด์้านยาเสพติด  เพื่อให้เกิด 
การพัฒนาที่ครอบคลุมในแต่ละคุณลักษณะของสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตร  ์
ยาเสพติดที่ก าหนดขึน้ 
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