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การศึกษานีมี้วัตถุประสงคค์ือ 1) ศึกษาบริบทการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานรากและสถาบันการเงิน

ประชาชน 2) วิเคราะหป์ระสิทธิภาพการด าเนินงานและความยั่งยืนขององคก์รการเงินฐานราก และ 3) วิเคราะหผ์ลกระทบของการ
ด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากที่มีต่อภาคครวัเรอืนไทย โดยใชข้อ้มลูทตุิยภมิูจากกรมตรวจบญัชีสหกรณ์  กรมการพฒันาชมุชน 
ส านักงานกองทนุหมู่บา้นและชมุชนเมืองแห่งชาติ ส านักพฒันานโยบายสถาบนัการเงินภาคประชาชน ส านักงานสภาพฒันาการ
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ และส านักงานสถิติแห่งชาติ ระหว่างปี 2557-2563 โดยใชเ้ครือ่งมือวดัประสิทธิภาพการด าเนินงาน
ดว้ยเทคนิคขอ้มูลเชิงโอบลอ้มแบบสองขั้นตอน  (Two-stage DEA) แบบจ าลองโลจิสติกส  ์(Logistic regression) ส าหรบัศึกษา
ความยั่งยืนขององคก์รการเงินฐานราก และการถดถอยแบบ Fixed-effect ส าหรบัศึกษาผลกระทบของการด าเนินงานองคก์ร
การเงินฐานรากต่อภาคครวัเรือนไทย ผลการศึกษาพบวา่ 1) องคก์รการเงินฐานรากไทยส่วนใหญ่เกิดจากนโยบายเอือ้คนจน โดย
เริม่ตน้จากการสนบัสนนุเงินงบประมาณจากภาครฐั สถานะเริม่แรกจงึมกัจะไมเ่ป็นนิติบคุคล ไมไ่ดร้เิริม่โดยชมุชน ไม่มีการรายงาน
ผลการด าเนินงานที่เป็นมาตรฐานและเป็นปัจจบุนั ไม่มีระบบฐานขอ้มลูและระบบสารสนเทศที่สามารถน าขอ้มลูกลบัมาศึกษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ พบความซ า้ซอ้นขององคก์รการเงินฐานรากภายใตก้ารก ากับดูแลขององคก์รรฐัหลายหน่วยงานภายใต้
กลุ่มเป้าหมายเดียวกัน พระราชบัญญัติสถาบันการเงินประชาชน พ.ศ. 2562 จึงเป็นการลดทอนขอ้จ ากัดขา้งตน้ โดยการปรบั
โครงสรา้งและยกระดบัการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานรากใหมท่ี่มีสถานะเป็นนิติบคุคล ก าหนดอ านาจหนา้ที่ใหน้ายทะเบียน
มีบทบาทในการด าเนินการมากขึน้  และมีการรายงานผลการด าเนินงานและการท าธุรกรรมเป็นประจ า เป็นปัจจุบัน และได้
มาตรฐาน เพื่อใหก้ารด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากมีประสิทธิภาพและด าเนินการไดอ้ย่างยั่งยืน  2) เทคนิคการประเมิน
ประสิทธิภาพการด าเนินงานสองขัน้ตอนสามารถระบุประสิทธิภาพโดยรวมและประสิทธิภาพการด าเนินงานยอ่ยทัง้  2 ดา้น ไดแ้ก่ 
(1) ด้านประสิทธิภาพการบริหารจัดการ (Operation efficiency) และ (2) ด้านประสิทธิภาพด้านความเพียงพอทางการเงิน 
(Financial Self-sufficiency efficiency) และประสิทธิภาพดา้นการครอบคลมุกลุ่มเป้าหมายในชมุชน  (Outreach efficiency) ท า
ใหท้ราบการด าเนินงานที่ตอ้งไดร้บัการปรบัปรุงประสิทธิภาพไดอ้ย่างชัดเจนขึน้กว่าการประเมินประสิทธิภาพแบบดัง้เดิม  ส่วน
การศึกษาความยั่งยืนของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานราก  พบว่า อตัราส่วนก าไรสุทธิหารดว้ยสินทรพัยร์วมส่งผลกระทบ
ทางบวกต่อความยั่งยืนในการด าเนินงาน ส่วนตวัแปรที่ส่งผลกระทบทางลบคืออตัราส่วนก าไรสุทธิหารดว้ยส่วนของผูถื้อหุน้และ
รายไดห้ลกัขององคก์ร ดงันัน้การบริหารงานขององคก์รผูบ้ริหารควรค านึงถึงก าไรสทุธิ สินทรพัยร์วม และส่วนของผูถื้อหุน้ใหอ้ยู่ใน
ระดบัที่เหมาะสม  เนน้ใหค้วามช่วยเหลือเกือ้กูลกันระหว่างสมาชิกใหกู้เ้งินไดต้ามความตอ้งการ  โดยไม่ถกูกีดกันจากสมาชิกดว้ย
กันเอง และ 3) การเขา้รว่มเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากของครวัเรือนยากจนระดบัต ่าสดุส่งผลใหร้ายไดข้องครวัเรือน
ลดลง ขณะที่ครวัเรอืนยากจนระดบัก่อนต ่าสดุพบวา่การเป็นสมาชิกองคก์รการเงินฐานรากท าใหร้ายไดข้องครวัเรอืนสงูขึน้ แตท่  าให้
รายจ่ายของครวัเรือนลดลง ทัง้นีมี้ขอ้สงัเกตคือกลุ่มคนจนมากกว่ารอ้ยละ 60 ที่ไม่สามารถเขา้รว่มเป็นสมาชิกขององคก์รการเงิน
ฐานรากได ้
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The objectives of this study are as follows: (1) to study the operating context of Microfinance 

Institutions (MFIs) and Community Financial Institutions (CFIs); (2) to analyze the operational efficiency and 
sustainability of MFIs; and (3) to analyze the impact of MFIs operations on impoverished Thai households. This study 
used secondary data from the Cooperative Auditing Department, the Community Development Department, the 
National Village and Urban Community Fund, the Thai Village Fund, the Bureau of Public Sector Finance, the Office of 
the National Economic and the Social Development Council, and the National Statistical Office, from 2004 to 2020. A 
two-stage Data Envelopment Analysis was used to measure efficiency, a logistic regression model was used to 
measure sustainability and fixed-effect regression was used to analyze the impact of MFIs operations on 
impoverished Thai households. The results of this study found: (1) most Thai MFIs were launched with government 
budget support to the poor or pro-poor policy, therefore the initial status of MFI is not a legal entity, and no standards 
regarding operational and financial reports, no databases or management systems for efficient decision making, and 
duplicate MFIs under the supervision of government organizations. The Public Financial institutions Act B.E. (2562) 
was used to reduce the limitations in MFIs by restructuring and upgrading  with the status of a juristic person by 
giving them more powers, regularly reported up-to-date transactions in accordance with the established standards for 
the efficiency and sustainability of MFIs; (2) the two-stage Data Envelopment Analysis technique identified overall 
performance and sub-operational efficiency, operation efficiency, financial self-sufficiency efficiency, and outreach 
efficiency, more clearly than the traditional Data Envelopment Analysis technique. The study of the financial self-
sufficiency sustainability of MFIs found that Return on Asset (ROA) had a positive impact on operational sustainability, 
Return on Equity (ROE) and the main income of MFIs. The committee should consider net profit, total assets and 
equity into account at an appropriate level. The committee should provide mutual assistance between members 
without being excluded from the MFIs; and (3) to a member of MFIs in the lowest group of on impoverished Thai 
households had negative impact and being a member of MIFs on impoverished Thai households resulted in a positive 
impact on household income and a negative impact on household expenditures. 

 
Keyword : Community Financial Institution, Microfinance Institution, Impoverished Thai households 
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ส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ ผูอ้  านวยการส านกังานสถิติแห่งชาติ ท่ีกรุณาให้
ความอนเุคราะหข์อ้มลูอนัเป็นประโยชนใ์นการวิจยั 

ขอขอบพระคุณคณาจารยแ์ละกรรมการบริหารหลักสูตรสาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ คณะ
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เอกทกุคนท่ีคอยชว่ยเหลือใหก้ าลงัใจใหด้  าเนินงานส าเรจ็ลลุ่วงไปไดด้ว้ยดี 

สดุทา้ยขอมอบประโยชนอ์นัเกิดจากปริญญานิพนธฉ์บบันีเ้ป็นกตเวทิตาคณุแด่นายซ่งอนั 
แซ่ลีแ้ละนางนนัทนี สกุลเขมฤทยั ขอขอบคณุ นายธีรศกัดิ ์สรอ้ยคีรี และ ดช.ธีรรุจจ ์สรอ้ยคีรี ท่ีคอย
เป็นน า้หล่อเลีย้งจิตใจและรว่มทุกขร์่วมสุขกันมาโดยตลอด ขอบคณุผูอ้ยู่เบือ้งหลงัความส าเร็จของ
งานปริญญานิพนธ์เล่มนีทุ้กคนท่ีมิไดเ้อ่ยนาม  ท่ีคอยเป็นก าลังใจใหด้ว้ยดีเสมอมา จนกระทั่งงาน
ส าเรจ็ลลุว่งไปไดด้ว้ยดี 

  
  

วิไลลกัษณา  สรอ้ยคีรี 
 

 

 



 

สารบัญ 

 หน้า 
บทคดัย่อภาษาไทย ................................................................................................................ ง 

บทคดัย่อภาษาองักฤษ ........................................................................................................... จ 

กิตตกิรรมประกาศ .................................................................................................................. ฉ 

สารบญั ................................................................................................................................. ช 

สารบญัตาราง ....................................................................................................................... ฌ 

สารบญัรูปภาพ ...................................................................................................................... ฎ 

บทท่ี 1  บทน า ........................................................................................................................ 1 

1.ท่ีมาและความส าคญัของปัญหา ...................................................................................... 1 

2.วตัถปุระสงคข์องงานวิจยั ................................................................................................ 6 

3.ประโยชนท่ี์ไดร้บั ............................................................................................................. 6 

4.นิยามศพัท ์..................................................................................................................... 6 

บทท่ี 2  การทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ................................................................. 9 

1.แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ......................................................................................... 10 

2.การทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง .................................................................... 25 

บทท่ี 3  ระเบียบวิธีวิจยั ......................................................................................................... 33 

1.ประชากรและกลุม่ตวัอยา่งในการศกึษา ......................................................................... 33 

2.การรวบรวมขอ้มลู ......................................................................................................... 34 

3.แบบจ าลองและตวัแปรท่ีใชใ้นการศกึษา ......................................................................... 35 

บทท่ี 4  ผลการวิเคราะหข์อ้มลู .............................................................................................. 45 

1.ขอ้มลูการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากและสถาบนัการเงินประชาชนในประเทศไทย .. 45 

2.ผลการศกึษาประสิทธิภาพการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานราก ............................... 55 

    



  ซ 

3.ผลการศกึษาความยั่งยืนของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานราก .................................. 71 

4.ผลกระทบขององคก์รการเงินฐานรากท่ีมีตอ่ภาคครวัเรือนไทย .......................................... 74 

บทท่ี 5  สรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ............................................................................ 88 

1. สรุปผลการวิจยั ............................................................................................................ 88 

2.อภิปรายผลการศกึษา ................................................................................................... 94 

3.ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย ............................................................................................... 96 

บรรณานกุรม ....................................................................................................................... 98 

ประวตัผิูเ้ขียน ..................................................................................................................... 105 

 



 

สารบัญตาราง 

 หน้า 
ตาราง 1 จ  านวนและรอ้ยละของครวัเรือนทัง้หมดและครวัเรือนยากจนในไทย ระหว่างปี  พ.ศ. 
2545-2560 ............................................................................................................................ 3 

ตาราง 2 ดชันีชีว้ดัประสิทธิภาพขององคก์รการเงินฐานราก ..................................................... 30 

ตาราง 3 นิยามของตวัแปรท่ีใชใ้นแบบจ าลอง ......................................................................... 37 

ตาราง 4 การแปลคา่ความหมายจากระดบัประสิทธิภาพการด าเนินงาน................................... 38 

ตาราง 5 ตวัแปรและค าอธิบายตวัแปรในการประเมินความยั่งยืนของการด าเนินงานสถาบนั
การเงินประชาชน ................................................................................................................. 40 

ตาราง 6 ตวัแปรท่ีใชใ้นแบบจ าลองวดัผลกระทบทางเศรษฐกิจของการด าเนินงานองคก์รการเงิน
ฐานราก ............................................................................................................................... 42 

ตาราง 7 เปรียบเทียบความแตกตา่งระหวา่งการด าเนินงานของกลุม่สจัจะ/กลุม่ออมทรพัยเ์พ่ือการ
ผลิต สถาบนัการเงินประชาชน สหกรณอ์อมทรพัย ์สหกรณเ์ครดิตยเูน่ียน กองทนุหมู่บา้นและ
ชมุชนเมือง และกลุม่วิสาหกิจชมุชนใหบ้รกิารทางการเงิน ....................................................... 50 

ตาราง 8 รายช่ือสถาบนัการเงินประชาชนท่ีเปิดด าเนินการในปัจจบุนั ...................................... 54 

ตาราง 9 ขอ้มลูปัจจยัน าเขา้ ผลผลิตขัน้กลาง และผลผลิตขัน้สดุทา้ยของกลุม่ตวัอยา่ง (DMU) 13 
กลุม่ .................................................................................................................................... 55 

ตาราง 10 การวิเคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ของตวัแปร................................................................... 56 

ตาราง 11 คะแนนประสิทธิภาพของกลุม่ ................................................................................ 64 

ตาราง 12 ความหมายและการปรบัปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุม่ตวัอยา่ง .............. 65 

ตาราง 13 เปรียบเทียบผลการประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุม่ตวัอยา่งท่ีมีสมาชิกนอ้ยกวา่ 
500 คน ดว้ยแบบจ าลอง CCR BCC และ Two stage DEA .................................................... 70 

ตาราง 14 ผลการวิเคราะหแ์บบจ าลองความยั่งยืนทางการเงินขององคก์รการเงินฐานราก ......... 72 

ตาราง 15 Omnibus tests of model coefficients ................................................................. 72 

    



  ญ 

ตาราง 16 ขอ้มลูสรุปตวัแปรท่ีใชใ้นแบบจ าลองระหวา่งครวัเรือนยากจนระดบัเปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 20 
เปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 40 และรวมทัง้ประเทศ ................................................................................. 77 

ตาราง 17 สหสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรท่ีใชใ้นสมการ fixed-effects ของครวัเรือนยากจนกลุม่ระดบั
ต ่าสดุ (เปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 20) .................................................................................................. 81 

ตาราง 18 สหสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรท่ีใชใ้นสมการ fixed-effects ของครวัเรือนยากจนกลุม่ก่อน
ระดบัต ่าสดุ (เปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 40) ......................................................................................... 82 

ตาราง 19 แบบจ าลอง fixed-effects แสดงผลกระทบตอ่รายไดแ้ละการบริโภคของครวัเรือน
ยากจนระดบัต ่าสดุ (เปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 20)............................................................................... 82 

ตาราง 20 แบบจ าลอง fixed-effects แสดงผลกระทบตอ่รายไดแ้ละการบริโภคของครวัเรือน
ยากจนก่อนระดบัต ่าสดุ (เปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 40) ........................................................................ 85 

 



 

สารบัญรูปภาพ 

 หน้า 
ภาพประกอบ 1 กบัดกัความยากไร ้(Deprivation trap) ............................................................ 1 

ภาพประกอบ 2 กรอบแนวคิดการวิจยั ..................................................................................... 8 

ภาพประกอบ 3 แบบจ าลองสินเช่ือเชิงพลวตักรณีของขอ้มลูไมส่มบรูณ ์(Imperfect information) 
และขอ้มลูสมบรูณ ์(Perfect information) .............................................................................. 14 

ภาพประกอบ 4 Technical and Allocative Efficiencies from an Input Orientation .............. 18 

ภาพประกอบ 5 ประสิทธิภาพทางเทคนิคและประสิทธิภาพการจดัสรรทรพัยากรจากมมุมอง ดา้น
ผลผลิต ................................................................................................................................ 19 

ภาพประกอบ 6 แบบประเมินประสิทธิภาพแบบสองขัน้ตอน .................................................... 35 

ภาพประกอบ 7 ตวัอย่างการประมวลผลโดย Excel solver ..................................................... 68 

ภาพประกอบ 8 ตวัอย่างการจดัเก็บผลการประมาณการโดย Excel solver .............................. 68 

ภาพประกอบ 9 ตวัอย่างผลการค านวณประสิทธิภาพการด าเนินงานโดยใช ้Excel solver......... 69 

ภาพประกอบ 10 เสน้ความยากจน สดัสว่นคนจน และจ านวนคนจน ระหว่างปี 2531-2562...... 75 

ภาพประกอบ 11 สดัสว่นครวัเรือนยากจนและจ านวครวัเรือนยากจน ระหวา่งปี 2531-2562 ..... 76 

 

    



 

บทที ่1  
บทน า 

1.ทีม่าและความส าคัญของปัญหา  
การขาดโอกาสในการเขา้ถึงแหล่งทนุของครวัเรือนยากจน เป็นสาเหตหุลกัท่ีท าใหค้นจน

ไม่ได้รบัโอกาสในการเริ่มต้นกิจการ  ปรับปรุงกิจการ และขาดสภาพคล่องหมุนเวียนภายใน
ครวัเรือน ส่งผลใหค้นจนซึ่งมีหลักทรพัยไ์ม่เพียงพอในการค า้ประกันการกู้เหล่านี ้กลายเป็นคน
ยากจนซ า้ซากท่ีไม่สามารถหลุดพ้นจากวงเวียนของกับดักความยากไร ้(Deprivation trap) ได ้
(Molden, 2010) แต่จากความส าเร็จในการด าเนินงานธนาคารคนจนกรามีน (Grameen bank) 
ของ Muhammad Yunus ท่ีสามารถบรรเทาปัญหาการเขา้ถึงแหล่งเงินทนุของคนยากจนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ โดยใชห้ลักการค า้ประกันท่ีเกิดจากความซ่ือสัตย ์ผนวกกับแรงกดดนัภายในกลุ่ม
สตรีชนบทยากจนในบังกลาเทศ เพ่ือรับผิดชอบร่วมกันในการยืมและคืนเงินกู้ (Joint liability 
group) กลบัมีอตัราการช าระหนีคื้นสูงถึงรอ้ยละ 98.28 ของยอดสินเช่ือทัง้หมด และส่งผลใหเ้ขา
ไดร้บัรางวลัโนเบลในปี ค.ศ. 2006 (Shukran และ Rahman, 2011) หลงัจากนัน้รฐับาลทั่วโลกจึง
ไดน้  านโยบายองคก์รการเงินฐานราก (Microfinance Institutions: MFIs) ตามแนวทางของ Yunus 
มาประยุกตใ์ชเ้ป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหาการเขา้ถึงแหล่งทุนของคนยากจนเพิ่มขึน้จ  านวน
มาก  
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กบัดกัความยากไร ้(Deprivation trap)  

ท่ีมา: Japan International Cooperation Agency (2011) 
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ส าหรบัประเทศไทย รฐับาลไดน้  าแนวคิดองคก์รการเงินฐานรากมาประยุกตใ์ชห้ลาย
รูปแบบ โดยช่วงระหว่างปี 2523-2543 มักเป็นโครงการท่ีไม่แสวงหาก าไรจากการด าเนินงาน 
มุง่เนน้การบรรเทาปัญหาความยากจนและลดความเหล่ือมล า้ (Welfare approach) เป็นหลกั เช่น 
กองทุนพัฒนาชนบท โครงการแก้ไขปัญหาความยากจน (กข.คจ.) เป็นต้น  โครงการเหล่านี ้
ก่อใหเ้กิดปัญหาการแบกรบัภาระงบประมาณของรฐับาลเพ่ือชดเชยผลการด าเนินงานกองทนุท่ีติด
ลบจ านวนมาก ช่วงเวลาต่อมารฐับาลจึงเปล่ียนรูปแบบการด าเนินงานเป็นลักษณะนโยบาย 
กึ่ งการคลัง (Quasi-fiscal policy) ท่ีมุ่ ง เน้นประสิท ธิภาพและความยั่ งยืนการด าเนินงาน 
(Sustainability approach) โดยใช้หลักของการค า้ประกันร่วมกันของกลุ่มประชากรเป้าหมาย 
หรือมีหน่วยงานภาครัฐ/สถาบันการเงินในก ากับรฐัสนับสนุนงบประมาณ ตรวจสอบ และให้
ค  าปรึกษาความเป็นไปไดใ้นการด าเนินธุรกิจ เช่น กองทุนวิสาหกิจชุมชนส าหรบัการประกอบ 
อาชีพหลกัและอาชีพเสริมใหก้ลุ่มเกษตรกร กองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกรส าหรบัเป็นเงินทุน
หมุนเวียนให้เกษตรกร กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองส าหรบัเป็นเงินทุนหมุนเวียนและใชจ้่าย
ใหก้ับคนยากจน เป็นตน้ นอกจากนีย้ังมีการด าเนินงานโดยภาคเอกชนหรือชุมชนร่วมมือกันเอง
โดยไม่พึ่งพาภาครฐับาลอีกดว้ย เช่น สหกรณ์ออมทรพัย ์กลุ่มสัจจะออมทรพัย ์สหกรณ์เครดิต 
ยเูน่ียน เป็นตน้  

ผลการศึกษาเชิงประจักษ์ของการใช้นโยบายสินเช่ือระดับฐานรากในแต่ละประเทศ
คอ่นขา้งหลากหลายขึน้อยู่กบัเครื่องมือท่ีใชใ้นการศกึษา ความแตกตา่งทางสงัคมวฒันธรรม และ
รายละเอียดปลีกย่อยของนโยบายท่ีแตกต่างกันไป โดยผลการศึกษาส่วนใหญ่พบว่านโยบาย
สินเช่ือระดบัฐานรากนีส้ามารถยกระดบัฐานะความเป็นอยู่ในระดบัส่วนตวั ครอบครวั และชุมชน
ใหดี้ขึน้อย่างมีนยัส าคญั ทัง้ทางดา้นรายได ้คา่จา้ง การบรโิภค การรกัษาสขุภาพ ภาวะโภชนาการ 
การศกึษาของบตุรหลาน การซ่อมแซมท่ีอยู่อาศยั หรือการขยายสินทรพัยข์องธุรกิจ  (Ali, Ali, และ 
Subhan, 2015; Littlefield, Morduch, แล ะ  Hashemi, 2003; Mazumder แล ะ  Lu, 2015) แต่
อย่างไรก็ตามยงัคงมีการศึกษาบางส่วนท่ีใหผ้ลขดัแยง้กัน เช่น Morduch (1998) และ Park และ 
Ren (2001)  ต่างก็พบว่าเงินกูข้นาดเล็กจากองคก์รการเงินฐานรากไม่สามารถเพิ่มรายไดเ้ฉล่ีย
หรือการบริโภคของครวัเรือนยากจน เพียงแต่ช่วยเพิ่มอ านาจในการตดัสินใจของผูห้ญิงไดดี้ขึน้
เท่านัน้ ถึงแมร้ฐัจะอดุหนุนเงินลงไปเท่าไร ก็มกัจะประสบกบัความลม้เหลวในการบรรเทาปัญหา 
ความยากจนอยูเ่สมอ  
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ตาราง 1 จ  านวนและรอ้ยละของครวัเรือนทัง้หมดและครวัเรือนยากจนในไทย ระหว่างปี  
พ.ศ. 2545-2560 

ปี จ านวนครวัเรือนทัง้หมด (พนัครวัเรือน) จ านวนครวัเรือนยากจน (พนัครวัเรอืน) 

รวม รอ้ยละ เขตเมือง รอ้ยละ เขต

ชนบท 

รอ้ยละ รวม รอ้ยละ เขตเมือง รอ้ยละ เขต

ชนบท 

รอ้ย

ละ 

2545 17,551 100.00 6,327 40.88 11,224 59.12 5,145 29.31 976 5.56 4,169 23.75 

2547 18,133 100.00 7,072 42.50 11,060 57.50 4,404 24.29 917 5.06 3,486 19.22 

2549 19,043 100.00 7,784 44.06 11,259 55.94 3,793 19.92 805 4.23 2,989 15.70 

2550 19,384 100.00 8,238 45.35 11,146 54.65 3,540 18.26 835 4.31 2,705 13.95 

2551 19,526 100.00 8,604 46.88 10,922 53.12 3,620 18.54 805 4.12 2,816 14.42 

2552 20,058 100.00 9,097 48.14 10,961 51.86 3,170 15.80 813 4.05 2,358 11.76 

2553 20,764 100.00 9,735 49.24 11,029 50.76 3,010 14.50 741 3.57 2,269 10.93 

2554 21,346 100.00 10,277 50.67 11,069 49.33 2,486 11.65 797 3.73 1,689 7.91 

2555 21,821 100.00 10,744 51.52 11,077 48.48 2,344 10.74 798 3.66 1,546 7.08 

2556 22,601 100.00 11,453 53.17 11,148 46.84 2,089 9.24 734 3.25 1,355 6.00 

2557 22,696 100.00 11,693 53.57 11,004 46.43 2,065 9.10 718 3.16 1,347 5.93 

2558 23,639 100.00 12,568 54.64 11,072 45.36 1,434 6.07 566 2.39 868 3.67 

2559 23,614 100.00 12,651 40.88 10,963 59.12 1,731 7.33 687 2.91 1,044 4.42 

2560 24,052 100.00 13,143 42.50 10,910 57.50 1,525 6.34 629 2.62 895 3.72 

ท่ีมา: ส านกังานสถิตแิหง่ชาติ, 2562. 

ซึ่งคลา้ยกับผลการศึกษาในไทยท่ีส่วนหนึ่งพบว่าผลของการใชน้โยบายองคก์รการเงิน
ฐานรากอยา่งตอ่เน่ือง โดยเฉพาะกองทนุหมูบ่า้นและชมุชนเมือง ท าใหค้รวัเรือนยากจนมีสินทรพัย์
เพิ่มขึน้ มีเงินเพียงพอส าหรบัการบริโภคและการประกอบอาชีพ ค่าจา้งของคนไทยเพิ่มขึน้อย่าง
ชัดเจน (Kaboski และ Townsend, 2012) สัดส่วนครัวเรือนยากจนของไทยลดลงจากรอ้ยละ 
29.31 ในปี 2545 เหลือเพียงรอ้ยละ 6.34 ในปี 2560  (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2561) แต่อย่างไร
ก็ตาม เม่ือพิจารณาถึงความซ า้ซ้อนของภารกิจในแต่ละองคก์รการเงินฐานรากและภาระเงิน
งบประมาณทั้งหมดท่ีภาครฐัตอ้งใชจ้่ายในระยะยาว พบว่าองคก์รการเงินฐานราก เหล่านีเ้น้น
ใหบ้ริการสินเช่ือเพ่ือความมั่นคงทางการเงินเพียงระยะสัน้ ผูกู้ไ้ม่สามารถใชเ้งินกูใ้นการยกฐานะ
ตวัเอง ท่ีส าคญัคืออตัราดอกเบีย้จากการกูยื้มองคก์รเหล่านีส้งูกว่าอตัราดอกเบีย้กูยื้มของสถาบนั
การเงินในระบบ  โดยไม่ใช่เหตผุลของการแสวงหาก าไรหรือการป้องกนัความเส่ียงจากการไม่คืน
เงินกู ้(Guo และ Jo, 2017) ความยากจนท่ีลดลงจึงเป็นเพียงผลจากอดุหนนุทางดา้นการเงินของ
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ภาครฐัในฐานะท่ีเป็นเครื่องมือทางการเมืองเป็นหลกั ไม่ไดเ้กิดจากการสะสมทุนหรือการเติบโต
ของเทคโนโลยีในการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตของผูผ้ลิตอย่างแทจ้ริง รฐัยงัคงตอ้งเพิ่มทุนและ
ชดเชยการขาดดลุกองทนุเหล่านี  ้โดยไม่ไดป้ระเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานของกองทุนอย่าง
เป็นระบบและต่อเน่ือง หลายกองทุนมีภารกิจและเป้าหมายคลา้ยคลึงกนั โดยเฉพาะเกษตรกรท่ี
ไดร้บัการอุดหนนุจากหลายกองทุนซ า้ซอ้นกัน โดยไม่ไดใ้หน้  า้หนกัมากนกักับการวิจยัและพฒันา
อนัจะเป็นประโยชนต์่อการปรบัโครงสรา้งการผลิตในระยะยาว  ในปี 2561 หนีค้งคา้งในสถาบนั
การเงินตา่ง ๆ สงูถึง 4.43 ลา้นลา้นบาท เพิ่มขึน้จากปีก่อน 1.4 หม่ืนลา้นบาท โดยสินเช่ือท่ีเพิ่มขึน้ 
10,000 บาท ส่งผลใหก้ารบริโภคของครวัเรือนเพิ่มขึน้ถึง 17,100 บาท  ซึ่งการบริโภคท่ีเพิ่มนีไ้ม่ได้
น  าไปใชใ้นการลงทนุเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการท าธุรกิจ แตเ่ป็นการน าไปใชซ้่อมแซมท่ีอยู่อาศยั
และยานพาหนะเป็นส่วนใหญ่ ทัง้นีอ้าจเป็นไปไดว้่าจ านวนเงินท่ีครัวเรือนสามารถขอสินเช่ือได้
ค่อนขา้งนอ้ยเกินไปส าหรบัการเริ่มตน้หรือพัฒนาธุรกิจ (Ghosh, 2013; Haughton, Khandker, 
และ Rukumnuaykit, 2014; Kaboski และ Townsend, 2005; ชญาณี  ชวะโนทย ์และสฤณี  อา
ชวานันทกุล, 2562; นิพนธ์ พัวพงศกร, 2558; ปัทมาวดี ซูซูกิ และคณะ , 2554) นอกจากนีย้ัง
ละเลยการใหค้วามส าคญัต่อการออมซึ่งเป็นหัวใจส าคญัของธนาคารคนจนกรามีน และเป็นสิ่ง
ส าคญัในการวางแผนการด าเนินชีวิต การศึกษา และการลงทุนในอนาคต (Goedecke, Guérin, 
d'Espallier, และ Venkatasubramanian, 2018)  

เพ่ือเป็นการปรบัปรุงเง่ือนไขท่ีถูกละเลยข้างตน้ ในเดือนกุมภาพันธ์ 2561 ส านักงาน
เศรษฐกิจการคลงั กระทรวงการคลงัไดน้  าเสนอรา่งพระราชบญัญัติสถาบนัการเงินประชาชนต่อ
คณะรฐัมนตรี โดยท่ีประชมุคณะรฐัมนตรีไดมี้มติอนมุตัิรา่งพระราชบญัญัตฉิบบันี ้ซึ่งในเวลาตอ่มา
ไดป้ระกาศในราชกิจจานเุบกษา เลม่ 136 ตอนท่ี 56 ก 30 เมษายน 2562 เรียกวา่ พระราชบญัญัติ
สถาบันการเงินประชาชน พ.ศ. 2562 ท่ีมีผลบังคับใช้ปลายเดือนสิงหาคม 2562 เป็นต้นไป 
วตัถุประสงคคื์อเพ่ือส่งเสริมและพฒันาองคก์รการเงินระดบัฐานราก ทัง้กลุ่มออมทรพัยห์รือกลุ่ม
สจัจะออมทรพัย ์กลุม่ออมทรพัยเ์พ่ือการผลิต สถาบนัการเงินชมุชน และวิสาหกิจชมุชนท่ีใหบ้รกิาร
ทางการเงินและไม่เป็นนิติบุคคล ประมาณ 110,000 แห่งทั่ วประเทศให้เป็นสถาบันการเงินท่ี
เขม้แข็งและเป็นท่ีพึ่งของชาวบา้น เพ่ือสรา้งโอกาสในการเขา้ถึงบริการทางการเงินไดอ้ย่างทั่วถึง  
(กฤตกร  จินดาวฒัน,์ 2560) นอกจากนีย้งัเป็นการยกระดบัสถาบนัการเงินระดบัชมุชนนอกระบบ
ใหเ้ป็นสถาบนัการเงินในระบบท่ีมีการจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลท่ีถกูตอ้งตามกฎหมาย ซึ่งจะช่วย
ส่งเสริมใหค้รวัเรือนยากจนมีการออมทรพัยค์ลา้ยกับการด าเนินงานธนาคารคนจนกรามีน โดย
เป้าหมายของรฐับาลคือในระยะ 5-10 ปี กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง กองทุนวิสาหกิจชุมชน 
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กองทุนการออมชุมชน หรือกลุ่มสจัจะออมทรพัยใ์นชุมชนจ านวนประมาณ 3,500-7,000 แห่งทั่ว
ประเทศท่ีมีคณุสมบตัิครบถว้นตามพระราชบญัญัติฯ จะยกระดบัใหเ้ป็นสถาบนัการเงินประชาชน 
ทัง้นีค้าดว่าประชาชนไม่นอ้ยกว่า 17.5 ลา้นคนสามารถสรา้งเงินออมเพิ่มขึน้ไดด้ว้ยตนเองอย่าง
น้อยปีละประมาณ 7,000 ล้านบาท และคาดการณ์ว่าภายใน 10 ปีข้างหน้า โครงข่ายสถาบัน
การเงินประชาชนนีจ้ะมีเงินเก็บออมท่ีสามารถปล่อยกูไ้ดป้ระมาณ 150,000-200,000 ลา้นบาท 
ส่งผลใหป้ระชาชนระดบัฐานรากมีความเข้มแข็งและเป็นจุดเริ่มตน้ในการพฒันาประเทศไดอ้ย่าง
ยั่งยืน (ส านกังานเลขาธิการวฒุิสภา, 2562)  

มุมมองทางด้านครัวเรือนยากจน นักเศรษฐศาสตรส์่วนใหญ่จะเห็นพ้องตรงกันว่า 
การผลกัดนัใหเ้กิดการออมเป็นสิ่งท่ีส  าคญัจ าเป็นทัง้ในระดบับุคคลและประเทศ  (Karlan และคน
อ่ืน ๆ, 2016)   แต่จากการศึกษาเรื่องการออมโดยคนจนและเพ่ือคนจน ของ Karlan, Ratan, และ 
Zinman (2014) พบว่าคนจนสามารถออมไดแ้ตย่งัคงมีขอ้จ ากดัคอ่นขา้งมาก ทัง้นีเ้น่ืองจากหลาย
สาเหต ุเช่น ตน้ทุนการท าธุรกรรม ความไม่สมมาตรกันระหว่างสารสนเทศและความรูข้องผูกู้ก้ับ
ผูใ้หกู้ ้ความอคติตอ่คนจน สง่ผลใหค้นจนมีการออมต ่าระดบั ถึงแมว้า่จะรูดี้กว่าการออมจะชว่ยใน
การพฒันาได ้แตไ่ม่สามารถอธิบายไดว้า่ส าหรบัคนจนท่ีมีการออมต ่าระดับนัน้ จะตอ้งท าการออม
อย่างไร จากข้อมูลของสถาบันวิจัย เพ่ือการพัฒนาประเทศไทย พบว่าสังคมไทยยังมี 
ความเหล่ือมล า้ดา้นเงินออมระหว่างคนรวยกบัคนจนอย่างชดัเจน โดยพบว่าในปี 2552 กลุ่มคนท่ี
ร  ่ารวยสุด มีเงินออมเฉล่ียสูงมากถึงราว ๆ 6,300 บาทต่อคนต่อเดือน ขณะท่ีกลุ่มคนท่ีจนสุดโดย
เฉล่ียไม่มีเงินออม จึงไม่สามารถน าไปเป็นหลกัประกนัทางการเงินส าหรบัตนเองและครอบครวัใน
ยามท่ีมีความจ าเป็นเรง่ดว่นท่ีจะตอ้งใชเ้งิน และน่าจะมีขอ้จ ากดัในการวางแผนรองรบัในระยะยาว
เพ่ือลดผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดขึน้จากความไม่แน่นอนในอนาคต  ส่วนมมุมองดา้น 
การด าเนินงานสถาบนัการเงินประชาชน จ าเป็นท่ีจะตอ้งพิจารณาถึงผลประกอบการเพ่ือความ
ยั่ งยืนขององค์กรในอนาคต ซึ่งต้องมีการก าหนดกรอบอัตราดอกเบี ้ย อัตราผลตอบแทน 
คา่ธรรมเนียม คา่บริการ รวมถึงเงินรางวลัของกรรมการ ผูจ้ดัการ พนกังาน หรือลกูจา้งของสถาบนั
การเงินประชาชนเขา้ไวด้ว้ย  

การศกึษาในครัง้นีจ้ึงมีวตัถปุระสงคห์ลกัเพ่ือศกึษาถึงบรบิทในปัจจบุนัขององคก์รการเงิน
ฐานรากและสถาบันการเงินประชาชน ปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานและความ
ยั่งยืนของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานราก และผลกระทบของการด าเนินงานองคก์รการเงิน
ฐานรากท่ีมีต่อภาคครวัเรือนไทย เพ่ือน าไปสู่การวางแผนเชิงนโยบายเก่ียวกับองคก์รการเงินฐาน
รากและสถาบนัการเงินประชาชนท่ีเหมาะสมกบับรบิทของประเทศไทยตอ่ไปในอนาคต 
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2.วัตถุประสงคข์องงานวิจัย 
1.ศกึษาบรบิทการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากและสถาบนัการเงินประชาชน 
2.วิเคราะหป์ระสิทธิภาพการด าเนินงานและความยั่งยืนขององคก์รการเงินฐานราก  
3.วิเคราะหผ์ลกระทบของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากท่ีมีตอ่ภาคครวัเรือนไทย 

3.ประโยชนท์ีไ่ด้รับ 
1.ปรบัปรุงและทบทวนโครงสรา้งการด าเนินงาน รวมถึงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับองคก์ร

การเงินฐานรากให ้
2.น าไปใชใ้นการวางแผนการสรา้งฐานขอ้มลูและระบบสารสนเทศเพ่ือการตดัสินใจ 
3.ใชใ้นการวางแผนนโยบายการด าเนินงานสถาบนัการเงินประชาชนและองคก์รการเงิน

ฐานรากท่ีเหมาะสมกบับรบิทของประเทศไทย 

4.นิยามศัพท ์
สถาบันการเงินประชาชน หมายถึง องคก์ารเงินฐานรากซึ่งไดจ้ดทะเบียนเป็นสถาบนั

การเงินประชาชนตามพระราชบญัญตัสิถาบนัการเงินประชาชน พ.ศ. 2562  
องคก์ารเงินฐานราก หมายถึง องคก์รการเงินท่ีคณะบุคคลรวมตวักันจดัตัง้ขึน้ หรือรฐั

เป็นผูส้นบัสนนุใหก้่อตัง้ เพ่ือวตัถปุระสงคใ์หเ้ป็นแหล่งใหกู้ยื้มเงินส าหรบัคนจนท่ีไม่มีหลกัทรพัยใ์น
การค า้ประกันเงินกู้ ซึ่งจะมีฐานะเป็นนิติบุคคลหรือไม่เป็นก็ได้ โดยในการศึกษานีจ้ะหมายถึง
กองทุนหมู่บา้นและชมุชนเมือง กลุ่มสจัจะ/กลุ่มออมทรพัย ์กลุ่มออมทรพัยเ์พ่ือการผลิต สหกรณ์
เครดติยเูน่ียน และวิสาหกิจชมุชนเพ่ือการออมทรพัยท่ี์ไมเ่ป็นนิตบิคุคล  

ประสิทธิภาพการด าเนินงาน หมายถึง ประสิทธิภาพในการด าเนินงานขององคก์ร
การเงินฐานราก 3 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการบริหารจดัการ (operation efficiency) ดา้นความ
ยั่งยืนทางการเงิน (financial efficiency) และประสิทธิภาพดา้นการครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายใน
ชมุชน (social outreach efficiency)  

ความย่ังยืนขององค์กรการเงินฐานราก หมายถึง ความสามารถในการด าเนินงาน
องค์กรการเงินฐานรากท่ีมีความยั่ งยืนทางการเงินโดยใช้แนวคิดความเพียงพอทางการเงิน  
(financial self-sufficiency)  

ผลลัพธ์ทางเศรษฐกิจและสังคมครัวเรือนต่อครัวเรือน หมายถึง มูลค่าท่ีเกิดจาก
การเขา้รว่มเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก ซึ่งสะทอ้นออกมาผ่านการบริโภคของครวัเรือน
หรือรายไดข้องครวัเรือนในแตล่ะปี โดยน าขอ้มลูพืน้ฐานของครวัเรือน ลกัษณะความเป็นเขตเมือง
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หรือเขตชนบท และการเขา้รว่มหรือไม่ไดเ้ขา้รว่มเป็นสมาชิกขององค์กรการเงินฐานราก มาใชใ้น
การพิจารณา   
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บทที ่2  
การทบทวนเอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 

องคก์รการเงินฐานรากเป็นเครื่องมือนโยบายส าคญัท่ีรฐับาลมกัน ามาใชใ้นการบรรเทา
ปัญหาการไม่สามารถเขา้ถึงแหล่งเงินกูใ้นระบบของคนยากจน โดยมีแนวคิดคือเม่ือไรก็ตามท่ีคนมี
เงินเพียงพอ เขาจะน าเงินเหล่านีไ้ปหมุนเวียนใชใ้นชีวิตประจ าวนั ลงทุนเพ่ือประกอบอาชีพ หรือ
เก็บสะสมเป็นสินทรพัย์/ความมั่งคั่ง ส่งผลให้ชีวิตความเป็นอยู่ของกลุ่มคนเหล่านีดี้ขึน้ ไดโ้ดย 
ไม่ตอ้งหนัไปพึ่งแหล่งเงินกูน้อกระบบ หรือตอ้งตกอยูใ่นกบัดกัความยากไรจ้นกลายเป็นคนยากจน
ซ า้ซากไปจนถึงรุ่นลูกรุ่นหลาน นอกจากนีเ้ศรษฐกิจของประเทศจะเจริญเติบโตไปพรอ้ม ๆ กับ
ปัญหาความเหล่ือมล า้ในสังคมท่ีลดลง แต่ท่ีผ่านมากลับพบว่าความเหล่ือมล า้ไม่ไดล้ดนอ้ยลง 
ประกอบกบัวตัถปุระสงคใ์นการใชจ้ดัตัง้องคก์รการเงินฐานรากเปล่ียนแปลงจากเครื่องมือนโยบาย
การคลงัของภาครฐัท่ีเอือ้ใหก้บัคนยากจน มาเป็นนโยบายก่ึงการคลงัเพ่ือลดภาระงบประมาณท่ีรฐั
ตอ้งอุดหนุนโดยตรงลงไป เม่ือพระราชบญัญัติสถาบนัการเงินประชาชนจะเริ่มมีผลบงัคบัใช้ใน
เดือนสิงหาคม 2562 แนวโน้มในการศึกษาการด าเนินงานองค์กรการเงินฐานรากจึงควร
เปล่ียนแปลงตามไปดว้ย โดยเนือ้หาในบทนีป้ระกอบดว้ย 2 สว่นหลกั คือ 

1.แนวคดิและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย  
1.1 แนวคดิเก่ียวกบัการวดัและแกปั้ญหาความยากจน  
1.2 แนวคดิเก่ียวกบัขอ้จ ากดัในการเขา้ถึงสินเช่ือ  
1.3 แนวคดิเก่ียวกบัองคก์รการเงินฐานรากในไทย  
1.4 แนวความคดิการวดัประสิทธิภาพการด าเนินงาน  
1.5 แนวคดิเก่ียวกบัการวดัความยั่งยืนขององคก์รการเงินฐานราก  
1.6 แนวคิดเก่ียวกับการวดัผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการใชน้โยบายองคก์ร

การเงินฐานราก  
2.การทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศกึษา ประกอบดว้ย  

2.1 การศึกษาเก่ียวกับประสิทธิภาพการด าเนินงานและความยั่งยืนขององคก์ร
การเงินฐานราก  

2.2 การศึกษาเก่ียวกับผลกระทบทางเศรษฐกิจของชุมชนจากการใชน้โยบาย
องคก์รการเงินฐานราก 
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1.แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้อง 
ทฤษฎีและเครื่องมือทางเศรษฐศาสตรท่ี์เก่ียวขอ้งกบัการศกึษาประกอบดว้ยรายละเอียด

ดงันี ้

1.1 แนวคิดเก่ียวกับการวัดและแก้ปัญหาความยากจน  ปัญหาความยากจนเป็น
ปัญหาสะสมมาอย่างต่อเน่ืองและเป็นอุปสรรคส าคญัในการพฒันาประเทศ ดงันัน้รฐับาลไดใ้ห้
ความส าคัญในการแก้ไขปัญหาความยากจนเป็นล าดับต้น ๆ ตลอดมา แต่ก็ยังไม่ประสบ
ความส าเร็จในการแกไ้ขปัญหาเท่าท่ีควร ยิ่งนบัวนัปัญหาความยากจนยิ่งซบัซอ้นมากยิ่งขึน้ ส่งผล
ให้แนวคิดเก่ียวกับการวัดและการแก้ปัญหาความยากจนเปล่ียนแปลงไปตลอดเวลา โดยสรุป
สามารถจ าแนกได ้5 แนวคดิ (ขตัตยิา  กรรณสตู และจตรุงค ์ บณุยรตันสนุทร, 2546) คือ  

1.1.1 Monetary approach ใชแ้นวคิดความตอ้งการอาหารและสินคา้จ าเป็นขัน้
ต  ่ า ท่ี เพียงพอต่อการด ารงชีวิตของแต่ละคนในแต่ละประเทศ เป็นเกณฑ์ในการก าหนด  
ความยากจน เรียกว่า “ความยากจนสัมบูรณ์ (Absolute poverty)” ของ Booth (1887) และ 
Rowntree (1901) นิยามนีย้งัคงมีการอา้งอิงอยู่ในปัจจบุนัค่อนขา้งแพรห่ลาย รวมถึงประเทศไทย
ดว้ย โดยในปี 2561 เสน้ความยากจนไทยก าหนดไวท่ี้ 2,710 บาทตอ่คนต่อเดือน (ส านกังานสถิติ
แห่งชาติ, 2561) ในเวลาต่อมาจึงเกิดแนวคิด “ความยากจนสัมพัทธ์ (Relative poverty)” ขึน้
ในช่วงกลางทศวรรษท่ี 1980 โดย European Economic Communities เห็นว่าความยากจนควรมี
มิติมากกว่าการพิจารณาระดบัรายไดข้องคนเพียงมิติเดียว จึงไดน้ิยามความยากจนใหม่โดยมอง
ในลกัษณะเปรียบเทียบว่าบคุคลจะกลายเป็นคนยากจนก็ตอ่เม่ือทรพัยากรของเขาทัง้ทางดา้นวตัถ ุ
สังคม และวัฒนธรรมต ่ากว่าทรพัยากรของคนอ่ืน ๆ ในสังคมท่ีอาศัยอยู่ ” ซึ่งข้อเสนอแนะเชิง
นโยบายในการแก้ไขปัญหาตามแนวคิดนีคื้อ การสรา้งรายได ้(Generation of money income) 
หรือ การเพิ่มผลิตภาพ (Productivity) เพ่ือชว่ยลดปัญหาความยากจน 

1.1.2 Capability approach โดย Amartya Sen ท่ีเสนอทฤษฎีการพัฒนาแนว
ใหม่ท่ีใช้ตัวชีว้ัดท่ีไม่ใช่เงิน (Non-monetary indicators) การประเมินความยากจนควรประเมิน
จากความอยูดี่กินดีหรือการสญูเสียคณุภาพชีวิต ไมค่วรเนน้การก่อใหเ้กิดอรรถประโยชนส์งูสดุหรือ
การมีรายได้มากขึน้  เพราะฉะนั้นนโยบายในการลดปัญหาความยากจนควรเน้นการ เพิ่ม
สมรรถภาพของมนษุยแ์ทนการสรา้งรายไดใ้หก้บัมนษุย ์ 

แตจ่ะเห็นไดว้า่ทัง้ Monetary approach และ Capability approach ตา่งก็ตัง้อยู่
บนแนวคิดพืน้ฐานการวดัระดบัปัจเจกบคุคล ท่ีตอ้งประเมินความยากจนจากบคุคลอ่ืน โดยไม่ได้
สนใจสาเหตุพื ้นฐานหรือการเปล่ียนแปลงของความยากจน เน้นท่ีจะอธิบายสถานการณ์ใน
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ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งเท่านัน้ ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการแกไ้ขปัญหาตามแนวคิดนีคื้อรฐัควร
จัดหาสินค้าเพ่ือแก้ปัญหาโภชนาการ ส่งเสริมการศึกษา เพ่ือก่อให้เกิดการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ (Economic growth) และยกระดบัฐานะทางเศรษฐกิจใหดี้ขึน้ได ้ซึ่งมกัจะเห็นในบริบท
ของประเทศก าลงัพฒันาเป็นสว่นใหญ่ 

1.1.3 Social exclusion approach เป็นแนวคิดท่ีพัฒนาจากประเทศท่ีมีการ
พฒันาอตุสาหกรรม ซึ่งก่อใหเ้กิดกระบวนการกีดกันเบียดขบั (Marginalization) และความยากไร ้
(Deprivation) และน ามาซึ่งความยากจนได ้โดยอธิบายวา่ การถกูกีดกนัเบียดขบัคือกระบวนการท่ี
ปัจเจกบคุคลหรือกลุ่มบคุคลถกูกีดกนัออกจากการมีส่วนรว่มทัง้หมดหรือบางส่วนในสังคมท่ีอาศยั
อยู่ จนตอ้งกลายเป็นผูด้อ้ยโอกาสในสงัคม ยิ่งถูกกีดกันมากขึน้ก็จะยิ่งเป็นผูด้อ้ยโอกาสในสงัคม
อย่างฝังแน่น ซึ่งตัวชีว้ัดท่ีนิยมใช้ในการถูกกีดกันเบียดขับคือ การว่างงาน การไม่มีท่ีอยู่อาศัย 
รายไดข้ัน้ต  ่า ฐานะความเป็นพลเมือง สิทธิทางการเมือง และความสมัพันธท์างสังคม แนวคิดนี ้
ตัง้อยูบ่นแนวคิดพืน้ฐานการวดัระดบักลุ่มบคุคลมากกว่าปัจเจกบคุคล แตย่งัคงตอ้งประเมินความ
ยากจนจากคนนอกชมุชนเหมือนกบัสองแนวคิดแรก ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการแกไ้ขปัญหา
ตามแนวคิดนีคื้อ นโยบายการกระจายความมั่ งคั่ ง (Redistribution policy) และนโยบายทาง
โครงสรา้ง (Structural policy)  

1.1.4 Participatory methods โดย Robert Chambers ซึ่งตอ้งการเปล่ียนแปลง
ให้ ป ระช าชน เข้า ไป มี ส่ วน ร่วม ใน ก ารก าห น ดค วาม หม ายขอ งค วาม ย าก จน โด ย  
คนยากจนเอง ซึ่งเป็นเรื่องยากท่ีจะตรวจสอบนยัส าคญัทางสถิติของขอ้มลูท่ีรวบรวมได ้แนวคิดนี ้
ตัง้อยู่บนแนวคิดพืน้ฐานการวัดระดับกลุ่มบุคคลมากกว่าปัจเจกบุคคล แต่ปรบัให้การประเมิน
ความยากจนควรเกิดจากตวัผูย้ากจนเอง ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการแกไ้ขปัญหาตามแนวคิด
นีคื้อ การใหค้วามส าคญักบันโยบายในการเสรมิสรา้งพลงั (Empowerment) ใหค้นจนเขา้ไปมีสว่น
รว่มในการก าหนดนโยบายและมาตรการท่ีจะท าใหค้นจนมีชีวิตท่ีดีขึน้ 

1.1.5 Multi-dimensional approach ของคณะกรรมการภายใตอ้งคก์ารความ
ร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา ไดท้บทวนนโยบายการให้ความช่วยเหลือประเทศก าลัง
พฒันาในการลดความยากจน ซึ่งพบว่าภาวะเศรษฐกิจ สงัคม และวฒันธรรมท่ีเปล่ียนแปลงอย่าง
ซับซ้อนในปัจจุบัน ส่งผลให้นิยามความยากจนควรเป็นการมองหลายมิติมากขึน้ เน่ืองจาก  
คนยากจนเพราะ 1) ขาดรายได้ท่ีจะมีชีวิตอยู่อย่างน้อยในระดับมาตรฐานขั้นต ่ า 2) ขาด
ปัจจยัพืน้ฐานในการด ารงชีวิต 3) มีชีวิตแบบสุม่เส่ียง ไมม่ั่นคง 4) ไรอ้  านาจหรือไมส่ามารถเขา้ไปมี
ส่วนรว่มในการก าหนดนโยบายท่ีมีผลกระทบตอ่ชีวิตของเขา และ 5) ไม่สามารถเขา้ถึงบริการของ
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ภาครฐั โดยเฉพาะอย่างยิ่งดา้นสาธารณสขุและการศกึษา ดงันัน้ความยากจนจึงควรมีทัง้มิติดา้น
การเมือง เศรษฐกิจ สงัคม และวฒันธรรม โดยมีสิ่งแวดลอ้มและบทบาทหญิง-ชาย (Gender) เป็น
แกนกลางของปัญหาความยากจน ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการแกไ้ขปัญหาตามแนวคิดนีคื้อ 
นโยบายของภาครฐัควรครอบคลุมทุกมิติท่ีเก่ียวขอ้ง โดยทุกนโยบายตอ้งเช่ือมโยงกัน มีการรวม
ปัญหาสิ่งแวดลอ้มและบทบาทระหวา่งเพศชายกบัเพศหญิงเขา้ไวด้ว้ย 

ปัจจุบนัเป็นท่ียอมรบักันว่าความยากจนและการแก้ไขปัญหาความยากจนนัน้
ควรตอ้งมองหลากหลายมิติประกอบกนั เพ่ือใหก้ารแกไ้ขปัญหาเป็นแบบองคร์วม จะเห็นไดว้า่แนว
การด าเนินงานนโยบายองคก์รการเงินฐานรากของรฐับาล จึงไม่ใช่เพียงการอดัฉีดเงินเขา้สู่ระบบ
เศรษฐกิจแตเ่พียงอย่างเดียว ควรยงัเป็นการใชน้โยบายเสริมสรา้งพลงัใหก้บัคนยากจนโดยตวัคน
ยากจนเอง ส่งเสรมิใหเ้กิดการออม มีความซ่ือสตัย ์มีการใหส้ินเช่ือเพ่ือพฒันาธุรกิจหรือหมนุเวียน
ใชจ้่ายในชีวิตประจ าวนั และส่งเสริมบทบาทของเพศหญิงเพิ่มขึน้ นอกจากนีย้งัน ามิติของความ
ยั่งยืนในการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากเขา้มาพิจารณาดว้ย เพ่ือใหเ้กิดประสิทธิภาพในการ
ใชง้บประมาณ และในขณะเดียวกันยังก่อใหเ้กิดการยกระดบัฐานะทางเศรษฐกิจของครวัเรือน
พรอ้ม ๆ กนั  

1.2 แนวคิดเก่ียวกับขอ้จ ากัดในการเขา้ถึงสินเช่ือ หรือการท่ีผูใ้ชบ้ริการทางการเงิน
ไม่ไดร้บับริการดา้นเงินทุนเท่าท่ีควรจากสถาบันการเงินในระบบ ไม่ว่าจะเป็นบริการดา้นราคา 
ปริมาณ หรือคณุภาพ ทัง้นีเ้น่ืองจากความไม่สมบรูณข์องตลาด  (market imperfection) ท่ีอาจจะ
มาจาก  

1.2.1 ความไม่สมมาตรของข้อมูลข่าวสาร (asymmetric information) ปัญหา
ระหว่างผู้ให้กู้กับผู้กู้มีความรับรู ้ข้อมูลข่าวสารท่ีไม่เท่าเทียมกั น ก่อให้เกิดปัญหา adverse 
selection และ moral hazard ตามมา (บญุชยั จรสัแสงสมบรูณ,์ 2553) 

1.2.2 Adverse selection เกิดจากการท่ีผูใ้หกู้ยื้มไม่ทราบขอ้มลูท่ีแทจ้ริงเก่ียวกบั
ผูกู้แ้ต่ละราย เช่น ความซ่ือสตัยส์ุจริต ความขยนั พฤติกรรมการช าระคืนหนี ้การพิจารณาใหกู้ยื้ม
จึงตอ้งใชว้ิจารณญาณของตน ซึ่งส่วนใหญ่ผูกู้ยื้มท่ีมีศกัยภาพต ่ามกัจะสรา้งภาพใหด้ดีูกว่าผูท่ี้มี
ศกัยภาพจริง จงึเป็นไปไดส้งูท่ีจะตดัสินใจลดความเส่ียงดว้ยการปฏิเสธการกูยื้มทัง้หมด สง่ผลใหผู้้
ขอกูยื้มท่ีซ่ือสตัย ์ขยนั และตัง้ใจท่ีจะน าเงินไปประกอบธุรกิจอยา่งแทจ้รงิ ไมไ่ดร้บัเงินกู ้ 

1.2.3 Moral hazard เป็นปัญหาท่ีมีแนวโนม้เกิดขึน้ หลงัจากตดัสินใจใหกู้ยื้มไป
แลว้ เน่ืองจากผูใ้หกู้ย้งัคงมีความเส่ียงหากผูกู้ยื้มน าเงินท่ีไดไ้ปใชผ้ิดวตัถปุระสงคท่ี์แจง้ไวต้อนท่ีมา
ขอกู ้ซึ่งส่งผลเสียตอ่ความสามารถในการช าระหนีคื้นได ้ปัญหา moral hazard เกิดจากการท่ีผูกู้มี้
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ทัศนคติต่อเงินท่ีกู้ยืมมาว่าไม่ใช่เงินของตน จึงกล้าท่ีจะใช้อย่างขาดความรบัผิดชอบ ผู้ให้กู้ท่ี
คาดการณว์า่อาจก่อใหเ้กิดปัญหานีต้ัง้แตต่น้ก็อาจจะตดัสินใจไมใ่หกู้ต้ ัง้แตแ่รกได ้  

1.2.4 ปัญหาตวัแทน (agency problem) ในการบรหิารกิจการท่ีแบง่แยกระหวา่ง
ผูท่ี้เป็นเจา้ของ (หรือผูถื้อหุน้) กับผูท่ี้บริหารกิจการ ส่งผลใหเ้จา้ของกิจการไม่สามารถตดัสินใจท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานรายวนัตา่ง ๆ ของกิจการได ้กิจการจึงตอ้งใหผู้บ้ริหารเขา้มาท าหนา้ท่ี
แทน หากเจา้ของกบัตวัแทนท างานในทิศทางเดียวกนั และสามารถสรา้งผลประโยชนใ์หแ้ก่กนัได ้
ทัง้สองฝ่ายจะท างานดว้ยกันอย่างราบรื่น แต่ถ้าการด าเนินงานไม่สอดคลอ้งกันจะเกิดปัญหา
ตัวแทนต่าง ๆ ขึน้ เช่น ปัญหาความขัดแย้งของผลประโยชน์ (conflict of interest) ท่ีผู้บริหาร
ด าเนินกิจการท่ีเอือ้ประโยชนส์่วนตวัมากกว่าผูถื้อหุน้ ปัญหา earning retention ท่ีผูบ้ริหารจะใช้
ประโยชนจ์ากก าไรสะสม โดยการใชน้โยบายโครงสรา้งเงินทนุท่ีเป็นแหล่งทนุภายในมากกว่าแหล่ง
ทุนภายนอก เพ่ือลดการถูกตรวจสอบการบริหารงาน ปัญหา time horizon ผู้บริหารจะเลือก
ด าเนินโครงการระยะสัน้ท่ีอยู่ในระยะเวลาท่ีตนบริหารงานเท่านัน้ ทัง้นีจ้ริงโครงการระยะยาวอาจ
ใหผ้ลตอบแทนท่ีสูงกว่า ปัญหา risk aversion ท่ีเกิดความขดัแยง้ในพฤติกรรมการยอมรบัความ
เส่ียงจากการลงทนุของผูบ้รหิารและผูถื้อหุน้ โดยสว่นใหญ่พบวา่ผูบ้รหิารจะเลือกลงทนุในโครงการ
ท่ีมีความเส่ียงต ่า เน่ืองจากผูบ้ริหารไดร้บัเพียงเงินเดือน ไม่ไดร้บัประโยชนจ์ากความส าเร็ จใน
โครงการนัน้ ๆ  
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ภาพประกอบ 3 แบบจ าลองสินเช่ือเชิงพลวตักรณีของขอ้มลูไมส่มบรูณ ์(Imperfect information) 
และขอ้มลูสมบรูณ ์(Perfect information)  

ท่ีมา: ดดัแปลงจาก(บญุชยั จรสัแสงสมบรูณ,์ 2553)) 

1.3 แนวคิดเก่ียวกับองคก์รการเงินฐานรากในไทย องคก์รการเงินฐานรากในไทย
ปัจจุบันแบ่งออกได้เป็น 2 ภาคส่วน คือ องคก์รท่ีรฐับาลด าเนินการ และองคก์รท่ีภาคเอกชน
ด าเนินการ (พนินท ์เครือไทย, 2559) 

1.3.1 องคก์รท่ีรฐับาลด าเนินการ องคก์รของรฐับาลท่ีไม่เป็นสถาบนัการเงินแต่มี
หนา้ท่ีในการแกไ้ขปัญหาความยากจน มกัจะไดร้บัมอบหมายพนัธกิจใหด้  าเนินโครงการตา่ง ๆ มา
อย่างต่อเน่ืองยาวนาน โดยองค์กรการเงินฐานรากท่ีด าเนินงานโดยหน่วยงานรัฐบาลนี้
ประกอบดว้ย 
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1) กลุ่มออมทรพัยเ์พ่ือการผลิต ในปี 2517 กรมการพัฒนาชุมชนไดก้่อตัง้
กองทุนออมทรัพย์เพ่ือการผลิตเพ่ือการทดลอง 2 แห่ง คือ ต าบลขัวมุง อ าเภอสารภี จังหวัด
เชียงใหม ่และต าบลละง ูอ าเภอละง ูจงัหวดัสตลู เพ่ือกระตุน้ใหช้าวบา้นรวมตวัเพ่ือช่วยเหลือซึ่งกนั
และกนั ดว้ยการน าเงินออมมาสะสมสม ่าเสมอและเป็นประจ า สมาชิกสามารถกูยื้มเม่ือเกิดความ
ตอ้งการจ าเป็น โดยมีกรมการพฒันาชมุชนเป็นผูก้  ากบัและตดิตาม  

2) โครงการแกไ้ขปัญหาความยากจน (กข.คจ.) ตามมติคณะรฐัมนตรีเม่ือ 17 
สิงหาคม 2536 ให้กรมการพัฒนาชุมชนกระทรวงมหาดไทยด าเนินงานโครงการ กข.คจ. เพ่ือ
ยกระดบัรายไดแ้ละพัฒนาคณุภาพชีวิตใหดี้ขึน้ดว้ยการสนับสนุนเงินทุนใหค้รวัเรือนยากจนท่ีมี
รายไดต้  ่ากว่า 15,000 บาทต่อคนต่อปี ไปประกอบอาชีพโดยไม่มีดอกเบีย้ หมู่บา้นละ 280,000 
บาท   

3) โครงการเศรษฐกิจชุมชน ภาวะเศรษฐกิจต้มย ากุ้งก่อให้เกิดภาวะ
เศรษฐกิจตกต ่าอย่างมากในปี 2541 กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยได้น ายุทธศาสตร์
เศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง โดยใช้งบประมาณ 150 ล้านบาทให้ประชนกู้ยืม โดยไม่มีดอกเบีย้ 
หมู่บา้นละ 100,000 บาท โดยมีวตัถปุระสงคเ์พ่ือพฒันาชมุชนฐานรากใหมี้ความเขม้แข็ง เพ่ือช่วย
เสรมิสรา้งความมั่นคงทางเศรษฐกิจใหป้ระเทศได ้ 

4) กองทนุหมูบ่า้นและชมุชนเมืองแห่งชาติ เริ่มใชค้รัง้แรกในปี 2544 ตามมติ
คณะรฐัมนตรีในขณะนัน้ โดยจดัตัง้กองทนุใหห้มูบ่า้นและชมุชนเมืองทั่วประเทศ กองทนุละ 1 ลา้น
บาท ส าหรบัใชเ้ป็นเงินทนุหมนุเวียนในหมูบ่า้นและสามารถพึ่งพาตนเองไดอ้ยา่งยั่งยืน 

5) กองทุนเพ่ือการลงทุนทางสังคม  (Social Investment Fund: SIF) และ
กองทุนพัฒนาเมืองในภูมิภาค  (Regional Urban Development Fund: RUDF) ผ่านโครงการ
ลงทุนทางสังคม (Social Investment Project: SIP) คือกองทุนท่ีรฐับาลกู้ยืมมาจากธนาคารโลก
เพ่ือกระตุน้ภาวะเศรษฐกิจท่ีตกต ่าจากวิกฤติตม้ย ากุง้ในปี 2540 โดยการแกไ้ขปัญหาระยะสัน้ รฐั
จะเป็นผูว้่าจา้งงานผ่านโครงการและกิจกรรมของภาครฐั วงเงิน 13,284 ลา้นบาทและการแกไ้ข
ปัญหาระยะยาวเป็นการจา้งงานอย่างต่อเน่ืองเป็นเวลา 49 เดือน ผ่านทางกองทุนเพ่ือการลงทุน
ทางสงัคมและกองทนุพฒันาเมืองในภูมภาค โดยใหช้มุชนและเทศบาล /ทอ้งถ่ิน น าเสนอโครงการ
ท่ีคิดว่าสามารถน ามาใชใ้นการพัฒนาทอ้งถ่ินของตนไดใ้นระยะยาว โดยไม่ตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้น และ
สามารถจา้งงานคนในพืน้ท่ีเพ่ือบรรเทาปัญหาการวา่งงานไดเ้ป็นระยะเวลาตอ่เน่ือง โดยเม่ือสิน้สดุ
โครงการสามารถสนบัสนนุโครงการได ้7,874 โครงการ วงเงิน 4,401 ลา้นบาท และจา้งงานไดม้าก
ถึง 13 ลา้นคน  
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6) กองทุนสวัสดิการชุมชน เป็นกองทุนท่ีตัง้ขึน้เม่ือ 29 มิถุนายน 2553 เพ่ือ
สรา้งหลักประกันความมั่นคงของชุมชนและเสริมสรา้งความเขม้แข็งของชุมชนด้วยการใชห้ลัก
ประชาชนออม 1 สว่น องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสมทบ 1 สว่น และรฐับาลสมทบ 1 ส่วน โดยอยู่
ในความดแูลของกระทรวงพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนษุย ์ 

1.3.2 องคก์รท่ีภาคเอกชนด าเนินการ เป็นกลุ่มท่ีก่อตัง้โดยตอ่เน่ืองมาจากการได้
เขา้มาด าเนินการตามนโยบายของภาครฐัมาก่อน และมองเห็นโอกาสในการจดัตัง้กลุ่มองคก์รทาง
การเงินเป็นของตนเอง เพ่ือความสะดวกในการบริหารจดัการ โดยบางองคก์รเพิ่งเริ่มด าเนินการ
ตามพระราชบญัญตักิฎหมายใหม ่ยกตวัอยา่งเชน่  

1) กลุ่มออมทรัพย์โซน 8 ท่ี เกิดจากการรวมตัวกันของผู้ท่ี ได้รับความ
เดือดรอ้นจากการเวนคืนท่ีดินของชมุชนแออดัท่ีตนอาศยัอยู่ในเขตลาดกระบงัของการเคะแห่งชาต ิ
จึงไดท้  าการรวมตัวกันเพ่ือจัดหาท่ีดินแปลงใหญ่ท่ีสามารถใช้ทดแทนชุมชนเดิมของตนไดเ้ป็น
ผลส าเรจ็ 

2) สถาบันการเงินประชาชน ท่ีเกิดขึน้จากพระราชบญัญัติสถาบนัการเงิน
ประชาชน พ.ศ. 2562 ซึ่งปรบัสถานะของกลุ่มขึน้มาจากกลุ่มออมทรพัย์/กลุ่มสัจจะ กลุ่มออม
ทรพัยเ์พ่ือการผลิต หรือวิสาหกิจชุมชนท่ีให้บริการทางการเงินและไม่เป็นนิติบุคคล  ท่ีสามารถ
ด าเนินการท าธุรกรรมทางการเงินใหก้ับคนในชมุชนไดใ้นลกัษณะท่ีใกลเ้คียงกบัธนาคารพาณิชย ์
เชน่ การฝากเงิน การโอนเงิน การช าระหนี ้การช าระคา่สาธารณูปโภค ฯลฯ โดยมีการบนัทกึการท า
ธุรกรรมทางการเงินท่ีเป็นปัจจุบนั ดว้ยโปรแกรมสนบัสนุนการด าเนินงานท่ีในเบือ้งตน้มีธนาคาร
ออมสินเป็นผูพ้ัฒนาโปรแกรมและเป็นพ่ีเลีย้งในการใหค้  าปรึกษาและแนะน าการด าเนินการ ณ 
ปัจจบุนัคือเดือนพฤษภาคม 2565 มีจ  านวนสถาบนัการเงินประชาขนเปิดด าเนินการทัง้สิน้ 6 แห่ง 
ประกอบด้วย 1) สถาบันการเงินประชาชนต าบลบ้านเป้า อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ 2) 
สถาบนัการเงินประชาชนต าบลน า้ขาว อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 3) สถาบนัการเงินประชาชน
บา้นทานพอ ต าบลไมเ้รียง อ าเภอฉวาง จงัหวดันครศรีธรรมราช 4) สถาบนัการเงินประชาชนต าบล
แม่ขา้วตม้ อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 5) สถาบันการเงินประชาชนบา้นวังสรรพรส 
ต าบลบ่อ อ าเภอขลุง จังหวดัจันทบุรี และ 6) สถาบนัการเงินประชาชนต าบลจ าปาหล่อ อ าเภอ
เมืองอา่งทอง จงัหวดัอ่างทอง ซึ่งรายละเอียดการด าเนินงานของแตล่ะสถาบนัจะกล่าวไวใ้นเนือ้หา
บทท่ี 4 
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1.4 แนวคดิและทฤษฎีการวดัประสิทธิภาพการด าเนินงาน 
แนวคิดและทฤษฎีในการวัดประสิทธิภาพในการศึกษานีคื้อประสิทธิภาพการ

ผลิตขององคก์ร ซึ่งวัดจากสัดส่วนของผลผลิตต่อปัจจัยการผลิตท่ีใช้ (Productivity ratio) เป็น
รูปแบบการวดัผลการด าเนินงานในเชิงเปรียบเทียบ และใชไ้ดก้บัหน่วยผลิตของเอกชนท่ีตอ้งการ
ผลก าไรและการด าเนินงานขององคก์รท่ีไม่หวงัผลก าไร (ตราภรณ ์ เดชพลมาตย,์ 2548)   ซึ่งแบ่ง
การวดัออกเป็น 3 แบบ ไดแ้ก่ 1) ประสิทธิภาพการผลิตเชิงเทคนิค (Technical Efficiency: TE) คือ
ประสิทธิภาพท่ีวดัจากเง่ือนไขการผลิตสินคา้และบริการให้ไดม้ากท่ีสุดภายใต้ปัจจัยการผลิตท่ี
ก าหนด หรือ ใชปั้จจยันอ้ยท่ีสดุเพ่ือใหไ้ดจ้  านวนสินคา้และบริการท่ีตอ้งการ ภายใตเ้ทคโนโลยีการ
ผลิตท่ี เหมาะสมท่ีสุดในขณะนั้น  2) ประสิท ธิภาพด้านการจัดสรรทรัพยากร  (Allocative 
Efficiency: AE) เป็นประสิทธิภาพท่ีเกิดขึน้จากการเลือกใชปั้จจยัการผลิตท่ีไดส้ดัส่วนท่ีเหมาะสม
ท่ีสุด ภายใตเ้ง่ือนไขตน้ทุนต ่าสุด 3) ประสิทธิภาพการผลิตโดยรวม (Overall Efficiency: EE) ซึ่ง
หาไดจ้ากผลรวมของประสิทธิภาพการผลิตเชิงเทคนิคและประสิทธิภาพดา้นการจดัสรรทรพัยากร 
โดยแนวคดิในการวดัประสิทธิภาพ แบง่ออกเป็น 2 แนวคดิคือ 

1.5.1 Input-oriented measures สมมติให้หน่วยผลิตใชปั้จจัยการผลิต 2 ชนิด 
คือ x1 x2 ในการผลิตสินคา้ y ภายใตข้อ้สมมติของผลตอบแทนต่อขนาดคงท่ี (Constant return to 
scale: CRS) หากหน่วยผลิตใชป้ริมาณการผลิตระดบั P ซึ่งสงูกวา่ระดบัท่ีจะผลิตเพ่ือใหไ้ดผ้ลผลิต 
1 หน่วย ระยะทาง QP จะแสดงใหเ้ห็นถึงความดอ้ยประสิทธิภาพทางเทคนิคของหน่วยผลิต หนว่ย
ผลิตจึงตอ้งลดปัจจยัการผลิตทกุชนิดลงตามสดัส่วนเพ่ือใหไ้ดผ้ลผลิตเท่าเดิมดว้ยสดัส่วน QP/OP 
จึงจะเป็นระดบัการผลิตอย่างมีประสิทธิภาพทางเทคนิคบนเสน้ unit isoquant of fully efficient 
firm (SS’) 

 

0

0

Q
TE

P
=  

โดยท่ี TE แทน Degree of technical efficiency of firm มีคา่ระหวา่ง 0-1  
ถา้ TE = 1 หมายถึง มีการผลิตอยา่งมีประสิทธิภาพทางเทคนิคอยา่งเตม็ท่ี  
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ภาพประกอบ 4 Technical and Allocative Efficiencies from an Input Orientation 

ท่ีมา: (ตราภรณ ์ เดชพลมาตย,์ 2548) 

0

0

R
AE

Q
=  

 

โดยท่ี AE แทน Allocative efficiency ซึ่งปริมาณการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ
จะเกิดขึน้ท่ีจุดสมัผสัระหว่างเสน้ตน้ทุนเท่ากัน AA’ (isocost line) กับเสน้  unit isoquant of fully 
efficient firm SS’ ท่ีประมาณการผลิต Q’  

เพราะฉะนัน้ระยะ RQ จะแสดงถึงตน้ทุนการผลิตท่ีลดลงเม่ือเปล่ียนแปลง
ปริมาณการผลิตจาก Q ไปเป็น Q’ ซึ่งเป็นจุดท่ีมีการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพทัง้ทาดา้นเทคนิคและ
การจดัสรรทรพัยากร 

0

0

R
EE

P
=  หรือ *EE TE AE=  

 

S 

S’ 

0 

P 

Q 

Q’ 

X2/y 

X1/y 

A 

A’ 

Unit isoquant of fully efficient firm 

Isocost line 
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1.5.2 Output-oriented measures สมมติให้หน่วยผลิตใช้ปัจจัยน าเข้า 1 ชนิด
คือ x1 สามารถผลิตสินค้าไดส้องชนิด คือ y1 y2 ท่ีปริมาณปัจจัยน าเข้าคงท่ี เทคโนโลยีท่ีใช้อยู่
สามารถแสดงขอบเขตการผลิตท่ีเป็นไปไดส้งูสดุหรือเสน้ความเป็นไปไดใ้นการผลิต (Production 
Possibility Curve: PPC) เป็น ZZ’  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5 ประสิทธิภาพทางเทคนิคและประสิทธิภาพการจดัสรรทรพัยากรจากมมุมอง 
ดา้นผลผลิต 

ท่ีมา: (ตราภรณ ์ เดชพลมาตย,์ 2548) 

การผลิต ณ จดุ A เป็นการผลิตท่ีไม่มีประสิทธิภาพทางเทคนิค ซึ่งค  านวณได้
จาก 

0

0

A
TE

B
=  

จากรูปเส้น DD’ แทนถึงเส้นรายรับเท่ากัน (isorevenue line) ซึ่งสามารถ
แสดงประสิทธิภาพของจดัสรรไดเ้ป็น 

0

0

B
AE

C
=  

D 

0 

B’ 

y2/x1 

y1/x1 

A 

Z’ 

Production possibility curve 

Isorevenue 

line 

C 

D’ 

B 
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   และ   
0

0

A
EE

C
=

  
   หรือ  *EE TE AE=  
กรณีท่ีฟังกช์นัการผลิตเป็น Constant return to scale ค่าประสิทธิภาพท่ีวดั

ไดท้าง input-oriented และ output-oriented จะมีคา่เทา่กนั   
โดยแนวความคิดนี ้ได้รับการพัฒนาแบบจ าลองและวิธีการในการวัด

ประสิทธิภาพการด าเนินงานเรื่อยมาทัง้ในรูปแนวความคิดการวดัประสิทธิภาพดว้ยการวิเคราะห์
ขอบเขตผลผลิตเชิงสุ่ม (Stochastic Frontier Analysis: SFA) ซึ่งน าเสนอโดย Joseph Farrell 
(1957)  ซึ่งเป็นการวิเคราะหแ์บบอิงพารามิเตอร ์(parametric method) ซึ่งมีขอ้จ ากัดคือสามารถ
วดัผลผลิตไดเ้พียง 1 ชนิดเท่านัน้   และแนวความคิดการวดัประสิทธิภาพดว้ยขอ้มูลเชิงโอบลอ้ม 
(Data Envelopment Analysis: DEA) DEA เป็นแบบจ าลองท่ีวดัประสิทธิภาพการด าเนินงานของ
หน่วยผลิตโดยไม่อิงพารามิเตอร ์(nonparametric method) ซึ่งสามารถวดัประสิทธิภาพการผลิต
ของผลผลิตได้มากกว่า 1 ชนิด (อรรถพล  สืบพงศกร , 2555) ซึ่ งแนวคิดหลักในการหา
ประสิทธิภาพของผลผลิตจากปัจจัยน าเข้า โดยวัดค่าคะแนนประสิทธิภาพโดยเปรียบเทียบ 
(Relative efficiency) ส าหรับองค์กรจ านวน  N หน่ วย  (DMU: Decision Making Unit)  ท่ี มี
ลกัษณะเหมือนกัน (Homogeneous) และเป็นอิสระต่อกัน (Independent) แบบจ าลองนีพ้ัฒนา
โดย Charnes, Cooper  และ Rhodes (1978) (นิศากร  สมสุข และตรีทศ  เหล่าศิริหงส์ทอง , 
2557) โดยสรุปแบบจ าลอง DEA มีแนวคดิดงันี ้

  Maximize  0

r r rj

i i ij

u y
h

v x




=



 

  Subject to  1 ; 1,2,..., n
r r rj

i i ij

u y
j

v x




 =



 

     , 0u v   

 โดยท่ี 
ijx  คือ  ปัจจยัการผลิตของแตล่ะหนว่ยผลิต (DMUj) 

  
rjy  คือ ผลผลิตของแตล่ะหนว่ยผลิต (DMUj) 

  ,u v  คือ เวคเตอรส์มัประสิทธ์ิของปัจจยัการผลิต 
     และผลผลิต (shadow price) 
    คือ คา่ถ่วงน า้หนกัปัจจยั 
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สมการเป้าหมาย (Objective function) คือสมการผลผลิตท่ีสนใจ ส่วน
เง่ือนไขของแบบจ าลอง (Constraints) คือ อสมการท่ีแสดงประสิทธิภาพของแต่ละ DMU ซึ่งมีค่า
ระหว่าง 0-1 โดยในปัจจบุนัมีการน า DEA มาใชว้ดัประสิทธิภาพของหน่วยผลิตท่ีหลากหลายเช่น 
ธนาคาร บริษัทหลกัทรพัย ์สหกรณ ์หอ้งสมุด โรงเรียน โรงแรม หรือบริษัทประกนัภยั เป็นตน้ และ
สามารถวดัประสิทธิภาพไดจ้ากปัจจยัน าเขา้และผลผลิตหลายปัจจยั โดยไม่จ  าเป็นตอ้งรูถ้ึงการ
แจกแจงของขอ้มลู ไมมี่ขอ้ตกลงเบือ้งตน้เก่ียวกบัคา่ความคลาดเคล่ือน (random error) อิสระจาก
เง่ือนไขของระยะเวลา และไม่จ  าเป็นตอ้งใชห้น่วยเดียวกนัในการวดัปัจจยัน าเขา้กบัปัจจยัผลผลิต 
(ประสพชยั  พสนุนท ์และสดุา  ตระการเถลิงศกัดิ,์ 2556)  

แนวคิด DEA นี ้ได้มีการน ามาประยุกต์ใช้อย่างแพร่หลายในการวัด
ประสิทธิภาพการด าเนินงานครอบคลุมหลายกลุ่มอุตสาหกรรมทั้งในภาคการผลิตและภาคการ
บริการ เน่ืองจากสามารถระบหุน่วยธุรกิจหรือขัน้ตอนการด าเนินงานท่ีไม่มีประสิทธิภาพ น ามาซึ่ง
ขอ้เสนอแนะในการปรบัส่วนท่ีขาดและน าเขา้ส่วนท่ีเกินเพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคก์ารด าเนินงาน
สงูสดุได ้ซึ่งในเวลาต่อมาพบว่าวดัประสิทธิภาพการด าเนินงานท่ีพิจารณาขัน้ตอนการด าเนินงาน
จากปัจจยัน าเขา้ไปสู่ปัจจยัผลผลิตเพียง 1 ขัน้ตอน โดยไม่ไดค้  านึงถึงกิจกรรมหรือขัน้ตอนย่อยท่ี
ต้องกระท าต่อเน่ืองกัน เช่น ธนาคารพาณิชย์แห่งหนึ่งได้รับการประเมินประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานต ่า โดยท่ีธนาคารแห่งนีมี้การด าเนินการสองขัน้ตอน คือ เปิดรบัฝากเงิน และน าเงิน
เหล่านีไ้ปลงทนุเพ่ือก่อใหเ้กิดประโยชนง์อกเงย เม่ือพิจารณาประสิทธิภาพการด าเนินงานแยกแต่
ละขั้นตอนพบว่ากระบวนการรบัฝากเงินเป็นขัน้ตอนท่ีมีประสิทธิภาพสูง แต่ประสิทธิภาพการ
ด าเนินการลงทุนมีประสิทธิภาพต ่าเน่ืองจากการคาดการณก์ารลงทุนผิดพลาด ซึ่งหากใชเ้ทคนิค
ดัง้เดิมในการประเมิน จะไม่สามารถทราบไดเ้ลยว่าความไม่มีประสิทธิภาพนัน้เกิดจากทัง้สอง
ขัน้ตอนหรือเกิดขึน้ในขัน้ตอนใดขัน้ตอนหนึ่ง  

เพ่ือเป็นการปรับแก้ไขปัญหาข้างต้น Kao and Hwang (2008) (อ้างใน
นิศากร  สมสุข และตรีทศ  เหล่าศิริหงษ์ทอง , 2557) จึงไดพ้ัฒนาเป็นเทคนิค DEA แบบสองขัน้ 
(Two-stage DEA) หรือตวัแบบ CCR โดยสมมติใหก้ารด าเนินงานแบ่งออกเป็น 2 ขัน้ตอนท่ีเป็น
กระบวนการท่ีตอ้งท าตอ่เน่ืองกนั  

ก าหนดใหมี้ DMU = k หนว่ย  
ในกระบวนการท่ี 1 ใช้ปัจจัยน าเข้า (X) ทั้งหมด m ชนิด น าไปผลิตเป็น

ผลผลิตขัน้กลาง (Z) ได ้q ชนิด และผลผลิตขัน้กลางนีน้  าไปใชใ้นการผลิตผลผลิตสดุทา้ยจ านวน s 
ขนิด 
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จะไดว้า่ 
ikx  คือ ปัจจยัน าเขา้ท่ี i ของ DMU ท่ี k ; i =1, 2, …,m 

  pkZ คือ ผลผลิตขัน้กลางท่ี p ของ DMU ท่ี k; p = 1, 2, …,q 
  okY คือ ผลผลิตสดุทา้ยท่ี o ของ DMU ท่ี k; o = 1, 2, …,s 
โดยแบบจ าลองท่ีใชใ้นการค านวณหาประสิทธิภาพโดยใชเ้ทคนิค 2-stage 

DEA สามารถเขียนเป็นปัญหาควบคูจ่ากตวัแบบตวัคณูไดเ้ป็น 
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โดยท่ี  kE = คะแนนประสิทธิภาพของ DMU ท่ี k 
 rkY = ปรมิาณของผลผลิตสดุทา้ยท่ี r จาก DMU ท่ี k 
 ru  = คา่ถ่วงน า้หนกัของผลผลิตสดุทา้ยท่ี r 
 

ijX  = ปรมิาณของปัจจยัน าเขา้ท่ี I จาก DMU ท่ี j 
 

ijY  = ปรมิาณของผลผลิตสดุทา้ยท่ี I จาก DMU ท่ี j 
 

pjZ  = ปรมิาณขอผลผลิตขัน้กลางท่ี p จาก DMU ท่ี j 
 iv  = คา่ถ่วงน า้หนกัของปัจจยัน าเขา้ท่ี i 
 

pw  = คา่ถ่วงน า้หนกัของผลผลิตขัน้กลางท่ี p 
 m = จ านวนปัจจยัน าเขา้ 
 s = จ  านวนผลผลิตสดุทา้ย 
 q = จ  านวนผลผลิตขัน้กลาง 
 n = จ านวนของ DMU 
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   = คา่ตวัเลขท่ีมีขนาดเล็กมาก 

เม่ื อแทนค่า  ru  iv pw ท่ี ระดับ  optimal แล้ว  เราสามารถค านวณหา
ประสิทธิภาพของระบบและคะแนนประสิทธิภาพของกระบวนการย่อยท่ี 1 และ 2 ไดจ้าก  
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โดยท่ี  1 2

k k kE E E=   ซึ่งสมการนีแ้สดงใหเ้ห็นว่า DMU จะมีประสิทธิภาพก็
ต่อเม่ือกระบวนการย่อยทั้งสองกระบวนการตอ้งมีประสิทธิภาพทั้งคู่ หากกระบวนการย่อยใด
กระบวนการยอ่ยหนึ่งไมมี่ประสิทธิภาพ DMU นัน้ก็จะไมมี่ประสิทธิภาพไปดว้ย  

   

1.6 แนวคิดเกี่ยวกับการวัดความย่ังยนืองคก์รการเงนิฐานราก  
การวัดความยั่ งยืนขององค์กรการเงินฐานราก (institution sustainability) 

สามารถวดัไดด้ว้ยดชันีท่ีหลากหลายขึน้อยู่กบัวตัถุประสงคใ์นการศกึษาเป็นหลกั ยกตวัอย่างเช่น 
การวัดความยั่ งยืนของพันธกิจ (mission sustainability) การวัดความยั่ งยืนของโครงการ 
(program sustainability) การวดัความยั่งยืนดา้นการเงิน (financial sustainability) ความยั่งยืน
ของทรัพยากรมนุษย์ (human resources sustainability) (Ganka ,2010) แต่โดยแนวโน้มใน
ปัจจุบนัจะพบว่าหลังจากทศวรรษ 1990 แลว้ โครงการของภาครฐัท่ีเนน้การสนับสนุนเงินลงไป
ใหก้ับคนยากจนโดยตรง เริ่มท่ีจะปรบัมาเป็นโครงการกึ่งการคลงัท่ีตอ้งใหก้ลุ่มคนยากจนสามารถ
ด ารงชีวิตอยูไ่ดด้ว้ยหลกัการความรบัผิดชอบหนีส้ินของตนเองและความรูส้กึในการเป็นเจา้ของเงิน 
แนวโนม้การวดัความยั่งยืนในปัจจบุนัจึงเนน้ทางดา้นการวดัความยั่งยืนในการด าเนินกิจการ โดย
ไม่จ  าเป็นตอ้งไดร้บัการสนบัสนนุเงินจากหน่วยงานใด ๆ เป็นหลกั ซึ่งสิ่งเดียวท่ีจะท าใหก้ารด าเนิน
กิจการองคก์รการเงินฐานรากอยู่ไดอ้ย่างยั่งยืนคือผลก าไรจากการด าเนินงาน หรืออย่างต ่าตอ้ง
สามารถด าเนินกิจการองคก์รการเงินฐานรากท่ีสามารถรบัผิดชอบตน้ทนุการด าเนินงานได ้ในขณะ
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ท่ีกลุ่มเป้าหมายคือคนจนตอ้งไดร้บัการบริการทางการเงินอย่างทั่วถึง การศึกษาเก่ียวกับความ
ยั่งยืนของการด าเนินงานองคก์ารเงินฐานรากจึงมกัจะออกมาในรูปแบบของการวดัทัง้ความยั่งยืน
ดา้นการด าเนินงาน (operational sustainability) และความเพียงพอทางดา้นการเงิน (financial 
self-sufficiency)  

โดยท่ีความยั่งยืนของการด าเนินงานในท่ีนีห้มายถึงความสามารถในการควบคมุ
ต้นทุนการด าเนินงานภายใต้ก าไรสุทธิท่ีได้รับโดยไม่ต้องค านึงถึงว่ารัฐจะให้การสนับสนุน
งบประมาณตอ่หรือไม่ และความเพียงพอทางดา้นการเงินจะหมายถึงจะน าเงินท่ีงอกเงยขึน้มาไป
ใชใ้นการด าเนินการตอ่ไปอยา่งไรใหไ้ดร้ายรบัเพิ่มขึน้   

1.6 แนวคิดเกี่ยวกับกับการวัดผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการใช้นโยบาย
องคก์รการเงนิฐานราก 

การศกึษาผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการใชน้โยบายองคก์รการเงินฐานรากไดมี้
นกัเศรษฐศาสตรศ์กึษาไวห้ลายแนวทาง ซึ่งมีการตีความหมายท่ีแตกตา่งกนัออกไปทัง้แบบจ าลอง
ท่ีใชแ้ละลกัษณะของขอ้มูลท่ีน ามาใชใ้นการศึกษา โดยในท่ีนีจ้ะจ าแนกออกเป็น 2 แนวทางหลกั
คือกลุ่มสถาบันการเงิน (Institutionists)  และกลุ่ม welfarist โดยทั้งสองกลุ่มนีมี้เป้าหมายใน
การศกึษาผลกระทบท่ีแตกตา่งกนั  

1.6.1 แนวคิดของกลุ่ม welfarist จะศึกษาผลกระทบของการด าเนินกิจกรรม
องคก์รการเงินฐานราก โดยจดุเนน้ส าคญัไมไ่ดด้ท่ีูวา่มีคนเขา้รว่มโครงการก่ีคน แตว่ดัว่าจ านวนคน
จนท่ีไดเ้ขา้ถึงบริการทางการเงินมีจ านวนก่ีคน โดยกลุ่มนีม้องวา่องคก์รการเงินฐานรากสามารถลด
ความยากจนได ้โดยการท าใหค้นจนมีอ านาจทางเศรษฐกิจมากขึน้ ดงันัน้การใหโ้อกาสคนจนได้
กู้ยืมโดยท่ีองคก์รอาจจะไม่มีผลก าไรจากการด าเนินงานเป็นสิ่งท่ียอมรบัได ้และคิดว่าผลการ
ด าเนินงานท่ีขาดทุนนีจ้ะไดร้บัการเติมเต็มจากเงินอุดหนุนของรรฐับาล (Woller et al,. 1999)  ซึ่ง
แนวคิดนีไ้ม่สอดคลอ้งกับแนวคิดของกลุ่มองคก์รเอกชนท่ีมองว่าคนจนมีแนวโนม้ท่ีจะไม่สามารถ
ช าระคืนเงินกูไ้ดท้ัง้เงินตน้และดอกเบีย้ ส่งผลใหอ้งคก์รการเงินฐานรากส าหรบัคนจนจ าเป็นตอ้ง
ไดร้บัการอดุหนนุจากรฐับาลในท่ีสดุ (Morduch, 1998)  

1.6.2  แนวคิดของกลุ่ม institutionists กลุ่มนีมุ้่งเนน้ความยั่งยืนทางดา้นการเงิน
ของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากเป็นหลกั เน่ืองจากองคก์รการเงินฐานรากเป็นตวักลาง
ทางการเงินท่ีดีใหก้ับคนจน ดงันัน้หากองคก์รไม่สามารถด าเนินกิจการต่อไปได ้คนจนจะอยู่ได้
อย่างไร แต่ทั้งนี ้ความยั่ งยืนทางด้านการเงินมักจะใช้ค  าว่าความเพียงพอทางด้านการเงิน 
(financial self-sufficiency) เป็นหลกั และท่ีส าคญัการอุดหนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ อาจจะไม่ได้
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คงอยู่ตลอดไป ดงันัน้ควรพึ่งพาตนเองเป็นหลกัจะท าใหส้ามารถด าเนินกิจการไดอ้ย่างยั่งยืนใน
ระยะยาว  

โดยแนวคิดของกลุ่มนี ้ได้รับการต่อต้านและสร้างค าถามขึ ้นมาว่าถ้าการ
ด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากเนน้การท าก าไรจากการด าเนินงาน เป็นสิ่งท่ีหลดุจากกรอบของ
วตัถุประสงคส์  าคัญของการจัดตัง้องคก์รการเงินฐานรากท่ีมุ่งเน้นการขจัดปัญหาความยากจน
หรือไม่ ซึ่งในท่ีสดุก็ไดท้างออกของปัญหารว่มคือ คือ กลุ่ม institutionists มุ่งเนน้ใหอ้งคก์รการเงิน
ฐานรากสามารถด าเนินกิจการอย่างต่อเน่ืองไดโ้ดยใชเ้งินจากภายใตก้ลุ่มเอง โดยไม่ตอ้งไดร้บัการ
อดุหนนุจากหน่วยงานภายนอก จึงไดน้ิยามค าว่าความยั่งยืนของการด าเนินกิจการองคก์รการเงิน
ฐานราก (sustainable of MFIs) ส่วนกลุ่ม  welfarist ก็ไม่ไดค้  านึงว่าแหล่งท่ีมาของเงินอุดหนุน
เหล่านี ้จะมาจากหน่วยงานใด ขอเพียงแค่ให้การด าเนินกิจกรรมขององคก์รการเงินฐานราก
สามารถท าใหก้ลุ่มคนจนสามารถเขา้ถึงบริการทางการเงินไดก็้พอ ท าใหใ้นปัจจุบนัการวดัความ
ยั่งยืนของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากท่ีไดร้บัการอดุหนนุเงินจากองคก์รภายนอก จงึเนน้
ไปท่ีการวัดความลึกแทนการวดัความกวา้งหรือความยั่งยืนทางดา้นการเงิน (Brau and Woller, 
2004)  และใชด้ชันีท่ีเรียกวา่ SDI ในการวดัความยั่งยืนของการด าเนินงาน โดยใชส้ตูร 

SDI = (จ านวนเงินท่ีไดร้บัการอุดหนุนจากองคก์รภายนอก) / (ดอกเบีย้รบัจาก
การด าเนินงานเฉล่ียตอ่ปี) 

แต่เน่ืองจากการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานรากของไทยในปัจจบุนัมีการ
แบ่งประเภทของการด าเนินงานไดเ้ป็นหลากหลายกลุ่ม เช่น กลุ่มท่ีเป็นองคก์รการเงินท่ีมุ่งเน้น
ก าไรในการด าเนินงานเป็นหลกั กลุ่มองคก์รเอกชน มูลนิธิ และองคก์รการกุศลตา่ง ๆ และองคก์ร
การเงินฐานรากในรูปสหกรณ์ ส่งผลให้การวัดความยั่งยืนของการด าเนินงานตอ้งปรบัไปตาม
รูปแบบขององคก์รการเงินฐานรากท่ีก าลงัศกึษา ซึ่งจะเป็นการวดัความยั่งยืนในรูปแบบใดก็ขึน้อยู่
กบัผูว้ิจยัและขอ้มลู ณ ขณะนัน้  

2.การทบทวนเอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
การศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการด าเนินงานและความย่ังยืนขององค์กร

การเงนิฐานราก 
การศึกษาผลการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานรากก่อนศตวรรษ 2000 แยก

ออกเป็น 2 แนวทาง แนวทางแรกเป็นการศึกษาถึงผลกระทบของการใชน้โยบายองคก์รการเงิน
ฐานรากต่อฐานะทางเศรษฐกิจของครัวเรือนยากจนท่ีเข้าร่วมโครงการ  (Welfare approach) 
เรียกว่ากลุ่ม Welfarist แนวทางท่ีสองเป็นการศึกษาถึงความยั่งยืนหรือประสิทธิภาพของการ
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ด าเนินโครงการ (Sustainability approach) หรือเรียกว่ากลุ่ม Institutionalist ทัง้นีก้ลุ่ม Welfarist 
เลือกท่ีจะศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจท่ีครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายในชุมชน (Outreach) ท่ี
เปล่ียนแปลงไปของครัวเรือนยากจนเท่านั้น ไม่สนับสนุนแนวคิดในการศึกษาความยั่ งยืน
โดยเฉพาะความยั่งยืนดา้นการเงินของการด าเนินโครงการ เน่ืองจากไม่เช่ือมั่นในความสามารถใน
การช าระหนีคื้นหรือหลกัทรพัยท่ี์มีอยู่อาจไม่เพียงพอในการค า้ประกนัหนีท่ี้ตนก่อได ้จึงไม่อาจนบั
ไดว้่าเป็นการช่วยเหลือคนจนอย่างแทจ้ริง (Meesters, Lensink, และ Hermes, 2008) ในขณะท่ี
กลุ่ม Institutionalist กลับมองต่างไป กลุ่มนีเ้ช่ือมั่นว่าประสิทธิภาพการด าเนินงาน โดยเฉพาะ
ประสิทธิภาพจากความยั่งยืนด้านการเงิน (Financial sustainability) สามารถน าไปสู่การเพิ่ม
ขนาดกองทุน ซึ่งจะช่วยลดตน้ทนุการด าเนินงาน ลดความเส่ียงในการรอเงินงบประมาณอดุหนุน
จากภาครฐั หากการด าเนินงานนัน้เกิดจากคณะกรรมการท่ีมาจากกลุ่มคนยากจนดว้ยกันเองจะ
เข้าใจจิตใจซึ่งกันและกัน จนก่อให้เกิดความนิยมสูงขึน้ในคนยากจน และน าไปสู่การบรรลุ
วตัถปุระสงคใ์นการลดความเหล่ือมล า้ระหวา่งกลุม่ประชากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

การศึกษาผลกระทบต่อฐานะทางเศรษฐกิจของครวัเรือนยากจนท่ีเขา้ร่วมโครงการ
ของกลุ่ม Welfarist ส่วนใหญ่ใชส้มการถดถอย (Regression equation) ในการประมาณการ โดย
ก าหนดให้ตัวแปรตามเป็นตัวแปร Outreach ท่ีต้องการศึกษาทั้งมิติเดียวหรือหลายมิติ เช่น 
คณุภาพชีวิต (Quality of life) การเปล่ียนแปลงในชีวิตความเป็นอยู่ หรือระดบัการศึกษาต่อของ
บุตรหลาน โดยมักจะพิจารณาตวัแปรดา้น Sustainability เป็นตวัแปรอิสระของแบบจ าลอง (Ali 
และคนอ่ืน  ๆ , 2015; Angelucci, Karlan, และ Zinman, 2015; Islam, Nguyen, และ Smyth, 
2015; Mazumder และ Lu, 2015) ผลการศึกษาท่ีไดข้องกลุ่ม Welfarist นีส้่วนใหญ่พบว่าองคก์ร
การเงินฐานรากสามารถยกระดบัฐานะทางเศรษฐกิจของครวัเรือนไดเ้ป็นอย่างดี เช่น  Coleman 
(2006) ศึกษาการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในภาคอีสานของไทย พบว่าการเขา้
รว่มในกองทนุหมู่บา้นและชมุชนเมืองชว่ยยกระดบัฐานะทางเศรษฐกิจของครวัเรือนสมาชิกไดเ้ป็น
อย่างดี แต่อย่างไรก็ตามกระบวนการคัดเลือกสมาชิกเข้าร่วมกลุ่มยังมีการกีดกันจาก
คณะกรรมการกองทนุ และพบว่าสมาชิกกองทุนฯ ส่วนใหญ่มีฐานะทางเศรษฐกิจดีกว่าคนอ่ืนใน
หมู่บา้นท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิกกองทุนฯ ซึ่ งสอดคล้องกับ Gloede และ Rungruxsirivorn (2013) ท่ี
พบว่าองคก์รการเงินฐานรากกระตุน้ใหเ้กิดการลงทนุท าธุรกิจ และน ามาซึ่งการบรโิภคท่ีเพิ่มสงูขึน้
ได้ แต่อย่างไรก็ตามเม่ือศึกษาในเชิงลึก ผลการศึกษาท่ีได้กลับตรงกันข้ามกับกลุ่มแรก เช่น  
Morduch (1998) พบว่าองคก์รการเงินฐานรากในบงักลาเทศสามารถช่วยคนจนได ้แต่ไดเ้ฉพาะ
กลุ่มคนจนท่ีไม่ใช่คนกลุ่มท่ีจนท่ีสดุในชมุชน ถึงแมว้่ารฐัจะอดุหนนุเงินลงไปเท่าไร ก็มกัจะประสบ
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กบัความลม้เหลวในการบรรเทาปัญหาความยากจนอยู่เสมอ หรือ Park และ Ren (2001) ท่ีพบว่า
หากเป็นองคก์รการเงินฐานรากท่ีด าเนินการโดยรฐับาลไม่ก่อใหเ้กิดผลกระทบใด ๆ ต่อฐานะทาง
เศรษฐกิจของประชาชนในประเทศจีน ตรงกันข้ามหากด าเนินการโดยองคก์ารพัฒนาเอกชน 
(NGOs) หรือเอกชนกลบัไดผ้ลเป็นอยา่งดี เป็นตน้ 

คล้ายคลึงกับการศึกษาของกลุ่ม Institutionalist ท่ีมักจะศึกษาความยั่ งยืนหรือ
ประสิทธิภาพในการด าเนินโครงการจากสมการถดถอยท่ีมีการก าหนดตวัแปรตามต่าง ๆ กันไป 
เช่น ความสามารถในการด าเนินงานด้านการเงินขององคก์รการเงินฐานราก  (Financial self-
sufficiency ratio of microfinance) จ านวนวัน ท่ีจ่าย เงิน คืนล่าช้า  (Number of days of late 
repayment) ความสามารถในการช าระคืนหนี ้(Loan repayment ) อัตราการช าระหนีคื้น (Rate 
of return) และมักจะพิจารณาตัวแปรด้าน Outreach เป็นตัวแปรอิสระของแบบจ าลอง (Al-

Azzam, Heracleous, และ  Sarangi, 2013; Bhatt และ Tang, 2002; Cull, Demirgu¨ ç‐Kunt, 
และ Morduch, 2007) ผลการศึกษาของกลุ่มนี ้เช่น  Bos และ Millone (2015) พบว่าการใหเ้พศ
หญิงกูยื้มจะส่งผลต่อประสิทธิภาพดีกว่าเพศชาย องคก์รการเงินฐานรากท่ีเนน้ผลก าไรจากการ
ด าเนินงาน จะมีประสิทธิภาพการด าเนินงานท่ีดีกว่าองคก์รการเงินฐานรากท่ีเนน้ผลประโยชนต์่อ
สงัคมชุมชน แต่อย่างไรก็ตามองคก์รการเงินฐานรากท่ีเนน้ผลประโยชนต์่อสังคมชุมชน ยังคงมี
อตัราการส่งคืนเงินกูใ้นอตัราท่ีสูงกว่าองคก์รการเงินฐานรากท่ีไม่มุ่งเนน้ผลก าไร (Calidoni และ 
Fedele, 2009) เป็นตน้ 

ในช่วงศตวรรษท่ี 2000 การด าเนินนโยบายองคก์รการเงินฐานรากเริ่มเปล่ียนแปลง
จากการท่ีรฐัใหเ้งินอุดหนุนผ่านนโยบายการคลังเป็นการใชแ้นวทางนโยบายกึ่งการคลังเพิ่มขึน้ 
สาเหตุหนึ่งเน่ืองมาจากภาระงบประมาณของภาครัฐท่ีเพิ่มสูงขึน้จนเกินไป ประกอบกับ
ความส าเร็จในการด าเนินงานธนาคารกรามีนของ Muhammad Yunus ท่ีสามารถใชเ้งินออมของ
สมาชิกรอ้ยละ 100 ในการให้กู้ยืมและจ่ายตน้ทุนการด าเนินงานทั้งหมดโดยไม่ตอ้งขอรบัการ
อุดหนุนจากองคก์รภาครฐัหรือเอกชนแต่อย่างใด ใชเ้พียงแค่ความซ่ือสตัยแ์ละความรบัผิดชอบ
ร่วมกันระหว่างสมาชิกกลุ่ม การศึกษาในช่วงนีจ้ึงเริ่มมีการโตแ้ยง้ว่าควรเลือกศึกษา Outreach 
หรือ Sustainability จึงจะเหมาะสมกว่ากัน  (Hermes et al., 2008) และเริ่มมีการศึกษาถึง
ความสมัพันธร์ะหว่างตวัแปร Outreach กับ Sustainability ว่าสามารถเกิดขึน้พรอ้มกันไดห้รือไม ่
เช่น Kar (2011) พบว่าขนาดของการกูยื้มไม่ส่งผลกระทบตอ่ผลก าไรจากการประกอบการ Cull et 
al. (2011) พบว่าสัดส่วนของผู้กู้ท่ีเป็นเพศหญิงในสถาบันการเงินท่ีแสวงหาก าไรจะต ่ากว่าใน
สถาบันการเงินท่ีไม่แสวงหาก าไร ในขณะท่ี Pati (2012) และ Cull et al. (2011) พบข้อมูลท่ี
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เหมือนกันคือกฎการกู้ยืมและคืนหนีข้องแต่ละองคก์รการเงินฐานราก  (Regulation) ไม่มีผลต่อ
ความยั่งยืนทางการเงินหรือผลก าไรจากการประกอบการขององคก์รการเงินฐานรากอย่างมี
นั ย ส าคัญ ท างส ถิติ  แ ล ะ  Hartarska (2005) พบว่ าขน าดของกองทุ น อ งค์ก รก าร เงิน 
ฐานราก ไม่มีผลต่อการเปล่ียนแปลงฐานะทางเศรษฐกิจของครวัเรือนยากจน ในขณะท่ีคณุภาพ
ของการบริหารจัดการกลับมีผลต่อการเปล่ียนแปลงฐานะทางเศรษฐกิจของครวัเรือนยากจน 
การศึกษาเหล่านีจ้ดัเป็นการศึกษาท่ีพิจารณาทัง้ Outreach กับ Sustainability เป็นตวัแปรอิสระ 
(Endogenous) ภายในแบบจ าลอง แต่ยังคงเป็นการประมาณสมการท่ีแยกพิจารณาเป็นอิสระ  
ตอ่กนั  

จากท่ีกล่าวมาข้างตน้ จะเห็นไดว้่าปัญหาท่ีองคก์รการเงินฐานรากตอ้งเผชิญมี 2 
ปัญหาใหญ่ กล่าวคือสามารถใหบ้ริการการเงินใหแ้ก่คนจนเพ่ือผลลพัธท์างเศรษฐกิจและสงัคม
ครวัเรือนตอ่การด าเนินโครงการในขณะเดียวกนัตอ้งมีความยั่งยืนของการด าเนินงาน เพ่ือใหบ้รรลุ
วัตถุประสงคท์ั้งสองอย่างพรอ้ม ๆ กันได ้(Win-Win outcomes) นักเศรษฐศาสตรจ์ึงเริ่มพัฒนา
แบบจ าลองท่ีสามารถน าตวัแปรทัง้สองมาพิจารณาเป็นตวัแปรภายในแบบจ าลองท่ีเช่ือมโยงกัน 
เช่น Meesters และคนอ่ืน ๆ (2008) ใช้ Stochastic cost frontier analysis (SFA) ของ Battese 
and Coelli ในปี ค.ศ. 1995 เพ่ือพิจารณาถึงประสิทธิภาพของตน้ทนุ ซึ่งสามารถแกไ้ขปัญหา Bias 
ของพารามิเตอรแ์ละสามารถใชก้ับขอ้มูล Unbalanced panel data ได ้เน่ืองจากขอ้มูลสมาชิกท่ี
เก็บรวบรวมไดมี้การเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ร่วมกับแบบจ าลองความไม่มีประสิทธิภาพของ
องคก์รการเงินฐานราก หลงัจากนัน้ท าการประมาณพรอ้มกนั (Simultaneously estimation) โดย
ผลการศึกษาพบว่าผลลพัธท์างเศรษฐกิจและสงัคมครวัเรือนกับประสิทธิภาพขององคก์รการเงิน
ฐานรากมีความสมัพนัธเ์ชิงลบตอ่กนั 

SFA เป็นหนึ่งเทคนิคในการวดัประสิทธิภาพการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐาน
ราก โดยยดึจากความสามารถในการแปลงปัจจยัการผลิตใหเ้ป็นผลผลิต ภายใตเ้ง่ือนไข 2 รูปแบบ 
คือ 1) ตอ้งไดผ้ลผลิตสูงสุดภายใตปั้จจัยการผลิตท่ีก าหนดให้ หรือ  2) ใช้ปัจจัยการผลิตต ่าสุด
ภายใตร้ะดบัผลผลิตท่ีก าหนด นอกเหนือจาก SFA ท่ีเป็นเทคนิคแบบพาราเมตริก (Parametric) 
แล้วยังมีการประยุกต์ใช้เทคนิคแบบนอนพาราเมตริก (Non-parametric) ท่ี เรียกว่า Data 
Envelopment Analysis (DEA) เขา้มาท าการศึกษาประสิทธิภาพขององคก์รการเงินฐานรากดว้ย 
ทัง้นีเ้น่ืองจาก ขอ้จ ากัดชอง SFA ท่ีก าหนดให ้MFI ผลิตผลผลิตไดเ้พียง 1 อย่าง ซึ่งหมายถึงตวั
แปรตาม (Dependent variable) ในฟังก์ชันท่ีก าหนด ในขณะท่ี DEA เป็นการใช้การประมาณ
ประสิทธิภาพซึ่งสามารถก าหนดปัจจยัการผลิตไดห้ลายชนิดและก่อใหเ้กิดผลผลิตไดห้ลายอย่าง 
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(Nourani et al., 2021) แต่ส่วนใหญ่จะเป็นการวัดผลการด าเนินงานในกลุ่มสถาบันการเงินทุก
ระดับ ยกตัวอย่างการศึกษาโดยใช้ DEA เช่น การวัดประสิทธิภาพการด าเนินงานขององคก์ร
การเงินฐานราก ของ Nourani et al. (2021) ทั้งทางดา้นการด าเนินงาน การเงิน และผลกระทบ
ทางเศรษฐกิจต่อสังคมชุมชน ซึ่งพบว่าประสิทธิภาพโดยรวมยังไม่ถึงเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้และมี
แนวโนม้ท่ีจะลดลงเม่ือประสิทธิภาพทางการเงินและประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจต่อสงัคมชุมชน
สูงขึน้ คล้ายกับการศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินงานของธนาคารพาณิชย์ในทวีเอเชีย ของ 
กมลพรรณ  โกษฐา (2555) ท่ีศึกษาผลผลิตแตกต่างกัน 3 แบบคือ 1) Intermediation approach 
2) Production approach และ 3) Income-based approach พบว่า ปัจจัยด้านขนาดและเงิน
ฝากมีผลกระทบเชิงลบอย่างมีนัยส าคญัต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของธนาคารทัง้ 3 แบบ 
พบความสัมพันธ์เชิ งบวกในปัจจัยด้านสภาพคล่องใน  Intermediation approach และ 
production approach และพบความสัมพันธ์เชิงลบของอัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรพัยเ์ส่ียง 
เฉพาะใน Inome-based approach ส่วนปัจจยัท่ีมีผลตอ่ส่วนต่างของดอกเบีย้สทุธิ (Net interest 
margin) ไดแ้ก่ ขนาดของเงินใหส้ินเช่ือโดยเป็นความสมัพนัธเ์ชิงบวก และพบความสมัพนัธเ์ชิงลบ
ในปัจจยัดา้นคณุภาพของสินทรพัยแ์ละอตัราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรพัยเ์ส่ียง นอกจากนีย้งัพบ
การประยุกตใ์ชเ้ทคนิค DEA ในการประเมินประสิทธิภาพสหกรณ์การเกษตรในจังหวัดเพชรบุรี 
ของประสพชยั  พสุนนท ์และสุดา ตระการเถลิงศกัดิ์ (2556) ท่ีท าการประเมินประสิทธิภาพของ
สหกรณก์ารเกษตรในจงัหวดัเพชรบุรีดว้ยตวัแบบ CCR (Charnes Cooper and Rhodes Model) 
และตัวแบบ BCC (Banker Charnes and Cooper Model) ด้วยวิธีการ DEA และวิเคราะห์หา
ปัจจยัจากคะแนนประสิทธิภาพท่ีเกิดจากการจดัหมู่ปัจจยัน าเขา้และปัจจยัผลผลิต โดยใชต้วัแปร
ปัจจัยน าเขา้ 4 ตวัแปร ตามแนวทางของกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ พ.ศ. 2549 คือ 1) ตน้ทุนธุรกิจ
หลกั 2) คา่ใชจ้่ายเฉพาะธุรกิจและด าเนินการ 3) หนีส้ินทัง้สิน้ และ 4) ทนุของสหกรณ ์โดยมีปัจจยั
ผลผลิต 1 ตวัคือ รายได ้ผลการศึกษาพบว่าหากใชห้ลกั CCR มีสหกรณท่ี์มีประสิทธิภาพ 4 แห่ง 
สว่นหลกั  BCC มีสหกรณท่ี์มีประสิทธิภาพ 5 แหง่จากทัง้หมด 18 แหง่  

นอกเห นือจากแนวคิดการศึกษาข้างต้น  สันติ  ถิ รพัฒ น์ และคณะ (2555)  
ได้ท าการศึกษาความยั่งยืนของกองทุนสวัสดิการชุมชนท่ีสามารถวัดความยั่งยืนทางการเงิน  
(Financial sustainability) ไปพรอ้ม ๆ กับความยั่ งยืนในการบริหารงานอันเกิดจากภาวะผู้น  า 
(Leadership sustainability) ซึ่งพิจารณาจากการมุ่งเน้นความส าเร็จ การสรา้งผลกระทบ การ
สรา้งแรงผลกัดนัใหย้ั่งยืน และการมุ่งมั่นสู่ความเป็นเลิศ โดยใชเ้ครื่องมือ Fiscal Imbalance (FI) 
และเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 94 คน ซึ่งผลการศึกษาพบว่ากองทุนออมทรพัยข์องพระ
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อาจารยส์บุนิ ปณีโต จงัหวดัตราด สามารถอยู่ไดอ้ยา่งยั่งยืนทางการเงินและเกิดความตอ่เน่ืองการ
ด าเนินงานในระยะยาวโดยไม่ตอ้งพึ่งพารฐับาล และท าใหช้มุชนมีความเขม้แข็งและคณุภาพชีวิตดี
ขึน้ 

ผลของการศึกษาเก่ียวกับองคก์รการเงินฐานรากปัจจุบัน (Reichert, 2018) การ
วิเคราะหค์วรมาจากหลากหลายตวัชีว้ดั ซึ่งตวัชีว้ดัเหล่านีย้งัคงเป็นสิ่งท่ียากในการวดั (Mersland 
และ Strøm, 2010) และส าหรบัประเทศไทย บางตวัชีว้ดัยงัไม่ไดด้  าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลผล
การด าเนินงานตามมาตรฐานท่ีควรจะเป็น ทัง้ท่ีเป็นขอ้มูลเบือ้งตน้ท่ีตอ้งมีในการรายงานผลการ
ด าเนินงานในรอบ 1 ปี ส่วนใหญ่จะเน้นไปในเรื่องการตรวจสอบโดยภาพรวมจากผลการ
ด าเนินงานเทา่นัน้ ตวัชีว้ดัตา่ง ๆ ท่ีใชใ้นการศกึษาสรุปไดด้งัตารางท่ี 2 

ตาราง 2 ดชันีชีว้ดัประสิทธิภาพขององคก์รการเงินฐานราก 

ดัชนี ค าอธิบาย สมมตฐิานการ
แลกได้แลกเสยี 

ดัชนี ค าอธิบาย สมมตฐิานการ
แลกได้แลกเสยี 

ประสิทธิภาพด้านการครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายในชุมชน 
(social outreach efficiency) 

ประสิทธิภาพของกองทุน (sustainability) 

Depth of 
outreach 
 

ระดบัความยากจนของ
สมาชิก ซึง่มกัจะประมาณ
ดว้ยขนาดของสนิเช่ือเฉล่ีย 

+ Profitability เงินปันผลตอ่หุน้  +/- 

Outreach to 
women 

รอ้ยละของสมาชิกท่ีเป็นเพศ
หญิง (เนน้ศกึษาเพศหญิง) 

- Self-sufiicient 
Efficiency 

อตัราสว่นรายไดต้อ่
รายจ่ายทัง้หมด 

+/- 
 

Cost of 
outreach 

อตัราดอกเบีย้ที่เรียกเก็บ
สมาชิก ที่ประมาณดว้ยผล
การรายงานประจ าปี 

+ Portfolio quality อตัราการใชคื้นกองทนุ 
อตัราหนีส้ญู 
อัตราความเสี่ ยงของ
กองทนุ 

- 

Scope of 
outreach 

จ าน วน ของผู้ ให้บ ริก า ร
ทางการเงิน 

- Efficiency ตน้ทนุเฉล่ียตอ่หวั 
รายจ่ายการด าเนินงาน
ตอ่หวั 
ต้นทุนรายจ่ายรวมต่อ
สนิทรพัย ์

+ 

Breadth of 
outreach 

จ านวนสมาชิกท่ีสามารถเขา้
รว่มโครงการ หรือจ านวน
สมาชิกเพศหญิงที่เขา้รว่ม
โครงการ 

- Productivity จ า น ว น ส ม า ชิ ก ต่ อ
จ านวนเจา้หนา้ท่ี 
จ า น ว น สิ น เ ช่ื อ ต่ อ
จ านวนเจา้หนา้ท่ี 
จ านวนเจ้าหน้า ท่ีต่ อ
สาขา 

+ 

ท่ีมา: จากการรวบรวมของผูว้ิจยั 
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ส่วนการศึกษาความยั่ งยืนของการด าเนินงานของสถาบันการเงินประชาชนท่ี

ยกระดบัขึน้มาจากองคก์รการเงินฐานรากสอดคลอ้งกับขอ้มูลท่ีมีในปัจจุบัน รวมถึงไม่เป็นการ
สรา้งความเส่ียงตอ่อาสาสมคัรการวิจยั ซึ่งเป็นกลุ่มคนจนท่ีไดร้บัการจดัใหอ้ยูใ่นกลุ่มอาสาสมคัรท่ี
เปราะบางค่อนขา้งมาก ผูเ้ขียนจึงไดเ้ลือกใชแ้บบจ าลองท่ีใชค้่าตวัแปรต่าง ๆ จากขอ้มูลทุติยภูมิ
ของสหกรณ์เครดิตยูเน่ียน ท่ีมีด  าเนินการอยู่ในปัจจุบันและมีผลการด าเนินงานใกล้เคียงกับ
คณุสมบตัิพืน้ฐานของสถาบนัการเงินประชาชน เพ่ือน าไปสู่การศกึษาเปรียบเทียบความยั่งยืนใน
การด าเนินงานของสถาบนัการเงินประชาชน และน าไปสูข่อ้เสนอแนะเชิงนโยบายในอนาคตได ้ 

  
การศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบทางเศรษฐกิจของชุมชนจากการใช้นโยบายองคก์ร 

การเงนิฐานราก 
แนวคิดในการศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจต่อชุมชนสามารถใช้ดัชนีทาง

เศรษฐศาสตรท่ี์หลากหลาย ซึ่งโดยส่วนใหญ่ผลการศกึษาพบวา่การเขา้รว่มเป็นสมาชิกขององคก์ร
การเงินฐานรากสามารถช่วยใหชี้วิตความเป็นอยู ่การศกึษา การประกอบอาชีพเปล่ียนแปลงไปใน
ทิศทางท่ีดีขึน้ เช่น Nurmakhanova, Kretzschmar, และ Fedhila (2015)  ท่ีสรา้งแบบจ าลองวัด
ความยั่งยืนดา้นการเงินและผลกระทบตอ่ฐานะทางเศรษฐกิจของสมาชิกองคก์รการเงินฐานรากไป
พรอ้ม ๆ กัน โดยใชต้วัแปรอิสระเซตเดียวกัน โดยสนันิษฐานว่าความยั่งยืนทางการเงินจะส่งผล
กระทบตอ่ฐานะทางเศรษฐกิจของสมาชิกองคก์รการเงินฐานรากได ้หลงัจากนัน้จึงพิจารณา Joint 
distribution likelihood function ระหว่างความยั่งยืนทางการเงินและผลลัพธ์ทางเศรษฐกิจและ
สงัคมครวัเรือน ซึ่งผลการศึกษาพบว่าความยั่งยืนทางการเงินขององคก์รการเงินฐานราก ไม่ได้
สง่ผลกระทบเชิงลบตอ่ผลลพัธท์างเศรษฐกิจและสงัคมครวัเรือนแตอ่ยา่งใด คลา้ยกบัผลการศกึษา
ของ(Kaboski และ Townsend, 2012) ซึ่งพบว่าการใช้นโยบายองค์กรการเงินฐานรากอย่าง
ตอ่เน่ือง โดยเฉพาะกองทนุหมู่บา้นและชมุชนเมือง ท าใหค้รวัเรือนยากจนมีสินทรพัยเ์พิ่มขึน้ มีเงิน
เพียงพอส าหรบัการบรโิภคและการประกอบอาชีพ คา่จา้งของคนไทยเพิ่มขึน้อยา่งชดัเจน  

ในขณะท่ีการศึกษาของวศิรพล พรหมโคตรวงศ ์และนิรมล อริยอาภากมล (2561)  
ท่ีพบว่าถึงแมก้ารกู้ยืมเงินจากกองทุนหมู่บา้นสามารถยกระดบัรายไดแ้ละความเป็นอยู่ของของ
ครวัเรือนใหเ้พิ่มสงูขึน้ไดใ้นระยะสัน้ แตก่ลบัส่งผลทางลบตอ่ความมั่งคั่งของครวัเรือนในปีเดียวกนั 
และยงัพบว่าหนีก้องทนุหมู่บา้นในอดีตไม่ไดส้่งผลตอ่สวสัดิการของครวัเรือนในปัจจบุนั กล่าวคือ
การกู้ยืมเงินจากกองทุนหมู่บา้นไม่ไดส้่งผลกระทลต่อสวัสดิการของครวัเรือนในระยะยาว ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัการศกึษาผลกระทบขององคก์รการเงินฐานรากตอ่รายไดแ้ละคา่ใชจ้่ายของครวัเรือน
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ในบงักลาเทศของ Bhuiya et al. (2016) ท่ีพบว่าการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐาน
รากช่วยเพิ่มรายไดแ้ละคา่ใชจ้่ายของครวัเรือนไดร้อ้ยละ 0.19 และรอ้ยละ 0.16  ตามล าดบั โดยท่ี
คนจนท่ีเป็นสมาชิกองคก์รการเงินฐานรากยังคงสถานะความยากจนมากว่าคนจนท่ีไม่ไดเ้ป็น
สมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก 

นอกจากนี ้งานวิจยัเรื่องการประเมินกองทนุหมู่บา้นและชมุชนเมืองโดย Boonperm 
et al. (2012) พบขอ้มูลท่ีน่าสนใจว่ากองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองเป็นองคก์รการเงินฐานรากท่ี
สามารถเพิ่มอตัราการเขา้ถึงบริการทางการเงินของคนจนไดม้ากกว่าธนาคารพาณิชย ์แต่อัตรา
ดอกเบี ้ยท่ีเรียกเก็บกลับสูงกว่าสถาบันการเงินอ่ืน ๆ และเป็นตัวกลางทางสังคม (social 
intermediaries) มากกว่าท่ีจะเป็นตัวกลางทางการเงิน (financial intermediaries) ให้กับคนจน 
ส่งผลใหป้ริมาณเงินท่ีใหกู้ยื้มไม่ไดส้อดคลอ้งกบัการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของไทย  (Jirawan 
Boonperm et al, 2012)  องคก์รการเงินฐานรากเหล่านีเ้น้นให้บริการสินเช่ือเพ่ือความมั่นคง
ทางการเงินเพียงระยะสัน้ ผูกู้ไ้ม่สามารถใชเ้งินกูใ้นการยกฐานะตวัเอง ท่ีส าคญัคืออตัราดอกเบีย้
จากการกูยื้มองคก์รเหล่านีส้งูกว่าอตัราดอกเบีย้กูยื้มของสถาบนัการเงินในระบบ  โดยไม่ใช่เหตผุล
ของการแสวงหาก าไรหรือการปอ้งกนัความเส่ียงจากการไมคื่นเงินกู ้(Guo และ Jo, 2017) 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้่าผลกระทบของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐาน
รากใหผ้ลออกมาแตกต่างกันออกไปทัง้นีข้ึน้อยู่กับเครื่องมือ ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศกึษา ลกัษณะ
ของขอ้มลูท่ีน ามาใชใ้นการศกึษาและลกัษณะขององคก์รการเงินฐานรากแตล่ะแหง่  
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บทที ่3  
ระเบยีบวิธีวิจัย 

การศึกษาครัง้นีมี้วัตถุประสงคห์ลัก 3 ประการ คือ 1) ศึกษาบริบทการด าเนินงานของ
องคก์รการเงินฐานรากและสถาบนัการเงินประชาชน 2) ศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินงานและ
ความยั่งยืนขององคก์รการเงินฐานราก 2) ศึกษาผลกระทบขององคก์รการเงินฐานรากท่ีมีตอ่ภาค
ครวัเรือนไทย  โดยมีกลุ่มประชากร กลุม่ตวัอยา่ง รายละเอียดของแบบจ าลอง และตวัแปรตา่ง ๆ ท่ี
ใชใ้นแบบจ าลองดงันี ้

1.ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการศึกษา 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการศึกษาในวัต ถุประสงค์แต่ละข้อ 

ประกอบด้วย 
1.1 การศึกษาบริบทการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานรากและสถาบนัการเงิน

ประชาชน จากองคก์รการเงินฐานรากและสถาบนัการเงินท่ีด าเนินการอยู่ในปัจจุบนั ไดแ้ก่ กลุ่ม
ออมทรพัย์เพ่ือการผลิต สถาบันการเงินประชาชน สหกรณ์ออมทรัพย ์สหกรณ์เครดิตยูเน่ียน 
กองทนุหมูบ่า้นและชมุชนเมือง และกลุม่วิสาหกิจชมุชน ผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน  

1.2 การศกึษาประสิทธิภาพการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานราก กลุม่ประชากร
ในการศึกษาประสิทธิภาพของการด าเนินงานองค์กรการเงินฐานราก ได้แก่ ข้อมูลผลการ
ด าเนินงานของสหกรณเ์ครดิตยเูน่ียนทั่วประเทศ ระหว่างปี 2557-2563 ทัง้นีไ้ดท้  าการสุ่มตวัอย่าง
สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนท่ีมีจ านวนสมาชิกน้อยกว่า 500 คน จ านวน 13 แห่ง มาเป็นต้นแบบใน
การศึกษา เน่ืองจากเป็นองคก์รการเงินฐานรากท่ีมีบริบทใกลเ้คียงกับสถาบนัการเงินประชาชน
และมีการรายงานขอ้มลูผลการด าเนินงานท่ีไดม้าตรฐานตามท่ีกรมส่งเสริมสหกรณแ์ละกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ์ก าหนด ส่วนองคก์รการเงินฐานรากอ่ืน ๆ ส่วนใหญ่ไม่ได้มีการรายงานผลการ
ด าเนินงานท่ีถกูตอ้ง ไดม้าตรฐาน และไมต่อ่เน่ือง 

1.3 การศึกษาความยั่งยืนของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานราก กลุ่มตน้แบบ
ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคือ ข้อมูลผลการด าเนินงานของสหกรณ์เครดิตยูเน่ียนทั่วประเทศ 
ระหว่างปี 2557-2563 ท าการสุ่มเลือกขอ้มูลผลการด าเนินงานของสหกรณเ์ครดิตยูเน่ียนจ านวน
ตวัอย่าง 293 ตวัอย่าง  มาใชใ้นการศกึษาครัง้นีเ้พ่ือศกึษาถึงปัจจยัท่ีมีผลตอ่การด าเนินงานองคก์ร
การเงินฐานรากอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ 
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1.4 การศึกษาผลกระทบของการด าเนินงานองค์กรการเงินฐานรากท่ีมีต่อภาค
ครวัเรือนไทย ใชแ้บบจ าลองเพ่ือศกึษาผลกระทบทางดา้นรายไดแ้ละรายจ่ายของครวัเรือนท่ีไดเ้ขา้
ร่วมเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากในช่วงเวลาท่ีผ่านมา เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการ
ด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากและน าไปสู่การวิเคราะห์ผลกระทบของการด าเนินสถาบัน
การเงินประชาชนในภาพรวม โดยใชข้อ้มูลจากการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสงัคมของครวัเรือน
จากส านักงานสถิติแห่งชาติ ระหว่างปี 2558-2562 ท าการคัดเลือกข้อมูลคนยากจนท่ีมีรายได้
ตัง้แต่ระดับรายไดต้่อบุคคลต ่ากว่า 1.20 เท่าของระดับเส้นความยากจน ไดต้ัวอย่างมาทั้งสิน้ 
17,069 ครวัเรือน   

ทัง้นีใ้นความเป็นจริง วตัถปุระสงคใ์นการจดัตัง้องคก์รการเงินฐานรากตอ้งมีการรายงาน
ผลการด าเนินงานตามแบบฟอรม์ก าหนดใหก้ับหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย ส านกัพฒันาระบบสถาบนัการเงินภาคประชาชน กระทรวงการคลงั ส านกังาน
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง (องคก์ารมหาชน) หรือ กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ กระทรวงเกษตร
และสหกรณ ์แต่จากการสืบคน้ขอ้มูลผลการด าเนินงานพบว่าองคก์รการเงินฐานรากภายใตก้าร
ดแูลของกรมการพฒันาชมุชน กระทรวงมหาดไทย เพิ่งเริ่มด  าเนินการจดัเก็บขอ้มลูอยา่งเป็นระบบ
และน าเสนอสารสนเทศผ่านระบบออนไลน์ได้เพียงแค่ 2 ปี และอยู่ระหว่างการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ โดยผลท่ีน าเสนอผ่านหนา้เว็บไซตข์องกรมการพัฒนาชุมชน ยังเป็นขอ้มูลท่ีไม่เป็น
มาตรฐานและไม่สามารถน ามาใชใ้นการศึกษาวิจัยได ้ในขณะท่ีส านักงานกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองอยู่ระหว่างการจัดเก็บผลการด าเนินงานรอบปี 2563 และอยู่ระหว่างพัฒนาระบบ
สารสนเทศ ส่วนของส านกัพฒันาระบบสถาบนัการเงินภาคประชาชนยงัไม่เผยแพร่ขอ้มลูผลการ
ด าเนินงาน มีเพียงขอ้มลูของกรมตรวจบญัชีสหกรณ ์กระทรวงเกษตรและสหกรณท่ี์มีการเผยแพร่
ขอ้มลูผลการด าเนินงานท่ีไดม้าตรฐานอยา่งตอ่เน่ือง จงึไดเ้ลือกขอ้มลูของสหกรณเ์ครดติยเูน่ียนมา
ใชเ้ป็นตน้แบบในการศกึษาครัง้นี ้  

2.การรวบรวมข้อมูล 
ข้อมูล ท่ีใช้ในการศึกษาเป็นข้อมูลทุติยภูมิ  (Secondary data) ท่ี รวบรวมได้จาก

แหลง่ขอ้มลูตา่ง ๆ ประกอบดว้ย 
2.1 ขอ้มลูภาวะเศรษฐกิจและสงัคมครวัเรือน ของส านกังานสถิติแห่งชาติ ระหว่างปี 

2558-2562 
2.2 ขอ้มูลผลการด าเนินงานของสหกรณเ์ครดิตยูเน่ียน ของกรมตรวจบญัชีสหกรณ ์

กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์ระหวา่งปี 2557-2563  
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2.3 เครื่องชีว้ัดเศรษฐกิจท่ีส าคัญจากธนาคารแห่งประเทศไทย และรายงานภาวะ
ความยากจนและความเหล่ือมล า้ของส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ 

 
3.แบบจ าลองและตัวแปรทีใ่ช้ในการศึกษา 

3.1 แบบจ าลองที่ใช้ในการวัดประสิทธิภาพและความย่ังยืนของการด าเนินงาน
ขององคก์รการเงนิฐานราก 

3.1.1 แบบจ าลองทางเศรษฐศาสตรท่ี์ใชใ้นการศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินงาน
ขององค์กรการเงินฐานรากจะเป็นการวัดประสิท ธิภาพการด าเนินงาน 3 ด้าน ได้แก่  1) 
ประสิทธิภาพการด าเนินงานองค์กร (Operational efficiency) 2) ประสิทธิภาพด้านการเงิน 
(financial efficiency) และ 3) ประสิทธิภาพดา้นการครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายในชุมชน (social 
outreach efficiency) โดยได้ก าหนดแนวทางในการศึกษาท่ีดัดแปลงมาจาก Nourani et al. 
(2021) และนิศากร สมสุข และตรีทศ เหล่าศิริหงษ์ทอง (2014) ท่ีก าหนดใหก้ารวดัประสิทธิภาพ
การด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานรากประกอบดว้ยกระบวนการย่อย 2 ขัน้ตอน ดงัแสดงใน
ภาพท่ี 5 

 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 6 แบบประเมินประสิทธิภาพแบบสองขัน้ตอน 

ท่ีมา: ดดัแปลงจาก Nourami (2021) และนิศากรและตรีทศ (2014)  

จากรูป กระบวนย่อยท่ี 1 จะเป็นการเปล่ียนรูปจากปัจจยัน าเขา้ไปเป็นสินคา้ระหว่าง
กลาง ซึ่งสามารถใชว้ดัประสิทธิภาพการบริหารจัดการ (Operation efficiency : OE) ขององคก์ร
ได ้ส่วนกระบวนการย่อยท่ี 2 เป็นการเปล่ียนรูปจากสินคา้ระหวา่งทางไปเป็นผลผลิตขัน้สดุทา้ย ซึ่ง
ในการศึกษานี ้จะใช้วัดประสิท ธิภาพด้านความยั่ งยืนทางการเงิน ( financial sustainability 
efficiency : FSE) และประสิทธิภาพดา้นการครอบคลมุกลุ่มเปา้หมายในชมุชน (social outreach 

OE FSE+SOE 
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efficiency : SOE) ขององคก์รการเงินฐานราก ซึ่งแตกต่างไปจากแนวคิดดัง้เดิมของการประเมิน
ประสิทธิภาพท่ีศกึษาเฉพาะประสิทธิภาพการด าเนินงานภาพรวมจากปัจจยัน าเขา้ไปสู่ผลผลิตขัน้
สุดท้ายเพียงแค่ขัน้ตอนเดียว ซึ่งแบบจ าลองท่ีใชว้ัดประสิทธิภาพการด าเนินงานเขียนอยู่ในรูป
แบบจ าลองทางคณิตศาสตรไ์ดด้งันี ้

1
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=   
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โดยท่ี  kE = คะแนนประสิทธิภาพของ DMU ท่ี k  

rkY = ปรมิาณของผลผลิตสดุทา้ยท่ี r จาก DMU ท่ี k 
 ru  = คา่ถ่วงน า้หนกัของผลผลิตสดุทา้ยท่ี r 
 

ijX  = ปรมิาณของปัจจยัน าเขา้ท่ี I จาก DMU ท่ี j 
 

ijY  = ปรมิาณของผลผลิตสดุทา้ยท่ี I จาก DMU ท่ี j 
 

pjZ  = ปรมิาณขอผลผลิตขัน้กลางท่ี p จาก DMU ท่ี j 
 iv  = คา่ถ่วงน า้หนกัของปัจจยัน าเขา้ท่ี i 
 

pw  = คา่ถ่วงน า้หนกัของผลผลิตขัน้กลางท่ี p 
 m = จ านวนปัจจยัน าเขา้ 
 s = จ  านวนผลผลิตขัน้สดุทา้ย 
 q = จ  านวนผลผลิตขัน้กลาง 
 n = จ านวนของ DMU 
   = คา่ตวัเลขท่ีมีขนาดเล็กมาก 
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เม่ือไดค้า่ถ่วงน า้หนกัท่ีเหมาะสมของปัจจยัน าเขา้ ผลผลิตขัน้กลาง และผลผลิตสุด
ทายแล้ว สามารถหาคะแนนประเมินประสิทธิภาพของระบบ ( kE ) พรอ้มทั้งประสิทธิภาพของ
กระบวนการยอ่ยท่ี 1 ( 1

kE ) และกระบวนการยอ่ยท่ี 2 ( 2

kE ) ไดจ้ากสมการตอ่ไปนี ้
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โดยสามารถแสดงความสัมพันธไ์ดเ้ป็น  1 2

k k kE E E=   หากค่า 1kE =   แปลไดว้่า
กระบวนการย่อยทัง้สองกระบวนการใน DMU มีประสิทธิภาพ ดงันัน้หากพบกรณีท่ีหนึ่งในสอง
กระบวนการย่อยหรือทั้งสองกระบวนย่อยไม่มีประสิทธิภาพ จะส่งผลให้การด าเนินงานไม่มี
ประสิทธิภาพตามไปด้วย ซึ่งข้อดีของวิธีการนี ้คือจะท าให้สามารถจ าแนกอิทธิพลของการ
ด าเนินงานท่ีไมมี่ประสิทธิภาพและน ากลบัไปปรบัปรุงการด าเนินงานใหดี้ขึน้ได ้

ทัง้นีต้วัแปรท่ีใชใ้นการศกึษาประกอบดว้ยขอ้มลูในตารางท่ี 3 

ตาราง 3 นิยามของตวัแปรท่ีใชใ้นแบบจ าลอง  

ตวัแปร ค านิยาม หน่วยวดั 
ปัจจยัน าเขา้ (I) 

Totexp คา่ใชจ้่ายรวม บาท 
totequ ทนุเรือนหุน้ บาท 

ผลผลิตขัน้กลาง (Z) 

Totasset สินทรพัยร์วมทัง้หมด บาท 
totbor ปรมิาณเงินปล่อยกู ้ บาท 

ผลผลิตสดุทา้ย (Y) 

netinc รายไดร้วม บาท 
bor จ านวนสมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก คน 

ท่ีมา: จากผูว้ิจยั 
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การศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินงานของสถาบนัการเงินขนาดเล็กในปัจจุบนัได้
พัฒนาไปค่อนขา้งมาก เช่น การใชเ้ทคนิค Network DEA (Nouri, 2021) ซึ่งจ  าเป็นตอ้งใชค้  าสั่ง
โปรแกรมโดยเฉพาะท่ีมีความซบัซอ้น  หรือเทคนิคการศึกษาท่ีมีการแบ่งสดัส่วนการใชปั้จจยัการ
ผลิตของแต่ละกระบวนการย่อย ซึ่งทัง้หมดจ าเป็นตอ้งอาศยัโปรแกรมในการค านวณเฉพาะ ดว้ย
ขอ้จ ากดัดงักลา่วในการศกึษาครัง้นีผู้เ้ขียนจึงเลือกใชเ้ทคนิคการประเมินประสิทธิภาพแบบสองขัน้ 
(Two-stage DEA) ของ Kao and Hwang (2008) (อา้งในนิศากร  สมสขุ และตรีทศ  เหล่าศิริหงษ์
ทอง, 2557) ท่ีสามารถอธิบายประสิทธิภาพการด าเนินงานไดค้รอบคลุมทั้งระหว่างกลางและ
สิน้สดุการด าเนินงาน โดยสามารถชีช้ดัไดว้่าความไม่มีประสิทธิภาพนัน้เกิดจากการด าเนินงานใน
ขัน้ตอนใด โดยใชว้ิธีการสุ่มขอ้มูลผลการด าเนินงานของสหกรณเ์ครดิตยเูน่ียนท่ีมีจ านวนสมาชิก
นอ้ยกวา่ 500 คน จ านวน 13 แหง่ ทัง้นีจ้  านวนตวัอย่างท่ีเหมาะสมในการศกึษาพบว่าควรมากกว่า
สองเทา่ของจ านวนตวัแปรปัจจยัน าเขา้ ผลผลิตขัน้กลาง และผลผลิตขัน้สดุทา้ย  

ตาราง 4 การแปลคา่ความหมายจากระดบัประสิทธิภาพการด าเนินงาน 

ระดับประสิทธิภาพ ความหมาย 
0.81-1.00 ประสิทธิภาพมากท่ีสดุ 
0.61-0.80 ประสิทธิภาพมาก 
0.41-0.60 ประสิทธิภาพปานกลาง 
0.21-0.40 ประสิทธิภาพนอ้ย 
0.00-0.20 ประสิทธิภาพนอ้ยท่ีสดุ 

ท่ีมา: ประสพชยั พสนุนท,์ 2556 

3.1.2  แบบจ าลองทางเศรษฐศาสตรท่ี์ใชใ้นการศึกษาความยั่งยืนทางการเงิน
ขององคก์รการเงินฐานราก  

ดว้ยขอ้จ ากัดของการเขา้ถึงขอ้มลูผลการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานราก
ในประเทศไทย ผูว้ิจยัจึงเลือกใชข้อ้มูลจ าลองเพ่ือศึกษาผลการด าเนินงานจากการสุ่มขอ้มูลของ
สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนระหว่างปี 2557-2563 จ านวนทัง้สิน้ 293 ตวัอย่าง ท่ีมีการรายงานผลการ
ด าเนินงานในช่วงเวลาท่ีท าการศกึษา เน่ืองจากสหกรณเ์ครดิตยเูน่ียนมีหลกัการและวตัถปุระสงค์
ของการก่อตัง้ใกลเ้คียงกับสถาบนัการเงินประชาชนและองคก์รการเงินฐานราก โดยผูว้ิจัยปรบั
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แบบจ าลองวดัความยั่งยืนของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากท่ีดดัแปลงมาจากการศึกษา
ของ  Tehulu (2013) ได้แสดงแนวคิ ด ไว้ว่ าก ารวัดความยั่ ง ยื นด้านการเงิน  (Financial 
sustainability) ขององค์กรการเงินฐานรากค่อนข้างวัดได้ยากในทางปฏิบัติ อันเน่ืองมาจาก
ขอ้จ ากดัหลายประการ เชน่ องคก์รเหลา่นีม้กัไดร้บัการอดุหนนุเงินจากภาครฐั จ  านวนเงินท่ีใหกู้ยื้ม
คอ่นขา้งต ่าเม่ือเทียบกบัสถาบนัการเงินอ่ืน เป็นตน้ ดงันัน้การศกึษาความยั่งยืนของการด าเนินงาน
องคก์รการเงินฐานรากสว่นใหญ่จะไม่ใชด้ชันีชีว้ดัเดียวกนักบัธนาคารพาณิชย ์และเล่ียงมาใชด้ชันี
ความเพียงพอทางดา้นการเงินขององคก์ร FSS (Financial Self-Sufficiency) เพ่ือทดแทนการวัด
ความยั่งยืนดา้นการเงินโดยตรง ซึ่งสตูรท่ีใชใ้นการวดั FSS คือ 

FSS
X


=

  

 
โดยท่ี FSS = อัตราส่วนความเพียงพอทางดา้นการเงินขององคก์ร (Financial 

self-sufficiency) 
   = รายรบัรวมขององคก์รการเงินฐานราก 
 X = รายจา่ยรวมขององคก์รการเงินฐานราก 

คา่ FSS ควรมีค่าใกลเ้คียง 1 แตถ่า้หากคา่ FSS ท่ีค  านวณไดม้ากกว่า 1 แปลว่า
การด าเนินงานขององคก์รนัน้จะมีความเพียงพอและยั่งยืน ท าการแปลงคา่ FSS ท่ีค  านวณไดเ้ป็น 
FSSind โดยก าหนดให ้FSSind เป็น 0 หรือ 1 โดยในการศึกษานีก้ าหนดใหค้่า FSS มากกว่าหรือ
เท่ากับ 1.00 แปลว่า การด าเนินงานขององคก์รนั้นมีความเพียงพอและยั่งยืน  FSSind จะมีค่า
เท่ากับ 1 หากต ่ากว่านั้นให้ FSSind มีค่าเท่ากับ 0 แปลว่าผลการด าเนินงานอาจจะไม่มีความ
เพียงพอและยั่งยืน  

ในการศึกษานี ้เลือกใช้แบบจ าลองส าหรับข้อมูลช่วงยาวจากการรวมข้อมูล
ภาคตัดขวางหลายปีเข้าไว้ด้วยกัน เน่ืองจากให้ผลการประมาณการท่ีดีกว่าการใช้ข้อมูล
ภาคตัดขวาง (cross-sectional) เพียงปีใดปีหนึ่ง หรือใช้ข้อมูลอนุกรมเวลา (time-series) ของ
สถาบนัการเงินใดสถาบนัการเงินหนึ่ง เน่ืองจากอาจจะก่อใหเ้กิดปัญหา multicollinearity ระหว่าง
ตวัแปรคอ่นขา้งสงู และดว้ยขนาดตวัอย่างท่ีใหญ่ขึน้จะท าใหเ้กิดความมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิสูงขึน้
ตามไปดว้ย ทัง้นีก้ารประมาณการผลการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานรากนัน้ ปกติจะมีการ
น าตวัแปรท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะของบคุลากรและองคก์รเขา้มารว่มพิจารณาดว้ย เช่น ประเภทของ
องคก์รการเงินฐานราก วัตถุประสงคข์องการกู้ยืม ท่ีตัง้ขององคก์ร หรือทักษะดา้นการเงินของ
คณะกรรมการองคก์ร ดชันีความโปร่งใสในการด าเนินงาน ซึ่งคุณลักษณะเหล่านีม้ักจะไม่ค่อย
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เปล่ียนแปลงเม่ือเวลาเปล่ียนแปลงไป สง่ผลใหค้า่สมัประสิทธ์ิประมาณการในสมการถดถอยจึงไม่
ปรากฏขอ้มลูตา่ง ๆ เหลา่นี ้ 

สมการส าหรับหาความยั่ งยืนทางด้านการเงินในการด าเนินงานขององคก์ร
การเงินฐานรากท่ีใชคื้อสมการ logit ท่ีประมาณความยั่งยืนหรือความเพียงพอดา้นการเงินของการ
ด าเนินงานเป็น 0 กบั 1    

0 1 2 3 4 5 6 7it it it it it it it itFSSind ROA ROE bor totbor leverage cperbor inc       = + + + + + + +

 
  โดยท่ี  i =  ล าดบัขององคก์รการเงินฐานราก, i=1,2,3,…,57 
   t = ปีท่ีศกึษา, t=1,2,3,…,7 
   j = ล าดบัท่ีของตวัแปรตน้ท่ีใชใ้นการศกึษา, j=1,2,3,4,5,6 

ทัง้นีใ้ชข้อ้มูลสุ่มผลการด าเนินงานของสหกรณ์เครดิตยูเน่ียนระหว่างปี 2557-
2563 ในการพยากรณ์ โดยท่ีค าอธิบายตัวแปรต่าง ๆ ท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี ้ประกอบด้วย
รายละเอียดดงัแสดงในตารางท่ี 6 

ตาราง 5 ตวัแปรและค าอธิบายตวัแปรในการประเมินความยั่งยืนของการด าเนินงานสถาบนั
การเงินประชาชน 

ท่ี ช่ือตวัแปร ค าอธิบาย หน่วย 

1 FSSind ความยั่งยืนดา้นการเงิน หรือความเพียงพอ
ทางดา้นการเงินขององคก์ร 

ไม่มี 

2 ROA ล็อก(อัตราส่วนก าไรสุทธิหารดว้ยสินทรพัย์
รวม) 

 

3 ROE ล็อก(อัตราส่วนก าไรสุทธิหารดว้ยส่วนของผู้
ถือหุน้) 

 

4 bor 
(ใชใ้นการวดัความลึกของการ
ด าเนินงาน) 

จ านวนสมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก คน 

5 atotbor 
(ใช้ในการวัดความกว้างของ
การด าเนินงาน) 

ล็อก(ปริมาณเงินท่ีปล่อยกูใ้หก้บัสมาชิกหาร
ดว้ยรายไดต้อ่หวัตอ่ปีของประเทศ) 

บาท 

6 leverage ล็อก(หนีส้ินหารดว้ยทนุรวม) บาท 
7 cperbor ล็อก(คา่ใชจ้่ายรวมหารดว้ยจ านวนสมาชิก) บาทตอ่คน 
8 Inc ล็อก(รายไดห้ลกัขององคก์ร) บาท 

ท่ีมา: จากผูว้ิจยั 
หมายเหต:ุ ล็อกคือคา่ลอการิธึมธรรมชาต ิ(Natural logarithm) 
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3.2  แบบจ าลองทางเศรษฐศาสตรท่ี์ใชใ้นการศกึษาผลกระทบทางเศรษฐกิจของการ
ด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากตอ่ภาคครวัเรือนไทย 

ในส่วนของการศึกษาครั้งนี ้ ผู้วิจัยเลือกศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจโดย
ประยุกตใ์ชห้ลกัการของ OECD (2015) (อา้งใน Bhuiya et al., 2016)  ท่ีใชร้ะดบัการบริโภครวม
มาเป็นดชันีในการวดัผลกระทบทางเศรษฐกิจท่ีเกิดขึน้จากการเขา้รว่มเป็นสมาชิกองคก์รการเงิน
ฐานราก ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาคือขอ้มูลการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสงัคมของครวัเรือนจาก
ส านักงานสถิติแห่งชาติ ระหว่างปี 2558-2562 โดยเน้นศึกษาในเขตพืน้ท่ีท่ีมีการจัดตัง้สถาบัน
การเงินประชาชน โดยสุ่มเลือกครวัเรือนท่ีเขา้รว่มเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากและไม่
เป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากท่ีมีลกัษณะทางสงัคม เศรษฐกิจ และครวัเรือนท่ีใกลเ้คียง
กัน ประกอบดว้ย ขนาดครวัเรือน  รายไดร้วมของครวัเรือน รายจ่ายรวมของครวัเรือน อัตราการ
พึ่งพิง ภาระหนีส้ินของครวัเรือน เพ่ือเปรียบเทียบใหเ้ห็นความแตกตา่งระหว่างการเขา้รว่มและไม่
เขา้รว่มเป็นสมาชิก และเป็นการหลีกเล่ียงปัญหา selection bias  

การศกึษาผลกระทบทางเศรษฐกิจของการเขา้รว่มเป็นสมาชิกองคก์รการเงินฐาน
รากในการศึกษาครัง้นีใ้ช้แบบจ าลองท่ีดัดแปลงจาก Nghiem, Coelli and Rao (2012: อ้างใน 
Bhuiya et al., 2016) โดยมีรูปแบบดงันี ้

0 1 2ij ij ijY mem X  = + +  
โดยท่ี  ijY  = คา่ล็อกของค่าใชจ้่ายในครวัเรือนและ/หรือค่าล็อกของรายไดร้วม

ของครวัเรือน i ในจงัหวดั j 

 ijmem = ตวัแปรหุ่นแสดงสถานะว่าเป็นสมาชิกองคก์รการเงินฐานราก
หรือไม ่โดยมีคา่เทา่กบั 1 หากเป็นสมาชิก และ 0 หากไมเ่ป็นสมาชิก 

 ijX  = เวคเตอรข์องลักษณะครัวเรือน ประกอบดว้ย อายุของหัวหน้า
ครวัเรือน เพศของหวัหนา้ครวัเรือน ระดบัการศกึษาสงูสดุของหวัหนา้ครวัเรือน  ขนาดของครวัเรือน 
อัตราการพึ่งพิง จ  านวนวัยแรงงานในครวัเรือน การเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากใน
ครวัเรือน  
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ตาราง 6 ตวัแปรท่ีใชใ้นแบบจ าลองวดัผลกระทบทางเศรษฐกิจของการด าเนินงานองคก์รการเงิน
ฐานราก 

ท่ี ช่ือตวัแปร ค าอธิบาย หนว่ย 
1 age อายขุองหวัหนา้ครวัเรือน  ปี 
2 agesq อายขุองหวัหนา้ครวัเรือนยกก าลงัสอง ปี 
3 gender 

(ตวัแปรหุน่) 
เพศของหวัหนา้ครวัเรือน 
gender = 1 หากหวัหนา้ครวัเรือนเป็นเพศชาย 
gender = 0 หากหวัหนา้ครวัเรือนเป็นเพศหญิง 

ไมมี่ 

4 edu 
(ตวัแปรหุน่) 

ระดบัการศกึษาสงูสดุของหวัหนา้ครวัเรือน  
อนุบาล = 1, ประถมศึกษา = 2, สูงกว่าประถมศึกษา 
= 3 

ไมมี่ 

5 hhssize ขนาดของครัวเรือน วัดจากจ านวนสมาชิกทุกคนใน
ครวัเรือน 

คน 

6 deprate อตัราการพึ่งพิง วดัจาก (จ านวนผูอ้ายมุากกว่า 60 ปี + 
เด็กต ่ากว่า 15 ปี + จ านวนผูพ้ิการ) / ขนาดครวัเรือน  
คณูดว้ย 100 

รอ้ยละ 

7 labage จ านวนวัยแรงงานในครวัเรือน (ผู้อายุระหว่าง 15-60 
ปี)  

คน 

8 Seage 
(ตวัแปรหุน่) 

มีอย่างน้อย 1 คนในครัวเรือนท่ีสามารถเบิกสิท ธ์ิ
รกัษาพยาบาลของขา้ราชการได ้
seage = 1 หากมีอย่ างน้อย  1 คนในครัว เรือน ท่ี
สามารถเบกิสิทธ์ิรกัษาพยาบาลของขา้ราชการได ้
seage = 0 หากไม่มีคนในครวัเรือนท่ีสามารถเบิกสิทธ์ิ
รกัษาพยาบาลของขา้ราชการได ้

คน 

9 Kidmem จ านวนสมาชิกในครวัเรือนท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 15 ปี  คน 
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ตาราง 6 (ตอ่) 

ท่ี ช่ือตวัแปร ค าอธิบาย หนว่ย 
10 mem 

(ตวัแปรหุน่) 
มีคนอย่างน้อย 1 คนในครัวเรือนเป็นสมาชิกของ
องคก์รการเงินฐานราก 
mem = 1 หากมีอย่างน้อย 1 คนในครัวเรือนเป็น
สมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก 
mem = 0 หากไม่มีคนในครัวเรือนเป็นสมาชิกของ
องคก์รการเงินฐานราก 

`ไมมี่ 

11 Mem1 
(ตวัแปรหุน่) 

มีคนอย่างน้อย 1 คนในครัวเรือนกู้ยืมจากโครงการ
ธนาคารประชาชน 
mem1 = 1 หากมีคนอย่างนอ้ย 1 คนในครวัเรือนกูยื้ม
จากโครงการธนาคารประชาชน 
mem1 = 0 หาก ไม่ มี มี คน ในครัว เรื อนกู้ ยื ม จาก
โครงการธนาคารประชาชน 

ไมมี่ 

12 Mem2 
(ตวัแปรหุน่) 

มีคนอย่างน้อย 1 คนในครวัเรือนเข้าร่วมเป็นสมาชิก
ของกองทนุหมูบ่า้นและชมุชนเมือง 
mem2 = 1 หากมีคนอย่างน้อย 1 คนในครวัเรือนเข้า
รว่มเป็นสมาชิกของกองทนุหมูบ่า้นและชมุชนเมือง 
mem2 = 0 หากไม่ มี มีคนในครัวเรือนเข้าร่วมเป็น
สมาชิกของกองทนุหมูบ่า้นและชมุชนเมือง 

ไมมี่ 

13 Mem3 
(ตวัแปรหุน่) 

มีคนอย่างน้อย 1 คนในครวัเรือนเข้าร่วมเป็นสมาชิก
ขององคก์รการเงินฐานรากอ่ืน ๆ  
mem3 = 1 หากมีคนอย่างน้อย 1 คนในครวัเรือนเข้า
รว่มเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากอ่ืน ๆ 
mem3 = 0 หากไม่ มี มีคนในครัวเรือนเข้าร่วมเป็น
สมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากอ่ืน ๆ 

ไมมี่ 
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ตาราง 6 (ตอ่) 

ท่ี ช่ือตวัแปร ค าอธิบาย หนว่ย 
14 living 

(ตวัแปรหุน่) 
เขตท่ีอยูอ่าศยั 
living = 1 หากอาศยัอยูใ่นเขตนอกเมือง 
living = 0 หากอาศยัอยูใ่นเขตในเมือง 

ไมมี่  

15 debt หนีส้ินรวมของครวัเรือน บาท 
16 debtype123 

(ตวัแปรหุน่) 
หนีธ้นาคารพาณิชย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสิน  
Debttype123 = 1 หากหนี้ท่ีเกิดขึน้เป็นหนี้ธนาคาร
พาณิชย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสิน 
Debttype123 = 0 หากหนีท่ี้เกิดขึน้ไม่ใช่หนีธ้นาคาร
พาณิชย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสิน 

ไมมี่ 

17 debttype4 หนีอ้งคก์รการเงินฐานรากอ่ืน ๆ  
Debttype4 = 1 หากหนีอ้งคก์รการเงินฐานรากอ่ืน ๆ 
Debttype4 = 0 หากหนี้ท่ี เกิดขึ ้น ไม่ ใช่ห นี ้องค์กร
การเงินฐานรากอ่ืน ๆ  

ไมมี่ 

18 debttype5 หนีส้หกรณ ์
Debttype5 = 1 หากหนีส้หกรณ ์
Debttype5 = 0 หากหนีท่ี้เกิดขึน้ไมใ่ชห่นีส้หกรณ ์

ไมมี่ 

19 debtype6 หนีก้องทนุหมูบ่า้นและชมุชนเมือง 
Debttype6 = 1 หากหนี้กองทุนหมู่บ้านและชุมชน
เมือง 
Debttype6 = 0 หากหนี้ท่ี เกิดขึ ้น ไม่ ใช่ห นี ้กองทุน
หมูบ่า้นและชมุชนเมือง 

ไมมี่ 

20 Inc 
(ตวัแปรตาม) 

รายไดร้วมของครวัเรือน บาท 

21 exp 
(ตวัแปรตาม) 

รายจา่ยรวมของครวัเรือน  บาท 

 ท่ีมา: จากผูว้ิจยั 

หมายเหต:ุ ตวัแปรท่ีมีหนว่ยเป็นบาท ท าการแปลงขอ้มลูใหค้งท่ีโดยใชปี้ 2558 เป็นปีฐาน 
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บทที ่4  
ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

ผูว้ิจัยแสดงผลการวิเคราะหข์อ้มูลตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้3 ขอ้ โดยแบ่งผลการ
วิเคราะหข์อ้มลูเรียงตามวตัถปุระสงคอ์อกเป็น 4 สว่นหลกั ประกอบดว้ย  

1. ขอ้มลูการด าเนินงานเก่ียวกบัองคก์รการเงินฐานรากและสถาบนัการเงินประชาชน
ในประเทศไทย  

2. ผลการศกึษาประสิทธิภาพการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานราก  
3. ผลการศกึษาความยั่งยืนของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานราก  
4. ผลกระทบขององคก์รการเงินฐานรากท่ีมีตอ่ภาคครวัเรือนไทย  

โดยรายละเอียดของแตล่ะสว่นเป็นดงันี ้

1.ข้อมูลการด าเนินงานองคก์รการเงนิฐานรากและสถาบันการเงนิประชาชนในประเทศ
ไทย 

นิยามขององคก์รการเงินฐานรากท่ีผูว้ิจยัใชใ้นการศกึษาครัง้นี ้คือ องคก์รการเงินท่ีคณะ
บคุคลรวมตวักนัจดัตัง้ขึน้หรือรฐัเป็นผูส้นบัสนนุใหก้่อตัง้ เพ่ือวตัถปุระสงคใ์หเ้ป็นแหล่งใหกู้ยื้มเงิน
ส าหรบัคนจนท่ีไม่มีหลักทรพัยใ์นการค า้ประกันเงินกู ้ซึ่งจะมีฐานะเป็นนิติบุคคลหรือไม่เป็นก็ได้ 
โดยในการศึกษานีจ้ะหมายถึง กลุ่มสจัจะ/กลุ่มออมทรพัย ์กลุ่มออมทรพัยเ์พ่ือการผลิต สหกรณ์
เครดิตยูเน่ียน และกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีใหบ้ริการทางการเงินท่ียังไม่เป็นนิติบุคคล ซึ่งโดยส่วน
ใหญ่กลุ่มเหล่านีจ้ะมีวตัถุประสงคห์ลกัในการด าเนินงานคือส่งเสริมใหส้มาชิกเกิดการออม และ
สามารถน าเงินท่ีช่วยกันออมนีไ้วส้  าหรบัให้สมาชิกกู้ยืมเม่ือเกิดเหตุจ  าเป็น ซึ่งมี ขอ้ดีคือสมาชิก
สามารถมีเงินหมุนเวียนในการบรรเทาปัญหาดา้นการเงินได้ภายในชุมชน ไม่ตอ้งพึ่งพาแหล่ง
เงินทุนนอกระบบหรือรอเวลาให้หน่วยงานต่าง ๆ เข้ามาช่วยเหลือ  แต่เน่ืองจากลักษณะการ
ด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานรากในไทยส่วนใหญ่เริ่มตน้จากการเป็นนโยบายของหน่วยงาน
รัฐอุดหนุนเงินให้กับชุมชนเป็นหลัก ส่งผลให้การก ากับติดตามท่ีผ่านมามักไม่เป็นไปตาม
วตัถุประสงคข์องโครงการท่ีตัง้เป้าหมายไว ้รฐัจึงไดพ้ยายามแก้ไขจุดอ่อนเหล่านี ้โดยจดัตัง้เป็น
สถาบนัการเงินประชาชนตามพระราชบญัญัติสถาบนัการเงินประชาชน พ.ศ. 2562 (ส านักงาน
เศรษฐกิจการคลงั, 2562) ทัง้นีเ้น่ืองจากการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากในอดีตประสบกับ
ขอ้สงัเกตหลายประการในการด าเนินงานจ าแนกตามสาเหตจุากปัจจยัภายในและภายนอกองคก์ร
ไดด้งันี ้ 
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1.1 ปัจจยัภายในองคก์ร 
1.1.1 การด าเนินงานองคก์รการเงินใหป้ระสบความส าเร็จเกิดจากปัจจยัหลาย

ปัจจยั เช่น ผูน้  าท่ีเขม้แข็ง การจดัสรรเงินปันผลเป็นสวสัดิการดา้นตา่ง ๆ ไดค้รอบคลมุทัง้ทางดา้น
การรกัษาพยาบาล การฌาปนกิจ ทุนการศึกษา พฒันาอาชีพ เป็นตน้ นอกจากนี ้องคค์วามรูใ้น
การปฏิบตัิงานและระบบเทคโนโลยีสนบัสนุนการด าเนินงานก็เป็นปัจจยัส าคญัท่ีตอ้งมีในองคก์ร
การเงินระดบัฐานราก ท่ีผา่นมาธนาคารออมสินและธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร 
(ธ.ก.ส.) ไดจ้ดัท าโปรแกรมเพ่ือสนบัสนุนการรายงานผลการด าเนินงานท่ีพฒันาขึน้อิสระจากกัน 
และความถ่ีในการรายงานผลการด าเนินงานค่อนขา้งต ่า ส่งผลใหผู้ป้ฏิบตัิงานในองคก์รบางแห่ ง
ลืมวิธีการใชโ้ปรแกรมเพ่ือบนัทึกผลการด าเนินงาน หรือการเปล่ียนผูป้ฏิบตัิงานในองคก์รโดยไม่มี
การถ่ายทอดองคค์วามรูใ้นการปฏิบตัิงาน โปรแกรมท่ีจดัท าขึน้มาไม่ประสบความส าเร็จในการใช้
งาน ธนาคารประสานงานจึงไม่ไดพ้ัฒนาโปรแกรมเพ่ือใชอ้ย่างต่อเน่ือง ผูป้ฏิบัติงานในองค์กร
ยังคงยึดถือรูปแบบเดิมในการรายงานคือใชก้ารบันทึกดว้ยมือลงในกระดาษตามแบบฟอรม์ท่ี
องคก์รก าหนด และปรบัแกไ้ขเม่ือไดร้บัค าแนะน าจากเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 

1.1.2 เขา้ร่วมเป็นกรรมการหรือสมาชิกขององคก์รเพียงเพราะไดร้บัการชกัชวน
หรือขอรอ้ง ไมไ่ดรู้ส้กึถึงความเป็นเจา้ของและผกูพนักบัองคก์ร สง่ผลใหก้ารด าเนินงานจงึเป็นเพียง
การท าใหบ้รรลผุลตามวตัถปุระสงคข์องโครงการหรือตามขัน้ตอนท่ีไดร้บัการแนะน าใหป้ฏิบตัิตาม 
ไมไ่ดเ้กิดจากความตอ้งการหรือรเิริ่มจากการมีส่วนรว่มของสมาชิก หรือบางครัง้เป็นการเขา้มาเพ่ือ
แสวงหาผลประโยชนใ์นการด าเนินงาน     

1.1.3 เงินกู้ไม่ไดน้  าไปใชเ้พ่ือวัตถุประสงคใ์นการขอกู ้แต่ถูกน าไปใชห้มุนเวียน
ส าหรบัการจา่ยหนีใ้หก้บัองคก์รอ่ืน ๆ ส่งผลใหต้อ้งรบัภาระในการช าระเงินตน้พรอ้มดอกเบีย้ท่ีงอก
เงยตลอดเวลา    

1.2 ปัจจยัภายนอก 
1.2.1 สถานะขององคก์รการเงินฐานราก เช่น กลุ่มสัจจะ/กลุ่มออมทรพัย ์กลุ่ม

ออมทรพัยเ์พ่ือการผลิต มกัเป็นกลุ่มท่ีมีสถานะทางกฎหมายไม่เป็นนิติบคุคล เม่ือเกิดปัญหาขึน้ใน
องคก์ร เช่น ไม่สามารถเรียกเก็บเงินตน้และดอกเบีย้ได ้ไม่มีการรายงานผลการด าเนินงานใหเ้ป็น
ปัจจุบนั การด าเนินการทางกฎหมายเป็นเพียงการก ากบัและตรวจสอบกันเองภายในกลุ่ม ซึ่งมกั
เป็นไปในลกัษณะประนีประนอมมากกวา่การด าเนินคดีตามกฎหมายอยา่งแทจ้รงิ  
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1.2.2 ความซ า้ซอ้นของกองทนุและองคก์รการเงินฐานรากก่อใหเ้กิดวงจรหนีว้น
ซ า้ คือการกูยื้มจากสถาบนัหนึ่งเพ่ือไปช าระหนีใ้หก้บัสถาบนัหนึ่ง วนเวียนซ า้ไปเรื่อย ๆ จนกระทั่ง
ไมท่ราบแมก้ระทั่งเงินตน้และดอกเบีย้ตา่ง ๆ ท่ีอยูใ่นความรบัผิดชอบของตน 

1.2.3 การด าเนินงานโดยหน่วยงานรฐัมีอ านาจหนา้ท่ีอยู่ในขอบเขตท่ีจ ากัด และ
ไม่ท างานเชิงบูรณาการกันระหว่างหน่วยงาน ยกตวัอย่างเช่น นิยามของคนจนระหว่างกรมการ
พฒันาชมุชน กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนษุยแ์ตกตา่ง
กนั สง่ผลใหพ้นัธกิจและตวัชีว้ดัการด าเนินงานแตกตา่งกนัออกไปทัง้ท่ีเปา้หมายคือการขจดัปัญหา
ความยากจนใหก้บักลุม่คนจน การชีว้ดัความส าเรจ็จากการด าเนินงานท่ีไมไ่ดเ้ดนิไปในทิศทางและ
นิยามเดียวกนั ส่งผลใหแ้ตล่ะหน่วยงานตา่งท างานแบบมุ่งเปา้ของตน นอกจากนัน้ยงัพบภารกิจท่ี
มีความซ า้ซอ้นกนัภายใน 1 หนว่ยงาน 

1.2.4 ภารกิจของเจ้าหนา้ท่ีรฐัมีมากเกินกว่าก าลังบุคลากรในการติดตามและ
ตรวจสอบผลการด าเนินงานในเชิงลึก และเม่ือเกิดปัญหาขึน้ในองคก์รการเงินฐานราก เจา้หนา้ท่ี
ผูร้บัผิดชอบไม่มีอ านาจหนา้ท่ีในการด าเนินการทางกฎหมาย จึงก่อใหเ้กิดปัญหาสะสมเรื่อย ๆ 
ในชว่งเวลาท่ีผา่นมา  

1.2.5 ไม่ไดจ้ดัเก็บขอ้มูลในรูปของฐานขอ้มูลท่ีมีประสิทธิภาพเพียงพอ ส่งผลให้
ขอ้มลูท่ีจดัเก็บไม่สามารถในการน ามาวิเคราะหแ์ละประมวลผลเพ่ือก าหนดนโยบายในเชิงปฏิบตัิ
ไดอ้ย่างแทจ้ริง  ยกตวัอย่างเช่น ระบบสารสนเทศรายงานผลการด าเนินงานของกลุ่มออมทรพัย์
เพ่ือการผลิตของกรมการพัฒนาชุมชน ผ่าน www.คลิกชุมชน.com รายงานเหล่านีย้ังคงไม่ได้
มาตรฐานบัญชี และเก็บรวบรวมไว้เพียง 2 ปี คือปี 2563 และ 2564 ทั้งท่ีมีการจัดตัง้กลุ่มออม
ทรพัยเ์พ่ือการผลิตมาตัง้แตปี่ 2517 หรือการเก็บรวบรวมผลการด าเนินงานของกองทนุหมูบ่า้นและ
ชมุชนเมือง ของส านกังานกองทนุหมู่บา้นและชมุชนเมืองแห่งชาติท่ีมีการเก็บรวบรวมขอ้มลูเขา้สู่
ระบบสารสนเทศเพียง 1 ปี คือ ปี 2563 และอยู่ระหว่างการพัฒนาระบบฐานขอ้มูลเพ่ือจัดเก็บ
ขอ้มลู โดยยงัไมไ่ดเ้ผยแพรข่อ้มลูสูส่าธารณะ เป็นตน้ 

เม่ือพิจารณาพระราชบญัญัติสถาบนัการเงินประชาชน พ.ศ. 2562 จะเห็นไดว้่า
พระราชบญัญัติฉบบันีส้รา้งขึน้เป็นการลดทอนขอ้ก าจดัขา้งตน้ ยกตวัอย่างเช่น การปรบัเปล่ียน
โครงสรา้งการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานรากใหม่ ประกอบดว้ย กลุ่มสจัจะ/กลุ่มออมทรพัย ์
กลุ่มออมทรพัยเ์พ่ือการผลิต รวมไปถึงกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีใหบ้ริการทางการเงินและไม่เป็นนิติ
บุคคล ยกระดบัฐานะของตนเองมาเป็นองคก์รท่ีภาคเอกชนด าเนินการเองและมีฐานะเป็นนิติ
บุคคล ใชห้ลักการด าเนินงานใกล้เคียงกับสหกรณ์เครดิตยูเน่ียน มีการบันทึกรายการธุรกรรม
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ทางการเงินเป็นมาตรฐานและบันทึกรายการทันทีท่ีมีการท าธุรกรรมเกิดขึน้ โดยเปิดรบัสมัคร
สมาชิกจากชาวบ้านในเขตชุมชนหรือชุมชนใกล้เคียงมาเป็นสมาชิกได ้โดย ณ ขณะนีมี้เพียง
ธนาคารออมสินเป็นผู้ประสานงานในการดูแลด้านการท าธุรกรรมทางการเงินและสนับสนุน
โปรแกรมปฏิบตัิการในการท าธุรกรรมทางการเงินในช่วงตัง้ตน้กิจการ และมีส านกังานเศรษฐกิจ
การคลงัเป็นผูก้  ากบัตดิตาม  

สถาบนัการเงินประชาชนในประเทศไทยมีวตัถปุระสงคห์ลกัในการก่อตัง้คือเพ่ือ
ตอ้งการยกระดบัองคก์รการเงินฐานราก ไดแ้ก่ กลุ่มออมทรพัยห์รือกลุ่มสจัจะ กลุ่มออมทรพัยเ์พ่ือ
การผลิต สถาบนัการเงินชมุชน และวิสาหกิจชมุชนท่ีใหบ้รกิารทางการเงินและไมเ่ป็นนิติบคุคล ขึน้
เป็นสถาบนัการเงินประชาชนท่ีมีฐานะเป็นนิติบคุคลตามกฎหมายและสามารถท าธุรกรรมทางการ
เงินได้โดยทุนจดทะเบียนของตนเอง โดยให้ธนาคารออมสินและธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณก์ารเกษตรเป็นธนาคารผูป้ระสานงานในการดแูลและใหค้  าปรึกษาทางดา้นการเงิน การ
พฒันาโปรแกรมบนัทึกผลการท าธุรกรรมทางการเงิน โดยนบัตัง้แตป่ระกาศคณะกรรมการพฒันา
ระบบสถาบันการเงินมีผลบังคับใช้ในปี 2562  มีองคก์รการเงินฐานรากเข้ามาด าเนินการจด
ทะเบียนเป็นสถาบนัการเงินประชาชนจ านวน 6 แห่ง ประกอบดว้ย 1) สถาบนัการเงินประชาชน
ต าบลบา้นเปา้ อ าเภอพทุไธสง จงัหวดับรุีรมัย ์2) สถาบนัการเงินประชาชนต าบลน า้ขาว อ าเภอจะ
นะ จงัหวดัสงขลา 3) สถาบนัการเงินประชาชนบา้นทานพอ ต าบลไมเ้รียง อ าเภอฉวาง จังหวัด
นครศรีธรรมราช 4) สถาบันการเงินประชาชนต าบลแม่ข้าวต้ม อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัด
เชียงราย 5) สถาบนัการเงินประชาชนบา้นวงัสรรพรส ต าบลบอ่ อ าเภอขลงุ จงัหวัดจนัทบรุี และ 6) 
สถาบนัการเงินประชาชนต าบลจ าปาหล่อ อ าเภอเมืองอ่างทอง จงัหวดัอ่างทอง ทัง้นี ้6 สถาบนั
การเงินประชาชนขา้งตน้ผ่านเง่ือนไขจ านวน คือ ไดร้บัความเห็นชอบจากสมาชิกไม่นอ้ยกว่า 3 ใน 
4 มีทุนช าระแลว้ไม่ต  ่ากว่า 500,000 บาท มีการท างบการเงินและท าก าไรต่อเน่ืองไม่ต  ่ากว่า 2 ปี 
และใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการสนบัสนุนการด าเนินงานไม่นอ้ยกว่า 1 ปี แต่ทัง้นีก้ารท่ี
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินโครงการของภาครฐัมีเป็นจ านวนมาก ส่งผลใหก้ารตรากฎหมาย
ใหม่เกิดการขดัแยง้หรือเกิดช่องโหว่ทางกฎหมายได ้ทัง้นีจ้ากการศึกษาของอนุธิดา หัตถาพันธ ์
(2562) เก่ียวกับปัญหาวิธีการจดัตัง้สถาบนัการเงินประชาชนตามพระราชบญัญัติสถาบนัการเงิน
ประชาชน พ.ศ. 2562 ได้ให้ข้อสังเกตท่ีน่าสนใจไว้ดังนี ้(1) การจัดตั้งพระราชบัญญัติสถาบัน
การเงินประชาชน พ.ศ. 2562 ขึน้มาเป็นการเฉพาะ ส่งผลใหส้ถาบนัการเงินประชาชนไม่เขา้ข่าย
ธุรกิจสถาบันการเงินตามพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน พ.ศ. 2551 มาตรา 4 และตาม
พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 มาตรา 3 เป็นเพียงสถาบัน
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การเงินเฉพาะกิจ ดงันัน้อาจท าใหม้ิจฉาชีพสามารถใชส้ถาบันการเงินประชาชนเป็นเครื่องมือใน
การฟอกเงินได้ โดยไม่มีกฎหมายใดรองรับ จึงควรมีการปรับพระราชบัญญัติป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 มาตรา 3 ใหค้รอบคลุมธุรกิจของสถาบนัการเงินเฉพาะกิจ 
และปรบันิยามของสถาบนัการเงินใหค้รอบคลมุสถาบนัการเงินประชาขนท่ีจดัตัง้ตามกฎหมายว่า
ดว้ยการจัดตัง้สถาบนัการเงินประชาชนดว้ย (2) การจ ากัดนิยามเอาไวว้่าองคก์รท่ีจะท าการจด
ทะเบียนเป็นสถาบนัการเงินประชาชนไดต้อ้งเป็นกลุ่มออมทรพัยห์รือกลุ่มสัจจะ กลุ่มออมทรพัย์
เพ่ือการผลิต สถาบนัการเงินชมุชน และวิสาหกิจชมุชนท่ีใหบ้ริการทางการเงิน ท่ีไมมี่สภาพเป็นนิติ
บุคคล ให้หมายความรวมถึงกลุ่มทางการเงินท่ีมีช่ือเรียกอย่างอ่ืนแต่ไม่มีสภาพเป็นนิติบุคคล 
รวมถึงลดหลักเกณฑ์ในการเข้าย่ืนขอจดทะเบียนเก่ียวกับผลประกอบการ  ท่ีก าหนดไว้ว่าผล
ประกอบการตอ้งไม่ขาดทนุสะสมติดตอ่กนั 2 ปี มีการจดัท างบการเงินอย่างตอ่เน่ืองไม่น้อยกว่า 2 
ปี มีทนุช าระแลว้ไม่ต  ่ากว่า 5 แสนบาท รวมถึงใชเ้ทคโนโลยีมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี เพ่ือไม่เป็นการ
จ ากดัสิทธ์ิของกลุม่ท่ีตอ้งการจดทะเบียนเป็นสถาบนัการเงินประชาชน 

ในเบือ้งตน้สามารถด าเนินธุรกรรมทางการเงินไดโ้ดยใชโ้ปรแกรมสนบัสนุนทาง
การเงินท่ีธนาคารผูป้ระสานงานพฒันาขึน้มา ดงันี ้

1) รบัฝากเงินจากสมาชิก ประชาชนทั่วไป และวิสาหกิจชมุชน 
2) ใหส้ินเช่ือแก่สมาชิก 
3) เป็นตวัแทนในการช าระเงินและโอนเงินของสมาชิกและประชาชนทั่วไป 
4) ฝากเงินและกูยื้มเงินส าหรบัใชใ้นการด าเนินงาน 
5) เรียกเก็บดอกเบีย้เงินกู ้หรือผลตอบแทน คา่ธรรมเนียม  

และคา่บรกิารอ่ืน ๆ  
6) ซือ้/มีไวซ้ึ่งอสงัหารมิทรพัย ์ในกรณีท่ีสถานท่ีด าเนินการไดม้าจากการช าระ

หนีห้รือจากประกนัเงินตน้ท่ีใหกู้ยื้มไป 
7) จัดสวสัดิการใหแ้ก่สมาชิกหรือประชาชน โดยใชเ้งินท่ีไดจ้ากการจัดสรร

ก าไร 
8) กระท าการอ่ืนใดตามวัตถุประสงคข์องสถาบันการเงินประชาชนตามท่ี

ก าหนดในกฎกระทรวง 
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หลงัจากประกาศใชพ้ระราชบญัญัติมาเป็นระยะเวลากว่า 2 ปี มีองคก์รชมุชนท่ี
สนใจเขา้รว่มจดัตัง้เป็นสถาบนัการเงินประชาชนคอ่นขา้งนอ้ยเม่ือเทียบกับองคก์รอ่ืน ๆ ท่ีรฐับาล
ส่งเสริมให้เกิดขึน้รายละเอียดต่าง ๆ โดยเปรียบเทียบระหว่างองคก์รการเงินฐานราก สถาบัน
การเงินประชาชน และสหกรณอ์อมทรพัยส์รุปไดด้งัตารางท่ี 7  

ตาราง 7 เปรียบเทียบความแตกตา่งระหวา่งการด าเนินงานของกลุม่สจัจะ/กลุม่ออมทรพัยเ์พ่ือการ
ผลิต สถาบนัการเงินประชาชน สหกรณอ์อมทรพัย ์สหกรณเ์ครดิตยเูน่ียน กองทนุหมู่บา้นและ
ชมุชนเมือง และกลุม่วิสาหกิจชมุชนใหบ้รกิารทางการเงิน 

หัวข้อพิจารณา กลุ่มสัจจะ /กลุ่มออม
ทรัพยเ์พื่อการผลิต 

ส ถ า บั น ก า ร เ งิ น
ประชาชน 

สหกรณอ์อมทรัพย ์

สถานะทางกฎหมาย ไมเ่ป็นนิติบคุคล / เป็น
นิติบคุคล 

นิติบคุคล  นิติบคุคล  

สมาชิก บคุคลธรรมดาทีม่ี
ภมูิล  าเนาหรอืประกอบ
อาชีพเป็นหลกัแหลง่ใน
พืน้ท่ี และไดร้บัการ
อนมุตัิใหเ้ขา้เป็นสมาชิก
กลุม่ 

บคุคลธรรมดาทีม่ี
ภมูิล  าเนาหรอืประกอบ
อาชีพเป็นหลกัแหลง่ใน
พืน้ท่ีไมน่อ้ยกวา่ 1 ปี 
นบัตัง้แตว่นัท่ีสมคัรเป็น
สมาชิก และไมม่ี
คณุสมบตัิและลกัษณะ
ตอ้งหา้มตามขอ้บงัคบั
ก าหนด 

บคุคลที่ประกอบ
วิชาชีพเดียวกนั 
องคก์รเดียวกนั  

เงินทนุ 1) รฐัเป็นผูจ้ดัตัง้กองทนุ
เริม่ตน้และสมทบ
เพิ่มเติม 
2) สะสมจากสมาชิกเป็น
รายเดือน 

เงินฝากจากสมาชิก 
ประชาชนทั่วไป และ
วิสาหกิจชมุชน 

สะสมจากคา่หุน้ เงิน
ฝาก 
และผลประโยชนจ์าก
การลงทนุอื่น ๆ  
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ตาราง 7 (ตอ่) 

หัวข้อพิจารณา กลุ่มสัจจะ /กลุ่มออม
ทรัพยเ์พื่อการผลิต 

ส ถ า บั น ก า ร เ งิ น
ประชาชน 

สหกรณอ์อมทรัพย ์

การรบัผิดทางกฎหมาย พฒันากรพืน้ท่ีเป็นผูเ้ขา้
ไปด าเนินการตรวจสอบ
และใหข้อ้สงัเกตเพื่อ
เจรจาใหแ้กไ้ขตามขอ้
คน้พบ การด าเนินการ
ทางกฎหมายมขีอ้จ ากดั
ในการด าเนินการ 

นายทะเบยีนสามารถ
แตง่ตัง้ผูต้รวจสอบเขา้ไป
ตรวจสอบ ออกค าสั่งให้
กรรมการหรอืพนกังาน
ของสถาบนัการเงิน
ประชาชนชีแ้จงขอ้เทจ็จรงิ 
สามารถยดึ/อายดัเอกสาร
ที่เก่ียวขอ้งเพื่อใชใ้นการ
ตรวจสอบได ้(ไมเ่กิน 60 
วนั) และออกค าสั่งถอด
ถอนกรรมการหรอืทกุคน
ในสถาบนัการเงิน
ประชาชน โดยใหถื้อวา่
ค าสั่งดงักลา่วเป็นมติที่
ประชมุใหญ่ 

ตามกฎหมายระบ ุ

การจดัสรรก าไรสทุธิ
ประจ าปี 

ทนุส ารองตาม
คณะกรรมการก าหนด 
หลงัจากนัน้จ่ายเป็นเงิน
สวสัดิการ และพฒันา
ชมุชนตามสดัสว่นท่ี
คณะกรรมการก าหนดไว ้ 

ทนุส ารองไมน่อ้ยกวา่รอ้ย
ละ 10 ของก าไรสทุธิ 
หลงัจากนัน้จ่ายเป็นเงิน
ปันผล เงินเฉลีย่คน เงิน
รางวลัแก่กรรมการ เงิน
สนบัสนนุสวสัดิการ และ
เงินส ารองอื่น ๆ  

ทนุส ารองตามมติที่
ประชมุ หลงัจากนัน้
จ่ายเป็นเงินปันผล เงิน
เฉลีย่คืน เงินรางวลัแก่
กรรมการ เงิน
สนบัสนนุสวสัดิการ 
และเงินส ารองอื่น ๆ 
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ตาราง 7 (ตอ่) 

หัวข้อพิจารณา กลุ่มสัจจะ /กลุ่มออม
ทรัพยเ์พื่อการผลิต 

ส ถ า บั น ก า ร เ งิ น
ประชาชน 

สหกรณอ์อมทรัพย ์

การรายงานงบการเงิน ไมไ่ดม้าตรฐานการบญัชี  ตามมาตรฐานการบญัชี 
รายงานภายใน 120 วนั
นบัแตว่นัสิน้ปีบญัชี และ
ตรวจสอบโดยผูต้รวจสอบ
บญัชีรบัอนญุาต 

ตามมาตรฐานการ
บญัชี ตรวจสอบโดย
กรมตรวจบญัชี
สหกรณ ์กระทรวง
เกษตรและสหกรณ ์
และเผยแพรผ่า่นระบบ
สารสนเทศของกรมฯ 

คา่ตอบแทนกรรมการ เป็นไปตามที่ประชุมใหญ่
ก าหนด 

เป็นไปตามที่ประชุมใหญ่
ก าหนด 

เป็นไปตามที่ประชุม
ใหญ่ก าหนด 

หนว่ยงานก ากบัดแูล กรมการพฒันาชมุชน
กระทรวงมหาดไทย 

ส านกังานเศรษฐกิจการ
คลงั กระทรวงการคลงั 

กรมสง่เสรมิสหกรณ ์
กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ ์

สถานะทางกฎหมาย เป็นนิติบคุคล เป็นนิติบคุคล/ไมเ่ป็นนิติ
บคุคล 

เป็นนิติบคุคล / ไมเ่ป็น
นิติบคุคล 

สมาชิก บคุคลธรรมดาทีม่ี
ภมูิล  าเนาหรอืประกอบ
อาชีพเป็นหลกัแหลง่ใน
พืน้ท่ี หรอืพืน้ท่ีใกลเ้คียง 

คณุสมบตัิตามมติที่
ประชมุคณะกรรมการ 

บคุคลธรรมดาทีม่ี
ภมูิล  าเนาในพืน้ท่ี หรอื
พืน้ท่ีใกลเ้คยีง 

เงินทนุ สะสมจากคา่หุน้ เงินฝาก 
และผลประโยชนจ์ากการ
ลงทนุ 
อื่น ๆ 

รฐัสนบัสนนุงบในการ
ด าเนินงานเป็นระยะ การ
รบับรจิาค และเงินท่ี
สมาชิกน ามาลงหุน้ 

เงินคา่หุน้สะสมจาก
สมาชิกเป็นรายเดือน 

การรบัผิดทางกฎหมาย ตามกฎหมายระบ ุ ตามกฎหมายระบ ุ ตามกฎหมายระบหุาก
เป็นนิติบคุคล 
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ตาราง 7 (ตอ่) 

หัวข้อพิจารณา กลุ่มสัจจะ /กลุ่มออม
ทรัพยเ์พื่อการผลิต 

ส ถ า บั น ก า ร เ งิ น
ประชาชน 

สหกรณอ์อมทรัพย ์

การจดัสรรก าไรสทุธิ
ประจ าปี 

เก็บเป็นทนุส ารองตาม
มติที่ประชมุ หลงัจากนัน้
จ่ายเป็นเงินปันผล เงิน
เฉลีย่คืน เงินรางวลัแก่
กรรมการ เงินสนบัสนนุ
สวสัดิการ และเงินส ารอง
อื่น ๆ 

จดัสรรก าไรสทุธิตามมติที่
ประชมุ โดยค านงึถงึ
ประโยชนข์องประชาชน 
หมูบ่า้นและชมุชนเป็น
หลกั หา้มจดัสรรตามสว่น
การถือหุน้ของสมาชิก 

ตามมติที่ประชมุ โดย
จดัสรรก าไรใหก้บั
สมาชิกและชมุชน 

การรายงานงบการเงิน ตามมาตรฐานการบัญชี 
ตรวจสอบโดยกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ์ กระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ และ
เผ ย แ พ ร่ ผ่ า น ร ะ บ บ
สารสนเทศของกรมฯ 

ไมไ่ดม้าตรฐานการบญัชี ไดม้าตรฐานการบญัชี 

คา่ตอบแทนกรรมการ ตามมติที่ประชมุก าหนด ตามมติที่ประชมุก าหนด ต า ม ม ติ ที่ ป ร ะ ชุ ม
ก าหนด 

หนว่ยงานก ากบัดแูล ก รม ส่ ง เส ริม สหก รณ ์
ก ระทรวง เกษต รและ
สหกรณ ์

ส านกังานกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองแห่งชาติ 
และกรมพัฒ นาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย 

กองส่งเสริมวิสาหกิจ
ชุมชน  กรมส่ง เสริม
การเกษตร กระทรวง
เกษตรและสหกรณ ์ 

ท่ีมา: จากการรวบรวมโดยผูว้ิจยั 

ขอ้มูลจากขา้งตน้ จะเห็นว่าหลักการด าเนินงานของสถาบันการเงินประชาชน
ใกล้เคียงกับหลักการของสหกรณ์เครดิตยูเน่ียนท่ีสุด ทั้งนีจ้ะเห็นไดว้่าการยกระดับจากองคก์ร
การเงินฐานรากมาเป็นสถาบนัการเงินประชาชนเป็นการก าจดัอปุสรรคของการด าเนินงานองคก์ร
การเงินฐานรากท่ีไม่มีสถานะเป็นนิติบุคคล ท่ีสามารถขยายขอ้จ ากัดต่าง ๆ ในการด าเนินงาน
ไดม้ากขึน้ และปรบัอ านาจหนา้ท่ีของนายทะเบียนใหช้ดัเจนมากขึน้ นอกจากนีย้งัยกระดบัการท า
ธุรกรรมทางการเงินและการจัดท าบัญชีการเงินท่ีเป็นระบบมาตรฐานรองรบัการเปล่ียนแปลง
ทางดา้นเทคโนโลยีทางการเงิน อนัจะน าไปสูก่ารพึ่งพาตนเองไดอ้ยา่งยั่งยืนภายในชมุชน   
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1.2 รายละเอียดการจดัตัง้สถาบนัการเงินประชาชน 
สถาบันการเงินประชาชนต าบลบ้านเป้า อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์คือ

สถาบนัการเงินประชาชนแห่งแรกท่ีจดัตัง้ขึน้ในประเทศไทย โดยไดร้บัการจดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 25 
ส.ค. 2563 และเปิดด าเนินการวนัแรกในวนัท่ี 12 พฤศจิกายน 2563 สถาบนัการเงินประชาชนบา้น
เป้าไดร้บัการยกระดบัขึน้มาจากการเป็นกลุ่มสัจจะออมทรพัยบ์า้นสระแกว้ ซึ่งก่อตัง้เม่ือวนัท่ี 1 
มกราคม 2556 โดยเริ่มตน้กลุ่มมีสมาชิกสามัญจ านวน 55 คน มีเงินฝากทุนประเดิมกับธนาคาร
ออมสินเพียง 11,800 บาท ณ วนัเปิดด าเนินการเป็นสถาบนัการเงินประชาชนมีสมาชิกเพิ่มขึน้เป็น 
74 คน ทุนเริ่มต้นด าเนินกิจการสถาบันการเงินประชาชนจ านวน 664,497 บาท ก าไรสะสม 
103,039 บาท โดยในปีท่ีผ่านมาสามารถใหบ้ริการดา้นสินเช่ือใหก้บัชาวบา้นในชุมชนไดม้ากกว่า 
3.02 ลา้นบาท โดยมีหนีส้ินเท่ากบั 2.36 ลา้นบาท และน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการ
ด าเนินงานมาอย่างต่อเน่ือง (ธนาคารออมสิน 2563) หลังจากนัน้จึงไดมี้องคก์รการเงินฐานราก
ต่าง ๆ ขอย่ืนจดทะเบียนรวมทัง้หมด 6 แห่ง (ตารางท่ี 9) เม่ือเทียบกับเป้าหมายท่ีระบุไวใ้นร่าง
หลักการและเหตุผลประกอบการร่างพระราชบัญญัติสถาบันการเงินประชาชนว่าจะมีองคก์ร
การเงินฐานรากจดทะเบียนกว่า 110,000 องคก์ร (คิดเป็นรอ้ยละ 0.00545) ซึ่งอาจเป็นปัจจยัหนึ่ง
ท่ี ณ เดือนพฤษภาคม 2565 ส  านกันโยบายพฒันาระบบการเงินภาคประชาชนยงัไม่ไดเ้ผยแพรผ่ล
การด าเนินงานโครงการสถาบนัการเงินประชาชนแตอ่ยา่งใด  

ตาราง 8 รายช่ือสถาบนัการเงินประชาชนท่ีเปิดด าเนินการในปัจจบุนั 

ที ่ ชื่อสถาบนัการเงนิประชาชน ที่ตั้ง 
1 สถาบนัการเงินประชาชนต าบลบา้นเปา้  108 หมู ่6 ต.บา้นเปา้ อ.พทุไธสง จ.บรุรีมัย ์31120 
2 สถาบนัการเงินประชาชนต าบลน า้ขาว  78 หมู ่2 ต.น า้ขาว อ.จะนะ จ.สงขลา 90130 
3 สถาบนัการเงินประชาชนบา้นทานพอ  250/14 หมู่ 3 ต.ไมเ้รียง อ.ฉวาง จ.นครศรธีรรมราช 

80260 
4 สถาบนัการเงินประชาชนต าบลแมข่า้วตม้   66 หมู่  19 ต.แม่ข้าวต้ม  อ .เมื องเชียงราย  จ .

เชียงราย 57100 
5 สถาบนัการเงินประชาชนบา้นวงัสรรพรส  52 หมู ่8 ต.บอ่ อ.ขลงุ จ.จนัทบรุ ี22110 
6 สถาบนัการเงินประชาชนต าบลจ าปาหลอ่  2 หมู่ 5 ต.จ าปาหล่อ อ.เมืองอ่างทอง จ.อ่างทอง 

14000 

ท่ีมา: ส านกันโยบายพฒันาระบบสถาบนัการเงินภาคประชาชน, 2565 
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2.ผลการศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินงานขององคก์รการเงนิฐานราก 
การศกึษาประสิทธิภาพการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานรากในครัง้นีใ้ชเ้ทคนิคการ

ประเมินประสิทธิภาพสองขั้นตอน (two-stage DEA) ท่ีใช้ในการศึกษาของ Kao and Hwang 
(2008) (อา้งในนิศากร สมสขุ และตรีทศ เหล่าศิรหิงษท์อง, 2014) ซึ่งดดัแปลงมาจากการประเมิน
ประสิทธิภาพแบบโอบลอ้ม (Data Envelopment Analysis) หรือท่ีรูจ้กักันในช่ือแบบจ าลอง CCR 
และ BCC ท่ีมีการศกึษาประสิทธิภาพของกระบวนการย่อย 2 ขัน้ตอนในการด าเนินงานได ้โดยใช้
ขอ้มลูแบบสุ่มจากผลการด าเนินงานของสหกรณเ์ครดิตยเูน่ียนท่ีมีจ านวนสมาชิกนอ้ยกวา่ 500 คน 
จ านวน 13 แหง่ ในการศกึษา   

1.ขอ้มลูและผลการวิเคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ของกลุม่ตวัอยา่ง 
รายละเอียดเบือ้งตน้ของปัจจยัน าเขา้ ผลผลิตขัน้กลาง และผลผลิตขัน้สุดทา้ยของ

กลุม่ตวัอยา่ง 13 กลุม่ แสดงไวใ้นตารางท่ี 9 

ตาราง 9 ขอ้มลูปัจจยัน าเขา้ ผลผลิตขัน้กลาง และผลผลิตขัน้สดุทา้ยของกลุม่ตวัอยา่ง (DMU) 13 
กลุม่  

DMU ปัจจยัน าเขา้ ผลผลิตขัน้กลาง ผลผลิตขัน้สดุทา้ย 
Totexp totequ Totasset totbor netinc bor 

DMU1 1,655,461.10 2,724,030.00 3,062,818.66 2,755,979.20 489,805.55 415 
DMU2 569,563.26 6,235,150.00 12,231,910.95 5,791,673.30 1,136,926.78 183 
DMU3 176,418.29 1,172,250.00 2,079,187.53 1,091,823.98 95,354.10 133 

DMU4 783,196.28 7,022,280.00 12,855,652.75 8,748,548.35 1,497,029.88 184 
DMU5 220,842.47 1,415,230.00 2,518,789.16 1,436,551.70 215,027.26 162 
DMU6 771,205.37 3,095,336.00 8,890,509.45 6,441,009.00 842,750.40 240 

DMU7 9,502,108.84 3,791,670.62 6,274,603.44 5,509,157.25 122,079.20 332 
DMU8 539,150.78 3,297,813.00 7,030,943.41 6,841,871.70 809,020.98 202 
DMU9 608,585.05 3,055,986.00 8,572,828.78 6,830,578.35 766,442.08 223 

DMU10 1,390,836.18 17,437,410.00 20,272,049.49 16,393,552.20 2,464,425.39 446 
DMU11 609,312.55 3,536,420.00 7,090,940.43 6,660,704.32 816,706.78 196 
DMU12 605,306.40 2,942,800.00 8,356,997.37 6,988,652.02 740,236.86 202 

DMU13 972,899.14 7,760,100.00 13,734,494.94 11,908,527.25 1,541,716.40 479 

ท่ีมา: จากการค านวณของผูว้ิจยั 
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ขอ้มลูจากตารางขา้งตน้พบวา่ 
1) ปัจจยัน าเขา้ ในแบบจ าลองการวดัประสิทธิภาพนีมี้ปัจจยัน าเขา้จ านวน 2 ตวั

แปร ไดแ้ก่ คา่ใชจ้า่ยในการด าเนินงานรวมทัง้หมด (totexp) และทนุเรือนหุน้ (totequ) 
1.1) กลุ่มท่ีมีค่าใชจ้่ายในการด าเนินการสูงสุดคือ กลุ่มท่ี 7 รองลงมาไดแ้ก่ 

กลุม่ท่ี 1 10 13 4 6 11 9 12 2 8 5 และ 3 เป็นกลุม่ท่ีมีคา่ใชจ้า่ยในการด าเนินงานต ่าสดุ 
1.2) กลุ่มท่ีมีทุนเรือนหุน้สงูสุดคือ กลุ่มท่ี 10 รองลงมาไดแ้ก่กลุ่มท่ี 13 4 2 7 

11 8 6 9 12 1 5 และ 3 เป็นกลุม่ท่ีมีทนุเรือนหุน้ต  ่าสดุ   
2) ผลผลิตขั้นกลาง จ านวน 2 ตัวแปร ได้แก่ สินทรัพย์รวม  (totasset) และ

ปรมิาณเงินปลอ่ยกูท้ัง้หมด (totbor)  
2.1) กลุม่ท่ีมีสินทรพัยร์วมมากท่ีสดุคือกลุ่ม 10 รองลงมาไดแ้ก่กลุ่มท่ี 13 4 2 

6 9 12 11 8 7 1 5 และ 3 เป็นสหกรณท่ี์มีสินทรพัยร์วมต ่าสดุ 
2.2) กลุ่มท่ีมีปริมาณเงินปล่อยกู้สูงท่ีสุดคือกลุ่มแห่งท่ี 10 รองลงมาไดแ้ก่ 

กลุม่ท่ี 13 4 12 8 9 11 6 2 7 1 5 และ 3 เป็นกลุม่ท่ีมีการปลอ่ยกูต้  ่าสดุ 
3) ผลผลิตขัน้สุดทา้ย จ านวน 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ รายไดร้วมทัง้หมด (netinc) และ 

จ านวนสมาชิก (bor)  
3.1) กลุ่มท่ีมีรายไดร้วมทัง้หมดสงูสดุไดแ้ก่กลุ่มท่ี 10 รองลงมาคือ กลุ่มท่ี 13 

4 2 6 11 8 9 12 1 5 7 และกลุม่ท่ี 3 เป็นกลุม่ท่ีมีรายไดร้วมต ่าสดุ 
3.2) กลุ่มท่ีมีจ  านวนสมาชิกสงูสดุไดแ้ก่กลุ่มท่ี 13 รองลงมาคือกลุ่มท่ี 10 1 7 

6 9 8 12 11 4 2 5 และกลุม่ท่ี 3 มีจ  านวนสมาชิกต ่าสดุ 

ตาราง 10 การวิเคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ของตวัแปร 

 ตัวแปร ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
totexp 176,418.29 9,502,108.84 1,415,760.43 2,464,173.98 
totequ 1,172,250.00 17,437,410.00 4,883,575.04 4,267,778.29 
totasset 2,079,187.53 20,272,049.49 8,690,132.79 5,117,363.20 
totbor 1,091,823.98 16,393,552.20 6,722,971.43 4,107,173.70 
netinc 95,354.10 2,464,425.39 887,501.66 659,652.20 
bor 133.00 479.00 261.30 116.10 

ท่ีมา: จากการค านวณของผูว้ิจยั 
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รายละเอียดของขอ้มลูเบือ้งตน้ของกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 13 แหง่ พบวา่  

1) ค่าใช้จ่ายรวมต ่าสุดเท่ากับ 176,418.29 บาท สูงสุดเท่ากับ 1,655,461.10 
บาท โดยมีคา่เฉล่ียเลขคณิตเทา่กบั 779,986.92 บาท 

2) ทุนเรือนหุ้นต ่าสุดเท่ากับ 1,172,250.00 บาท สูงสุดเท่ากับ 18,366,210.00 
บาท โดยมีคา่เฉล่ียเลขคณิตเทา่กบั 6,004,693.46 บาท  

3) สินทรพัยร์วมต ่าสุดเท่ากับ 2,079,187.53 บาท สูงสุดเท่ากับ 21,309,864.28 
บาท โดยมีคา่เฉล่ียเลขคณิตเทา่กบั 9,846,691.32 บาท  

4) ปริม าณ เงินปล่ อยกู้ต  ่ าสุด เท่ ากับ  1,091,823.98 บ าท  สู งสุด เท่ ากับ 
18,148,306.70 บาท โดยมีคา่เฉล่ียเลขคณิตเทา่กบั 7,695,213.69 บาท  

5) รายได้รวมทั้ งหมดต ่ าสุด มีค่า เท่ ากับ  95,354.10 บ าท  สู งสุด เท่ ากับ 
2,592,157.77 บาท โดยมีคา่เฉล่ียเลขคณิตเทา่กบั 1,077,507.71 บาท  

6) จ านวนสมาชิกทัง้หมดต ่าสดุมีคา่เท่ากบั 133 คน สงูสดุเท่ากบั 486 คน โดยมี
คา่เฉล่ียเลขคณิตเทา่กบั 272.38 คน  

 
แบบจ าลองทีใ่ช้ในการศึกษาประสิทธิภาพของสหกรณแ์ต่ละแห่ง 

แบบจ าลองการวัดประสิทธิภาพการด าเนินงานในครั้งนี ้ใช้แบบจ าลองการวัด
ประสิทธิภาพ DEA แบบสองขัน้ตอนท่ีมีการน าเอาผลผลิตขัน้กลางเขา้มารว่มพิจารณาไปพรอ้ม ๆ 
กบัปัจจยัน าเขา้ในการน าไปสูผ่ลผลิตขัน้สดุทา้ย โดยแนวคดิของแบบจ าลองเบือ้งตน้คือ 

1

s

k r rk

r

E Max u Y
=

= 
 

ภายใตเ้ง่ือนไข   

1 1

1 1

1 1

1

0, 0,1,2,...,

0, 1,2,...,

0, 1,2,...,

1,

,

1,2,..., ;; 1,2,...,s;p 1,2,...,q

s m

r rj i ij

r i

q m

p pj i ij

p i

qs

r rj p pj

r p

m

i ik

i

r i

u Y v X j n

w Z v X j n

u Y w Z j n

v X

u v

i m r



= =

= =

= =

=

−  =

−  =

−  =

=



= = =

 

 

 



 



  58 

 
โดยท่ี  kE = คะแนนประสิทธิภาพของ DMU ท่ี k 

 rkY = ปรมิาณของผลผลิตสดุทา้ยท่ี r จาก DMU ท่ี k 
 ru  = คา่ถ่วงน า้หนกัของผลผลิตสดุทา้ยท่ี r 
 

ijX  = ปรมิาณของปัจจยัน าเขา้ท่ี I จาก DMU ท่ี j 
 

ijY  = ปรมิาณของผลผลิตสดุทา้ยท่ี I จาก DMU ท่ี j 
 

pjZ  = ปรมิาณขอผลผลิตขัน้กลางท่ี p จาก DMU ท่ี j 
 iv  = คา่ถ่วงน า้หนกัของปัจจยัน าเขา้ท่ี i 
 

pw  = คา่ถ่วงน า้หนกัของผลผลิตขัน้กลางท่ี p 
 m = จ านวนปัจจยัน าเขา้ 2 ตวั 
 s = จ  านวนผลผลิตขัน้สดุทา้ย 2 ตวั 
 q = จ  านวนผลผลิตขัน้กลาง 2 ตวั 
 n = จ านวนของ DMU 
   = คา่ตวัเลขท่ีมีขนาดเล็กมาก  

เม่ือไดค้่าถ่วงน า้หนกัท่ีเหมาะสมของปัจจยัน าเขา้ ผลผลิตขัน้กลาง และผลผลิต
สดุทายแลว้ สามารถหาคะแนนประเมินประสิทธิภาพของระบบ ( kE ) พรอ้มทัง้ประสิทธิภาพของ
กระบวนการยอ่ยท่ี 1 ( 1

kE ) และกระบวนการยอ่ยท่ี 2 ( 2

kE ) ไดจ้ากสมการตอ่ไปนี ้
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จากแบบจ าลองเบือ้งต้นน ามาท าการทดสอบประสิทธิภาพการด าเนินงานของ
ตวัอยา่งแตล่ะแหง่โดยการเขียนตวัแบบการโปรแกรมเชิงเสน้ ไดด้งันี ้

2.1 ตัวแบบการโปรแกรมเชิงเส้นเพ่ือหาประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ี 1 
ฟังกช์นัวตัถปุระสงค ์ Ek = Max 480,805.55u1 + 415u2    (1) 

เง่ือนไข  

489,805.55u1 + 415u2 – 1,655,461.10v1 – 2,724,030.00v2 <= 0   (2) 

1,136,926.78u1 + 183u2 – 569,563.26v1 – 6,235,150.00v2 <= 0   (3) 

95,354.10u1 + 133u2 – 176,418.29v1 – 1,172,250.00v2 <= 0    (4) 

1,497,029.88u1 + 184u2 – 783,196.28v1 – 7,022,280.00v2 <= 0   (5) 

215,027.26u1 + 152u2 – 220,842.47v1 – 1,415,230.00v2 <= 0   (6) 

842,750.40u1 + 240u2 – 771,205.37v1 – 3,095,336.00v2 <= 0   (7) 

122,079.20u1 + 332u2 – 9,502,108.84v1 – 3,791,670.62v2 <= 0   (8) 

809,020.98u1 + 202u2 – 539,150.78v1 – 3,297,813.00v2 <= 0   (9) 

766,442.08u1 + 223u2 – 608,585.05v1 – 3,055,986.00v2 <= 0   (10) 

2,464,425.39u1 + 446u2 – 1,390,836.18v1 – 17,437,410.00v2 <= 0   (11) 

816,706.78u1 + 196u2 – 609,312.55v1 – 3,536,420.00v2 <= 0   (12) 

740,236.86u1 + 202u2 – 605,306.40v1 – 2,942,800.00v2 <= 0   (13) 

1,541,716,40u1 + 479u2 – 972,899.14v1 – 7,760100,00v2 <= 0   (14) 

3,062,818.66w1 + 2,755,979.20w2 – 1,655,461.10v1 – 2,724,030.00v2 <= 0  (15) 

12,231,910.95w1 + 5,791,673.20w2 – 569,563.26v1 – 6,235,150.00v2 <= 0  (16) 

2,079,187.53w1 + 1,091,823.98w2 – 176,418.29v1 – 1,172,250.00v2 <= 0  (17) 
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12,855,652,75w1 + 8,748,548.35w2 – 783,196.28v1 – 7,022,280.00v2 <= 0  (18) 

2,518,789.16w1 + 1,436,551.70w2 – 220,842.47v1 – 1,415,230.00v2 <= 0  (19) 

8,890,509.45w1 + 6,441,009.00w2 – 771,205.37v1 – 3,095,336.00v2 <= 0  (20) 

6,274,603.44w1 + 5,509,157.25w2 – 9,502,108.84v1 – 3,791,670.62v2 <= 0  (21) 

7,030,943,41w1 + 6,841,871,70w2 – 539,150.78v1 – 3,297,813.00v2 <= 0  (22) 

8,572,828.78w1 + 6,830,578.35w2 – 608,585.05v1 – 3,055,986.00v2 <= 0  (23) 

20,272,049.49w1 + 16,393,552.20w2 – 1,390,836.18v1 – 17,437,410.00v2 <= 0 (24) 

7,090,940.43w1 + 6,660,704.32w2 – 609,312.55v1 – 3,536,420.00v2 <= 0  (25) 

8,356,997.37w1 + 6,988,652.02w2 – 605,306.40v1 – 2,942,800.00v2 <= 0  (26) 

13,734,494.94w1 + 11,908,527.25w2 – 972,899.14v1 – 7,760100,00v2 <= 0  (27) 

489,805.55u1 + 415u2 – 3,062,818.66w1 - 2,755,979.20w2 <= 0   (28) 

1,136,926.78u1 + 183u2 – 12,231,910.95w1 - 5,791,673.20w2 <= 0   (29) 

95,354.10u1 + 133u2 – 2,079,187.53w1 - 1,091,823.98w2 <= 0   (30) 

1,497,029.88u1 + 184u2 – 12,855,652,75w1 - 8,748,548.35w2 <= 0   (31) 

215,027.26u1 + 152u2 – 2,518,789.16w1 - 1,436,551.70w2 <= 0   (32) 

842,750.40u1 + 240u2 – 8,890,509.45w1 - 6,441,009.00w2 <= 0   (33) 

122,079.20u1 + 332u2 – 6,274,603.44w1 - 5,509,157.25w2 <= 0   (34) 

809,020.98u1 + 202u2 – 7,030,943,41w1 - 6,841,871,70w2 <= 0   (35) 

766,442.08u1 + 223u2 – 8,572,828.78w1 - 6,830,578.35w2 <= 0   (36) 

2,464,425.39u1 + 446u2 – 20,272,049.49w1 - 16,393,552.20w2 <= 0   (37) 

816,706.78u1 + 196u2 – 7,090,940.43w1 - 6,660,704.32w2 <= 0   (38) 
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740,236.86u1 + 202u2 – 8,356,997.37w1 - 6,988,652.02w2 <= 0   (39) 

1,541,716,40u1 + 479u2 – 13,734,494.94w1 - 11,908,527.25w2 <= 0   (40) 

1,655,461.10v1 + 2,724,030.00v2 = 1       (41) 

u1, u2, w1, w2, v1, v2 >= 0.00000001       (42) 

2.2 ตัวแบบการโปรแกรมเชิงเส้นเพ่ือหาประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ี 2 

ฟังกช์นัวตัถปุระสงค ์ Ek = Max 1,136,926.78u1 + 183u2 
เง่ือนไข   สมการท่ี (2) – (40) 
   569,563.26v1 + 6,235,150.00v2 = 1 
   u1, u2, w1, w2, v1, v2 >= 0.00000001 
 

2.3 ตัวแบบการโปรแกรมเชิงเส้นเพ่ือหาประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ี 3 

ฟังกช์นัวตัถปุระสงค ์ Ek = Max 95,354.10u1 + 133u2 
เง่ือนไข   สมการท่ี (2) – (40) 
   176,418.29v1 + 1,172,250.00v2 = 1 
   u1, u2, w1, w2, v1, v2 >= 0.00000001 

2.4 ตัวแบบการโปรแกรมเชิงเส้นเพ่ือหาประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ี 4 

ฟังกช์นัวตัถปุระสงค ์ Ek = Max 1,497,029.88u1 + 184u2 
เง่ือนไข   สมการท่ี (2) – (40) 
   783,196.28v1 + 7,022,280.00v2 = 1 
   u1, u2, w1, w2, v1, v2 >= 0.00000001 

2.5 ตัวแบบการโปรแกรมเชิงเส้นเพ่ือหาประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ี 5 

ฟังกช์นัวตัถปุระสงค ์ Ek = Max 215,027.26u1 + 152u2 
เง่ือนไข   สมการท่ี (2) – (40) 
   220,842.47v1 + 1,415,230.00v2 = 1 
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   u1, u2, w1, w2, v1, v2 >= 0.00000001 
2.6 ตัวแบบการโปรแกรมเชิงเส้นเพ่ือหาประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่ม

ตวัอยา่งท่ี 6 
ฟังกช์นัวตัถปุระสงค ์  Ek = Max 842,750.40u1 + 240u2 
เง่ือนไข   สมการท่ี (2) – (40) 
   771,205.37v1 + 3,095,336.00v2 = 1 
   u1, u2, w1, w2, v1, v2 >= 0.00000001 

2.7 ตัวแบบการโปรแกรมเชิงเส้นเพ่ือหาประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ี 7 

ฟังกช์นัวตัถปุระสงค ์  Ek = Max 122,079.20u1 + 332u2 
เง่ือนไข   สมการท่ี (2) – (40) 
   9,502,108.84v1 + 3,791,670.62v2 = 1 

   u1, u2, w1, w2, v1, v2 >= 0.00000001 
2.8 ตัวแบบการโปรแกรมเชิงเส้นเพ่ือหาประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่ม

ตวัอยา่งท่ี 8 
ฟังกช์นัวตัถปุระสงค ์ Ek = Max 809,020.98u1 + 202u2 
เง่ือนไข   สมการท่ี (2) – (40) 
   539,150.78v1 + 3,297,813.00v2 = 1 
   u1, u2, w1, w2, v1, v2 >= 0.00000001 

2.9 ตัวแบบการโปรแกรมเชิงเส้นเพ่ือหาประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ี 9 

ฟังกช์นัวตัถปุระสงค ์ Ek = Max 766,442.08u1 + 223u2 
เง่ือนไข   สมการท่ี (2) – (40) 
   608,585.05v1 + 3,055,986.00v2 = 1 
   u1, u2, w1, w2, v1, v2 >= 0.00000001 

2.10 ตัวแบบการโปรแกรมเชิงเส้นเพ่ือหาประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ี 10 

ฟังกช์นัวตัถปุระสงค ์ Ek = Max 2,464,425.39u1 + 446u2 
เง่ือนไข   สมการท่ี (2) – (40) 
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   1,390,836.18v1 + 17,437,410.00v2  = 1 
   u1, u2, w1, w2, v1, v2 >= 0.00000001 

2.11 ตัวแบบการโปรแกรมเชิงเส้นเพ่ือหาประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ี 11 

ฟังกช์นัวตัถปุระสงค ์ Ek = Max 816,706.78u1 + 196u2 
เง่ือนไข   สมการท่ี (2) – (40) 
   609,312.55v1 + 3,536,420.00v2 = 1 
   u1, u2, w1, w2, v1, v2 >= 0.00000001 

2.12 ตัวแบบการโปรแกรมเชิงเส้นเพ่ือหาประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ี 12 

ฟังกช์นัวตัถปุระสงค ์ Ek = Max 740,236.86u1 + 202u2 
เง่ือนไข   สมการท่ี (2) – (40) 
   605,306.40v1 + 2,942,800.00v2 = 1 
   u1, u2, w1, w2, v1, v2 >= 0.00000001 

2.13 ตัวแบบการโปรแกรมเชิงเส้นเพ่ือหาประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ี 13 

ฟังกช์นัวตัถปุระสงค ์ Ek = Max 1,541,716,40u1 + 479u2 
เง่ือนไข   สมการท่ี (2) – (40) 
   972,899.14v1 + 7,760100,00v2 = 1 
   u1, u2, w1, w2, v1, v2 >= 0.00000001 

 
 
 
ผลการประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงาน 
น าข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างมาท าการประเมินประสิทธิภาพแบบสองขั้นตอนตาม

แบบจ าลอง CCR ท่ีก าหนดไวโ้ดยใชฟั้งกช์นั solver ใน Microsoft Excel ในการช่วยประมวลผล 
ปรากฏผลการศกึษาดงัแสดงในตารางท่ี 14 
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ตาราง 11 คะแนนประสิทธิภาพของกลุม่ 

ท่ี ค่าถ่วงน า้หนกั คะแนนประสิทธิภาพ Rank 

V1 V2 W1 W2 U1 U2 Ek 
(รวม) 

Ek1  
(OE) 

Ek2 
(FE+SOE) 

1 0.00000001 0.00000036 0.00000002 0.00000013 0.00000085 0.00000001 0.4177 0.4177 1.0000 11 

2 0.00000165 0.00000001 0.00000004 0.00000010 0.00000077 0.00000001 0.8795 1.0000 0.8795 1 

3 0.00000560 0.00000001 0.00000011 0.00000034 0.00000001 0.00301092 0.4014 0.5891 0.6814 12 
4 0.00000119 0.00000001 0.00000003 0.00000007 0.00000057 0.00000001 0.8475 0.9645 0.8788 2 

5 0.00000377 0.00000012 0.00000013 0.00000022 0.00000205 0.00000001 0.4419 0.6469 0.6830 10 

6 0.00000001 0.00000032 0.00000001 0.00000012 0.00000076 0.00000001 0.6386 0.8918 0.7161 6 
7 0.00000001 0.00000024 0.00000001 0.00000009 0.00000001 0.00065577 0.2189 0.5553 0.3942 13 

8 0.00000156 0.00000005 0.00000005 0.00000009 0.00000085 0.00000001 0.6862 1.0000 0.6862 5 

9 0.00000112 0.00000010 0.00000001 0.00000012 0.00000079 0.00000001 0.6022 0.9682 0.6220 8 

10 0.00000059 0.00000001 0.00000002 0.00000003 0.00000030 0.00000001 0.7343 0.9013 0.8147 3 

11 0.00000139 0.00000004 0.00000005 0.00000008 0.00000076 0.00000001 0.6180 0.8806 0.7018 7 

12 0.00000001 0.00000034 0.00000001 0.00000013 0.00000080 0.00000001 0.5908 1.0000 0.5908 9 
13 0.00000095 0.00000001 0.00000002 0.00000006 0.00000046 0.00000001 0.7063 0.9809 0.7201 4 

ท่ีมา: จากการค านวณของผูว้ิจยั 
 

ผลการประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุม่ตวัอยา่งพบวา่ 
1) การประเมินประสิทธิภาพโดยรวม (Ek) พบว่า การด าเนินงานของกลุ่มท่ี 2 เป็น

กลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพโดยรวมท่ีดีท่ีสุดโดยเปรียบเทียบ (Ek = 0.8795) ส่วนการด าเนินงานของ
กลุ่มอ่ืนมีคะแนนประสิทธิภาพลดหลั่นลงไปตามล าดับโดยเปรียบเทียบดังนี ้กลุ่มท่ี 4 (Ek = 
0.8475) กลุ่มท่ี 10 (Ek = 0.7343) กลุ่มท่ี 13 (Ek = 0.7063) กลุ่มท่ี 8 (Ek = 0.6022)  กลุ่มท่ี 6 
(Ek = 0.6386) กลุ่มท่ี 11 (Ek = 0.6180) กลุ่มท่ี 9 (Ek = 0.6022) กลุ่มท่ี 12 (Ek = 0.5908) กลุ่ม
ท่ี 5 (Ek = 0.4419) กลุ่มท่ี 1 (Ek = 0.4177)กลุ่มท่ี 3 (Ek = 0.4014) และกลุ่มท่ี 7 ได้รบัคะแนน
ประสิทธิภาพโดยรวมรวมต ่าสดุโดยเปรียบเทียบ (Ek = 0.2189)   

2) ตัวอย่างกลุ่มท่ี 2 และ 4 ไดร้บัการประเมินประสิทธิภาพในระดบัมากท่ีสุดโดย
เปรียบเทียบ ส่วนตวัอย่างกลุ่มท่ี 6 8 11 และ 13 ไดร้บัการประเมินประสิทธิภาพในระดบัมากโดย
เปรียบเทียบ  ตวัอย่างกลุ่มท่ี 1 5 9 และ 12 ไดร้บัการประเมินประสิทธิภาพในระดบัปานกลางโดย
เปรียบเทียบ และตัวอย่างกลุ่มท่ี 3 และ 7 ได้รับการประเมินประสิทธิภาพในระดับน้อยโดย
เปรียบเทียบ  

3) ผลการประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการย่อยท่ี 1 หรือประสิทธิภาพของการ
บริหารจัดการ (Operation efficiency: OE) พบว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีคะแนนประสิทธิภาพการ
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บริหารจัดการสูงสุดโดยเปรียบเทียบ คือกลุ่มท่ี 2 8 และ 12 (Ek1 = 1.000000000) รองลงมา
ไดแ้ก่ กลุ่มท่ี 13 (Ek1 = 0.9809) กลุ่มท่ี 9 (Ek1 = 0.99682) กลุ่มท่ี 4  (Ek1 = 0.9645) กลุ่มท่ี 10  
(Ek1 = 0.9013) กลุ่ม ท่ี 6  (Ek1 = 0.8918) กลุ่ม ท่ี 11 (Ek1= 0.8806) กลุ่มท่ี 5 (Ek1=0.6469) 
กลุ่ ม ท่ี  3 (Ek1=0.5891) กลุ่ ม ท่ี  7 (Ek1=0.555) และกลุ่ ม ท่ี  1  (Ek1 = 0.4177) มี คะแนน
ประสิทธิภาพการบรหิารจดัการต ่าสดุโดยเปรียบเทียบ 

4) ผลการประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการย่อยท่ี 2 หรือประสิทธิภาพดา้น
ความยั่ งยืนทางการเงิน  (financial efficiency: FE) และประสิท ธิภาพด้านการครอบคลุม
กลุ่มเปา้หมายในชุมชน (social outreach efficiency: SOE)  พบว่ากลุ่มท่ีมีคะแนนประสิทธิภาพ 
FE และ SOE สูงสุดโดยเปรียบเทียบ คือกลุ่มท่ี 1 (Ek2 = 1.0000) รองลงมาไดแ้ก่ กลุ่มท่ี 2 (Ek2 
= 0.8796) กลุ่มท่ี 4 (Ek2 = 0.8788) กลุ่มท่ี 10 (Ek2 = 0.8147) กลุ่มท่ี 13 (Ek2 = 0.7201) กลุ่ม
ท่ี  6 (Ek2 = 0.7161) กลุ่ ม ท่ี  11 (Ek2 = 0.7018) กลุ่ ม ท่ี  8 (Ek2 = 0.6832) กลุ่ ม ท่ี  5 (Ek2 = 
0.6830) กลุ่ม ท่ี  3 (Ek2 = 0.6814) กลุ่ม ท่ี  9 (Ek2 = 0.6220) กลุ่ม ท่ี  12 (Ek2 = 0.5908) โดย
สหกรณแ์หง่ท่ี 7  (Ek2 = 0.3942) มีคะแนนประสิทธิภาพ FE และ SOE ต ่าสดุโดยเปรียบเทียบ  

5) ผลการด าเนินงานของแต่ละกลุ่มจะเห็นไดว้่าสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงานได ้โดยการปรบัปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงานในกระบวนการย่อย โดยแผนการ
ปรบัปรุงประสิทธิภาพ แสดงขอ้มลูในตารางท่ี 12 

ตาราง 12 ความหมายและการปรบัปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุม่ตวัอยา่ง 

ตวัอยา่ง
ที ่

ประสทิธิภาพการด าเนินการโดย
ภาพรวม 

ประสทิธิภาพดา้นการบรหิาร
จดัการ (OE) 

ประสทิธิภาพดา้นความยั่งยืนทาง
การเงิน (FSE) และประสทิธิภาพ
ดา้นการครอบคลมุกลุม่เปา้หมาย
ในชมุชน (SOE) 

Ek 

(รวม) ความหมาย 
ควร
ปรบัปรุง 

Ek1  
(OE) 

ความหมาย 
ควร
ปรบัปรุง 

Ek2 
(FE+SOE) 

ความหมาย 
ควร
ปรบัปรุง 

1 0.4177 ปานกลาง ✓ 0.4177 ปานกลาง ✓ 1.0000 มากที่สดุ × 

2 0.8795 มากที่สดุ × 1.0000 มากที่สดุ × 0.8795 มากที่สดุ × 

3 0.4014 นอ้ย ✓ 0.5891 ปานกลาง ✓ 0.6814 มาก ✓ 

4 0.8475 มากที่สดุ × 0.9645 มากที่สดุ × 0.8788 มากที่สดุ × 

5 0.4419 ปานกลาง ✓ 0.6469 มาก ✓ 0.6830 มาก ✓ 

6 0.6386 มาก ✓ 0.8918 มากที่สดุ × 0.7161 มาก ✓ 
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ตาราง 12 (ตอ่) 

7 0.2189 นอ้ย ✓ 0.5553 
ปาน
กลาง 

✓ 0.3942 นอ้ย ✓ 

8 0.6862 มาก ✓ 1.0000 มากที่สดุ × 0.6862 มาก ✓ 

9 0.6022 
ปาน
กลาง 

✓ 0.9682 มากที่สดุ × 0.6220 มาก ✓ 

10 0.7343 มาก ✓ 0.9013 มากที่สดุ × 0.8147 มากที่สดุ × 

11 0.6180 มาก ✓ 0.8806 มากที่สดุ × 0.7018 มาก ✓ 

12 0.5908 
ปาน
กลาง 

✓ 1.0000 มากที่สดุ × 0.5908 ปานกลาง ✓ 

13 0.7063 มาก ✓ 0.9809 มากที่สดุ × 0.7201 มาก ✓ 

ท่ีมา: จากการค านวณของผูว้ิจยั 
 

ขอ้มลูจากตารางขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นวา่  
1.กลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการ  (OE) ในระดับปานกลางโดย

เปรียบเทียบจ านวน 3 กลุ่มคือกลุ่มท่ี 1 3 และ 7 ส่วนกลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพดา้นการบริหารจดัการ
ในระดบัมากโดยเปรียบเทียบจ านวน 1 กลุ่ม คือ กลุ่ม 5 โดยกลุ่มท่ีเหลือมีประสิทธิภาพดา้นการ
บริหารจัดการในระดบัมากท่ีสุดโดยเปรียบเทียบ เม่ือเรียงล าดบัตามค่าคะแนนท่ีไดพ้บว่ากลุ่มท่ี
ควรปรบัปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการเป็นกลุ่มแรก คือ กลุ่มท่ี 1 7 3  
ตามมาดว้ยกลุม่ท่ี 5 ตามล าดบั 

2.กลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพดา้นความยั่งยืนทางการเงิน (FSE) และประสิทธิภาพ
ดา้นการครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายในชุมชน (SOE) ในระดบันอ้ยโดยเปรียบเทียบ จ านวน 1 กลุ่ม 
คือกลุ่มท่ี 7 ในระดับปานกลางจ านวน 1 กลุ่มคือกลุ่มท่ี 12 ส่วนกลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพดา้นการ
บริหารจัดการในระดบัมากโดยเปรียบเทียบ จ านวน 7 กลุ่ม คือ กลุ่ม 3 5 6 8 9 11 และ 13 โดย
กลุ่มท่ีเหลือมีประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการในระดับมากท่ีสุดโดยเปรียบเทียบ เม่ือ
เรียงล าดบัตามค่าคะแนนท่ีไดพ้บว่ากลุ่มท่ีควรปรบัปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงานเป็นกลุ่มแรก 
คือ กลุม่ท่ี 7 12 9 3 5 8 11 6  ตามมาดว้ยกลุม่ท่ี 13 ตามล าดบั 

3.กลุ่มท่ีไดร้บัการประเมินประสิทธิภาพโดยรวมในระดับนอ้ยโดยเปรียบเทียบ 
จ านวน 2 กลุ่ม คือกลุ่มท่ี 3 และ 7 ในระดบัปานกลางโดยเปรียบเทียบ จ านวน 4 กลุ่มคือกลุ่มท่ี 1 
5 9 และ 12 ส่วนกลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพรวมในระดบัมากโดยเปรียบเทียบ จ านวน 5 กลุ่ม คือ กลุ่ม 
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6 8 10 11 และ 13 โดยกลุ่มท่ีเหลือมีประสิทธิภาพดา้นการบริหารจัดการในระดบัมากท่ีสุดโดย
เปรียบเทียบ เม่ือเรียงล าดับตามค่าคะแนนท่ีได้พบว่ากลุ่มท่ีควรปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานเป็นกลุ่มแรก คือ กลุ่มท่ี 7 3 1 5 12 9 11 13 6 8   ตามมาดว้ยกลุ่มท่ี 10 ตามล าดับ 
ทัง้นีก้ารปรบัปรุงประสิทธิภาพใหพ้ิจารณาจากการประเมินประสิทธิภาพในกระบวนการย่อยท่ี 1 
และ 2 ประกอบ 

4.ประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่มตวัอย่างท่ี 1 อยู่ในระดบัปานกลางโดย
เปรียบเทียบ ทัง้นีเ้ป็นผลจากการด าเนินงานกระบวนการย่อยท่ี 1 ท่ีมีค่าการประเมินอยู่ในระดบั
ปานกลาง ถึงแมจ้ะมีประสิทธิภาพการด าเนินงานในกระบวนย่อยท่ี 2 อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ แตเ่ม่ือ
น ามาวิเคราะหเ์ป็นภาพรวมจึงอยู่ในระดับปานกลางโดยเปรียบเทียบเท่านั้น  ดังนั้นจึงควรเร่ง
ด าเนินการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการ (OE) มาเป็นล าดับแรก ต่างจากผลการ
ประเมินของกลุ่มท่ี 5 ท่ีถึงแมจ้ะมีประสิทธิภาพการด าเนินงานในระดบัปานกลางโดยเปรียบเทียบ 
ทัง้นีเ้ป็นผลสืบเน่ืองจากผลการด าเนินงานทั้งในกระบวนการย่อยท่ี 1 และ 2 ท่ีต่างก็ไดร้บัการ
ประเมินประสิทธิภาพในระดบัมากทัง้สองขัน้ตอน แต่เป็นระดบัมากท่ีอยู่ใกลก้ับขอบเขตล่างสุด
ของเกณฑ ์ดงันัน้กลุ่ม 5 จึงควรปรบัปรุงทัง้ในกระบวนการย่อยท่ี 1 และกระบวนการยอ่ยท่ี 2 ส่วน
กรณีของกลุ่ม 9 และ 12 ผลการด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลางโดยเปรียบเทียบ เป็น
ผลสืบเน่ืองจากประสิทธิภาพการด าเนินงานในกระบวนการย่อยท่ี 2 ท่ีไดร้บัการประเมินในระดบั
ขอบเขตล่างของช่วงประสิทธิภาพมาก และขอบเขตบนของช่วงประสิทธิภาพปานกลาง ทัง้ท่ีมีผล
การประเมินประสิทธิภาพในกระบวนย่อยท่ี 1 ในระดับมากท่ีสุด ดังนั้นกลุ่ม 9 และ 12 ควร
ปรบัปรุงประสิทธิภาพการด าเนินในกระบวนการย่อยท่ี 2  

5.กลุ่มตัวอย่างท่ี 2 และ 4 เป็นกลุ่มท่ีมีคะแนนการประเมินประสิทธิภาพทั้ง
กระบวนการยอ่ยท่ี 1 และ 2 ในระดบัมากท่ีสดุโดยเปรียบเทียบทัง้สองกระบวนการ สง่ผลใหก้ลุม่ 2 
และ 4 ไมจ่  าเป็นตอ้งเรง่ปรบัปรุงประสิทธิภาพ  

6.กลุ่มตวัอย่างท่ี 6 8 10 11 และ 13 ไดร้บัผลการประเมินประสิทธิภาพในระดบั
มากโดยเปรียบเทียบ โดยไดร้บัผลมาจากการประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการย่อยขัน้ท่ี 2 
คลา้ยคลึงกัน ดงันัน้จะเห็นไดว้่ากลุ่มตวัอย่างกลุ่มนีจ้  าเป็นตอ้งมีการปรบัปรุงประสิทธิภาพใน
กระบวนการยอ่ยขัน้ท่ี 2  

7.กลุ่มตัวอย่างท่ี 3 และ 7 เป็นกลุ่มท่ีไดร้บัการประเมินประสิทธิภาพในระดับ
นอ้ยโดยเปรียบเทียบทัง้สองกลุม่ ทัง้นีเ้น่ืองจากประสิทธิภาพการด าเนินงานในกระบวนการย่อยท่ี 
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1 และ 2 ในระดบันอ้ยทัง้สองขัน้ตอน ดงันัน้ทัง้สองกลุ่มนีค้วรเร่งด าเนินการปรบัปรุงคณุภาพทัง้
ระบบทนัที 

 

ภาพประกอบ 7 ตวัอย่างการประมวลผลโดย Excel solver 

ท่ีมา: จากผูว้ิจยั 

 

ภาพประกอบ 8 ตวัอย่างการจดัเก็บผลการประมาณการโดย Excel solver 

ท่ีมา: จากผูว้ิจยั 
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ภาพประกอบ 9 ตวัอย่างผลการค านวณประสิทธิภาพการด าเนินงานโดยใช ้Excel solver 

ท่ีมา: จากผูว้ิจยั 

5. ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการด าเนินงานโดยใช้แบบจ าลอง DEA 
ดัง้เดมิและแบบจ าลอง DEA แบบสองขัน้ตอน  

เพ่ือเป็นการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการด าเนินงานระหว่างวิธีการดัง้เดิมและ
แบบสองขั้นตอน ผู้วิจัยได้ท าการประมวลผลประสิทธิภาพการด าเนินงานแบบดั้งเดิม ด้วย
แบบจ าลอง CCR และ BCC ซึ่งไม่มีการพิจารณาผลผลิตขัน้กลาง โดยจะน าปัจจัยน าเขา้และ
ผลผลิตขัน้กลางเป็นปัจจยัน าเขา้ทัง้หมดภายใตก้ารผลผลิตขั้นสุดทา้ย 2 ตวัเช่นเดิม เพ่ือท าการ
เปรียบเทียบผลการประเมินประสิทธิภาพกบัแบบสองขัน้ตอน ดงันี ้
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ตาราง 13 เปรียบเทียบผลการประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุม่ตวัอยา่งท่ีมีสมาชิกนอ้ยกวา่ 
500 คน ดว้ยแบบจ าลอง CCR BCC และ Two stage DEA 

ที ่ CCR Rank BCC Rank RTS Two stage DEA 
Ek CRS_TE VRS_TE NIRS_TE Ek Ek1 

(OE) 
Ek2 

(FE+SOE) 
Ek 

Rank 

1 1.0000 1 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1 CRS 0.4177 1.0000 0.4177 11 
2 1.0000 1 1.0000 1.0000 0.8944 0.8944 10 CRS 1.0000 0.8795 0.8795 1 
3 1.0000 1 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 5 CRS 0.5891 0.6814 0.4014 12 
4 1.0000 1 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1 CRS 0.9645 0.8788 0.8475 2 
5 1.0000 1 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1 CRS 0.6469 0.683 0.4419 10 
6 1.0000 1 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 7 CRS 0.8918 0.7161 0.6386 6 
7 0.7746 13 0.5747 0.7746 1.0000 0.7419 13 IRS 0.5553 0.3942 0.2189 13 
8 1.0000 1 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 6 CRS 1.0000 0.6862 0.6862 5 
9 1.0000 1 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1 CRS 0.9682 0.622 0.6022 8 
10 1.0000 1 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 9 CRS 0.9013 0.8147 0.7343 3 
11 0.9918 12 0.9874 0.9918 1.0000 0.9955 12 IRS 0.8806 0.7018 0.6180 7 
12 0.9959 11 0.9770 0.9959 1.0000 0.9810 11 IRS 1.0000 0.5908 0.5908 9 
13 1.0000 1 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 8 CRS 0.9809 0.7201 0.7063 4 

ห ม า ย เห ตุ : IRS = increasing return to scale, CRS = constant return to scale, DRS = 
decreasing return to scale 
ท่ีมา: จากการค านวณของผูว้ิจยั 
 

ผลการศกึษาโดยเปรียบเทียบ จะเห็นไดว้่าล าดบัการประเมินประสิทธิภาพกลุ่ม
ตวัอย่างแตล่ะวิธีมีความแตกตา่งกนั โดยตวัแบบ CCR ใหผ้ลประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงาน
ของกลุ่ม ท่ี  1 2 3 4 5 6 8 9  10 และ 12 มาเป็นล าดับแรก โดยมีกลุ่ม  7 ได้รับการประเมิน
ประสิทธิภาพมาเป็นล าดบัสุดทา้ย ตวัแบบ BCC ใหผ้ลประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานของ
กลุ่มท่ี 1 4 5  และ 9 มาเป็นล าดบัแรก โดยมีกลุ่ม 7 ไดร้บัการประเมินประสิทธิภาพมาเป็นล าดบั
สุดทา้ย ส่วนวิธีการแบบสองขัน้ตอนใหผ้ลการประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์
แห่งท่ี 2 มาเป็นล าดบัแรก และสหกรณแ์ห่งท่ี 7 ไดร้บัการประเมินมาเป็นล าดบัสดุทา้ย โดยทัง้สอง
วิธีมีกลุ่มตวัอย่างท่ี 7 ท่ีไดร้บัการประเมินล าดบัสุดทา้ยเหมือนกัน แต่ทัง้นีเ้ม่ือพิจารณาถึงการใช้
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ปัจจยัเพ่ือก่อใหเ้กิดเป็นสินคา้ขัน้สดุทา้ยโดยใชแ้บบจ าลอง BCC พบว่ากลุ่มท่ีมีผลการด าเนินงาน
แบบ Increasing Return to Scale คือ กลุ่ม 7 11 และ 12 แสดงว่ากลุ่มตวัอย่างนีส้รา้งผลผลิตขัน้
สุดท้ายในสัดส่วนท่ีมากกว่าการเพิ่มปัจจัยน าเข้า ซึ่งแสดงให้เห็นว่ากลุ่มสามารถเพิ่มขนาด
ประสิทธิภาพการด าเนินงานไดอี้ก  

การประเมินโดยใชต้วัแบบการประเมินประสิทธิภาพดัง้เดิมหรือตัวแบบ CCR 
ให้ผลการประเมินท่ีอยู่ในระดับมากถึงมากท่ีสุดโดยเปรียบเทียบเท่านั้น โดยกลุ่มท่ีได้รบัการ
ประเมินประสิทธิภาพในระดบัมากโดยเปรียบเทียบไดแ้ก่ กลุม่ 7 11 และ 12 ส่วนกลุ่มอ่ืนไดร้บัการ
ประเมินประสิทธิภาพในระดบัมากท่ีสุดโดยเปรียบเทียบ ต่างจากการประเมินโดยใชต้วัแบบสอง
ขัน้ตอนท่ีนอกจากจะวิเคราะหถ์ึงกระบวนการย่อยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานไดแ้ลว้ 
ยงัมีสเกลการวดัประสิทธิภาพท่ีคอ่นขา้งละเอียดกว่าแบบดัง้เดมิคอ่นขา้งมาก 

ทัง้นีใ้นปัจจบุนัไดมี้การพฒันาแบบจ าลองท่ีมีความซบัซอ้นมากขึน้ไปเรื่อย ๆ เช่น 
การประเมินประสิทธิภาพท่ีมีการแชรปั์จจยัน าเขา้ให้ผลผลิตขัน้กลางแต่ละชนิดในกระบวนการ
ย่อยท่ี 1 ไม่เท่ากัน (Nemati et al., 2020) หรือ การประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานแบบ 
Neural Network DEA ท่ีน  าเอาวิทยาการค านวณทางดา้น Big data มาช่วยในการค านวณผลการ
ประเมินประสิทธิภาพท่ีส่งผ่านจากปัจจยัน าเขา้ไปยงัผลผลิตขัน้กลางและผลผลิตขัน้สดุทา้ยแบบ
สลบัซบัซอ้น (Nourami, 2021) ซึ่งตอ้งอาศยัความเช่ียวชาญทัง้ในดา้นการออกแบบและวิเคราะห์
แบบจ าลอง รวมถึงการใชค้  าสั่งเฉพาะในการประมวลผล ซึ่งในการศกึษาครัง้ต่อไปควรน าเทคนิค
ต่าง ๆ เขา้มาช่วยในการประมวลผลเพ่ือเทียบเคียงกับประสิทธิภาพการด าเนินงานจริงจะท าให้
สามารถน าขอ้มูลเหล่านีไ้ปใชใ้นการปรบัปรุงผลการด าเนินงานไดอ้ย่างแทจ้ริงต่อไป นอกจากนี้
การน าผลเชิงปริมาณเชิงประจกัษ์มาใชใ้นการวิเคราะหป์ระสิทธิภาพเพียงอย่างเดียวอาจไม่ตอบ
โจทยก์ารพิจารณาประสิทธิภาพการด าเนินงานของสถาบนัการเงินประชาชนท่ีไม่ไดย้ึดเอาก าไร
สงูสดุขององคก์รเป็นท่ีตัง้ ควรมีการน าเอาขอ้มลูเชิงคณุภาพเขา้มารว่มในการพิจารณาดว้ย จะท า
ใหก้ารพิจารณาประสิทธิภาพการด าเนินงานไดมุ้มมองรอบดา้นมากยิ่งขึน้ ซึ่งกระบวนการในการ
แปลงขอ้มลูเชิงคณุภาพใหก้ลายเป็นขอ้มลูเชิงปริมาณอาจจะตอ้งใชเ้ป็นดชันีท่ีสามารถน ามาใชใ้น
ในแบบจ าลองวดัประสิทธิภาพการด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้  

3.ผลการศึกษาความย่ังยนืของการด าเนินงานองคก์รการเงนิฐานราก 
การศกึษาความยั่งยืนของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานราก ซึ่งจ  าลองมาจากขอ้มูล

พืน้ฐานของกลุ่มสหกรณเ์ครดิตยูเน่ียนท่ีมีวตัถุประสงคแ์ละการด าเนินงานท่ีใกลเ้คียงกับองคก์ร
การเงินฐานราก ไดผ้ลการศกึษาดงันี ้
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1.สรุปขอ้มลูพืน้ฐานของตวัแปรท่ีใชใ้นการศกึษา 
ตวัแปรท่ีน ามาใชเ้ป็นตวัแทนในการศกึษาความยั่งยืนของการด าเนินงานสถาบนั

การเงินประชาชน คือ ขอ้มูลการด าเนินงานของสหกรณ์เครดิตยูเน่ียนตวัอย่างซึ่งไดจ้ากการสุ่ม
ขอ้มูลระหว่างปี 2557-2563 ท าการคดัเลือกตวัแปรและท าความสะอาดขอ้มูล (Cleaning data) 
ไดต้วัอยา่งจ านวน 339 ตวัอยา่ง  

2.ผลการวิเคราะหค์วามยั่งยืนขององคก์รการเงินฐานราก  
ผลการวิเคราะหค์วามยั่งยืนดา้นการเงินของตวัอย่างท่ีน ามาใชใ้นการศกึษาครัง้

นีจ้  านวน 339 ตวัอยา่งโดยสมการโลจิต ปรากฏดงัตาราง 14 

ตาราง 14 ผลการวิเคราะหแ์บบจ าลองความยั่งยืนทางการเงินขององคก์รการเงินฐานราก 

 B Wald chi-square Exp(B) 

ROA 3.731* 3.238 41.741 
ROE -3.332* 2.731 0.036 
Bor 0.559 1.209 1.750 
Totbor 2.281 0.100 9.785 
Leverage -11.616 0.010 0.000 
cperbor 1.188 2.234 3.281 
Inc -2.366*** 27.010 0.094 
constant 26.148 0.054 2.26x1011 

หมายเหต:ุ *** sig. ท่ีนยัส าคญั 0.01, ** sig. ท่ีนยัส าคญั 0.05, * sig. ท่ีนยัส าคญั 0.010 
ท่ีมา: จากการค านวณของผูว้ิจยั 

โดยมีผลการวิเคราะหค์วามเหมาะสมของสมการถดถอยโลจิสติกสแ์บบไบนารี 
(Binary logistic regression) ดงัแสดงในตารางท่ี 18 

ตาราง 15 Omnibus tests of model coefficients 

 Chi-square df Significance 
Model 124.416 7 <0.01 
Black 124.416 7 <0.01 
Step 124.416 7 <0.01 

ท่ีมา: จากการค านวณของผูว้ิจยั 
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ผลการวิเคราะห์พบว่าตัวแปรท่ีเพิ่มเข้าไปในแบบจ าลองมีความเหมาะสม
เน่ืองจากคา่ chi-square ใน Model Black และ Step มีค่าเท่ากันท่ี 124.416 และมีนยัส าคญัทาง
สถิตท่ีิ 0.01  สว่นผลการประมาณสมการโลจิสตกิสใ์นตารางท่ี 17 อธิบายไดว้า่ 

1) แบบจ าลองท่ีใช้ในการทดสอบความยั่ งยืนของการด าเนินงาน มีค่า 
Nagelkerke R square = 0.707 แปลได้ว่าตัวแปรตน้ท่ีใช้สามารถน ามาอธิบายตัวแปรตามใน
แบบจ าลองได ้โดยมีคา่การอธิบายอยูท่ี่รอ้ยละ 70.70  

2) ตัวแปรท่ีมีผลกระทบทางบวกต่อการด าเนินงานท่ีมีนัยส าคัญทางสถิต ิ
ไดแ้ก่ อตัราส่วนก าไรสทุธิหารดว้ยสินทรพัยร์วม (ROA) ส่วนตวัแปรท่ีส่งผลกระทบทางลบต่อการ
ด าเนินงานท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ อตัราส่วนก าไรสุทธิหารดว้ยส่วนของผูถื้อหุน้ (ROE) และ 
รายไดห้ลกัขององคก์ร (inc)   

3) การเพิ่มขึน้ของอตัราส่วนก าไรสุทธิหารดว้ยสินทรพัยร์วม 1 หน่วย ส่งผล
ใหก้ารด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานรากมีความยั่งยืนเพิ่มขึน้ 71.741 เทา่ 

4) การเพิ่มขึน้ของอัตราส่วนก าไรสุทธิหารด้วยส่วนของผู้ถือหุ้น 1 หน่วย 
สง่ผลใหก้ารด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานรากมีความยั่งยืนลดลง 0.036 เทา่ 

5) การเพิ่มขึน้ของรายไดห้ลกัขององคก์รการเงินฐานราก 1 บาท สง่ผลใหก้าร
ด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานรากมีความยั่งยืนลดลง 2.366 เทา่ 

6) ส่วนการเพิ่มขึน้ของจ านวนสมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก (bor) ไม่
สามารถระบไุดว้่าสง่ผลตอ่ความยั่งยืนของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐากรากหรือไม่  เน่ืองจาก
ขอ้มลูท่ีใชใ้นการศกึษาครัง้นีไ้ม่ไดแ้ยกประเภทของสมาชิกว่าเป็นสมาชิกประเภทใดบา้ง และไม่ได้
แสดงจ านวนสมาชิกท่ีไดร้บัการปล่อยกู้ในปีการด าเนินงานนั้น ๆ ส่งผลให้ไม่สามารถทราบถึง
จ านวนสมาชิกท่ีไดร้บัการปล่อยกู้ว่าคิดเป็นสัดส่วนเท่าไรต่อจ านวนสมาชิกทัง้หมด  ดงันัน้อาจ
เป็นไปไดว้่าในบางองคก์รมีแตก่ารสมคัรเขา้เป็นสมาชิกเพ่ือออมเงินแตไ่ม่ไดมี้การกูเ้งินแตอ่ย่างใด 
ส่งผลใหอ้งคก์รตอ้งแบกรบัภาระดอกเบีย้เงินฝากของสมาชิกเพิ่มมากขึน้ และกระทบต่อรายได้
สุทธิขององคก์รลดลงก็เป็นได้ จึงไม่สามารถแปลผลกระทบต่อความยั่งยืนดา้นการเงินของการ
ด าเนินงานองคก์รได ้

7) การเปล่ียนแปลงปริมาณเงินปล่อยกู้ให้กับสมาชิก  (totbor) อัตราส่วน
หนีส้ินตอ่ทนุรวม (leverage) และคา่ใชจ้่ายรวมหารดว้ยจ านวนสมาชิก (cperbor) ไม่สามารถระบุ
ไดว้า่สง่ผลตอ่ความยั่งยืนในการด าเนินงานองคก์รฐานรากหรือไม ่ 
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4.ผลกระทบขององคก์รการเงนิฐานรากทีม่ีต่อภาคครัวเรือนไทย 
เน่ืองจากการขอ้มลูเผยแพรข่องกลุม่ออมทรพัยเ์พ่ือการผลิตผา่น คลิกชมุชน.com ยงัเป็น

การเผยแพร่ขอ้มูลผลการด าเนินงานทางดา้นการเงินของกลุ่มออมทรพัยเ์พ่ือการผลิตในรอบปี 
2563 และ 2564 ท่ียงัไม่ไดม้าตรฐานทางดา้นบญัชี ส่วนขอ้มลูผลการด าเนินงานทางดา้นการเงิน
ของกองทนุหมู่บา้นและชมุชนเมือง ซึ่งทางส านกังานกองทนุหมู่บา้นและชมุชนเมืองไดด้  าเนินการ
รวบรวมในปี 2563 ยังไม่ไดท้  าการเผยแพร่ ส่งผลใหก้ารวิเคราะหผ์ลกระทบของการด าเนินงาน
องคก์รการเงินฐานรากต่อภาคครวัเรือนไทยในท่ีนีจ้ึงท าไดเ้พียงการศึกษาจากขอ้มูลการส ารวจ
ภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือนท่ีส านักงานสถิติแห่งชาติท่ีมีการรวบรวมข้อมูลของ
ครวัเรือนท่ีมีการเขา้รว่มเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากรูปแบบตา่ง ๆ เช่น กองทนุหมู่บา้น
และชุมชนเมือง โครงการธนาคารเพ่ือประชาชน เป็นตน้ ดังนั้นการศึกษาผลกระทบของการ
ด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากตอ่ครวัเรือนไทย จึงใชข้อ้มลูจากการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและ
สงัคมของครวัเรือนจากส านกังานสถิตแิห่งชาต ิระหวา่งปี 2558-2562 เน่ืองจากในปี 2557 เป็นปีท่ี
รฐับาลมีการเพิ่มเงินงบประมาณลงไปในองคก์รการเงินฐานรากตา่ง ๆ และปลายปี 2562 เป็นช่วง
ท่ีเริ่มมีการแพรร่ะบาดของโควิด-19 สง่ผลใหภ้าวะเศรษฐกิจเกิดความผนัผวนในปี 2563-2564  

โดยการศึกษาในหวัขอ้นีป้ระกอบดว้ยเนือ้หา 3 ส่วนย่อยไดแ้ก่ 4.1 รายงานสถานการณ์
ความยากจนของประเทศไทย 4.2 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ท่ีน ามาใชใ้นการศกึษา และ 4.3 
ผลการศึกษาผลกระทบของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากต่อรายไดแ้ละการบริโภคของ
ครวัเรือนยากจนไทย 

4.1 สถานการณค์วามยากจนของประเทศไทย 
จากการรายงานขอ้มลูเสน้ความยากจนไทยของส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจ

และสงัคมแห่งชาติ (2563) พบว่าสดัส่วนคนจนในประเทศมีแนวโนม้ลดลงสอดคลอ้งกบัดชันีความ
ยากจนหลายมิติ เห็นไดจ้ากภาพประกอบท่ี 9 ในปี 2562 มีสดัส่วนคนจนสลดลงจากรอ้ยละ 9.85 
จากปี 2561 มาเป็นรอ้ยละ 6.24 ในปี 2562 เม่ือคิดเป็นจ านวนพบว่าจ านวนคนยากจน 6.7 ลา้น
คนในปี 2561 ลดลงเหลือเพียง 4.3 ลา้นคนในปี 2562 ทัง้นีเ้ป็นผลจากมาตรการในการช่วยเหลือ
คนจนของรัฐบาลผ่านโครงการบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ หรือโครงการสร้างความเข้มแข็งของ
เศรษฐกิจฐานรากตามแนวทางประชารฐั  

แต่อย่างไรก็ตามเม่ือพิจารณาใหล้ึกลงไปพบว่าการช่วยเหลือผูมี้รายไดน้อ้ยยังไม่
ครอบคลมุไปยงักลุ่มคนจนไดถ้กูตอ้งทัง้หมด มีกลุม่คนจนท่ีไมไ่ดร้บัความช่วยเหลืออยูอี่กมาก เม่ือ
มองจากมมุมองดา้นความเหล่ือมล า้พบวา่ครวัเรือนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจดีระหวา่งในเขตกบันอก
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เขตเทศบาลมากกว่าความเหล่ือมล า้ของครวัเรือนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจต ่า ปัจจยัพืน้ฐานต่าง ๆ 
ของลกัษณะครวัเรือนคือสิ่งสะท้อนความเหล่ือมล า้ไดเ้ป็นอย่างดี ทัง้ดา้นการศึกษา การถือครอง
ทรัพย์สิน การเข้าถึงบริการสาธารณะ และการเข้าถึงสวัสดิการภาครัฐ ทั้งนี ้ส  านักงานสภา
พฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาตไิดว้ิเคราะหไ์วอ้ยา่งสนใจวา่การออกแบบนโยบายท่ีผ่านมา 
ไม่ไดผ้่านการวิเคราะหพ์ฤตกิรรมและทศันตติของครวัเรือนยากจนเขา้ไปดว้ย (bottom-up policy) 
เป็นการออกแบบท่ีสั่งการจากขา้งบนลงมาใหห้น่วยงานภาครฐัท่ีเก่ียวขอ้งน าไปปฏิบตัิ (top-down 
policy) ก่อใหเ้กิดช่องว่างทางนโยบาย (policy gap) หลายประการ เครื่องมือนโยบายท่ีเป็น top-
down policy อาจจะไม่สอดคลอ้งกับบริบทของชุมชนอย่างแทจ้ริง ผนวกกับก าลงัของขา้ราชการ
ในการติดตามผลการด าเนินงานอาจไม่เพียงพอกับภารกิจท่ีไดร้บั ส่งผลใหเ้กิดการตกหล่นของ
กลุ่มเป้าหมายตามนโยบายอีกเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะกลุ่มประชาชนท่ีไม่สามารถเข้าถึง
เทคโนโลยีในการติดต่อกบัหน่วยงานราชการได ้และหากเขา้ถึงได ้ก็มีภาระดา้นคา่ใชจ้่ายท่ีสงูขึน้
จากการเช่าสัญญาณอินเทอรเ์น็ตท่ีมีคุณภาพ ส่งผลให้เกิดความเหล่ือมล ้าด้านการเข้าถึง
โครงสรา้งพืน้ฐานทางดิจิทัลเพิ่มขึน้ นอกจากนีก้ารติดตามและประเมินผลโครงการเป็นการ
ประเมินผลลัพธ์จากมิติด้านปัจจัยน าเข้า เช่น จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ ความพึงพอใจของ
ผูเ้ขา้รว่มโครงการ และไมไ่ดมี้การประเมินผลลพัธท่ี์จะน ามาซึ่งสารสนเทศท่ีส าคญัในการออกแบบ
นโยบายเพ่ือใหเ้หมาะสมกบัสถานการณจ์รงิของประเทศได ้  

 

 

ภาพประกอบ 10 เสน้ความยากจน สดัสว่นคนจน และจ านวนคนจน ระหว่างปี 2531-2562 

ท่ีมา: ข้อมูลจากการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน ส านักงานสถิติ
แหง่ชาต,ิ ประมวลผลโดย กองพฒันาขอ้มลูและตวัชีว้ดัสงัคม  สศช., 2563 
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ภาพประกอบ 11 สดัสว่นครวัเรือนยากจนและจ านวครวัเรือนยากจน ระหวา่งปี 2531-2562 

ท่ีมา: ข้อมูลจากการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน ส านักงานสถิติ
แหง่ชาต,ิ ประมวลผลโดย กองพฒันาขอ้มลูและตวัชีว้ดัสงัคม  สศช., 2563 

4.2 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ท่ีน ามาใชใ้นการศกึษา  
ขอ้มูลจากการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครวัเรือนจากส านักงานสถิติ

แห่งชาติปี 2558 2560 และ 2562 มาท าการจ าแนกลกัษณะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครวัเรือน 
ประกอบดว้ย อายุของหัวหน้าครวัเรือน เพศของหัวหน้าครัวเรือน ระดับการศึกษาสูงสุดของ
หัวหน้าครัวเรือน ขนาดครัวเรือน อัตราการพึ่งพิง รายได้รวมของครัวเรือน รายจ่ายรวมของ
ครัวเรือน จ านวนแรงงานในครัวเรือน เป็นต้น ส่วนตัวแปรซึ่งแทนลักษณะท่ีตั้งของชุมชน 
ประกอบดว้ย เขตท่ีอยูอ่าศยั ทัง้นีจ้  าแนกความแตกตา่งระหวา่งครวัเรือนท่ีเขา้รว่มเป็นสมาชิกของ
องคก์รการเงินฐานรากและไม่เป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากว่ามีระดบัการบริโภคและ
ระดับรายได้ของครวัเรือนท่ีแตกต่างกันอย่างไร ทั้งนีผู้้วิจัยได้เลือกครอบครัวท่ีมีลักษณะทาง
เศรษฐกิจและสังคมท่ีมีรายจ่ายเฉล่ียต่อคนต่อเดือนในระดบัต ่าสุดของประเทศ หรือ 3,663.30 
บาทต่อคนต่อเดือน (เปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 20)  และกลุ่มก่อนระดบัต ่าสุดของประเทศ หรือ 5,618.25 
บาทตอ่คนตอ่เดือน (เปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 40)  
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ตาราง 16 ขอ้มลูสรุปตวัแปรท่ีใชใ้นแบบจ าลองระหวา่งครวัเรือนยากจนระดบัเปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 20 
เปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 40 และรวมทัง้ประเทศ  

ช่ือตวั
แปร 

ค าอธิบาย ครวัเรอืนยากจน
ระดบัต ่าสดุ 

(เปอรเ์ซ็นตไ์ทลท์ี่ 20)  
(26,436 ครวัเรอืน) 

ครวัเรอืนยากจนระดบั
ก่อนต ่าสดุ (เปอรเ์ซ็นต์

ไทลท์ี่ 40)  
(33,598 ครวัเรอืน) 

รวมทัง้ประเทศ 
(132,196 ครวัเรอืน) 

คา่เฉลีย่
เลขคณิต 

S.D. คา่เฉลีย่
เลขคณิต 

S.D. คา่เฉลีย่
เลขคณิต 

S.D. 

age อายขุองหวัหนา้
ครวัเรอืน  

59.02 14.55 58.97 15.55 54.67 15.11 

gender เพศของหวัหนา้
ครวัเรอืน 

เพศชาย รอ้ยละ 
63.30 

(9,668 ครวัเรอืน) 

เพศชาย รอ้ยละ 60.30 
(20,243 ครวัเรอืน) 

เพศชาย รอ้ยละ 
60.50 

(79,974 ครวัเรอืน) 
edu 
 

ระดบัการศกึษา
สงูสดุของ
หวัหนา้
ครวัเรอืน 

ก่อนประถมศกึษา 
รอ้ยละ 59.40 

(15,678 ครวัเรอืน) 
ประถมศกึษา รอ้ยละ 

17.70 
(4,669 ครวัเรอืน) 
สงูกวา่ประถมศกึษา 
รอ้ยละ 11.50 (3,040 

ครวัเรอืน) 

ก่อนประถมศกึษา รอ้ย
ละ 55.60 (18,696 

ครวัเรอืน) 
ประถมศกึษา รอ้ยละ 

18.40 
(6,181 ครวัเรอืน) 
สงูกวา่ประถมศกึษา 
รอ้ยละ 20.20 (6,781 

ครวัเรอืน) 

ก่อนประถมศกึษา รอ้ย
ละ 41.60 (54,969 

ครวัเรอืน) 
ประถมศกึษา รอ้ยละ 

16.20 
(21,449 ครวัเรอืน) 
สงูกวา่ประถมศกึษา 
รอ้ยละ 37.00 (48,919 

ครวัเรอืน) 
hhssize ขนาดของ

ครวัเรอืน 
3.72 1.61 3.08 1.6150 2.83 1.53 

deprate อตัราการพึง่พิง  57.06 34.95 50.47 39.19 41.75 39.63 
labage จ านวนวยั

แรงงานใน
ครวัเรอืน  

1.81 1.11 1.71 1.09 1.62 1.04 
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ตาราง 16 (ตอ่) 
 
mem การเขา้ร่วมเป็น

ส ม า ชิ ก ข อ ง
องค์กรการเงิน
ฐานราก 

รอ้ยละ 33.20 
(8,751 ครวัเรอืน) 

รอ้ยละ 29.00 
(9,734 ครวัเรอืน) 

รอ้ยละ 21.50 
(28,422 ครวัเรอืน) 

Kidmem จ านวนสมาชิก
ในครวัเรอืนท่ีมี
อายตุ  ่ากวา่ 15 
ปี 

0.94 1.01 0.58 0.80 0.49 0.79 

asset ทรพัยส์นิของ
ครวัเรอืน 

782,034
.51 

1,243,90
4.19 

1,023,45
3.01 

1,743,67
1.86 

1,407,10
8.18 

4,577,52
4.69 

debt หนีส้นิรวมของ
ครวัเรอืน 

51,077.
45 

131,995.
78 

82,373.2
7 

324,365.
08 

210,035.
99 

705,329.
09 

debtype
123 

ห นี ้ ธ น า ค า ร
พาณิชย์ ธ.ก.ส. 
แ ล ะ ธ น าค า ร
ออมสนิ  

รอ้ยละ 21.40  
(5,647 ครวัเรอืน) 

รอ้ยละ 22.50  
(7,558 ครวัเรอืน) 

รอ้ยละ 22.00  
(29,026 ครวัเรอืน) 

debttyp
e4 

หนีอ้งคก์ร
การเงินฐานราก
อื่น ๆ 

รอ้ยละ 5.00  
(1,316 ครวัเรอืน) 

รอ้ยละ 7.99  
(2,671 ครวัเรอืน) 

รอ้ยละ 10.60  
(14,070 ครวัเรอืน) 

debttyp
e5 

หนีส้หกรณ ์ รอ้ยละ 1.00  
(257 ครวัเรอืน) 

รอ้ยละ 1.60  
(539 ครวัเรอืน) 

รอ้ยละ 3.70  
(4,830 ครวัเรอืน) 

debtype
6 

หนีก้องทนุ
หมูบ่า้นและ
ชมุชนเมือง 

รอ้ยละ 19.00  
(5,020 ครวัเรอืน) 

รอ้ยละ 14.70  
(4,944 ครวัเรอืน) 

รอ้ยละ 10.50  
(13,900 ครวัเรอืน) 

inc 
 

รายไดร้วมของ
ครวัเรอืน 

9,241.8
7 

4,976.26 12,608.0
1 

9,049.17 25,172.6
5 

46,747.8
9 

exp 
 

รายจา่ยรวมของ
ครวัเรอืน 

10,276.
30 

4,645.19 10,771.4
7 

6,640.37 19,707.2
7 
 

17,678.9
5 

ท่ีมา: จากการค านวณของผูว้ิจยั 
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ขอ้มลูจากตารางขา้งตน้อธิบายไดว้า่ 
4.1.1 ครวัเรือนท่ีน ามาใชใ้นการศกึษาประกอบดว้ย ครวัเรือนยากจนระดบัต ่าสดุ 

(เปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 20) จ  านวน 26,436 ครวัเรือน  และครวัเรือนยากจนระดบัก่อนต ่าสดุ (เปอรเ์ซ็นต์
ไทลท่ี์ 40) จ านวน 33,598 ครวัเรือน จากจ านวนประชากรทัง้ประเทศจ านวน 132,196 ครวัเรือน  

4.1.2 ครัวเรือนยากจนระดับต ่าสุด  ครัวเรือนยากจนระดับก่อนต ่าสุด และ
ครัวเรือนรวมทั่ วประเทศ มีอายุของหัวหน้าครัวเรือนโดยเฉล่ีย 59.02  58.97 และ 54.67 ปี 
ตามล าดบั 

4.1.3 ครัวเรือนยากจนระดับต ่าสุด  ครัวเรือนยากจนระดับก่อนต ่าสุด และ
ครัวเรือนรวมทั่ วประเทศ มี เพศชายเป็นหัวหน้าครัวเรือนร้อยละ 63.30 60.30 และ 60.50 
ตามล าดบั 

4.1.4 ครัวเรือนยากจนระดับต ่าสุด  ครัวเรือนยากจนระดับก่อนต ่าสุด และ
ครวัเรือนรวมทั่วประเทศ มีระดบัการศึกษาสูงสดุก่อนประถมศึกษาเป็นรอ้ยละ 59.40 55.60 และ 
41.60 ตามล าดับ ในขณะท่ีระดับการศึกษาสูงสุดประถมศึกษาเป็นรอ้ยละ 17.70 18.40 และ 
16.20 ตามล าดบั สว่นการศกึษาสงูสดุของหวัหนา้ครวัเรือนสงูกวา่ประถมศกึษาเป็นรอ้ยละ 11.50 
20.20 และ 37.00 ตามล าดบั จะเห็นไดว้่าครวัเรือนท่ีมีเศรษฐฐานะดีขึน้จะมีแนวโนม้ท่ีจะศกึษาสงู
กวา่ระดบชัน้ประถมศกึษา 

4.1.5 ครัวเรือนยากจนระดับต ่าสุด  ครัวเรือนยากจนระดับก่อนต ่าสุด และ
ครวัเรือนรวมทั่วประเทศ มีขนาดของครวัเรือนโดยเฉล่ียเป็น 3.72 3.08 และ 2.83 ตามล าดบั 

4.1.6 ครัวเรือนยากจนระดับต ่าสุด  ครัวเรือนยากจนระดับก่อนต ่าสุด และ
ครัวเรือนรวมทั่ วประเทศ มีอัตราการพึ่ งพิงโดยเฉล่ียเป็นร้อยละ 57.06 50.47 และ 41.75 
ตามล าดบั  

4.1.7 ครัวเรือนยากจนระดับต ่าสุด  ครัวเรือนยากจนระดับก่อนต ่าสุด และ
ครวัเรือนรวมทั่วประเทศ มีจ านวนวยัแรงงานในครวัเรือนโดยเฉล่ียเป็น 1.81 1.71 และ 1.62 คน
ตามล าดบั 

4.1.8 ครัวเรือนยากจนระดับต ่าสุด  ครัวเรือนยากจนระดับก่อนต ่าสุด และ
ครวัเรือนรวมทั่วประเทศ มีการเข้าร่วมเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากโดยเฉล่ียรอ้ยละ 
33.20 29.00 และ 21.50 ตามล าดบั 
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4.1.8 ครัวเรือนยากจนระดับต ่าสุด  ครัวเรือนยากจนระดับก่อนต ่าสุด และ
ครัวเรือนรวมทั่ วประเทศ มีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนโดยเฉล่ียเป็น 0.94 0.58 และ 0.49 
ตามล าดบั 

4.1.9 ครัวเรือนยากจนระดับต ่าสุด  ครัวเรือนยากจนระดับก่อนต ่าสุด และ
ครัวเรือนรวมทั่ วประเทศ มีทรัพย์สินของครัวเรือนโดยเฉล่ียเป็น 782,034.51 1,023,453 และ 
1,407,108.18 บาทตามล าดบั    

4.1.10 ครัวเรือนยากจนระดับต ่าสุด ครัวเรือนยากจนระดับก่อนต ่าสุด และ
ครัวเรือนรวมทั่วประเทศ มีหนี ้สินรวมของครัวเรือนโดยเฉล่ียเป็น 51,077.45 82,373.27 และ 
210,035.99 บาทตามล าดบั 

4.1.11 ครัวเรือนยากจนระดับต ่าสุด ครัวเรือนยากจนระดับก่อนต ่าสุด และ
ครวัเรือนรวมทั่วประเทศ เป็นหนีธ้นาคารพาณิชย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสิน รอ้ยละ 21.40 
22.50 และ 22.00 ตามล าดบั 

4.1.12 ครัวเรือนยากจนระดับต ่าสุด ครัวเรือนยากจนระดับก่อนต ่าสุด และ
ครัวเรือนรวมทั่ วประเทศ เป็นหนี้องค์กรการเงินฐานรากอ่ืน ๆ รอ้ยละ 5.00 7.99 และ 10.60 
ตามล าดบั 

4.1.13 ครัวเรือนยากจนระดับต ่าสุด ครัวเรือนยากจนระดับก่อนต ่าสุด และ
ครวัเรือนรวมทั่วประเทศ เป็นหนีส้หกรณ ์รอ้ยละ 1.00 1.60 และ 3.70 ตามล าดบั 

4.1.14 ครัวเรือนยากจนระดับต ่าสุด ครัวเรือนยากจนระดับก่อนต ่าสุด และ
ครวัเรือนรวมทั่วประเทศ เป็นหนีก้องทุนหมู่บา้นและชมุชนเมือง รอ้ยละ 19.00 14.70 และ 10.50 
ตามล าดบั 

4.1.15 ครัวเรือนยากจนระดับต ่าสุด ครัวเรือนยากจนระดับก่อนต ่าสุด และ
ครวัเรือนรวมทั่วประเทศ มีรายไดร้วมของครวัเรือนโดยเฉล่ียเท่ากับ 9,241.87 12,608.01  และ 
25,172.65 บาท ตามล าดบั 

4.1.16 ครัวเรือนยากจนระดับต ่าสุด ครัวเรือนยากจนระดับก่อนต ่าสุด และ
ครวัเรือนรวมทั่วประเทศ มีรายจ่ายรวมของครวัเรือนโดยเฉล่ียเท่ากับ 10,276.30 10,771.47 และ 
19,707.27 บาท ตามล าดบั 

ขอ้มลูขา้งตน้แสดงว่ายงัมีคนจนในระดบัต ่าสดุไม่เป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐาน
รากจ านวน 17,685 ครวัเรือน หรือคิดเป็นรอ้ยละ 66.89 ท่ียงัไม่สามารถเขา้ถึงบริการทางการเงิน
ขององคก์รการเงินฐานรากได ้ทัง้ท่ีควรเป็นกลุม่บคุคลกลุม่แรกท่ีตอ้งไดร้บัการชีข้วนใหเ้ขา้รว่มเป็น
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สมาชิก ในขณะท่ีครวัเรือนยากจนก่อนระดบัต ่าสดุ หรือเปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 40 จ านวนทัง้สิน้ 33,598 
ครัวเรือน ประกอบด้วยครัวเรือนท่ีเข้าร่วมเป็นสมาชิกขององค์กรการเงินฐานจ านวน 9,734 
ครวัเรือน หรือคดิเป็นรอ้ยละ 29.00 ขอ้มลูขา้งตน้แสดงวา่ยงัมีคนจนในกลุม่นีไ้มไ่ดเ้ป็นสมาชิกของ
องคก์รการเงินฐานรากจ านวน 23,864 ครวัเรือน หรือคิดเป็นรอ้ยละ 71.00 ท่ียงัไม่สามารถเขา้ถึง
บริการทางการเงินขององคก์รการเงินฐานรากได้ แต่อย่างไรก็ตามเม่ือรวมสมาชิกองคก์รการเงิน
ฐานรากของคนจนสองกลุม่นีจ้ะมีทัง้หมด 18,485 ครวัเรือน ซึ่งนบัเป็นรอ้ยละ 65.03 ของครวัเรือน
ท่ีเขา้รว่มเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากทั่วประเทศ 

การทดสอบสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท่ีใช้ในสมการ  fixed-effect ของครัวเรือน
ยากจนกลุ่มระดับต ่าสุด (เปอรเ์ซ็นต์ไทล์ท่ี 20) และครัวเรือนยากจนกลุ่มก่อนระดับต ่าสุด 
(เปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 40) ปรากฏผลดงัตารางท่ี 17 และ 18  

ตาราง 17 สหสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรท่ีใชใ้นสมการ fixed-effects ของครวัเรือนยากจนกลุม่ระดบั
ต ่าสดุ (เปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 20) 

  age edu gender hhssize deprate labage mem debt debttype123 asset 

age 1                   

edu .084*** 1                 
gender .057*** .072*** 1               

hhssize -.135*** -.093*** -.074*** 1             

deprate .474*** .038*** .056*** -.241*** 1           
labage -.199*** -.074*** -.149*** .608*** -.488*** 1         

mem -.057*** -.116*** -.035*** .171*** -.129*** .239*** 1       

debt -.036*** -.085*** -.052*** .207*** -.085*** .209*** .261*** 1     
debttype123 -.024*** -.119*** -.080*** .194*** -.102*** .252*** .292*** .486*** 1   

asset .075*** -.111*** -.048*** .168*** -.036*** .187*** .128*** .199*** .207*** 1 

หมายเหต;ุ Pearson correlation *** sig. ท่ีระดบันยัส าคญั 0.01 

ท่ีมา: จากการค านวณของผูว้ิจยั 
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ตาราง 18 สหสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรท่ีใชใ้นสมการ fixed-effects ของครวัเรือนยากจนกลุม่ก่อน

ระดบัต ่าสดุ (เปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 40)  

  age gender hhssize labage kidmem debtt edu mem debttype123 tassett 

age 1                   

gender .094** 1                 

hhssize -.132** -.115** 1               

labage -.207** -.180** .660** 1             

kidmem -.266** -.026** .682** .239** 1           

debtt -.037** -.044** .184** .150** .134** 1         

edu .084** .092** -.093** -.092** -.067** -.038** 1       

mem -.055** -.051** .135** .220** .088** .126** -.084** 1     

debttype123 -.062** -.106** .196** .255** .123** .276** -.077** .303** 1   

tassett .084** -.068** .193** .184** .079** .156** -.064** .087** .162** 1 

หมายเหต;ุ Pearson correlation *** sig. ท่ีระดบันยัส าคญั 0.01,  
ผลการวิเคราะหส์หสัมพันธข์องตวัแปรท่ีใชใ้นแบบจ าลองทัง้สองตารางพบว่า 

ตัวแปรตามท่ีแสดงในตารางทั้งหมดไม่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.01 
หลงัจากนัน้น าขอ้มลูมาท าการวิเคราะหแ์บบจ าลองดงัแสดงขอ้มลูในตาราง 19 และ 20  

4.3 ผลการศกึษาผลกระทบของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากตอ่รายไดแ้ละ
การบรโิภคของครวัเรือนยากจนไทย 

ตาราง 19 แบบจ าลอง fixed-effects แสดงผลกระทบตอ่รายไดแ้ละการบริโภคของครวัเรือน
ยากจนระดบัต ่าสดุ (เปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 20) 

ตัวแปรต้น inc exp 
Coef. P>|z| Coef. P>|z| 

age 34.99 0.406 14.21** 0.028 
Sage -0.056 0.876 -0.10* 0.068 
edu -13.65*** 0.000 -10.46*** 0.000 
gender 383.35** 0.049 137.66*** 0.000 
hhssize 2,395.19*** 0.000 2,316.29*** 0.000 
deprate -8.87*** 0.008 -6.27*** 0.000 
labage 1,181.89*** 0.000 119.18*** 0.000 
mem -821.21*** 0.000 -41.81 0.196 

ท่ีมา: จากการค านวณของผูว้ิจยั 
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ตาราง 19 (ตอ่) 

ตัวแปรต้น inc exp 
Coef. P>|z| Coef. P>|z| 

asset 0.0007*** 0.000 0.00019*** 0.000 
debt 0.0054*** 0.000 0.0019*** 0.000 
debttype123 -538.71** 0.038 151.84*** 0.000 
_cons -707.27 0.569 1,012.01*** 0.000 
R2 0.342 0.755 
F-stat 275.02*** 81,663.62*** 

หมายเหต:ุ *** sig. ท่ีนยัส าคญั 0.01, ** sig. ท่ีนยัส าคญั 0.05, * sig. ท่ีนยัส าคญั 0.010 
ท่ีมา: จากการค านวณของผูว้ิจยั 
 

จากตารางข้างต้นสามารถการอธิบายผลกระทบทางเศรษฐกิจต่อครัวเรือน
ยากจนในระดบัต ่าสดุดงันี ้

4.3.1ผลกระทบตอ่ดา้นรายไดข้องครวัเรือน 
4.3.1.1ตวัแปรท่ีส่งผลกระทบทางบวกต่อระดับรายไดข้องครวัเรือน ไดแ้ก่ 

เพศของหวัหนา้ครวัเรือน ขนาดของครวัเรือน จ านวนวยัแรงงานในครวัเรือน ทรพัยส์ินของครวัเรือน 
หนีส้ินรวมของครวัเรือน ส่วนตัวแปรท่ีส่งผลกระทบทางลบต่อระดบัรายไดข้องครวัเรือน ไดแ้ก่ 
ระดับการศึกษาสูงสุดของหัวหน้าครวัเรือน อัตราการพึ่งพิงของครวัเรือน การเป็นสมาชิกของ
องคก์รการเงินฐานราก การเป็นหนีธ้นาคารพาณิชย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสิน ส่วนตวัแปรท่ีไม่
สามารถระบุไดว้่าส่งผลกระทบต่อระดบัรายไดอ้ย่างมีนยัส าคญั ไดแ้ก่ อายขุองหวัหนา้ครวัเรือน 
และอายขุองหวัหนา้ครวัเรือนยกก าลงัสอง   

4.3.1.2 ระดบัการศึกษาท่ีสูงขึน้ 1 ระดบั ส่งผลใหร้ายไดข้องครวัเรือนลดลง 
13.65 บาท 

4.3.1.3ขนาดของครวัเรือนท่ีเพิ่มขึน้ 1 คน ส่งผลใหร้ายไดข้องครวัเรือนสงูขึน้ 
2,395.19 บาท  

4.3.1.4 อตัราการพึ่งพิงท่ีสูงขึน้รอ้ยละ 1 ส่งผลใหร้ายไดข้องครวัเรือนลดลง 
8.87 บาท 
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4.3.1.5 จ านวนของวยัแรงงานในครวัเรือนท่ีสูงขึน้ 1 คน ส่งผลใหร้ายไดข้อง
ครวัเรือนเพิ่มขึน้ 1,181.89 บาท 

4.3.1.6 ครวัเรือนท่ีเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากส่งผลใหร้ายไดข้อง
ครวัเรือนนอ้ยกวา่ครวัเรือนท่ีไมไ่ดเ้ป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก 821.21 บาท 

4.3.1.7 ทรพัยส์ินของครวัเรือนท่ีเพิ่มขึน้ 1 บาท ส่งผลใหร้ายไดข้องครวัเรือน
เพิ่มขึน้ 0.0007 บาท 

4.3.1.8 หนีส้ินของครวัเรือนท่ีเพิ่มขึน้ 1 บาท ส่งผลให้รายไดข้องครวัเรือน
เพิ่มขึน้ 0.0054 บาท 

4.3.1.9 ครวัเรือนท่ีกูยื้มเงินจากธนาคารพาณิขย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสิน
ส่งผลให้รายได้ของครัวเรือนน้อยกว่าครวัเรือนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก 
538.71 บาท 

4.3.2 ผลกระทบตอ่ดา้นรายจา่ยของครวัเรือน 
4.3.2.1 ตวัแปรท่ีส่งผลกระทบทางบวกตอ่ระดบัรายจ่ายของครวัเรือน ไดแ้ก่ 

อายุของหัวหน้าครวัเรือน เพศของหัวหน้าครวัเรือน ขนาดของครวัเรือน จ านวนวัยแรงงานใน
ครวัเรือน  ทรพัยส์ินของครวัเรือน หนีส้ินรวมของครวัเรือน การเป็นหนีธ้นาคารพาณิชย ์ธ.ก.ส. และ
ธนาคารออมสิน ส่วนตวัแปรท่ีส่งผลกระทบทางลบตอ่ระดบัรายจ่ายของครวัเรือน ไดแ้ก่ อายุของ
หัวหนา้ครวัเรือนยกก าลังสอง ระดับการศึกษาสูงสุดของหัวหนา้ครวัเรือน และอัตราการพึ่งพิง  
ส่วนตวัแปรท่ีไม่สามารถระบุไดว้่าส่งผลกระทบต่อระดบัรายไดอ้ย่างมีนัยส าคญั ไดแ้ก่ การเป็น
สมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก 

4.3.2.2 อายุของหวัหนา้ครวัเรือนท่ีสงูขึน้ 1 ปี ส่งผลใหร้ายจ่ายของครวัเรือน
เพิ่มขึน้ 14.21 บาท แตเ่ป็นการเพิ่มขึน้ในอตัราท่ีลดลง 

4.3.2.3 ระดับการศึกษาของหัวหน้าครัวเรือนท่ีสูงขึน้ 1 ระดับ ส่งผลให้
รายจา่ยของครวัเรือนลดลง 10.46 บาท 

4.3.2.4 หัวหน้าครัวเรือนท่ีเป็นเพศหญิงมีรายจ่ายของครวัเรือนมากกว่า
หวัหนา้ครวัเรือนท่ีเป็นเพศชาย 137.66 บาท 

4.3.2.5 ขนาดของครวัเรือนท่ีเพิ่มขึน้ 1 คน ส่งผลให้รายจ่ายของครวัเรือน
สงูขึน้ 2,316.29 บาท  

4.3.2.6 อตัราการพึ่งพิงท่ีสงูขึน้รอ้ยละ 1 สง่ผลใหร้ายจา่ยของครวัเรือนลดลง 
6.27 บาท 
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4.3.2.7 จ านวนของวัยแรงงานในครวัเรือนท่ีสูงขึน้ 1 คน ส่งผลให้รายจ่าย
ของครวัเรือนเพิ่มขึน้ 119.18 บาท  

4.3.2.8 การเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากไม่ส่งผลต่อรายจ่ายของ
ครวัเรือนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

4.3.2.9 ทรัพย์สินของครัวเรือนท่ีเพิ่ มขึน้  1 บาท ส่งผลให้รายจ่ายของ
ครวัเรือนเพิ่มขึน้ 0.00019 บาท 

4.3.2.10 หนี้สินรวมของครัวเรือนท่ีเพิ่มขึน้ 1 บาท ส่งผลให้รายจ่ายของ
ครวัเรือนเพิ่มขึน้ 0.0019 บาท 

4.3.2.11 ครวัเรือนท่ีเป็นหนีธ้นาคารพาณิชย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสิน มี
รายจ่ายมากกว่าครวัเรือนท่ีไม่ไดเ้ป็นหนีธ้นาคารพาณิชย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสิน 151.84 
บาท 

ตาราง 20 แบบจ าลอง fixed-effects แสดงผลกระทบตอ่รายไดแ้ละการบริโภคของครวัเรือน
ยากจนก่อนระดบัต ่าสดุ (เปอรเ์ซ็นตไ์ทลท่ี์ 40) 

ตัวแปรต้น inc exp 
Coef. P>|z| Coef. P>|z| 

age -10.02 0.793 -6.41 0.542 
Sage 0.09 0.767 -0.016 0.860 
edu -7.20* 0.057 -1.47 0.166 
gender 689.57*** 0.000 103.94** 0.027 
hhssize 4,657.34*** 0.000 4,316.82*** 0.000 
labage 1.10 0.695 114.36*** 0.001 
kidmem 1,691.55*** 0.000 -138.28*** 0.002 
mem -2,034.17*** 0.000 -220.56*** 0.000 
asset 0.0007*** 0.000 0.000079*** 0.000 
debt 0.002*** 0.000 0.0012*** 0.000 
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ตาราง 20 (ตอ่) 

ตัวแปรต้น inc exp 
Coef. P>|z| Coef. P>|z| 

debttype123 -698.07*** 0.002 -26.36 0.0667 
_cons -1,362.97 0.215 619.91** 0.041 
R2 0.236 0.92 
F-stat 10,373*** 7,502.28*** 

 หมายเหต:ุ *** sig. ท่ีนยัส าคญั 0.01, ** sig. ท่ีนยัส าคญั 0.05, * sig. ท่ีนยัส าคญั 0.010 

ท่ีมา: จากการค านวณของผูว้ิจยั 
 

จากตารางข้างต้นสามารถการอธิบายผลกระทบทางเศรษฐกิจต่อครัวเรือน
ยากจนในระดบัก่อนต ่าสดุดงันี ้

4.3.3 ผลกระทบตอ่ดา้นรายไดข้องครวัเรือน 
4.3.3.1 ตวัแปรท่ีส่งผลกระทบทางบวกต่อระดบัรายไดข้องครวัเรือน ไดแ้ก่ 

เพศของหวัหนา้ครวัเรือน ขนาดของครวัเรือน การเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก สินทรพัย์
ของครวัเรือน และหนีส้ินของครวัเรือน ส่วนตวัแปรท่ีส่งผลกระทบทางลบต่อรายจ่าย คือ ระดับ
การศึกษาสูงสดุของหวัหนา้ครวัเรือน จ านวนสมาชิกในครวัเรือนท่ีอายตุ  ่ากว่า 15 ปี และการเป็น
หนีธ้นาคารพาณิชย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสิน ส่วนตวัแปรท่ีไม่สามารถระบไุดว้่าส่งผลกระทบ
ต่อระดับรายไดอ้ย่างมีนัยส าคัญ ไดแ้ก่ อายุของหัวหนา้ครวัเรือน อายุของหัวหน้าครวัเรือนยก
ก าลงัสอง และจ านวนแรงงานในครวัเรือน  

4.3.3.2 ระดบัการศึกษาท่ีสูงขึน้ 1 ระดบั ส่งผลใหร้ายไดข้องครวัเรือนลดลง 
7.20 บาท 

4.3.3.3 ขนาดของครวัเรือนท่ีเพิ่มขึน้ 1 คน สง่ผลใหร้ายไดข้องครวัเรือนสงูขึน้ 
4,657.34 บาท  

4.3.3.4 จ านวนสมาชิกในครวัเรือนท่ีอายุต  ่ากว่า 15 ปีสูงขึน้ 1 คน ส่งผลให้
รายไดข้องครวัเรือนเพิ่มขึน้ 1,691.55 บาท 

4.3.3.5 ครัวเรือนท่ีเป็นสมาชิกขององค์กรการเงินฐานรากมีรายได้ของ
ครวัเรือนนอ้ยกวา่ครวัเรือนท่ีไมไ่ดเ้ป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก 2,034.17 บาท 
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4.3.3.6 ทรพัยส์ินของครวัเรือนท่ีเพิ่มขึน้ 1 บาท ส่งผลใหร้ายไดข้องครวัเรือน
เพิ่มขึน้ 0.0007 บาท 

4.3.3.7 หนีส้ินของครวัเรือนท่ีเพิ่มขึน้ 1 บาท ส่งผลให้รายไดข้องครวัเรือน
เพิ่มขึน้ 0.002 บาท 

4.3.3.8 ครวัเรือนท่ีกูยื้มเงินจากธนาคารพาณิขย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสิน
มีรายไดข้องครวัเรือนนอ้ยกวา่ครวัเรือนท่ีไมไ่ดเ้ป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก 698.07 บาท 

4.3.4 ผลกระทบตอ่ดา้นรายจา่ยของครวัเรือน 
4.3.4.1 ตวัแปรท่ีส่งผลกระทบทางบวกตอ่ระดบัรายจ่ายของครวัเรือน ไดแ้ก่ 

เพศของหัวหน้าครัวเรือน ขนาดของครัวเรือน จ านวนวัยแรงงานในครัวเรือน  ทรัพย์สินของ
ครวัเรือน และหนีส้ินรวมของครวัเรือน ส่วนตวัแปรท่ีส่งผลกระทบทางลบต่อระดบัรายจ่ายของ
ครวัเรือน ไดแ้ก่ จ  านวนสมาชิกในครวัเรือนท่ีอายุต  ่ากว่า 15 ปี การเป็นสมาชิกขององคก์รการเงิน
ฐานราก  ส่วนตวัแปรท่ีไม่สามารถระบุไดว้่าส่งผลกระทบต่อระดบัรายไดอ้ย่างมีนยัส าคญั ไดแ้ก่ 
อายขุองหวัหนา้ครวัเรือน อายขุองหวัหนา้ครวัเรือนยกก าลงัสอง ระดบัการศกึษาสงูสดุของหวัหนา้
ครวัเรือน และการเป็นหนีธ้นาคารพาณิชย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสิน 

4.3.4.2 หัวหน้าครวัเรือนท่ีเป็นเพศชายมีรายจ่ายต ่ากว่าเพศหญิง 103.94 
บาท 

4.3.4.3 ขนาดครวัเรือนท่ีเพิ่มขึน้ 1 คน ส่งผลใหร้ายจ่ายของครวัเรือนเพิ่มขึน้ 
4,316.82 บาท 

4.3.4.4 จ านวนแรงงานในครวัเรือนท่ีสงูขึน้ 1 คน ท าใหร้ายจา่ยของครวัเรือน
เพิ่มขึน้ 114.36 บาท 

4.3.4.5 จ านวนสมาชิกในครวัเรือนท่ีอายตุ  ่ากว่า 15 ปีเพิ่มขึน้ 1 คน ส่งผลให้
รายจา่ยของครวัเรือนลดลง 220.56 บาท 

4.3.4.6 สินทรัพย์ของครัวเรือนท่ีเพิ่ มขึน้  1 บาท ส่งผลให้รายจ่ายของ
ครวัเรือนเพิ่มขึน้ 0.000079 บาท 

4.3.4.7 หนี้สินรวมของครัวเรือนท่ีเพิ่มขึน้ 1 บาท ส่งผลให้รายจ่ายของ
ครวัเรือนสงูขึน้ 0.0012 บาท  
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บทที ่5  
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

ผลการวิเคราะหข์อ้มลูท่ีไดใ้นบทท่ี 4 น ามาซึ่งการสรุปผลการวิจยั อภิปรายผลการศกึษา 
และขอ้เสนอแนะจากผลการศกึษาเพ่ือน าไปสู่การขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการน าไปใชป้ฏิบตัิ
จรงิไดด้งันี ้

1. สรุปผลการวิจัย 
1.1 สรุปผลการศึกษาบริบทการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานรากและสถาบัน

การเงินประชาชนในไทย 
การศึกษาขอ้มูลพืน้ฐานเก่ียวกับองคก์รการเงินฐานรากในประเทศไทย สรุปไดว้่า 

โดยส่วนใหญ่องคก์รการเงินฐานรากมีวัตถุประสงคใ์นการจัดตัง้คล้ายคลึงกัน คือ ส่งเสริมให้
สมาชิกเกิดการออม และสามารถเขา้ถึงบริการทางการเงินโดยเฉพาะการกู้ยืมเงินได ้ซึ่งแรกเริ่ม
อาจไดร้บัเงินงบประมาณสนับสนุนจากรฐับาลหรือจากการรวบรวมเงินของสมาชิกก็ได้ ซึ่งเม่ือ
พิจารณารายละเอียดการด าเนินงานและความแตกต่างในแต่ละองคก์ร พบว่า ข้อเหมือนคือ
วตัถปุระสงคข์องการรวมกลุม่ท่ีมุง่เนน้ใหเ้กิดการออมและการเขา้ถึงบริการทางการเงิน น าดอกผล
ท่ีไดก้ลบัมาพฒันาชมุชนโดยไมมุ่่งหวงัผลก าไรเป็นหลกั ส่วนขอ้ตา่งคือ ความรูส้กึผกูพนักับองคก์ร 
สถานะการเป็นนิติบุคคล การรายงานผลการด าเนินงาน โดยเฉพาะรายงานทางการเงินว่าได้
มาตรฐานหรือไม่ และการจดัเก็บขอ้มูลผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ การน า
พระราชบญัญัติสถาบนัการเงินประชาชน พ.ศ. 2562 มาใชใ้นการด าเนินงาน เป็นการน าขอ้ดีของ
องคก์รการเงินท่ีไดม้าตรฐาน พรอ้มกบัแกไ้ขจดุอ่อนของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากท่ีมี
ในอดีต ดงันัน้การยกระดบัจากองคก์รการเงินฐานรากมาเป็นสถาบนัการเงินประชาชนจึงเป็นการ
ก าจดัอุปสรรคของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากท่ีไม่มีสถานะเป็นนิติบุคคล ท่ีสามารถ
ขยายขอ้จ ากดัตา่ง ๆ ในการด าเนินงานไดม้ากขึน้ และปรบัอ านาจหนา้ท่ีของนายทะเบียนในการ
ด าเนินการทางกฏหมายท่ีชดัเจนมากขึน้ นอกจากนีย้งัยกระดบัการท าธุรกรรมทางการเงินและการ
จดัท ารายงานทางการเงินท่ีเป็นปัจจบุนัและไดม้าตรฐาน อีกทัง้ยงัน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการบนัทึก
ผลการด าเนินงานเพ่ือจัดเก็บบนระบบฐานขอ้มูล อันจะน าไปสู่การพึ่งพาตนเองไดอ้ย่างยั่งยืน
ภายในชมุชนไดอ้ยา่งแทจ้รงิ  
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ทัง้นีผ้ลการด าเนินงานในรอบ 2 ปีหลงัจากประกาศใชพ้ระราชบญัญัติแลว้ กลบัไม่
ประสบผลส าเร็จตามท่ีส านักงานเศรษฐกิจการคลังคาดหวังไว้ ข้อมูล ณ ปัจจุบันในเดือน
พฤษภาคม 2565 มีจ  านวนสถาบนัการเงินประชาชนท่ีจดทะเบียนจัดตัง้เพียง 6 แห่งทั่วประเทศ 
เน่ืองจากหลายปัจจยั ปัจจยัส าคญัท่ีระบไุว ้คือ การจ ากดัสิทธ์ิโดยใชเ้ง่ือนไขบงัคบัท่ีก าหนดไวว้่า
ชุมชนใดท่ีตอ้งการเขา้ย่ืนขอจดทะเบียน ตอ้งมีผลประกอบการไม่ขาดทุนสะสมติดต่อกัน 2 ปี มี
การจดัท างบการเงินอย่างตอ่เน่ืองไม่นอ้ยกว่า 2 ปี มีทนุช าระแลว้ไม่ต  ่ากว่า 5 แสนบาท รวมถึงใช้
เทคโนโลยีมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า 1 ปี สิ่งเหล่านีส้ะทอ้นใหเ้ห็นถึงการด าเนินงานองคก์รการเงินฐาน
รากในอดีตว่าท่ีผ่านมาว่าอาจจะไม่ได้มีการรายงานผลการด าเนินงานและงบการเงินท่ีได้
มาตรฐานและไม่ไดน้  าเทคโนโลยีเขา้มาช่วยในการด าเนินงาน และถึงแมจ้ะมีการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือรายงานผลการด าเนินงาน เช่น ระบบสารสนเทศรายงานผลการด าเนินงานของ
กลุ่มออมทรพัยเ์พ่ือการผลิตของกรมการพฒันาชมุชน ผา่น www.คลิกชมุชน.com รายงานเหล่านี ้
ยังคงไม่ไดม้าตรฐานบัญชี ท่ีผ่านมามีการเผยแพร่ขอ้มูล 2 ปี คือปี 2563 และ 2564 ทั้งท่ีมีการ
จดัตัง้กลุ่มออมทรพัยเ์พ่ือการผลิตมาตัง้แต่ปี 2517 หรือการเก็บรวบรวมผลการด าเนินงานของ
กองทนุหมู่บา้นและชุมชนเมือง ของส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชมุชนเมืองแห่งชาติท่ีมีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเข้าสู่ระบบสารสนเทศเพียง 1 ปี คือ ปี 2563 และอยู่ระหว่างการพัฒนาระบบ
ฐานขอ้มลูเพื่อจดัเก็บขอ้มลู โดยยงัไมไ่ดเ้ผยแพรข่อ้มลูสูส่าธารณะ เป็นตน้  

1.2 สรุปผลการศกึษาประสิทธิภาพการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานราก 
ผลการศกึษาประสิทธิภาพการด าเนินงานของสถาบนัการเงินขององคก์รการเงินฐาน

รากในครัง้นีใ้ชเ้ทคนิคการประเมินประสิทธิภาพสองขัน้ตอน (two-stage DEA) ท่ีดดัแปลงมาจาก
แบบจ าลอง CCR ท่ีใช้ในการศึกษาของนิศากร สมสุข และตรีทศ เหล่าศิริหงษ์ทอง (2014) 
แบบจ าลองในการศึกษานีก้ าหนดให้มี ปัจจัยน าเข้า จ  านวน 2 ตัวแปร ไดแ้ก่ ค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานรวมทัง้หมดและทนุเรือนหุน้ ผลผลิตขัน้กลาง จ านวน 2 ตวัแปร ไดแ้ก่สินทรพัยร์วมและ
ปรมิาณเงินปลอ่ยกูท้ัง้หมด และผลผลิตขัน้สดุทา้ย จ านวน 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ รายไดร้วมทัง้หมดและ 
จ านวนสมาชิก  ผลการศึกษาปรากฏขอ้มูลท่ีส าคญัคือ ประสิทธิภาพโดยภาพรวม (Ek) ของกลุ่ม
ตวัอย่างในระดับมากท่ีสุดโดยเปรียบเทียบจ านวน 2 แห่ง ระดบัมากโดยเปรียบเทียบจ านวน 5 
แหง่ ระดบัปานกลางโดยเปรียบเทียบจ านวน 4 แหง่ และระดบันอ้ยโดยเปรียบเทียบ 2 แหง่ ทัง้นีใ้น
กระบวนการย่อยท่ี 1 หรือประสิทธิภาพของการบริหารจดัการ (Operation efficiency: OE) พบว่า
คะแนนประสิทธิภาพการบรหิารจดัการในระดบัมากท่ีสดุโดยเปรียบเทียบจ านวน 9 แห่ง ระดบัมาก
โดยเปรียบเทียบจ านวน 1 แห่ง และระดับปานกลางโดยเปรียบเทียบ จ านวน 3 แห่ง ส่วน
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ประสิทธิภาพของกระบวนการย่อยท่ี 2 หรือประสิทธิภาพดา้นความยั่งยืนทางการเงิน (financial 
efficiency: FE) และประสิทธิภาพดา้นการครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายในชุมชน (social outreach 
efficiency: SOE)  พบว่ามีประสิทธิภาพการด าเนินงานในระดบัมากท่ีสดุโดยเปรียบเทียบ 4 แห่ง 
ระดบัมากโดยเปรียบเทียบ 7 แหง่ และระดบัปานกลางโดยเปรียบเทียบ 1 แหง่   

การพิจารณาประสิทธิภาพการด าเนินงานในขัน้ตอนย่อยพบว่า 1) ประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานของกลุ่มตัวอย่างท่ี 1 อยู่ในระดับปานกลางโดยเปรียบเทียบ ทั้งนีเ้ป็นผลจากการ
ด าเนินงานกระบวนการย่อยท่ี 1 ท่ีมีคา่การประเมินอยู่ในระดบัปานกลาง ถึงแมจ้ะมีประสิทธิภาพ
การด าเนินงานในกระบวนย่อยท่ี 2 อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ แตเ่ม่ือน ามาวิเคราะหเ์ป็นภาพรวมจึงอยู่
ในระดบัปานกลางโดยเปรียบเทียบเท่านัน้  ดงันัน้จึงควรเร่งด าเนินการปรบัปรุงประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการ (OE) มาเป็นล าดับแรก ต่างจากผลการประเมินของกลุ่มท่ี  5 ท่ีถึงแม้จะมี
ประสิทธิภาพการด าเนินงานในระดบัปานกลางโดยเปรียบเทียบ ทัง้นีเ้ป็นผลสืบเน่ืองจากผลการ
ด าเนินงานทัง้ในกระบวนการย่อยท่ี 1 และ 2 ท่ีตา่งก็ไดร้บัการประเมินประสิทธิภาพในระดบัมาก
ทั้งสองขั้นตอน แต่เป็นระดับมากท่ีอยู่ใกล้กับขอบเขตล่างสุดของเกณฑ์ ดังนั้นกลุ่ม 5 จึงควร
ปรบัปรุงทัง้ในกระบวนการย่อยท่ี 1 และกระบวนการยอ่ยท่ี 2 ส่วนกรณีของกลุม่ 9 และ 12 ผลการ
ด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลางโดยเปรียบเทียบ เป็นผลสืบเน่ืองจากประสิทธิภาพ
การด าเนินงานในกระบวนการย่อยท่ี 2 ท่ีได้รับการประเมินในระดับขอบเขตล่างของช่วง
ประสิทธิภาพมาก และขอบเขตบนของช่วงประสิทธิภาพปานกลาง ทั้งท่ีมีผลการประเมิน
ประสิทธิภาพในกระบวนย่อยท่ี  1 ในระดับมากท่ีสุด ดังนั้นกลุ่ม 9 และ 12 ควรปรับปรุง
ประสิทธิภาพการด าเนินในกระบวนการย่อยท่ี 2 2) กลุ่มตวัอย่างท่ี 2 และ 4 เป็นกลุ่มท่ีมีคะแนน
การประเมินประสิทธิภาพทัง้กระบวนการย่อยท่ี 1 และ 2 ในระดบัมากท่ีสดุโดยเปรียบเทียบทัง้สอง
กระบวนการ ส่งผลใหก้ลุ่ม 2 และ 4 ไม่จ  าเป็นตอ้งเรง่ปรบัปรุงประสิทธิภาพ 3) กลุ่มตวัอย่างท่ี 6 8 
10 11 และ 13 ไดร้บัผลการประเมินประสิทธิภาพในระดบัมากโดยเปรียบเทียบ โดยไดร้บัผลมา
จากการประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการย่อยขัน้ท่ี 2 คลา้ยคลึงกัน ดงันัน้จะเห็นไดว้่ากลุ่ม
ตวัอย่างกลุม่นีจ้  าเป็นตอ้งมีการปรบัปรุงประสิทธิภาพในกระบวนการย่อยขัน้ท่ี 2 4) กลุม่ตวัอยา่งท่ี 
3 และ 7 เป็นกลุ่มท่ีไดร้บัการประเมินประสิทธิภาพในระดบันอ้ยโดยเปรียบเทียบทัง้สองกลุ่ม ทัง้นี ้
เน่ืองจากประสิทธิภาพการด าเนินงานในกระบวนการย่อยท่ี 1 และ 2 ในระดบันอ้ยทัง้สองขัน้ตอน 
ดงันัน้ทัง้สองกลุม่นีค้วรเรง่ด  าเนินการปรบัปรุงคณุภาพทัง้ระบบทนัที 
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ข้อมูลข้างต้นชีใ้ห้เห็นว่าผลการประเมินประสิทธิภาพแบบสองขั้นตอนสามารถ
ชีใ้หเ้ห็นถึงขัน้ตอนการด าเนินงานย่อยแต่ละขัน้ตอนไดว้่าขัน้ตอนใดท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานโดยรวมมากกว่ากนั ดงันัน้การปรบัปรุงประสิทธิภาพตามกระบวนการย่อยตามผลการ
ประเมินอย่างต่อเน่ือง จะส่งผลให้การด าเนินงานองคก์รฐานรากยกระดับประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานและส่งผลต่อความเพียงพอทางการเงินในการด าเนินงานอย่างยั่งยืนไดอ้ย่างแทจ้ริง 
เริ่มตัง้แตข่ัน้ตอนย่อยท่ี 1 หากคณะกรรมการมีการเอาใจใสใ่นดา้นการบริหารจดัการ (OE) มุ่งเนน้
ผลประโยชนใ์ห้กับคนในชุมชน โดยเฉพาะกลุ่มคนจน มีการด าเนินงานเป็นมาตรฐาน มีความ
โปรง่ใส มีการเอาใจใส่ และสามารถตรวจสอบผลการด าเนินงานได ้ตอ่เน่ืองไปยงัการด าเนินการ
ขัน้ตอนย่อยท่ี 2 คือ การด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพดา้นการเงิน (FE) และประสิทธิภาพดา้นการ
ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายในชุมชน (SOE) จึงจะส่งผลใหก้ารประเมินประสิทธิภาพโดยรวมของ
องคก์รการเงินฐานรากอยูใ่นเกณฑม์ากขึน้ไป  

1.3 สรุปผลการศกึษาความยั่งยืนของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานราก 
ผลการศึกษาพบว่าตวัแปรท่ีส่งผลกระทบทางบวกต่อความยั่งยืนในการด าเนินงาน 

ได้แก่ อัตราส่วนก าไรสุทธิหารด้วยสินทรัพย์รวม ส่วนตัวแปรท่ีส่งผลกระทบทางลบต่อการ
ด าเนินงานท่ีมีนัยส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ อตัราส่วนก าไรสุทธิหารดว้ยส่วนของผูถื้อหุน้และรายได้
หลกัขององคก์ร สรุปไดว้่าในการบริหารงานขององคก์ร ผูบ้ริหารควรค านึงถึงก าไรสุทธิ สินทรพัย์
รวม และส่วนของผูถื้อหุน้ใหอ้ยู่ในระดบัท่ีเหมาะสม  โดยไม่มุ่งเนน้ใหเ้กิดการเพิ่มก าไรสุทธิหรือ
จดัหารายไดห้ลกัขององคก์รโดยการปล่อยกูจ้  านวนมากหรือคิดดอกเบีย้สูงจนเกินไป ควรเนน้ให้
ความชว่ยเหลือเกือ้กลูกนัระหวา่งสมาชิกใหกู้เ้งินไดต้ามความตอ้งการ โดยไมถ่กูกีดกนัจากสมาชิก
ดว้ยกนัเอง จะเป็นสิ่งท่ีท าใหก้ารด าเนินงานเป็นไปไดอ้ยา่งยั่งยืนมากขึน้   

1.4 สรุปผลการศกึษาผลกระทบขององคก์รการเงินฐานรากท่ีมีตอ่ภาคครวัเรือนไทย 
สถานการณค์วามยากจนไทยท่ีรายงานโดยส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ (2563) พบว่าสัดส่วนคนจนในประเทศมีแนวโนม้ลดลงสอดคลอ้งกับดชันีความ
ยากจนหลายมิติ ทัง้นีเ้ป็นผลจากมาตรการในการช่วยเหลือคนจนของรฐับาลผ่านโครงการบตัร
สวสัดกิารแห่งรฐั หรือโครงการสรา้งความเขม้แข็งของเศรษฐกิจฐานรากตามแนวทางประชารฐั แต่
การช่วยเหลือผูมี้รายไดน้อ้ยยงัไมค่รอบคลมุไปยงักลุม่คนจนไดถ้กูตอ้งทัง้หมด มีกลุม่คนจนท่ีไมไ่ด้
รบัความช่วยเหลืออยู่อีกมาก ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการศึกษาท่ีไดก้ารประมาณการแบบจ าลองใน
ครัง้นีท่ี้พบวา่มีครวัเรือนยากจนในระดบัต ่าสดุเขา้เป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากเพียงรอ้ย
ละ 33.20 ของครวัเรือนทัง้หมด 17,685 ครวัเรือน และครวัเรือนยากจนระดบัก่อนต ่าสุดเขา้เป็น
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สมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากเพียงรอ้ยละ 29.00 จากครวัเรือนทัง้หมด 23,684 ครวัเรือน  ทัง้
ท่ีควรเป็นกลุ่มบุคคลกลุ่มแรกท่ีตอ้งไดร้บัการชีข้วนใหเ้ขา้ร่วมเป็นสมาชิก  โดยผลการวิเคราะห์
ขอ้มลูทัง้ทางดา้นรายไดแ้ละรายจ่ายของกลุ่มครวัเรือนยากจนในระดบัต ่าสดุและระดบัก่อนต ่าสดุ 
ปรากฏผลดงันี ้

1.5 ครวัเรือนยากจนในระดบัต ่าสุด ผลกระทบดา้นรายไดข้องครวัเรือน  พบว่า ตวัแปรท่ี
ส่งผลกระทบทางบวกต่อระดับรายไดข้องครวัเรือน ไดแ้ก่ เพศของหัวหน้าครวัเรือน ขนาดของ
ครวัเรือน จ านวนวยัแรงงานในครวัเรือน ทรพัยส์ินของครวัเรือน หนีส้ินรวมของครวัเรือน ส่วนตวั
แปรท่ีส่งผลกระทบทางลบต่อระดบัรายไดข้องครวัเรือน ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษาสูงสุดของหวัหนา้
ครวัเรือน อัตราการพึ่งพิงของครวัเรือน การเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก การเป็นหนี้
ธนาคารพาณิชย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสิน ส่วนตวัแปรท่ีไม่สามารถระบุไดว้่าส่งผลกระทบต่อ
ระดบัรายไดอ้ย่างมีนัยส าคญั ไดแ้ก่ อายุของหวัหนา้ครวัเรือน และอายุของหัวหนา้ครวัเรือนยก
ก าลงัสอง 

ตวัแปรท่ีส่งผลกระทบทางบวกตอ่ระดบัรายจ่ายของครวัเรือน ไดแ้ก่ อายขุองหวัหนา้
ครวัเรือน เพศของหัวหนา้ครวัเรือน ขนาดของครวัเรือน จ านวนวยัแรงงานในครวัเรือน  ทรพัยส์ิน
ของครวัเรือน หนีส้ินรวมของครวัเรือน การเป็นหนีธ้นาคารพาณิชย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสิน 
ส่วนตวัแปรท่ีส่งผลกระทบทางลบต่อระดบัรายจ่ายของครวัเรือน ไดแ้ก่ อายุของหวัหนา้ครวัเรือน
ยกก าลังสอง ระดบัการศึกษาสูงสุดของหัวหนา้ครวัเรือน และอัตราการพึ่งพิง  ส่วนตวัแปรท่ีไม่
สามารถระบุไดว้่าส่งผลกระทบตอ่ระดบัรายไดอ้ย่างมีนยัส าคญั ไดแ้ก่ การเป็นสมาชิกขององคก์ร
การเงินฐานราก 

1.6 ครวัเรือนยากจนในระดบัก่อนต ่าสุด ดา้นรายไดข้องครวัเรือนพบว่า ตวัแปรท่ีส่งผล
กระทบทางบวกต่อระดบัรายไดข้องครวัเรือน ไดแ้ก่ เพศของหวัหนา้ครวัเรือน ขนาดของครวัเรือน 
การเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก สินทรพัยข์องครวัเรือน และหนีส้ินของครวัเรือน ส่วนตวั
แปรท่ีส่งผลกระทบทางลบต่อรายจ่าย คือ ระดับการศึกษาสูงสุดของหัวหน้าครวัเรือน จ านวน
สมาชิกในครวัเรือนท่ีอายุต  ่ากว่า 15 ปี และการเป็นหนีธ้นาคารพาณิชย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออม
สิน ส่วนตวัแปรท่ีไม่สามารถระบุไดว้่าส่งผลกระทบต่อระดบัรายไดอ้ย่างมีนัยส าคญั ไดแ้ก่ อายุ
ของหวัหนา้ครวัเรือน อายขุองหวัหนา้ครวัเรือนยกก าลงัสอง และจ านวนแรงงานในครวัเรือน 

ดา้นรายจ่ายของครวัเรือน พบว่า ตวัแปรท่ีส่งผลกระทบทางบวกต่อระดบัรายจ่าย
ของครวัเรือน ไดแ้ก่ เพศของหวัหนา้ครวัเรือน ขนาดของครวัเรือน จ านวนวยัแรงงานในครวัเรือน  
ทรพัยส์ินของครวัเรือน และหนีส้ินรวมของครวัเรือน ส่วนตวัแปรท่ีส่งผลกระทบทางลบต่อระดบั
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รายจ่ายของครวัเรือน ไดแ้ก่ จ  านวนสมาชิกในครวัเรือนท่ีอายุต  ่ากว่า 15 ปี การเป็นสมาชิกของ
องคก์รการเงินฐานราก  ส่วนตวัแปรท่ีไม่สามารถระบุไดว้่าส่งผลกระทบต่อระดบัรายไดอ้ย่างมี
นยัส าคญั ไดแ้ก่ อายขุองหวัหนา้ครวัเรือน อายขุองหวัหนา้ครวัเรือนยกก าลงัสอง ระดบัการศกึษา
สงูสดุของหวัหนา้ครวัเรือน และการเป็นหนีธ้นาคารพาณิชย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสิน 

ขอ้สังเกตจากข้อมูลเชิงลึก คือ มีกลุ่มคนจนท่ีไม่สามารถเข้าร่วมเป็นสมาชิกของ
องคก์รการเงินฐานรากไดม้ากกว่ารอ้ยละ 60 ทัง้ในครวัเรือนยากจนระดบัต ่าสดุและก่อนต ่าสดุ ทัง้
ท่ีหน่วยงานรฐัหลายหน่วยงานไดผ้ลกัดนันโยบายส าหรบัช่วยเหลือคนจนผ่านโครงการต่าง ๆ ท่ี
หลากหลาย แสดงใหเ้ห็นว่านโยบายของภาครฐั เม่ือน าลงสู่การปฏิบตัิยงัไม่ตรงกลุ่มเป้าหมาย 
และยงัคงมีช่องว่างในหมู่คนจนท่ีอาจไม่ไดร้บัความช่วยเหลือจากโครงการของภาครฐัอย่างท่ีควร
จะเป็น การด าเนินนโยบายในอนาคตจงึควรจะเป็นการมุง่เปา้ไปท่ีกลุม่คนเหล่านีใ้หค้รอบคลมุมาก
ยิ่งขึน้   

ทัง้นีก้ารเขา้ร่วมเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากในครวัเรือนยากจนในระดบั
ต ่าสุดพบว่าการเขา้รว่มเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก และการเป็นหนีธ้นาคารพาณิชย ์  
ธ.ก.ส. และธนาคารออมสินส่งผลให้ระดบัรายไดร้วมของครวัเรือนลดลง ในขณะท่ีสมการดา้น
รายจ่ายพบว่าการเป็นหนีธ้นาคารพาณิชย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสินท าใหร้ายจ่ายของครวัเรือน
สงูขึน้ ส่วนครวัเรือนยากจนในระดบัก่อนต ่าสุด พบว่าการเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก
ท าใหร้ายไดข้องครวัเรือนเพิ่มขึน้และรายจ่ายของครวัเรือนลดลง แต่การเป็นหนีธ้นาคารพาณิชย ์
ธ.ก.ส. และธนาคารออมสิน ส่งผลให้รายได้ของครัวเรือนลดลง ดังนั้นการส่งเสริมเครื่องมือ
นโยบายเหล่านีค้วรตอ้งพิจารณาใหเ้พียงพอและเหมาะสมกับเศรษฐฐานะของครอบครวัในแตล่ะ
กลุม่ นอกจากนีก้ารส่งเสรมิใหก้ลุม่คนท่ีหลดุออกจากระบบดงักลา่วเขา้รว่มเป็นสมาชิกขององคก์ร
การเงินฐานรากจะตอ้งพิจารณาถึงสาเหตเุชิงลึกว่าเพราะเหตใุด และแกปั้ญหาใหต้รงจดุ จะช่วย
ใหภ้าวะการใชจ้่ายในครอบครวัดีขึน้ตามเจตนารมณข์องการจดัตัง้องคก์รไดอ้ย่างแทจ้ริง ทัง้นีโ้ดย
หลกัการสถาบนัการเงินประชาชนจดัเป็นองคก์รการเงินฐานรากอีกแหง่หนึ่งท่ีส่งเสรมิใหค้นยากจน
สามารถเขา้ถึงบริการทางการเงินได ้โดยใชห้ลักทรพัยค์  า้ประกนัการกูยื้มดว้ยเงินออมของตนเอง 
สามารถพึ่งพาตนเองไดโ้ดยไม่อาศัยงบประมาณอุดหนุนจากภาครฐั และมีขอ้จ ากัดในการจด
ทะเบียนเป็นสถาบันการเงินอีกหลายประการ ท าใหก้ารด าเนินงานโครงการท่ีผ่านมามีการจด
ทะเบียนเป็นสถาบนัการเงินประชาชนเพียง 6 แหง่เทา่นัน้ 
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2.อภปิรายผลการศึกษา 
เม่ือน าผลการศึกษาทัง้ประสิทธิภาพการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานราก ความ

ยั่งยืนของการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานราก และผลกระทบตอ่ภาคครวัเรือนไทย มาพิจารณา
รว่มกนั พบประเดน็ตา่ง ๆ ท่ีส  าคญัดงันี ้

1.1 การศกึษาประสิทธิภาพการด าเนินงานขององคก์รการเงินฐานรากดว้ยวิธีเชิงโอบ
ลอ้มแบบสองขัน้ตอนในกลุม่องคก์รการเงินฐานรากตวัอย่าง ท่ีเป็นนิติบคุคล มีการรายงานผลการ
ด าเนินงานทัง้ทางดา้นการเงินท่ีไดม้าตรฐาน และการบริหารจัดการท่ีโปร่งใสดว้ยกระบวนการ
จัดการของคนในชุมชน แบ่งกระบวนการย่อยออกเป็น 2 ขั้นตอน  ช่วยให้การพิ จารณา
ประสิทธิภาพการด าเนินงานมีความชดัเจนมากขึน้ คณะกรรมการขององคก์รการเงินสามารถน า
กลบัไปเป็นขอ้มูลป้อนกลบัในการเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานไดต้รงจดุมากยิ่งขึน้ ส่งผลให้
ประสิทธิภาพการด าเนินงานในภาพรวมสูงขึน้ได ้ส่วนการทดสอบโดยใชแ้บบจ าลองโพรบิทเพ่ือ
ท านายถึงปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความยั่งยืนของการด าเนินงาน พบว่าปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความยั่งยืนของ
การด าเนินงานทางบวก คือ ก าไรสุทธิจากการด าเนินงานและจ านวนสมาชิกขององคก์รการเงิน
ฐานราก ส่วนตัวแปรท่ีส่งผลกระทบทางลบต่อการด าเนินงานท่ีมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ 
ค่าใชจ้่ายหลกัขององคก์ร ในขณะท่ีตวัแปรหนีส้ินต่อจ านวนทุนไม่ส่งผลกระทบท่ีมีนยัส าคญัต่อ
การด าเนินการท่ียั่งยืนขององคก์รการเงินฐานราก สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ Kinde (2012) และ 
Ganka (2010) ท่ีพบว่าปริมาณเงินปล่อยกู ้จ  านวนผูกู้้ อตัราดอกเบีย้เงินกู ้ก าไรสทุธิ ปริมาณเงิน
ฝาก ประสิทธิภาพการด าเนินงาน สง่ผลกระทบตอ่ความยั่งยืนของการด าเนินงานได ้  

1.2 การเข้าร่วมเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานราก และการเป็นหนีธ้นาคาร
พาณิชย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสินของครวัเรือนยากจนในระดบัต ่าสดุ ส่งผลใหร้ะดบัรายไดร้วม
ของครวัเรือนลดลง ในขณะท่ีการเป็นหนีธ้นาคารพาณิชย์ ธ.ก.ส. และธนาคารออมสินท าให้
รายจ่ายของครวัเรือนสูงขึน้ ส่วนครวัเรือนยากจนในระดบัก่อนต ่าสุด พบว่าการเป็นสมาชิกของ
องคก์รการเงินฐานรากท าใหร้ายไดข้องครวัเรือนเพิ่มขึน้และรายจ่ายของครวัเรือนลดลง แต่การ
เป็นหนีธ้นาคารพาณิชย ์ธ.ก.ส. และธนาคารออมสิน สง่ผลใหร้ายไดข้องครวัเรือนลดลง สอดคลอ้ง
กบัการศึกษาของ  Morduch (1998) พบว่าองคก์รการเงินฐานรากในบงักลาเทศสามารถช่วยคน
จนได ้แต่ไดเ้ฉพาะกลุ่มคนจนท่ีไม่ใช่คนกลุ่มท่ีจนท่ีสุดในชุมชน ถึงแมว้่ารฐัจะอุดหนุนเงินลงไป
เท่าไร ก็มกัจะประสบกบัความลม้เหลวในการบรรเทาปัญหาความยากจนอยู่เสมอ หรือ Park และ 
Ren (2001) ท่ีพบวา่หากเป็นองคก์รการเงินฐานรากท่ีด าเนินการโดยรฐับาลไมก่่อใหเ้กิดผลกระทบ
ใด ๆ ต่อฐานะทางเศรษฐกิจของประชาชนในประเทศจีน แต่อย่างไรก็ตามการเป็นสมาชิกของ
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องคก์รการเงินฐานรากจะช่วยส่งเสริมให้เกิดการออมและการช่วยเหลือดา้นการเงินในยามท่ี
ตอ้งการไดดี้กวา่การรอความชว่ยเหลือจากหนว่ยงานภาครฐัหรือการกูเ้งินนอกระบบ  

1.3 ครวัเรือนยากจนระดบัต ่าสุดท่ีเขา้ร่วมเป็นสมาชิกขององคก์รการเงินฐานรากมี
เพียงแคร่อ้ยละ 33.11 ส่วนครวัเรือนยากจนระดบัก่อนต ่าสดุเขา้รว่มเป็นสมาชิกขององคก์รการเงิน
ฐานรากเพียงรอ้ยละ 29.00 แสดงว่ายังมีกลุ่มคนจนหลุดจากระบบและเข้าไม่ถึงบริการทาง
การเงินขององคก์รการเงินฐานรากไดอี้กเป็นจ านวนมาก สอดคลอ้งกบัรายงานของส านกังานสภา
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2563) ท่ีระบุว่าการช่วยเหลือผู้มีรายได้น้อยยังไม่
ครอบคลุมไปยังกลุ่มคนจนไดถู้กตอ้งทั้งหมด มีกลุ่มคนจนท่ีไม่ไดร้บัความช่วยเหลืออยู่อีกมาก 
ทัง้นีต้อ้งท าการศึกษาลึกลงไปในแต่ละพืน้ท่ีว่าเป็นเพราะเหตุใด และท าแผนท่ีความยากจนเชิง
พืน้ท่ีเพ่ือให้สามารถระบุตัวตนส าหรบัการด าเนินการแก้ไขให้ตรงตามเป้าหมายและสาเหตุท่ี
เกิดขึน้  

1.4 หลกัเกณฑพื์น้ฐานขององคก์รท่ีสามารถย่ืนขอจดทะเบียนเป็นสถาบนัการเงิน
ประชาชนไดใ้นพระราชบญัญัติสถาบนัการเงินประชาชนไดจ้  ากดัประเภทขององคก์รท่ีสามารถจด
ทะเบียนเป็นสถาบนัการเงินประชาชนไวเ้พียงแค่กลุ่มออมทรพัยห์รือกลุ่มสจัจะ กลุ่มออมทรพัย์
เพ่ือการผลิต สถาบนัการเงินชมุชน และวิสาหกิจชมุชนท่ีใหบ้รกิารทางการเงินและไมเ่ป็นนิตบิคุคล
ในพืน้ท่ีชมุชน เป็นการจ ากัดสิทธ์ิกลุ่มบคุคลหรือองคก์รท่ีด  าเนินการในรูปแบบหรือมีช่ือเรียกเป็น
อยา่งอ่ืนนอกเหนือจากท่ีระบไุวใ้นพระราชบญัญัตฯิ หรือไม่ สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาของอนธิุดา 
หตัถาพนัธ ์(2563) ท่ีกลา่วไวว้า่การจ ากดันิยามเอาไวว้า่องคก์รท่ีจะท าการจดทะเบียนเป็นสถาบนั
การเงินประชาชนไดต้อ้งเป็นกลุ่มออมทรพัยห์รือกลุ่มสจัจะ กลุ่มออมทรพัยเ์พ่ือการผลิต สถาบนั
การเงินชุมชน และวิสาหกิจชุมชนท่ีใหบ้ริการทางการเงิน ท่ีไม่มีสภาพเป็นนิติบุคคล ควรปรบัให้
หมายความรวมถึงกลุ่มทางการเงินท่ีมีช่ือเรียกอย่าง อ่ืนแต่ไม่มีสภาพเป็นนิติบุคคล หรือการ
รวมกลุม่ใหมท่ี่มีความพรอ้มในการจดัตัง้สถาบนัการเงินประชาชน 

1.5 หลกัเกณฑก์ารขอย่ืนจดทะเบียนตามพระราชบญัญัติสถาบนัการเงินประชาชน 
พ.ศ. 2562 มาตรา 16 ท่ีระบุไวว้่า องคก์ารการเงินท่ีจะย่ืนจดทะเบียนตอ้งมีผลประกอบการไม่
ขาดทนุสะสมติดตอ่กัน 2 ปี มีการจดัท างบการเงินอย่างต่อเน่ืองไม่นอ้ยกว่า 2 ปีนบัถึงวนัท่ีย่ืนขอ
จดทะเบียน มีทนุช าระแลว้ไม่ต  ่ากว่า 5 แสนบาท รวมถึงใชเ้ทคโนโลยีมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า 1 ปี เป็น
เง่ือนไขการเริ่มต้นจัดตั้งสถาบันการเงินประชาชนท่ีค่อนข้างเข้มงวดและเช่ือมโยงผลการ
ด าเนินงานเดิมจากการเป็นกลุ่มสัจจะ /กลุ่มออมทรพัย ์กลุ่มออมทรพัยเ์พ่ือการผลิต สถาบัน
การเงินชุมชน หรือวิสาหกิจชมุชนท่ีใหบ้ริการทางการเงินท่ีไม่มีฐานะเป็นนิติบุคคล ซึ่งอยู่ภายใต้
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การดแูลของหนว่ยงานอ่ืน จงึเป็นนโยบายท่ีคาบเก่ียวกบัการน านโยบายท่ีสั่งการจากส่วนกลางไป
ปฏิบัติใช้ในส่วนภูมิภาค (Top-down policy) ภายใต้การก ากับติดตามของหน่วยงานรัฐอีก
หน่วยงานหนึ่งซึ่งยังไม่ได้มีการบูรณาการการท างานร่วมกันอย่างแท้จริง การเปล่ียนผ่านจึง
ค่อนข้างยาก ประกอบกับความเป็นจริงท่ีบริบทของชุมชนทั้งทางด้านบุคลากรหรือระบบ
สาธารณูปโภคขัน้พืน้ฐาน ท่ีอาจไม่มีความพรอ้มในการรองรบัการด าเนินการโดยการใชเ้ทคโนโลยี
อย่างมีประสิทธิภาพ การด าเนินงานสถาบันการเงินประชาชนในระยะตั้งตน้จึงยังไม่ประสบ
ความส าเร็จในแง่ของปริมาณการจดัตัง้ตามเป้าหมายท่ีคาดการณไ์ว ้สะทอ้นไดจ้ากจ านวนของ
การจดัตัง้สถาบนัการเงินประชาชนท่ีปัจจุบนัมีการด าเนินการเพียง 6 แห่งเท่านัน้ สอดคลอ้งกับ
การศึกษาของส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2563) ท่ีกล่าวไวว้่าการ
ออกแบบเครื่องมือเชิงนโยบายควรปรบัมาเป็นการคิดแบบมีส่วนร่วมจากประชาชนในพืน้ท่ีร่วม
ดว้ย จึงจะสามารถสะทอ้นปัญหาไดดี้กว่าการการออกแบบนโยบายจากส่วนกลางใหน้  าไปใชใ้น
พืน้ท่ี  

3.ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ผลการศกึษาทัง้หมดมาสงัเคราะหร์วมกนัสามารถสรุปเป็นขอ้เสนอแนะไดด้งันี ้

1.1 ขอ้เสนอแนะในการศกึษาครัง้นี ้
1.1.1 ส านกังานเศรษฐกิจการคลงัควรเปิดโอกาสใหค้นทุกระดบัในชุมชนไดเ้ขา้

มามีส่วนรว่มในการจดัตัง้องคก์รการเงินฐานราก โดยเฉพาะคนจนในระดบัล่างสุดของชุมชน แต่
ทั้งนีต้อ้งไดร้บัการทบทวนเง่ือนไขในการจัดตัง้สถาบันการเงินประชาชนตามพระราชบัญญัติ
สถาบันการเงินประชาชน พ.ศ. 2562 มาตรา 16 ท่ีเป็นการเลือกปฏิบตัิและไม่เป็นธรรมต่อกลุ่ม
องคก์รการเงินฐานรากอ่ืน ๆ หรือกลุ่มคนจนระดับล่างสุดของสังคมท่ีมีคุณสมบัติไม่ครบถ้วน 
รวมทัง้ยงัเป็นอปุสรรคท่ีตอ้งรอจนกระทั่งครบเวลาตามเง่ือนไขก าหนดจึงจะด าเนินการจดทะเบียน
จดัตัง้สถาบนัการเงินประชาชนได ้

1.1.2 คณะกรรมการองค์กรการเงินฐานรากควรบริหารจัดการท่ีมุ่ ง เน้น
ประสิทธิภาพการบริหารจดัการ ประสิทธิภาพดา้นความยั่งยืนทางการเงิน และประสิทธิภาพดา้น
การครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายในชุมชนควบคู่ไปพรอ้ม ๆ กัน ไม่ควรยึดดา้นใดดา้นหนึ่งเป็นหลัก 
สมาชิกในสถาบนัควรอาศยัประโยชนข์องการรบัรูข้อ้มูลข่าวสาร (information) และยึดหลกัการ
เห็นอกเห็นใจกนัของสมาชิกในกลุ่ม และพรอ้มท่ีจะช่วยจดัการหนีส้ินตา่ง ๆ ของสมาชิกอย่างเป็น
ระบบ จะชว่ยใหก้ารด าเนินงานสถาบนัการเงินประชาชนเกิดความยั่งยืนไดอ้ย่างแทจ้รงิ นอกจากนี้
จุดประสงคห์ลักของการด าเนินกิจการสถาบันการเงินประชาชนไม่ใช่ผลก าไร แต่ผลก าไรนั้น
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สามารถน ากลบัคืนสู่ชมุชนในรูปแบบของสวสัดกิารตา่ง ๆ ในชมุชนไดเ้ป็นอย่างดี เพราะฉะนัน้การ
ส่งเสริมใหส้มาชิกไดเ้ห็นคณุค่าของการออมและการช่วยเหลือกันในชุมชนจะมีส่วนช่วยส่งเสริม
ความมั่งคั่งใหก้บัครวัเรือนและชมุชนไดท้ัง้ทางตรงและทางออ้ม   

1.1.3 รฐับาลควรริเริ่มการท างานแบบบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานรฐั 
องคก์รเอกชน และคนในชุมชน เพ่ือขจดัความยากจนหรือการลดความเหล่ือมล า้ โดยใชจุ้ดเด่น
ของแตล่ะองคก์รมาช่วยกนัพฒันา มีการประสานความตอ้งการใหส้อดคลอ้งและเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันระหว่างแนวนโยบายท่ีก าหนดลงมา (Top-down policy) กับความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของ
ชุมชน (Bottom-up desire) ผนวกกับการพัฒนาระบบสารสนเทศและระบบการท าธุรกรรม
ทางการเงินท่ีทนัสมยั จะส่งผลใหก้ารด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากมีความเขม้แข็งและยั่งยืน
ได ้

1.1.4 รฐับาลควรด าเนินการพัฒนาฐานข้อมูลการรายงานผลการด าเนินงาน
องคก์รการเงินฐานรากแบบองคร์วมท่ีไดม้าตรฐานและสามารถสืบคน้เพ่ือน ามาใชใ้นการตดัสินใจ
ไดอ้ย่ามีประสิทธิภาพ เน่ืองจากสภาพปัญหาการไม่มีขอ้มูลในการศึกษาและปัญหาการเขา้ถึง
ขอ้มูลผลการด าเนินงานองคก์รการเงินฐานรากท่ีเป็นอุปสรรคต่อการศึกษาประสิทธิภาพ ความ
ยั่งยืน และผลกระทบต่อชุมชน ดงันัน้ควรมีการปรบัปรุงและพฒันาระบบการจดัเก็บขอ้มูลในรูป
ฐานขอ้มลูท่ีมีขอ้มลูเป็นปัจจบุนัและมีประสิทธิภาพ ท่ีสามารถน ามาใชใ้นการศกึษาไดอ้ยา่งแทจ้รงิ   

1.2 ขอ้เสนอแนะในการศกึษาครัง้ตอ่ไป 
1.2.1 ขอ้มูลท่ีน ามาใชใ้นการศึกษาครัง้นีไ้ม่ใช่ขอ้มูลผลการด าเนินงานท่ีแทจ้ริง

ของสถาบนัการเงินประชาชน เป็นเพียงการใชข้อ้มลูจ าลองผลการด าเนินงานโดยใชข้อ้มูลสุ่มของ
สหกรณเ์ครดิตยเูน่ียนซึ่งมีแนวคดิการด าเนินงานใกลเ้คียงกบัสถาบนัการเงินประชาชน ดงันัน้ผลท่ี
ไดจ้ึงเป็นเพียงแคก่ารประมาณการจากขอ้มูลเท่าท่ีมีเท่านัน้ การศกึษาครัง้ตอ่ไปควรไดม้าจากผล
การด าเนินงานของสถาบนัการเงินประชาชน เพ่ือใหไ้ดผ้ลการด าเนินงานเชิงประจกัษอ์ยา่งแทจ้รงิ 

1.2.2 แบบจ าลองการศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินงานในครัง้นีน้  าเฉพาะตวั
แปรเชิงปริมาณมาใช้ในการศึกษา ไม่ได้น าข้อมูลเชิงคุณภาพ เช่น ความโปร่งใสของการ
ด าเนินงาน การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ความส าเร็จในการจัดสวัสดิการชุมชน เขา้มาร่วม
พิจารณาดว้ย ในการศึกษาครัง้ต่อไปควรน าขอ้มูลเชิงคุณภาพเขา้มาร่วมพิจารณาดว้ย จะช่วย
เสรมิใหก้ารพิจารณาประสิทธิภาพการด าเนินงานท่ีมีความละเอียดและแม่นย ามากย่ิงขึน้  
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