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บทคัดย่อภาษาไทย  

ช่ือเร่ือง พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของ
บคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาเขตกรุงเทพมหานคร 

ผู้ วิจยั นวพล ธาราชีวิน 
ปริญญา บริหารธรุกิจมหาบณัฑิต 
ปีการศกึษา 2561 
อาจารย์ท่ีปรึกษา อาจารย์ ดร. ญาณพล แสงสนัต์  

  
งานวิจยัครัง้นีม้ีมุง่หมายเพ่ือศกึษา พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังาน

ไฟฟ้าของบุคลากรสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ 
บคุลากรในสถาบนัอดุมศึกษา เขตปทมุวนั จ านวน 400 คน ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมลู สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู คือ คา่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เเละ สถิติไคสแควร์ ผลการวิจัยพบวา่ บุคลากรท่ีตอบแบบสอบถาม สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ
ระหว่าง 27 – 36 ปี มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีสถานภาพในการท างานเป็น
พนักงานมหาวิทยาลยั มีประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน ระหวา่ง 1 -5 ปี ความรู้ก่ียวกับ
การประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบคุลากรโดยรวมอยู่ในระดบัน้อย ทศันคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้า
อย่างประหยดัโดยรวมของบคุลากรอยู่ในระดบัในระดบัมาก และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยัดพลงังานไฟฟ้าโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ (1) บุคลากรท่ีมี
ลักษณะทางประชากรศาสตร์ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลังงานไฟฟ้า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (2) บุคลากรท่ีมีความรู้เก่ียวกับการ
ประหยัดพลังงานไฟฟ้า แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (3) บุคลากรท่ีมีทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้า
อย่างประหยดั แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 
ค าส าคญั : พฤติกรรมการมีสว่นร่วม, การประหยดัพลงังานไฟฟ้า, สถาบนัอดุมศกึษา 
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The research is intended to study the participation behavior in electrical 

energy saving among employees at the higher education institutions in Pathumwan 
District. The sample in this research consisted of four hundred employees. A 
questionnaire was used for the purpose of data collection. The statistics analysis were 
computed to percentage, mean, standard deviation and Chi-square test. The results of 
this research found that most of the employees were female, aged between twenty-
seven to thirty-six, held a bachelor's degree or equivalent, employed as a university 
employee and work experience between one to five years. The knowledge about energy 
saving among overall personnel was at a low level. The attitues towards the use of 
electrical energy in the overall economy of the personnel was at a high level and their 
participation behavior in terms of saving electricity was at a high level. The results of 
hypothesis testing revealed the following. (1) Employees with different demographic 
characteristics affect the participation behavior in electrical energy saving at a 
statistically significant level of 0.05. (2) Employees with different knowledge about 
energy saving affect the participation behavior in electrical energy saving at a 
statistically significant level of 0.05. (3) Employees with different attitudes toward 
economical usage of electrical energy affect the participation behavior in electrical 
energy saving at a statistically significant level of 0.01. 
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บทที่1 
บทน า 

 
ภูมิหลัง 

ปัจจบุันพลงังานไฟฟ้าเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัท่ีสดุปัจจยัหนึ่งตอ่การด าเนินชีวิตของ
มนษุย์ เน่ืองด้วยความก้าวหน้าของเทคโนโลยีท่ีสิ่งอ านวยความสะดวกตา่งๆ มากมาย ล้วนแล้วแต่
ต้องใช้พลังงานไฟฟ้าในการท างานทัง้สิน้ ในปี พ.ศ. 2560 ประเทศไทยมีการใช้พลงังานไฟฟ้า 
185,124 กิกะวัตต์ชั่วโมง และมีแนวโน้มการใช้ท่ีเพ่ิมขึน้อย่างต่อเน่ือง เฉลี่ย 5.51 % ในช่วง  
10 ปี  ท่ีผ่านมา (ระหว่างปี  พ .ศ . 2551 ถึ ง พ .ศ.2560) โดยเติบโตควบคู่ ไปกับ เศรษฐกิจ 
ของประเทศไทยอนัจะเห็นได้จากตัวเลขผลิตภณัฑ์มวลรวมของประเทศท่ีมีการเพ่ิมขึน้ต่อเน่ือง
เฉล่ีย 3.45 % ในช่วงเวลาเดียวกนั  

 

 
 

ภาพประกอบ 1 การใช้พลงังานไฟฟ้าและผลิตภณัฑ์มวลรวมประเทศ 
 
ท่ีมา : ประมวลโดยผู้เขียนจากข้อมลูของ กระทรวงพลงังาน (2561) 
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ทัง้นี เ้ป็นเพราะว่าพลังงานไฟฟ้าเป็นปัจจัยท่ีมีความส าคัญในการขับเคลื่อนระบบ
เศรษฐกิจและยังมีบทบาทส าคญัต่อการด ารงชีวิตของคนในประเทศ อีกทัง้การใช้ปริมาณไฟฟ้า
ของประเทศนัน้ยังมีแนวโน้มท่ีสงูขึน้ในทุกปี ท าให้ประเด็นปัญหาความมัน่คงด้านพลงังานไฟฟ้า 
จึงมีความส าคญัเป็นอย่างย่ิง จากปัญหาความมั่นคงด้านพลงังานไฟฟ้า ประเทศไทยได้มีการ
ก าหนดมาตรการเพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าว โดยการออกพระราชบัญญัติส่งเสริมการอนุรักษ์
พลังงาน พ.ศ. 2535 ท่ีมีวตัถุประสงค์ในการก ากับดูแล และส่งเสริมให้มีการอนุรักษ์พลังงาน 
ด้วยการผลิตและการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพและประหยัด แต่ถึงแม้จะมีการบังคับใช้
พระราชบัญญัติเพ่ือควบคมุการใช้พลงังานไฟฟ้าของอาคารและโรงงาน รวมถึงมีการใช้พลงังาน
ทดแทน เป็นท่ีแพร่หลายแล้วก็ตาม ก็ยังพบว่า ประเทศไทยนัน้ยังมีการใช้ปริมาณไฟฟ้าท่ีสงูขึน้ใน
ทุกๆ ปี เพราะฉะนัน้จะเห็นได้ว่าปัญหาความมัน่คงด้านพลงังานไฟฟ้า จึงเป็นความรับผิดชอบ 
ของหน่วยงานทกุภาคสว่นในการร่วมกนัแก้ไขปัญหา 

ผู้ วิจยัในฐานะท่ีเป็นบุคลากรในสถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ได้ตระหนักถึง
ความส าคญัของการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า จึงมีความมุ่งหมายในการศึกษา
พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง 
เขตปทุมวนั เพ่ือน าข้อมลูท่ีได้จากการศึกษาดงักล่าว มาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางบริหารจัดการ 
การใช้พลงังานไฟฟ้าของสถาบันอดุมศกึษาอย่างมีประสิทธิภาพ และยงัเป็นการช่วยลดคา่ใช้จ่าย
อีกทางหนึ่งด้วย 
 
ความมุ่งหมายของการวจิัย 

ในการวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัได้ตัง้ความมุง่หมายไว้ดงันี ้
1.เพ่ื อศึกษาลักษณ ะประชากรศาสต ร์ ได้แก่  เพศ  อ ายุ  ระดับการศึกษา  

สถานภาพในการท างาน และประสบการณ์ท างาน ท่ีมีความส าคญัต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วม 
ในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 

2. เพ่ื อศึกษาความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้ า ท่ีมี ความส าคัญ 
ต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบุคลากรในสถาบันอดุมศึกษา 
แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 

3. เพ่ือศึกษาทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ท่ีมีความส าคัญ 
ต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบุคลากรในสถาบันอดุมศึกษา 
แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
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ความส าคัญของงานวจิัย 
1.เพ่ือน าข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาวิจัยไปใช้ในการก าหนดแนวทางในการบริหารจัด

การพลงังานไฟฟ้าของสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
2. เพ่ือให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องและผู้ ท่ีสนใจ ได้ทราบถึงปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ตอ่พฤติกรรมการ

มีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบุคลากรในสถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั 
เพ่ือใช้ในการศกึษาค้นคว้าและเป็นข้อมลูในการอ้างอิงตอ่ไป 
 
ขอบเขตของการวจิัย 

การวิจัยครัง้นี มุ้่งเน้นศึกษาถึงระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
และทศันคติตอ่การประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ท่ีสง่ผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากรสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 

ประชากรท่ีใช้ในการวจิยั 
ประชากรท่ี ใช้ ในการศึกษาวิจัยครัง้ นี  ้คือ  บุคลากรทั ง้หมดท่ีป ฏิบัติห น้า ท่ี  

ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั โดยทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน จ านวน 7,966 คน 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้สุ่มในการวจิยั 

กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้คือ บุคลากรทัง้หมดท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในสถาบัน 
อดุม ศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน โดยทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน จ านวน 7,966 คน และ
ก าหนด คา่ความเช่ือมัน่ 95% คา่ความคลาดเคลื่อนในการประมาณไมเ่กิน 5% (Yamane, 1973)  
ซึ่งขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีค านวณได้เท่ากับ 380 คน และส ารองเผื่อแบบสอบถามไม่สมบูรณ์ 
ไว้เท่ากบั 20 คน ดงันัน้ขนาดของกลุม่ตวัอย่างส าหรับการวิจยัครัง้นีเ้ท่ากบั 400 คน โดยเก็บข้อมลู
กลุม่ตวัอย่างใช้วิธีการสุม่ตวัอย่างดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยเลือก
เก็บตวัอย่างจาก 10 คณะ หรือ หน่วยงานหรือเทียบเท่าท่ีมีบุคลากรปฏิบัติหน้าท่ีเกินกวา่ 200 คน 
(ด้วยเหตวุ่าจ านวนของบคุลากรท่ีปฏิบัติหน้าท่ีนัน้ มีความเก่ียวข้องกับพืน้ท่ีและสิ่งอ านวยความ
สะดวก โดย คณะ หรือ หน่วยงานหรือเทียบเท่า ท่ีมีจ านวนบคุลากรปฏิบตัิหน้าท่ีมากนัน้ จะมีพืน้ท่ี
และสิ่งอ านวยความสะดวก มากกว่าเมื่อเทียบกบัคณะ หรือ หน่วยงานหรือเทียบเท่า ท่ีมีจ านวน
บคุลากรปฏิบตัิหน้าท่ีน้อยกวา่ จากเหตผุลดงักลา่วท าให้ผู้ วิจัยมีความสนใจท่ีจะศกึษาพฤติกรรม
การมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของ จาก 10 คณะ หรือ หน่วยงานหรือเทียบเท่า 
ท่ีมีบคุลากรปฏิบตัิหน้าท่ีเกินกวา่ 200 คน) ได้แก่  
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ส านกังานมหาวิทยาลยั จ านวน  1,299 คน 
คณะแพทย์ศาสตร์  จ านวน     948 คน 
คณะวิทยาศาสตร์  จ านวน     736 คน 
คณะทนัตแพทยศาสตร์ จ านวน     714 คน 
คณะครุศาสตร์  จ านวน     571 คน 
คณะวิศวกรรมศาสตร์  จ านวน     546 คน 
คณะสตัวแพทย์ศาสตร์ จ านวน     431 คน 
คณะอกัษรศาสตร์  จ านวน     293 คน 
คณะเภสชัศาสตร์  จ านวน     218 คน 
สถาบนับริหารธรุกิจ  จ านวน     205 คน 

ขัน้ตอนท่ี 2 วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบก าหนดโควตา (Quota sampling) โดยจาก
การสุม่ตวัอย่างขัน้ตอนท่ี 1 ก าหนดจ านวนตวัอย่างท่ีต้องการศึกษาจาก 10 คณะ หรือ หน่วยงาน 
หรือเทียบเท่า ท่ีละ 40 คน  

ขัน้ตอนท่ี 3 วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental sampling) ผู้ วิจัยจะ
เลือกตวัอย่างจากผู้ ท่ีอยู่ในบริเวณท่ีท าการส ารวจ ตามความสะดวกของผู้ตอบแบบสอบถาม และ
จะต้องได้รับความสมคัรใจจากผู้ให้ข้อมลูด้วย 

ตัวแปรท่ีศึกษา 
1. ตวัแปรอิสระ (Independent variables) แบ่งเป็นดงันี ้

1.1 ลกัษณะประชากรศาสตร์ 
1.1.1 เพศ 

1.1.1.1 ชาย 
1.1.1.2 หญิง 

1.1.2 อาย ุ
1.1.2.1 ต ่ากวา่ หรือ เท่ากบั 26 ปี 
1.1.2.2 อาย ุ27–36 ปี 
1.1.2.3 อาย ุ37–46 ปี 
1.1.2.4 อาย ุ47–56 ปี 
1.1.2.5 อาย ุ57 ปีขึน้ไป 
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1.1.3 ระดบัการศกึษา 
1.1.3.1 ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
1.1.3.2 ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
1.1.3.3 ปริญญาโท 
1.1.3.4 ปริญญาเอก 

1.1.4 สถานภาพในการท างาน 
1.1.4.1 ข้าราชการ 
1.1.4.2 พนกังานมหาวิทยาลยั 
1.1.4.3 ลกูจ้างประจ า 
1.1.4.4 ลกูจ้างชัว่คราว 

1.1.5 ประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจบุนั 
1.1.5.1 ประสบการณ์น้อยกวา่ 1 ปี 
1.1.5.2 ประสบการณ์ 1–5 ปี 
1.1.5.3 ประสบการณ์ 6–10 ปี 
1.1.5.4 ประสบการณ์มากกวา่ 10 ปี  

1.2 ความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
1.2.1 ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง 
1.2.2 ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ 
1.2.3 ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ - อปุกรณ์อ่ืนๆ 

1.3 ทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั 
1.3.1 ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง 
1.3.2 ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ 
1.3.3 ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ  

2. ตัวแปรตาม (Dependent variables) พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั  

2.1 การตดัสินใจ 
2.2 การด าเนินงาน 
2.3 การรับผลประโยชน์ 
2.4 การประเมินผล 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
สถาบันอุดมศึกษา หมายถึง สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
พลังงานไฟฟ้า หมายถึง ก าลงัไฟฟ้า ท่ีใช้ในกิจกรรมต่างๆ ภายในสถาบันอดุมศึกษา

แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ได้แก่ ระบบสอ่งสวา่ง ระบบปรับอากาศ และระบบ - อปุกรณ์อ่ืนๆ 
บุคลากร  หมายถึง ผู้ ท่ีป ฏิบัติงานและด ารงต าแหน่งเป็น ข้าราชการ พนักงาน

มหาวิทยาลยั ลกูจ้างประจ า และลกูจ้างชัว่คราว ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
พฤติกรรมการมีส่วนร่วม หมายถึง ความร่วมมือของบุคลากรในสถาบันอดุมศึกษา

แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนัตอ่การรับผิดชอบการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดัและมีประสิทธิภาพ 
ความรู้ หมายถึง ความสามารถท่ีแสดงถึงการจ าและสามารถตอบได้อย่างถูกต้อง

เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้าและความรู้ทัว่ไปๆ ท่ีเก่ียวกบัพลงังานไฟฟ้า 
ทัศนคติ หมายถึง แนวความคิดเห็น ท่ีบคุลากรมีตอ่การประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
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กรอบแนวคดิในการวจิัย 
การวิจัยเร่ือง “พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากร  

ในสถาบนัอดุมศกึษา เขตกรุงเทพมหานคร” ผู้ วิจยัได้ก าหนดกรอบแนวความคิดในการวิจยัดงันี ้
 

ตัวแปรอสิระ      ตัวแปรตาม 

 
 

ภาพประกอบ 2 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

ลกัษณะประชากรศาสตร์ 

 เพศ 

 อาย ุ

 ระดบัการศกึษา 

 สถานภาพในการท างาน 

 ประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจบุนั 

ความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า  

 ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง 

 ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ 

 ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ 

 

 

 

 

พฤติกรรมการมีสว่นร่วม 

ในการประหยดั 

พลงังานไฟฟ้า 

 การตดัสินใจ 

 การด าเนินงาน 

 การรับผลประโยชน์ 

 การประเมินผล 
 

ทศันคตติอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั  

  ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง 

  ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ 

  ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ 
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สมมติฐานในการวจิัย 
1. ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของบุคลากร ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 

สถานภาพในการท างาน และประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน ท่ีมีความแตกต่างกัน  
มีผลตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบุคลากรในสถาบนัอดุมศึกษา
แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 

2. ความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ได้แก่ ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง  
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ และด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ ท่ีมีความแตกตา่ง
กัน  มี ผลต่อพฤติ ก รรมการมี ส่วน ร่วม ใน การป ระหยัดพลังงาน ไฟฟ้ าของบุ คลาก ร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 

3. ทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด ได้แก่ ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่อง
สว่าง ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ และด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ ท่ีมีความ
แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 
ในการศึกษาวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 

ของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาเขตกรุงเทพมหานคร ผู้ วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัย  
ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือใช้ประกอบการวิจยั และได้น าเสนอตามหวัข้อดงัตอ่ไปนี ้

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัประชากรศาสตร์ 
3. แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัความรู้ 
4. แนวคิดและและทฤษฎีเก่ียวกบัทศันคติ 
5. แนวคิดและและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรม 
6. แนวคิดและและทฤษฎีเก่ียวกบัการมีสว่นร่วม 
7. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 

1. แนวคดิและทฤษฎีเก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
แนวทางประหยัดพลังงานในหน่วยงานภาครัฐ 

กระทรวงพลังงาน (2555) ได้จัดท าแนวทางประหยัดพลงังานในหน่วยงานภาครัฐ 
เพ่ือลดการใช้ไฟฟ้าและน า้มนัเชือ้เพลิงของหนว่ยงานลงอย่างน้อยร้อยละ 10 เมื่อเทียบกบัปริมาณ
การใช้ไฟฟ้าและน า้มนัเชือ้เพลิงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 โดยมีทัง้สิน้ 3 แนวทางดงัตอ่ไปนี ้

1. แนวทางปฏิบตัิลดการใช้พลงังานอย่างเป็นระบบ โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
1.1 ควรจัดตัง้ “คณะท างานลดใช้พลังงาน” ขึน้ เพ่ือสร้างความตระหนัก 

และความร่วมมือจากบุคลากรทุกระดับและทุกฝ่าย โดยมีหัวหน้าส่วนราชการเป็นประธาน  
เพ่ือสะท้อนถึงความส าคญัของการลดใช้พลงังานในหน่วยงาน 

1.2 ควรมีการตรวจสอบการใช้พลังงานในหน่วยงานราชการอย่างง่ายเพ่ือ
ทราบถึงจ านวนอปุกรณ์ส านักงานท่ีใช้ไฟฟ้า จ านวนยานพาหนะ สภาพและลกัษณะการใช้งาน 
ท่ีเป็นอยู่ 

1.3 จัดท าแผนปฏิบัติการลดการใช้พลงังาน เพ่ือให้สามารถบรรลเุป้าหมาย
ตามมติคณะรัฐมนตรีอย่างน้อยร้อยละ 10 เมื่อเทียบกับการใช้ไฟฟ้าและน า้มันปีงบประมาณ 
พ.ศ.2554 แผนปฏิบัติการในการลดใช้ไฟฟ้าและน า้มันควรมีความชัดเจนทัง้วัตถุประสงค์ 
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เป้าหมาย ขัน้ตอน วิธีการและระยะเวลาในการปฏิบัติ รวมถึงการติดตามผลการด าเนินงาน เพ่ือ
เป็นแนวทาง และกรอบให้บคุลากรของแตล่ะหน่วยงานถือเป็นหลกัปฏิบตัิในการด าเนินการลดการ
ใช้พลงังานให้สอดคล้องกบัเป้าหมาย 

1.4 ด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการลดการใช้พลงังาน 
1.5 จดักิจกรรมเสริมสร้างความเข้าใจ เพ่ือช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานได้ใช้อปุกรณ์

แสงสวา่งอย่างมีประสิทธิภาพและมีจิตส านึกในการใช้พลงังานอย่างรู้คณุค่า เพ่ือส่งเสริมบทบาท
การมีสว่นร่วมในการลดการสญูเสียพลงังานท่ีไมจ่ าเป็น 

1.6 ติดตามและการประเมินผล เพ่ือทราบความก้าวหน้า และทิศทางการ
ด าเนินงานของแผนงาน เปรียบเทียบกับเป้าหมาย และกรอบเวลาของแผน ทราบประสิทธิผล 
ของการด าเนินงาน พัฒนามาตรการลดใช้พลังงานให้เข้มข้นขึ น้หรือยืดหยุ่นลงตามความ
เหมาะสม รวมถึงการวิเคราะห์ข้อจ ากัดเพ่ือหาแก้ไขมาตรการนัน้ หรือการยกเลิกในกรณีท่ีไม่
เหมาะสมหรือไมคุ่้มคา่ 

2. แนวทางปฏิบตัิเพ่ือลดการใช้พลงังานระยะสัน้ 
เป็นแนวทางท่ีสามารถน าไปปฏิบัติได้ง่ายในการลดการใช้พลงังานภายใน

หน่วยงาน รวมทัง้ลดค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจากการใช้พลังงานอย่างไม่เหมาะสมได้อีกด้วย เพียงการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้อปุกรณ์ส านักงานเคร่ืองใช้ไฟฟ้า หรือยานพาหนะ เป็นการลดการใช้
พลงังานลงได้โดยไมต้่องใช้งบประมาณเพ่ิมเติม แตต้่องอาศยัความร่วมมือจากบคุลากรทกุระดบั
และทกุฝ่ายท่ีจะหันมาร่วมใจและร่วมมือกันปรับปรุงการด าเนินงาน เพ่ือลดการใช้พลงังานลง จึง
ควรให้ ตัว ชี ว้ัด  (Key Performance Index: KPI) “ระดับความส าเร็จของการด าเนิ นการ 
ตามมาตรการประหยดัพลงังาน 

3. แนวทางปฏิบตัิเพ่ือลดการใช้พลงังานระยะยาว 
3.1 ก าหนดให้  “อาคารของรัฐ ท่ี เข้ าข่าย เป็ นอาคารควบคุม ” ก่ อน

ปีงบประมาณ พ.ศ.2555 ประมาณ 800 แห่ง เร่งปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้พลงังานไม่ให้เกิน 
“ค่ามาตรฐานการจัดการใช้พลงังาน” ภายในปีงบประมาณ พ.ศ.2556 เพ่ือเป็นตวัอย่างในการ
จดัการอาคารของเอกชนท่ีเข้าขา่ยเป็นอาคารควบคมุ 

3.2 การจัดซือ้อปุกรณ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้าหรือยานพาหนะใหม่ทดแทนของเดิมท่ี
เสื่อมสภาพและสิน้เปลืองคา่พลงังานไฟฟ้า  
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ระบบการจดัการพลังงานส าหรับโรงงานควบคุม และอาคารควบคุม 
กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน ( 2550) ได้ก าหนดระบบ 

การจัดการพลังงาน ส าหรับโรงงานควบคุม และอาคารควบคุม (มีการใช้พลงังานโดยมีขนาด 
ของหม้อแปลงไฟฟ้าตัง้แต่ 1,175 kVA หรือมีการใช้พลังงานตัง้แต่ 20 ล้านเมกะจูล) โดยใช้
หลักการของระบบการจัดการตามอนุกรม มอก. 9000/ISO 9000 (การจัดการคุณภาพ) มอก. 
14000/ISO 14000 (การจัดการสิ่งแวดล้อม) เป็นแนวทางเพ่ือให้โรงงานควบคุม และอาคาร
ควบคมุ ได้ใช้เป็นแนวทางการด าเนินการอนรุักษ์พลงังานทัง้ทางด้าน พฤติกรรม จิตส านึก วิธีการ
จัดการการใช้พลังงานรวมทัง้เทคนิควิธีการทางวิศวกรรมท่ีได้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ 
และเป็นไปตามมาตรฐานสากลโดยในการพฒันาระบบการจดัการพลงังานในองค์กรโดยเจ้าของ
โรงงานควบคมุ/อาคารควบคมุต้องด าเนินการ ดงันี ้

1. พฒันาและด าเนินการจดัการพลงังาน 
2. จดัท ารายงานการจดัการพลงังาน 
3. จดัให้มีการตรวจสอบและรับรองการจัดการพลงังาน โดยผู้ตรวจสอบพลงังาน 

ท่ีขึน้ทะเบียนกบักรมพฒันาพลงังานทดแทนฯ 
4. ส่งผลการตรวจสอบและรบรองการจัดการพลังงานให้กรมพัฒนาพลงังาน

ทดแทนฯ ภายในเดือนมีนาคมของทกุปี 
โดยระบบการจัดการพลงังานท่ีพัฒนาโดยกรมพัฒนาพลงังานทดแทนและอนุรักษ์

พลงังาน (พ.พ.) ตาม พ.ร.บ. การส่งเสริมการอนุรักษ์พลงังาน พ.ศ. 2535 (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติมปี 
2550) ประกอบด้วยการด าเนินการ 8 ขัน้ตอนดงันี ้

1. การจัดให้มีคณะท างานด้านการจัดการพลงังานท าหน้าท่ีด าเนินกิจกรรมการ
อนุรักษ์พลงังานต่างๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายอนุรักษ์พลงังานขององค์กร โดยประสานร่วมกับ
ฝ่ายตา่งๆ เพ่ือสง่เสริมให้การอนรุักษ์พลงังานภายในองค์กรด าเนินไปอย่างยัง่ยืน 

2. การประเมินสถานการจดัการเบือ้งต้นเป็นการประเมินการจดัการพลงังานของ
ตนเองด้วย Energy Management Matrix* เพ่ือวิเคราะห์จดุอ่อนขององค์กรในด้านพลงังาน และ
สามารถน ามาวางแผนการปรับปรุงการจดัการพลงังานได้  

3. การก าหนดนโยบายอนุรักษ์พลังงานและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์เจ้าของ
โรงงานต้องก าหนดนโยบายอนรุักษ์พลงังานเพ่ือแสดงความมุ่งมัน่ท่ีจะด าเนินการอนรุักษ์พลงังาน 
ในองค์กรอย่างจริงจงั พร้อมทัง้สร้างจิตส านึกในการอนรุักษ์พลงังานให้พนกังานในองค์กรตระหนกั
ถึงความส าคญัของการอนรุักษ์พลงังาน ให้กบัองค์กร 
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4. การประเมินศักยภาพการอนุรักษ์พลังงานประเมินการใช้พลังงานท่ีมี
นยัส าคญั ด้วยการวิเคราะห์ข้อมลูการใช้พลงังานในอดีตและปัจจุบนั เพ่ือระบรุายการ อปุกรณ์ท่ีมี
สดัสว่นการใช้พลงังานในโรงงานสงู ซึ่งมีศกัยภาพในการเลือกมาด าเนินการอนรุักษ์พลงังาน 

5. ก าหนดเป้าหมายและแผนอนุรักษ์พลงังาน รวมทัง้แผนฝึกอบรมเป็นการวาง
แผนการอนุรักษ์พลังงานโดยระบุรายละเอียดอย่างชัดเจนว่าต้องลงทุนเท่าไร มีระยะเวลา
ด าเนินงานเท่าไรและมีผลการประหยัดพลงังานเท่าไร เพ่ือเป็นแผนงานหลกัในการเลือกน าไป
ด าเนินการ นอกจากการวางแผนการอนรุักษ์พลงังาน แล้วยงัรวมถึงการวางแผนฝึกอบรมพนกังาน
เพ่ือสร้างการรับรู้การมีสว่นร่วม และสร้างจิตส านึกให้กบัพนกังานอย่างตอ่เน่ือง 

6. ด าเนินการตามแผนฯและตรวจสอบวิเคราะห์การปฏิบัติตามเป้าหมายและ
แผนการอนรุักษ์พลงังานท่ีวางไว้นัน้ เจ้าของโรงงานต้องก ากบัดแูลให้ด าเนินการตามแผนท่ีวางไว้ 
รวมถึงตรวจสอบ และวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน วา่เป็นไปตามเป้าหมายและแผนท่ีได้จดัท าไว้ 

7. ตรวจติดตาม ประเมินระบบการจัดการพลงังานเป็นการตรวจประเมินระบบ 
การจัดการพลังงานภายใน เพ่ือประเมินความสอดคล้องของระบบการจัดการพลังงาน  
กบัข้อก าหนดระบบ โดยอาจก าหนดให้มีการประเมินอย่างน้อยปีละครัง้ 

8. การทบทวน วิเคราะห์แก้ไขระบบเจ้าของโรงงานจ าเป็นต้องทบทวน วิเคราะห์ 
ระบบการจดัการพลงังานท่ีได้ด าเนินการไปวา่มีจุดบกพร่องท่ีไหนและหาแนวทางแก้ไขปรับปรุงให้
พฒันาอย่างตอ่เน่ือง โดยควรมีการทบทวนอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

แนวทางการประหยัดพลังงาน กรมพัฒนาและส่งเสริมพลงังาน สริุยา แก้วอาษา 
เพชรไพรริน อปุปิง ธเนศ วงศ์กาฬสินธุ์ (2548)ได้กล่าววา่ ต้องเร่ิมจากเทคโนโลยีท่ีง่ายท่ีสดุและใช้
เงินน้อยท่ีสดุไปจนถึงงานท่ีต้องการเทคโนโลยีขัน้สงูและต้องใช้เงินลงทนุมาก แบ่งเป็น 3 ขัน้ตอน 
ดงันี ้

1.การดแูลรักษา หรือ การดแูลเบือ้งต้น (housekeeping) การประหยัดพลงังาน
วิธีนีเ้ป็นการปรับแตง่เคร่ืองและการท างานต่างๆ เช่น การก าหนดให้มีกรรมวิธีดแูลรักษาท่ีถกูต้อง
และขัน้ตอนการท างานท่ีเหมาะสม จะท าให้ไม่เสียค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึน้ และมีระยะเวลาคืนทุนสัน้ๆ 
ประมาณ 4 เดือน 

2.การปรับปรุงประสิทธิภาพ ขบวนการผลิต (process improvement) มาตรการ
ในนีเ้ป็นการปรับปรุงระบบอปุกรณ์ หรือ ขบวนการเดิม เพ่ือให้ได้ประสิทธิภาพสงูขึน้ หรือ การ
สญูเสียต่างๆลดน้อยลง วิธีการปรับปรุงขบวนการท างานปกติจะมีความยุ่งยากมากขึน้ และต้อง
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อาศยัการตรวจวิเคราะห์อย่างละเอียด โดยทั่วไปวิธีนีจ้ะต้องมีการลงทุนปานกลาง ระยะเวลาคืน
ทนุ 1-2 ปี 

3.การเปลี่ยนแปลงอปุกรณ์ หรือ ระบบ (major change equipment) เมื่อมีการ
ตรวจวิเคราะห์ในขัน้ต้นชีใ้ห้เห็นว่า สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานได้มาก โดยการเปลี่ยน 
หรือ เพ่ิมอปุกรณ์ ทัง้นีจ้ะต้องประเมินคา่ตอบแทนทางการเงินท่ีจะได้จากการด าเนินงานตามมาตร
ดงักลา่ว และถ้าผลการวิเคราะห์ท่ีได้มีความสอดคล้องและเข้ากบัเกณฑ์การลงทุนของฝ่ายบริหาร
แล้ว มาตรการดงักลา่ว จะได้มีการเสนอเพ่ือความเห็นชอบ โดยปกติมาตรการตา่งๆ ในข้อนีจ้ะต้อง
มีการลงทนุสงู ระยะเวลาคืนทนุ 2–5 ปี 

แนวทางการประหยัดพลังงาน กรมพัฒนาและส่งเสริมพลังงาน (2539, หน้า 2)  
ได้กล่าววา่ เลือกใช้เคร่ืองใช้ไฟฟ้าให้เหมาะสมกับสภาพการใช้งาน ควรทราบวา่ อปุกรณ์ไฟฟ้าใน
หน่วยงานมีอะไรบ้าง และควรให้ความสนใจ เก่ียวกับอุปกรณ์เหล่านัน้ เพ่ือประโยชน์ในการ
วางแผนอนรุักษ์พลงังาน การตดัสินใจเลือกอปุกรณ์ไฟฟ้า ควรพิจารณา ราคา คา่ติดตัง้ และการ
บ ารุงรักษา ตลอดจนความปลอดภยั เช่ือถือคณุภาพได้ การประหยัดเก่ียวกบัอปุกรณ์ไฟฟ้าและ
เคร่ืองใช้ไฟฟ้า ควรมีความรู้ความเข้าใจอย่างถกูต้อง รวมทัง้บ ารุงรักษา และน าไปปฏิบตัิ 

วธีิปฏบัิตเิพื่อลดการใช้พลังงานไฟฟ้า กระทรวงพลังงาน (2556) 
ระบบปรับอากาศ (ใช้ไฟฟ้าประมาณร้อยละ 60 ของการใช้พลังงานไฟฟ้า 

ทัง้หมดในอาคาร)  
1.ลดชัว่โมงการท างาน 

1.1 กรณีใช้เคร่ืองปรับอากาศระบบท าน า้เย็น (chilled water system) ควร
ปิดเคร่ืองท าน า้เย็น ก่อนเวลาเลิกงาน 15-30 นาที เน่ืองจากน า้เย็นในระบบยงัมีความเย็นเพียงพอ 

1.2 ปิดเคร่ืองสง่ลมเย็น (AHU) ในช่วงเวลาพกักลางวนัหรือบริเวณท่ีไมม่ีการ
ใช้งาน กรณีท่ีใช้เคร่ืองปรับอากาศระบบท าน า้เย็น 

1.3 กรณี ท่ีใช้เคร่ืองปรับอากาศขนาดเล็ก ควรปิดเบรกเกอร์ หรือปรับ
อณุหภมูิให้สงูสดุ (อณุหภมูิสงูสดุ ท่ี 35-36 องศาเซลเซียส) เพ่ือไมใ่ห้คอมเพรสเซอร์ท างาน 

1.4 เปิดพดัลมระบายอากาศเท่าท่ีจ าเป็น 
1.5 ตัง้อณุหภมูิเคร่ืองปรับอากาศท่ี 25-26 องศาเซลเซียส ในบริเวณท่ีท างาน 

ทัว่ไปและพืน้ท่ีสว่นกลาง 
1.6 ป้องกนัความร้อนเข้าสูอ่าคาร โดย ปิดมา่น / มูล่ี่ติดกนัสาด เลื่อนตู้มาติด

ผนงัในด้านท่ีไมต้่องการแสงสวา่ง 
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1.7 ย้ายสิ่งของหรือเอกสารท่ีไมจ่ าเป็นออกจากห้องปรับอากาศ 
1.8 เปิด - ปิดประตเูข้า - ออกของห้องท่ีมีการปรับอากาศท่ี 
1.9 ประตหู้องปรับอากาศเปิดค้างไว้ 
1.10 หลีกเลี่ยงการติดตัง้และใช้เคร่ืองใช้ไฟฟ้าท่ีเป็นแหลง่ก าเนิดความร้อน

ในห้อง ปรับอากาศ เช่น ตู้ เย็น ตู้แช่น า้เย็น กาต้มน า้ ไมโครเวฟ เคร่ืองถ่ายเอกสาร เป็นต้น 
 
2. การบ ารุงรักษาเคร่ืองปรับอากาศ 

2.1 เคร่ืองปรับอากาศขนาดเล็ก (split type) ท าความสะอาดแผ่นกรอง
อากาศและคอยล์ความเย็นอย่างน้อยเดือนละ 1 ครัง้ ท าความสะอาดแผงระบายความร้อนทุก  
6 เดือน 

2.2 เคร่ืองปรับอากาศขนาดใหญ่ (Chilled Water System หรือ Package 
Unit) กรณีระบบ Package Unit ควรท าความสะอาดแผงครีบ (Fin) และแผงท่อในชดุท าความเย็น
ทกุ6 เดือน เพ่ือให้เคร่ืองท าความเย็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ กรณีระบบ Chilled Water System  
ควรปรับตวั Thermostat ของเคร่ืองท าน า้เย็นให้อณุหภมูิสงูขึน้จะท าให้ความดนัด้าน Evaporator 
สงูขึน้ เป็นผลให้ประสิทธิภาพของระบบท าน า้เย็น มีประสิทธิภาพสงูขึน้ 

2.3 เคร่ืองปรับอากาศระบบระบายความร้อนด้วยอากาศ ควรบ ารุงรักษาและ
ท าความสะอาดแผ่นครีบ (Fin) และแผงท่อในชุดระบายความร้อนและพัดลมระบายความร้อน 
ส าหรับเคร่ืองปรับอากาศระบบระบายความร้อนด้วยน า้ ควรท าความสะอาดหอผึ่งน า้ (cooling 
tower) เพ่ือลดอณุหภมูิน า้หล่อเย็นและท าให้ความดนัด้านคอนเดนเซอร์ให้ต ่าลง การท าความ
สะอาดดงักล่าวข้างต้นอย่างสม ่าเสมอทุกๆ 6 เดือน จะท าให้ระบบปรับอากาศมีประสิทธิภาพ
สงูขึน้ 

2.4 ท าความสะอาดเคร่ืองสง่ลมเย็น (AHU) ขจดัฝุ่ นละอองท่ีจบักบัแผงกรอง
อากาศและท่ีติดอยู่ตามซ่ีใบพดัทกุ 6 เดือน จะท าให้พดัลมสง่ลมได้เตม็สมรรถนะตลอดเวลา 

2.5 ตรวจสอบและปรับปรุงฉนวนท่อน า้เย็นและท่อน า้ให้อยู่ในสภาพท่ี
สมบรูณ์ 

ระบบแสงสว่าง  (ใช้ ไฟฟ้ าประมาณ ร้อยละ 25 ของการใช้พลังงานไฟฟ้ า 
ทัง้หมดของอาคาร) 

1. วิธีการปฏิบตัิเพ่ือลดการใช้พลงังาน 
1.1 ปิดไฟ ในเวลาพกัเท่ียงหรือเมื่อเลิกใช้งาน 
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1.2 ถอดหลอดไฟในบริเวณ ท่ีมีความสว่างมากเกินความจ าเป็น หรือ
พิจารณาใช้แสงธรรมชาติจากภายนอก เพ่ือลดการใช้หลอดไฟ โดยการเปิดม่าน/มู่ลี่บริเวณ
หน้าตา่ง 

1.3 เลือกใช้อปุกรณ์ท่ีมีประสิทธิภาพสงู เช่น ใช้หลอดตะเกียบแทนหลอดไส้  
1.4 อิเล็กทรอนิกส์ หรือบัลลาสต์ขดลวดแกนเหล็กชนิดการสญูเสียต ่าแทน

บลัลาสต์ขดลวดแกนเหลก็แบบธรรมดา และใช้โคมไฟประสิทธิภาพสงู 
1.5 แยกสวิทซ์ควบคมุอุปกรณ์แสงสว่างเพ่ือให้สามารถควบคมุการใช้งาน

อปุกรณ์แสงสว่างได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับความจ าเป็นแทนการการใช้หนึ่งสวิทซ์
ควบคมุหลอดแสงสวา่งจ านวนมาก 

2. วิธีบ ารุงรักษา 
บ ารุงรักษาอปุกรณ์ไฟฟ้าแสงสว่างอย่างสม ่าเสมอและต่อเน่ือง โดยการท า

ความสะอาดฝาครอบโคม หลอดไฟ และแผ่นสะท้อนแสงในโคม เพ่ือให้อปุกรณ์แสงสว่างมีความ
สะอาดและให้แสงสวา่งอย่างมีประสิทธิภาพ โดยตรวจสอบการท างานและความสวา่ง ทัง้นีค้วรท า
ความสะอาดอย่างสม ่าเสมอทกุ 3-6 เดือน 

อุป กรณ์ อ่ืนๆ  (ใ ช้ ไฟฟ้ าป ระมาณ ร้อยละ  15 ของการใช้พลังงาน ไฟฟ้ า 
ทัง้หมดในอาคาร) 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร์  
1.1 ปิดจอภาพในเวลาพกัเท่ียง หรือขณะท่ีไมใ่ช้งานเกินกวา่ 15 นาที  
1.2 ตัง้โปรแกรมให้คอมพิวเตอร์ปิดหน้าจออตัโนมตัิ หากไม่ใช้งานเกินกว่า 

15 นาที (Standby mode) 
1.3 ปิดเคร่ืองคอมพิวเตอร์หลงัเลิกการใช้งาน และถอดปลัก๊ออกด้วย 

2. เคร่ืองถ่ายเอกสาร (เป็นอปุกรณ์ส านกังานท่ีใช้พลงังานสงูท่ีสดุ) 
2.1 กดปุ่ มพกั (standby mode) เคร่ืองถ่ายเอกสารเมื่อใช้งานเสร็จ  
2.2 เอกสารมีระบบปิดเคร่ืองอตัโนมตัิ (Auto power off) ควรตัง้เวลาหน่วง 

30 นาที ก่อนเข้าสู่ระบบประหยัดพลังงาน ทัง้นีเ้คร่ืองถ่ายเอกสารต้องใช้ เวลาในการอุ่นเคร่ือง  
1-2 นาที ก่อนจะกลบัสู่ภาวะใช้งานอีกครัง้ ซึ่งถ้าตัง้เวลาหน่วงน้อยไปเมื่อจะใช้เคร่ืองอีกจะต้อง
เสียเวลารออุน่เคร่ืองบ่อย  

2.3 ถ่ายเอกสารเฉพาะท่ีจ าเป็นเท่านัน้ 
2.4 ไมว่างเคร่ืองถ่ายเอกสารไว้ในห้องท่ีมีเคร่ืองปรับอากาศ 



  16 

2.5 ปิดเคร่ืองถ่ายเอกสารหลงัจากเลิกการใช้งาน และถอดปลัก๊ออกด้วย  
3. การใช้ลิฟต์ 

การขับเคลื่อนลิฟต์ในอาคารต้องใช้มอเตอร์ท่ีมีก าลงัฉุดสงู มีก าลังแรงม้า
มากนั่นคือใช้ก าลงัไฟฟ้ามากในการเคลื่อนท่ีทัง้ขึน้และลง เมื่อมีการใช้ลิฟต์บ่อยครัง้การใช้ไฟฟ้า 
ก็จะมากขึน้ด้วย ดังนัน้ หน่วยงานท่ีมีอาคารสูงจะมีรายจ่ายจากการใช้ลิฟต์เพ่ิมมากขึน้ด้วย  
ซึ่งแนวทางการปฏิบตัิเพ่ือลดการใช้พลงังานจากการใช้ลิฟต์ มีดงันี ้

3.1 ก าหนดให้ลิฟต์หยดุเฉพาะชัน้ เช่น การหยุดเฉพาะชัน้คูห่รืออาจจะสลบั
ให้มีการหยุดเฉพาะชัน้คี่ เพ่ือช่วยลดการใช้พลงังานจากการเดินทางและหยุดบ่อยครัง้ของลิฟต์ 
และยงัช่วยลดการสกึหรอ ลดการซ่อมบ ารุง และลดอายกุารใช้งานได้ด้วย 

3.2 ปิดลิฟต์บางตวัในช่วงเวลาท่ีมีการใช้งานน้อย 
3.3 ตัง้เวลาให้ประตลูิฟต์ปิดเองในช่วงเวลาอย่างน้อย 10 วินาที จะช่วยลด

ความจ าเป็นในการใช้พลังงานไฟฟ้าของการขบัเคลื่อนมอเตอร์เปิด-ปิดประตู และช่วยยืดอายุ 
การใช้งานของมอเตอร์เปิด-ปิดประตลูิฟต์ได้ด้วย 

3.4 รณรงค์ให้มีการเดินขึน้-ลง บนัได แทนการใช้ลิฟต์  
3.5 แสดงรายละเอียดชัน้ท่ีตัง้ของหน่วยงานในอาคาร พร้อมเลขชัน้ท่ีชดัเจน

ท่ีสามารถมองเห็นได้ง่าย เช่น หน้าประตกู่อนเข้าลิฟต์ และภายในลิฟต์ ซึ่งจะช่วยลดการเดินทาง
หลงชัน้และลดการใช้ลิฟต์ท่ีไมจ่ าเป็น 

โดยสรุป การประหยดัพลงังานในอาคาร หรือ สถานท่ีท างานให้ได้ผลนัน้ เจ้าของอาคาร 
พนักงานทุกคน รวมทัง้ผู้ ท่ีเข้าไปติดต่อภายในสถานท่ีต่างๆต้องให้ความร่วมมือโดยตระหนักถึง
ความส าคญัของการประหยดัพลงังานไฟฟ้าและปฏิบัติตามแนวทางการประหยัดพลงังานไฟฟ้า
อย่างจริงจังและต่อเน่ือง ดังนัน้ผู้ วิจัยจึงสนใจแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการประหยัดพลงังาน
ไฟฟ้ามาใช้ เพ่ือสร้างกรอบแนวคิดการวิจยัและออกแบบสอบถาม 
 
2. แนวคดิและทฤษฎีเก่ียวกับประชากรศาสตร์ 

ยุบล เบ็ญจรงค์ กิจ (2542) ได้กล่าวว่า แนวความคิดด้านประชากรนัน้เป็นทฤษฎี 
ท่ีใช้หลกัการของความเป็นเหตเุป็นผล กลา่วคือ พฤติกรรมตา่งๆ ของมนษุย์เกิดขึน้ตามแรงบังคบั
จากภายนอกมากระตัน เป็นความเช่ือท่ีว่าคนท่ีมีคุณสมบัติทางประชากรท่ีแตกต่างกันนัน้  
จะมีพฤติกรรมท่ีแตกตา่งกนัไปด้วย 
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กรรณิการ์ เหมือนประเสริฐ (2548) ได้กลา่ววา่ ในหน่วยงานองค์กรตา่งๆ จะประกอบไป
ด้วยบุคลากรในระดบัต่างๆ เป็นจ านวนมาก บุคคลแต่ละคนจะมีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกันออกไป
ลกัษณะพฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงออกแตกต่างกันนี ้มีสาเหตุมาจากปัจจัยต่างๆ ซึ่งได้แก่  
อาย ุเพศ สถานภาพ ระยะเวลาในการปฏิบตัิงานในองค์กร ลกัษณะพฤติกรรมในการท างานของ
บคุคล จะเป็นดงันี ้

1. อายุกบัการท างาน (Age and Job Performance) เป็นท่ียอมรับกนัวา่ผลงานของ
บุคคลจะลดน้อยลงในขณะท่ีอายุเพ่ิมขึน้ แต่อย่างไรก็ตามบุคคลท่ีมีอายุมากจะถือว่าเป็นผู้มี
ประสบการณ์ในการท างานสูง และสามารถปฏิบัติหน้าท่ีการงานท่ีจะก่อให้เกิดผลผลิตสูงได้ 
นอกจากนีจ้ะเห็นได้ว่า คนท่ีอายุมากจะไม่ลาออกจากงานหรือย้ายงานแต่จะท างานท่ีเดิม  
ทัง้นีเ้พราะโอกาสในการเปลี่ยนงานมีน้อย ประกอบกับช่วงเวลาในการท างานนานจะมีผลท าให้
ได้รับค่าตอบแทนมากขึน้ ตลอดจนสวสัดิการต่างๆ ก็จะได้เพ่ิมขึน้ด้วย รวมทัง้พนักงานท่ีมีอายุ
มากขึน้จะปฏิบตัิหน้าท่ีการงานอย่างสม ่าเสมอ ขาดงานน้อยกวา่พนกังานท่ีมีอายนุ้อย 

2. เพศกับการท างาน (Gender and Job Performance) จากการศึกษาโดยทั่วไป  
เร่ืองความสามารถเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาในการท างาน แรงจูงใจ การปรับตัวทางสังคม 
ความสามารถ ในการเรียนรู้ ระหวา่งเพศชายและเพศหญิงไมม่ีความแตกตา่งกนั แตอ่ย่างไรก็ตาม
ในการศึกษาของนักจิตวิทยาพบว่า เพศหญิงจะมีลักษณะคล้อยตามมากกว่าเพศชาย  
และเพศชายจะมีความคิดเชิงรุกความคิดก้าวไกล และมีความคาดหวงัในความส าเร็จมากกว่า  
เพศหญิง แตจ่ะไมม่ีความแตกตา่งใน เร่ืองผลงาน และในเร่ืองความพึงพอใจในงาน 

3. สถานภาพการสมรสกับการท างาน (Marital Status and Job Performance) 
พบว่า พนักงานท่ีสมรสแล้วจะขาดงาน และมีอัตราการลาออกจากงานน้อยกว่าผู้ ท่ีเป็นโสด 
นอกจากนีย้ังมีความพึงพอใจในงานสงูกว่าผู้ ท่ีเป็นโสด ตลอดจนมีความรับผิดชอบ เห็นคุณค่า 
ของงาน และมีความสม ่าเสมอในการท างานด้วย 

4. ความอาวุโสในการท างานกับการท างาน (Tenure and Job Performance)  
ผู้อาวโุสในการท างานจะมีผลงานสงูกวา่บรรดาพนักงานใหม ่และมีความพึงพอใจในงานสงูกว่า
คนท่ีมีลกัษณะประชากรศาสตร์ตา่งกนัจะมีลกัษณะทางจิตวิทยาตา่งกนั (ปรมะ สตะเวทิน, 2533: 
112) โดยวิเคราะห์จากปัจจยั ดงันี ้

4.1 เพศ ความแตกต่างทางเพศ ท าให้บุคคลมีพฤติกรรมของการติดต่อสื่อสาร
ต่างกัน คือเพศหญิงมีแนวโน้มมีความต้องการท่ีจะส่งและรับข่าวสารมากกว่าเพศชาย ในขณะ 
ท่ีเพศชายไมไ่ด้มีความต้องการท่ีจะส่งและรับขา่วสารเพียงอย่างเดียวเท่านัน้แตม่ีความต้องการท่ี
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จะสร้างความสมัพนัธ์อนัดีให้เกิดขึน้จากการรับและสง่ขา่วสารนัน้ด้วย (Will, 1980: 87) นอกจากนี ้
เพศหญิงและเพศชายมีความแตกต่างกันอย่างมากในเร่ืองความคิด ค่านิยม และทัศนคติ  
ทัง้นีเ้พราะวฒันธรรม และสงัคม ก าหนดบทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศไว้ตา่งกนั 

4.2 อายุ เป็นปัจจัยท่ีท าให้คนมีความแตกต่างกันในเร่ืองของความคิด 
และพฤติกรรมคนท่ีอายุน้อยมักจะมีความคิดเสรีนิยมยึดถืออุดมการณ์และมองโลกในแง่ดี
มากกว่าคนท่ีอายุมาก ในขณะคนท่ีอายุมากมักจะมีความคิดท่ีอนุรักษ์นิยม ยึดถือการปฏิบัติ 
ระมดัระวงั มองโลกในแง่ร้ายกวา่คนท่ีมีอายุน้อย เน่ืองมาจากผา่นประสบการณ์ชีวิตท่ีแตกตา่งกัน 
ลกัษณะการใช้สื่อมวลชนก็ตา่งกัน คนท่ีมีอายมุากมกัจะใช้สื่อเพ่ือแสวงหาขา่วสารหนกัๆ มากกว่า
ความบนัเทิง 

4.3 การศึกษา เป็นปัจจัยท่ีท าให้คนมีความคิด ค่านิยม ทศันคติ และพฤติกรรม
แตกตา่งกนั คนท่ีมีการศกึษาสงูจะได้เปรียบอย่างมากในการเป็นผู้รับสารท่ีดี เพราะเป็นผู้มีความ
กว้างขวางและเข้าใจสารได้ดี แตจ่ะเป็นคนท่ีไมเ่ช่ืออะไรง่ายๆ ถ้าไมม่ีหลกัฐานหรือเหตผุลเพียงพอ 

4.4 สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ หมายถึง อาชีพ รายได้ และสถานภาพ 
ทางสงัคม ของบคุคลมีอิทธิพลอย่างส าคญัตอ่ปฏิกิริยาของผู้รับสารท่ีมีตอ่ผู้สง่สาร เพราะแตล่ะคน 
มีวัฒนธรรมประสบการณ์ ทัศนคติ ค่านิยมและเป้าหมายท่ีต่างกันทฤษฎีความแตกต่างระหว่าง 
ปัจเจกบุคคล (Individual Differences Theory) ของเดอ ร์เฟอร์ (De Fleur, 1996) ได้ เสนอ
หลกัการพืน้ฐานเก่ียวกบัทฤษฏีความแตกตา่ง ระหวา่ง ปัจเจกบคุคลดงันี ้

4.4.1 มนุษย์เรามีความแตกต่างอย่างมากในองค์ประกอบทางจิตวิทยา
บคุคล 

4.4.2 ความแตกตา่งนี ้บางสว่นมาจากลกัษณะแตกต่างทางชีวภาค หรือทาง
ร่างกายของแตล่ะบคุคล แตส่ว่นใหญ่แล้วจะมาจากความแตกตา่งกนัท่ีเกิดขึน้จากการเรียนรู้ 

4.4.3 มนุษย์ซึ่งถูกชบุเลีย้งภายใต้สถานการณ์ตา่งๆ จะเปิดรับความคิดเห็น
แตกตา่งกนัไปอย่างกว้างขวาง 

ภาวิณี กาญจนาภา (2559) ได้กล่าวว่า ประชากรศาสตร์เป็นปัจจัยท่ีองค์กรธุรกิจ
น ามาใช้ในการอธิบายลักษณะของประชากรทางด้านขนาด การกระจาย และโครงสร้าง 
ของประชากร ซึ่งประกอบด้วยตวัแปรส าคญั คือ ขนาดและการกระจายของประชากร เพศ อาชีพ 
การศึกษา อายุ และรายได้ องค์กรนิยมใช้ประชากรศาสตร์ในการแบ่งสว่นตลาดของผู้บริโภคท่ีมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคทัง้ทางตรงและทางอ้อม โดยผา่นคา่นิยมส่วนบุคคลและรูปแบบ
การตดัสินใจของบคุคล  
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โดยสรุป แนวคิดและทฤษฎีด้านประชากรศาสตร์เป็นแนวคิดให้เห็นถึงความแตกตา่งของ
ด้านประชากรของแต่ละบุคคล ท าให้เกิดพฤติกรรมต่างๆท่ีแตกต่างกัน ในการวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจัย  
จึงน าตวัแปรทางประชากรมาใช้ในการวิจยัครัง้นี ้
 
3. แนวคดิและทฤษฏีเก่ียวกับความรู้ 

มาโนช เวชพันธ์ (2532) ได้กล่าวว่า ความรู้นัน้นับเป็นขัน้แรกของพฤติกรรมท่ีเก่ียวข้อง
กับความสามารถในการจดจ า ซึ่งอาจจะโดยการนึกได้ มองเห็น ได้ยิน หรือ ได้ฟัง ความรู้นี ้  
เป็นหนึ่งในขัน้ตอนของการเรียนรู้ โดยประกอบไปด้วยค าจ ากดัความหรือความหมาย ข้อเท็จจริง 
ทฤษฎี กฎ โครงสร้าง วิธีการแก้ไขปัญหา และมาตรฐานเป็นต้น ซึ่งอาจกลา่วได้วา่ ความรู้เป็นเร่ือง
ของการจ าอะไรได้ ระลกึได้ โดยไมจ่ าเป็นต้องใช้ความคิดท่ีซบัซ้อนหรือใช้ความสามารถของสมอง
มากนัก ด้วยเหตนีุ ้การจ าได้จึงถือว่าเป็น กระบวนการท่ีส าคญัในทางจิตวิทยา และเป็นขัน้ตอน 
ท่ีน าไปสู่พฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดความเข้าใจ การน าความรู้ไปใช้ในการวิเคราะห์ การสงัเคราะห์  
การประเมินผล ซึ่งเป็นขัน้ตอนท่ีได้ใช้ความคิดและความสามารถทางสมองมากขึน้เป็นล าดับ  
ส่วนความเข้าใจ (Comprehension) นัน้ ฮอสเปอร์ ชีใ้ห้เห็นว่า เป็นขัน้ตอนต่อมาจากความรู้  
โดยเป็นขัน้ตอนท่ีจะต้องใช้ความสามารถของสมอง และทักษะในชัน้ท่ีสูงขึน้ จนถึงระดับ 
ของการสื่อความหมาย ซึ่งอาจเป็นไปได้โดยการใช้ปากเปล่า ข้อเขียน ภาษา หรือการใช้
สญัลกัษณ์ โดยมกัเกิดขึน้หลงัจากท่ีบุคคลได้รับข่าวสารต่าง ๆ แล้ว อาจจะโดยการฟัง การเห็น 
การได้ยิน หรือเขียน แล้วแสดงออกมาในรูปของการใช้ทักษะ หรือการแปลความหมายต่างๆ เช่น 
การบรรยายข่าวสารท่ีได้ยินมาโดยค าพูดของตนเอง หรือการแปลความหมายจากภาษาหนึ่งไป
เป็นอีกภาษาหนึ่ง โดยคงความหมายเดิมเอาไว้ หรืออาจเป็นการแสดงความคิดเห็นหรือให้ข้อสรุป
หรือการคาดคะเนก็ได้ 

ภทัธิรา ใจดี (2539) ได้กลา่ววา่ ความรู้ หมายถึง บรรดาข้อเท็จจริงของเองราวกฎเกณฑ์ 
สิ่งของ เหตุการณ์  บุคคล ซึ่งเป็นความจ าท่ีมนุษย์ได้สะสมรายละเอียดของเร่ืองราวและ 
แสดงออกมาเป็นพฤติกรรมท่ีระลกึได้ 

อักษร สวัสดี (2542) ได้กล่าวว่า ความรู้ เป็นพฤติกรรมขัน้ต้นท่ีผู้ เรียนรู้เพียงแต่เกิด
ความจ าได้ โดยอาจจะเป็นการนึกได้หรือโดยการมองเห็น ได้ยิน จ าได้ ความรู้ในชัน้นีไ้ด้แก่ ความรู้
เก่ียวกบัค าจ ากดัความ ความหมาย ข้อเท็จจริง กฎเกณฑ์ โครงสร้างและวิธีแก้ไขปัญหา ส่วนความ
เข้าใจอาจแสดงออกมาในรูปของทักษะด้าน “การแปล” ซึ่งหมายถึง ความสามารถในการเขียน
บรรยายเก่ียวกบัข่าวสารนัน้ ๆ โดยใช้ค าพูดของตนเอง และ “การให้ความหมาย” ท่ีแสดงออกมา
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ในรูปของความคิดเห็นและข้อสรุป รวมถึงความสามารถในการ “คาดคะเน” หรือการคาดหมาย 
วา่จะเกิดอะไรขึน้ 

ประเภทของความรู้ 
อุทุมพร ทองอุไทย (2523) ได้จ าแนก ความรู้ออกเป็น 3 ขัน้  โดยเรียงระดับ 

จากท่ี ซบัซ้อนน้อยท่ีสดุไปหาซบัซ้อนมากท่ีสดุ 
1. ความรู้เฉพาะสิ่ง  (knowledge of specifics) คือ การระลึกถึ งสิ่ งเฉพาะ 

และชิน้ส่วนของสารท่ีโดดเดี่ยว การเน้นอยู่ท่ีสญัลกัษณ์ท่ีมีความหมายเชิงรูปธรรม เร่ืองนีจ้ัดอยู่  
ในระดับต ่าสุดของความเป็นธรรม ได้แก่ ความรู้ศัพท์เฉพาะ  (Knowledge of terminology)  
เป็นความรู้เร่ืองสญัลกัษณ์จ าเพาะอย่าง (ทัง้ภาษาและมิใช่ภาษา) รวมทัง้ความรู้ทางสญัลกัษณ์ท่ี
ยอมรับกันแล้วความรู้เท็จจริงเฉพาะสิ่ง (Knowledge of specific facts) เป็นความรู้ในเร่ืองวนัท่ี 
เหตุการณ์  บุคคล สถานท่ี  ฯลฯ รวมสาระท่ีถูกต้องและเฉพาะเจาะจง เช่นวันท่ีแน่นอน  
หรือ ปรากฏการณ์ท่ีมาก หรือ น้อยอย่างชัดเจน อาจรวมสาระเชิงประมาณ เช่น ช่วงเวลา
โดยประมาณ หรือ ล าดบัความมากน้อยโดยทัว่ไปของปรากฏการณ์ 

2. ความรู้เร่ืองวิถีและวิธีการจัดกระท ากับสิ่งเฉพาะ สิ่ง (Knowledge of way 
and means of dealing with specifics) คือความรู้ในเร่ืองวิถีการจัดระเบียบการศึกษา การตดัสิน  
การวิพากษ์วิจารณ์ รวมทัง้การค้นคว้าล าดบัผลทีได้มาตามเวลาและมาตรฐานของการตดัสินใจ 
ในแตล่ะสาขาและรูปแบบของการจัดระเบียบตามท่ีสาขาก าหนดและด าเนินการ ความรู้นีจ้ัดอยู่ 
ในระดบักลางของความเป็นนามธรรมอยู่ระหวา่งความรู้เฉพาะสิ่งกบัความรู้ทัว่ๆไป 

2.1 ความรู้แบบแผนนิยม (Knowledge of conventions) เป็นความรู้ในเร่ือง
ลักษณะของวิถีทางในการจัดกระท า การน าเสนอความคิด และปรากฏการณ์ เพ่ือการสื่อ
ความหมาย และสอดคล้อง 

2.2 ความรู้เร่ืองแนวโน้มและล าดับเหตกุารณ์ (Knowledge of trends and 
sequence) เป็นความรู้เร่ือวงกระบวนการ ทิศทาง และการเคลื่อนท่ีของปรากฏการณ์ท่ีเก่ียวข้อง
กบัเวลา 

2.3 ความรู้เร่ืองการจัดจ าพวกและประเภท (Knowledge of classification 
and categories) เป็นความรู้เร่ืองชัน้ต่างๆ และการจัดเรียบเรียง ซึ่งถือว่าเป็นพืน้ฐานของวิชาท่ี
ก าหนดจดุมุง่หมายของการโต้แย้ง หรือ ของปัญหาท่ีให้มา 

2.4 ความรู้เร่ืองเกณฑ์ (Knowledge of criteria) เป็นความรู้เร่ืองเกณฑ์ตาม
ข้อเท็จจริง หลกัการ ความคิดเห็น และการปฏิบัติท่ีได้รับการทดสอบ หรือ ได้รับการตดัสินใจ 
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2.5 ความรู้เร่ืองระเบียบวิธี (Knowledge of methodology) เป็นความรู้เร่ือง
วิธีสืบสวน เทคนิค และกระบวนการท่ีใช้ในบางสาขา และท่ีซึ่งใช้สืบสวนปัญหาและปรากฏการณ์
บางอย่าง การเน้นความรู้ของแตล่ะบคุคลในเร่ืองวิธีการมากกว่าความสามารถในการใช้วิธีการ 

3. ความรู้เร่ืองสากลและเร่ืองนามธรรมในสาขาต่างๆ  (Knowledge of the 
universal and abstractions in a field) คือ ความรู้เร่ืองแผนและรูปแบบท่ีส าคญั ๆ และความคิด 
ได้รับการจดัรวบรวมไว้ โครงสร้าง ทฤษฎี และข้อสรุป  

3.1 ค วาม รู้ เ ร่ืองหลัก แล ข้อส รุป ทั่ ว ไป  (Knowledge of principle and 
generalization) เป็น เร่ืองความเป็นนามธรรมบางอย่าง ซึ่ งส รุปข้อสังเกตปรากฏการณ์ 
ท่ีเป็นนามธรรม และมีคณุค่าในการอธิบาย บรรยาย ท านาย หรือก าหนดการกระท า หรือทิศทาง 
ท่ีเหมาะสมและสอดคล้องท่ีสดุเท่าท่ีจะท าได้ 

3.2 ค วาม รู้ เ ร่ืองท ฤษ ฎี และโค รงส ร้าง  (Knowledge of theories and 
structures) เป็นความรู้เร่ืองตวัหลกัการและข้อสรุปทั่วไป รวมทัง้ความสมัพันธ์ของมัน ซึ่งแสดง 
ให้เห็นภาพพจน์ของเหตกุารณ์ ปัญหา หรือสาขาท่ีซับซ้อนได้อย่างชัดเจนครอบคลุม และเป็น
ระบบท่ีเป็นเร่ืองท่ีเป็น 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและสถาบันเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ 
(2548) ได้จ าแนกประเภทของความรู้ ออกเป็น 2 ประเภท ดงันี ้

1. ความรู้ท่ีฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ท่ีได้จากประสบการณ์ 
พรสวรรค์หรือสัญชาตญาณของแต่ละบุคคลในการท าความเข้าใจในสิ่งต่างๆ เป็นความรู้ท่ีไม่
สามารถถ่ายทอดออกมาเป็นค าพดูหรือลายลกัษณ์อกัษรได้โดยง่าย เช่น ทกัษะในการท างาน งาน
ฝีมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห์ บางครัง้จึงเรียกวา่เป็นความรู้แบบนามธรรม 

2. ความรู้ท่ีชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็นความ รู้ท่ีสามารถรวบรวม 
ถ่ายทอดได้โดยผา่นวิธีต่างๆ เช่น การบันทึกเป็นลายลกัษณ์อกัษร ทฤษฎี คูม่ือตา่งๆ และบางครัง้
เรียกวา่เป็นความรู้แบบรูปธรรม 

การวดัความรู้ 
Bloom (1971) จดัแบ่งการวดัความรู้ ดงันี ้

1. ความสามารถท่ีเก่ียวข้องกบัความจ า แสดงออกมาในรูปของการจ า การระลึก
ได้ในสว่นท่ีเป็นเนือ้หาสาระ กระบวนการ แนวความคิด และทฤษฎีตา่งๆ 

2. ความสามารถในการตีความ และเข้าใจเนือ้หาสาระ เมื่อปรากฏอยู่ในตาราง 
แผนภมูิ สญัลกัษณ์  
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3. ความสามารถในการประยกุต์ วิเคราะห์ สรุปและประเมินค่าจากเนือ้หาสาระ 
ในสถานการณ์ตา่งๆ 

บญุธรรม กิจปรีดาบริสทุธ์ิ (2531) จดัแบ่งการวดัความรู้ โดยการใช้แบบทดสอบตาม
ลกัษณะการตอบเป็น 3 ประเภท ดงันี ้ 

1. แบบทดสอบปฏิบัติ (Performance Test) เป็นการทดสอบด้วยการปฏิบัติ 
ลงมือกระท า เช่นการแสดงละครการช่างฝีมือเป็นต้น 

2. แบบทดสอบเขียนตอบ (Paper-pencil Test) เป็นแบบท่ีใช้กันโดยทั่วไป  
ซึ่งใช้กระดาษและดินสอหรือปากกา โดยผู้ตอบเขียนตอบเองทัง้หมด 

3. แบบทดสอบป าก เปล่ า  (Oral Test) ผู้ ต อบพู ด แทนก ารเขี ยน  เช่ น  
การสมัภาษณ์ 

(สมุาลี จันทร์ชะลอ, 2542) ได้กล่าวถึงการสร้างแบบทดสอบเพ่ือวดัความสามารถ 
ในแต่ละขัน้ตามแนวคิดโครงสร้างของความรู้ 6 ขัน้ จากขัน้ตอนท่ีง่ายท่ีสุดไปยังขัน้ตอนท่ียาก 
และซบัซ้อนมากขึน้ ดงันี ้

1. วิธีวดัระดบัของความรู้ความจ า เป็นการวดัความสามารถขัน้สดุ การถามเพ่ือ
วดัสิ่งเก่ียวข้องกับการให้ระลึกถึง ทัง้ในสิ่งท่ีเฉพาะเจาะจงและทั่วไป ค าถามท่ีใช้วดัในระดับนี ้
ได้แก่ ข้อค าถามวดัความสามารถจ าเนือ้เร่ือง ข้อค าถามวดัความจ าวิธีการด าเนินการ 

2. วิธีวดัระดบัความเข้าใจ เป็นการวดัความสามารถท่ีสงูกว่าความรู้ความจ า แต่
ผู้ตอบยังคงมีความรู้ความจ าเป็นพืน้ฐานมาก่อนจึงจะมีความเข้าใจ ค าถามจะไม่ถามตรงจาก
ต าราหรือสิ่งท่ีสอนไว้ แต่โยงความรู้ท่ีเรียนมาสัมพันธ์กับค าถามแล้วเปลี่ยนเป็นค าตอบใหม ่ 
ภาษาหรือส านวนใหม ่รูปแบบใหม่ๆ  ได้แก่ ข้อค าถามวดัความสามารถในการแปลความข้อค าถาม 
วดัความสามารถในการตีความ และข้อค าถามวดัความสามารถการขยายความ 

3. วิธีการวดัระดบัการน าไปใช้ เป็นการวดัความสามารถในการน าเอาความรู้ 
ความเข้าใจ มาประยกุต์ใช้ หรือแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม ได้แก่ ค าถามท่ีใช้วดัการน าไปใช้ 

4. วิธีการวดัระดบัวิเคราะห์ เป็นการวดัความสามารถในการแยกแยะ หรือ แจก
แจงรายละเอียดของเร่ืองราว ความคิด การปฏิบัติออกเป็นระดับย่อยๆ โดยอาศัยหลักการ 
หรือกฎเกณฑ์ต่างๆ เพ่ือค้นพบข้อเท็จจริง และคุณสมบัติบางประการ ได้แก่ ข้อค าถามวดัการ
วิเคราะห์ความส าคญั ข้อค าถามวดัการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ และข้อค าถามวดัวิเคราะห์หลกัการ 

5. วิธีการวัดระดับสังเคราะห์  เป็นการวัดความสามารถในการรวบรวม 
และผสมผสานรายละเอียดปลีกย่อยของข้อมูล สร้างเป็นสิ่งใหม่ท่ีแ ตกต่างไปจากเดิม 
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ความสามารถดงักล่าวเป็นพืน้ฐานของความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ได้แก่ ข้อค าถามวดัการสงัเคราะห์
ข้อความ ข้อค าถามวดัการสงัเคราะห์แผนงาน และข้อค าถามวดัการสงัเคราะห์ความสมัพนัธ์ 

6. วิธีการวัดระดับประเมินค่า เป็นการวัดความสามารถการสรุปคุณค่า  
หรือตีราคาเก่ียวกบัเร่ืองราว ความคิด พฤติกรรม วา่ดี - เลว เหมาะ- ไมเ่หมาะ เพ่ือจดุประสงค์บาง
ประการค าถามท่ีใช้วดัระดบันี ้ได้แก่ ข้อค าถามวดัการประเมิน โดยเกณฑ์ภายใน และข้อค าถาม
วดัการประเมินโดยเกณฑ์ภายนอก 

การจัดการความรู้ 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและสถาบันเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ 

(2548) ให้ความหมายของ การจัดการความรู้ คือ การรวบรวมองค์ความรู้ท่ีมีอยู่ในองค์การ ซึ่ง
กระจัดกระจายอยู่ในตวับุคคล หรือ เอกสาร มาพัฒนาเป็นระบบ เพ่ือให้องค์การสามารถเข้าถึง
ความรู้และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ รู้ รวมทัง้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้องค์การมี
ความสามารถในเชิงแขง่ขนัสงูสดุ 

ทัศนา หาญพล (2557) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบส าคัญของกระบวนการจัดการ
ความรู้ว่า เป็นเร่ืองเก่ียวกับ กระบวนการความรู้ บุคคล วัฒนธรรมองค์การ และเทคโนโลยี 
กระบวนการความรู้เป็นการบริหารจดัการ เพ่ือน าความรู้จากแหล่งความรู้ไปให้ผู้ ใช้ เพ่ือท าให้เกิด
การปรับปรุงและนวตักรรม บคุคลหรือคนเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีสดุ เพราะเป็นแหลง่ความรู้
และเป็นผู้น าความรู้ไปใช้เกิดประโยชน์ วฒันธรรมองค์การเป็นแนวทางการปฏิบตัิงานของบคุลากร
ในองค์การ ซึ่งแต่ละองค์การจะมีวฒันธรรมท่ีแตกต่างไป อย่างไรก็ตาม ส่วนท่ีส่งผลโดยตรงต่อ
ความส าเร็จในการจดัการความรู้ขององค์การวฒันธรรม องค์การสามารถช่วยสนบัสนนุ หรือ ท าให้
เกิดการหยุดชะงกัของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในองค์การได้ ส าหรับเทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วย 
ในการเก็บรวบรวม จดัเก็บ ค้นหา แลกเปลี่ยน และน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้ง่าย 

Nonaka (1995) ได้กล่าววา่ แนวคิดการจดัการความรู้ (Knowledge Management) 
คือ เร่ืองการสร้างและกระจายความรู้ในองค์การ ระหว่างความรู้ท่ีมีอยู่ในตวัคน/รู้ความโดยนัย 
(Tacit Knowledge) กับความรู้ท่ีอยู่ในรูปแบบสื่อเอกสารความรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) 
โดยใช้โมเดล SECEI-Knowledge Conversion ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. การขดัเกลาทางสงัคม (Socialization) เป็นกระบวนการของการแลกเปลี่ยน
ความรู้ ผ่านการแบ่งปันประสบการณ์จากการทีได้อยู่ในสภาพแวดล้อมเดียวกัน โดยบุคคล
สามารถรับรู้ได้โดยนยัจากการสงัเกตการ เลียนแบบ หรือ การปฏิบตัิ 
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2. การท าให้ปรากฏชัด (Externalization) เป็นกระบวนการสร้างและแบ่งปัน
ความรู้ท่ีฝังอยู่ในคนให้เป็นความรู้ท่ีชัดแจ้ง เป็นรูปแบบท่ีต้องการมองเห็นถึงความเข้าใจท่ีฝังลึก
และเปลี่ยนเป็นความรู้ท่ีชัดเจนนัน้ มาก าหนดเป็น “กระบวนการสร้างความรู้ท่ีเป็นสิ่งจ าเป็น
ส าหรับความเข้าใจท่ีฝ่ังลึกท่ีจะท าให้เกิดความชัดเจน โดยไม่มีลักษณะของการเปรียบเทียบ 
วิเคราะห์ แนวคิด”  

3. การผนวกความรู้ (Combination) เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงความรู้ 
ท่ีปรากฏชดัแจ้ง ท าให้เกิดความคิดใหม่ๆ  และรวบรวมความรู้เหลา่นัน้ให้เป็นระบบเป็นองค์ความรู้ 
โดยความรู้จะมาจากการแลกเปลี่ยนข้อมลูความรู้ของแต่ละคน และความรู้ผา่นสื่อ หรือ ช่องทาง
ตา่งๆ ในการไหลเวียนของความรู้ เช่น การประชมุ การติดตอ่ผา่นเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ 

4. การปลกูฝังความรู้ให้เข้าไปอยู่ในตวับุคคล (Internalization) ถือขัน้ตอนการ
เปลี่ยนแปลงสดุท้าย การแบ่งปันความรู้และสร้างความรู้และสร้างความรู้จากความรู้ท่ีชดแจ้งไปสู่
ความรู้ท่ีฝังอยู่ในคน เกิดขึน้โดยการกระจายความรู้และท าให้มนัฝังลึกลงไปเหมือนลกัษณะนิสยั 
เรียกวา่ “การเรียนรู้โดยปฏิบตัิ” 

โดยสรุป ความรู้ เป็นขัน้ตอนแรกของพฤติกรรมเป็นความสามารถด้านการจดจ า จาก
การรับรู้ นึกคิด มองเห็น หรือ ได้ยิน ซึ่งเป็นขัน้ตอนหนึ่งของการเรียนรู้และเป็นขัน้ตอนต่อไปท่ี
น าไปสูพ่ฤติกรรมของแต่ละบุคคล ดงันัน้ผู้ วิจัยจึงสนใจแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความรู้ใช้ เพ่ือ
สร้างกรอบแนวคิดการวิจยัและออกแบบสอบถาม 

 
4. แนวคดิและและทฤษฎีเก่ียวกับทัศนคต ิ

Schiffman (1994) ได้กล่าวว่า ทัศนคติ หมายถึง ความโน้มเอียงท่ีเรียนรู้เพ่ือให้มี
พ ฤ ติ ก รรม ท่ี สอดค ล้ องกับ ลั กษณ ะ ท่ี พึ งพ อ ใจ  ห รือ ไม่ พึ่ งพ อ ใจ  ต่ อสิ่ ง ใด สิ่ งห นึ่ ง 
หรืออาจหมายถึง การแสดงความรู้สึกภายในท่ีสะท้อนว่าบุคคลมีความโน้มเอียง พอใจ 
หรือไม่พอใจต่อบางสิ่ง ซึ่งเน่ืองจากเป็นผลของกระบวนการทางจิตวิทยา ทัศนคติจึงไม่สามารถ
สงัเกตได้โดยตรง 

ศกัดิ์ สนุทรเสณี (2531) ได้กล่าวว่า ทัศนคติ ท่ีเช่ือมโยงไปถึง พฤติกรรมของบุคคลว่า 
ทัศนคติ หมายถึง ความสลบัซับซ้อนของความรู้สึก หรือการมีอคติของบุคคล ในการท่ีจะสร้าง
ความพร้อม ท่ีจะกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ตามประสบการณ์ของบุคคลนัน้ ท่ีได้รับมา ด้านความโน้ม
เอียง ท่ีจะมีปฏิกิริยาตอ่สิ่งใดสิ่งหนึ่งในทางท่ีดีหรือ ต่อต้าน ส่ิงแวดล้อม ท่ีจะมาถึงทางหนึ่งทางใด  
ด้านพฤติกรรม หมายถึง การเตรียมตวั หรือความพร้อมท่ีจะตอบสนอง 
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พั ช รา  ตัน ติ ป ระภา  (2553) ได้ กล่ าวว่า  ทั ศน คติ เ ป็ น ผลรวม ของค วาม เช่ื อ 
และการประเมินสิ่งใดสิ่งหนึ่งของบคุคล ซึ่งน าไปสูแ่นวโน้มท่ีจะกระท าการในวิถีทางหนึ่ง 

องค์ประกอบของทัศนคติ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2529) ได้กล่าวว่า ทัศนคติมีองค์ประกอบ 

3 ประการ ดงันี ้ 
1. ด้านการรู้คิด หรือ ความรู้ (The Cognitive Component) ประกอบด้วยความรู้

เก่ียวกบัสิ่งนัน้เป็นประการแรก ตัง้แตก่ารรับรู้วา่สิ่งนัน้ “ดี” หรือ “เลว” อย่างไร ท่ีจะช่วยตดัสินว่า 
สิ่งนัน้ “จริง” หรือ “ไมจ่ริง”  

2. ด้านความรู้สึก (Affective Component) เป็นองค์ประกอบท่ีแสดงถึงอารมณ์
ความรู้สึกท่ีมีผลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งว่า “ชอบ” หรือ “ไม่ชอบ” “พอใจ” หรือ “ไม่พอใจ” สิ่งนัน้มาก 
หรือน้อยเพียงใด 

3. ด้ า น ค ว าม พ ร้อ ม ท่ี จ ะ ก ระ ท า  ( Action Tendency ห รื อ  Behavioral 
Component) เมื่อคนมีความรู้เชิงประเมิน และมีความรู้สกึชอบพอ หรือไมพ่อชอบพอตอ่สิ่งใดแล้ว 
สิ่งท่ีตามาคือ ความพร้อมท่ีจะกระท าในทางใดทางหนึ่งท่ีสอดคล้องกับความรู้เชิงประเมิน  
และความรู้ตอ่สิ่งนัน้ 

(Triandis, 1971) ได้กล่าวว่า  องค์ ประกอบ  ของทัศนคติ ไว้  มี องค์ป ระกอบ 
3 ด้าน ดงันี ้

1. ด้ านความ รู้ (The Cognitive Component) หมายถึ ง  ความ รู้ความเช่ื อ  
และความ คิดของบคุคลท่ีมีตอ่สิ่งหนึ่งสิ่งใด  

2. ด้ านความ รู้สึก  (The Effective Component) หมายถึ งความ รู้สึกชอบ  
หรือไมช่อบ ความรู้สกึทางบวกหรือทางลบตอ่สิ่งหนึ่งสิ่งใด  

3. ด้ า น พ ฤ ติ ก ร รม  ( The Behavioral Component) ห ม า ย ถึ ง  แ น ว โน้ ม  
หรือ ความพร้อมท่ีบคุคลจะตอบรับหรือปฏิเสธ 

อดลุย์ จาตรุงคกุล และดลยา จาตรุงคกลุ (2550) ได้กลา่ววา่ ทศันคติมีองค์ประกอบ
ท่ีส าคญั 3 ประการ ดงันี ้ 

1. องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจ (Cognitive Component) เป็นความ
เข้าใจ หรือ ส่วนของความเช่ือท่ีมีวัตถุเป้าหมายความรู้สึก และการรับรู้ท่ีมาจากการผสมกัน
ระหว่างประสบการณ์โดยตรงต่อทัศนคติและข้อมูลท่ีเก่ียวข้องจากหลายแหล่งข้อมูล ความรู้  
และผลกระทบต่อการรับรู้จะก าหนดความเช่ือถือ หมายถึง สภาพจิตใจท่ีสะท้อนความรู้ 
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เฉพาะอย่างของบุคคล และการประเมิน เก่ียวกับความคิด บุคคล สิ่งของ หรือสถานการณ์  
ท่ีเก่ียวข้อง 

2. องค์ประกอบทางด้านความรู้สึก (Affective Component) เป็นส่วนเก่ียวข้อง 
กับความรู้สึกอารมณ์ เช่น ความรู้สึกชอบและไม่ชอบ ดีและไม่ดี มีคุณค่าและไม่มีคุณค่า  
สภาพอารมณ์จะสามารถเพ่ิมประสบการณ์ด้านบวกหรือด้านลบ ซึ่งประสบการณ์จะมีผลกระทบ
ด้านจิตใจ  วิธีปฏิบัติ ท่ี ใช้วัดการประเมินผล อาศัย เกณฑ์การให้คะแนนความพึงพอใจ 
หรือไมพ่ึงพอใจ  

3. อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ด้ า น ด้ า น พ ฤ ติ ก ร รม  ( The Behavioral Component)  
เป็นแนวโน้มท่ีจะมีการปฏิบตัิตอ่สิ่งใดสิ่งหนึ่งท่ีคนมีทศันคติเก่ียวข้องในสิ่งนัน้ 

การวดัทัศนคต ิ
Likert (1967) ได้กล่าวว่า การก าหนด  Scale ในการรวบรวมประเด็นต่างๆ  

ท่ีแสดงว่ามีท่าทีทางบวก หรือ ทางลบตอ่แตล่ะเร่ือง หรือ ต่อของแต่ละสิ่ง ผู้ ท่ีถกูศกึษาจะบอกว่า
เห็นด้วยกบัหวัข้อแต่ละหัวข้อ การให้คะแนนโดยการรวมคะแนนทัง้หมดของการเห็นด้วย หรือ ไม่
เห็นด้วยอย่างย่ิง ข้อความท่ีบรรจุในมาตรวดัประกอบด้วยข้อความท่ีแสดงความรู้สึกตอ่สิ่งหนึ่งสิ่ง
ใดทัง้ทางท่ีดีและทางท่ีไม่ดี และมีจ านวนพอๆกัน อาจจะประมาณ 18-20 ข้อความ การก าหนด
น า้หนักคะแนน โดยการตอบแต่ละตัวเลือกกระท าภายหลังจากท่ีได้รวบรวมข้อมูลมาแล้ว โดย
ก าหนดตามวิธี Arbitrary weighting method เป็นวิธีท่ีนิยมใช้มากท่ีสุด ซึ่ งการสร้างมาตรวัด
ทศันคติตามวิธีของลิเคิร์ต มี 6 ขัน้ตอนดงันี ้

1. ตัง้จดุมุง่หมายของการศกึษาวา่ต้องการศกึษาทศันคติของใครท่ีมีตอ่สิ่งใด 
2. ให้ความหมายของทศันคติต่อสิ่งท่ีจะศกึษานัน้ให้ชัด เพ่ือให้ทราบว่าสิ่งท่ีเป็น 

Psychological object นัน้ประกอบด้วยคณุลกัษณะใดบ้าง 
3. สร้างข้อความให้ครอบคลมุลกัษณะท่ีส าคญัๆ ของสิ่งท่ีจะศึกษาให้ครบถ้วน

ทกุแง่มมุและต้องมีข้อความท่ีเป็นไปในทางบวกและทางลบมากพอตอ่การวิเคราะห์ 
4. ตรวจข้อความท่ีสร้างขึน้ซึ่ งท าได้โดยผู้ ท่ีสร้างข้อความเองและน าไปให้ 

ผู้มีความรู้เร่ืองนัน้ๆ ตรวจสอบ โดยพิจารณาความครบถ้วนของคุณลกัษณะของสิ่งท่ีศึกษาและ
ความเหมาะสมของภาษา 

5. ท าการทดลองขัน้ต้นก่อนน าไปใช้จริง โดยน าข้อความท่ีตรวจแล้วไปทดลองใช้
กบักลุม่ตวัอย่างจ านวนหนึ่ง เพ่ือตรวจสอบความชดัเจนของข้อความ 
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6. ก าหนดการให้คะแนนการตอบแต่ละตวัเลือก โดยนิยมใช้ คือ ก าหนดคะแนน
เป็น 5 4 3 2 1 ส าหรับข้อความทางบวก และ 1 2 3 4 5 ส าหรับข้อความทางลบ 

บุญธรรม กิจปรีดาบริสุท ธ์ิ  (2534) ได้กล่าวว่า การวัดทัศนคติ เป็นสิ่งส าคัญ 
และเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต เพราะการรู้ถึงทัศนคติของบุคคลหรือกลุ่มคนท่ีมีต่อสิ่งใด 
สิ่งหนึ่ง เร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง ว่าเป็นไปในทิศทางใด ย่อมจะท าให้ผู้ ท่ี เก่ียวข้องสามารถท านาย
พฤติกรรมท่ีอาจจะเกิดขึน้ของบุคคลได้ และสามารถวางแผนด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่ง  
กบับคุคล หรือ กลุม่คนนัน้ได้อย่างถกูต้องและมีประสิทธิภาพ 

สบิุน ยุระรัช (2550) ได้กล่าวา่ ความแตกต่างระหวา่งทศันคติกับความเช่ือ คา่นิยม 
และความคิดเห็น ค าว่า ทัศนคตินีม้ีค าอ่ืนๆ ท่ีมักใช้ปะปนกันอยู่เสมอ เช่น ค าว่า ความเช่ือ 
(Belief) ค่านิยม (Value) และความคิดเห็น (Opinion) เป็นต้น ดังนัน้การศึกษา หรือ การวัด
ทัศนคติ ถ้าผู้วดัมีความเข้าใจในนิยามและขอบเขตขอทัศนคติอย่างแท้จริง จะท าให้การศึกษา 
หรือ การวดัเป็นไปอย่างถกูต้อง มีประสิทธิภาพ และบรรลผุลตามจดุมุง่หมายทศันคติกบัความเช่ือ  

การประหยัดพลังงานไฟฟ้า  
การไฟฟ้าฝ่ายผลิต (กฟผ.) ได้กลา่ววา่ คือ การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างมีประสิทธิภาพ 

และรู้คณุค่า การประหยัดพลงังานนอกจากช่วยลดปริมาณการใช้พลงังาน ซึ่งเป็นการประหยัด
คา่ใช้จ่ายของครัวเรือนและประเทศชาติแล้ว ยงัช่วยลดปัญหาผลกระทบจากสิ่งแวดล้อมได้ด้วย 

ทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
การไฟฟ้าฝ่ายผลิต (กฟผ.) ได้กลา่ววา่ คือ อปุนิสยัการใช้ไฟฟ้าอย่างมีประสิทธิภาพ  

อย่างยั่งยืน ท่ีจะตระหนักถึงผลกระทบท่ีจะเกิดขึน้ โดยการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด  
และให้เกิดประโยชน์อย่างสงูสดุ ซึ่งมีแนวทางการปฏิบตัิตามมาตรการท่ีรัฐบาลออกมารณรงค ์

โดยส รุป  ทั ศน คติ  หมายถึ ง  สภาพทางจิตของบุ คคล ท่ี เ กิด จากการเรียน รู้ 
แล ะป ระสบก ารณ์ จ าก สิ่ ง แ วด ล้ อม  ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด พ ฤติ ก รรม ใน การ ท่ี จ ะต อบ สนอ ง 
ต่อบุคคล สิ่งของ หรือเหตกุารณ์เฉพาะอย่างใดอย่างหนึ่งในท านองว่าชอบหรือไม่ชอบ การรู้ถึง
ทัศนคติของบุคคลหรือกลุ่มคนท่ีมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง ว่าเป็นไปในทิศทางใด  
ย่อมจะท าให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องสามารถท านายพฤติกรรมท่ีอาจจะเกิดขึน้ของบุคคล ท าให้วางแผน
ด าเนินการกบับคุคล หรือ กลุ่มคนนัน้ได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ จากแนวคิดนีจ้ึงพอสรุป
ได้ว่าทัศนคติต่อการใช้พลังงาน ไฟฟ้ าอย่างประหยัด  คือการท่ีบุคคลนัน้มีความสนใจ  
ให้ความส าคญั เป็นห่วงกงัวล รู้สกึเดือดร้อนกบัสถานการณ์การขาดแคลนพลงังานไฟฟ้า ย่อมต้อง
เห็นพ้องต้องกนัท่ีจะร่วมแก้ไขสถานการณ์การขาดแคลนพลงังานไฟฟ้า โดยเปลี่ยนพฤติกรรมการ
ใช้พลังงานไฟฟ้าของตนด้วยความสมัครใจ เพ่ือ ท่ีจะร่วมกันแก้ไขปัญหาการขาดแคลน
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ทรัพยากรธรรมชาติซึ่งเป็นวตัถุดิบท่ีน ามาผลิตเป็นกระแสไฟฟ้าท่ีประเทศไทยก าลงัประสบปัญหา
อยู่ในปัจจุบนันี ้ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงสนใจแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความรู้ ใช้เพ่ือสร้างกรอบแนวคิด
การวิจยัและออกแบบสอบถาม 

 
5. แนวคดิและและทฤษฎีเก่ียวกับพฤตกิรรม 

Harold (1964) ได้กล่าวา่ พฤติกรรมของมนษุย์จะเป็นไป โดยมีข้อสมมติฐาน 3 ประการ 
ท่ีสมัพนัธ์กนั คือ 

1. พฤติกรรมจะเกิดขึน้ต้องมีสาเหตมุาท าให้เกิด (behavior is goal directed)  
2. พฤติกรรมจะเกิดขึน้ต้องมีแรงกระตุ้นสิ่งใดสิ่งหนึ่งมากระตุ้นท าให้เกิด 
3. พฤติกรรม ท่ี เกิดขึน้จะเป็น ไป  โดยมีจุดมุ่ งหมายเสมอ (behavior is goal 

directed)  
ส่วนประกอบทัง้ 3 ประการนี ้จะสัมพันธ์กันอยู่เป็นกระบวนการพฤติกรรมท่ีจะมีอยู่

เหมือนกันส าหรับมนุษย์ทุกคน โดยไม่ก าจัดว่าจะเป็นวยัใด หรือ อยู่ในวฒันธรรมใดก็ตาม โดยมี
รายละเอียด คือ การขยายความละเอียดของพฤติกรรมอาจจะกระท า ดงันี ้พฤติกรรม หรือ การ
แสดงออกใดๆ ของมนุษย์นัน้จะมีสาเหตุเสมอ การกระท าของคนท่ีเกิดขึน้จะไม่เกิดขึน้มา 
อย่างเลื่อนลอยโดยไมม่ีเหตผุล ส่ิงท่ีเป็นสาเหต ุหรือ ต้นเหตท่ีุท าให้เกิดการแสดงออกซึ่งพฤติกรรม 
คือ ความต้องการท่ีจะได้รับการตอบสนองท่ีเกิดขึน้ในตวัคน ( inner state of need or tension ) 
หรือ เรียกอีกอย่างวา่ แรงจงูใจ หรือ ความอยากได้ (motive) ดงันัน้ความต้องการ หรือ ความอยาก
ได้สิ่งใดสิ่งหนึ่ งมาตอบสนอง จะเป็นสาเหตุท าให้มนุษย์ต้องแสดงออกซึ่งพฤติกรรม หรือ  
การกระท า เพ่ือให้ได้มาซึ่งสิ่งนัน้ๆ ท่ีก าลงัต้องการอยู่ ซึ่งพฤติกรรมท่ีแสดงออกทุกครัง้ จึงย่อมมี
เหตใุห้เกิดเสมอ 

ชุดา จิตพิทกัษ (2525) ได้กล่าวว่า พฤติกรรม หรือ การกระท าของบุคคลนัน้ ไม่ได้รวม
เฉพาะสิ่งท่ีแสดงออกมาภายนอกเท่านัน้ แตย่ังรวมถึงสิ่งท่ีอยู่ภายในใจของบคุคล ซึ่งคนภายนอก
ไมส่งักดัเห็นได้โดยตรง เช่น คา่นิยม (Value) ท่ียึดถือเป็นหลกัการในการประเมินสิ่งต่างๆ ทศันคติ 
หรือ เจตคติ (Attitude) ท่ีเขามีต่อสิ่งต่างๆ ความคิดเห็น (Opinion) ความเช่ือ (Belief) รสนิยม 
(Tests) และสภาพจิตใจท่ีถือวา่เป็นบคุลิกภาพของบคุคลนัน้  

บุษกร ชีวะธรรมานนท์ (2552) ได้กล่าวว่า พฤติกรรมเป็นความพร้อมท่ีบุคคลกระท า  
อนัเป็นผลสืบเน่ืองมาจากความคิดความรู้สึกจะแสดงออกมาในรูปการประพฤติกรรมปฏิบัติโดย 
การยอมรับ หรือ ปฏิเสธ ลกัษณะพฤติกรรมมนุษย์ท่ีเก่ียวข้องกับสงัคม ได้แก่ การรับรู้ การเรียนรู้ 
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การคิด อารมณ์และเจตคติบคุคล เมื่อได้รับการเรียนรู้ท่ีเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนัน้จะต้อง
ประกอบด้วยการกระท ากิจกรรมใดๆ ผลท่ีเกิดขึน้แลปฏิบัติกิริยาต่อผลท่ีเกิดขึน้ไม่สมความ
คาดหวงั  

ประเภทพฤติกรรม 
ประสาน หอมพลู และทพิวรรณ หอมพลู (2540) ได้แบ่ งพฤติกรรมออกเป็น 

2 ประเภท คือ 
1. พฤติกรรมภายนอก (External or Overt Behavior) เป็นพฤติกรรมภายนอก 

ท่ีบคุคลกระท าแล้ว ผู้ อ่ืนสามารถสงัเกตรู้ได้ คือ 
1.1 พฤติกรรมโมล่าร์ (Molar Behavior) เป็นพฤติกรรมภายนอกท่ีผู้ อ่ืน

สามารถสงัเกตได้ด้วยตาเปลา่ เป็นพฤติกรรมท่ีผู้กระท าท าไปโดยไมรู้่สกึตวั กระท าไปโดยเจตนา 
1.2 พฤติกรรมโมเลกุล่าร์ (Molecular Behavior) เป็นพฤติกรรมภายนอก 

ท่ีบุคคลกระท าแล้ว ผู้ อ่ืนไม่สามารถสงัเกตเห็นได้ด้วยตาเปล่า เป็นพฤติกรรมท่ีกระท าโดยอวยัวะ
ภายในร่างกายท่ีผู้กระท าพฤติกรรมไมรู่สกึตวั เป็นการกระท าท่ีอยู่นอกอ านาจจิตใจ 

2. พฤติกรรมภายใน (Internal or Covert Behavior) เป็นพฤติกรรมภายในจิตใจ 
ของมนษุย์ท่ีเกิดขึน้และบุคคลอ่ืน ไม่สามารถสงัเกตเห็น หรือ ใช้เคร่ืองมือมาวดัได้ ผู้กระท าเท่านัน้
ท่ี รู้ว่าพฤติก รรมภายในเกิดขึน้ห รือไม่  เช่น  การรู้สึก  การรับ รู้ การจ า การลืม  การคิด  
และการตดัสินใจ เป็นต้น 

สภุททัา ปิณฑะแพทย์ (2542) ได้แบ่งประเภทของพฤติกรรม ในลกัษณะตา่งๆ ดงันี ้
1. พิจารณาจากพฤติกรรมท่ีปรากฏด้วยการสงัเกต พฤติกรรมภายนอก (Over) 

คือ พฤติกรรมท่ีปรากฏเห็นได้อย่างชัดเจน และพฤติกรรมภายใน (Covert) คือ พฤติกรรมท่ีไม่
ปรากฏให้สามารถสงัเกตเห็นได้อย่างชดัเจน 

2. พิจารณ าแหล่งท่ี เกิดพฤติกรรม  พฤติกรรมท่ี เกิดขึน้ ภายในร่างกาย 
เมื่อบุคคลมีวฒุิภาวะ เป็นพฤติกรรมความพร้อมท่ีเกิดขึน้ โดยมีธรรมชาติเป็นตวัก าหนดให้เป็นไป
ตามเผ่าพันธุ์  และวงจรชี วิต  และพฤติกรรมท่ี เกิดขึน้  โดยมีสิ่งแวดล้อมเป็นตัวกระตุ้ น  
เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดขึน้เน่ืองจากประสบการณ์ซึ่งก่อให้เกิดการเรียนรู้ขึน้ 

3. พิจารณ าจากภาวะทางจิตของบุคคล  พฤติก รรม ท่ีกระท าโดย รู้ตัว 
(Conscious) เป็นพฤติกรรมท่ีอยู่ ใน ระดับจิตส านึก  และพฤติกรรมท่ีกระท าโดยไม่ รู้ตัว 
(Unconscious) เป็นพฤติกรรมท่ีอยู่ในระดบัจิตไร้ส านึก หรือ จิตใต้ส านึก หรือเรียกอีกอย่างว่า 
พฤติกรรมท่ีขาดสติสมัปชญัญะ 
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4. พิจารณาจากแหล่งพฤติกรรมการแสดงออกของอินทรีย์ พฤติกรรม 
ทางกายภาพ (Physiological Activities) เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกโดยใช้อวัยวะของร่างกาย
อย่างเป็นรูปธรรม เช่น การเคลื่อนไหวร่างกายด้วยแขนหรือขา การปรับเปลี่ยนอิริยาบถ 
ของร่างกาย การพยักหน้า การโคลงตัว และพฤติกรรมทางจิตใจ (Psychological Activities)  
เป็นพฤติกรรมท่ีอยู่บนระดบัความคิด ความเข้าใจ หรือเกิดอารมณ์ เป็นต้น 

5. พิจารณ าจากการท างานของระบบประสาท พฤติกรรมท่ีควบคุมได้ 
(Voluntary) เป็นพฤติกรรมท่ีอยู่ในความควบคุม และการสั่งการด้วยสมอง จึงสามารถแสดง
พฤติกรรมได้ตามท่ีต้องการ และพฤติกรรมท่ีควบคมุไมไ่ด้ (Involuntary) เป็นพฤติกรรมการท างาน
ของระบบร่างกายท่ีเป็นไปโดยอัตโนมัติ เช่น กิริยาสะท้อน สัญชาตญาณ และการท างาน 
ของระบบอวยัวะภายใน เป็นต้น 

การวดัพฤตกิรรม 
สรัณยศ บุญไข่ (2545) การกระท าหรือการแสดงออกของมนษุย์ ทัง้ความรู้สกึนึกคิด 

ค าพูด การกระท าท่าทางต่างๆ มีความส าคญั เพราะปัจจัยท่ีส าคญัสดุในการอยู่รวมกันในสงัคม 
การจ าแนกพฤติกรรมของบุคคล อาจจ าแนกได้หลายลักษณะ โดยอาศัยการสังเกตเป็นหลัก  
แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดงันี ้ 

1. พฤติก รรมภายใน  ห รือ  พฤติก รรมการปกปิด  (Covert Behavior) คื อ  
การกระท า หรือ กิจกรรมท่ีเกิดขึน้ในตัวบุคคล ซึ่งสมองจะท าหน้าท่ีรวบรวมและสั่งการ  
เช่น ความคิด ความรู้สกึ ทศันคติ ความเช่ือ  

2. พฤติกรรมภายนอกหรือพฤติกรรมการเปิดเผย (Overt Behavior) คือ ปฏิกิริยา
ของบุคคล หรือ กิจกรรมของบุคคลท่ีปรากฏออกมาให้บุคคลอ่ืนเห็นได้ทัง้ทางวาจาและการกระท า
ท่าทางตา่งๆ เช่น การพดู หวัเราะ กิน  

สมจิตต์ สพุรรณทสน์ั (2526) กลา่วถึงวิธีการศกึษาพฤติกรรมมนษุย์ มี 2 วิธี คือ  
1. การศกึษาพฤติกรรมโดยทางตรง ท าได้โดย 

1.1 การสังเกตแบบให้ผู้ ถูกสังเกตรู้ตวั เช่น ครูสงัเกตพฤติกรรมนักเรียนใน
ห้องเรียน โดยบอกให้นักเรียนในชัน้ให้ทราบว่าครูจะสังเกตว่าใครท ากิจกรรมอะไรบ้างในห้อง  
การสงัเกตแบบนีบ้างคนอาจไมแ่สดงพฤติกรรมท่ีแท้จริงออกมา 

1.2 การสงัเกตแบบธรรมชาติ คือ การท่ีบคุคลผู้ต้องการสงัเกตพฤติกรรมมิได้
บอก หรือ แสดงให้ผู้ถกูสงัเกตพฤติกรรม การสงัเกตพฤติกรรมแบบนีจ้ะได้พฤติกรรมท่ีแท้จริงมาก 
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และสามารถน าผลท่ี ได้ ไปอธิบายพฤติกรรมลักษณะใกล้ เคี ยงกัน  ห รือเหมือนกัน ได้  
แตม่ีข้อจ ากดัคือ ต้องใช้เวลามากจึงจะสงัเกตพฤติกรรมท่ีต้องการได้ครบถ้วน 

2. การศกึษาพฤติกรรมทางอ้อมท าได้โดย 
2.1 การสัมภาษณ์ เป็นวิธีการท่ีผู้ศึกษาต้องการซักถามข้อมูลจากบุคคล 

หรือ กลุ่มบุคคล ท าได้โดยการซกัถามข้อมลูจากบุคคลแบบเผชิญหน้ากนัโดยตรง หรือมีคนกลาง
ท าหน้าท่ีซกัถามให้ก็ได้ การสมัภาษณ์โดยทางอ้อมผู้สมัภาษณ์จะพูดคยุไปเร่ือยๆ โดยสอดแทรก
เร่ืองท่ีสัมภาษณ์ เมื่อมี โอกาส ซึ่งผู้ ถูกสัมภาษณ์จะไม่ รู้ตัวว่าก า ลังถูกศึกษาพฤติกรรม  
ท าให้ได้ข้อมูลมากมายและเป็นจริง การสัมภาษณ์มีข้อจ ากัด คือ บางเร่ืองผู้ ถูกสัมภาษณ์ 
ไมต้่องการเปิดเผย 

2.2 การใช้แบบสอบถาม เป็นวิธีการท่ีเหมาะสมส าหรับการศกึษาพฤติกรรม
ของคนจ านวนมาก และเป็นผู้ ท่ี อ่านออกเขียนได้ หรือ สอบถามกับบุคคลท่ีอยู่ห่า งไกล 
หรือ อยู่กระจายกนัมาก ผู้ถกูศึกษาสามารถให้ข้อมลูเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีปกปิด หรือ พฤติกรรม
ตา่งๆ ท่ีไมย่อมแสดงให้บคุคลอ่ืนทราบได้โดยวิธีอ่ืน 

2.3 การทดลอง เป็นการศึกษาพฤติกรรมท่ีผู้ ถูกศึกษาอยู่ในสภาพการ
ควบคุมท่ีผู้ ศึกษาต้องการ เหมาะส าหรับการศึกษาในห้องทดลอ ง และมีประโยชน์มาก 
ในการศึกษาพฤติกรรมของบุคคลด้านการแพทย์ หากเป็นการศึกษาพฤติกรรมของชุมชน  
จะควบคมุตวัแปรตา่งๆ ได้ยาก 

2.4 การท าบันทึก วิธีท าให้ทราบพฤติกรรมของบุคคล โดยให้แต่ละคนท า
บันทึกพฤติกรรมของตนเอง ซึ่งอาจเป็นบันทึกประจ าวัน หรือ การศึกษาพฤติกรรมเฉพาะ 
เช่น พฤติกรรมการกิน พฤติกรรมการท างาน พฤติกรรมสขุภาพ เป็นต้น 

โดยสรุป จากแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรม สรุปได้วา่ กิริยาอาการตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ 
กับมนุษ ย์ห รือท่ีมนุษ ย์ ได้แสดงออกมาทั ง้พฤติก รรมภายนอกและภายใน สิ่ งเหล่านี  ้
ท าให้เกิดพฤติกรรมต่างๆของบุคคล ดังนัน้ผู้ วิจัยจึงให้ความสนใจแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับ
พฤติกรรมมาใช้ในการสร้างแบบสอบถาม เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าของบคุลากร สถาบนัอดุมศกึษาเเห่งหน่ีงใน เขตปทมุวนั 
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6.แนวคดิและและทฤษฎีเก่ียวกับการมีส่วนร่วม 
นิ รั น ด ร์  จ ง วุฒิ เว ศ น์  ( 2527) ไ ด้ ก ล่ า ว ว่ า  มี ส่ ว น ร่ ว ม เ ป็ น ก า ร เ ก่ี ย ว ข้ อ ง 

ทางด้านจิตใจและอารมณ์ของบุคคลหนึ่งในสถานการณ์กลุ่ม ซึ่งผลของการเก่ียวข้องดงักล่าว  
เป็นเหตุเร้าใจให้การกระท า การบรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มนัน้กับทัง้ท าให้เกิดความรู้สึก  
ร่วมรับผิดชอบกบักลุม่ดงักลา่ว ในรูปของสมการ ดงันี ้ 

การมีสว่นร่วม = ความร่วมมือร่วมใจ + การประสานงาน + ความรับผิดชอบ 
Participation = Cooperation + Coordination + Responsibility 

(Cohen, 1980) ได้กล่าวว่า ชนิดของการมีส่วนร่วมนัน้มีอยู่ด้วยกันทัง้หมด 4 ประเภท 
ได้แก่ 

1. การมีสว่นร่วมของชมุชนในกระบวนการตดัสินใจ (Decision making) ในกระบวน 
การตดัสินใจนัน้ ประการแรกท่ีสดุท่ีจะต้องกระท าคือ การก าหนดความต้องการ ต่อจากนัน้เลือก
นโยบายและประชากรท่ีเก่ียวข้อง  

2. การมีสว่นร่วมของชุมชนในการด าเนินโครงการ (Implementation) ในส่วนท่ีเป็น
องค์ประกอบของการด าเนินโครงการนัน้  จะได้มาจากค าถามท่ีว่า ใครจะท าประโยชน์  
ให้แก่โครงการได้ บ้าง และจ าท าประโยชน์ ด้วยวิธีใด เช่น การช่วยเหลือด้านทรัพยากร 
การบริหารงานและงบประมาณ และการขอความช่วยเหลือ 

3. การมีส่วนร่วมของชุมชนในการรับผลประโยชน์ อันเกิดจากโครงการนัน้ๆ 
(Benefits) ในส่วนท่ีเก่ียวกับผลประโยชน์นัน้ นอกจากความส าคญัของผลประโยชน์เชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพแล้ว ยังต้องพิจารณาการกระจายผลประโยชน์ทางบวก ซึ่งเป็นประโยชน์  
และเป็นโทษตอ่บคุคลในสงัคมด้วย 

4. การมีสว่นร่วมของชุมชนในการประเมินผลโครงการ (Evaluation) การมีส่วนร่วม 
ในการประเมินผลนัน้ สิ่งท่ีส าคญัท่ีต้องสงัเกต คือ ความคิดเห็น, ความชอบ และความคาดหวงั  
ซึ่งมีอิทธิพลสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมของบคุคลในกลุม่ตา่งๆ ได้ 

สนัติชัย เอือ้จงประสิทธ์ิ (2551) ได้กล่าววา่ สาระส าคญัของการมีส่วนร่วมของบคุลากร 
หมายถึง การเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการคิดริเร่ิมตัดสินใจในการปฏิบัติงาน 
และการร่วมรับผิดชอบในเร่ืองต่างๆ อันมีผลกระทบมาถึงตัวของบุคลากรเอง การท่ีจะสามารถ 
ท าให้บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาเพ่ือแก้ไขปัญหา และน ามาซึ่งสภาพความเป็นอยู่ 
ของบคุลากรให้ดีขึน้ 
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ปัจจัยท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม 
William (1974) ได้กล่าวว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีสว่นร่วมของบุคคลไว้ 11 ประการ 

ดงันี ้
1. การปฏิบัติตนให้สอดคล้องตามความเช่ือพืน้ฐาน กล่าวคือ บุคคลและกลุ่ม

บคุคลดเูหมือนจะเลือกวิธีปฏิบตัิซึ่งสอดคล้องและคล้ายคลงึกบัความเช่ือพืน้ฐานของตวัเอง 
2. มาตรฐานคุณค่าบุคคล และกลุ่มบุคคลดูเหมือนจะปฏิบัติในลักษณะ 

ท่ีสอดคล้องกบัมาตรฐานคณุคา่ของตวัเอง 
3. เป้าหมายบุคคล และกลุ่มบุคคล เหมือนจะส่งเสริม ป้องกันและรักษา

เป้าหมายของตวัเอง 
4. ประสบการณ์ ท่ีผิดปกติธรรมดา พฤติกรรมของบุคคลบางครัง้มาจาก

ประสบการณ์ท่ีผิดปกติธรรมดา 
5. บคุคลและกลุม่บคุคลจะประพฤติตามแบบท่ีตนคาดหมายวา่จะต้องประพฤติ

กรรมในสถานการณ์เช่นนัน้ ทัง้ยงัชอบปฏิบตัิตอ่ผู้ อ่ืนในลกัษณะท่ีตนคาดหวงัจากผู้ อ่ืนด้วย 
6. การบีบบังคบั บุคคลและกลุ่มบุคคลมกัจะท าในสิ่งต่างๆ ด้วยความรู้สึกว่า

ตนเองต้องกระท าเช่นนัน้ 
7. การมองแต่ตัวเอง บุคคลและกลุ่มบุคคลจะท าในสิ่งต่างๆ ซึ่งคิดว่าตนเอง 

ต้องกระท าเช่นนัน้ 
8. นิสัยและประเพณี บุคคลและกลุ่มบุคคลมักจะท าในสิ่งต่างๆ ซึ่งมีนิสัย 

ชอบกระท า เมื่ออยู่ในสถานการณ์นัน้ๆ 
9. โอกาส บุคคลและกลุ่มบุคคลจะมามีส่วนร่วมในรูปแบบการปฏิบัติงาน 

ของสงัคม โดยเฉพาะในทางท่ีเก่ียวข้องกับจ านวนและชนิดของโอกาส ซึ่งโครงสร้างของสังคม
เอือ้อ านวยให้เข้ามามีสว่นร่วมในการกระท าเช่นนัน้ 

10. ความสามารถ บุคคลและกลุ่มบุคคลมักจะเข้าร่วมในกิจกรรมบางอย่าง  
ท่ีคนเห็นวา่สามารถท าในสิ่งท่ีต้องการให้เขาท าสถานการณ์เช่นนัน้ 

11. การสนับสนุนบุคคลและกลุ่มบุคคล จะเร่ิมปฏิบัติ เมื่อเขารู้สึกว่าได้รับ 
การสนบัสนนุท่ีดี 

ประยู ร ศ รีประสาธน์  (2542) ได้กล่าวว่า  ปั จจัย ท่ีส่งผลต่อการมีส่วน ร่วม  
มีด้วยกนั 3 ปัจจยั ดงันี ้

1. ปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่ อาย ุเพศ 
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2. ปัจจยัทางสงัคมและเศรษฐกิจ ได้แก่ การศกึษา อาชีพ รายได้  
3. ปัจจยัด้านการสื่อสาร ได้แก่ การรับขา่วสารจากสื่อมวลชนและสื่อ 

สมพร พวงประทุม (2543) ได้กล่าวว่าการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งมีปัจจัยทาง
บุคคลท่ีแตกต่างกัน  อันได้แก่  อายุ  เพศ การศึกษา ขนาดของครอบครัว อ าชีพ รายได้  
และระยะเวลาอาศยัอยู่ในท้องถ่ิน มีความสมัพนัธ์กบัระดบัการมีสว่นร่วมของประชาชน  

วธีิการวดัระดับการมีส่วนร่วม 
Arnstein (1969) แบ่งระดบัการมีสว่นร่วมออกเป็น 3 ล าดบัขัน้ ได้แก่  

1. ขัน้พืน้ฐาน วตัถุประสงค์ของการจดัการให้มีส่วนร่วมเป็นเพียงการให้ความรู้
แก่ประชาชนเท่านัน้  

2. ขัน้กลาง กลุ่มคนจะมีส่วนร่วมมากขึน้ ในการให้ข้อมูลและค าปรึกษา  
แตย่งัไมม่ีอ านาจในการตดัสินใจ  

3. ขัน้ สุด ท้าย เป็นการมีส่วน ร่วม ท่ีประชาชนมีอ านาจในการตัดสินใจ 
และด าเนินการ 

Chapin (1977) เสนอเคร่ืองชีว้ดัระดบัการมีสว่นร่วมของประชาชน โดยก าหนดระดบั
ความส าคญัของการมีสว่นร่วมกิจกรรมของสมาชิกในองค์กรของชมุชน ดงันี ้

1. ความสนใจและเข้าร่วมประชมุ 
2. ให้ความสนบัสนนุและช่วยเหลือ 
3. เข้าเป็นสมาชิกหรือกรรมการ  
4. เป็นเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตัิงาน 

สุนี ย์ มัลลิกะมาลย์ (2545) ได้แบ่ งระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนไว้เป็น  
6 ระดบั คือ 

ระดับท่ี 1 ร่วมรับรู้ หมายถึง รัฐได้ให้ข้อมูลข่าวสารท่ีเก่ียวข้องกับโครงการ 
หรือกิจกรรมแก่ประชาชน เมื่อรัฐมีความคิดริเร่ิมหรือมีนโยบายท่ีจะให้มีโครงการหรือกิจกรรมนัน้ ๆ 
แล้วเปิดโอกาสให้ประชาชนได้รับรู้โดยการให้ข้อมลูขา่วสารแก่ประชาชน หรือให้สิทธิแก่ประชาชน 
ในการเข้าถึงข้อมูล ข่าวสารของราชการท่ีมอบให้แก่ประชาชนนัน้ นับว่าเป็นจุดเร่ิมต้นของ 
การให้ประชาชนได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมด้วย เน่ืองจากข้อมูลข่าวสารจะบอกถึงโครงการ 
หรือกิจกรรมท่ีกาลงัจะเกิดขึน้ความจ าเป็นและ ความส าคญัท่ีจะต้องให้มีโครงการหรือกิจกรรมนัน้ 
รวมถึงการด าเนินการและมาตรการต่างๆ ท่ีจะน ามาใช้เพ่ีอการป้องกันแก้ไขปัญหาผลกระทบ 
ท่ีจะเกิดขึน้ต่อสิ่งแวดล้อมจากโครงการหรือกิจกรรมนัน้ ๆ ซึ่งการเข้าถึงข้อมลูขา่วสารนีถื้อวา่เป็น
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สิทธิประการหนึ่งของประชาชนในการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ  
และสิ่งแวดล้อม 

ระดับท่ี 2 ร่วมคิด ร่วมแสดงความคิดเห็น หมายถึง เมื่อประชาชนได้ร่วมรับรู้
ข้อมูลข่าวสาร จากรัฐแล้วประชาชนก็จะร่วมค้นหาปัญหา สาเหตุของปัญหา ความจ าเป็น 
และความต้องการท่ีให้มี โครงการหรือกิจกรรมนัน้พร้อมร่วมแสดงความคิดเห็น เพ่ือหน่วยงาน
เจ้าของโครงหรือกิจกรรม หรือหน่วยงาน หรือผู้มีอ านาจตดัสินใจน าไปใช้ประกอบการพิจารณา
ตอ่ไป 

ระดบัท่ี 3 ร่วมพิจารณา ร่วมตดัสินใจ หมายถึง ร่วมพิจารณาเห็นด้วยหรือไมเ่ห็น
ด้วยกบั โครงการหรือกิจกรรม การเลือกพืน้ท่ีตัง้โครงการ โดยเฉพาะประชาชนท่ีอยู่ในพืน้ท่ีท่ีจะตัง้
โครงการควร จะมีสว่นร่วมพิจารณารับหรือปฏิเสธไม่ให้โครงการตัง้ในพืน้ท่ีหากเห็นว่ามาตรการ 
ท่ีจะใช้ ในการลด ผลกระทบสิ่ งแวด ล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบไม่ชัด เจน 
และไมเ่ปิดโอกาส ให้ประชาชนมีสว่นร่วมตรวจสอบด้วย 

ระดับท่ี  4 ร่วมด าเนินการ หมายถึง ร่วมในการลงทุน ร่วมในการคัดเลือก
ผู้ปฏิบัติงาน หรือ ร่วมปฏิบัติงานเอง ในระดบัการมีส่วนร่วมนีอ้าจจะท าไม่ได้ในทุกประเภทของ
โครงการ เช่น หากเป็นโครงการท่ีจ าเป็นต้องใช้ผู้มีความรู้เฉพาะด้านผู้ช านาญการหรือเทคโนโลยี
ชัน้สูงแล้ว บางครัง้เป็นความ ยุ่งยากท่ีจะให้ประชาชนเข้ามีส่วนร่วมปฏิบัติงานได้แต่หาก 
เป็นโครงการหรือกิจกรรมระดบัท้องถ่ิน เช่น การจดัการป่า ลุม่น า้หรือทรัพยากรอ่ืนท่ีใช้ภมูิปัญญา
ชาวบ้านได้ ชาวบ้านหรือประชาชนในท้องถ่ินเข้า ร่วมด าเนินการได้ หรือการร่วมด าเนินการ 
ด้วยการลงทนุถือหุ้น ก็ย่อมถือวา่มีการร่วมด าเนินการได้ 

ระดบัท่ี 5 ร่วมติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล หมายถึง การร่วมตรวจสอบ
และติดตาม การด าเนินการตามโครงการหรือกิจกรรมนัน้ ๆ ว่าเป็นไปตามเป้ าหมาย 
และวัตถุประสงค์หรือไม่ โดยเฉพาะอย่างย่ิงหากเป็นโครงการหรือกิจกรรมท่ีส่งผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมแล้วได้น ามาตรการลดผลกระทบมาใช้หรือไม่ก็มีการใช้ระบบการติดตามตรวจสอบ
เพ่ือป้องปัญหาเกิดขึน้ หรือไม่การมีส่วนร่วมของประชาชนในระดับนี ้จะเป็นประโยชน์ต่อ 
การพิทักษ์รักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม อย่างมาก เพราะประชาชนจะท าหน้าท่ี  
คอยเฝ้าระวงัและเตือนภัย (Watch Dog) การด าเนินงาน โครงการเพ่ือป้อง และแก้ไขปัญหาได้
ทนัท่วงทีก่อนท่ีจะมีผลร้ายเกิดขึน้ และเมื่อมีการด าเนินการตาม โครงการหรือกิจกรรมแล้ว ก็ต้องมี
การประเมินผลว่าการด าเนินการนัน้ ๆ บรรลตุามเป้าหมายและ วตัถุประสงค์มากน้อยเพียงใด  
มีการน ามาตรการการป้องแก้ไข ปัญหาสิ่งแวดล้อมมาใช้หรือไม่ และผลของการด าเนินการ 
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เป็นอย่างไร เพ่ือจะได้เป็นแนวทางใน การพิจารณานามาตรการท่ีเหมาะสมมา ใช้ได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ 

ระดบัท่ี 6 ร่วมรับผล หมายถึง การด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมท่ีด าเนินไป
แล้วย่อม ได้มาซึ่งผลประโยชน์และผลกระทบทัง้ท่ีเป็นผลกระทบด้านบวกและผลกระทบด้านลบ
ทัง้ต่อประชาชน และต่อสิ่งแวดล้อม โดยท่ีประชาชนหลีกเลี่ยงไม่พ้นท่ีจะต้องรับเอาผล 
ท่ีเกิดขึน้มานัน้ 

โดยสรุป แนวคิดและและทฤษฎีเก่ียวกบัการมีสว่นร่วม คือ การเปิดโอกาสให้บคุลากรเข้า
มามีส่วนร่วมในการคิดริเร่ิมตัดสินใจในการปฏิบัติงานและการร่วมรับผิดชอบในเร่ืองต่างๆ  
หากบุคลากรทุกคนให้การสนับสนุนการมีส่วนร่วมทุกกิจกรรมจะส่งผลให้กิจกรรมเหล่านัน้ 
ประสบผลส าเร็จ ดังนัน้ผู้ วิจัยจึงให้ความสนใจแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการมีส่วนร่วมมาใช้  
ในการสร้างแบบสอบถาม เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
ของบคุลากร สถาบนัอดุมศกึษาเเห่งหน่ีงใน เขตปทมุวนั  
7. เอกสารและงานวจิยัที่เกียวข้อง 

สุริยา แก้วอาษา เพชรไพรริน อุปปิง ธเนศ วงศ์กาฬสินธุ์  (2548) ท าการศึกษาเร่ือง 
พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในท่ีอยู่อาศัยของประชาชนเขตอ าเภอเมือง จังหวัด
อบุลราชธานี การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถุประสงค์เพ่ือศกึษาพฤติกรรมการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ในท่ีอยู่
อาศัยของประชาชน และศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของ
ประชาชน กลุม่ตวัอย่างเป็นประชาชนท่ีอาศยัในเขตอ าเภอเมือง จังหวดัอบุลราชธานี จ านวน 388 
คน สุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบมีระบบ เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามท่ีผู้ วิจัยสร้างขึน้ 
ประกอบด้วยข้อมลูพืน้ฐานทั่วไปเก่ียวกับอายุ อาชีพ ระดบัการศึกษา รายได้เฉลี่ยของครัวเรือน 
ตอ่เดือน จ านวนสมาชิกในท่ีอยู่อาศยั การรับรู้ขา่วสาร แบบทดสอบความรู้เก่ียวกับการประหยัด
พลังงานไฟฟ้า และแบบทดสอบพฤติกรรมเก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า สถิติ ท่ีใช้  
ในการวิเคราะห์ ข้อมูล ได้แก่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และสถิติไคสแควร์  (Chi-Square test) 
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการประหยัดพลงังานไฟฟ้า อยู่ในระดับ 
ปานกลาง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุตัง้แต่ 46 ปี ขึน้ไป การศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี  
และสูงกว่าปริญญาตรี ประกอบอาชีพรับราชการมากท่ีสุด มีรายได้เฉลี่ยของครั วเรือน 
อยู่ในระดับสูง คือมากกว่า 30,000 บาทต่อเดือน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการรับรู้ข่าวสาร 
ในเร่ืองการประหยัดพลังงานไฟฟ้าโดยรับจากสื่อโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ และวิทยุ ตามล าดับ  
ผลการทดสอบด้วยสถิติไคสแควร์ พบว่าพฤติกรรมการประหยัดพลงังานไฟฟ้าเก่ียวข้องกับอายุ 
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ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยของครัวเรือนต่อเดือน และความรู้เก่ียวกับการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ธัญ วิสิฏฐ์ ปลื ม้จิตร (2555) ท าการศึกษาเร่ืองการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน 
ในครัวเรือนอย่างยัง่ยืน การวิจยัครัง้นีม้ีจุดหมายเพ่ือผลของการอนรุักษ์พลงังานในครัวเรือนอย่าง
ยั่งยืน ด้านพฤติกรรมการใช้ป ริมาณไฟฟ้าในครัวเรือน และด้านพฤติกรรมและเจตคติ  
ต่อการอนุรักษ์พลังงานในครัวเรือนอย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน วิธีการด าเนินการวิจัยเชิงทดลอง  
โดยกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 ครัวเรือน ในเขตพืน้ท่ีต าบลในคลองบางปลากด อ าเภอพระสมทุร
เจดีย์ จงัหวดัสมทุรปราการ ท่ีได้รับการคดัเลือกโดยผู้ วิจัยจากผู้สมคัรเข้าร่วมกิจกรรมการสง่เสริม 
การอนุรักษ์พลังงานในครัวเรือนอย่างยั่งยืน  เร่ิมทดลองตัง้แต่ เดือนตุลาคม พ.ศ. 2553  
ถึ งเดื อนมีนาคม พ .ศ. 2554 รวมระยะเวลา 6 เดื อน  เค ร่ืองมื อ ท่ี ใช้ ในการวิจัย  ได้แก่  
แผนการจัดกิจกรรม แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจ แบบประเมินพฤติกรรมและเจตคติ  
และสมดุบัญชีพลงังานประจ าครัวเรือน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูวิเคราะห์ ได้แก่ คา่ร้อยละ 
คา่เฉลี่ย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการอนุรักษ์
พลงังานในครัวเรือนอย่างยัง่ยืนก่อนและหลงัการเข้าร่วมการฝึกอบรม โดยใช้ t-test (Dependent- 
Samples) ผลการวิจัยมีดังต่อไปนี ้1. กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการอนุรักษ์
พลังงานในครัวเรือน ก่อนและหลงั ร่วมกิจกรรมฝึกอบรมเร่ืองการอนุรักษ์พลังงานในครัวเรือน
อย่ างยั่ งยืน  แตกต่างกันอย่ างมีนัยส าคัญ ทางส ถิติ ท่ี ระดับ  0.05 โดยมีคะแนน เฉลี่ ย 
หลงัการฝึกอบรมสงูกวา่ก่อนการฝึกอบรม 2 กลุม่ตวัอย่างมีพฤติกรรมการใช้ปริมาณไฟฟ้าลดลง
จากฐานเดือนแรกคิดเป็นร้อยละ 9.83 กลุม่ตวัอย่างมีพฤติกรรมการอนรุักษ์พลงังานอย่างตอ่เน่ือง
และยัง่ยืนในระดบัมาก โดยมีคา่เฉล่ียเท่ากบั 4.39 และมีเจตคติตอ่การอนรุักษ์พลงังานอย่างยัง่ยืน 
อยู่ในระดบัมาก โดยมีคา่เฉล่ียเท่ากบั 4.44 

มัทนา พิมพ์โชติ (2555) ท าการศึกษาเร่ือง พฤติกรรม การรับรู้เก่ียวกับการโฆษณา 
และการประชาสมัพนัธ์เพ่ือการรณรงค์ให้ประหยดัพลงังาน กรณีศกึษา: สปอตโฆษณาหลอดผอม 
เบอร์ 5 ของกระทรวงพลงังาน การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาพฤติกรรมการรับรู้เก่ียวกับ
การโฆษณาและการประชาสัมพัน ธ์ เพ่ื อการรณรงค์ ให้ประหยัดพลังงาน กรณีศึกษา:  
สปอตโฆษณาหลอดผอมเบอร์ 5 ของกระทรวงพลังงาน ในชุด “ทราบแล้วเปลี่ยนหลอดผอม 
เบอร์ 5” โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมลูจากกลุ่มตวัอย่างจานวน 400 คน วิเคราะห์ข้อมลู
ทางส ถิติ ด้ วย โปรแกรมส าเร็จ รูป  SPSS for windows (Statistical Package for the Social 
Science) ผลการวิจัยพบว่า ลักษณะทางประชากร ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ 
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ท่ีแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการรับรู้เก่ียวกับการโฆษณา และการประชาสมัพันธ์เพ่ือการรณรงค์ 
ให้ประหยัดพลงังานท่ีแตกตา่งกัน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญัไม่มากไปกวา่ 0.05 
และการรับ รู้ของประชาชนเก่ียวกับการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์เพ่ือการรณรงค์  
ให้ประหยัดพลงังาน มีความสมัพันธ์กับพฤติกรรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับนัยส าคัญ 
0.01 นอกจากนีย้ัง พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุระหว่าง 19-25 ปี เป็นกลุ่มท่ีสามารถรับ รู้ 
และจดจ าข้อความ เนือ้หาและประโยชน์เก่ียวกับการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์เพ่ือ 
การรณรงค์ให้ประหยดัพลงังาน ได้มากท่ีสดุ และพบวา่การจดักิจกรรมสง่เสริมและการให้สิ่งจงูใจ 
เช่น บัตรส่วนลดหรือของรางวัล สามารถให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพ่ือการประหยัด
พลงังานได้ในทนัที 

วิษณุ หยกจินดา (2557) ท าการศกึษาเร่ือง การมีส่วนร่วมในการพัฒนาชมุชน หมู่บ้าน 
ทุ่งกร่าง ต าบลทับไทร อ าเภอโป่งน า้ร้อน จังหวัดจันทบุรี โดยผลการจากการวิจัยพบว่า  
การมสี่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชมุชน หมูบ้่านทุ่งกร่าง ต าบลทับไทร อ าเภอโป่งน า้ร้อน 
จังหวัดจันทบุรี โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก โดยด้านการมีส่วนในการรับผลประโยชน์  
ด้านการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจด้านการมีส่วนร่วมในด าเนินงาน อยู่ในระดบัมาก และสดุท้าย
ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผลอยู่ในระดับน้อย ซึ่งผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 
ประชาชนท่ีมีเพศ ระดบัการศกึษา และอาชีพท่ีตา่งกนั ส่งผลตอ่การมีสว่นร่วมในการพฒันาชมุชน 
หมู่บ้านทุ่งกร่าง ต าบลทับไทร อ าเภอโป่งน า้ร้อน จังหวดัจันทบุรี แตกต่างกัน อย่างมีนัยสถิติท่ี 
0.05 

เกริกรัฐ ตัง้วงษ์อุทัย (2559) ท าการศึกษาเร่ือง การอนุรักษ์พลังงานในครัวเรือน  
โดยใช้ระบบการจัดการพลังงาน 8 ขัน้ตอน กรณีศึกษาชุมชนบ้านสาลวัน ต าบลศาลายา  
อ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ซึ่งการอนุรัก ษ์พลังงานในครัวเรือน โดยใช้ระบบ 
การจัดการพลงังาน 8 ขัน้ตอน กรณีศึกษาชุมชนบ้านสาลวนั ต าบลศาลายา อ าเภอพุทธมณฑล 
จงัหวดันครปฐม โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือปลกูจิตส านึกการอนุรักษ์พลงังานในชุมชนบ้านสาลวนั 
จังหวัดนครปฐม โดยน าหลักการประหยัดพลังงาน 8 ขัน้ตอน มาประยุกต์ใช้ในการอนุรักษ์
พลังงานในชุมชนและน าเทคนิคการประหยัดพลังงานมาวิเคราะห์ผลประหยัด โดยลงพืน้ท่ี  
ตามชุมชนกลุ่มตัวอย่าง 13 ชุมชน รวมทั ง้สิ น้ 127 หลังคาเรือน ในพืน้ท่ีการให้ความดูแล 
ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ต าบลบ้านสาลวัน จังหวัดนครปฐม เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
คือ การเสวนากลุ่มย่อย คือการแลกเปลี่ยนเรียน รู้การอนุรักษ์พลังงานในชุมชนร่ วมกัน  
และให้บิลคา่ไฟฟ้าและประปาในการตรวจสอบหาผลลพัธ์ หรือ ผลประหยดัท่ีเกิดขึน้จากการสร้าง
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ความร่วมมือปลกูจิตส านึกในการอนรุักษ์พลงังานร่วมกนั และวิเคราะห์ข้อมลูจากบิลคา่ใช้จ่ายโดย
ใช้สถิติเชิงพรรณนาด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ผลการศึกษา พบว่า ด้านการลงพืน้ท่ีให้ความรู้
แลกเปลี่ยนการอนุรักษ์พลงังานในครัวเรือน โดยภาพรวมมีการใช้พลงังานไฟฟ้าภายหลงัการลง
พืน้ท่ีเฉล่ียสงูขึน้ ร้อยละ 0.75 และมีการใช้น า้ประปาภายหลงัการลงพืน้ท่ีเฉล่ีย สงูขึน้ ร้อยละ 0.52 
ซึ่งมีค่าใช้จ่ายทัง้พลังงานไฟฟ้าและน า้ประปาท่ีสูงขึน้เพียงเล็กน้อย  ซึ่งอาจจะส่งผลมาจาก
สภาพแวดล้อมท่ีมีอณุหภมูิสงูขึน้ หรือ มีจ านวนใช้เคร่ืองใช้ไฟฟ้าท่ีเพ่ิมมากขึน้ ด้านประยุกต์ใช้
กระบวนการจดัการพลงังาน 8 ขัน้ตอน พบวา่ สามารถน ากระบวนการมาประยกุต์ใช้โดยก าหนด
แนวทางการอนุรักษ์พลงังานร่วมกันโดยดจูากอปุกรณ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้าท่ีส าคญัและมีความจ าเป็น
ภายในบ้านเป็นหลกั ด้านความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึน้ในชุมชน พบว่า ประชาชนในชุมชนหันมา 
มีสว่นร่วมและเห็นคณุคา่ของการตรวจบิลคา่ไฟฟ้าและประปาเหมือนเป็นเคร่ืองมือท่ีแสดงให้เห็น
ว่าได้มีการร่วมมือกันรณรงค์ส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงานในชุมชนได้ดีเพียงใด และควรเลือก 
ใช้มาตรการตา่งๆ เป็นมาตรการท่ีประชาชนในชุมชนเข้าใจง่ายและไมส่ง่ผลกระทบตอ่การด าเนิน
ชีวิตในประจ าวนั 

ศุภชัย เมืองวงษ์ (2559) พฤติกรรมการประหยัดพลังงานของพนักงานในโรงงาน
อตุสาหกรรมเหลก็เขตจงัหวดัเพชรบรีุ พลงังานเป็นสิ่งจ าเป็นและส าคญัในการด ารงชีวิตของมนษุย์ 
ใน โลก ปั จจุบั น  เพ ราะพลังงาน ได้ เข้ ามามี ส่วนส าคัญ ทั ้ง ใน ด้าน ท่ี อาศัยภาคธุ รกิ จ  
และภาคอุตสาหกรรม ซึ่งมีแนวโน้มการใช้พลังงานเพ่ิมมากขึน้ ผู้ วิจัยจึงสนใจศึกษาเร่ืองนี  ้
โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือ 1) ศกึษาปัจจยัสง่เสริมการประหยดัพลงังานและระบบการจดัการพลงังาน 
2) ศกึษาพฤติกรรมการประหยัดพลงังาน 3) หาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่งเสริมการประหยัด
พลังงานกับพฤติกรรมการประหยัดพลังงานของพนักงาน และ 4) หาความสัมพันธ์ระหว่าง 
ระบบการจดัการพลงังานกบัพฤติกรรมการประหยัดพลงังานของพนกังานในโรงงานอตุสาหกรรม
เหล็กเขตจังหวดัเพชรบุรี ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้ได้แก่ พนักงานในโรงงานอตุสาหกรรม
เหลก็เขตจงัหวดัเพชรบรีุ จ านวน 3 แห่ง ได้ขนาดกลุม่ตวัอย่าง จ านวน 250 คน ใช้การสุม่ตวัอย่าง
แบบแบ่งชัน้ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ  0.888  
ส ถิติ ท่ี ใ ช้ ในการวิ เค ราะ ห์ ข้อมูล  ได้ แก่  ค่ า ร้อยละ ค่ า เฉลี่ ย  ค่ า เ บ่ี ย งเบนมาตรฐาน  
และค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพันธ์เพียร์สนั ผลการวิจยัพบวา่ 1) ปัจจยัส่งเสริมการประหยัดพลงังาน 
ในโรงงานอตุสาหกรรมเหลก็เขตจงัหวดัเพชรบรีุ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัคา่เฉล่ียสงูสดุ
ลงไป ได้แก่ การให้คุณค่าต่อพลังงาน รองลงมาคือ ทัศนคติเก่ียวกับการประหยัดพลังงาน  
ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการประหยัดพลงังาน และการรับรู้ข้อมลูข่าวสารเก่ียวกบัการประหยัด
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พลงังาน และระบบการจัดการพลงังานในโรงงานอตุสาหกรรมเหล็กเขตจังหวดัเพชรบรีุ โดยรวม 
อยู่ ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุดลงไป ได้แก่ การก าหนดเป้าหมายและแผนการ 
อนุรักษ์พลังงาน รองลงมาคือ การด าเนินการตามแผนด้านการอนุรักษ์พลังงาน การตัง้
คณ ะกรรมการด้านการจัดการพลังงาน  การทบทวน วิเคราะห์และแก้ไขข้อบกพ ร่อง 
ของการจัดการพลงังาน 2) พฤติกรรมการประหยัดพลงังานของพนักงานในโรงงานอตุสาหกรรม
เหล็กเขตจังหวัดเพชรบุรี โดยรวมอยู่ ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุดลงไป ได้แก่   
พฤติกรรมการใช้พลงังาน รองลงมาคือ พฤติกรรมการดูแลรักษา ตามล าดับ  3) ความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยส่งเสริมการประหยัดพลังงานกับพฤติกรรมการประหยัดพลังงานของพนักงาน 
ในโรงงานอตุสาหกรรมเหล็กเขตจังหวดัเพชรบุรีโดยรวมมีความสมัพันธ์กันทางบวกในระดบัสูง 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยภาพรวมมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ 0.865  
ในด้านการให้คณุค่าต่อพลงังาน รองลงมาคือ ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการประหยัดพลงังาน 
และการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการประหยัดพลังงาน และ 4) ความสมัพันธ์ระหว่างระบบ 
การจดัการพลงังานกบัพฤติกรรมการประหยัดพลงังานของพนกังานในโรงงานอตุสาหกรรมเหล็ก
เขตจังหวดัเพชรบุรี โดยรวมมีความสมัพันธ์กันทางบวกในระดบัสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ท่ีระดบั 0.05 โดยภาพรวมมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพันธ์เท่ากับ 0.727 ในด้านการก าหนดนโยบาย
ประหยัดพลังงาน การประเมินศักยภาพด้านการจัดการพลังงานเบือ้งต้น และการตรวจ 
ติดตามและประเมินการจัดการพลังงาน ข้อค้นพบจากการวิจัย ระบบการจัดการพลังงาน 
ในการก าหนดนโยบายประหยัดพลังงานมีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการประหยัดพลังงาน 
ของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมเหล็ก รวมทัง้การให้คุณค่าต่อพลงังานเป็นปัจจัยส่งเสริม 
การประหยัดพลังงานในโรงงางานอุตสาหกรรมเหล็ก และมีผลท าให้พนักงานมีจิตส านึก  
ในการใช้พลงังานอย่างมีคณุคา่ และท่ีมีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ 

โกมล ทรัพย์กญุชร (2557) ท าการศกึษาเร่ืองความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมการน าเสนอ
ข่าวสารด้านพลังงานของบุ คลากรสายข่าวโทรทัศ น์ ในป ระเทศ ไทย  การวิจัยครั ง้ นี  ้
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการน าเสนอข่างสารด้านพลังงาน 
ของบุคลากรสายข่าวโทรทัศน์ในประเทศไทย กลุ่มตัวอย่าง คือ กองบรรณาธิการข่าว 
จากสถานีโทรทัศน์ 10 สถานี จ านวน 280 คน ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) 
โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire) พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 
มีระดับเชิงบวกมาก และพฤติกรรมการน าเสนอข่าวสารด้านพลังงานอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด  
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และยงัพบวา่ลกัษณะทางประชากรท่ีแตกตา่งกนับางประการท าให้กลุม่ตวัอย่างมีความรู้ ทศันคติ 
และพฤติกรรมการน าเสนอขา่วสารด้านพลงังานแตกตา่งกนั 
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บทที่ 3 
วิธีการด าเนินการวิจยั 

 
ในการศึกษาวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 

ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษา เขตกรุงเทพมหานคร ผู้ วิจัยได้ก าหนดวิธีการด าเนินการวิจัย
ตามล าดบัขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้

1. การก าหนดประชากรและการเลือกกลุม่ตวัอย่าง 
2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศกึษาวิจยั 
3. การเก็บรวบรวมข้อมลู 
4. การจดัท าข้อมลูและวิเคราะห์ข้อมลู 
5. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

 
การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใช้ในการวจิยั 
ป ระช าก ร ท่ี ใ ช้ ใน กา ร วิ จั ย ค รั ้ง นี ้ คื อ  บุ ค ล าก รทั ้งห มด ท่ี ป ฏิ บั ติ ห น้ า ท่ี  

ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั โดยทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน จ านวน 7,966 คน  
(ข้อมลูจาก รายงานบุคคลกรทัง้หมด จ าแนกตามคณะหรือหน่วยงานท่ีสงักัดประเภทบุคลากร 
และสายงาน ภาคการศกึษา 2/2560 ณ วนัท่ี 30 มกราคม 2561) 

กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 
กลุ่มตัวอย่างท่ี ใช้ ในการวิจัยครั ง้ นี ค้ื อ  บุคลากรทั ง้หมดท่ีป ฏิบั ติห น้าท่ี ใน

สถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั โดยทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน จ านวน 7,966 คน 
จึงก าหนดตวัอย่างโดยใช้สูตรค านวณค่าจ านวนประชากรของทาโร่ ยามาเน่  (Yamane, 1973) 
ดงันี ้

 

n  = N 

 

   

1 +Ne2 

 เมื่อ n แทน ขนาดของกลุม่ตวัอย่าง 
N แทน ขนาดประชากร 
e แทน คา่ความคลาดเคลื่อนท่ียอมให้เกิดขึน้ได้ 
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โดยก าหนดให้คา่ความคลาดเคลื่อน 5% = 0.05 
เมื่อแทนคา่ตวัแปรในสตูรของ Taro Yamane จะได้กลุม่ตวัอย่างมีขนาดดงันี ้

 

n  = 7,966 

 

   

1+ [7,966 x (0.05)2] 

 

  

= 380 

 ผลการค านวณจะได้ขนากลุ่มตัวอย่าง n = 380 คน การวิจัยครัง้นีจ้ึงใช้กลุ่ม
ตวัอย่างจ านวน 380 คน และส ารองแบบสอบถามเพ่ือไม่สมบูรณ์ จ านวน 20 คน ดงันัน้ขนาด 
ของกลุม่ตวัอย่างส าหรับการวิจยัครัง้นีเ้ท่ากบั 400 คน 

การเลือกกลุ่มตัวอย่าง  
การเลือกกลุม่ตวัอย่างใช้หลกัการสุม่ตวัอย่าง ประกอบด้วย 3 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 วิธีการสุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยก าหนด
เลือกเก็บตัวอย่างจาก 10 คณะ หรือ หน่วยงานหรือเทียบเท่าท่ีมีบุคลากรปฏิบัติห น้าท่ี 
เกินกว่า 200 คน (ด้วยเหตุว่าจ านวนของบุคลากรท่ีปฏิบัติหน้าท่ีนัน้ มีความเก่ียวข้องกับพืน้ท่ี  
และสิ่งอ านวยความสะดวก โดย คณะ หรือ หน่วยงานหรือเทียบเท่า ท่ีมีจ านวนบุคลากรปฏิบัติ
หน้าท่ีมากนัน้ จะมีพืน้ท่ีและสิ่งอ านวยความสะดวก มากกว่าเมื่อเทียบกับคณะ หรือ หน่วยงาน
หรือเทียบเท่า ท่ีมีจ านวนบุคลากรปฏิบัติหน้าท่ีน้อยกว่า จากเหตุผลดังกล่าวท าให้ผู้ วิจัย 
มีความสนใจท่ีจะศกึษาพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของ จาก 10 คณะ 
หรือ หน่วยงานหรือเทียบเท่าท่ีมีบคุลากรปฏิบตัิหน้าท่ีเกินกวา่ 200 คน) ได้แก่  

ส านกังานมหาวิทยาลยั จ านวน   1,299 คน 
คณะแพทย์ศาสตร์   จ านวน     948 คน 
คณะวิทยาศาสตร์   จ านวน     736 คน 
คณะทนัตแพทยศาสตร์  จ านวน     714 คน 
คณะครุศาสตร์    จ านวน     571 คน 
คณะวิศวกรรมศาสตร์  จ านวน     546 คน 
คณะสตัวแพทย์ศาสตร์  จ านวน     431 คน 
คณะอกัษรศาสตร์   จ านวน     293 คน 
คณะเภสชัศาสตร์   จ านวน     218 คน 
สถาบนับริหารธรุกิจ   จ านวน     205 คน 
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ขัน้ตอนท่ี 2 วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบก าหนดโควตา (Quota sampling) โดยจาก
การสุม่ตวัอย่างขัน้ตอนท่ี 1 ก าหนดจ านวนตวัอย่างท่ีต้องการศึกษาจาก 10 คณะ หรือ หน่วยงาน
หรือเทียบเท่า ท่ีละ 40 คน  

ขัน้ตอนท่ี 3 วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental  sampling) ผู้ วิจัย 
จะเลือกตวัอย่างจากผู้ ท่ีอยู่ในบริเวณท่ีท าการส ารวจ ตามความสะดวกของผู้ตอบแบบสอบถาม 
และจะต้องได้รับความสมคัรใจจากผู้ให้ข้อมลูด้วย 

 
การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี  ้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) สร้างขึน้จาก 
การรวบรวมข้อมลูจากแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องแล้วน ามาประยุกต์เป็นค าถาม 
ในแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 4 สว่น ดงันี ้

ส่วนท่ี1 แบบสอบถามข้อมูลด้านลักษณะประชากรศาสตร์จ านวนทัง้หมด 5 ข้อ 
ประกอบด้วยเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพการท างาน และประสบการณ์ท างาน 
ในท่ีท างานปัจจบุนั โดยให้เลือกตอบเพียงข้อเดียวแตล่ะข้อค าถามใช้ระดบัการวดัข้อมลูดงันี ้

1. เพศ ลักษณะแบบสอบถามประกอบด้วยค าถาม ท่ีมี ให้ เลือก 2 ทาง  
และใช้ระดบัการวดัข้อมลูประเภทนามบญัญัติ (Nominal scale) ได้แก่ เพศชาย หรือ เพศหญิง 

2. อายุ ลักษณะแบบสอบถามประกอบด้วยค าถามท่ีมีให้เลือกหลายค าตอบ 
(Multiple choice questions) โดยการก าหนดช่วงอายุ ตามส านักงานสถิติแห่งชาติเป็นหลัก 
ในการพิจารณา เพ่ือให้เป็นมาตรฐานสากลและผู้ ใช้ข้อมลูสามารถเปรียบเทียบข้อมลูกนัระหวา่ง
ประเทศได้ มาตรฐานการจัดกลุ่มอายุ 3 ประเภท ดังนี ้กลุ่ม 5 ปี กลุ่ม 10 ปี และกลุ่ม 20 ปี 
(ส านกังานสถิติแห่งชาติ.2553: ออนไลน์) โดยการวิจยัได้เลือกกลุม่แบบ 10 ปี แบ่งออกเป็น 5 ช่วง 
ได้แก่ 

2.1 อายตุ ่ากวา่เท่ากบั 26 ปี  
2.2 อาย ุ27-36 ปี  
2.3 อาย ุ37-46 ปี  
2.4 อาย ุ47-56 ปี  
2.5 อาย ุ57 ปีขึน้ไป 
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3. ระดบัการศกึษาลกัษณะข้อค าถามท่ีมีให้เลือกหลายค าตอบ (Multiple choice 
questions) และใช้ระดับการวดัข้อมลูประเภทเรียงล าดบั (Ordinal scale) (พรเพ็ญ เพชรสขุศิริ, 
2540) ซึ่งได้แสดงระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในแบบสอบถามโดยแบ่งออกเป็น 4 ช่วง
ดงันี ้

3.1 ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
3.2 ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
3.3 ปริญญาตรีโท 
3.4 ปริญญาเอก 

4. สถานภาพการท างาน ลกัษณะแบบสอบถามประกอบด้วยค าถามท่ีมีให้เลือก
หลายค าตอบ (Multiple choice questions) และใช้ระดับการวัดข้อมูลประเภทนามบัญญัติ 
(Nominal scale) ได้แก่ 

4.1 รับราชการ  
4.2 พนกังานมหาวิทยาลยั 
4.3 ลกูจ้างประจ า 
4.4 ลกูจ้างชัว่คราว 

5. ประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจบุนั ลกัษณะแบบสอบถามประกอบด้วย
ค าถามท่ีมีให้เลือกหลายค าตอบ (Multiple choice questions) และใช้ระดบัการวดัข้อมลูประเภท 
นามบญัญัติ (Ordinal scale) ได้แก่ 

5.1 ประสบการณ์น้อยกวา่ 1 ปี 
5.2 ประสบการณ์ 1 - 5 ปี 
5.3 ประสบการณ์ 6 - 10 ปี 
5.4 ประสบการณ์มากกวา่ 10 ปี 

ส่วนท่ี2 แบบสอบถามเก่ียวกับระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
จ านวนทัง้หมด 12 ข้อ ได้แก่ ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง  4 ข้อ ด้านพลังงานไฟฟ้า 
ระบบปรับอากาศ 4 ข้อ และด้านพลังงานไฟฟ้ าระบบอุปกรณ์ อ่ืนๆ 4 ข้อ โดยมีลักษณะ 
เป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close – ended question) แบบเลือกตอบเพียงค าตอบเดียวจาก 
2 ตวัเลือก (Two –way question) คือ ใช่ และ ไมใ่ช่ โดย ส าหรับเกณฑ์การให้คะแนน คือ ตอบถกูได้ 
1 คะแนน และตอบผิดได้ 0 คะแนน ดงันี ้ 
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ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง  ตอบ “ใช่” จ านวน 3 ข้อ ได้แก่ 1, 3, 4  
เป็นค าตอบท่ีถกูต้อง ยกเว้นข้อท่ี 2 ท่ี “ไมใ่ช่” เป็นค าตอบท่ีถกูต้อง 

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ  ตอบ “ใช่” จ านวน 3 ข้อ ได้แก่ 1, 2, 4  
เป็นค าตอบท่ีถกูต้อง ยกเว้นข้อท่ี 3 ท่ี “ไมใ่ช่” เป็นค าตอบท่ีถกูต้อง 

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์ อ่ืนๆ ตอบ “ใช่” จ านวน 2 ข้อ ได้แก่  2, 4  
เป็นค าตอบท่ีถกูต้อง ยกเว้นข้อท่ี 1, 3 ท่ี “ไมใ่ช่” เป็นค าตอบท่ีถกูต้อง 

โดยแบบสอบถามส่วนท่ี 2 ผู้ วิจัยใช้เกณฑ์ในการแปลผล ซึ่งน าคะแนน 
ท่ีได้มาจดัระดบัความรู้ออกเป็น 3 ระดบั ตามเกณฑ์ (ประคอง กรรณสตูร,2534) ดงันี ้

ร้อยละของจ านวนข้อท่ีตอบถกู จ านวนข้อท่ีตอบถกู ระดบัความรู้ 
ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 50   1-2 ข้อ  น้อย 
ระหวา่ง 51 – 75       3 ข้อ  ปานกลาง 
มากกวา่ 75 ขึน้ไป       4 ข้อ  มาก 

ส่วนท่ี3 แบบสอบถามเก่ียวกับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
จ านวนทัง้หมด 12 ข้อ ได้แก่ ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง 4 ข้อ ด้านพลังงานไฟฟ้า 
ระบบปรับอากาศ 4 ข้อ และด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ 4 ข้อ เป็นแบบสอบถาม  
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) มีจ านวน 5 ระดบั โดยมีเกณฑ์การก าหนดคะแนน
ดงันี ้ 

ระดบั  5     หมายถึง      มีความเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 
ระดบั  4     หมายถึง      มีความเห็นอยู่ในระดบัมาก 
ระดบั  3     หมายถึง      มีความเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง 
ระดบั  2     หมายถึง      มีความเห็นอยู่ในระดบัน้อย 
ระดบั  1     หมายถึง      มีความเห็นอยู่ในระดบัน้อยท่ีสดุ 

จากนัน้ผู้ วิจัยจะน าข้อมูลท่ี ได้มาท าการก าหนดเกณฑ์ค่าคะแนนเฉลี่ย 
ในการแปลผล โดยใช้สตูรการค านวณความกว้างของอนัตรภาคชัน้ ดงันี ้(มลัลิกา บนุนาค, 2537) 

ความกว้างอนัตรภาคชัน้ = ( ข้อมลูท่ีมีคะแนนสงูสดุ – ข้อมลูท่ีมีคะแนนต ่าสดุ ) 
      จ านวนชัน้ 

 = ( 5 - 1 ) / 5 
    = 0.80 
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จากการค านวณดังกล่าว จะได้ช่วงกว้างของแต่ละระดับเท่ากับ 0.8 ดังนัน้ 
น าเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบุคลากร
สถาบนัอดุมศกึษาใน เขตปทมุวนั มาก าหนดความหมายของระดบัคะแนนได้ดงันี ้ 

คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง ทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้า 
อย่างประหยดัอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 

คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง ทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้า 
อย่างประหยดัอยูใ่นระดบัมาก 

คะแนนเฉล่ีย 2.41 – 3.40 หมายถึง ทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้า 
อย่างประหยดัอยูใ่นระดบัปานกลาง 

คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.50 หมายถึง ทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้า 
อย่างประหยดัอยูใ่นระดบัน้อย 

คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง ทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้า 
อย่างประหยดัอยู่ในระดบัน้อยท่ีสดุ 

ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังาน
ไฟฟ้ าของบุคลากรสถาบันอุดมศึกษาใน เขตกรุง เทพมหานคร จ านวน  10 ข้อ  ได้แก่  
ด้านการตดัสินใจ 3 ข้อ ด้านการด าเนินงาน 2 ข้อ ด้านการรับผลประโยชน์ 3 ข้อ และด้านการ
ประเมินผล 2 ข้อ ใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) มี 5 ระดับ 
ดงันี ้

ปฏิบตัิทกุครัง้    หมายถึง    บุคลากรปฏิบัติตามข้อความนัน้ เป็นประจ า
สม ่าเสมอหรือปฏิบตัิทกุครัง้ 

ปฏิบตัิบ่อยครัง้    หมายถึง      บคุลากรปฏิบตัิตามข้อความนัน้เกือบทกุครัง้ 
ปฏิบตัิบางครัง้    หมายถึง      บคุลากรปฏิบตัิตามข้อความนัน้เป็นบางครัง้ 
ปฏิบตัินานๆครัง้   หมายถึง       บคุลากรปฏิบตัิตามข้อความนัน้น้อยครัง้จนเกือบ

ไมป่ฏิบตัิเลย 
ไมเ่คยปฏิบตัิ    หมายถึง      บคุลากรไมเ่คยปฏิบตัิตามข้อความนัน้เลย 
จากนัน้ผู้ วิจัยจะน าข้อมูลท่ี ได้มาท าการก าหนดเกณฑ์ค่าคะแนนเฉลี่ย 

ในการแปลผล โดยใช้เกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมลูของเบสท์ (Best, 1981) ดงันี ้ 
การแปลความหมายคะแนนของพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด

พลงังานไฟฟ้าของบคุลากรสถาบนัอดุมศกึษาในเ ขตปทมุวนั 
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4.50 – 5.00 หมายถึง พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้าอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 

3.50 – 4.49 หมายถึง พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้าอยู่ในระดบัมาก 

2.50 – 3.49 หมายถึง พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้าอยู่ในระดบัปานกลาง 

1.50 – 2.49 หมายถึง พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้าอยู่ในระดบัน้อย 

1.00 – 1.49 หมายถึง พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้าอยู่ในระดบัน้อยท่ีสดุ 

ขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิัย 
1. ศึกษาข้อมูลจากหนังสือ วารสารวิชาการ บทความ แนวคิดทางทฤษฎี และ

เอกสารงานวิจัยท่ี เก่ียวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางก าหนดขอบเขตและการสร้างแบบสอบถาม 
ของงานวิจยั 

2. รวบรวมข้อมูลและเนือ้หาต่างๆ ท่ีสอดคล้องกับกรอบแนวคิดและขอบเขต
แบบสอบถาม น าข้อมลูดงักลา่วมาสร้างแบบสอบถามให้ตรงตามความมุง่หมายของงานวิจยั 

3. น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแล้ว เสนอตอ่อาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกต้องและข้อเสนอแนะ เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามให้ถูกต้องและครบถ้วน  
ก่อนน าไปใช้ตอ่ไป 

4. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษา ตรวจสอบ 
ความตรงตอ่เนือ้หา และความสมบรูณ์ของเคร่ืองมือ เพ่ือพิจารณาปรับปรุงแก้ไขให้ดีย่ิงขึน้ 

5. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) โดยน าแบบสอบถาม
ฉบบัสมบูรณ์นัน้ไปทดลองใช้กับกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 ชดุ เพ่ือหาคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability)  
ท่ี 95% โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) โดยใช้วิธีค านวณของครอนบัค 
(Cronbach's Alpha Coefficient ) ซึ่ ง ค่ า แ อ ล ฟ า ท่ี ไ ด้ แ ส ด ง ถึ ง ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น  ( r)  
ของแบบสอบถาม มีค่าระหว่าง 0 ≤α≤ 1ซึ่งมีค่าใกล้เคียงกับ 1 แสดงว่ามีความเช่ือมั่นสูง  
โดยก าหนดคา่ความเช่ือมัน่ท่ียอมรับได้ต้องไมต่ ่ากวา่ 0.7 (กลัยา วานิชย์บญัชา, 2550)  
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ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค ในแต่ละด้านมีค่าดังนี ้
ทศันคติ ระบบไฟฟ้าสอ่งสวา่ง   มีคา่เท่ากบั 0.828 
ทศันคติ ระบบไฟฟ้าปรับอากาศ   มีคา่เท่ากบั 0.803 
ทศันคติ ระบไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์ อ่ืนๆ  มีคา่เท่ากบั 0.858 
พฤติกรรมการมีสว่นร่วม ด้านการประเมินผล มีคา่เท่ากบั 0.891 
พฤติกรรมการมีสว่นร่วม ด้านการด าเนินการ มีคา่เท่ากบั 0.790 
พฤติกรรมการมีสว่นร่วม ด้านการรับผลประโยชน์ มีคา่เท่ากบั 0.863 
พฤติกรรมการมีสว่นร่วม ด้านการประเมินผล มีคา่เท่ากบั 0.806 

6.น าแบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์แล้ว ไปเก็บรวบรวมข้อมลูในการศกึษาวิจยัตอ่ไป 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการศึกษา พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาเขตกรุงเทพมหานครโดยเก็บรวบรวมจากแหลง่ข้อมลู ดงันี ้

1. ข้อมลูปฐมภมูิ (Primary Data) ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม  
จากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน โดยผู้ วิจัยจะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่าง  
ซึ่งเป็นข้อมลูหลกัท่ีใช้ในการวิเคราะห์ตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ เพ่ือให้ได้ข้อสรุปตามวตัถุประสงค์  
ของการวิจยั 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ  (Secondary Data) เป็น ข้อมูล ท่ี ได้จากการศึกษาค้นค ว้า 
และรวบรวมข้อมูลจากหนังสือ เอกสารงานวิจัยท่ี เก่ียวข้อง วิทยานิพนธ์ และข้อมูลจาก
อินเตอร์เน็ต 

 
การจัดท าข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 

การจดัท าข้อมลูในงานวิจยั มีขัน้ตอนดงันี ้
1. การตรวจสอบข้อมลู (Editing) ท าการตรวจสอบความถกูต้องและความสมบูรณ์

ของการตอบแบบสอบถามก่อนน าไปวิเคราะห์ โดยแยกแบบสอบถามท่ีไมส่มบรูณ์ออก 
2. การลงรหสั (Coding) น าแบบสอบถามท่ีถกูต้องสมบรูณ์เรียบร้อยแล้ว มาลงรหัส 

ตามท่ีก าหนดไว้ เพ่ือประมวลผลข้อมลูด้วยระบบคอมพิวเตอร์ 
3. การประมวลผล (Processing) น าแบบสอบถามท่ีลงรหัสเรียบร้อย มาบันทึก 

ลงในคอมพิวเตอร์และประมวลผลข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพ่ือค านวณค่า 
ทางสถิติตา่งๆ ในการวิเคราะห์ข้อมลูตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
1. การวเิคราะห์โดยใช้สถติิเชงิพรรณนา (Descriptive Statistic)  

สว่นท่ี 1 แบบสอบถามข้อมลูลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพในการท างาน ประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน 
วิเคราะห์โดยการใช้คา่ร้อยละ (Percentage) 

สว่นท่ี 2 แบบสอบถามความรู้การประหยัดพลงังานไฟฟ้า ได้แก่ ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบส่องสว่าง ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ และด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ
วิเคราะห์โดยการใช้คา่ร้อยละ (Percentage) ,คา่เฉล่ีย (Mean) และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) 

ส่วนท่ี  3 แบบสอบถามทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ได้แก่  
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ และด้านพลังงานไฟฟ้า
ระบบ -อุปก รณ์ อ่ืน ๆ  วิ เค ราะ ห์ โดยการใช้ ค่ า ร้อยละ  ( Percentage) ,ค่ า เฉลี่ ย  (Mean)  
และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) 

ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
ของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา เขตกรุงเทพมหานคร วิเคราะห์โดยการใช้ค่าร้อยละ 
(Percentage) ,คา่เฉล่ีย (Mean) และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D)  

2. การวเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถติิเชงิอนุมาน (Inferential Statistic) 
สมมติฐานข้อท่ี 1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  

เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพในการท างาน ประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน  
ท่ีมีความแตกตา่งกันมีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั โดยใช้การวิเคราะห์ด้วย Chi-square Test 

สมมติฐานข้อท่ี 2 ความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ได้แก่ ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ 
ท่ีมีความแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั โดยใช้การวิเคราะห์ด้วย Chi-square Test 

สมมติฐานข้อท่ี 3 ทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั ได้แก่ ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ  ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ  
ท่ีมีความแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั โดยใช้การวิเคราะห์ด้วย Chi-square Test  
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สถติิท่ีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ประกอบด้วย 

1.1 การหาค่าร้อยละ (Percentage) เป็นการเปรียบเทียบความถ่ี หรือ จ านวนท่ี
ต้องการกับความถ่ี ห รือ จ านวนทั ง้หมดท่ี เทียบเป็น 100 (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2545)  
โดยใช้สตูร ดงันี ้

P =
f

n
(100) 

 
เมื่อ  P  แทน  คา่ร้อยละหรือเปอร์เซ็นต์ 

f   แทน  คา่ความถ่ีท่ีต้องการแปลเป็นคา่ร้อยละ 
n   แทน  ค่าจ านวนความถ่ีทัง้หมดหรือจ านวนกลุ่ม

ตวัอย่าง 
1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) คือ ค่าคะแนนตวัหนึ่งซึ่งเกิดจากการเอาค่าคะแนนทุกตวั

มารวมกันแล้วหารด้วยจ านวนของคะแนนทัง้หมดเพ่ือต้องการทราบค่าเฉลี่ยของตัวแปร  
(กลัยา วานิชย์บญัชา, 2545) โดยใช้สตูร ดงันี ้

x̅ =
∑x

n
 

เมื่อ  x̅ แทน คา่เฉล่ียของกลุม่ตวัอย่าง 
∑x แทน ผลรวมทัง้หมดของข้อมลู 

n แทน จ านวนข้อมลูทัง้หมดของกลุม่ตวัอย่าง 
1.3 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation หรือ S.D.) เพ่ือต้องการ

ทราบ การกระจายของข้อมูลของตวัแปรเมื่อเทียบกับตวักลางเลขคณิต (กัลยา วานิชย์บัญชา, 
2545) โดยใช้สตูรดงันี ้

S. D. =  √
n∑x2−(∑x)2

n(n − 1)
 

เมื่อ  S.D แทน คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
∑X แทน ผลรวมของข้อมลูทัง้หมด 

(∑X2) แทน ผลรวมของข้อมลูทัง้หมดยกก าลงัสอง 
∑X2 แทน ผลรวมของข้อมลูแตล่ะตวัยกก าลงัสอง 
n แทน จ านวนคนในกลุม่ตวัอย่างหรือจ านวนข้อมลู 

n – 1 แทน จ านวนตวัแปรอิสระ 
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2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Analysis) ในการทดสอบสมมติฐาน ด้วยวิธีการ
ทดสอบสถิติ ไคสแควร์ (Chi-square Test) คือการทดสอบไคสแควร์กบัข้อมลูจ าแนกสองทางการ 
เรียกว่าการทดสอบความเป็นอิสระ ( testing of independence) เป็น วิธีการท่ี ใช้ทดสอบ
สมมติฐานการวิจยัท่ีเก่ียวกบัความเป็นอิสระของตวัแปรสองตวั โดยใช้สตูรดงันี ้(พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 
2549)  

 








r
1i

c
1j

2
E

EO2 , df  =  (r – 1)  (c – 1) 

เมื่อ x2 แทน คา่สถิติ ไคสแควร์ 
Oij แทน ความถ่ีท่ีได้จากข้อมลูแถว i คอลมัน์ท่ี j 
Eij  แทน ความถ่ีท่ีคาดหวงัของข้อมลูแถว i คอลมัน์ท่ี j 

ซึ่ง Eij = [(ผลรวมของความถ่ีแถวท่ี i) × (ผลรวมของความถ่ีแถว
ท่ี j)] / ผลรวมของความถ่ีทัง้หมด 

df แทน ชัน้ของความเป็นอิสระ 
r แทน จ านวนกลุม่ของตวัแปรแถว 
c แทน จ านวนกลุม่ของตวัแปรคอลมัน์ 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ในการศึกษาวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
ของบคุลากรในสถาบันอดุมศกึษา เขตกรุงเทพมหานคร โดยการวิเคราะห์ข้อมลู ผู้ วิจยัได้ก าหนด
สญัลกัษณ์ตา่งๆ ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูดงันี ้
 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

การเสนอผลการศึกษาครัง้นี ้ผู้ วิจัยได้ก าหนดสญัลกัษณ์เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ดงันี ้

N  แทน ขนาดของกลุม่ตวัอย่าง (Sample size) 

X̄   แทน คา่เฉล่ียของกลุม่ตวัอย่าง 
S.D. แทน คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
X2   แทน คา่สถิติของการทดสอบไค-สแควร์ (Chi-Square Test) 
Sig. แทน ความน่าจะเป็นส าหรับบอกนยัส าคญัทางสถิติ 
HO แทน สมมติฐานหลกั 
H1  แทน สมมติฐานรอง 
*  แทน ความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
**  แทน ความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 
การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

ในการวิเคราะห์ข้อมลู กลุม่ผู้ วิจยัแบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูเป็น 5 สว่น ดงันี ้
ส่วนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมลูลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์ความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ส่วนท่ี 3 การวิเคราะห์ทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั 
ส่วนท่ี 4 การวิเคราะห์พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
                 ของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
ส่วนท่ี 5 การวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชงิพรรณา 

ส่วนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมลูลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
การวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะด้านประชากรศาสตร์ของผู้ ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  

เพศ อายุ ระดบัการศกึษา สถานภาพในการท างาน และประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน 
โดยน าเสนอในรูปแบบของจ านวน และคา่ร้อยละ ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
 
ตาราง 1 แสดงจ านวน ความถ่ี และคา่ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามด้านประชากรศาสตร์ 
 

n=400 

ลักษณะด้านประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1.เพศ 
ชาย       185  46.3 

หญิง       215  53.5 

2.อาย ุ
ต ่ากวา่ 26 ปี        80  20.0 
27 – 36 ปี      150  37.5 
37 – 46 ปี      115  28.7 
47 – 56 ปี        45  11.3 
57 ปีขึน้ไป        10    2.5 

3.ระดบัการศกึษา 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี       45  11.3 
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า     220  55.0 
ปริญญาโท      115  28.7 
ปริญญาเอก        10    2.5 

4.สถานภาพในการท างาน 
ข้าราชการ        10    2.5 
พนกังงานมหาวิทยาลยั     280  70.0 
ลกูจ้างประจ า        90  22.5 
ลกูจ้างชัว่คราว        20    5.0 
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ตาราง 1 (ตอ่) 
 

n=400 

ลักษณะด้านประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ 

5.ประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจบุนั 
ประสบการณ์ท างานน้อยกวา่ 1 ปี      25    6.3 
ประสบการณ์ท างาน 1 –   5 ปี    185  46.3 
ประสบการณ์ท างาน 6 – 10 ปี      90  22.5 
ประสบการณ์มากกวา่ 10 ปี    100  25.0 

 
จากตาราง 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะด้านประชากรศาสตร์ ตามตาราง  

สามารถจ าแนกตามตวัแปรได้ดงันี ้
เพศ ผู้ ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ หญิง จ านวน 215 คน คิดเป็นร้อยละ 

53.8 และเป็นเพศ ชาย จ านวน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 46.3 
อายุ ผู้ ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีช่วงอายุ 27 - 36 ปี จ านวน 150 คน คิดเป็น

ร้อยละ 37.5 รองลงมาคืออายุ 37 - 46 ปี จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 28.7 ต ่ากว่า 26 ปี 
จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20 ช่วงอาย ุ47 - 56 จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 11.3 และ 57 ปี 
ขึน้ไป 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 ตามล าดบั 

ระดับการศึกษา ผู้ ท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีการศกึษาระดบัปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า จ านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 55.0 รองลงมาคือ ระดบัปริญญาโท จ านวน 115 คน  
คิดเป็นร้อยละ 28.7 ระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี 45 คน คิดเป็นร้อยละ 11.3 และระดบัปริญญาเอก 
จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 ตามล าดบั 

สถานภาพในการท างาน  ผู้ ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นพนักงาน
มหาวิทยาลัย จ านวน 280 คน คิดเป็นร้อยละ 70.0 รองลงมาคือ ลูกจ้างประจ า จ านวน 90 คน 
คิดเป็นร้อยละ 22.5 ลกูจ้างชั่วคราว จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 และข้าราชการ จ านวน  
10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 ตามล าดบั 

ประสบการณ์ในท่ีท างานปัจจุบัน ผู้ ท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีประสบการณ์
ท างาน 1-5 ปี จ านวน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 46.3 รองลงมาคือมากกว่า 10 ปี จ านวน 100 คน 
คิด เป็น ร้อยละ 25.5 ประสบการณ์ ท างาน 6-10 ปี  จ านวน  90 คน คิด เป็น ร้อยละ 22.5  
และน้อยกวา่ 1 ปี 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.3 ตามล าดบั 
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ส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์ความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า โดยน าเสนอ 
ในรูปแบบของจ านวน และคา่ร้อยละ ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
 

ตาราง 2 แสดงผลการวิเคราะห์ความรู้ก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบสอ่งสวา่งของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยจ าแนกตามหวัข้อแบบสอบถาม 
 

 

จากตาราง 2 แสดงผลการวิเคราะห์ความรู้ก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า  
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่องสว่างทัง้ 4 ข้อ ของผู้ตอบแบบสอบถาม 400 คน รวมมีข้อค าถาม
ทัง้สิน้ 1,600 ข้อ โดยมีจ านวนคนท่ีตอบถูก 855 คน คิดเป็นร้อยละ 53.44 ซึ่งจ าแนกตามหัวข้อ
แบบสอบถามได้ ดงันี ้

ข้อ 1 ควรเลือกใช้หลอดตะเกียบแทนการใช้หลอดไส้ เน่ืองจากมีประสิทธิภาพการ
ท างานท่ีสูงกว่า และประหยัดพลังงานไฟฟ้ามากกว่า มีจ านวนคนท่ีตอบถูก 225 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 56.3 

ข้อ 2 การใช้หนึ่งสวิตซ์ควบคุมหลอดแสงสว่างทัง้หมดสามารถประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้าได้ดีกว่าการแยกสวิตซ์เพ่ือควบคมุแสงสวา่งเฉพาะพืน้ท่ี จ านวนคนท่ีตอบถูก 240 คน คิดเป็น
ร้อยละ 60 

ข้อ 3 การท าความสะอาดอุปกรณ์ไฟฟ้าส่องสว่างท าให้อปุกรณ์ท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และยังเป็นการช่วยประหยัดพลงังานไฟฟ้า มีจ านวนคนท่ีตอบถกู 180 คน คิดเป็น
ร้อยละ 45 

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง จ านวนคนท่ีตอบถูก ร้อยละ 
1. ควรเลือกใช้หลอดตะเกียบแทนการใช้หลอดไส้ เน่ืองจากมี
ประสิทธิภาพการท างานท่ีสงูกวา่ และประหยดัพลงังานไฟฟ้ามากกวา่ 
2. การใช้หนึง่สวิตซ์ควบคมุหลอดแสงสวา่งทัง้หมดสามารถประหยดั
พลงังานไฟฟ้าได้ดีกวา่การแยกสวิตซ์เพ่ือควบคมุแสงสวา่งเฉพาะพืน้ท่ี 
3. การท าความสะอาดอปุกรณ์ไฟฟ้าสอ่งสวา่งท าให้อปุกรณ์ท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และยงัเป็นการช่วยประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
4. ควรจดัให้มีการตรวจสอบการท างาน และท าความสะอาดอปุกรณ์แสง
สวา่งอย่างสม ่าเสมอ อย่างน้อยทกุ 3-6 เดือน 

225 
 

240 
 

180 
 

210 

56.3 
 

60 
 

45 
 

52.5 

รวมจ านวนคนท่ีตอบถกู 855 53.44 
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ข้อ 4 ควรจัดให้มีการตรวจสอบการท างาน และท าความสะอาดอปุกรณ์แสงสว่าง
อย่างสม ่าเสมอ อย่างน้อยทกุ 3-6 เดือน มีจ านวนคนท่ีตอบถกู 210 คน คดิเป็นร้อยละ 52.5 

จากคะแนนท่ีได้สามารถแปลความหมายและจดักลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามออกเป็น
ระดบัความรู้ด้านระบบไฟฟ้าสอ่งวา่ง ตามจ านวนข้อท่ีผู้ตอบแบบสอบถามตอบถกู ได้ดงัตาราง 3  
 
ตาราง 3 กลุม่ผู้ตอบแบบสอบถามออกเป็นระดบัความรู้ตามจ านวนข้อท่ีตอบถกู 
 

n=400 

 
จากตาราง 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความรู้น้อย จ านวน 205 คน 

คิดเป็นร้อยละ 51.2 รองลงมาคือ ระดับความรู้ปานกลาง จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 26.3 
และระดบัความรู้มาก จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 ตามล าดบั 
 
ตาราง 4 แสดงผลการวิเคราะห์ความรู้ก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบปรับอากาศของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยจ าแนกตามหวัข้อแบบสอบถาม 
 

ระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง 

จ านวน ร้อยละ 

1. ระดบัความรู้น้อย  
2. ระดบัความรู้ปานกลาง 
3. ระดบัความรู้มาก  

205 
105 
90 

51.2 
26.3 
22.5 

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ จ านวนคนท่ีตอบถูก ร้อยละ 
1. ควรตัง้อณุหภมูเิคร่ืองปรับอากาศท่ี 25-26 องศาเซียลเซียส ในบริเวณ
พืน้ท่ีท างานทัว่ไป และพืน้ท่ีสว่นกลาง 
2. การเปิดพดัลมระบายอากาศสง่ผลให้เคร่ืองปรบัอากาศท างานหนกัขึน้ 
3. การท าความสะอาดแผน่กรองอากาศ ไมส่ง่ผลตอ่การท าความเย็นของ
เคร่ืองปรับอากาศ 
4. ควรจดัให้มีการตรวจสอบการท างาน และท าความสะอาดแผงระบาย
ความร้อนของเคร่ืองปรับอากาศ อย่างน้อยทกุ 6 เดือน 

210 
 

160 
190 

 
205 

52.5 
 

40 
47.5 

 
51.2 

รวมจ านวนคนท่ีตอบถกู 765 47.81 
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จากตาราง 4 แสดงผลการวิเคราะห์ความรู้ก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า  
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบรับอากาศ ทัง้ 4 ข้อ ของผู้ตอบแบบสอบถาม 400 คน รวมมีข้อค าถาม
ทัง้สิน้ 1,600 ข้อ โดยมีจ านวนคนท่ีตอบถูก 765 คน คิดเป็นร้อยละ 47.81 ซึ่งจ าแนกตามหัวข้อ
แบบสอบถามได้ ดงันี ้

ข้อ 1 ควรตัง้อุณหภูมิเคร่ืองปรับอากาศท่ี 25-26 องศาเซียลเซียส ในบริเวณพืน้ท่ี
ท างานทัว่ไปและพืน้ท่ีสว่นกลาง มีจ านวนคนท่ี ตอบถกู 210 คน คิดเป็นร้อยละ 52.5  

ข้อ 2 การเปิดพัดลมระบายอากาศส่งผลให้เคร่ืองปรับอากาศท างานหนักขึน้ มี
จ านวนคนท่ีตอบถกู 160 คน คิดเป็นร้อยละ 40  

ข้อ 3 การท าความสะอาดแผ่นกรองอากาศ ไม่ส่งผลต่อการท าความเย็นของ
เคร่ืองปรับอากาศมีจ านวนคนท่ีตอบถกู 190 คน คิดเป็นร้อยละ 47.5 

ข้อ 4 ควรจดัให้มีการตรวจสอบการท างาน และท าความสะอาดแผงระบายความร้อน
ของเคร่ืองปรับอากาศ อย่างน้อยทกุ 6 เดือน มีจ านวนคนท่ีตอบถกู 205 คน คิดเป็นร้อยละ 51.2 

จากคะแนนท่ีได้สามารถแปลความหมายและจดักลุม่ผู้ตอบแบบสอบถามออกเป็นระดบั
ความรู้ด้านระบบปรับอากาศ ตามจ านวนข้อท่ีผู้ตอบแบบสอบถามตอบถกู ได้ดงัตาราง 5  
 

ตาราง 5 กลุม่ผู้ตอบแบบสอบถามออกเป็นระดบัความรู้ ตามจ านวนข้อท่ีตอบถกู 
 

n=400 

 
จากคะแนนท่ีได้สามารถแปลความหมายและจดักลุม่ผู้ตอบแบบสอบถามออกเป็นระดบั

ความรู้ ตามจ านวนข้อท่ีผู้ตอบแบบสอบถามตอบถกู พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีระดบั
ความรู้น้อย จ านวน 225 คน คิดเป็นร้อยละ 63.7 รองลงมาคือ ระดับความรู้ปานกลาง จ านวน 
110 คน คิดเป็นร้อยละ 27.5 และระดบัความรู้มาก จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 8.8 ตามล าดบั 
 
 

ระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ 

จ านวน ร้อยละ 

1. ระดบัความรู้น้อย  
2. ระดบัความรู้านกลาง  
3. ระดบัความรู้มาก  

225 
110 
35 

63.7 
27.5 
8.8 
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ตาราง 6 แสดงผลการวิเคราะห์ความรู้ก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ ของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยจ าแนกตามหวัข้อแบบสอบถาม 
 

 

จากตาราง 6 แสดงผลการวิเคราะห์ความรู้ก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า  
ด้านพลงังานไฟฟ้าด้านระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ ทัง้ 4 ข้อ ของผู้ตอบแบบสอบถาม 400 คน รวมมีข้อ
ค าถามทัง้สิน้ 1,600 ข้อ โดยมีจ านวนคนท่ีตอบถูก 815 คน คิดเป็นร้อยละ 50.94 ซึ่งจ าแนก 
ตามหวัข้อแบบสอบถามได้ ดงันี ้

ข้อ 1 การถอดปลัก๊คอมพิวเตอร์ หลังเลิกใช้งานไม่ส่งผลต่อการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า มีจ านวนคนท่ี ตอบถกู 225 คน คิดเป็นร้อยละ 56.3 

ข้อ 2 การมีป้ายแสดงรายละเอียดพืน้ท่ีของอาคาร บริเวณก่อนเข้าประตลูิฟต์โดยสาร
สามารถช่วยลดการใช้พลงังานไฟฟ้า มีจ านวนคนท่ีตอบถกู 175 คน คิดเป็นร้อยละ 43.8  

ข้อ 3 การตัง้ค่าเคร่ืองถ่ายเอกสารให้ปิดระบบเคร่ืองอัตโนมัติ ควรตัง้เวลาหน่วง
เคร่ืองไว้ 30 นาที ก่อนเข้าสู่ระบบประหยดัพลงังานไฟฟ้า มีจ านวนคนท่ีตอบถูก 200 คน คิดเป็น
ร้อยละ 50 

ข้อ 4 การตัง้เวลาให้ประตลูิฟต์ปิดเองในช่วงเวลาอย่างน้อย 10 วินาที จะช่วยลดใน
การใช้พลงังานไฟฟ้า และช่วยยืดอายุการใช้งานของมอเตอร์เปิด -ปิดประตลูิฟต์ มีจ านวนคนท่ี
ตอบถกู 215 คน คิดเป็นร้อยละ 53.8  

จากคะแนนท่ีได้สามารถแปลความหมายและจดักลุม่ผู้ตอบแบบสอบถามออกเป็นระดบั
ความรู้ด้านระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ ตามจ านวนข้อท่ีผู้ตอบแบบสอบถามตอบถกู ได้ดงัตารางท่ี 7  

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ จ านวนคนท่ีตอบถูก ร้อยละ 

1. การถอดปลัก๊คอมพิวเตอร์ หลงัเลิกใช้งานไมส่ง่ผลตอ่การประหยดั
พลงังานไฟฟ้า 
2. การมีป้ายแสดงรายละเอียดพืน้ท่ีของอาคาร บริเวณก่อนเข้าประตู
ลิฟต์โดยสารสามารถช่วยลดการใช้พลงังานไฟฟ้า 
3. การตัง้คา่เคร่ืองถ่ายเอกสารให้ปิดระบบเคร่ืองอตัโนมตั ิควรตัง้เวลา
หน่วงเคร่ืองไว้ 30 นาที ก่อนเข้าสูร่ะบบประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
4. การตัง้เวลาให้ประตลูิฟต์ปิดเองในช่วงเวลาอย่างน้อย 10 วินาทีช่วย
ลดในการใช้พลงังานไฟฟ้าและช่วยยืดอายกุารใช้งานของมอเตอร์ 

225 
 

175 
 

200 
 

215 

56.3 
 

43.8 
 

50 
 

53.8 

รวมจ านวนคนท่ีตอบถูก 815 50.94 
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ตาราง 7 กลุม่ผู้ตอบแบบสอบถามออกเป็นระดบัความรู้ตามจ านวนข้อท่ีตอบถกู 
 

n=400 

 

จากคะแนนท่ีได้สามารถแปลความหมายและจดักลุม่ผู้ตอบแบบสอบถามออกเป็นระดบั
ความรู้ ตามจ านวนข้อท่ีผู้ตอบแบบสอบถามตอบถกู พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีระดบั
ความรู้น้อย จ านวน 250 คน คิดเป็นร้อยละ 62.5 รองลงมาคือ ระดบัความรู้ปานกลาง จ านวน 85 
คน คิดเป็นร้อยละ 21.3 และระดบัความรู้มาก จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16.3 ตามล าดบั 

 

ส่วนท่ี 3 การวิเคราะห์ข้อมลูทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด วิเคราะห์
โดยการหาคา่เฉล่ีย (Mean) และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของกลุม่ตวัอย่าง 
จ านวน 400 คน ได้ดงัตาราง ตอ่ไปนี ้
 

ตาราง 8 แสดงคา่เฉล่ีย (Mean) และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)ของข้อมลู
สว่นประสมทางการตลาดบริการ 
 

ทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด x̄  S.D. ความส าคัญ 
ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง    
1. ท่านมีความเหน็วา่ควรปิดไฟในช่วงเวลาพกัเท่ียงหรือเมือ่ไม่
ใช้ 

40.01 .888 มาก 

2. ท่านมีความเหน็วา่ควรพิจารณาในการใช้แสงธรรมชาตจิาก
ภายนอกเพ่ือลดการใช้หลอดไฟ 

4.09 .746 มาก 

3. ท่านมีความเหน็วา่การท่ีบคุลากรทกุคนช่วยกนัตรวจสอบ
ความผิดปกติของอปุกรณ์แสงสวา่งเป็นสิ่งท่ีควรกระท า 

4.19 .793 มาก 

4. ท่านมีความเหน็วา่หน่วยงานควรจดัให้มกีารบ ารุงรักษา
อปุกรณ์แสงสวา่ง อย่างสม ่าเสมอและตอ่เน่ือง 

4.26 .755 มากท่ีสดุ 

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่างโดยรวม 4.14 .795 มาก 

ระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ 

จ านวน ร้อยละ 

1. ระดบัความรู้น้อย 
2. ระดบัความรู้ปานกลาง 
3. ระดบัความรู้มาก 

250 
85 
65 

62.5 
21.3 
16.3 
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ตาราง 8 (ตอ่) 
 

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ    
5. ท่านมีความเหน็วา่ควรปิดเคร่ืองปรับอากาศช่วงเวลาพกัเท่ียง
หรือเมื่อไมม่ีการใช้งาน 

4.07 .920 มาก 

6. ท่านมีความเหน็วา่การปิดเคร่ือปรับอากาศก่อนเวลาเลกิงาน 
15 นาทีเป็นสิ่งท่ีควรกระท า 

4.12 .781 มาก 

7. ท่านมีความเหน็วา่การท่ีบคุลากรทกุคนช่วยกนัตรวจสอบ
ความผิดปกติของอปุกรณ์เคร่ืองปรบัอากาศเป็นสิ่งท่ีควรท า 

4.21 .720 มากท่ีสดุ 

8. ท่านมีความเหน็วา่หน่วยงานควรจดัให้มกีารบ ารุงรักษา
อปุกรณ์เคร่ืองปรับอากาศ อย่างสม ่าเสมอและตอ่เน่ือง 

4.19 .762 มาก 

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศโดยรวม 4.15 .796      มาก 
ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ    
9. ท่านมีความเหน็วา่ควรปิดจอคอมพิวเตอร์ช่วงเวลาพกัเท่ียง
หรือเมื่อไมม่ีการใช้งาน 

4.17 .804 มาก 

10. ท่านมีความเห็นวา่การท่ีหน่วยงานของท่านพิจารณาในการ
ลดจ านวนการเปิดใช้งานลิฟต์ โดยสาร นอกช่วงเวลาเร่งดว่นเป็น
ท่ีสิ่งท่ีควรกระท า 

4.01 .734 มาก 

11. ท่านมีความเห็นวา่การท่ีบคุลากรทกุคนช่วยกนัตรวจสอบ
ความผิดปกติของอปุกรณ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้าเป็นสิ่งท่ีควรกระท า 

4.21 .802 มากท่ีสดุ 

12. ท่านมีความเห็นวา่หน่วยงานควรจดัให้มกีารบ ารุงรักษา
อปุกรณ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้า อย่างสม ่าเสมอและตอ่เน่ือง 

4.24 .795 มากท่ีสดุ 

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆโดยรวม 4.16 .784    มาก 
ทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัดโดยรวม 4.15 .792    มาก 
 

จากตาราง 8 ผลการวิเคราะห์ส่วนทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด
โดยรวมพบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญกับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้า  
อย่างประหยัดโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน 
จะเห็นได้ว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญกับด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ  
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โดยอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.16 รองลงมาคือ ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ  
และ ด้านพลังงาน ไฟฟ้ าระบบส่องสว่าง โดยมีค่ า เฉลี่ ย ท่ี  4.15 และ 4.14 ตามล าดับ  
โดยเมื่อพิจารณาในแตล่ะรายด้าน พบวา่ 

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง 
ผลการวิเคราะห์สว่นทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดัในด้านพลงังานไฟฟ้า

ระบบส่องสว่าง โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.14 เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน 
จะเห็นได้วา่ ทศันคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัดในด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง
อยู่ในระดบัมากท่ีสุดคือ ท่านมีความเห็นการท่ีบุคลากรทุกคนช่วยกันตรวจสอบความผิดปกติ  
ของอปุกรณ์เคร่ืองปรับอากาศเป็นสิ่งท่ีควรกระท า โดยมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.26 อยู่ในระดับมาก  
คือ ท่านมีความเห็นการท่ีบุคลากรทุกคนช่วยกันตรวจสอบความผิดปกติของอุปกรณ์แสงสว่าง 
เป็นสิ่งท่ีควรกระท า รองลงมาคือ ท่านมีความเห็นว่าควรพิจารณาในการใช้แสงธรรมชาติ  
จากภายนอกเพ่ือลดการใช้หลอดไฟ และท่านมีความเห็นว่าควรปิดไฟในช่วงเวลาพักเท่ียง 
หรือเมื่อไมม่ีการใช้งาน โดยมีคา่เฉล่ียเท่ากบั 4.19 , 4.09 และ 4.01 ตามล าดบั 

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ 
ผลการวิเคราะห์สว่นทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดัในด้านพลงังานไฟฟ้า

ระบบปรับอากาศ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน 
จะเห็นได้วา่ ทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดัในด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ
อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ คือ ท่านมีความเห็นว่าการท่ีบุคลากรทุกคนช่วยกันตรวจสอบความผิดปกติ
ของอุปกรณ์เคร่ืองปรับอากาศเป็นสิ่งท่ีควรท า โดยมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.21 อยู่ในระดับมาก  
คือ ท่านมีความเห็นว่าหน่วยงานควรจัดให้มีการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ เคร่ืองปรับอากาศ  
อย่างสม ่าเสมอและต่อเน่ือง รองลงมาคือ ท่านมีความเห็นว่าการปิดเคร่ือปรับอากาศก่อนเวลา 
เลิกงาน 15 นาทีเป็นสิ่งท่ีควรกระท า และท่านมีความเห็นว่าควรปิดเคร่ืองปรับอากาศช่วงเวลา 
พกัเท่ียงหรือเมื่อไมม่ีการใช้งาน โดยมีคา่เฉล่ียเท่ากบั 4.19, 4.12 และ 4.07 ตามล าดบั 

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ 
ผลการวิเคราะห์สว่นทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดัในด้านพลงังานไฟฟ้า

ระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.16 เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน 
จะเห็ น ได้ ว่า  ทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้ าอย่ างประหยัด ใน ด้าน พลังงานไฟฟ้ า 
ระบบ -อุปกรณ์ อ่ืนๆ อยู่ ในระดับมากท่ีสุดคือ ท่านมีความเห็นว่าหน่วยงานควรจัดให้ 
มีการบ ารุงรักษาอปุกรณ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้า อย่างสม ่าเสมอและต่อเน่ือง โดยมีคา่เฉลี่ย เท่ากบั 4.24 
รองลงคือ ท่านมีความเห็นการท่ีบุคลากรทุกคนช่วยกันตรวจสอบความผิดปกติของอุปกร ณ์
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เค ร่ืองใช้ ไฟฟ้ าเป็ นสิ่ ง ท่ี ควรกระท า  โดยมีค่า เฉลี่ ย  เท่ ากับ  4.21 อยู่ ใน ระดับมาก  คื อ  
ท่านมีความเห็นว่าควรปิดจอคอมพิวเตอร์ช่วงเวลาพักเท่ียงหรือเมื่อไม่มีการใช้งาน และท่านมี
ความเห็นว่าการท่ีหน่วยงานของท่านพิจารณาในการลดจ านวนการเปิดใช้งานลิฟต์ โดยสาร  
นอกช่วงเวลาเร่งดว่นเป็นท่ีสิ่งท่ีควรกระท า โดยมีคา่เฉล่ียเท่ากบั 4.17 และ 40.01 ตามล าดบั 
 
ส่วนท่ี 4 การวิเคราะห์พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากรใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ตาราง 9 แสดงคา่เฉล่ีย (Mean) และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของข้อมลู
เก่ียวกบัพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษา
แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลังงานไฟฟ้า x̄  S.D. ความส าคัญ 
การตัดสินใจ    
1. ท่านมีสว่นร่วมในการให้ข้อมลู เพ่ือใช้ส าหรับประกอบการ
พิจารณาในกิจกรรม/โครงการ ท่ีเก่ียวข้องกบัการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า 

3.51 .868 มาก 

2. ท่านมีสว่นร่วมในการประชมุเพ่ือพิจารณาในเร่ืองท่ี
เก่ียวข้องกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 

3.31 .875 ปานกลาง 

3. ท่านมีสว่นร่วมในการคิดและก าหนดแนวทางการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า 

3.35 .854 ปานกลาง 

การตัดสินใจโดยรวม 3.39 .866   ปานกลาง 
การด าเนินการ    
4. ท่านให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานในการด าเนินกิจกรรมท่ี
เก่ียวข้องกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 

3.98 .717 มาก 

5. ท่านมีสว่นร่วมในการประสาน/ชกัชวนให้บคุลากรใน
หน่วยงาน ร่วมด าเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า 

3.79 .818 มาก 

การด าเนินการโดยรวม 3.88 .767      มาก 
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ตาราง 9 (ตอ่) 
 
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลังงานไฟฟ้า x̄  S.D. ความส าคัญ 
การรับผลประโยชน์    
6. ท่านรู้สกึภาคภมูิใจท่ีได้มีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้าให้กบัหน่วยงาน 

3.97 .807 มาก 

7. ท่านได้รับความรู้เก่ียวการประหยดัพลงังานไฟฟ้าจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ิมขึน้ 

3.89 .759 มาก 

8. ท่านมีความสมัพนัธ์อนัดีขึน้กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกบัการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า 

3.87 .782 มาก 

การรับผลประโยชน์โดยรวม 3.91 .782 มาก 
การประเมินผล    
9. ท่านให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ/ประเมินผล การ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้าของหน่วยงาน 

3.74 .946 มาก 

10. ท่านมีสว่นร่วมในการให้ความคิดเหน็ในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบั
การประหยดัพลงังานไฟฟ้าของหน่วยงาน 

369 .846 มาก 

การประเมินผลโดยรวม 3.71 .896 มาก 
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมประหยดัพลังงานโดยรวม  3.72         .083         มาก 

 
จากตาราง 9 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 

โดยรวมพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคญักับพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลังงานไฟฟ้า โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.72 เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน 
จะเห็นได้ว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคญักบัด้านการรับผลประโยชน์ โดยอยู่ในระดบัมาก 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.91 รองลงมา คือ ด้านการด าเนินการ, ด้านการประเมินผล โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.88, 3.71 ตามล าดับ และอยู่ในระดับปานกลางคือ ด้านการตัดสินใจ โดยมีค่าเฉลี่ย 
เท่ากบั 3.39 โดยเมื่อพิจารณาในแตล่ะรายด้าน พบวา่ 

การตัดสินใจ 
ผลการวิ เค ราะ ห์พ ฤติ ก รรมการมี ส่ วน ร่วม ในการป ระหยัดพลัง งาน ไฟฟ้ า 

ในด้านการตัดสินใจ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.39 เมื่อพิจารณา 
แตล่ะด้านจะเห็นได้วา่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าในด้านการตดัสินใจ 
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อยู่ในระดบัมาก คือ ท่านมีสว่นร่วมในการให้ข้อมลูเพ่ือใช้ส าหรับประกอบการพิจารณาในกิจกรรม/
โครงการ ท่ี เก่ียวข้องกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า โดยมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.51 รองลงมา  
อยู่ในระดบัปานกลาง คือ ท่านมีส่วนร่วมในการคิดและก าหนดแนวทางการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า และ ท่านมีส่วนร่วมในการคิดและก าหนดแนวทางการประหยัดพลังงานไฟฟ้า โดยมี
คา่เฉล่ีย เท่ากบั 3.35 และ 3.31 ตามล าดบั  

การด าเนินการ 
ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในด้านการ

ด าเนินการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.88 เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน 
จะเห็นได้ว่าพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในด้าน การด าเนินการ  
อยู่ในระดบัมาก คือ ท่านให้ความร่วมมือกับหน่วยงานในการด าเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการ
ป ระหยัดพลังงาน ไฟฟ้ า โดยมี ค่ า เฉลี่ ย  เท่ ากับ  3.98 รอ งลงมา  คื อ  ท่ าน มี ส่ วน ร่วม 
ในการประสาน/ชักชวนให้บุคลากรในหน่วยงาน ร่วมด าเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า โดยมีคา่เฉล่ีย เท่ากบั 3.79  

การรับผลประโยชน์ 
ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าในด้านการรับ

ผลประโยชน์  โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.91 เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน 
จะเห็นได้ว่าพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าในด้านการรับผลประโยชน์  
อยู่ ในระดับมาก คือ ท่าน รู้สึกภาคภูมิ ใจ ท่ี ได้มีส่วน ร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้ า  
ให้กบัหน่วยงาน โดยมีคา่เฉล่ีย เท่ากบั 3.97 รองลงมา ท่านได้รับความรู้เก่ียวการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้าจากหน่วยงานท่ีเก่ียวงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ิมขึน้ และ ท่านมีความสมัพนัธ์อนัดีขึน้กบัหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวข้องกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า โดยมีคา่เฉล่ีย เท่ากบั 3.89 และ 3.87 ตามล าดบั  

การประเมินผล 
ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในด้านการ

ประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน 
จะเห็นได้ว่าพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในด้านการประเมินผล  
อยู่ในระดบัมาก คือ ท่านให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ/ประเมินผล การประหยดัพลงังานไฟฟ้า
ของหน่วยงาน โดยมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.74 รองลงมา คือ ท่านมีส่วนร่วมในการให้ความคิดเห็น 
ในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของหน่วยงาน โดยมีคา่เฉล่ีย เท่ากบั 3.69 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชงิอนุมาน 
ส่วนท่ี 5 การวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานท่ี 1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของบุคลากร ประกอบด้วย เพศ อาย ุ

ระดบัการศึกษา สถานภาพในการท างาน และประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจบุัน ท่ีมีความ
แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าขอ งบุคลากร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 

สมมติฐานท่ี 1.1 บุคลากรท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วม 
ในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.1.1 บุคลากรท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง 
เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บคุลากรท่ีมีเพศแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลังงานไฟฟ้า ด้านการตัดสินใจ ของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน  
ไมแ่ตกตา่งกนั 

H1: บคุลากรท่ีมีเพศแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลังงานไฟฟ้า ด้านการตัดสินใจ ของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน  
แตกตา่งกนั 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 10 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านเพศท่ีมีผลตอ่ พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสนิใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ประหยัดพลังงานไฟฟ้า 

 เพศ 
รวม 

ชาย หญิง 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
10 

(4.7%) 
10 

(2.5%) 

น้อย 
 

15 
(8.1%) 

 
10 

(4.7%) 

 
25 

(6.3%) 

ปานกลาง 
 

80 
(43.2%) 

 
120 

(55.8%) 

 
200 

(50.0%) 

มาก 
 

75 
(40.5%) 

 
60 

(27.9%) 

 
135 

(33.8%) 

มากท่ีสดุ 
 

15 
(8.1%) 

 
15 

(7.0%) 

 
20 

(24.4%) 
รวม 185 

(100.0%) 
215 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 18.521 Asymp. Sig. = 0.001** 
 

 
 
 
 



  68 

จากตาราง 10 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านเพศ และพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
พบวา่กลุม่บคุลากรท่ีมีเพศ หญิง มีระดบัพฤติกรรมการมีสว่นร่วมปานกลาง ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุ
เมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพันธ์ระหวา่งปัจจัยด้านเพศ มีผลต่อพฤติกรรม
การมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษา
แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั มีคา่ Asymp. Sig. เท่ากบั 0.001 ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ บคุลากรท่ีมีปัจจัยด้านเพศ แตกต่างกัน 
มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.1.2 บุคลากรท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ 
เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บคุลากรท่ีมีเพศแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากรในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั ไม่
แตกตา่งกนั   

H1: บคุลากรท่ีมีเพศแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลังงานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน 
แตกตา่งกนั   

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 11 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านเพศท่ีมีผลตอ่ พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ประหยัดพลังงานไฟฟ้า 

 เพศ 
รวม 

ชาย หญิง 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
5 

(2.7%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

ปานกลาง 
 

35 
(18.9%) 

 
45 

(20.9%) 

 
80 

(20.0%) 

มาก 
 

100 
(54.1%) 

 
110 

(51.2%) 

 
210 

(52.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

45 
(24.3%) 

 
60 

(27.9%) 

 
105 

(26.3%) 
รวม 185 

(100.0%) 
215 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
x2 = 6.656 Asymp. Sig. = 0.084 
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จากตาราง 11 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านเพศ และพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุม
วนั พบว่ากลุม่บุคลากรท่ีมีเพศ หญิง มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุ
เมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพันธ์ระหวา่งปัจจัยด้านเพศ มีผลต่อพฤติกรรม
การมีส่วน ร่วมในการป ระหยัดพลังงานไฟฟ้ า ด้ านการด าเนินการ ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั มีคา่ Asymp. Sig. เท่ากบั 0.084 ซึ่งมากกวา่ 0.05 นัน่คือ 
ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีรปัจจัย
ด้านเพศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการ
ด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไม่แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.1.3 บุคลากรท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษา
แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บคุลากรท่ีมีเพศแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากรในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั 
ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บคุลากรท่ีมีเพศแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากรในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั 
แตกตา่งกนั   

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 12 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านเพศท่ีมีผลตอ่ พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ประหยัดพลังงานไฟฟ้า 

 เพศ 
รวม 

ชาย หญิง 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
5 

(2.7%) 

 
5 

(2.3%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 

65 
(35.1%) 

 
50 

(23.3%) 

 
115 

(28.7%) 

มาก 
 

85 
(45.9%) 

 
105 

(48.8%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

30 
(16.2%) 

 
55 

(25.6%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 185 

(100.0%) 
215 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

x2 = 9.217 Asymp. Sig. = 0.027 Asymp. Sig. = 0.027* 
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จากตาราง 12 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านเพศ และพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขต
ปทุมวนั พบวา่กลุ่มบุคลากรท่ีมีเพศ หญิง มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมาก
ท่ีสุดเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านเพศ มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั มีคา่ Asymp. Sig. เท่ากบั 0.027 ซึ่งน้อยกวา่ 0.05 นัน่คือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีรปัจจัย
ด้านเพศ แตกตา่งกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับ
ผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.1.4 บุคลากรท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่ง
หนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บคุลากรท่ีมีเพศแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากรในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั ไม่
แตกตา่งกนั   

H1: บคุลากรท่ีมีเพศแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลังงานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน 
แตกตา่งกนั 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 13 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านเพศท่ีมีผลตอ่ พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั 
 

ระดบัพฤตกิรรมการมีสว่นร่วม
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า 

 เพศ 
รวม 

ชาย หญิง 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
5 

(2.3%) 
5 

(1.3%) 

น้อย 
 

10 
(5.4%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 

50 
(27.0%) 

 
60 

(27.6%) 

 
115 

(27.5%) 

มาก 
 

90 
(48.9%) 

 
100 

(46.5%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

35 
(18.9%) 

 
50 

(23.3%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 185 

(100.0%) 
215 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 
 

** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 
x2 = 16.928 Asymp. Sig. = 0.002** 
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จากตาราง 13 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านเพศ และพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ

ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุม
วนั พบว่ากลุม่บุคลากรท่ีมีเพศ หญิง มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุ
เมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพันธ์ระหวา่งปัจจัยด้านเพศ มีผลต่อพฤติกรรม
การมีส่วน ร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้ า  ด้ านการประเมินผล ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั มีคา่ Asymp. Sig. เท่ากบั 0.002 ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 นัน่คือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีรปัจจัย
ด้านเพศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการ
ประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.2 บุคลากรท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมใน
การประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.2.1 บุคลากรท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง 
เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บคุลากรท่ีมีอายแุตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลังงานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั ไม่
แตกตา่งกนั   

H1: บคุลากรท่ีมีอายแุตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบุคลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่ง
กนั   

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 14 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านอาย ุท่ีมีผลตอ่ พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสนิใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการ
มีส่วนร่วมประหยดั
พลังงานไฟฟ้า 

อาย ุ
รวม น้อยกว่า  

26 ปี 
27 – 36 

ปี 
37 – 46 

ปี 
47 – 56

ปี 
57 ปี 
ขึน้ไป 

น้อยท่ีสดุ 
5 

(6.3%) 
5 

(3.3%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
10 

(2.5%) 

น้อย 
 

10 
(12.5%) 

 
10 

(6.7%) 

 
5 

(4.3%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
25 

(6.3%) 

ปานกลาง 
 

50 
(62.5%) 

 
75 

(50.0%) 

 
50 

(43.5%) 

 
20 

(44.4%) 

 
5 

 (50.0%) 

 
200 

(50.0%) 

มาก 
 

15 
(18.8%) 

 
50 

(33.3%) 

 
45 

(39.1%) 

 
20 

(44.4%) 

 
5 

 (50.0%) 

 
135 

(33.8%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
10 

 (6.7%) 

 
15 

(13.0%) 

 
5 

 (11.1%) 

 
0 

(0.0%) 

 
30 

(7.5%) 

รวม 80 
(100.0%) 

150 
(100.0%) 

115 
(100.0%) 

45 
(100.0%) 

10 
(100.0%) 

400 
(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 43.086 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 14 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านอายุ และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
พบว่ากลุม่บคุลากรท่ีมีอาย ุ27-36 ปี มีระดบัพฤติกรรมการมีสว่นร่วมปานกลาง ซึ่งเป็นระดบัมาก
ท่ีสุดเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านอายุ มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการตัดสินใจ ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีคา่ Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 นัน่คือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ บคุลากรท่ีมีปัจจยัด้าน
อาย ุแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ 
ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.2.2 บุคลากรท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ 
เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บคุลากรท่ีมีอายแุตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากรในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั ไม่
แตกตา่งกนั   

H1: บคุลากรท่ีมีอายแุตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลังงานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน 
แตกตา่งกนั   

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 15 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านอาย ุท่ีมีผลตอ่ พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั 
 

ระดับพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมประหยัด
พลังงานไฟฟ้า 

อาย ุ
รวม น้อยกว่า  

26 ปี 
27 – 36  

ปี 
37 – 46  

ปี 
47 – 56  

ปี 
57 ปี 
ขึน้ไป 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
5 

(3.3%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(1.3%) 

ปานกลาง 
 

30 
(37.5%) 

 
25 

(16.7%) 

 
15 

(13.0%) 

 
5 

(11.1%) 

 
5 

(50.0%) 

 
80 

(20.0%) 

มาก 
 

30 
(37.5%) 

 
85 

(56.7%) 

 
65 

(56.5%) 

 
25 

(56.6%) 

 
5 

(50.0%) 

 
210 

(52.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

20 
(25.0%) 

 
35 

(23.3%) 

 
35 

(30.4%) 

 
15 

(33.3%) 

 
0 

(0.0%) 

 
105 

(26.3%) 
รวม 80 

(100.0%) 
150 

(100.0%) 
115 

(100.0%) 
45 

(100.0%) 
10 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 
 

** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 
x2 = 29.634 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 15 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านอายุ และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุม
วนั พบวา่กลุม่บคุลากรท่ีมีอาย ุ27 – 36 ปี มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมาก
ท่ีสุดเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านอายุ มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีคา่ Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 นัน่คือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ บคุลากรท่ีมีปัจจยัด้าน
อายุ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการ
ด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.2.3 บุคลากรท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษา
แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บคุลากรท่ีมีอายแุตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากรในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั 
ไมแ่ตกตา่งกนั 

H1: บคุลากรท่ีมีอายแุตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากรในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั 
แตกตา่งกนั   

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมั่นร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 16 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านอาย ุท่ีมีผลตอ่ พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรม
การมีส่วนร่วม
ประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า 

อาย ุ

รวม น้อยกว่า  
26 ปี 

27 – 36  
ปี 

37 – 46  
ปี 

47 – 56  
ปี 

57 ปี 
ขึน้ไป 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
10 

(6.7%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 

20 
(25.0%) 

 
45 

(30.0%) 

 
30 

(26.1%) 

 
15 

(33.3%) 

 
5 

(50.0%) 

 
115 

(28.7%) 

มาก 
 

50 
(62.5%) 

 
60 

(40.0%) 

 
55 

(47.8%) 

 
20 

(44.4%) 

 
5 

(50.0%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

10 
(12.5%) 

 
35 

(23.3%) 

 
30 

(26.1%) 

 
10 

(22.2%) 

 
0 

(0.0%) 

 
85 

(21.3%) 

รวม 
80 

(100.0%) 
150 

(100.0%) 
115 

(100.0%) 
45 

(100.0%) 
10 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 
 

** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 
x2 = 31.592 Asymp. Sig. = 0.002** 
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จากตาราง 16 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านอายุ และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขต
ปทมุวนั พบวา่กลุ่มบคุลากรท่ีมีอาย ุ27 – 36 ปี มีระดบัพฤติกรรมการมีสว่นร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบั
มากท่ีสุดเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านอายุ มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั มีคา่ Asymp. Sig. เท่ากบั 0.002 ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 นัน่คือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ บคุลากรท่ีมีปัจจยัด้าน
อายุ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการรับ
ผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.2.4 บุคลากรท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่ง
หนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บคุลากรท่ีมีอายแุตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากรในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั ไม่
แตกตา่งกนั 

H1: บคุลากรท่ีมีอายแุตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลังงานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน 
แตกตา่งกนั   

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 17 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านอาย ุท่ีมีผลตอ่ พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการ
มีส่วนร่วมประหยดั
พลังงานไฟฟ้า 

อาย ุ
รวม น้อยกว่า  

26 ปี 
27 – 36 

ปี 
37 – 46 

ปี 
47 – 56 

ปี 
57 ปี 
ขึน้ไป 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
5 

(3.3%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

 (1.3%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
5 

 (3.3%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 

20 
(25.0%) 

 
50 

(33.3%) 

 
20 

(17.4%) 

 
15 

(33.3%) 

 
5 

 (50.0%) 

 
110 

(27.5%) 

มาก 
 

45 
(56.3%) 

 
65 

(43.3%) 

 
60 

(52.2%) 

 
15 

(33.3%) 

 
5 

 (50.0%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

15 
(18.8%) 

 
25 

(16.7%) 

 
35 

(70.4%) 

 
10 

(22.2%) 

 
0 

(0.0%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 80 

(100.0%) 
150 

(100.0%) 
115 

(100.0%) 
45 

(100.0%) 
10 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 48.641 Asymp. Sig. = 0.001** 
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จากตาราง 17 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านอายุ และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุม
วนั พบวา่กลุม่บคุลากรท่ีมีอาย ุ27 – 36 ปี มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมาก
ท่ีสุดเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านอายุ มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั มีคา่ Asymp. Sig. เท่ากบั 0.001 ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 นัน่คือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ บคุลากรท่ีมีปัจจยัด้าน
อายุ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการ
ประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.3 บคุลากรท่ีมีระดบัการศกึษา ตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่น
ร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน 
แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.3.1 บุคลากรท่ีมีระดบัการศกึษาแตกต่างกัน มีผลตอ่พฤติกรรม
การมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษา
แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บคุลากรท่ีมีระดบัการศึกษาแตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมใน
การประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุ
วนั ไมแ่ตกตา่งกนั 

H1: บคุลากรท่ีมีระดบัการศึกษาแตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมใน
การประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุ
วนั แตกตา่งกนั 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 18 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านระดบัการศกึษา ท่ีมีผลตอ่ พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแหง่หนึง่ เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการ
มีส่วนร่วมประหยดั
พลังงานไฟฟ้า 

 ระดับการศกึษา รวม 
ต ่ากว่า 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี/ 
เทียบเท่า 

ปริญญา
โท 

ปริญญา
เอก 

 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
5 

(2.3%) 
5 

(4.3%) 
0 

(0.0%) 
10 

(2.5%) 

น้อย 
 
5 

(11.1%) 

 
15 

(5.8%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(25.0%) 

 
25 

(6.3%) 

ปานกลาง 
 

25 
(55.6%) 

 
115 

(52.3%) 

 
60 

(52.2%) 

 
0 

(0.0%) 

 
200 

(50.0%) 

มาก 
 

10 
(22.2%) 

 
80 

(36.4%) 

 
35 

(30.4%) 

 
10 

(50.0%) 

 
135 

(33.8%) 

มากท่ีสดุ 
 
5 

(11.1%) 

 
5 

(2.3%) 

 
15 

(13.0%) 

 
5 

(25.0%) 

 
30 

(7.5%) 
รวม 45 

(100.0%) 
220 

(100.0%) 
115 

(100.0%) 
20 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 59.940 Asymp. Sig. = 0.001** 
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จากตาราง 18 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านระดบัการศึกษา และพฤติกรรมการมีสว่น
ร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง 
เขตปทุมวนั พบว่ากลุ่มบุคลากรท่ีมีระดบัการศกึษา ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีระดบัพฤติกรรม
การมีส่วน ร่วมปานกลาง ซึ่งเป็นระดับมากท่ีสุดเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ 
ความสมัพันธ์ระหว่างปัจจยัด้านระดบัการศึกษา มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า 
Asymp. Sig. เท่ากับ 0.001 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีปัจจัยด้านระดบัการศึกษา แตกตา่งกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการตัดสินใจ ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.3.2 บุคลากรท่ีมีระดบัการศกึษาแตกต่างกัน มีผลตอ่พฤติกรรม
การมีส่วน ร่วมในการป ระหยัดพลังงานไฟฟ้ า ด้ านการด าเนินการ ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บคุลากรท่ีมีระดบัการศึกษาแตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมใน
การประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากรในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขต
ปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั 

H1: บคุลากรท่ีมีระดบัการศึกษาแตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมใน
การประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากรในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขต
ปทมุวนั แตกตา่งกนั  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 19 แสดงการทดสอบปัจจัยด้านระดบัการศึกษา ท่ีมีผลตอ่ พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร ในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง  
เขตปทมุวนั 

 
ระดับพฤติกรรมการ
มีส่วนร่วมประหยดั
พลังงานไฟฟ้า 

 ระดับการศกึษา 
รวม ต ่ากว่า 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี/ 
เทียบเท่า 

ปริญญา 
โท 

ปริญญา
เอก 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(4.3%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(1.3%) 

ปานกลาง 
 
5 

(11.1%) 

 
55 

(25.0%) 

 
20 

(17.4%) 

 
0 

(0.0%) 

 
80 

(20.0%) 

มาก 
 

20 
(44.4%) 

 
135 

(61.4%) 

 
50 

(43.5%) 

 
5 

(25.0%) 

 
210 

(52.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

20 
(44.4%) 

 
30 

(13.6%) 

 
40 

(34.8%) 

 
15 

(75.0%) 

 
105 

(26.3%) 

รวม 
45 

(100.0%) 
220 

(100.0%) 
115 

(100.0%) 
20 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 70.129 Asymp. Sig. = 0.00** 
 
 
 
 



  86 

จากตาราง 19 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านระดบัการศึกษา และพฤติกรรมการมีสว่น
ร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ 
เขตปทุมวนั พบว่ากลุ่มบุคลากรท่ีมีระดบัการศกึษา ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีระดบัพฤติกรรม
การมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพันธ์
ระหวา่งปัจจยัด้านระดบัการศกึษา มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. 
เท่ากบั 0.00 ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ บุคลากรท่ีมีปัจจัยด้านระดบัการศึกษา แตกต่างกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ 
เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.3.3 บุคลากรท่ีมีระดบัการศกึษาแตกต่างกัน มีผลตอ่พฤติกรรม
การมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์  ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บคุลากรท่ีมีระดบัการศึกษาแตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมใน
การประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากรในสถาบันอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง 
เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั 

H1: บคุลากรท่ีมีระดบัการศึกษาแตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมใน
การประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากรในสถาบันอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง 
เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 20 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านระดบัการศกึษา ท่ีมีผลตอ่ พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง  
เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมประหยัด
พลังงานไฟฟ้า 

 ระดับการศกึษา 
รวม ต ่ากว่า 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี/ 
เทียบเท่า 

ปริญญา 
โท 

ปริญญา
เอก 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
10 

(4.5%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 
5 

(11.1%) 

 
70 

(31.8%) 

 
40 

(34.8%) 

 
0 

(0.0%) 

 
115 

(28.7%) 

มาก 
 

25 
(55.6%) 

 
110 

(50.0%) 

 
45 

(39.1%) 

 
10 

(50.0%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

15 
(33.3%) 

 
30 

(13.6%) 

 
30 

(26.1%) 

 
10 

(50.0%) 

 
85 

(21.3%) 

รวม 
45 

(100.0%) 
220 

(100.0%) 
115 

(100.0%) 
20 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 41.743 Asymp. Sig. = 0.00** 
 
 
 
 



  88 

จากตาราง 20 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านระดบัการศึกษา และพฤติกรรมการมีสว่น
ร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษา
แห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั พบว่ากลุ่มบุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษา ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีระดับ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดับมากท่ีสุดเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ 
ความสมัพันธ์ระหว่างปัจจยัด้านระดบัการศึกษา มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั มี
ค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีปัจจัยด้านระดบัการศึกษา แตกตา่งกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.3.4 บุคลากรท่ีมีระดบัการศกึษาแตกต่างกัน มีผลตอ่พฤติกรรม
การมีส่วน ร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้ า  ด้ า นการประเมินผล ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บคุลากรท่ีมีระดบัการศึกษาแตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมใน
การประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากรในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขต
ปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั 

H1: บคุลากรท่ีมีระดบัการศึกษาแตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมใน
การประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากรในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขต
ปทมุวนั แตกตา่งกนั  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 21 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านระดบัการศกึษา ท่ีมีผลตอ่ พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมนิผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง  
เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมประหยัด
พลังงานไฟฟ้า 

 ระดับการศกึษา 
รวม ต ่ากว่า 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี/ 
เทียบเท่า 

ปริญญา 
โท 

ปริญญ 
เอก 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
5 

(2.3%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.3%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(8.7%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 
5 

(11.1%) 

 
85 

(38.6%) 

 
20 

(17.4%) 

 
0 

(0.0%) 

 
110 

(27.5%) 

มาก 
 

30 
(66.7%) 

 
95 

(43.2%) 

 
60 

(52.2%) 

 
5 

(25.0%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

10 
(22.2%) 

 
35 

(15.9%) 

 
25 

(21.7%) 

 
15 

(75.0%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 45 

(100.0%) 
220 

(100.0%) 
115 

(100.0%) 
20 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 90.145 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 21 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านระดบัการศึกษา และพฤติกรรมการมีสว่น
ร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่ง
หนึ่ง เขตปทุมวัน พบว่ากลุ่มบุคลากรท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีระดับ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดับมากท่ีสุดเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ 
ความสมัพันธ์ระหว่างปัจจยัด้านระดบัการศึกษา มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า 
Asymp. Sig. เท่ากบั 0.00 ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีปัจจัยด้านระดับการศึกษา แตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.4 บุคลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง 
เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.4.1 บุคลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการตัดสินใจ ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมี
สว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบุคลากรในสถาบันอดุมศกึษาแห่ง
หนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมี
สว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบุคลากรในสถาบันอดุมศกึษาแห่ง
หนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั   

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 22 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านสถานภาพในการท างาน ท่ีมีผลตอ่ พฤติกรรมการมีสว่น
ร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแหง่หนึ่ง 
เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมในการประหยดั

พลังงานไฟฟ้า 

 สถานภาพในการท างาน 
รวม 

ข้าราชการ 
พนักงาน 

มหาวทิยาลัย 
ลูกจ้าง 
ประจ า 

ลูกจ้าง
ชั่วคราว 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
20 

(7.1%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(25.0%) 

 
25 

(6.3%) 

ปานกลาง 
 
0 

(0.0%) 

 
145 

(51.8%) 

 
45 

(50.0%) 

 
10 

(50.0%) 

 
200 

(50.0%) 

มาก 
 
5 

(50.0%) 

 
90 

(32.1%) 

 
35 

(38.9%) 

 
5 

(25.0%) 

 
135 

(33.8%) 

มากท่ีสดุ 
 
5 

(50.0%) 

 
25 

(8.9%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
30 

(7.5%) 
รวม 10 

(100.0%) 
280 

(100.0%) 
90 

(100.0%) 
20 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 92.730 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 22 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านสถานภาพในการท างาน และพฤติกรรม
การมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษา
แห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั พบว่ากลุ่มบุคลากรท่ีมีสถานภาพในการท างาน พนักงานมหาวิทยาลยั มี
ระดับพฤติกรรมการมีส่วนร่วมปานกลาง ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการ
วิเคราะห์ ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจัยด้านสถานภาพในการท างาน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง 
เขตปทมุวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากบั 0.00 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 
และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีปัจจัยด้านสถานภาพในการท างาน 
แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของ
บคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.4.2 บุคลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมี
สว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่ง
หนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมี
สว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่ง
หนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั   

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 23 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านสถานภาพในการท างาน ท่ีมีผลตอ่ พฤติกรรมการมีสว่น
ร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่
เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมประหยัด
พลังงานไฟฟ้า 

 สถานภาพในการท างาน 
รวม 

ข้าราชการ 
พนักงาน

มหาวทิยาลัย 
ลูกจ้าง 
ประจ า 

ลูกจ้าง
ชั่วคราว 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(5.6%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(1.3%) 

ปานกลาง 
 
0 

(0.0%) 

 
55 

(19.6%) 

 
20 

(22.2%) 

 
5 

(25.0%) 

 
80 

(20.0%) 

มาก 
 
0 

(0.0%) 

 
145 

(51.8%) 

 
50 

(55.6%) 

 
15 

(75.0%) 

 
210 

(52.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

10 
(100.0%) 

 
80 

(28.6%) 

 
15 

(16.7%) 

 
0 

(0.0%) 

 
105 

(26.3%) 
รวม 10 

(100.0%) 
280 

(100.0%) 
90 

(100.0%) 
20 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 56.772 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 23 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านสถานภาพในการท างาน และพฤติกรรม
การมีส่วน ร่วมในการป ระหยัดพลังงานไฟฟ้ า ด้ านการด าเนินการ ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั พบวา่กลุม่บคุลากรท่ีมีสถานภาพในการท างาน พนกังาน
มหาวิทยาลยั มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ 
ผลการวิเคราะห์ ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัด้านสถานภาพในการท างาน มีผลตอ่พฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษา
แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั มีคา่ Asymp. Sig. เท่ากบั 0.00 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ บคุลากรท่ีมีปัจจยัด้านสถานภาพในการ
ท างาน แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการ
ด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.4.3 บุคลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมี
สว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษา
แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมี
สว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษา
แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั   

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 24 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านสถานภาพในการท างาน ท่ีมีผลตอ่ พฤติกรรมการมีสว่น
ร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษา
แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมประหยัด
พลังงานไฟฟ้า 

 สถานภาพในการท างาน 
รวม 

ข้าราชการ 
พนักงาน

มหาวทิยาลัย 
ลูกจ้าง 
ประจ า 

ลูกจ้าง
ชั่วคราว 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
10 

(3.6%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 
0 

(0.0%) 

 
85 

(30.4%) 

 
20 

(22.2%) 

 
10 

(50.0%) 

 
115 

(28.7%) 

มาก 
 
0 

(0.0%) 

 
125 

(44.6%) 

 
60 

(66.7%) 

 
5 

(25.0%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

10 
(100.0%) 

 
60 

(21.4%) 

 
10 

(11.1%) 

 
5 

(25.0%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 10 

(100.0%) 
280 

(100.0%) 
90 

(100.0%) 
20 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 59.885 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 24 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านสถานภาพในการท างาน และพฤติกรรม

การมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์  ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั พบวา่กลุม่บคุลากรท่ีมีสถานภาพในการท างาน พนกังาน
มหาวิทยาลยั มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ 
ผลการวิเคราะห์ ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัด้านสถานภาพในการท างาน มีผลตอ่พฤติกรรมการมี
ส่วน ร่วม ในการป ระหยัดพลังงาน ไฟฟ้ า  ด้ านการรับผลประโยช น์  ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีคา่ Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 นัน่คือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ บคุลากรท่ีมีปัจจยัด้าน
สถานภาพในการท างาน แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่ง
กนั 

สมมติฐานท่ี 1.4.4 บุคลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมี
สว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่ง
หนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมี
สว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่ง
หนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั   

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 25 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านสถานภาพในการท างาน ท่ีมีผลตอ่ พฤติกรรมการมีสว่น
ร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่ง
หนึ่ง เขตปทมุวนั 

 
ระดับพฤติกรรมการ
มีส่วนร่วมประหยดั
พลังงานไฟฟ้า 

 สถานภาพในการท างาน 
รวม 

ข้าราชการ 
พนักงาน

มหาวทิยาลัย 
ลูกจ้าง 
ประจ า 

ลูกจ้าง
ชั่วคราว 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
5 

(1.8%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.3%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
5 

(1.8%) 

 
5 

(5.6%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 
0 

(0.0%) 

 
80 

(28.6%) 

 
25 

(27.8%) 

 
5 

(25.0%) 

 
110 

(27.5%) 

มาก 
 
0 

(0.0%) 

 
140 

(50.0%) 

 
40 

(44.4%) 

 
10 

(50.0%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

10 
(100.0%) 

 
50 

(17.9%) 

 
20 

(22.2%) 

 
5 

(25.0%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 10 

(100.0%) 
280 

(100.0%) 
90 

(100.0%) 
20 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 
x2 = 45.935 Asymp. Sig. = 0.00 
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จากตาราง 25 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านสถานภาพในการท างาน และพฤติกรรม
การมีส่วน ร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้ า  ด้ านการประเมินผล ของบุคลากร ใน
สถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน พบว่ากลุ่มบุคลากรท่ีมี สถานภาพในการท างาน 
ข้าราชการ / พนักงานมหาวิทยาลยั มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุ
เมื่อเทียบกับกลุม่อ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพันธ์ระหวา่งปัจจัยด้านสถานภาพในการท างาน 
มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร 
ในสถาบันอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากบั 0.00 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 นั่น
คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ บคุลากรท่ีมีปัจจัย
ด้านสถานภาพในการท างาน แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลังงานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน 
แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.5 บคุลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจบุนั ตา่งกนั มีผล
ตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบุคลากรในสถาบันอดุมศึกษาแห่ง
หนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.5.1 บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน
แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของ
บคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบันแตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการตัดสินใจ ของบุคลากรใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบันแตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการตัดสินใจ ของบุคลากรใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั   

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 26 แสดงการทดสอบปัจจัยด้านประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน  ท่ีมีผลต่อ 
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการตัดสินใจ ของบุคลากร  
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมประหยัด
พลังงานไฟฟ้า 

 ประสบการณ์ในท่ีท างานปัจจุบัน 
รวม น้อยกว่า 

1 ปี 
1 – 5  
ปี 

6 – 10  
ปี 

มากกว่า 
10 ปี 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
5 

(2.7%) 
0 

(0.0%) 
5 

(5.0%) 
10 

(2.5%) 

น้อย 
 
5 

(20.0%) 

 
10 

(5.4%) 

 
5 

(5.6%) 

 
5 

(5.0%) 

 
25 

(6.3%) 

ปานกลาง 
 

15 
(60.0%) 

 
105 

(56.8%) 

 
40 

(44.4%) 

 
40 

(40.0%) 

 
200 

(50.0%) 

มาก 
 
5 

(20.0%) 

 
55 

(29.7%) 

 
40 

(44.4%) 

 
35 

(35.0%) 

 
135 

(33.8%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
10 

(5.4%) 

 
5 

(5.6%) 

 
15 

(15.0%) 

 
30 

(7.5%) 
รวม 25 

(100.0%) 
185 

(100.0%) 
90 

(100.0%) 
100 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 34.537 Asymp. Sig. = 0.001** 
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จากตาราง 26 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน 
และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั พบวา่กลุม่บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างาน
ปัจจุบัน น้อยกว่า 1–5 ปี มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมปานกลาง ซึ่งเป็นระดับมากท่ีสดุเมื่อ
เทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านประสบการณ์ท างานในท่ี
ท างานปัจจุบนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ 
ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั มีคา่ Asymp. Sig. เท่ากบั 0.001 ซึ่งน้อย
กว่า 0.01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า 
บคุลากรท่ีมีปัจจยัด้านประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจบุนั แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการ
มีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่ง
หนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.5.2 บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน
แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ 
ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบันแตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากรใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบันแตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากรใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั   

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 27 แสดงการทดสอบปัจจัยด้านประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน  ท่ีมีผลต่อ 
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร  
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมประหยัด
พลังงานไฟฟ้า 

 ประสบการณ์ในท่ีท างานปัจจุบัน 
รวม น้อยกว่า 

1 ปี 
1 – 5  
ปี 

6 – 10  
ปี 

มากกว่า 
10 ปี 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
5 

(2.7%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(1.3%) 

ปานกลาง 
 

10 
(40.0%) 

 
45 

(24.3%) 

 
20 

(22.2%) 

 
5 

(5.0%) 

 
80 

(20.0%) 

มาก 
 

15 
(60.0%) 

 
90 

(48.6%) 

 
45 

(50.0%) 

 
35 

(35.0%) 

 
210 

(52.5%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
45 

(24.3%) 

 
25 

(27.8%) 

 
15 

(15.0%) 

 
105 

(26.3%) 
รวม 25 

(100.0%) 
185 

(100.0%) 
90 

(100.0%) 
100 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 35.802 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 27 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน 
และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั พบวา่กลุม่บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างาน
ปัจจุบนั น้อยกวา่ 1–5 ปี มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับ
กลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านประสบการณ์ท างานในท่ีท างาน
ปัจจบุัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของ
บคุลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยกว่า 
0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ บคุลากร
ท่ีมีปัจจยัด้านประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ 
เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.5.3 บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน
แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการรับ
ผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบันแตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากรใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบันแตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากรใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั   

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 28 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจบุนั ท่ีมีผลตอ่ 
พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร  
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมในการประหยดั

พลังงานไฟฟ้า 

 ประสบการณ์ในท่ีท างานปัจจุบัน 
รวม น้อยกว่า 

1 ปี 
1 – 5  
ปี 

6 – 10  
ปี 

มากกว่า 
10 ปี 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
5 

(2.7%) 

 
5 

(5.6%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 

10 
(40.0%) 

 
60 

(32.4%) 

 
30 

(33.3%) 

 
15 

(15.0%) 

 
115 

(28.7%) 

มาก 
 

15 
(60.0%) 

 
90 

(48.6%) 

 
35 

(38.9%) 

 
55 

(50.0%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
30 

(16.2%) 

 
20 

(22.2%) 

 
35 

(35.0%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 25 

(100.0%) 
185 

(100.0%) 
90 

(100.0%) 
100 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 34.589 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 28 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน 
และพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั พบวา่กลุม่บคุลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างาน
ปัจจุบนั น้อยกวา่ 1–5 ปี มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับ
กลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านประสบการณ์ท างานในท่ีท างาน
ปัจจุบนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ 
ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากบั 0.00 ซึ่งน้อย
กว่า 0.01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า 
บคุลากรท่ีมีปัจจยัด้านประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจบุนั แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการ
มีส่วน ร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้ า  ด้ านการรับผลประโยช น์  ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 1.5.4 บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน
แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล 
ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบันแตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการประเมิ นผล ของบุคลากรใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบันแตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากรใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั   

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 29 แสดงการทดสอบปัจจยัด้านประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจบุนั ท่ีมีผลตอ่ 
พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมนิผล ของบคุลากร  
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมประหยัด
พลังงานไฟฟ้า 

ประสบการณ์ในท่ีท างานปัจจุบัน 
รวม น้อยกว่า 

1 ปี 
1 – 5  
ปี 

6 – 10  
ปี 

มากกว่า 
10 ปี 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(5.6%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.3%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
5 

(2.7%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(5.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 
5 

(20.0%) 

 
65 

(35.1%) 

 
15 

(16.7%) 

 
25 

(25.0%) 

 
110 

(27.5%) 

มาก 
 

20 
(80.0%) 

 
75 

(40.5%) 

 
50 

(55.6%) 

 
45 

(40.0%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
40 

(21.6%) 

 
20 

(22.2%) 

 
25 

(25.0%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 25 

(100.0%) 
185 

(100.0%) 
90 

(100.0%) 
100 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 45.962 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 29 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน 
และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั พบวา่กลุม่บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างาน
ปัจจบุัน น้อยกว่า1–5 ปี มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับ
กลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านประสบการณ์ท างานในท่ีท างาน
ปัจจบุัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของ
บคุลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยกว่า 
0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ บคุลากร
ท่ีมีปัจจยัด้านประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่ง
หนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 2 ความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ได้แก่ ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบสอ่งสวา่ง ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ และด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ ท่ี
มีความแตกต่างกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบุคลากร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 

สมมติฐานท่ี 2.1 บคุลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกบัการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 2.1.1 บุคลากรท่ีมีระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการติดสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบสอ่งสว่าง แตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบสอ่งสว่าง แตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั  



  107 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
 
ตาราง 30 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแหง่หนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมประหยดัพลังงานไฟฟ้า 

ระดับความรู้เก่ียวการประหยดัพลังงานไฟฟ้า 
รวม 

น้อย ปานกลาง มาก 

น้อยท่ีสดุ 
5 

(2.4%) 
5 

(4.8%) 
0 

(0.0%) 
10 

(2.5%) 

น้อย 
 

15 
(7.3%) 

 
10 

(9.5%) 

 
0 

(0.0%) 

 
25 

(6.3%) 

ปานกลาง 
 

115 
(56.1%) 

 
40 

(38.1%) 

 
45 

(50.0%) 

 
200 

(50.0%) 

มาก 
 

50 
(24.4%) 

 
50 

(47.6%) 

 
35 

(38.9%) 

 
135 

(33.8%) 

มากท่ีสดุ 
 

20 
(24.4%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(11.1%) 

 
30 

(7.5%) 
รวม 205 

(100.0%) 
105 

(100.0%) 
90 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 39.542 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 30 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟา้ 
ระบบสอ่งสวา่ง และพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของ
บคุลากร ในสถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั พบว่ากลุ่มบุคลากรท่ีมีระดบัความรู้น้อย มี
ระดับพฤติกรรมการมีส่วนร่วมปานกลาง ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการ
วิเคราะห์ ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบส่องสวา่ง มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ 
ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากบั 0.00 ซึ่งน้อย
ว่า 0.01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า 
บคุลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสว่าง 
แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของ
บคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 2.1.2 บุคลากรท่ีมีระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุม
วนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบสอ่งสว่าง แตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบสอ่งสว่าง แตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 31 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแหง่หนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมประหยดัพลังงานไฟฟ้า 

ระดับความรู้เก่ียวการประหยดัพลังงานไฟฟ้า 
รวม 

น้อย ปานกลาง มาก 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(5.6%) 

 
5 

(1.3%) 

ปานกลาง 
 

45 
(22.0%) 

 
10 

(9.5%) 

 
25 

(27.8%) 

 
80 

(20.0%) 

มาก 
 

110 
(53.7%) 

 
70 

(66.7%) 

 
30 

(33.3%) 

 
210 

(52.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

50 
(24.4%) 

 
25 

(23.8%) 

 
30 

(33.3%) 

 
105 

(26.3%) 
รวม 205 

(100.0%) 
105 

(100.0%) 
90 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 38.689 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 31 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟา้ 
ระบบส่องสว่าง และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ 
ของบุคลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั พบวา่กลุม่บคุลากรท่ีมีระดบัความรู้น้อย 
มีระดบัพฤติกรรมการมีสว่นร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกบักลุม่อ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ 
ความสมัพันธ์ระหว่างความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่อง
สว่าง มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของ
บุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยว่า 
0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ บคุลากร
ท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกบัการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง แตกต่าง
กนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 2.1.3 บุคลากรท่ีมีระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขต
ปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบสอ่งสว่าง แตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบสอ่งสว่าง แตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 32 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมประหยดัพลังงานไฟฟ้า 

ระดับความรู้เก่ียวการประหยดัพลังงานไฟฟ้า 
รวม 

น้อย ปานกลาง มาก 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
5 

(2.4%) 

 
5 

(4.8%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 

55 
(26.8%) 

 
25 

(23.8%) 

 
35 

(38.9%) 

 
115 

(28.7%) 

มาก 
 

95 
(46.3%) 

 
55 

(52.4%) 

 
40 

(44.4%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

50 
(24.4%) 

 
20 

(19.0%) 

 
15 

(16.7%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 205 

(100.0%) 
105 

(100.0%) 
90 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 
 

x2 = 11.616 Asymp. Sig. = 0.071 
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จากตาราง 32 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟา้ 
ระบบส่องสว่าง และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการรับ
ผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน พบว่ากลุ่มบุคลากรท่ีมี
ระดบัความรู้น้อย มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่ม
อ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้าน
พลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้าน
การรับผลประโยขน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน มีค่า Asymp. Sig. 
เท่ากับ 0.071 ซึ่งมากกว่า 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบสอ่งสว่าง แตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 2.1.4 บุคลากรท่ีมีระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุม
วนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบสอ่งสว่าง แตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบสอ่งสว่าง แตกตา่งกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 33 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมประหยดัพลังงานไฟฟ้า 

ระดับความรู้เก่ียวการประหยดัพลังงานไฟฟ้า 
รวม 

น้อย ปานกลาง มาก 

น้อยท่ีสดุ 
5 

(2.4%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.3%) 

น้อย 
 
5 

(2.4%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(5.6%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 

55 
(26.8%) 

 
25 

(23.8%) 

 
30 

(33.3%) 

 
110 

(27.5%) 

มาก 
 

75 
(36.6%) 

 
70 

(66.7%) 

 
45 

(50.0%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

65 
(31.7%) 

 
10 

(9.5%) 

 
10 

(11.1%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 205 

(100.0%) 
105 

(100.0%) 
90 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 47.490 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 33 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟา้ 
ระบบส่องสว่าง และพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล 
ของบุคลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั พบวา่กลุม่บคุลากรท่ีมีระดบัความรู้น้อย 
มีระดบัพฤติกรรมการมีสว่นร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกบักลุม่อ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ 
ความสมัพันธ์ระหว่างความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่อง
สวา่ง มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านประเมินผล ของบคุลากร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีคา่ Asymp. Sig. เท่ากบั 0.00 ซึ่งน้อยวา่ 0.01 นัน่คือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีระดับ
ความรู้เก่ียวกับการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่องสวา่ง แตกต่างกัน มีผล
ตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 2.2 บคุลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกบัการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 2.2.1 บุคลากรท่ีมีระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการติดสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 34 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมประหยดัพลังงานไฟฟ้า 

ระดับความรู้เก่ียวการประหยดัพลังงานไฟฟ้า 
รวม 

น้อย ปานกลาง มาก 

น้อยท่ีสดุ 
10 

(3.9%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
10 

(2.5%) 

น้อย 
 

25 
(9.8%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

25 
(6.3%) 

ปานกลาง 
 

135 
(52.9%) 

 
40 

(36.4%) 

 
25 

(71.4%) 

200 
(50.0%) 

มาก 
 

65 
(25.5%) 

 
65 

(59.1%) 

 
5 

(14.3%) 

135 
(33.8%) 

มากท่ีสดุ 
 

20 
(7.8%) 

 
5 

(4.5%) 

 
5 

(14.3%) 

30 
(7.5%) 

รวม 255 
(100.0%) 

110 
(100.0%) 

35 
(100.0%) 

400 
(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 61.131 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 34 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟา้ 
ระบบระบบปรับอากาศ และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการ
ตดัสินใจ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั พบว่ากลุ่มบุคลากรท่ีมีระดบั
ความรู้น้อย มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมปานกลาง ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่ม
อ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้าน
พลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการตัดสินใจ ของบุคลากร ในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั  มีค่า Asymp. Sig. 
เท่ากับ 0.00 ซึ่งมากกวา่ 0.01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกบัการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบปรับอากาศ แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้าน
การตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 2.2.2 บุคลากรท่ีมีระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุม
วนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 35 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมประหยดัพลังงานไฟฟ้า 

ระดับความรู้เก่ียวการประหยดัพลังงานไฟฟ้า 
รวม 

น้อย ปานกลาง มาก 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
5 

(2.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(1.3%) 

ปานกลาง 
 

50 
(19.6%) 

 
30 

(27.3%) 

 
0 

(0.0%) 

 
80 

(20.0%) 

มาก 
 

130 
(51.0%) 

 
55 

(50.0%) 

 
25 

(71.4%) 

 
210 

(52.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

70 
(27.5%) 

 
25 

(22.7%) 

 
10 

(28.6%) 

 
105 

(26.3%) 
รวม 255 

(100.0%) 
110 

(100.0%) 
35 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

x2 = 16.136 Asymp. Sig. = 0.013* 
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จากตาราง 35 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟา้ 
ระบบระบบปรับอากาศ และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการ
ด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบันอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั พบวา่กลุ่มบคุลากรท่ีมีระดบั
ความรู้น้อย มีระดบัพฤติกรรมการมีสว่นร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผล
การวิเคราะห์ ความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้เก่ียวกับการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบระบบปรับอากาศ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการ
ด าเนินการ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 
0.013 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกบัการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบปรับอากาศ แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้าน
การด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 2.2.3 บคุลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบปรับอากาศ แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้าน
การรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบปรับอากาศ แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้าน
การรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็นอิสระต่อ
กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0 ) 
และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 36 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแหง่หนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมประหยดัพลังงานไฟฟ้า 

ระดับความรู้เก่ียวการประหยดัพลังงานไฟฟ้า 
รวม 

น้อย ปานกลาง มาก 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
5 

(2.0%) 

 
5 

(4.5%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 

70 
(27.5%) 

 
30 

(27.3%) 

 
15 

(42.9%) 

 
115 

(28.7%) 

มาก 
 

120 
(47.1%) 

 
55 

(50.0%) 

 
15 

(42.9%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

60 
(23.5%) 

 
20 

(18.2%) 

 
5 

(14.3%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 255 

(100.0%) 
110 

(100.0%) 
35 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
x2 = 7.892 Asymp. Sig. = 0.246 

 
 
 
 
 



  120 

จากตาราง 36 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟา้ 
ระบบระบบปรับอากาศ และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับ
ผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน พบว่ากลุ่มบุคลากรท่ีมี
ระดบัความรู้น้อย มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่ม
อ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้าน
พลงังานไฟฟ้าระบบระบบปรับอากาศ มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน มีค่า 
Asymp. Sig. เท่ากับ 0.246 ซึ่งมากกว่า 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บคุลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า 
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
ไมแ่ตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 2.2.4 บุคลากรท่ีมีระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุม
วนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 37 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการประเมนิผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมประหยดัพลังงานไฟฟ้า 

ระดับความรู้เก่ียวการประหยดัพลังงานไฟฟ้า 
รวม 

น้อย ปานกลาง มาก 

น้อยท่ีสดุ 
5 

(2.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.3%) 

น้อย 
 

10 
(3.9%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 

65 
(25.5%) 

 
35 

(31.8%) 

 
10 

(28.6%) 

 
110 

(27.5%) 

มาก 
 

110 
(43.1%) 

 
60 

(54.5%) 

 
20 

(57.1%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

65 
(25.5%) 

 
15 

(13.6%) 

 
5 

(14.3%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 255 

(100.0%) 
110 

(100.0%) 
35 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 
 

* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
x2 = 18.478 Asymp. Sig. = 0.018* 
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จากตาราง 37 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟา้ 
ระบบระบบปรับอากาศ และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการ
ประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั พบวา่กลุม่บุคลากรท่ีมีระดบั
ความรู้น้อย มีระดบัพฤติกรรมการมีสว่นร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผล
การวิเคราะห์ ความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้เก่ียวกับการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบระบบปรับอากาศ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการ
ประเมินผล ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 
0.018 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกบัการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบปรับอากาศ แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้าน
การประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 2.3 บคุลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกบัการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้าน
พลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 2.3.1 บุคลากรท่ีมีระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการติดสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 38 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ มีผลตอ่พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมประหยดัพลังงานไฟฟ้า 

ระดับความรู้เก่ียวการประหยดัพลังงานไฟฟ้า 
รวม 

น้อย ปานกลาง มาก 

น้อยท่ีสดุ 
10 

(4.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
10 

(2.5%) 

น้อย 
 

20 
(8.0%) 

 
5 

(5.9%) 

 
0 

(0.0%) 

 
25 

(6.3%) 

ปานกลาง 
 

125 
(50.0%) 

 
35 

(41.2%) 

 
0 

(0.0%) 

 
200 

(50.0%) 

มาก 
 

70 
(28.0%) 

 
45 

(52.9%) 

 
20 

(30.8%) 

 
135 

(33.8%) 

มากท่ีสดุ 
 

25 
(10.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(7.7%) 

 
30 

(7.5%) 
รวม 250 

(100.0%) 
85 

(100.0%) 
65 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 
 

** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 
x2 = 34.718 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 38 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟา้ 
ระบบระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการ
ตดัสินใจ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั พบว่ากลุ่มบุคลากรท่ีมีระดบั
ความรู้น้อย มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมปานกลาง ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่ม
อ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้าน
พลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการตัดสินใจ ของบุคลากร ในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. 
เท่ากบั 0.00 ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกบัการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 2.3.2 บุคลากรท่ีมีระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุม
วนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 39 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ มีผลตอ่พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมประหยดัพลังงานไฟฟ้า 

ระดับความรู้เก่ียวการประหยดัพลังงานไฟฟ้า 
รวม 

น้อย ปานกลาง มาก 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
5 

(2.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
55 

(1.3%) 

ปานกลาง 
 

55 
(22.0%) 

 
10 

(11.8%) 

 
15 

(23.1%) 

 
80 

(20.0%) 

มาก 
 

120 
(48.0%) 

 
50 

(58.8%) 

 
40 

(61.5%) 

 
210 

(52.5%) 

มากท่ีสดุ 
70 

(28.0%) 
25 

(29.4%) 
10 

(15.4%) 
105 

(26.3%) 
รวม 250 

(100.0%) 
85 

(100.0%) 
65 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

x2 = 12.852 Asymp. Sig. = 0.045* 
 
 
 
 
 



  126 

จากตาราง 39 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟา้ 
ระบบระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการ
ด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบันอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั พบวา่กลุ่มบคุลากรท่ีมีระดบั
ความรู้น้อย มีระดบัพฤติกรรมการมีสว่นร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผล
การวิเคราะห์ ความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้เก่ียวกับการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการ
ด าเนินการ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 
0.045 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกบัการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 2.3.3 บุคลากรท่ีมีระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขต
ปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน ไม่
แตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่ง
กนั  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 40 การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้าน
พลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมประหยดัพลังงานไฟฟ้า 

ระดับความรู้เก่ียวการประหยดัพลังงานไฟฟ้า 
รวม 

น้อย ปานกลาง มาก 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
5 

(2.0%) 

 
0 

(0.0% 

 
5 

(7.7%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 

65 
(50.0%) 

 
20 

(23.5%) 

 
30 

(46.2%) 

 
115 

(28.7%) 

มาก 
 

115 
(46.0%) 

 
50 

(58.68%) 

 
25 

(38.5%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

65 
(26.0%) 

 
15 

(17.6%) 

 
5 

(7.7%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 250 

(100.0%) 
85 

(100.0%) 
65 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 30.023 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 40 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟา้ 
ระบบระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ และพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับ
ผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน พบว่ากลุ่มบุคลากรท่ีมี
ระดบัความรู้น้อย มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่ม
อ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้าน
พลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. 
Sig. เท่ากบั 0.00 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่ง
กนั 

สมมติฐานท่ี 2.3.4 บุคลากรท่ีมีระดับความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุม
วนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรสองตวัท่ีเป็น
อิสระตอ่กนั โดยใช้การทดสอบไคสแคว์ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) เมื่อคา่ Sig. มีคา่น้อยกวา่ 0.05 และ 0.01 
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ตาราง 41 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ มีผลตอ่พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านการประเมนิผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
ระดับพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมประหยดัพลังงานไฟฟ้า 

ระดับความรู้เก่ียวการประหยดัพลังงานไฟฟ้า 
รวม 

น้อย ปานกลาง มาก 

น้อยท่ีสดุ 
5 

(2.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.3%) 

น้อย 
 

10 
(4.0%) 

 
0 

(0.0% 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 

75 
(30.0%) 

 
15 

(17.6%) 

 
20 

(30.8%) 

 
110 

(27.5%) 

มาก 
 

95 
(38.0%) 

 
60 

(70.6%) 

 
35 

(53.8%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 

65 
(26.0%) 

 
10 

(11.8%) 

 
10 

(15.4%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 250 

(100.0%) 
85 

(100.0%) 
65 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 34.967 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 41 เป็นการเปรียบเทียบปัจจยัด้านความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟา้ 
ระบบระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการ
ประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั พบวา่กลุม่บุคลากรท่ีมีระดบั
ความรู้น้อย มีระดบัพฤติกรรมการมีสว่นร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผล
การวิเคราะห์ ความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้เก่ียวกับการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการ
ประเมินผล ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 
0.00 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกบัการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 3 ทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั ได้แก่ ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบสอ่งสวา่ง ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ และด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ ท่ี
มีความแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากรใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 

สมมติฐานท่ี 3.1 บุคลากรท่ีมีระดบัทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 3.1.1 บุคลากรท่ีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง แตกต่างกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลังงานไฟฟ้า ด้านการตัดสินใจ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน ไม่
แตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
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พลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั แตกตา่ง
กนั  
 
ตาราง 42 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัทศันคตติอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง มีผลตอ่พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสนิใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
พฤติกรรมการ 
มีส่วนร่วม 

ระดับทัศนคตต่ิอการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
รวม 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(3.4%) 
0 

(0.0%) 
5 

(2.5%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
15 

(10.3%) 

 
10 

(5.3%) 

 
25 

(6.3%) 

ปานกลาง 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
45 

(69.2%) 

 
75 

(51.7%) 

 
80 

(42.1%) 

 
200 

(50.0%) 

มาก 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
15 

(23.1%) 

 
50 

(34.5%) 

 
70 

(36.8%) 

 
135 

(33.8%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(7.7%) 

 
0 

(0.0%) 

 
25 

(13.2%) 

 
30 

(7.5%) 
รวม 0 

(100.0%) 
0 

(100.0%) 
65 

(100.0%) 
145 

(100.0%) 
190 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 39.414 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 42 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านระดบัทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้า
อย่างประหยดั ระบบส่องสวา่ง และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้าน
การตัดสินใจ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั พบว่ากลุ่มบุคลากรท่ีมี
ระดับทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัดมากท่ีสุด มีระดับพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ปานกลาง ซึ่งเป็นระดับมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพันธ์ระหว่าง
ระดบัทัศนคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่องสวา่ง มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการตัดสินใจ ของบุคลากร ใน
สถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยว่า 0.01 นั่นคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีระดับ
ทศันคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง แตกตา่งกัน มี
ผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 3.1.2 บุคลากรท่ีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง แตกต่างกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุม
วนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั ไม่
แตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลังงานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร ในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน 
แตกตา่งกนั  
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ตาราง 43 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัทศันคตติอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง มีผลตอ่พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั 
 
พฤติกรรมการ 
มีส่วนร่วม 

ระดับทัศนคตต่ิอการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
รวม 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(2.6%) 

 
5 

(1.3%) 

ปานกลาง 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
35 

(53.8%) 

 
25 

(17.2%) 

 
20 

(10.5%) 

 
80 

(20.0%) 

มาก 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
25 

(38.5%) 

 
95 

(65.5%) 

 
90 

(47.4%) 

 
210 

(52.5%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(7.7%) 

 
25 

(17.2%) 

 
75 

(39.5%) 

 
105 

(26.3%) 
รวม 0 

(100.0%) 
0 

(100.0%) 
65 

(100.0%) 
145 

(100.0%) 
190 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 85.576 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 43 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านระดบัทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้า
อย่างประหยดั ระบบส่องสวา่ง และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้าน
การด าเนินการ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั พบวา่กลุ่มบุคลากรท่ีมี
ระดบัทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดัมาก มีระดบัพฤติกรรมการมีสว่นร่วมมาก ซึ่ง
เป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกบักลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพันธ์ระหวา่งระดบัทศันคติต่อ
การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง มีผลต่อพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษา
แห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยว่า 0.01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีระดบัทัศนคติต่อการใช้
พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่องสวา่ง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรม
การมีส่วน ร่วมในการป ระหยัดพลังงานไฟฟ้ า ด้ านการด าเนินการ ของบุคลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 3.1.3 บุคลากรท่ีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง แตกต่างกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขต
ปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
แตกตา่งกนั  
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ตาราง 44 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัทศันคตติอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง มีผลตอ่พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
พฤติกรรมการ 
มีส่วนร่วม 

ระดับทัศนคตต่ิอการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
รวม 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(6.9%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
40 

(61.5%) 

 
45 

(31.0%) 

 
30 

(15.8%) 

 
115 

(28.7%) 

มาก 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
20 

(30.8%) 

 
75 

(51.7%) 

 
95 

(50.0%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(7.7%) 

 
15 

(10.3%) 

 
65 

(34.2%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 0 

(100.0%) 
0 

(100.0%) 
65 

(100.0%) 
145 

(100.0%) 
190 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 86.638 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 44 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านระดบัทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้า
อย่างประหยดั ระบบส่องสวา่ง และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้าน
การรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั พบวา่กลุม่บคุลากรท่ี
มีระดบัทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัดมากท่ีสดุ มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
มาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพันธ์ระหว่างระดับ
ทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ใน
สถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยว่า 0.01 นั่นคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีระดับ
ทศันคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง แตกตา่งกัน มี
ผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของ
บคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 3.1.4 บุคลากรท่ีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง แตกต่างกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุม
วนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั ไม่
แตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลังงานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน 
แตกตา่งกนั  
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ตาราง 45 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัทศันคตติอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง มีผลตอ่พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั 
 
พฤติกรรมการ 
มีส่วนร่วม 

ระดับทัศนคตต่ิอการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
รวม 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(3.4%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.3%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(3.4%) 

 
5 

(2.6%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
35 

(53.8%) 

 
40 

(27.6%) 

 
35 

(18.4%) 

 
110 

(27.5%) 

มาก 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
25 

(38.5%) 

 
90 

(62.1%) 

 
75 

(39.5%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(7.7%) 

 
5 

(3.4%) 

 
75 

(39.5%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 0 

(100.0%) 
0 

(100.0%) 
65 

(100.0%) 
145 

(100.0%) 
190 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 100.169 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 45 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านระดบัทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้า
อย่างประหยดั ระบบส่องสวา่ง และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้าน
การประเมินผล ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั พบว่ากลุ่มบคุลากรท่ีมี
ระดับทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัดมากท่ีสุด มีระดับพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
มาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพันธ์ระหว่างระดับ
ทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ใน
สถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยว่า 0.01 นั่นคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีระดับ
ทศันคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง แตกตา่งกัน มี
ผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 3.2 บุคลากรท่ีมีระดบัทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 3.2.1 บุคลากรท่ีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลังงานไฟฟ้า ด้านการตัดสินใจ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน ไม่
แตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั  
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ตาราง 46 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัทศันคตติอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสนิใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
พฤติกรรมการ 
มีส่วนร่วม 

ระดับทัศนคตต่ิอการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
รวม 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(3.7%) 
5 

(2.5%) 
10 

(2.5%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
15 

(11.1%) 

 
10 

(5.0%) 

 
25 

(6.3%) 

ปานกลาง 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
50 

(76.9%) 

 
60 

(44.4%) 

 
90 

(45.0%) 

 
200 

(50.0%) 

มาก 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
15 

(23.1%) 

 
55 

(40.7%) 

 
65 

(32.5%) 

 
135 

(33.8%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
30 

(15.0%) 

 
30 

(7.5%) 
รวม 0 

(100.0%) 
0 

(100.0%) 
65 

(100.0%) 
135 

(100.0%) 
200 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 57.572 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 46 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านระดบัทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้า
อย่างประหยดั ระบบปรับอากาศ และพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้าน
การตัดสินใจ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั พบว่ากลุ่มบุคลากรท่ีมี
ระดับทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัดมากท่ีสุด มีระดับพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ปานกลาง ซึ่งเป็นระดับมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพันธ์ระหว่าง
ระดบัทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการตัดสินใจ ของบุคลากร ใน
สถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยว่า 0.01 นั่นคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีระดับ
ทศันคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน 
มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 3.2.2 บุคลากรท่ีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุม
วนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั ไม่
แตกตา่งกนั 

H1: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลังงานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร ในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน 
แตกตา่งกนั  
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ตาราง 47 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัทศันคตติอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั 
 
พฤติกรรมการ 
มีส่วนร่วม 

ระดับทัศนคตต่ิอการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
รวม 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(2.5%) 

 
5 

(1.3%) 

ปานกลาง 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
30 

(46.2%) 

 
35 

(25.9%) 

 
15 

(7.5%) 

 
80 

(20.0%) 

มาก 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
35 

(53.8%) 

 
75 

(55.6%) 

 
100 

(50.0%) 

 
210 

(52.5%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
25 

(18.5%) 

 
80 

(40.0%) 

 
105 

(26.3%) 
รวม 0 

(100.0%) 
0 

(100.0%) 
65 

(100.0%) 
135 

(100.0%) 
200 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 80.268 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 47 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านระดบัทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้า
อย่างประหยดั ระบบปรับอากาศ และพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้าน
การด าเนินการ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั พบวา่กลุ่มบุคลากรท่ีมี
ระดับทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัดมากท่ีสุด มีระดับพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
มาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพันธ์ระหว่างระดับ
ทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร ใน
สถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยว่า 0.01 นั่นคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีระดับ
ทศันคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน 
มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 3.2.3 บุคลากรท่ีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขต
ปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
แตกตา่งกนั  
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ตาราง 48 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัทศันคตติอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
พฤติกรรมการ 
มีส่วนร่วม 

ระดับทัศนคตต่ิอการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
รวม 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(7.4%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
30 

(46.2%) 

 
55 

(40.7%) 

 
30 

(15.0%) 

 
115 

(28.7%) 

มาก 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
35 

(53.8%) 

 
50 

(37.0%) 

 
105 

(52.5%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
20 

(14.8%) 

 
65 

(32.5%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 0 

(100.0%) 
0 

(100.0%) 
65 

(100.0%) 
135 

(100.0%) 
200 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 79.451 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 48 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านระดบัทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้า
อย่างประหยดั ระบบปรับอากาศ และพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้าน
การับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั พบว่ากลุ่มบคุลากรท่ี
มีระดบัทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัดมากท่ีสดุ มีระดบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
มาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพันธ์ระหว่างระดับ
ทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการับผลประโยชน์ ของบุคลากร ใน
สถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยว่า 0.01 นั่นคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีระดับ
ทศันคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน 
มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการับผลประโยชน์ ของ
บคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 3.2.4 บุคลากรท่ีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุม
วนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั ไม่
แตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลังงานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน 
แตกตา่งกนั  
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ตาราง 49 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัทศันคตติอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั 
 
พฤติกรรมการ 
มีส่วนร่วม 

ระดับทัศนคตต่ิอการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
รวม 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(3.7%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.3%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(5.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
30 

(46.2%) 

 
50 

(37.0%) 

 
30 

(15.0%) 

 
110 

(27.5%) 

มาก 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
35 

(53.8%) 

 
70 

(51.9%) 

 
85 

(42.5%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(7.4%) 

 
75 

(37.5%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 0 

(100.0%) 
0 

(100.0%) 
65 

(100.0%) 
135 

(100.0%) 
200 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 96.849 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 49 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านระดบัทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้า
อย่างประหยดั ระบบปรับอากาศ และพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้าน
การประเมินผล ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั พบว่ากลุ่มบคุลากรท่ีมี
ระดับทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัดมากท่ีสุด มีระดับพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
มาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพันธ์ระหว่างระดับ
ทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ใน
สถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยว่า 0.01 นั่นคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีระดับ
ทศันคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน 
มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 3.3 บุคลากรท่ีมีระดบัทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 3.3.1 บุคลากรท่ีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมใน
การประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขต
ปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัด
พลังงานไฟฟ้า ด้านการตัดสินใจ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน ไม่
แตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั แตกตา่ง
กนั  
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ตาราง 50 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัทศันคตติอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสนิใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
พฤติกรรมการ 
มีส่วนร่วม 

ระดับทัศนคตต่ิอการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
รวม 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
10 

(5.4%) 
10 

(2.5%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
15 

(9.1%) 

 
10 

(5.4%) 

 
25 

(6.3%) 

ปานกลาง 
 
0 

(0.0%) 

 
5 

(100.0%) 

 
35 

(77.8%) 

 
70 

(42.4%) 

 
90 

(48.6%) 

 
200 

(50.0%) 

มาก 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(22.2%) 

 
75 

(45.5%) 

 
50 

(27.0%) 

 
135 

(33.8%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(3.0%) 

 
25 

(13.5%) 

 
30 

(7.5%) 
รวม 0 

(100.0%) 
5 

(100.0%) 
45 

(100.0%) 
165 

(100.0%) 
185 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 58.194 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 50 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านระดบัทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้า
อย่างประหยัด ระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั พบวา่กลุม่บคุลากรท่ีมี
ระดับทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัดมากท่ีสุด มีระดับพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ปานกลาง ซึ่งเป็นระดับมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพันธ์ระหว่าง
ระดบัทศันคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ มีผล
ต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการตัดสินใจ ของบุคลากร ใน
สถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยว่า 0.01 นั่นคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีระดับ
ทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆแตกตา่งกัน 
มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ของบคุลากร ใน
สถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 3.3.2 บุคลากรท่ีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมใน
การประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขต
ปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั ไม่
แตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัด
พลังงานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร ในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน 
แตกตา่งกนั  
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ตาราง 51 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัทศันคตติอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั 
 
พฤติกรรมการ 
มีส่วนร่วม 

ระดับทัศนคตต่ิอการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
รวม 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(13.5%) 

 
5 

(1.3%) 

ปานกลาง 
 
0 

(0.0%) 

 
5 

(100.0%) 

 
25 

(55.6%) 

 
25 

(15.2%) 

 
25 

(13.5%) 

 
80 

(20.0%) 

มาก 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
20 

(44.4%) 

 
115 

(69.7%) 

 
75 

(40.5%) 

 
210 

(52.5%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
25 

(15.2%) 

 
80 

(43.2%) 

 
105 

(26.8%) 
รวม 0 

(100.0%) 
5 

(100.0%) 
45 

(100.0%) 
165 

(100.0%) 
185 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 114.821 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 51 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านระดบัทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้า
อย่างประหยัด ระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการด าเนินการ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั พบวา่กลุม่บคุลากรท่ี
มีระดบัทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัดมาก มีระดับพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก 
ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัทศันคติ
ตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ มีผลต่อพฤติกรรม
การมีส่วน ร่วมในการป ระหยัดพลังงานไฟฟ้ า ด้ านการด าเนินการ ของบุคลากร ใน
สถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยว่า 0.01 นั่นคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีระดับ
ทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆแตกตา่งกัน 
มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ของบุคลากร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 3.3.3 บุคลากรท่ีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมใน
การประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง 
เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
ไมแ่ตกตา่งกนั   

H1: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
แตกตา่งกนั  
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ตาราง 52 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัทศันคตติอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
พฤติกรรมการ
มีส่วนร่วม 

ระดับทัศนคตต่ิอการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
รวม 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(6.1%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 
0 

(0.0%) 

 
5 

(100.0%) 

 
30 

(66.7%) 

 
60 

(36.4%) 

 
20 

(10.8%) 

 
115 

(28.7%) 

มาก 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
15 

(33.3%) 

 
80 

(48.5%) 

 
95 

(51.4%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
15 

(9.1%) 

 
70 

(37.8%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 0 

(100.0%) 
5 

(100.0%) 
45 

(100.0%) 
165 

(100.0%) 
185 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 120.556 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 52 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านระดบัทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้า
อย่างประหยัด ระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร ในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน พบว่ากลุ่ม
บคุลากรท่ีมีระดบัทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดัมากท่ีสดุ มีระดบัพฤติกรรมการมี
สว่นร่วมมาก ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพนัธ์ระหวา่ง
ระดบัทศันคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ มีผล
ตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของบุคลากร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีคา่ Asymp. Sig. เท่ากบั 0.00 ซึ่งน้อยวา่ 0.01 นัน่คือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีระดับ
ทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆแตกตา่งกัน 
มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการรับผลประโยชน์ ของ
บคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

สมมติฐานท่ี 3.3.4 บุคลากรท่ีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมใน
การประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบันอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขต
ปทมุวนั แตกตา่งกนั 

H0: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั ไม่
แตกตา่งกนั 

H1: บุคลากรท่ีมีมีระดับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้าน
พลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัด
พลังงานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร ในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน 
แตกตา่งกนั 
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ตาราง 53 แสดงการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัทศันคตติอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั 
 
พฤติกรรมการ 
มีส่วนร่วม 

ระดับทัศนคตต่ิอการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
รวม 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

น้อยท่ีสดุ 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(3.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.3%) 

น้อย 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(3.0%) 

 
5 

(2.7%) 

 
10 

(2.5%) 

ปานกลาง 
 
0 

(0.0%) 

 
5 

(100.0%) 

 
35 

(77.8%) 

 
40 

(24.2%) 

 
30 

(16.2%) 

 
110 

(27.5%) 

มาก 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
10 

(22.2%) 

 
110 

(66.7%) 

 
70 

(37.8%) 

 
190 

(47.5%) 

มากท่ีสดุ 
 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
0 

(0.0%) 

 
5 

(3.0%) 

 
80 

(43.2%) 

 
85 

(21.3%) 
รวม 0 

(100.0%) 
5 

(100.0%) 
45 

(100.0%) 
165 

(100.0%) 
185 

(100.0%) 
400 

(100.0%) 

 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

x2 = 172.048 Asymp. Sig. = 0.00** 
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จากตาราง 53 เป็นการเปรียบเทียบปัจจัยด้านระดบัทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้า
อย่างประหยัด ระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า 
ด้านการประเมินผล ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั พบวา่กลุม่บคุลากรท่ี
มีระดบัทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัดมาก มีระดับพฤติกรรมการมีส่วนร่วมมาก 
ซึ่งเป็นระดบัมากท่ีสดุเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ผลการวิเคราะห์ ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัทศันคติ
ตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ มีผลต่อพฤติกรรม
การมีส่วน ร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้ า  ด้ านการประเมินผล ของบุคลากร ใน
สถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีค่า Asymp. Sig. เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยว่า 0.01 นั่นคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า บุคลากรท่ีมีระดับ
ทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆแตกตา่งกัน 
มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการประเมินผล ของบุคลากร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 
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สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
ตาราง 54 แสดงสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน สถิติท่ีใช้ ผลการทดสอบ 
สมมติฐานท่ี 1 บุคลากรท่ีมีลักษณะประชากรศาสตร์ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา สถานภาพในการท างาน และประสบการณ์ในท่ีท างานปัจจุบัน แตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบันอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง 
เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 
สมมติฐานท่ี 1.1 บุคลากรท่ีมี เพศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 
 ด้านการตดัสินใจ Chi Square test  
 ด้านการด าเนินการ Chi Square test  
 ด้านการรับผลประโยชน์ Chi Square test  

 ด้านการประเมินผล Chi Square test  

สมมติฐานท่ี 1.2 บุคลากรท่ีมี อายุ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 
 ด้านการตดัสินใจ Chi Square test  
 ด้านการด าเนินการ Chi Square test  

 ด้านการรับผลประโยชน์ Chi Square test  

 ด้านการประเมินผล Chi Square test  

สมมติฐานท่ี 1.3 บคุลากรท่ีมี ระดบัการศกึษา แตกต่างกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 
 ด้านการตดัสินใจ Chi Square test  
 ด้านการด าเนินการ Chi Square test  

 ด้านการรับผลประโยชน์ Chi Square test  

 ด้านการประเมินผล Chi Square test  
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ตาราง 54 (ตอ่) 
 

สมมติฐาน สถิติท่ีใช้ ผลการทดสอบ 
สมมติฐานท่ี 1.4 บคุลากรท่ีมี สถานภาพในการท างาน แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วม
ในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 
 ด้านการตดัสินใจ Chi Square test  
 ด้านการด าเนินการ Chi Square test  

 ด้านการรับผลประโยชน์ Chi Square test  

 ด้านการประเมินผล Chi Square test  

สมมติฐานท่ี 1.5 บุคลากรท่ีมี ประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน แตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบันอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง 
เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 
 ด้านการตดัสินใจ Chi Square test  
 ด้านการด าเนินการ Chi Square test  

 ด้านการรับผลประโยชน์ Chi Square test  

 ด้านการประเมินผล Chi Square test  
สมมติฐานท่ี 2 บุคลากรท่ีมีความรู้เก่ียวกบัการประหยัดพลงังานไฟฟ้า แตกต่างกนั มีผล

ตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบุคลากร ในสถาบันอดุมศึกษาแห่ง
หนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 
2.1 ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง 
 ด้านการตดัสินใจ Chi Square test  
 ด้านการด าเนินการ Chi Square test  
 ด้านการรับผลประโยชน์ Chi Square test  
 ด้านการประเมินผล Chi Square test  

2.2 ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ 
 ด้านการตดัสินใจ Chi Square test  
 ด้านการด าเนินการ Chi Square test  
 ด้านการรับผลประโยชน์ Chi Square test  
 ด้านการประเมินผล Chi Square test  
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ตาราง 54 (ตอ่) 
 

สมมติฐาน สถติิท่ีใช้ ผลการทดสอบ 
2.3 ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ 
 ด้านการตดัสินใจ Chi Square test  
 ด้านการด าเนินการ Chi Square test  

 ด้านการรับผลประโยชน์ Chi Square test  

 ด้านการประเมินผล Chi Square test  

สมมติฐานท่ี 3 บคุลากรท่ีมีทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั แตกตา่งกนั มีผล
ตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง 
เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

3.1 ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง 
 ด้านการตดัสินใจ Chi Square test  
 ด้านการด าเนินการ Chi Square test  
 ด้านการรับผลประโยชน์ Chi Square test  
 ด้านการประเมินผล Chi Square test  

3.2 ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ 
 ด้านการตดัสินใจ Chi Square test  
 ด้านการด าเนินการ Chi Square test  
 ด้านการรับผลประโยชน์ Chi Square test  
 ด้านการประเมินผล Chi Square test  

3.3 ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ 
 ด้านการตดัสินใจ Chi Square test  
 ด้านการด าเนินการ Chi Square test  
 ด้านการรับผลประโยชน์ Chi Square test  
 ด้านการประเมินผล Chi Square test  

 

 
หมายเหต ุ          เคร่ืองหมาย  หมายถึง ยอมรับสมมติฐาน H0 
                          เคร่ืองหมาย  หมายถึง ปฏิเสธสมมติฐาน H0 
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บทที่ 5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
งานวิจัยฉบับนี  ้ผู้ วิจัยมุ่งศึกษา เร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วน ร่วม 

ในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากรสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวันเพ่ือน ามา 
เป็นแนวทางในการการบริหารจดัการพลงังานไฟฟ้าของสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
สังเขปการวจิัย 

ความมุ่งหมายของการวจิัย 
ในการวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัได้ตัง้ความมุง่หมายไว้ดงันี ้

1.เพ่ือศกึษาลกัษณะประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา สถานภาพใน
การท างาน และประสบการณ์ท างาน ท่ีมีผลตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังาน
ไฟฟ้าของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 

2. เพ่ือศึกษาความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ท่ี มีผลต่อพฤติกรรม 
การมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง  
เขตปทมุวนั 

3. เพ่ือศึกษาทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัดท่ีมีผลต่อพฤติกรรม 
การมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง  
เขตปทมุวนั 

ความส าคัญของการวจิัย 
การวิจัยครัง้นีท้ าให้ทราบถึงพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 

ของบคุลากรสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ซึ่งก่อให้เกิดประโยชน์ ดงันี ้
1.เพ่ือน าข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาวิจัยไปใช้ในการก าหนดแนวทางในการบริหาร 

จดัการพลงังานไฟฟ้าของสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
2. เพ่ือให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องและผู้ ท่ีสนใจได้ทราบถึงปัจจัยท่ีมีความสมัพันธ์ต่อพฤติกรรม

การมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง  
เขตปทมุวนั เพ่ือใช้ในการศกึษาค้นคว้าและเป็นข้อมลูในการอ้างอิงตอ่ไป 
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สมมติฐานของการวจิัย 
1. ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของบุคลากร ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 

สถานภาพในการท างาน และประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน ท่ีมีความแตกต่างกัน  
มีผลตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบุคลากรในสถาบนัอุดมศึกษา
แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 

2. ความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้าได้แก่ ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง  
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศและด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ ท่ีมีความแตกตา่ง
กัน มี ผลต่ อพ ฤติ ก รรม การมี ส่ วน ร่วม ในการป ระหยัดพลัง งาน ไฟฟ้ าของบุ คลาก ร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 

3. ทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด ได้แก่ ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่อง
สว่าง ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ และด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ -อุปกรณ์ อ่ืนๆ  
ท่ีมีความแตกตา่งกันมีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั 
 
วธีิการด าเนินงานวจิัย 

การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรท่ีใช้ในการวจิัย 

ป ระช าก ร ท่ี ใ ช้ ใน กา ร วิ จั ย ค รั ้ง นี ้ คื อ  บุ ค ล าก รทั ้งห มด ท่ี ป ฏิ บั ติ ห น้ า ท่ี  
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั โดยทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน จ านวน 7,966 คน 
( ข้อมลูจาก รายงานบุคคลกรทัง้หมด จ าแนกตามคณะหรือหน่วยงานท่ีสงักัดประเภทบุคลากร
และสายงาน ภาคการศกึษา 2/2560 ณ วนัท่ี 30 มกราคม 2561) 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวจิัย 
กลุ่มตัวอย่างท่ี ใช้ในการวิจัยครั ง้นี ค้ื อ บุคลากรทั ง้หมดท่ีปฏิบัติห น้า ท่ี 

ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั โดยทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน จ านวน 7,966 คน 
จึงก าหนดตวัอย่างโดยใช้สูตรค านวณค่าจ านวนประชากรของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973)  
ผลการค านวณจะได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง n = 380 คน การวิจัยครัง้นีจ้ึงใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวน  
380 คน และส ารองแบบสอบถามเพ่ือไม่สมบูรณ์ จ านวน 20 คน ดงันัน้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
ส าหรับการวิจยัครัง้นีเ้ท่ากบั 400 คน 
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วธีิการสุ่มตัวอย่าง 
การสุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัมี 3 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 วิธีการสุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยก าหนดเลือก
เก็บตวัอย่างจาก 10 คณะ หรือ หน่วยงานหรือเทียบเท่าท่ีมีบุคลากรปฏิบัติหน้าท่ีเกินกวา่ 200 คน 
(ด้วยเหตวุา่จ านวนของบุคลากรท่ีปฏิบัติหน้าท่ีนัน้ มีความเก่ียวข้องกบัพืน้ท่ีและสิ่งอ านวยความ
สะดวก โดย คณะ หรือ หน่วยงานหรือเทียบเท่า ท่ีมีจ านวนบคุลากรปฏิบตัิหน้าท่ีมากนัน้ จะมีพืน้ท่ี
และสิ่ งอ านวยความสะดวก มากกว่าเมื่ อเทียบกับคณะ หรือ หน่วยงานหรือเทียบเท่ า  
ท่ีมีจ านวนบคุลากรปฏิบตัิหน้าท่ีน้อยกวา่ จากเหตผุลดงักลา่วท าให้ผู้ วิจัยมีความสนใจท่ีจะศกึษา
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของ จาก 10 คณะ หรือ หน่วยงาน 
หรือเทียบเท่าท่ีมีบคุลากรปฏิบตัิหน้าท่ีเกินกวา่ 200 คน) ได้แก่  

ส านกังานมหาวิทยาลยั  จ านวน   1,299 คน 
คณะแพทย์ศาสตร์   จ านวน     948 คน 
คณะวิทยาศาสตร์  จ านวน     736 คน 
คณะทนัตแพทยศาสตร์   จ านวน     714 คน 
คณะครุศาสตร์    จ านวน     571 คน 
คณะวิศวกรรมศาสตร์  จ านวน     546 คน 
คณะสตัวแพทย์ศาสตร์  จ านวน     431 คน 
คณะอกัษรศาสตร์  จ านวน     293 คน 
คณะเภสชัศาสตร์  จ านวน     218 คน 
สถาบนับริหารธรุกิจ  จ านวน     205 คน 

ขัน้ตอนท่ี 2 วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบก าหนดโควตา (Quota sampling) โดยจากการ
สุ่มตัวอย่างขัน้ตอนท่ี 1 ก าหนดจ านวนตัวอย่างท่ีต้องการศึกษาจาก 10 คณะ หรือ หน่วยงาน 
หรือเทียบเท่า ท่ีละ 40 คน  

ขัน้ตอนท่ี 3 วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบบังเอิญ (Accidental  sampling) ผู้ วิจัยจะเลือก
ตัวอย่างจากผู้ ท่ีอยู่ในบริเวณ ท่ีท าการส ารวจ ตามความสะดวกของผู้ ตอบแบบสอบถาม  
และจะต้องได้รับความสมคัรใจจากผู้ให้ข้อมลูด้วย 

ระยะเวลาในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ระหวา่งเดือนธนัวาคม พ.ศ. 2561– เดือนกมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2562 
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การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิัย 
ในการศกึษาวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้สร้างเคร่ืองมือ หรือแบบสอบถาม  

ส่วน ท่ี  1 แบบสอบถามเก่ียวกับลักษณะด้านประชากรศาสตร์ของผู้ ตอบ
แบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา สถานภาพในการท างาน และประสบการณ์ท างาน
ในท่ีท างานปัจจุบัน โดยลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบปลายปิดประกอบด้วยค าถาม 
แบบท่ีมีค าตอบให้เลือก 2 ค าตอบ (Dichotomous Question) จ านวน 1 ข้อ ค าถามท่ีมีให้เลือก
หลายค าตอบ (Multiple Choice) ท่ีเหมาะสมท่ีสดุ จ านวน 4 ข้อ  

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
จ านวนทัง้หมด 12 ข้อ ได้แก่ ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง 4 ข้อ ด้านพลังงานไฟฟ้า 
ระบบปรับอากาศ 4 ข้อ และด้านพลังงานไฟฟ้าระบบอุปกรณ์ อ่ืนๆ 4 ข้อ โดยมีลักษณะ 
เป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close – ended Question) แบบเลือกตอบเพียงค าตอบเดียวจาก  
2 ตวัเลือก (Two –way question) คือ ใช่ และ ไมใ่ช่ โดย ส าหรับเกณฑ์การให้คะแนน คือ ตอบถูก
ได้ 1 คะแนน และตอบผิดได้ 0 คะแนน 

ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
จ านวนทัง้หมด 12 ข้อ ได้แก่ ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง 4 ข้อ ด้านพลังงานไฟฟ้า 
ระบบปรับอากาศ 4 ข้อ และด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ 4 ข้อ เป็นแบบสอบถาม  
แบบมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating scale) มีจ านวน 5 ระดบั 

ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังาน
ไฟฟ้ าของบุคลากรสถาบันอุดมศึกษาใน เขตก รุงเทพมหานคร จ านวน  10 ข้อ  ได้แก่  
ด้ านการตัดสิ น ใจ  3 ข้อ  ด้ านการด าเนิ น งาน  2 ข้อ  ด้ านการรับผลป ระโยช น์  3 ข้ อ  
และด้านการประเมินผล 2 ข้อ ใช้ เป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณคา่ (Rating scale) 

มี 5 ระดบั 
การสร้างและทดสอบเคร่ืองมือ 

1. ศึกษาข้อมลูจากหนังสือ วารสารวิชาการ บทความ แนวคิดทางทฤษฎี และเอกสาร
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางก าหนดขอบเขตตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษาและการสร้าง
แบบสอบถามของงานวิจยั  

2. รวบรวมข้อมูลและเนื อ้หาต่างๆ ท่ี สอดคล้องกับกรอบแนวคิดและขอบเขต
แบบสอบถาม โดยน าทฤษและงานวิจัยต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องมาสร้างแบบสอบถามให้ตรงตาม 
ความมุง่หมายของงานวิจยั 
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3. น าข้อมลูเนือ้หาทัง้หมดท่ีได้จัดท าของบทท่ี 1-3 และแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ 
ท่ีปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและข้อเสนอแนะ เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม 
ให้ถกูต้องและครบถ้วน ก่อนน าไปทดลองใช้ 

4. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารย์ ท่ีปรึกษา ตรวจสอบ 
ความตรงตอ่เนือ้หา และความสมบรูณ์ของเคร่ืองมือ เพ่ือพิจารณาปรับปรุงแก้ไขให้ดีย่ิงขึน้ 

5. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) โดยน าแบบสอบถาม
ฉบบัสมบูรณ์นัน้ไปทดลองใช้กับกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 ชดุ เพ่ือหาคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability) 
ท่ี 95% โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) โดยใช้วิธีค านวณของครอนบัค 
(Cronbach's Alpha Coefficient ) ซึ่ ง ค่ า แ อ ล ฟ า ท่ี ไ ด้ แ ส ด ง ถึ ง ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น  ( r)  
ของแบบสอบถาม โดยก าหนดค่าความเช่ือมั่นท่ียอมรับได้ต้องไม่ต ่ากว่า 0.7 (กัลยา วานิชย์
บญัชา. 2550:34-36)  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการศึกษา ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด

พลังงานไฟฟ้าของบุคลากรสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน ซึ่งผู้ วิจัยได้เก็บรวบรวม 
จากแหลง่ข้อมลู 2 แหลง่ ดงันี ้

1.ข้อมลูปฐมภมูิ (Primary Data) ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม
จากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน โดยผู้ วิจัยจะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูจาก กลุ่มตวัอย่าง 
ซึ่งเป็นข้อมลูหลกัท่ีใช้ในการวิเคราะห์ตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ เพ่ือให้ได้ข้อสรุปตามวตัถุประสงค์  
ของการวิจยั 

2.ข้อมูลทุติ ยภูมิ  (Secondary Data) เป็น ข้อมูล ท่ี ได้จากการศึกษาค้นค ว้า 
และรวบรวม ข้อมูลจากหนังสือ เอกสารงานวิจัย ท่ี เก่ี ยวข้อง วิทยานิพน ธ์  และข้อมูล 
จากอินเตอร์เน็ต 

การจัดท าข้อมูลวเิคราะห์ข้อมูล 
การจดัท าข้อมลูในงานวิจยั มีขัน้ตอนดงันี ้

1. การตรวจสอบข้อมลู (Editing) ท าการตรวจสอบความถกูต้องและความสมบูรณ์
ของการตอบแบบสอบถามก่อนน าไปวิเคราะห์ โดยแยกแบบสอบถามท่ีไมส่มบรูณ์ออก 

2. การลงรหสั (Coding) น าแบบสอบถามท่ีถกูต้องสมบรูณ์เรียบร้อยแล้ว มาลงรหัส
ตามท่ีก าหนดไว้ เพ่ือประมวลผลข้อมลูด้วยระบบคอมพิวเตอร์ 
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3. การประมวลผล (Processing) น าแบบสอบถามท่ีลงรหัสเรียบร้อย มาบันทึก 
ลงในคอมพิวเตอร์และประมวลผลข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพ่ือค านวณค่า 
ทางสถิติตา่งๆ ในการวิเคราะห์ข้อมลูตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
1.การวเิคราะห์โดยใช้สถติิเชงิพรรณนา (Descriptive Statistic) 
เป็นการอธิบายข้อมลูเก่ียวกบักลุม่ตวัอย่าง ดงันี ้

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมลูลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพในการท างาน ประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน 
วิเคราะห์โดยการใช้คา่ร้อยละ (Percentage) 

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามความรู้การประหยดัพลงังานไฟฟ้า ได้แก่ ด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบส่องสว่าง ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ และด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ
วิเคราะห์โดยการใช้คา่ร้อยละ (Percentage) ,คา่เฉล่ีย (Mean) และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) 

ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามทัศนคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด ได้แก่ ด้าน
พลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ และด้านพลังงานไฟฟ้า 
ระบบ -อุป กรณ์ อ่ืน ๆ  วิ เคราะ ห์ โดยการใ ช้ค่ า ร้อยละ  ( Percentage) ,ค่ า เฉลี่ ย  (Mean)  
และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) 

ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
ของบุคลากรในสถาบันอดุมศึกษา เขตปทุมวนั วิเคราะห์โดยการใช้ค่าร้อยละ (Percentage) ,
คา่เฉล่ีย (Mean) และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D)  

2.การวเิคราะห์สถติิเชงิอนุมาน (Interential Statistic) 
สมมติฐานข้อท่ี 1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  

เพศ อาย ุการศึกษา สถานภาพในการท างาน ประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบนั ท่ีมีความ
แตกต่างกัน  มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั โดยใช้การวิเคราะห์ด้วย Chi-square Test 

สมมติฐานข้อท่ี 2 ความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ได้แก่ ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ 
ท่ีมีความแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั โดยใช้การวิเคราะห์ด้วย Chi-square Test 
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สมมติฐานข้อท่ี 3 ทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั ได้แก่ ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ  ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ 
ท่ีมีความแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั โดยใช้การวิเคราะห์ด้วย Chi-square Test 

 
สรุปผลการศกึษา 

ผลการศึกษา ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า 
ของบคุลากรสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั สรุปผลได้ดงันี ้

ข้อมูลลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
ผลการศึกษา พบว่า บุคลากรทัง้หมดท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง 

เขตปทมุวนั ท่ีตอบแบบสอบถาม ทัง้หมด 400 ชดุ สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 215 คน คิดเป็น
ร้อยละ 53.8 มีอายุระหว่าง 27 – 36 จ านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 37.5 มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า จ านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 55.0 มีสถานภาพในการท างาน 
เป็น พนักงานมหาวิทยาลัย จ านวน 280 คน คิดเป็นร้อยละ 70.0 และมีประสบการณ์ท างาน 
ในท่ีท างานปัจจบุนัระหวา่ง 1 -5 ปี จ านวน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 46.3 

ข้อมูลส่วนความรู้ก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง 

ผลการศึกษาข้อมูลพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความรู้น้อย 
จ านวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 51.2 รองลงมาคือ ระดบัความรู้ปานกลาง จ านวน 105 คน คิดเป็น
ร้อยละ 26.3 และระดบัความรู้มาก จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 ตามล าดบั 

ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ 
ผลการศึกษาข้อมูลพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความรู้น้อย 

จ านวน 225 คน คิดเป็นร้อยละ 63.7 รองลงมาคือ ระดบัความรู้ปานกลาง จ านวน 110 คน คิดเป็น
ร้อยละ 27.5 และระดบัความรู้มาก จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 8.8 ตามล าดบั 

ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ 
ผลการศึกษาข้อมูลพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความรู้น้อย 

จ านวน 250 คน คิดเป็นร้อยละ 62.5 รองลงมาคือ ระดบัความรู้ปานกลาง จ านวน 85 คน คิดเป็น
ร้อยละ 21.3 และระดบัความรู้มาก จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16.3 ตามล าดบั 
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ข้อมูลส่วนทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด  
ผลการศึกษาข้อมูลส่วนทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัดได้แก่  

ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่องสว่างด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ และด้านพลงังานไฟฟ้า
ระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ ของจ านวนบุคลากรทัง้หมดท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง  
เขตปทุมวนั ท่ีตอบแบบสอบถาม ทัง้หมด 400 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญ 
กบัทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดัโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาแตล่ะด้าน
จะเห็นได้ว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญกับด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ -อุปกรณ์อ่ืนๆ  
มากท่ีสุด  รองลงมาคือ ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ และด้านพลัง งานไฟฟ้ า 
ระบบสอ่งสวา่ง โดยมีคา่เฉล่ีย 4.16, 4.15 และ 4.14 ตามล าดบั 

ข้อมูลส่วนพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
ผลการศึกษาข้อมูลพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 

ของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน ได้แก่ ด้านการตัดสินใจ ด้านการ
ด าเนินการ ด้านการรับผลประโยชน์ และด้านการประเมินผลของจ านวนบคุลากรทัง้หมดท่ีปฏิบัติ
หน้าท่ีในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน ท่ีตอบแบบสอบถาม ทัง้หมด 400 คน พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญกับพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาแตล่ะด้านจะเห็นได้ว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคญั
กับด้านการรับผลประโยชน์ มากท่ีสุด รองลงมา คือ ด้านการด าเนินการ , ด้านการประเมินผล  
และด้านการตดัสินใจ โดยมีคา่เฉล่ีย เท่ากบั 3.91, 3.88, 3.71 และ 3.39 ตามล าดบั 
 

การวเิคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานข้อท่ี 1 ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของบุคลากร ประกอบด้วย เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพในการท างาน และประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน  
ท่ีมีความแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึง่ เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั ซึ่งสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดงันี ้

สมมติฐานท่ี 1.1 บคุลากรท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วม
ในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

เมื่อพิจารณาพบวา่ บคุลากรท่ีมีเพศแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่น
ร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน  
ด้านการตดัสินใจ ด้านการรับผลประโยชน์ และด้านการประเมินผล แตกต่างกนั ซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 
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บคุลากรท่ีมีเพศแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัด
พลังงานไฟฟ้าของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน ด้านการด าเนินการ  
ไมแ่ตกตา่งกนั ซึ่งไมส่อดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 

สมมติฐานท่ี 1.2 บุคลากรท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วม
ในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

เมื่อพิจารณาพบว่า บุคลากรท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการ 
มีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบุคลากรในสถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั 
ด้านการตัดสินใจ ด้านการด าเนินการ ด้านการรับผลประโยชน์ และด้านการประเมินผล  
แตกตา่งกนั ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 

สมมติฐานท่ี 1.3 บุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกัน มีผลตอ่พฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน
แตกตา่งกนั 

เมื่อพิจารณาพบว่า บุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรม
การมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง  
เขตปทุมวัน ด้านการตัดสินใจ ด้านการด าเนินการ ด้านการรับผลประโยชน์ และด้ านการ
ประเมินผล แตกตา่งกนั ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 

สมมติฐานท่ี 1.4 บุคลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกต่างกัน มีผลต่อ
พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง 
เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

เมื่อพิจารณาพบวา่ บคุลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกตา่งกนั มีผลตอ่
พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากรในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง 
เขตปทุมวัน ด้านการตัดสินใจ ด้านการด าเนินการ ด้านการรับผลประโยชน์ และด้านการ
ประเมินผล แตกตา่งกนั ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 

สมมติฐานท่ี 1.5 บคุลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบนั ต่างกัน 
มีผลตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบุคลากรในสถาบนัอดุมศึกษา
แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

เมื่อพิจารณาพบว่า บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน
แตกต่าง มีผลต่อพฤติ กรรมการมีส่วน ร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากร 
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ในสถาบัน อุดมศึกษ าแห่ งหนึ่ ง เขตปทุม วัน  ด้ านการตัดสิน ใจ  ด้ านการด า เนินการ  
ด้านการรับผลประโยชน์ และด้านการประเมินผล แตกตา่งกนั ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 

สมมติฐานท่ี 2 ความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ได้แก่ ด้านพลังงาน
ไฟฟ้ าระบบส่องสว่าง ด้านพลังงานไฟฟ้ าระบบปรับอากาศ  และด้านพลังงานไฟฟ้ า  
ระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ ท่ีมีความแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้าของบุคลากร ในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน แตกต่างกัน  ซึ่งสามารถเขียน 
เป็นสมมติฐานย่อยได้ดงันี ้

สมมติฐานท่ี 2.1 บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

เมื่อพิจารณาพบว่า บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ด้านการตดัสินใจ 
ด้านการด าเนินการ และด้านการประเมินผล แตกตา่งกนัซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 

บคุลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบส่องสว่างมีผลตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบุคลากร 
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ด้านการรับผลประโยชน์ไมแ่ตกตา่งกนั ซึ่งไมส่อดคล้อง
กบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 

สมมติฐานท่ี 2.2 บคุลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกบัการประหยัดพลงังานไฟฟ้า  
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

เมื่อพิจารณาพบว่า บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ด้านการตดัสินใจ 
ด้านการด าเนินการ ด้านการรับผลประโยชน์ และด้านการประเมินผลแตกตา่งกันซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 

สมมติฐานท่ี 2.3 บคุลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกบัการประหยัดพลงังานไฟฟ้า  
ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 
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เมื่อพิจารณาพบว่า บุคลากรท่ีมีระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ด้านการตดัสินใจ 
ด้านการด าเนินการ ด้านการรับผลประโยชน์ และด้านการประเมินผลแตกตา่งกันซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 

สมมติฐานท่ี 3 ทศันคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด ได้แก่ ด้านพลงังาน
ไฟฟ้าระบบส่องสวา่ง ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ และด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์
อ่ืนๆ ท่ีมีความแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของ
บคุลากรในสถาบันอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนัแตกต่างกัน ซึ่งสามารถเขียนเป็นสมมติฐาน
ย่อยได้ดงันี ้

สมมติฐานท่ี 3.1 บุคลากรท่ีมีทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

เมื่อพิจารณาพบว่า บุคลากรท่ีมีทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบสอ่งสวา่ง แตกต่างกนั มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ด้านการตดัสินใจ 
ด้านการด าเนินการ ด้านการรับผลประโยชน์ และด้านการประเมินผลแตกตา่งกันซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 

สมมติฐานท่ี 3.2 บุคลากรท่ีมีทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด
ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกต่างกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

เมื่อพิจารณาพบว่า บุคลากรท่ีมีทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ แตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ด้านการตดัสินใจ 
ด้านการด าเนินการ ด้านการรับผลประโยชน์ และด้านการประเมินผลแตกตา่งกันซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 

สมมติฐานท่ี 3.3 บุคลากรท่ีมีทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด
ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 
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เมื่อพิจารณาพบว่า บุคลากรท่ีมีทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่าง
ประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ แตกต่างกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมใน
การประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากร ในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั ด้านการ
ตดัสินใจ ด้านการด าเนินการ ด้านการรับผลประโยชน์ และด้านการประเมินผลแตกต่างกันซึ่ง
สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 

 
อภปิรายผลการศึกษา 

จากผลการศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าของบุคลากรสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั มีประเด็นท่ีสามารถน ามา
อภิปรายผล ดงันี ้

สมมติฐานท่ี 1 ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของบคุลากร ประกอบด้วย เพศ อาย ุ
ระดับการศึกษา สถานภาพในการท างาน และประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน  
ท่ีมีความแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของบคุลากร
ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั พบวา่ 

ด้านเพศ บคุลากรท่ีมีเพศแตกตา่งกนั มีพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดั
พลังงานไฟฟ้า ด้านการตัดสินใจ ด้านการรับผลประโยน์ และด้านการประเมินผล แตกต่างกัน 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ เน่ืองจาก แม้วา่สงัคมใน
การท างานปัจจบุนัทัง้ เพศชาย และ เพศหญิง จะมีความเท่าเทียมกันสามารถท่ีจะท างานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพไม่แตกกัน แต่ในเร่ืองของบทบาททางเพศนัน้ ไม่ใช่เพียงแต่เร่ืองของพฤติกรรม  
แต่ยังรวมถึงบุคลิก เจตคติ และค่านิยม ซึ่งลักษณะของความเป็นชาย และความเป็นหญิง  
โดยพืน้ฐานนัน้มีความแตกต่างกัน อาทิเช่น เพศหญิง นัน้มีความละเอียด รอบคอบ มากกว่า  
เพศชาย ด้วยเหตุนีบุ้คลากรท่ีมีเพศแตกต่างกันจึงมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของ กิตติศาสตร์ แจ่มเล็ก (2559)ได้ศกึษาเร่ือง ปัจจยัท่ี
ผลต่อการอนุรักษ์พลงังานไฟฟ้าในบริษัทอิเลก็ทรอนิกส์ โดยพบวา่ เพศท่ีแตกตา่งกนั มีผลตอ่การ
อนุรักษ์พลังงานไฟฟ้า ซึ่งเพศหญิง มีพฤติกรรมการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้าสูงกว่า เพศชาย  
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

สอดคล้องกับงานวิจัยของ กิติยา สงนวน (2548) ได้ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการ
ประหยัดพลงังานไฟฟ้าของประชาชนในเขตบางกะปิตามมาตรการของรัฐบาลในระหว่างเดือน
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มิถุนายน-สิงหาคม พ.ศ. 2548 โดยพบว่า เพศท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าของประชาชนในเขตบางกะปิ ซึ่งกลุม่ประชากร เพศหญิงมีพฤติกรรมการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าตามมาตรการของรัฐบาลมากกวา่เพศชาย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

ทั ง้นี ไ้ม่รวมถึ งบุคลากรท่ีมี เพศแตกต่างกัน  มีพฤติกรรมการมีส่วน ร่วม 
ในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการด าเนินการ ไม่แตกต่างกัน เน่ืองจาก ปัจจุบันบุคลากร 
ในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน ทั ง้ เพศชาย และ เพศหญิง มีความเท่าเทียมกัน
สามารถท่ีจะท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพไมแ่ตกกนั 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ หทัยรัตน์ เศรษฐวนิช เเละ ภิรดา ชัยรัตน์ (2560)  
ได้ศึกษาเร่ือง การมีส่วน ร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากรส านักบริหาร 
การสาธารณสุขส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข โดยพบว่า บุคลากรส านักบริหารการ
สาธารณสขุ ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสขุท่ีมีเพศตา่งกนัมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้าท่ีไม่แตกตา่งกนั ท่ีเป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะในปัจจบุันบุคลากรส านกับริหารการสาธารณสขุ 
ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสขุ ทัง้เพศชายและเพศหญิง ตา่งมีบทบาท หน้าท่ี ในการท างาน 
และสิทธิในการเรียนรู้จึงท าให้มีความคิดและวิถีการปฏิบตัิท่ีไมแ่ตกตา่งกนั อย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ กิตติศักดิ์  ประชาบุตร (2554) ได้ศึกษาเร่ือง 
พฤติกรรมการใช้พลงังานไฟฟ้าของผู้ปฏิบัติงานและมมุมองของผู้บริหารในการบริหารต้นทุนค่า
ไฟฟ้าของบริษัท พูนพินโฮลดิง้ จ ากัด โดยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี เพศ แตกต่างกัน มี
พฤติกรรมการใช้ไฟฟ้าและการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานในอาคารพนูพิน ไมแ่ตกตา่งกนั 

ด้านอายุ  บุคลากรท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ด้านการด าเนินการ ด้านการรับผลประโยน์ และด้านการ
ประเมินผล แตกตา่งกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้
เน่ืองจาก อายเุป็นปัจจยัหนึ่งท่ีท าให้คนมีความแตกตา่งกนั ทัง้ในเร่ืองของความคิดและพฤติกรรม
คน โดยท่ีคนอายุมากนัน้มกัจะมีความคิดท่ีอนุรักษ์นิยม ยึดถือการปฏิบตัิ ระมดัระวงั กว่าคนท่ีมี
อายุน้อย เน่ืองมาจากผ่านประสบการณ์ชีวิตท่ีแตกต่าง ด้วยเหตนีุบุ้คลากรท่ีมีเพศแตกต่างกัน  
จึงมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง  
เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ หทัยรัตน์ เศรษฐวนิช เเละ ภิรดา ชัยรัตน์ (2560)  
ได้ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากรส านักบริหารการ
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สาธารณสขุส านักงานปลดักระทรวงสาธารณสขุ โดยพบวา่ บคุลากรส านกับริหารการสาธารณสขุ
ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสขุท่ีมีอายนุ้อยมีส่วนร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้ามากกว่า
บคุลากรท่ีมีอายมุากกวา่ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  

สอดคล้องกบังานวิจัยของ จิราภา คงกิตติคณุ (2551) ได้ศกึษาเร่ือง พฤติกรรม
การประหยัดพลังงานไฟฟ้าของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลศรีคิว้ จังหวัดนครราชสีมา  
โดยพบว่า ประชาชนท่ีมีช่วงอายุแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
แตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

ด้านระดับการศึกษา บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีพฤติกรรม 
การมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ด้านการด าเนินการ ด้านการรับผล 
ประโยน์ และด้านการประเมินผล แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ี ระดับ  0.01  
ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ เน่ืองจาก ระดบัการศกึษาเป็นปัจจัยท่ีท าให้คนนัน้ มีความคิด 
คา่นิยม ทัศนคติ และพฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน โดยคนท่ีมีการศึกษาสงูนัน้ สามารถท่ีจะได้เปรียบ
อย่างมากในการเป็นผู้ รับสารท่ีดี  รวมถึงยังมีพื น้ฐานขององค์ความรู้ท่ีจะสามารถน ามา 
คิดวิเคราะห์ แยกแยะ ในเหตกุารณ์ต่างๆ อีกทัง้ กลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดบัการศึกษาสงูนัน้ มกัจะมี
โอกาสในการได้รับ การเข้าฝึกอบรมเพ่ิมพูนความรู้ และเข้าถึงข้อมลูข่าวสาร มากขึน้ ด้วยเหตนีุ ้
บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกันจึงมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้าในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภีรดา ศิรกฤชโสภณ (2546) ได้ศึกษาเร่ือง 
การอนุรักษ์พลังงานแบบมีส่วนร่วมโรงพยาบาลอ่างทอง จังหวดัอ่างทอง โดยพบว่าบุคลากร 
ในโรงพยาบาลอ่างทอง ท่ีมีระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกัน มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์พลังงาน
แตกตา่งกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

สอดคล้องกับ งาน วิจัยของ น รีนุช  วลัญ ช์ เสถียร (2545) ได้ศึกษาเร่ือง 
การใช้ไฟฟ้าอย่างเหมาะสมของพนกังานการไฟฟ้านครหลวง โดยพบวา่ กลุม่ตวัอย่างพนกังานการ
ไฟฟ้านครหลวง ท่ีมีระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการใช้ไฟฟ้าแตกต่างกัน  
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ด้านสถานภาพในการท างาน บคุลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกตา่งกนั  
มีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ด้านการด าเนินการ 
ด้านการรับผลประโยน์ และด้านการประเมินผล แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ  
0.01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ เน่ืองจาก สถานภาพในการท างาน เป็นปัจจัยท่ีท าให้
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บุคลากร มีความมั่นคงในชีวิตการท างาน โดยหากบุคลากรมีสถานภาพในการท างาน 
เป็น ข้าราชการ หรือ พนังงานมหาวิทยาลัย ย่อมมีความมั่นคงกว่าบุคลากรท่ีมีสถานภาพ 
ในการท างานเป็น ลกูจ้างประจ า หรือลกูจ้างชัว่คราว เน่ืองด้วยสญัญาในการว่าจ้างท่ีมีระยะเวลา
แตกต่างกัน สวัสดิการท่ีได้รับนัน้ก็มีความแตกต่างกัน ทัง้นี ร้วมถึงในเร่ืองของเงินค่าจ้าง  
และการปรับขึน้เงินเดือนประจ าปี เป็นต้น ด้วยเหตนีุบ้คุลากรท่ีมีสถานภาพในการท างานแตกตา่ง
กันจึงมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง  
เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของ อ าภา ผ่องใส (2546) ได้ศกึษาเร่ืองการมีส่วนร่วม
ในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของพนักงานธนาคารอาคารสงเคราะห์ ส านักงานใหญ่โดยพบว่า
พนักงานธนาคาร ท่ีมีระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกัน มีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า
แตกตา่งกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

สอดคล้องกับงานวิจยัของ ฉตัรกมล ศรีธญัรัตน์ (2542) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมการประหยัดพลงังานไฟฟ้าในชีวิตประจ าวนัของนกัเรียนท่ีศกึษาในโรงเรียน
ล าปางกัลยาณี โดยพบว่า ฐานะทางสังคมท่ีแตกต่างกันมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ด้านประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบัน บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ 
ในท่ีท างานปัจจบุนัแตกตา่งกนั มีพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านการ
ตดัสินใจ ด้านการด าเนินการ ด้านการรับผลประโยน์ และด้านการประเมินผล แตกตา่งกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ เน่ืองจาก บุคลากรท่ีมี
ประสบการณ์ในท่ืท างานปัจจุบันมากนัน้ มีโอกาสท่ีจะได้เข้าร่วมกิจกรรม และการประชุมต่างๆ 
รวมถึงได้รับโอกาสในการเข้าฝึกอบรม จึงท าให้มีความรู้สึกผูกพันต่อสถาบันฯ และมีความ
ตระหนัก และรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าท่ีของตน ซึ่งเหล่านีส้่งผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วม 
ในการประหยัดพลังงาน ด้วยเหตุนีบุ้คลากรท่ีมีประสบการณ์ในท่ีท างานปัจจุบันแตกต่างกัน  
จึงมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในพลังงานการประหยัดไฟฟ้าในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง 
เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของ สคุนธ์ มาศนุ้ย (2551) ได้ศกึษาเร่ือง พฤติกรรมการ
ประหยัดพลังงานเพ่ือลดปัญหาภาวะโลกร้อนของบุคลากรสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า 
เจ้าคุณทหารลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร โดยพบว่าอายุการท างานท่ีสถาบัน ท่ีแตกต่างกัน 
มี ผลต่อพฤติก รรมการป ระหยัดพลังงาน  เพ่ือลดปัญ หาภาวะโลก ร้อนของบุคลากร  
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สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบัง กรุงเทพมหานครท่ีแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

สอดคล้องกบังานวิจยัของ วลัลี ธีรานันตชยั (2547) ได้ศกึษาเร่ือง พฤติกรรมการ
อนุรักษ์พลงังานไฟฟ้าของบุคลากรโรงพยาบาลทั่วไป จังหวัดราชบุรี โดยพบว่า กลุ่มตัวอย่าง
บุคลากรท่ีมีระยะเวลาการปฏิบัติงานแตกต่าง มีผลต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้า 
แตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

สมมติฐานท่ี 2 ความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ได้แก่ ด้านพลังงาน
ไฟฟ้าระบบส่องสวา่ง ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ และด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์
อ่ืนๆ ท่ีมีความแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
ของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั พบวา่ 

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง บุคลากรท่ีมีความรู้เก่ียวกับการประหยัด
พลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่างแตกต่างกัน  มีพฤติกรรมการมีส่วน ร่วมในการประหยัด  
พลังงานไฟฟ้า ด้านการตัดสินใจ ด้านการด าเนินการ และด้านการประเมินผล แตกต่างกัน  
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ  บุคลากรท่ีมีความรู้เก่ียวกับ 
การประหยัดพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศแตกต่างกัน  มีพฤติกรรมการมีส่วน ร่วม 
ในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ด้านการด าเนินการ และด้านการประเมินผล 
แตกตา่งกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์ อ่ืนๆ  บุคลากรท่ีมีความรู้เก่ียวกับ 
การประหยัดพลังงานไฟฟ้าระบบ -อุปกรณ์ อ่ืนๆแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการมีส่วน ร่วม 
ในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ด้านการด าเนินการ ด้านการรับผลประโยชน์  
และด้านการประเมินผล แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.01 ซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐานท่ีตัง้ไว้  

เน่ืองจาก ความรู้นัน้นับเป็นขัน้แรกของพฤติกรรมท่ีเก่ียวข้องกับความสามารถ 
ในการจดจ า โดยการนึกได้ มองเห็น ได้ยิน หรือ ได้ฟัง ความรู้นีเ้ป็นหนึ่งในขัน้ตอนของการเรียนรู้ 
โดยไมจ่ าเป็นต้องใช้ความคิดท่ีซบัซ้อนหรือใช้ความสามารถของสมองมากนกั ด้วยเหตนีุ ้การจ าได้
จึงถือว่าเป็น กระบวนการท่ีส าคญัในทางจิตวิทยา และเป็นขัน้ตอนท่ีน าไปสูพ่ฤติกรรม อาทิเช่น  
ถ้าบุคลากรมีความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้ามากนัน้พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
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ประหยัดพลงังานไฟฟ้านัน้ก็จะมากทัง้นีอ้าจเป็นเพราะว่าความรู้ในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า  
ทัง้ในด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่องสวา่ง ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ และด้านพลังงาน
ไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆเป็นสาเหตหุรือปัจจัยหลกัท่ีท าให้กลุ่มตวัอย่างเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ประหยัดพลงังานไฟฟ้าของหน่วยงาน แต่ทัง้นีอ้าจมีปัจจัยอ่ืนๆท่ีใช้ประกอบการพิจารณาด้วย
เช่นกัน อาทิเช่น ทัศนคติ ความตระหนักในคณุค่าของพลังงาน แรงจูงใจในการปฏิบัติ เป็นต้น  
ด้วยเหตนีุบ้คุลากรท่ีมีความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้าแตกตา่งกันจึงมีพฤติกรรมการมี
สว่นร่วมในพลงังานการประหยดัไฟฟ้าในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั 

ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ กิตติศกัดิ์ ประชาบุตร (2554) ได้ศึกษาเร่ืองพฤติกรรม
การประหยัดพลังงานไฟฟ้าของผู้ปฏิบัติงานและมมุมองของผู้บริหารการบริหารต้นทุนค่าไฟฟ้า 
ของบริษัท พูนพินโฮลดิ ง้ จ ากัด  โดยพบว่าความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้ า  
ท่ีแตกตา่งกนัมีความสมัพนัธ์กบัการมีสว่นร่วมในการพลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดัในอาคารพนูพิน 
ท่ีแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ เอกชัย สุนรภาส (2543) ได้ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วม 
ของพนกังานบริษัท บริการเชือ้เพลิง การบินกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) โดยพบวา่ พนกังานสว่นใหญ่
มีส่วนร่วมอยู่ในระดบัปานกลาง การมีส่วนร่วมขึน้อยู่กับตัวแปรการรับรู้ข้อมลูข่าวสารเก่ียวกับ
สถานการณ์พลงังานไฟฟ้า โดยทัว่ไปนโยบายของภาครัฐในการอนุรักษ์พลงังานไฟฟ้า และการใช้
ไฟฟ้าอย่างประหยัด และความรู้เก่ียวกับการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้าอย่างมีนัยส าคัญทางสิถิต 
ท่ีระดบั 0.05 

ทั ง้นี ไ้ม่รวมถึ งบุคลากรท่ีมีความรู้ เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้ า  
ด้านพลงังานไฟฟ้าส่องสวา่ง และพลงังานไฟฟ้าปรับอากาศท่ีแตกต่างกนั มีพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าไม่แตกต่างกัน เน่ืองจาก อาคาร -ส านักงาน โดยมากนัน้ 
จะมีเจ้าหน้าท่ี  หรือ ช่างเทคนิค ประจ าอาคาร ท่ีมีหน้าท่ี เปิด -ปิด ระบบไฟฟ้า และระบบ 
ปรับอากาศ จึงท าให้บุคลากรนัน้อาจไม่มีโอกาสได้มีปฏิสัมพันธ์ หรือได้รับความรู้เก่ียวกับ 
การประหยัดพลังงานไฟฟ้าจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเท่าท่ีควร ด้วยเหตุนีบุ้คลากรท่ีมีความรู้
เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า ด้านพลงังานไฟฟ้าสอ่งสว่าง และพลงังานไฟฟ้าปรับอากาศ 
ท่ีแตกต่างกัน จึงมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในพลงังานการประหยัดไฟฟ้าในสถาบันอดุมศึกษา 
แห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ไมแ่ตกตา่งกนั 

ซึ่ งสอดค ล้องกับงาน วิจัยของ ศศิ วิมล  ปาลศ รี  (2538) ได้ศึกษ าเร่ือง  
การศึกษาพฤติกรรมการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานราชการ 
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รัฐวิสาหกิจ และเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยพบว่า แม้เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานราชการ 
รัฐวิสาหกิจ และเอกชน จะมีความรู้ในเร่ืองการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัดในระดบัสงูก็ตาม 
แตถ้่าเนือ้หาของความรู้ไม่ได้เน้นหนกัในเร่ืองการประหยดัพลงังานไฟฟ้าในหน่วยงาน ความรู้ท่ีได้
ก็ไม่สามารถส่งผลท่ีท าให้เกิดพฤติกรรมการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัดในหน่วยงานได้  
อย่างมีนยัส าคญัทางสิถิตท่ีระดบั 0.05 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประสงค์ เอ๊ียวเจริญ เเละคณะ (2552) ได้ศึกษาเร่ือง 
ความรู้ความเข้าใจและการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของนักศึกษาและบุคลากร 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร โดยพบว่า นักศึกษและบุคลากรสงักัดมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ท่ีมีความรู้ความเข้าใจในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าต่างกัน มีส่วน
ร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าไมแ่ตกตา่งกนั 

 
สมมติฐานท่ี 3 ทศันคติต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด ได้แก่ ด้านพลงังาน

ไฟฟ้ าระบบส่องสว่าง ด้านพลังงานไฟฟ้ าระบบปรับอากาศ  และด้านพลังงานไฟฟ้ า  
ระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ ท่ีมีความแตกตา่งกนั มีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้าของบคุลากร ในสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั แตกตา่งกนั พบวา่ 

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง บุคลากรท่ีมีทัศนคติต่อการใช้พลงังาน
ไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบส่องสว่างแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการมีส่วนร่วม 
ในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ด้านการด าเนินการ และด้านการประเมินผล 
แตกตา่งกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ บคุลากรท่ีมีทศันคติต่อการใช้พลงังาน
ไฟฟ้าอย่างประหยัด ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศแตกต่างกนั มีพฤติกรรมการมีสว่นร่วม
ในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ด้านการด าเนินการ และด้านการประเมินผล 
แตกตา่งกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ  บุคลากรท่ีมีทัศนคติต่อการใช้
พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์แตกตา่งกัน มีพฤติกรรมการมีสว่น
ร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ ด้านการด าเนินการ และด้านการประเมินผล 
แตกตา่งกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  

เน่ืองจาก ทศันคติเป็นความสมัพันธ์ท่ีคาบเก่ียวกนัระหวา่ง ความรู้สกึ ความเช่ือ 
หรือการรู้ของบุคลากร โดยท่ีจะมีพฤติกรรมโต้ตอบ ในทางใดทางหนึ่งต่อ บุคคล สถานการณ์ 
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สถาบัน และข้อเสนอใด ๆ ในทางท่ีจะยอมรับ หรือปฏิเสธ ซึ่งมีผลท าให้ บุคคลากรนัน้ พร้อมท่ี  
จะแสดงปฏิกิริยาตอบสนองด้วยพฤติกรรมอย่างเดียวกนัตลอด โดยทศันคตินัน้เป็นเร่ืองของจิตใจ 
ท่าที ความรู้สึกนึกคิด รวมถึงความโน้มเอียงของบุคคล ท่ีมีต่อข้อมูลข่าวสาร และการเปิดรับ  
การกรองสถานการณ์ ท่ีได้รับมา ทัง้นีท้ัศนคติในการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดัของบุคลากร 
คือ การตระหนักต่อการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างมีประสิทธิภาพ และรู้คณุค่า ซึ่งเป็นการประหยัด
ค่าใช้จ่ายขององค์กร และประเทศชาติ รวมถึงยังช่วยลดปัญหาผลกระทบจากสิ่งแวดล้อมได้  
ด้วยเหตนีุบ้คุลากรท่ีมีทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัดท่ีแตกตา่งกนั จึงมีพฤติกรรม
การมีส่วนร่วมในพลังงานการประหยัดไฟฟ้าในสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน  
แตกตา่งกนั 

ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ ศศิวิมล ปาลศรี (2538) ได้ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการ
เปิดรับขา่วสาร ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั ของเจ้าหน้าท่ี
หน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ และเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยพบว่าทัศนคติต่อ 
การใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการใช้พลังงานไฟฟ้า  
อย่างประหยดัท่ีแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชิตหทัย ภัทรยานนท์ (2542) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษา
ความรู้และการปฏิบัติของบุคลากรในมหาวิทยาลัยมหิดล ณ ศาลายา เก่ียวกับการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า โดยพบวา่ บคุลากรในมหาวิทยาลยัมหิดล ณ ศาลายา ส่วนใหญ่มีเจตคติเห็นด้วย
เก่ียวกบัการประหยัดพลงังานไฟฟ้า และเจตคตินัน้มีความสมัพันธ์กับการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
อย่างมีนยัส าคญัทางสิถิตท่ีระดบั 0.05 

จากผลของการวิจยัทัง้หมดโดยภาพรวม แสดงให้เห็นวา่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ
ประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากรสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวัน เกิดจากตัวแปร 
ท่ีส าคัญทัง้ ความรู้ก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า และทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้า 
อย่างประหยัด ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฐีของ KAP ท่ีกล่าวไว้ว่า การเปลี่ยนแปลงขอทัศนคติ 
นัน้ขึน้อยู่กบัความรู้ โดยถ้าหากมีความรู้ท่ีดี จะสง่ผลให้ทศันคตินัน้มีการเปลี่ยนแปลง และหากว่า
ทัศนคตินัน้มีการเปลี่ยนแปลง ก็จะเกิดการยอมรับและน าไปสู่การปฏิบัติ หรือการคือการ
เปลี่ยนแปลงของพฤติกรรม ทัง้นีเ้ป็นเพราะวา่ทัง้ความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม มีความสมัพันธ์
เช่ือมโยงกัน (สรุพงษ์ โสธนะเสถียร, 2533) ทัง้นีจ้ากเหตผุลดงักล่าวสามารถท่ีจะสรุปได้ว่า การมี
ส่วนร่วมของบุคลากรนัน้ คือการการเปิดโอกาสให้บุคลากรเ ข้ามามีส่วนร่วมในการคิดริเร่ิม
ตัดสินใจในการปฏิบัติงานและการร่วมรับผิดชอบในเร่ืองต่างๆ ซึ่ งหากบุคลากรทุกคน 
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ให้การสนับสนุนการ มีส่วนร่วมในทุกกิจกรรมก็จะส่งผลให้องค์กรนัน้ประสบผลส าเร็จ  
และสามารถท่ีจะบรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ได้   

 
ข้อเสนอแนะท่ีได้จากงานวจิัย 

ผลการศกึษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า
ของบคุลากรสถาบนัอดุมศกึษาแห่งหนึ่ง เขตปทมุวนั ผู้ วิจยัมีข้อเสนอแนะดงัประเดน็ตอ่ไปนี ้

1.ด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพในการท างาน 
และประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจุบนั ท่ีแตกตา่งกนั สง่ผลท าให้มีพฤติกรรมการมีสว่นร่วม
ในการประหยัดพลงังานไฟฟ้าแตกต่างกัน ดงันัน้ สถาบันจึงควรให้ความส าคญักับการพัฒนา
บคุลากรตัง้แตช่่วงแรกเข้าท างานตลอดจนถึงช่วงใกล้เกษียณอายุงาน โดยสถาบนัควรจดัให้มีการ
เผยแพร่องค์ความรู้ สร้างความเข้าใจ ตลอดจนจัดกิจกรรมและการรณรงค์ ท่ีเก่ียวข้องกับการ
ประหยัดพลงังานไฟฟ้าอย่างต่อเน่ือง ควบคู่ไปกับการปลกูฝังจิตส านึก การสร้างความตระหนัก 
และส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือในทุกๆระดับ และให้เหมาะสมกับความหลากหลายทางด้าน
ประชากรศาสตร์ ซึ่งควรมีการก าหนดให้เป็นภารกิจส าคญัท่ีทกุหน่วยงานจะต้องปฏิบัติให้ชดัเจน 
เป็นรูปธรรม มีการติดตาม ประเมินผล และประชาสมัพนัธ์นโยบายฯ ตามช่องทางการส่ือสารตา่งๆ
ทัง้ภายใน และภายนอกสถาบันเพ่ือให้บุคลากรทุกหน่วยงานได้รับทราบและน าปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด ซึ่งเหล่านีท้ าให้การด าเนินการท่ีเก่ียวข้องกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้าของสถาบนันัน้
สามารถท่ีจะบรรลวุตัถุประสงค์ตามท่ีตัง้เป้าหมายไว้ อีกทัง้ยังเป็นการช่วยอนุรักษ์พลงังานไฟฟ้า
ในสถาบนัอดุมศกึษาอย่างตอ่เน่ืองและยัง่ยืน 

อาทิเช่น “โครงการมหาวิทยาลยัรวมพลงัหารสอง” ของ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
ตามท่ีสถาบันวิศวกรรมพลังงาน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได้รับทุนสนับสนุนเพ่ือส่งเสริม 
การอนุรักษ์พลังงานจาก ส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) กระทรวงพลังงาน  
ให้ด าเนินการโครงการ เพ่ือประชาสัมพันธ์และรณรงค์กระตุ้นจิตส านึกเพ่ือปลุกกระแสให้ นิสิต 
นักศึกษาและบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ได้ตระหนักถึงความส าคัญ 
ของการประหยัดพลงังานโดยทัว่กนั ซึ่งมีวตัถปุระสงค์หลกั 3 ประการ คือ (1) เพ่ือลดปริมาณการ
ใช้พลังงานในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขนและวิทยาเขตก าแพงแสน  
(2) เพ่ือรณรงค์ส่งเสริมให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยฯและประชาชนทั่วไปมีจิตส านึกด้านการ
อนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม ในระดับท่ีมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้พลังงานและ
สามารถน าไปถ่ายทอดสู่สถาบันครอบครัวของตนเองได้ (3)เพ่ือเผยแพร่ประชาสมัพันธ์กิจกรรม
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ด้านการอนุรักษ์พลงังานและสิ่งแวดล้อม ให้มีการน าไปใช้กับสาธารณชนทั่วไป ซึ่งในท่ีนีไ้ด้แก่ 
หน่วยงานบางส่วนท่ีอยู่ในบริเวณพืน้ท่ีของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์วิทยาเขตบางเขน เช่น 
โรงเรียนสาธิตเกษตร บ้านพกั อาศยัของเจ้าหน้าท่ีในมหาวิทยาลยั เป็นต้น ซึ่งการด าเนินงานตาม
โครงการฯ ต้องการให้สมัฤทธ์ิผลตามวตัถปุระสงค์หลกั 3 ประการ ดงักล่าวจึงต้องมีโครงการย่อย
เพ่ือด าเนินการ รวม 15 โครงการย่อย เพ่ือให้แต่ละโครงการย่อยด าเนินการให้บรรลุตาม
วตัถุประสงค์ ของสถาบันวิศวกรรมพลังงาน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยการร่วมมือของ
คณาจารย์และบุคลากรของสถาบันฯ ซึ่งในแต่ละกิจกรรมจะสัมฤทธ์ิผลมิได้หากขาด การสร้าง
จิตส านึกในการอนุรักษ์พลงังานและการใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างรู้คณุค่า ตามแนวนโยบายของ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี เป็นภารกิจของทกุหน่วยงาน ท่ีจะต้องด าเนินการให้
เกิดขึน้อย่างเป็นรูปธรรมโดยเร็ว อย่างไรก็ตาม การด าเนินการดงักลา่วจะประสบความส า เร็จได้ 
จ าเป็นต้องอาศยักิจกรรมหลากหลายรูปแบบ เพ่ือเป็นสื่อกลางในการประชาสมัพนัธ์ข้อมลูและให้
ความรู้แก่นักศึกษาและบุคลากรท่ีเก่ียวข้องอย่างต่อเน่ือง โดยคณะผู้บริหาร อาจารย์ท่ีปรึกษา 
เจ้าหน้าท่ี ตลอดจนนกัศึกษาทกุฝ่าย มีความตระหนกัถึงความส าคญัของอนรุักษ์พลงังานและการ
ใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างรู้คณุค่า ได้มีการประชุมระดมสมองร่วมกันเพ่ือผลักดนัให้เกิดกิจกรรม
สง่เสริมการอนรุักษ์พลงังานอย่างต่อเน่ือง เพ่ือเผยแพร่ข้อมลูความรู้ผ่านการจัดบอร์ดนิทรรศการ
และกิจกรรมตา่งๆ ท่ีเห็นเป็นรูปธรรม เข้าใจง่าย ซึ่งจะเป็นการสง่เสริมกิจกรรมการอนรุักษ์พลงังาน
ของมหาวิทยาลยัฯ อีกทางหนึ่ง 

2.ด้านความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ได้แก่ ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ
สอ่งสว่าง ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ และด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ-อปุกรณ์อ่ืนๆ จาก
ผลการวิจยัท าให้ทราบว่าบคุลากรมีระดบัความรู้อยู่ในระดบัน้อย สถาบนัจึงควรมีการสง่มอบองค์
ความรู้ในเร่ืองการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ให้กับบุคลากรทุกระดบัเพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจท่ี
ถูกต้อง รวมถึงให้ทราบถึงผลประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการมีส่วนร่วมประหยัดพลังงานไฟฟ้า  
โดยสถาบันควรจมีการจัดกิจกรรม รณรงค์ในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า อยู่เป็นประจ าและ
ตอ่เน่ือง เช่น การจัดนิทรรศการเพ่ือประชาสมัพันธ์ การจัดอบรม สมัมนา เพ่ือสร้างความรู้ สร้าง
ความตระหนัก และสร้างการมีส่วนร่วมประหยัดพลงังานไฟฟ้า ทัง้นีค้วรเน้นในระดบัท่ีก่อให้เกิด
ความตระหนัก สร้างจิตส านึก และสามารถท่ีจะน าไปปฏิบตัิใช้ได้จริงทัง้สถานท่ีท างาน รวมถึงใน
ชีวิตประจ าวนั  

อา ทิ เช่ น “โครงการป ระหยัดพ ลังงานของหอสมุด และคลังความ รู้ ” ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล โดยหอสมุดและคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล มีนโยบายสนับสนุน 
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และส่งเสริมให้ส านักงานมีสภาพแวดล้อมการท างานท่ีดีเป็นส านักงานสีเขียว (Green Office)  
หรือส านักงานท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมตามเกณฑ์มาตรฐานของกรมส่งเสริมสิ่งแวดล้อม 
ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยมหิดลพ.ศ.2559-2562 ส่งเสริมให้ส่วนงานส่งเสริม 
ให้ส่วนงานมีการบริหารจัดการท่ียั่งยืนสอดคล้องกับแนวทางสร้างความเป็นมหาวิทยาลัย  
เชิงนิเวศน์ (ECO University) เพ่ือเป็นแนวทางการด าเนินงานด้านการจัดการประหยัดพลงังาน
ให้แก่สว่นงานตา่งๆรวมทัง้บคุคลากรของมหาวิทยาลยัให้รับรู้และถือปฏิบตัิและให้เกิดประสิทธิผล
ในการอนุรักษ์พลงังานอย่างต่อเน่ือง โดยท่ีหอสมดุและคลงัความรู้มหาวิทยาลยัมหิดลเป็นส่วน
งานหนึ่งของมหาวิทยาลัยท่ีตอบสนองรับนโยบายอนุรักษ์พลังงานของมหาวิทยาลัยมหิดล 
ดงักล่าวซึ่งภารกิจของหอสมดุและคลงัความรู้ฯเป็นหน่วยงานบริการสนับสนนุการเรียนการสอน 
ของมหาวิทยาลัยและมีปัญหาการใช้พลังงานในปริมาณท่ีสูงในการเปิดท าการให้บริการ 
แก่นักศึกษาอาจารย์บุคลากรของมหาวิทยาลยัและประชาชนทั่วไปทัง้ในเวลาและนอกเวลาการ
ท างานปกติจึงมีความตระหนักในการประหยัดพลงังานมาอย่างต่อเน่ืองเพ่ือด าเนินการในหน้าท่ี
ความรับผิดชอบในการก าหนดนโยบายมาตรการการจัดการพลังงานโดยท าแผนปฏิบัติการ 
และเป้ าหมายลดการใช้พลังงานเสนอแนะปัญหาแล ะแนวทางแก้ไขการใช้พลังงาน 
อย่างมีประสิทธิภาพรวมทัง้ประเมินติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนท่ีก าหนดเพ่ือเป้าหมาย 
ในการลดการใช้พลงังานตามนโยบายของมหาวิทยาลยัมหิดลและของรัฐบาลอย่างเป็นรูปธรรม
โดยสร้างจิตส านึกค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรในการประหยัดใช้พลังงานให้แก่บุค ลากร 
ของหอสมดุและคลงัความรู้ฯและของมหาวิทยาลยัมหิดลเป็นตวัอย่างท่ีดีของสงัคมตอ่ไป 

3.ด้านทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั ได้แก่ ด้านพลงังานไฟฟ้าระบบ
ส่องสว่าง ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ และด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ  
จากผลการวิจยัท าให้ทราบวา่กลุ่มบคุลากรมีระดบัทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยัด  
อยู่ในระดับมาก สถาบันจึงควรมีการพัฒนาต่อยอดจากเร่ืองดังกล่าว โดยการเปิดโอกาสให้
บุคลากรในทุกๆระดบั ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางของการประหยัดพลงังานไฟฟ้า  
ทัง้ในระดับหน่วย ระดับคณะฯ ตลอดจนถึงในระดับของสถาบันอุดมศึกษา รวมถึงการสร้าง
แรงจูงใจให้บุคลากรนัน้เห็นคุณค่าของการประหยัดพลังงานพลังงานไฟฟ้า โดยให้เห็นถึง
ความส าคัญต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ซึ่งสถาบันสามารถ
ด าเนินการได้โดยการให้ความรู้ ความเข้าใจ ผ่านทางการจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้บุคลากรนัน้
สามารถท่ีจะใช้พลงังานอย่างมีประสิทธิภาพและประหยดั รวมถึงสร้างคา่นิยมและจิตใต้ส านึกการ
ใช้พลงังาน การใช้พลงังานอย่างรู้คณุคา่ ซึ่งเหลา่นีจ้ะต้องมีการวางแผนและควบคมุการใช้เพ่ือให้
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เกิดประโยชน์สูงสุด มีการลดการสูญเสียพลังงานทุกขัน้ตอน มีการตรวจสอบและดูแลการใช้
เคร่ืองใช้ไฟฟ้าตลอดเวลา เพ่ือลดการรั่วไหลของพลังงาน เป็นต้น ทัง้นีผ้ลจากการด าเนินการ
ดงักลา่วนัน้ นอกจากจะสามารถท่ีจะช่วยให้หน่วยงานประหยดัคา่ใช้จ่ายด้านพลงังานไฟฟ้าได้นัน้ 
ยงัสามารถช่วยประเทศชาติในการลดคา่ใช้จ่ายในการน าเข้าพลงังานไฟฟ้าจากประเทศ อีกทัง้ยัง
เป็นการช่วยรักษาส่ิงแวดล้อมอีกทางหนึ่งด้วย 

อาทิเช่น “โครงการมหาวิทยาลัยรวมพลังหารสอง” ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
พระจอมเกล้าธนบุรี โดยมีนโยบายและเป้าหมายหลักอนัจะมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว  
ท่ีให้ความสนใจเร่ืองพลงังาน เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม ซึ่งเร่ิมจากการสร้างความตระหนัก 
และปลกูจิตส านึกด้านการใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อมและอนุรักษ์พลงังาน ควบคู่กับการกระตุ้นให้เกิด 
มีกิจกรรมขึน้ภายในมหาวิทยาลยัและขยายผลไปสู่ชุมชนและโรงเรียนรอบข้าง จากการท่ีชมรม
อนุรักษ์พลงังานและการใช้ทรัพยากรอย่างรู้คณุค่าซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของโครงการมหาวิทยาลัย 
รวมพลงัหารสอง โดยจะสนบัสนนุให้เกิดการขยายเครือขา่ยชมรมอนรุักษ์ออกไปสูโ่รงเรียนรอบข้าง 
เพ่ือให้เกิดการร่วมกันอนุรักษ์พลังงานและใช้ทรัพยากรอย่างรู้คณุค่า ทางชมรมจึงจัดกิจกรรม 
โครงการการจดัคา่ยเยาวชนอนรุักษ์พลงังานในโรงเรียน โดยเป็นรูปแบบของการปลกูฝังให้เยาวชน
เกิดจิตส านึกในการอนุรักษ์พลงังานและน าความรู้ท่ีได้กลบัไปใช้ในชีวิตประจ าวนั ซึ่งสามารถ
ถ่ายทอดให้แก่เพ่ือนในชัน้เรียนและผู้ ใกล้ชิดให้เกิดเป็นเครือข่ายการอนุรักษ์พลงังานได้  โดยมี
วตัถปุระสงค์ คือ (1) เพ่ือปลกูจิตส านึกให้ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบัสถานการณ์พลงังาน และวิธี
ในการประหยดัพลงังาน (2) เพ่ือให้เยาวชนมีทัศนคติ และสร้างคา่นิยมท่ีดีตอ่การอนรุักษ์พลงังาน 
(3) เพ่ือให้เยาวชนทราบถึงบทบาท และความส าคญัของตนเองในการมีส่วนร่วมในการรณรงค์  
(4) เพ่ือจูงใจให้เยาวชนท่ีได้รับเข้าร่วมกิจกรรมน าวิธีประหยัดพลังงานไปใช้จนติดเป็นนิสัย  
(5) เพ่ือให้เยาวชนท่ีผ่านการอบรมสามารถน าความรู้ และข้อมลูท่ีได้ไปเผยแพร่สูห่มูเ่พ่ือนเยาวชน
ในโรงเรียน และบคุคลใกล้ชิดตอ่ไป 

4.พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ได้แก่ ด้านการตัดสินใจ 
การด าเนินการ การรับผลประโยชน์ และด้านการประเมินผล จากผลการวิจัยท าให้ทราบว่า
บุคลากรมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า ด้านการตดัสินใจ น้อยท่ีสุด  
โดยคา่เฉล่ียเท่ากบั 3.39 (ระดบัปานกลาง) ดงันัน้ สถาบันจึงควรให้ความส าคญักบัการมีสว่นร่วม
ในการตัดสินใจของบุคลากรในหน่วยงาน โดยควรพิจารณาในการจัดท าแบบสอบถามความ
คิดเห็นต่อแนวทางการจัดท ามาตรการ หรือแนวทางการประหยัดพลังงานไฟฟ้า รวมถึงเพ่ิม
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ช่องทางในการเสนอความคิดเห็นของบุคลากร เช่น การแสดงความคิดเห็นผ่านช่องทาง
อินเตอร์เน็ต ซึ่งเป็นช่องทางท่ีได้รับความนิยมในปัจจบุนั เช่น facebook, Line เป็นต้น 

อาทิเช่น“โครงการมหาวิทยาลยัรวมพลงัหารสอง” ของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
ตามท่ีสถาบันวิศวกรรมพลังงาน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได้รับทุนสนับสนุนเพ่ือส่งเสริม 
การอนุรักษ์พลังงานจาก ส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) กระทรวงพลังงาน  
ให้ด าเนินการ เพ่ือประชาสมัพันธ์และรณรงค์กระตุ้นจิตส านึกเพ่ือปลกุกระแสให้ นิสิต นักศึกษา
และบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการประหยัด
พลังงานโดยทั่วกัน ซึ่งมีวัตถุประสงค์หลัก 3 ประการ คือ (1) เพ่ือลดปริมาณการใช้พลังงาน 
ในมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขนและวิทยาเขตก าแพงแสน (2) เพ่ือรณรงค์สง่เสริม
ให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยฯและประชาชนทั่วไปมี จิตส านึกด้านการอนุรักษ์พลังงาน 
และสิ่งแวดล้อม ในระดบัท่ีมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้พลงังานและสามารถน าไปถ่ายทอด
สูส่ถาบันครอบครัวของตนเองได้ (3)เพ่ือเผยแพร่ประชาสมัพันธ์กิจกรรมด้านการอนุรักษ์พลงังาน
และสิ่งแวดล้อม ให้มีการน าไปใช้กับสาธารณชนทั่วไป ซึ่งในท่ีนีไ้ด้แก่ หน่วยงานบางส่วน 
ท่ีอยู่ในบริเวณพืน้ท่ีของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์วิทยาเขตบางเขน เช่น โรงเรียนสาธิตเกษตร 
บ้านพกั อาศยัของเจ้าหน้าท่ีในมหาวิทยาลยั เป็นต้น ซึ่งการด าเนินงานตามโครงการฯ ต้องการให้
สมัฤทธ์ิผลตามวตัถปุระสงค์หลกั 3 ประการ ดงักลา่วจึงต้องมีโครงการย่อยเพ่ือด าเนินการ รวม 15 
โครงการย่อย เพ่ือให้แต่ละโครงการย่อยด าเนินการให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ของสถาบัน
วิศวกรรมพลงังาน มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยการร่วมมือของคณาจารย์และบุคลากรของ
สถาบนัฯ ซึ่งในแตล่ะกิจกรรมจะสมัฤทธ์ิผลมิได้หากขาด การสร้างจิตส านึกในการอนรัุกษ์พลงังาน
และการใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างรู้คุณค่า ซึ่งเป็นภารกิจของทุกหน่วยงาน ท่ีจะต้องด าเนินการ 
ให้เกิดขึน้อย่างเป็นรูปธรรมโดยเร็ว อย่างไรก็ตาม การด าเนินการดงักลา่วจะประสบความส าเร็จได้ 
จ าเป็นต้องอาศัยกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ เพ่ือเป็นสื่อกลางในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
และให้ความรู้แก่นักศึกษาและบุคลากรท่ีเก่ียวข้องอย่างต่อเน่ือง โดยคณะผู้บริหาร อาจารย์ท่ี
ปรึกษา เจ้าหน้าท่ี ตลอดจนนักศกึษาทุกฝ่าย มีความตระหนกัถึงความส าคญัของอนรุักษ์พลงังาน
และการใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างรู้คุณค่า ได้มีการประชุมระดมสมองร่วมกันเพ่ือผลักดนัให้เกิด
กิจกรรมสง่เสริมการอนุรักษ์พลงังานอย่างต่อเน่ือง และจดัให้มีการเผยแพร่ข้อมลูความรู้ผา่นการ
จดับอร์ดนิทรรศการและกิจกรรมตา่งๆ ท่ีเห็นเป็นรูปธรรม เข้าใจง่าย ซึ่งจะเป็นการสง่เสริมกิจกรรม
การอนรุักษ์พลงังานของมหาวิทยาลยัฯ อีกทางหนึ่ง 
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ข้อเสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป 
1. เน่ืองจากการศึกษาในครัง้นีมุ้ง่เน้นเฉพาะกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นบุคลากรท่ีปฏิบัติหน้าท่ี

ในสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่ง เขตปทุมวนั ซึ่งเป็นการวิจัยในวงจ ากัด ในการท าวิจัยต่อไปควร
ศึกษากลุ่มตวัอย่างในสถาบันอดุมศึกษาอ่ืนๆ เพ่ือให้ผลการวิจัยมีประสิทธิภาพและครอบคลุม
ย่ิงขึน้ 

2. ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพถึงผลการปฏิบัติจริง เพ่ือท าให้ทราบถึงองค์ประกอบ
ส าคญัของการก่อให้เกิดพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 

3 .ในการศึกษาครัง้ต่อไปควรมีการศึกษาถึงปัจจัยอ่ืนๆ ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการประหยัดพลงังานไฟฟ้า อาทิเช่น ปัจจัยการเปิดรับข้อมูลข่าวสารเก่ียวการประหยัด
พลงังานไฟฟ้า ซึ่งตวัแปรนีอ้าจมีผลตอ่พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
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แบบสอบถามเพื่อการวจิัย 

 
เร่ือง พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลังงานไฟฟ้าของบุคลากรใน

สถาบันอุดมศกึษาเขตกรุงเทพมหานคร 

 
ค าชีแ้จงในการตอบแบบสอบถาม  

แบบสอบถามชุดนีม้ีวตัถุประสงค์เพ่ือประกอบการศึกษาของนิสิตปริญญาโท หลกัสตูร
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต วิชาเอกการจัดการ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยจะศึกษาถึง 
ลกัษณะด้านประชากรศาสตร์, ระดบัความรู้เก่ียวกับการประหยดัพลงังานไฟฟ้าและทัศนคติต่อ
การประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากร ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัด
พลงังานไฟฟ้าของบุคลากรสถาบันอดุมศึกษาแห่งหนึ่งในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้ วิจัยจึงใคร่ขอ
ความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถามนี ้และขอขอบคณุท่านท่ีกรุณาเสียสละเวลาในการ
ตอบแบบสอบถาม  

แบบสอบถามฉบบันี ้แบ่งออกเป็น 4 สว่น ดงันี ้ 
สว่นท่ี 1 ลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
สว่นท่ี 2 ความรู้เก่ียวกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
สว่นท่ี 3 ทศันคติตอ่การใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างประหยดั 
สว่นท่ี 4 พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
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ส่วนท่ี 1 : ลักษณะด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชีแ้จง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง (    ) ส าหรบัค าตอบท่ีตรงกบัข้อมลูของท่านมาก
ท่ีสดุ 
1. เพศ 
  (    ) ชาย    (    ) หญิง 
2. อาย ุ
  (    ) ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 26 ปี  (    ) 27 – 36 ปี 
  (    ) 37 –  46 ปี   (    ) 47 – 56 ปี 
  (    ) 57 ปีขึน้ไป 
3. ระดบัการศกึษาสงูสดุ 
  (    ) ต ่ากวา่ปริญญาตรี                        (    ) ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
  (    ) ปริญญาโท                                     (    ) ปริญญาเอก 
4. สถานภาพในการท างาน 
  (    ) ข้าราชการ                            (    ) พนกังานมหาวิทยาลยั 
  (    ) ลกูจ้างประจ า               (    ) ลกูจ้างชัว่คราว 
5. ประสบการณ์ท างานในท่ีท างานปัจจบุนั 
  (    ) ต ่ากวา่ 1 ปี                           (    ) 1 – 5 ปี 
  (    ) 6 – 10 ปี                              (    ) 10 ปีขึน้ไป 
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ส่วนท่ี 2 : ความรู้เก่ียวกับการประหยดัพลังงานไฟฟ้า 
ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีตรงความเป็นจริงมากท่ีสดุ 

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง 
ค าตอบ 

ใช่ ไม่ใช่ 
1. ควรเลือกใช้หลอดตะเกียบแทนการใช้หลอดไส้ เน่ืองจากมีประสิทธิภาพการ
ท างานท่ีสงูกวา่ และประหยดัพลงังานไฟฟ้ามากกวา่ 

  

2. การใช้หนึง่สวิตซ์ควบคมุหลอดแสงสวา่งทัง้หมดสามารถประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้าได้ดีกวา่การแยกสวิตซ์เพ่ือควบคมุแสงสวา่งเฉพาะพืน้ท่ี  

  

3. การท าความสะอาดอปุกรณ์ไฟฟ้าสอ่งสวา่งท าให้อปุกรณ์ท างานได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ และยงัเป็นการช่วยประหยดัพลงังานไฟฟา้ 

  

4. ควรจดัให้มีการตรวจสอบการท างาน และท าความสะอาดอปุกรณ์แสงสวา่ง
อย่างสม ่าเสมอ อย่างน้อยทกุ 3-6 เดือน 

  

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ  
1. ควรตัง้อณุหภมูเิคร่ืองปรับอากาศท่ี 25-26 องศาเซียลเซียส ในบริเวณพืน้ท่ี
ท างานทัว่ไป และพืน้ท่ีสว่นกลาง 

  

2. การเปิดพดัลมระบายอากาศสง่ผลให้เคร่ืองปรบัอากาศท างานหนกัขึน้   
3. การท าความสะอาดแผน่กรองอากาศ ไมส่ง่ผลตอ่การท าความเย็นของ
เคร่ืองปรับอากาศ 

  

4. ควรจดัให้มีการตรวจสอบการท างาน และท าความสะอาดแผงระบายความ
ร้อนของเคร่ืองปรับอากาศ อย่างน้อยทกุ 6 เดือน 

  

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบ-อุปกรณ์อ่ืนๆ   
1. การถอดปลัก๊คอมพิวเตอร์ หลงัเลิกใช้งานไมส่ง่ผลตอ่การประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้า 

  

2. การมีป้ายแสดงรายละเอียดพืน้ท่ีของอาคาร บริเวณก่อนเข้าประตลูิฟต์
โดยสารสามารถช่วยลดการใช้พลงังานไฟฟ้า 

  

3. การตัง้คา่เคร่ืองถ่ายเอกสารให้ปิดระบบเคร่ืองอตัโนมตั ิควรตัง้เวลาหน่วง
เคร่ืองไว้ 30 นาที ก่อนเข้าสูร่ะบบประหยดัพลงังานไฟฟ้า 

  

4. การตัง้เวลาให้ประตลูิฟต์ปิดเองในช่วงเวลาอย่างน้อย 10 วินาที จะช่วยลดใน
การใช้พลงังานไฟฟ้า และช่วยยืดอายกุารใช้งานของมอเตอร์เปิด-ปิดประตลูิฟต ์
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ส่วนท่ี 3 : ทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีตรงกบัความคดิเหน็ของท่านมากท่ีสดุเพียงข้อเดียว 
 

ทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 

ระดับความคดิเหน็ 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

5 4 3 2 1 
ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบส่องสว่าง 
1. ท่านมีความเหน็วา่ควรปิดไฟในช่วงเวลาพกัเท่ียงหรือเมือ่
ไมใ่ช้งาน 

     

2. ท่านมีความเหน็วา่ควรพิจารณาในการใช้แสงธรรมชาติ
จากภายนอกเพ่ือลดการใช้หลอดไฟ 

     

3. ท่านมีความเหน็วา่การท่ีบคุลากรทกุคนช่วยกนัตรวจสอบ
ความผิดปกติของอปุกรณ์แสงสวา่งเป็นสิ่งท่ีควรกระท า 

     

4. ท่านมีความเหน็วา่หน่วยงานควรจดัให้มกีารบ ารุงรักษา
อปุกรณ์แสงสวา่ง อย่างสม ่าเสมอและตอ่เน่ือง 

     

ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศ 
1. ท่านมีความเหน็วา่ควรปิดเคร่ืองปรับอากาศช่วงเวลาพกั
เท่ียงหรือเมื่อไมม่ีการใช้งาน 

     

2. ท่านมีความเหน็วา่การปิดเคร่ือปรับอากาศก่อนเวลาเลกิ
งาน 15 นาทีเป็นสิง่ท่ีควรกระท า 

     

3. ท่านมีความเหน็วา่การท่ีบคุลากรทกุคนช่วยกนัตรวจสอบ
ความผิดปกติของเคร่ืองปรับอากาศ เป็นสิ่งท่ีควรกระท า 

     

4. ท่านมีความเหน็วา่หน่วยงานควรจดัให้มกีารบ ารุงรักษา
เคร่ืองปรับอากาศ อย่างสม ่าเสมอและตอ่เน่ือง 
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ทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 

ระดับความคดิเหน็ 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

5 4 3 2 1 
ด้านพลังงานไฟฟ้าระบบอุปกรณ์-อ่ืนๆ 
1. ท่านมีความเหน็วา่ควรปิดจอคอมพิวเตอร์ช่วงเวลาพกั
เท่ียงหรือเมื่อไมม่ีการใช้งาน 

     

2. ท่านมีความเหน็วา่การท่ีหน่วยงานของท่านพิจารณาใน
การลดจ านวนการเปิดใช้งานลิฟต์ โดยสาร นอกช่วงเวลา
เร่งดว่นเป็นท่ีสิ่งท่ีควรกระท า 

     

3. ท่านมีความเหน็วา่การท่ีบคุลากรทกุคนช่วยกนัตรวจสอบ
ความผิดปกติของอปุกรณ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้าเป็นสิ่งท่ีควรกระท า 

     

4. ท่านมีความเหน็วา่หน่วยงานควรจดัให้มกีารบ ารุงรักษา
อปุกรณ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้า อย่างสม ่าเสมอและตอ่เน่ือง 
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ส่วนท่ี 4 : พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของบุคลากร 
สถาบันอุดมศกึษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีตรงกบัความคดิเหน็ของท่านมากท่ีสดุเพียงข้อเดียว  
ปฎิบตัิทกุครัง้       หมายถึง      บคุลากรปฎิบตัิตามข้อความนัน้เป็นประจ าสม ่าเสมอ  
ปฎิบตัิบ่อยครัง้     หมายถงึ      บคุลากรปฎิบตัิตามข้อความนัน้เกือบทกุครัง้ 
ปฎิบตัิบางครัง้      หมายถึง      บคุลากรปฎิบตัิตามข้อความนัน้เป็นบางครัง้ 
ปฎิบตัินานๆครัง้   หมายถึง        บคุลากรปฎิบตัิตามข้อความนัน้น้อยครัง้จนเกือบไมป่ฎิบตัเิลย 
ไมเ่คยปฎิบตัิ        หมายถึง      บคุลากรไมเ่คยปฏิบตัติามข้อความนัน้เลย 
 

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลังงานไฟฟ้า 

ระดับการปฎบัิต ิ

ทุก
ครั

ง้ 

บ่อ
ยค

รัง้
 

บา
งค

รัง้
 

นา
นๆ

ครั
ง้ 

ไม่
เค
ยป

ฎิบั
ต ิ

ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

1.ท่านมีสว่นร่วมในการให้ข้อมลู เพ่ือใช้ส าหรับประกอบการ
พิจารณาในกิจกรรม/โครงการ ท่ีเก่ียวข้องกบัการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า 

     

2. ท่านมีสว่นร่วมในการประชมุเพ่ือพิจารณาในเร่ืองท่ี
เก่ียวข้องกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 

     

3. ท่านมีสว่นร่วมในการคิดและก าหนดแนวทางการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า 

     

ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

1. ท่านให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานในการด าเนินกิจกรรมท่ี
เก่ียวข้องกบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 

     

2. ท่านมีสว่นร่วมในการประสาน / ชกัชวนให้บคุลากรใน
หน่วยงาน ร่วมด าเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการประหยดั
พลงังานไฟฟ้า 
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พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการประหยดัพลังงานไฟฟ้า 

ระดับการปฎบัิต ิ

ทุก
ครั

ง้ 

บ่อ
ยค

รัง้
 

บา
งค

รัง้
 

นา
นๆ

ครั
ง้ 

ไม่
เค
ยป

ฎิบั
ต ิ

ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
1. ท่านรู้สกึภาคภมูิใจท่ีได้มีสว่นร่วมในการประหยดัพลงังาน
ไฟฟ้าให้กบัหน่วยงาน 

     

2. ท่านได้รับความรู้เก่ียวการประหยดัพลงังานไฟฟ้าจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ิมขึน้ 

     

3. ท่านมีความสมัพนัธ์อนัดีขึน้กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกบั
การประหยดัพลงังานไฟฟ้า 

     

ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
1. ท่านให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ / ประเมินผล การ
ประหยดัพลงังานไฟฟ้าของหน่วยงาน 

     

2. ท่านมีสว่นร่วมในการให้ความคดิเห็นในเร่ืองท่ีเก่ียวข้อง
กบัการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของหน่วยงาน 

     

 
ความคดิเหน็และข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………….………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
ผู้วจัิยขอขอพระคุณท่านท่ีกรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 

รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  199 

รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
 

ชื่อ – สกุล ต าแหน่ง/สถานที่ท างาน 
 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธิตนินัธุ์ ชาญโกศล 
 
 

2. อาจารย์ ดร.วสนัต์ สกลุกิจกาญจน์ 

 
อาจารย์ประจ าคณะบริหารธรุกิจเพ่ือสงัคม 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 

อาจารย์ประจ าคณะบริหารธรุกิจเพ่ือสงัคม 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 
 



 

ประวัติ ผู้ เขี ยน 
 

ประวัตผิู้ เขยีน 
 

ชื่อ-สกุล นวพล ธาราชีวิน 
วัน เดือน ปี เกิด 31 สิงหาคม 2530 
สถานท่ีเกิด กรุงเทพมหานคร 
วุฒกิารศึกษา พทุธศกัราช 2549 วิศวกรรมศาสตรบณัทิต สถาบนัเทคโนโลยีพระจอม

เกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั คณะวิศวกรรมศาสตร์ สาขาวิชาวิศวกรรม
การวดัคมุ  
พทุธศกัราช 2561 บริหารธรุกิจมหาบณัทิต มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
คณะบริหารธรุกิจเพ่ือสงัคม สาขาการจดัการ   
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