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งานวิจัยนี ้เป็นงานวิจยัเชิงคณุภาพ มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อคน้หากระบวนการควบคุมตนเองของเยาวชน
ท่ีไม่กระทาํผิดซํา้ 2) เพื่อศึกษาแนวทางการให้คาํปรึกษาของเจ้าหน้าท่ีสาํหรบัส่งเสริมการควบคุมตนเองในเด็กและ
เยาวชน เก็บขอ้มูลโดยใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึก เกณฑ์ในการคัดเลือกผูใ้หข้อ้มูลหลัก เพื่อตอบวัตถุประสงคข์อ้ท่ี 1 คือ 
เยาวชนท่ีเป็นผูก้ระทาํผิดแต่ไม่กระทาํผิดซํา้ ท่ีมีอายขุณะกระทาํความผิด 15 ปีแต่ไม่เกิน 18 ปี ซึ่งศาลมีคาํพิพากษาหรือ
คาํสั่งใหเ้ยาวชนเขา้รบัการฝึกอบรมในศูนยฝึ์กอบรมเด็กและเยาวชนพืน้ท่ีสาํนักงานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร  11 
(ศาลเยาวชนและครอบครวั) และไม่มีประวัติการกระทําผิดซํา้หลังจากได้รับการปล่อยตัวเป็นระยะเวลา  1 ปีขึน้ไป 
จาํนวน 8 ราย และเกณฑใ์นการคดัเลือกผูใ้หข้อ้มูลหลกั เพื่อตอบวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 คือ เจา้หนา้ท่ีคุมความประพฤติท่ี
ผ่านการอบรมหรือมีประสบการณ์ และมีความรู ้ความสามารถในการใหค้าํปรกึษาเด็กและเยาวชน และปฏิบตัิหนา้ท่ีใน
ศูนยฝึ์กอบรมเด็กและเยาวชน เพื่อควบคุม แกไ้ข บาํบดั ฟ้ืนฟู เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํความผิด สาํนักงานคุมประพฤติ
กรุงเทพมหานคร 11 (ศาลเยาวชนและครอบครวั) และเป็นเจา้หนา้ท่ีคุมความประพฤติท่ีประสบความสาํเร็จในการให้
คาํปรกึษา อาทิ หลงัจากใหค้าํปรกึษาแลว้เด็กและเยาวชนไม่กระทาํผิดซํา้ ไดร้บัรางวลัการใหค้าํปรกึษาในระดบัต่างๆ ได้
รบัคาํนิยมจากบุคคลหรือองคก์รในการทาํหนา้ท่ีเป็นผูใ้หค้าํปรกึษา จาํนวนทั้งหมด 6 ราย เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยคือ
แนวคาํถามสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง เพื่อศึกษากระบวนการควบคุมตนเอง โดยนาํขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะหข์อ้มลูเชิง
เนือ้หาและทาํการตรวจสอบเครื่องมือดว้ยการตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเสา้ การวิเคราะหข์อ้มลูประกอบดว้ย การจดัการ
ขอ้มลู การแสดงขอ้มลู และการอธิบายขอ้มลู ผลการศึกษาพบว่า กระบวนการท่ีนาํมาสู่การควบคุมตนเองของเยาวชนท่ี
ไม่กระทาํผิดซํา้ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ การรูเ้ท่าทันสถานการณ์ล่อลวงเพื่อไม่ใหก้ระทาํผิด  การเลือกมองใน
มมุมองใหม่ และเกิดการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม โดยแนวทางการใหค้าํปรกึษาสาํหรบัส่งเสริมการควบคุมตนเองในเด็ก
และเยาวชน ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ การเตรียมการก่อนใหค้าํปรกึษา ทาํความเขา้ใจสาเหตุหลกั ดาํเนินการและ
ติดตามผล  โดยผลท่ีได้จากการวิจัยในครั้งนี ้ สามารถนําไปใช้เป็นแนวทางการให้คําปรึกษาเยาวชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและมีความเหมาะสมต่อไป ขอ้เสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป การศึกษาวิจัยในครัง้นี ้ เป็นการศึกษาเด็ก
และเยาวชนท่ีไม่กระทาํผิดซํา้ในฐานความผิดเดิมหรือฐานความผิดอื่นๆ  หลงัจากไดร้บัการปล่อยตวัเป็นระยะเวลา 1 ปี
ขึน้ไป ในการศึกษาวิจัยครัง้ต่อไป ควรมีการจาํแนกระยะเวลาการไม่กลับมากระทาํผิดซํา้ หลังจากไดร้บัการปล่อยตัว
ระยะเวลา 1 ปี 2 ปี และ 3 ปี เพื่อศึกษาความแตกต่างอย่างชัดเจนในแต่ละช่วงเวลา  และจากผลการวิจัยในครั้งนี ้
สามารถนําไปใชอ้อกแบบการวิจัยเชิงทดลอง  ท่ีพัฒนาโปรแกรมการให้คาํปรึกษาของเจ้าหน้าท่ีสาํหรบัส่งเสริมการ
ควบคมุตนเองในเด็กและเยาวชน เพื่อลดโอกาสการกระทาํผิดซํา้ 
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This study is qualitative research with the following aims: (1) to identify the self-control 

process who were offenders, but not recidivists; and (2) to find a guideline for counseling for staff on the 
extension of the self-control among juvenile offenders. The tool used in this research included in-depth 
interviews with key informants, consisting of eight juveniles, who were offenders, but not recidivists. Their age 
at the time of committing offenses were between 15 to 18 years. The court had issued a judgment or an 
order for the child or youth to attend training in the Youth Training Center under the authority of the Bangkok 
Probation Office, Area 11 without a record of recidivism after being released for more than one year, and is a 
probation officer who has been successful in providing counseling. Awarded mentoring at various levels 
received good reviews from individuals or organizations who act as consultants, total of 6 people. The data 
used content-based analytics and performed tool validation with the triangulation technique. The research 
instrument was a semi-structured interview to study the process of self-control among the informants. The 
data analysis included data management, data display, and data explanation. The results of this research 
showed that the self-control process consists of three steps: situational awareness in order to not commit 
wrongdoing, avoidance of offending, and behavioral change. A guideline for counseling of self-control 
extension personnel in juveniles consisted of three steps: preparation before consulting, understanding the 
root cause, and action and follow-up. The research results may be used as an appropriate guideline for 
effective juvenile counseling. 

 
Keyword : Juvenile’s Offending, Not Offending Recidivism, Juvenile’s Offending not Offending Recidivism, 
Self-Control 
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กิตติกรรมประกาศ 
  

การศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษากระบวนการควบคมุตนเอง: กรณีศึกษาเยาวชนที่ไม่กระทาํ
ผิดซํา้ สาํนกังานคมุประพฤติกรุงเทพมหานคร 11 (ศาลเยาวชนและครอบครวั) ครัง้นีส้ามารถสาํเร็จ
ลุล่วงไดด้้วยดีเนื่องด้วยความเมตตากรุณาอย่างยิ่งของเหล่าคณาจารยแ์ละผู้มีส่วนเก่ียวขอ้งกับ
งานวิจยัในครัง้นี ้

ขอขอบพระคณุ อาจารย ์ดร.ณภทัรรตัน ์ไชยอคัรกลัป์ อาจารยท์ี่ปรกึษาหลกั ผูซ้ึ่งใหค้วาม
กรุณ าและเมตตาแก่ผู้วิจัยตลอดและเสมอมา  คอยให้คําปรึกษ าตั้ งแต่การริ เริ่มศึกษ า
กระบวนการวิจัยในครั้งนี ้ เป็นผู้ตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะกับผู้วิจัยเพื่อผู้วิจัยเพื่อได้นําไป
ปรบัปรุงแกไ้ขใหง้านวิจยัออกมาไดอ้ย่างสมบรูณ์ ทัง้ยงัเป็นผูใ้หค้วามรูแ้ก่ผูว้ิจยัในการศึกษากระบวน
วิธีวิจยัเชิงคุณภาพทาํใหผู้ว้ิจยัเขา้ใจวิธีการ ขัน้ตอนตลอดจนกระบวนการในการดาํเนินการมากขึน้
จนผูว้ิจัยสามารถดาํเนินการตามแนวทางปฏิบติัของวิธีวิจัยเชิงคณุภาพไดอ้ย่างถูกตอ้ง  งานวิจัยใน
ครัง้นีจ้ึงสามารถสาํเร็จลุล่วงออกมาไดด้ว้ยดี ตลอดจนการใหก้าํลงัใจ คอยถามไถ่ และห่วงใยผูว้ิจัย
เสมอมา และขอขอบพระคุณอาจารย์ที่สละเวลาอันมีค่าในครัง้นีจ้นผูว้ิจัยสาํเร็จและผ่านไดด้ว้ยดี
ตลอดมา 

ขอขอบพระคณุ อาจารย ์ดร.สพุทัธ แสนแจ่มใส อาจารยท์ี่ปรกึษารว่ม อาจารยเ์ป็นผูท้ี่คอย
สละเวลาอันมีค่าเพื่อตรวจสอบและใหข้อ้เสนอแนะในงานวิจยัเพื่อที่ผูว้ิจยัจะไดน้าํไปปรบัปรุงแกไ้ข
ใหง้านวิจยัฉบบันีจ้นสามารถดาํเนินการไดอ้ย่างสมบูรณ์ เป็นผูค้อยใหค้าํปรกึษา อธิบาย ใหค้วาม
กระจ่างแจง้ และคอยช่วยเหลือผูว้ิจยัในหลายๆ ดา้น รวมถึงคอยใหก้าํลงัใจแก่ผูว้ิจยัเสมอมา 

ขอขอบพระคุณ ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.อมราพร สรุการ และอาจารย ์ดร.ชัยยุทธ กลีบบวั 
ที่คอยถามไถ่และเป็นห่วงผูว้ิจยัเสมอมาตลอดจนการช่วยเหลือเอือ้อาํนวยต่างๆ ดว้ยความกรุณาจาก
อาจารยท์าํใหผู้ว้ิจัยดาํเนินการบนเสน้ทางที่ถูกตอ้งและไประสบการณ์ ขอ้คิด และมุมมองต่างๆ ทาํ
ใหผู้ว้ิจยัสามารถดาํเนินการวิจยัสาํเรจ็ลลุว่งไดใ้นครัง้นี ้

ขอขอบพระคณุ รองศาสตราจารย ์ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง ที่สละเวลาอนัมีค่ามาเป็นประธาน
การสอบเคา้โครงปริญญานิพนธ์ และ ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐวุฒิ อรินทร  ์ที่ได้กรุณามาเป็น
ประธานในการสอบปากเปล่าปริญญานิพนธ์ของผู้วิจัยในครั้งนี ้ ทั้งยังเป็นผู้ให้ข้อเสนอแนะใน
งานวิจัยของผูว้ิจยัในครัง้นี  ้ทาํใหผู้ว้ิจัยสามารถนาํไปปรบัปรุงและแกไ้ขจนงานวิจัยออกมาไดอ้ย่าง
สมบรูณ ์

ขอขอบพระคณุ อธิบดีกรมคมุประพฤติ ที่ใหค้วามอนุเคราะหใ์นการเขา้ไปเก็บกลุ่มขอ้มลูที่
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สาํงานคมุประพฤติกรุงเทพมหานคร 11 (ศาลเยาวชนและครอบครวั) รวมถึงเจา้หนา้ที่ทางสาํงานคมุ
ประพฤติกรุงเทพมหานคร 11 (ศาลเยาวชนและครอบครวั) ทุกท่านที่ใหค้วามร่วมมือและช่วยเหลือ
ผูว้ิจยัในการใหข้อ้มลูที่เป็นประโยชนต่์องานวิจยัในครัง้นี ้

ท้ายที่สุดนี ้ขอขอบพระคุณคุณพ่อ  คุณแม่ ที่ให้การส่งเสริมและสนับสนุนโอกาสทาง
การศกึษาแก่ผูว้ิจยัดว้ยดีและเสมอมา 

  
  

ทรรศนีย ์ เหมวตัถกิจ 
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บทที ่1 
บทน า 

ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 
ปัญหาเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิดถือเป็นปัญหาสาํคัญปัญหาหนึ่งของประเทศไทย ใน

แต่ละปีมีเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิดเป็นจาํนวนมาก และปัจจุบันพบว่าเด็กและเยาวชนที่เคย
กระทาํผิด และกลบัมากระทาํผิดซํา้มีแนวโนม้เพิ่มมากขึน้ โดยพบว่าคดีส่วนใหญ่เป็นคดีที่มีฐาน
ความผิดเก่ียวกับยาเสพติด รองลงมาเป็นคดีที่มีฐานความผิดอ่ืนๆ เช่น พ.ร.บ.จราจรทางบก 
พ.ร.บ.การพนัน นอกนัน้เป็นคดีที่มีฐานความผิดเก่ียวกับทรพัย ์คดีที่มีฐานความผิดเก่ียวกับชีวิต
และร่างกาย คดีที่มีฐานความผิดเก่ียวกับเพศ (กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน , 2563; 
"ตะลึง! พบสถิติเด็กละเยาวชนหลงผิดก่อคดีซํา้กวา้รอ้ยละ 40 ส่วนใหญ่พัวพันค้ายาเสพติด ," 
2565; "หยุด ! เด็ก-เยาวชน กระทาํผิดซํา้ วช. ผนึก โรงเรียนนายรอ้ยตาํรวจ ผลกัดนั 3 แพลตฟอรม์ 
8 นวัตกรรมยุติธรรมท้าทายไทย ," 2565) จากข้อมูลสถิติพบว่าเด็กและเยาวชนที่อยู่ในศูนย์
ฝึกอบรมเด็กและเยาวชนทั่วประเทศระหว่างปี พ.ศ. 2561 -2563 มีจํานวน 22,542  18,233  
16,313 คน ตามลาํดบั โดยมีการจาํแนกตามเพศ พบว่าเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิดส่วนใหญ่เป็น
เพศชาย คิดเป็นรอ้ยละ 90.03 92.70 และ 92.93 ตามลาํดับ ซึ่งแสดงใหเ้ห็นว่า จาํนวนเด็กและ
เยาวชนที่กระทาํผิดมีแนวโนม้ลดลง และส่วนมากเป็นเพศชาย (สาํนกังานกิจการยุติธรรม, 2564) 
เมื่อเด็กและเยาวชนเหล่านี ้ถูกส่งตัวเขา้ศูนยฝึ์กและอบรมแลว้ จะไดร้บัการควบคุม ดูแล ฟ้ืนฟ ู
และแกไ้ข เพื่อใหป้รบัปรุงตนเองและสามารถออกมาอยู่ร่วมกบับุคคลอ่ืนในสงัคมดว้ยความพรอ้ม
ในทุกดา้น แต่ปรากฏว่าหลงัจากที่เด็กและเยาวชนที่กระทาํผิดไดร้บัการปล่อยตวัสู่สงัคมภายนอก
ไปแลว้นัน้ พบว่า มีเด็กและเยาวชนจาํนวนที่หนักลบัไปกระทาํความผิดซํา้จึงถกูส่งตวักลบัเขา้ศนูย์
ฝึกและอบรมอีก (ศิริวรรณ กมลสุขสถิต, 2563) สอดคลอ้งกับขอ้มูลสถิติเด็กและเยาวชนที่ไดร้บั
การปล่อยตัวจากศูนยฝึ์กและอบรมเด็กและเยาวชนในปีงบประมาณ 2558 ถึง 2562 แลว้กระทาํ
ผิดและถูกจับกุมซํา้ภายใน 1 ปี มีจาํนวน 4,167  4,292  3,812  3,209  2,808 คน คิดเป็นรอ้ยละ  
22.73  22.04  23.24  23.68  25.18 ตามลาํดับ (กรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน, 2563)   
ซึ่งแสดงใหเ้ห็นว่า ภายในระยะเวลา 1 ปีแรกหลงัจากไดร้บัการปล่อยตวัจากศนูยฝึ์กและอบรมนัน้ 
เด็กและเยาวชนที่หวนกลับมากระทาํผิดซํา้มีจาํนวนลดลง แต่คิดเป็นสัดส่วนที่เพิ่มสูงขึน้เรื่อย ๆ 
ทกุปี (สาํนกังานกิจการยติุธรรม, 2564)  

ขณะที่  องค์การอนามัยโลกได้รายงานว่า สาเหตุการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน
ประกอบดว้ยปัจจยัหลกั 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัภายในหรือปัจจยัส่วนบุคคล ซึ่งเป็นปัจจยัที่มีผล
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ต่อการเพิ่มโอกาสของการกระทาํผิด เช่น พันธุกรรม ฮอรโ์มน เพศ ลักษณะรูปร่าง พืน้ฐานของ
อารมณ ์สภาพร่างกาย และประสบการณ ์และ 2) ปัจจยัภายนอก ซึ่งเป็นสภาพแวดลอ้มของเด็ก
และเยาวชน ได้แก่ ครอบครัว ชุมชน สังคม (Krug, Mercy, Dahlberg, และ Zwi, 2002; ศรุต 
สงวนสุข, 2561) โดยมีการควบคุมตนเอง (Self-control) เป็นปัจจัยภายในที่มีอิทธิพลต่อการ
กระทาํผิดซํา้ของเด็กและเยาวชนมากที่สดุ เด็กที่มีการควบคมุตนเองตํ่าจะไม่รูว้่าอะไรถกู อะไรผิด 
อะไรควรทาํ อะไรไม่ควรทาํ ก่อใหเ้กิดพฤติกรรมไม่พึงประสงคท์ี่นาํไปสู่การกระทาํผิดทางอาญา 
อันได้แก่ การก่ออาชญากรรมประเภทต่างๆ  ไม่ว่าจะเป็นอาชญากรรมเก่ียวกับทรพัย ์ลักขโมย 
ปล้น จี ้ชิงทรัพย์ การข่มขืน หรือการฆาตกรรม เป็นต้น (ทรรศพล ขุนรัง, 2556; พัชรินทร ์ซ ํา
ศิริพงษ์, 2561; ศิริลักษณ์ ปัญญา และเสาวลักษณ์ ทาแจง้, 2563) ซึ่งสอดคลอ้งกับทฤษฎีการ
ควบคมุตนเองของ Gottfredson และ Hirschi (1990) ที่ระบุว่า บุคคลที่เคยกระทาํผิดและกลบัมา
กระทาํผิดซํา้อีกนั้น เกิดจากปัจจัยทางจิตใจของเด็กและเยาวชนที่ไม่สามารถจัดการกับอารมณ์
หรือความรูส้ึกทางลบของตนเองไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสม เนื่องจากขาดการขดัเกลาทางสงัคม ทาํ
ใหถู้กชักจูงไปในทางที่ผิดไดง้่าย  (จิริทธิ์พล ภูวไชยจีรภัทร และคณะ, 2561; บงัอร ศิริโรจน ์และ
คณะ, 2559) 

ทัง้นี ้การควบคุมตนเอง คือการที่เด็กและเยาวชนมีความยับยัง้ชั่งใจต่อสิ่งเรา้ทั้งภายใน
และภายนอก เพื่อหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่นาํไปสูก่ารกระทาํผิดกฎหมาย รวมถึงพฤติกรรมที่ส่งผลให้
เกิดความเสียหายต่อตนเองและบุคคลอื่น โดยบคุคลที่มีการควบคมุตนเองตํ่ามกัจะมีลกัษณะชอบ
ยึดตนเองเป็นศูนยก์ลาง ไม่สนใจความรูส้ึกของบุคคลอ่ืน มีแนวโน้มหุนหันพลันแล่น และชอบ
ความเสี่ยง โดยอาจมีลกัษณะเหล่านีท้ัง้หมดในบุคคลเดียวกนั และมีแนวโน้มที่จะคงอยู่ตลอดชีวิต 
ทัง้นี ้การควบคมุตนเองตํ่าถกูส่งผ่านจากผูป้กครองไปยงัเด็กผ่านการอบรมสั่งสอน การดแูลเอาใจ
ใส่ รวมถึงการเลีย้งดูที่ไม่มีประสิทธิภาพ ทําให้เด็กไม่ได้รบัการพัฒนาทักษะด้านการควบคุม
ตนเอง สง่ผลใหเ้ด็กมีการควบคมุตนเองตํ่า ที่นาํมาสู่การมีพฤติกรรมเบี่ยงเบน หรือเขา้ไปเก่ียวขอ้ง
กบัการกระทาํผิดทางอาญา หรือพฤติกรรมที่คลา้ยคลึงกนั โดยบุคคลที่ขาดการควบคมุตนเอง มี
แนวโน้มที่จะมีส่วนร่วมในการกระทําผิด หรือมีพฤติกรรมที่คล้ายคลึงกัน (Gottfredson และ 
Hirschi, 1990) 

จะเห็นไดว้่า เด็กและเยาวชนที่มีการควบคุมตนเองสูงจะสามารถเลือกกระทาํหรือแสดง
อารมณไ์ดอ้ย่างเหมาะสมต่อสถานการณท์ี่กาํลงัเผชิญ สามารถควบคุมพฤติกรรมดา้นลบ และมี
โอกาสถูกล่อลวงได้ยากกว่าเด็กที่มีการควบคุมตนเองตํ่า (Gillebaart และ de Ridder, 2015) 
สอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ พัชรินทร ์ซาํศิริพงษ์ (2561) พบว่า การกระทาํผิดซํา้ของเด็กและ



  3 

เยาวชนมีสาเหตุมาจากปัจจัยดา้นการควบคุมตนเอง เนื่องจากเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิดจะมี
ระดบัในการควบคมุตนเองตํ่า เช่นเดียวกบัผลการวิจยัของ จิรชัยา เจียวก๊ก และคนอ่ืนๆ (2563) ที่
พบว่าเด็กและเยาวชนส่วนใหญ่ที่กระทาํผิดมักมีพฤติกรรมหงุดหงิดง่าย และไม่สามารถควบคุม
ตนเองได้ การที่จะทาํใหเ้ด็กและเยาวชนสามารถยับยั้งพฤติกรรมการกระทาํผิดได้ดว้ยตนเอง 
จะต้องเกิดจากกระบวนการเรียนรูอ้ย่างถูกต้องในเรื่องของการรูแ้ละเขา้ใจอารมณ์ตนเอง และ
สามารถควบคมุอารมณต์นเองได ้(ศรุต สงวนสขุ, 2561) 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่ผ่านมา พบงานวิจัยที่ศึกษาศึกษาเรื่อง ปัจจัยกดดันและ
ปัจจยัการควบคมุตนเองกบัการกระทาํความผิดของเด็กและเยาวชน (จิรทิธิ์พล ภวูไชยจีรภทัร และ
คณะ, 2561) รวมถึงมีการศึกษาผลของการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมก้าวรา้วของวัยรุ่นกระทํา
ความผิดในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนโดยการฝึกการควบคุมตนเองดว้ยวิธีวิจยัเชิง
ปริมาณ (กลัยา ตาสา และคนอ่ืนๆ, 2563) โดยผลการวิจยัส่วนใหญ่พบว่า การควบคมุตนเองตํ่ามี
อิทธิพลต่อการกระทาํผิดทางอาญาของเด็กและเยาวชน และพบว่าเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิดซํา้
หลงัจากไดร้บัการปล่อยตัวกลบัสู่สงัคม มีอตัราที่เพิ่มขึน้ (กัลยา ตาสา และคนอ่ืนๆ, 2563; จิริทธิ์

พล ภูวไชยจีรภัทร และคณะ, 2561) นอกจากนี ้พบว่างานวิจัยของประเทศไทยที่ศึกษาเก่ียวกับ
เด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้มีจาํนวนนอ้ย และการที่จะเขา้ถึงแนวทางในการปรบัตวัเพื่อไม่ให้
ตนเองไม่กระทาํผิดซํา้นัน้จาํตอ้งอาศยัวิธีการศกึษาที่มีความละเอียดลึกซึง้ ที่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจ
เก่ียวกบักระบวนการทาํงานของจิตใจ ความคิด ที่จะนาํไปสูก่ารเกิดพฤติกรรมดงักล่าว วิธีวิจยัเชิง
คณุภาพจึงเป็นวิธีที่จะช่วยตอบโจทยต่์อประเด็นดังกล่าวในการดาํเนินการวิจัย (สมโภชณ ์อเนก
สขุ, 2564) เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูที่เป็นแนวทางในการใหค้าํปรกึษาสาํหรบัส่งเสริมการควบคมุตนเองใน
เด็กและเยาวชน โดยเป็นการใหค้าํปรกึษารายบุคคล และการใหค้าํปรกึษาแบบกลุ่ม ที่อาศยัแนว
ทางการใหก้ารปรกึษาเพื่อเสริมสรา้งแรงจงูใจ (Motivational interviewing: MI) ดว้ยการชีน้าํ หรือ
ชักชวน ใหเ้ด็กและเยาวชนเกิดการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมที่เป็นเป้าหมายและเป็นอันตราย ตาม
ความเหมาะสมและตามความเป็นจริง (จันจิรา หินขาว และคณะ , 2563) แนวทางการให้
คาํปรกึษาแบบอตัถิภาวะนิยม (Existential) ที่นาํมาใชเ้พื่อใหเ้ด็กและเยาวชนเกิดความตระหนกัรู ้
ในตนเอง เกิดการยอมรบัตนเองและนาํมาสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เจตคติ ความคิดและ
ความรูส้ึกจนเกิดเป็นพฤติกรรมใหม่  (นิสรา คาํมณี และวรากร ทรพัย์วิระปกรณ์ , 2560) และ
แนวทางการให้คาํปรึกษาแบบเกสตัลท์ (Gestalt) ที่นํามาใช้เพื่อให้เด็กและเยาวชนผู้กระทํา
ความผิดมองเห็นหรือรบัรูต่้อประสบการณข์องตนเองหรือสถานการณท์ี่เกิดขึน้ที่นาํมาสูก่ารกระทาํ
ความผิด (ณชัชา ขนุช่วยเจรญิ และวรากร ทรพัยว์ิระปกรณ,์ 2559) 
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ดงันัน้ ผูว้ิจัยจึงมุ่งศึกษาการควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชนดว้ยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกเก่ียวกับกระบวนการในการควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํ
ผิดซํา้ เพื่อมุ่งหวงัการเสรมิสรา้งใหเ้กิดการควบคมุตนเอง และเป็นขอ้มลูสาํคญัที่จะใหห้น่วยงานที่
เก่ียวขอ้งเขา้ใจถึงปัญหาและความตอ้งการที่แทจ้ริงของเด็กและเยาวชน อีกทัง้ขอ้มลูสาํหรบัการ
ศึกษาวิจัยในครัง้นีส้ามารถนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการให้คาํปรึกษาประกอบการบาํบัด ฟ้ืนฟ ู
แกไ้ข เด็กและเยาวชนที่อยู่ในกระบวนการการควบคมุความประพฤติใหม้ีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ต่อไป 
โดยการเสรมิสรา้งทกัษะการควบคุมตนเองเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้ด็กและเยาวชนหวนกลบัมากระทาํผิด
ซํา้อีกในอนาคต 

ค าถามการวิจัย 
1. การควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้มีกระบวนการอย่างไร 
2. การใหค้าํปรกึษาของเจา้หนา้ที่สาํหรบัส่งเสริมการควบคมุตนเองในเด็กและเยาวชนมี

แนวทางอย่าไร 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
1. เพื่อคน้หากระบวนการควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ 
2. เพื่อศกึษาแนวทางการใหค้าํปรกึษาของเจา้หนา้ที่สาํหรบัส่งเสริมการควบคมุตนเองใน

เด็กและเยาวชน 

ขอบเขตการวิจัย 
ในการศึกษาวิจยัในครัง้นีผู้ว้ิจยัศกึษาเป็นงานวิจยัเชิงคณุภาพ โดยมุ่งศึกษากระบวนการ

ควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ มีขอบเขตการวิจยัดงันี ้
ขอบเขตทางด้านเนือ้หา 

เป็นการศึกษากระบวนการควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ และ
ศึกษาแนวทางการให้คาํปรึกษาของเจา้หน้าที่คุมความประพฤติ เพื่อช่วยส่งเสริมกระบวนการ
ควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้  

ขอบเขตทางด้านผู้ให้ข้อมูล 
ผูใ้หข้อ้มลูในการศกึษาวิจยัครัง้นี ้ประกอบดว้ย กลุม่ผูใ้หข้อ้มลู 2 กลุม่ ไดแ้ก่ 

1. เด็กและเยาวชนที่เป็นผูก้ระทาํผิดแต่ไม่กระทาํผิดซํา้ ซึ่งมีคณุสมบติั ดงันี ้เป็น
เด็กและเยาวชนเพศชายและเพศหญิง มีอายุขณะกระทาํความผิด15 ปีแต่ไม่เกิน 18 ปี ในฐาน
ความผิดเก่ียวกับยาเสพติดใหโ้ทษ ฐานความผิดเก่ียวกับทรพัย ์ฐานความผิดเก่ียวกับชีวิตและ
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ร่างกาย ซึ่งศาลมีคาํพิพากษาหรือคาํสั่งใหเ้ขา้รบัการฝึกอบรมในศูนยฝึ์กอบรมเด็กและเยาวชน 
พืน้ที่สาํนักงานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร 11 (ศาลเยาวชนและครอบครวั) ที่ถูกปล่อยตวัจาก
ศูนยฝึ์กและอบรม และไม่มีประวัติการกระทาํผิดซํา้ในฐานความผิดเดิมหรือฐานความผิดอ่ืนๆ 
หลงัจากไดร้บัการปลอ่ยตวัเป็นระยะเวลา 1 ปีขึน้ไป และไม่อยู่ภายใตเ้งื่อนไขคาํพิพากษาของศาล 
เช่น ไม่ตอ้งเดินทางมารายงานตัวกับเจา้หน้าที่คุมความประพฤติตามระยะเวลาที่กาํหนด  (กรม
พินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน, 2563)   

2. เจา้หนา้ที่คมุความประพฤติ ซึ่งมีคณุสมบติั ดงันี ้เป็นเจา้หนา้ที่คมุความประเพฤติ
ที่ผ่านการอบรมหรือมีประสบการณ์และความรู ้ความสามารถทางดา้นจิตวิทยาและหรือการให้
คาํปรกึษาแนะแนวทางจิตวิทยาที่ปฏิบติัหนา้ที่ในศนูยฝึ์กอบรมเด็กและเยาวชนเพื่อควบคมุ แกไ้ข 
บาํบดั ฟ้ืนฟู เด็กและเยาวชนที่กระทาํความผิด เป็นระยะเวลา 1 ปี ขึน้ไป และเจา้หนา้ที่คมุความ
ประพฤติที่ประสบความสาํเร็จในการให้คาํปรึกษา โดยเด็กและเยาวชนที่ เจ้าหน้าที่คุมความ
ประพฤตใิหค้าํปรกึษาไปแลว้ไม่หวนกลบัมากระทาํผิดซํา้อีก 

ขอบเขตทางด้านพืน้ทีก่ารวิจัย 
พืน้ที่ในการดาํเนินการวิจยัในครัง้นี ้ไดแ้ก่ สาํนกังานคมุประพฤติกรุงเทพมหานคร 11 

(ศาลเยาวชนและครอบครวั)  

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
1. เด็กและเยาวชน หมายถึง บคุคลที่อายตุํ่ากว่า 18 ปีบรบิรูณ ์
2. เด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ หมายถึง  เด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํซํา้ในฐาน

ความผิดเดิมหรือความผิดฐานอ่ืน ภายในระยะเวลาอย่างนอ้ย 1 ปี หลงัจากที่ศาลมีคาํพิพากษา
(กรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน, 2563; สุภัทรา ปกาสิทธิ์ วโรตมส์ิกขดิตถ ์และ จุฑารตัน ์
พรพทุธศร,ี 2563) 

3. การควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชน หมายถึง การที่เด็กและเยาวชนมีความยับยัง้
ชั่งใจต่อสิ่งเรา้ทั้งภายในและภายนอก เพื่อหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่นาํไปสู่การกระทาํผิดกฎหมาย
รวมถึงพฤติกรรมที่สง่ผลใหเ้กิดความเสียหายต่อตนเองและบุคคลอ่ืน 

4. แนวทางการให้คาํปรึกษาเพื่อส่งเสริมการควบคุมตนเอง หมายถึง แนวทางการให้
คาํปรึกษาที่ทาํใหเ้ด็กและเยาวชนเกิดกระบวนการควบคุมตนเองผ่านความคิดที่เกิดจากการรบัรู ้
การประเมินสถานการณท์ี่เกิดขึน้ จนทาํใหเ้ด็กและเยาวชนเกิดความตระหนัก และยอมรบัตนเอง 
จนนาํมาสูก่ารเกิดพฤติกรรมการควบคมุตนเอง 
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ประโยชนท์ีไ่ด้รับ 
ประโยชนใ์นเชิงวิชาการ 

ได้องค์ความรูด้้านกระบวนการควบคุมตนเองในบริบทของเด็กและเยาวชนที่ไม่
กระทาํผิดซํา้ ที่สอดคลอ้งกบัทฤษฎีการควบคมุตนเองตามแนวคิดของ Gottfredson และ Hirschi 
(1990) ซึ่งเป็นองค์ความรูใ้นการเสริมสรา้งคุณลักษณะด้านการควบคุมตนเองให้แก่เด็กและ
เยาวชนที่ ไม่กระทําผิดซํ้า  โดยอาศัยแนวทางในการให้การปรึกษาเพื่อเสริมสร้างแรงจูงใจ 
(Motivational Interviewing หรือ MI) แนวทางการใหค้าํปรึกษาแบบอตัถิภาวะนิยม (Existential) 
และแนวทางการใหค้าํปรกึษาแบบเกสตลัท ์(Gestalt) 

ประโยชนใ์นเชิงปฏิบัติ 
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง เช่น สาํนักงานคุมประพฤติกรุงเทพมหานครสังกัดกรมคุม

ประพฤติทุกเขต รวมถึงสาํนักงานคมุประพฤติทุกภาคส่วนในจงัหวัดอ่ืนๆ สามารถนาํความรูท้ี่ได้
จากการศึกษาในครัง้นีไ้ปใช้เป็นแนวทางในการใหค้าํปรึกษาเพื่อเสริมสรา้งการควบคุมตน เอง
ให้แก่เด็กและเยาวชนไม่ให้กลับมากระทาํผิดซํา้อีกในอนาคต  รวมถึงนาํไปใช้ในการออกแบบ
กิจกรรมส่งเสริมการควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชน อาทิ การใหค้วามรูเ้พิ่มเติม หรือฝึกอบรม
ใหม้ีความชาํนาญตามแนวคิดทฤษฎีการใหค้าํปรกึษาตามแนวทางที่เหมาะสมสาํหรบัการทาํงาน
การใหค้าํปรกึษาเพื่อส่งเสริมการควบคมุตนเองและเพื่อลดการกระทาํผิดซํา้ในเด็กและเยาวชนที่
อาจจะเกิดขึน้ไดใ้นอนาคต 

 

 

 



 
 

 

บทที ่2 
ทบทวนวรรณกรรม 

จากการวิจัยเรื่องการการควบคุมตนเองในเด็กและเยาวชนที่ถูกควบคมุประพฤติ ผูว้ิจัย
ไดท้าํการศึกษาและคน้ควา้จากตาํรา เอกสารและขอ้มูลอ่ืนๆ เก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎี และวิจยัที่
เก่ียวขอ้งดงันี ้

1. แนวคิดเก่ียวกบัเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิด 
1.1 ความหมายของเด็กและเยาวชนที่กระทาํความผิด 
1.2 ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัสาเหตกุารกระทาํผิดของเด็กและเยาวชน 
1.3 ลกัษณะการการะทาํผิดของเด็กและเยาวชน 
1.4 ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการกระทาํผิดของเด็กและเยาวชน 
1.5 แนวทางในการช่วยเหลือเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิด 

2. แนวคิดเก่ียวกบัการกระทาํผิดซํา้ 
2.1. ความหมายของการกระทาํผิดซํา้ 
2.2. สถิติการกระทาํผิดซํา้ 

3. แนวคิดเก่ียวกบัการควบคมุตนเอง 
3.1 ความหมายของการควบคมุตนเอง  
3.2 แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัการควบคมุตนเอง  
3.3 กระบวนการในการควบคมุตนเอง 
3.4 คณุลกัษณะของบคุคลที่ขาดการควบคมุตนเอง 

4. แนวทางในการใหค้าํปรกึษาเพื่อเสรมิสรา้งการควบคมุตนเอง 
4.1 ความหมายของการใหค้าํปรกึษา 
4.2 หลกัการใหค้าํปรกึษา 
4.3 ประเภทการใหค้าํปรกึษา 
4.4 แนวคิดทฤษฎีการใหค้าํปรกึษา 
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แนวคิดเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนทีก่ระท าผิด 
เนื่องจากเด็กและเยาวชนมีวุฒิภาวะแตกต่างจากผู้ใหญ่  อาทิ ด้านอารมณ์ ด้าน

พฤติกรรม ประสบการณ์ รวมถึงทักษะชีวิต ไม่ว่าจะเป็นทักษะทางดา้นการเห็นคุณค่าในตนเอง 
การควบคมุตนเอง การตดัสินใจและการแกไ้ขปัญหา ดงันัน้จึงตอ้งมีการกาํหนดหลกัเกณฑใ์นการ
พิจารณาเด็กและเยาวชนเป็นพิเศษ ในปัจจุบนัพบว่าปัญหาการกระทาํผิดของเด็กและเยาวชนมี
ความรุนแรงมากขึน้ จากขอ้มูลที่ผ่านมาพบว่าเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิดส่วนใหญ่อยู่ในช่วง
วัยรุ่น คือ มีช่วงอายุอยู่ระหว่าง 15 – 18 ปี ซึ่งในวัยนีถื้อเป็นวัยที่เชื่อมต่อระหว่างวัยเด็กไปสู่วัย
ผูใ้หญ่ ทาํใหเ้ด็กในวัยนีป้ระสบปัญหาเก่ียวกับการปรบัตัว เนื่องจากการเปลี่ยนผ่านระหว่างวัย
ส่งผลต่อพฒันาการที่แตกต่างกนัในแต่ละช่วงวยั ทัง้ดา้นสติปัญญา อารมณแ์ละจิตใจ (กรมพินิจ
และคุ้มครองเด็กและเยาวชน, 2562; วนัญญา แก้วแก้วปาน, ชนิดา มิตรานันท์, และ อัจศรา 
ประเสรฐิสิน, 2561) ดงันี ้ 

ทางด้านสติปัญญาในช่วงวัยรุ่นเริ่มมีการเขา้ใจถึงสิ่งที่เป็นนามธรรมมากขึน้ ( formal 
operational stage) กลา่วคือ วยัรุ่นสามารถคิด วิเคราะห ์และแกปั้ญหาอย่างเป็นระบบ เริ่มเขา้ใจ
เก่ียวกบัความรูส้กึ ความดีงามหรือจรยิธรรม และมีความยืดหยุ่นในตนเองมากขึน้  

ทางดา้นอารมณ์และจิตใจ การเปลี่ยนแปลงทางดา้นอารมณ์และจิตใจเป็นผลมาจาก
การเปลี่ยนแปลงทางดดา้นร่างกาย ส่งผลใหเ้ด็กในวัยนีม้ีอารมณ์แปรปรวนง่าย เป็นภาวะทาง
อารมณ์ที่มีความเข้มข้นกว่าปกติ ทําให้ขาดความยับยั้งชั่ งใจ มักแสดงออกความรูส้ึกอย่าง
ตรงไปตรงมา มีอารมณ์รุนแรงจนในบางครัง้ไม่สามารถควบคุมตนเองได ้ดังนัน้ในวัยนีเ้ด็กควร
ไดร้บัการพฒันาทางอารมณ ์การเขา้ใจอารมณข์องตนเองและของคนอ่ืน การรูจ้กัควบคมุอารมณ ์
และการรูจ้กัแสดงออกทางอารมณ ์(พิมพิกา ตนัสวุรรณ, 2561) 

ทางดา้นสังคมตามทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของ Erikson ในช่วงการพัฒนาอัต
ลกัษณ์ (Identity formation) กล่าวว่าช่วงอายุดังกล่าวร่างกายจะมีการเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว
ทัง้ความคิดและอารมณ ์จะเป็นช่วงที่เด็กเริ่มคน้หาตนเอง เริ่มสรา้งลกัษณะเฉพาะภายในตนเอง
ซึ่งเป็นลกัษณะเฉพาะตวั เชื่อในความคิดของตนเองและพยายามคน้หาความจรงิต่างๆ ดว้ยตนเอง 
ทาํใหเ้ด็กในวัยนีเ้ริ่มห่างจากครอบครวั ส่วนใหญ่จะใชเ้วลาในการอยู่กับเพื่อน เริ่มมีความสนใจ
เพศตรงข้าม รวมถึงการเลียนแบบพฤติกรรมจากคนรอบข้างหรือสังคม ส่งผลให้ทาํให้กระทํา
ความผิดไดง้่าย (Erikson, 1950) 

ซึ่งจะเห็นไดว้่าธรรมชาติของเด็กและเยาวชนในเชิงจิตวิทยา หากเด็กและเยาวชนไดร้บั
การซึมซบัจากตน้แบบไม่ว่าจะเป็นการรบัรูค้วามรุนแรงที่เกิดขึน้ ทัง้ทางคาํพดูหรือการกระทาํต่างๆ 
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เด็กและเยาวชนย่อมได้รบัผลกระทบไม่ว่าจะเป็นดา้นสภาวะอารมณ์ที่ไม่มั่นคง การขาดความ
ยบัยัง้ชั่งใจ จนเป็นสาเหตมุาสูก่ารกระทาํความผิด (กรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน, 2558) 

1. ความหมายของเด็กและเยาวชนทีก่ระท าความผิด 
เด็กและเยาวชน ตามพระราชบญัญัติศาลเยาวชนและครอบครวัและวิธีพิจารณาคดี

เยาวชนและครอบครวั พ.ศ.2553 ได้กาํหนดว่า “เด็ก” หมายความถึง บุคคลอายุไม่เกิน 15 ปี
บรบิรูณ ์“เยาวชน” หมายความถึง บคุคลอายเุกิน 15 ปีบรบิรูณ ์แต่ยงัไม่ถึง 18 ปีบรบิรูณ ์

อนสุญัญาว่าดว้ยสิทธิเด็กของสหประชาชาติกลา่วว่า เด็ก หมายถึง บุคคลที่มีอายตุํ่า
กว่า 14 ปี และ เยาวชน หมายถึง บุคคลที่มีอายุ 14 ปีขึน้ไป แต่ไม่เกิน 24 ปี (สุพัชญา ดว้งคง, นิ
รนัดร ์จลุทรพัย,์ และ วลัลยา ธรรมอภิบาล อินทนิน, 2561) 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.)  ได้กาํหนดไวว้่า เด็ก 
หมายถึง บุคคลที่มีอายุตํ่ากว่า 18 ปีบริบูรณ์ และ เยาวชน หมายถึง บุคคลที่มีอายุตั้ง 18 ปี
บรบิรูณจ์นถึง 25 ปีบรบิรูณ ์ 

สิทธิเด็กองคก์รยนูิเซฟ กาํหนดไวว้่า เด็กและเยาวชนคือบคุคลที่มีอายตุํ่ากว่า 18 ปี 
สาํหรบังานวิจัยนีผู้ว้ิจัยเลือกใชค้วามหมายตามสิทธิเด็กองคก์รยูนิเซฟ  เนื่องจากมี

ความสอดคลอ้งกับบริบทในงานวิจัยในครัง้นี ้เด็กและเยาวชน หมายความว่า บุคคลที่มีอายุตํ่า
กว่า 18 ปีบรบิรูณ ์

เด็กและเยาวชนที่กระทาํผิด (Juvenile Delinquent) ทางอาชญาวิทยาเมื่อเด็กและ
เยาวชนกระทาํความผิดอาญาไม่ถือว่าเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิดเป็นอาชญากร แต่ ถือเป็นการ
กระทาํที่เกิดจากพฤติกรรมเบี่ยงเบน (ภัทราวรรณ รตันเกษตร, 2562) ซึ่งประเทศไทยไม่ไดม้ีการ
กาํหนดความหมายของ “เด็กและเยาวชนกระทาํความผิด” ไวอ้ย่างชัดเจน แต่จากการทบทวน
วรรณกรรมไดม้ีนักวิชาการหลายท่านใหค้วามหมายของ “เด็กและเยาวชนที่กระทาํผิด” ไวด้ังนี ้
การกระทาํผิดเป็นคาํใชเ้รียกเด็กและเยาวชนที่มีอายุตํ่ากว่า 18 ปี โดยการกระทาํดังกล่าวถือเป็น
พฤติกรรมเบี่ยงเบน การกระทาํผิดดงักล่าวในทางกฎหมายไม่ถือเป็นพฤติกรรมการต่อตา้นสงัคม
เป็นการกระทาํที่ผิดกฎหมาย (อจัฉรียา ชูตินนัทน,์ 2562) ขณะที่ กลัยา ตาสา และคนอ่ืนๆ (2563) 
ได้ให้ความหมายไว้ว่า เด็กและเยาวชนที่กระทําผิด คือบุคคลที่ศาลเยาวชนตัดสินว่ากระทํา
ความผิดตามประมวลกฎหมายอาญาโดยต้องเข้ารบัการฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนกลาง 
สอดคลอ้งกับ ณัชชา ขุนช่วยเจริญ และวรากร ทรพัยว์ิระปกรณ์ (2559) กล่าวว่า การกระทาํผิด
ของเด็กและเยาวชนเป็นการกระทาํที่ฝ่าฝืนต่อกฎระเบียบ ค่านิยม บรรทัดฐานของสังคม  การ
กระทาํดงักลา่วถือเป็นการฝ่าฝืนต่อกฎหมายอาญา และยงัสอดคลอ้งกบั สิทธา ด่านพงษ์ประเสริฐ 
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และ อภิรตัน ์กงัสดารพร (2563) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า บุคคลที่กระทาํความผิดทางอาญาที่มีอายุ
ตามที่บัญญัติไวใ้นพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครวัและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครวั พ.ศ. 2535 

สรุป เด็กและเยาวชนที่กระทาํผิด หมายถึง เด็กและเยาวชนที่มีอายุตํ่ากว่า 18 ปี มี
พฤติกรรมเบี่ยงเบน ถือเป็นการกระทาํที่ฝ่าฝืนกฎระเบียบ ค่านิยม และบรรทัดฐานของสังคม
รวมถึงเป็นการกระทาํที่ฝ่าฝืนต่อกฎหมายอาญา  

2. ทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับสาเหตุการกระท าผิดของเด็กและเยาวชน 
ทฤษฎีทางอาชญวิทยาที่เก่ียวข้องกับสาเหตุการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน 

ประกอบดว้ยทฤษฎีสาํคัญหลายทฤษฎี เป็นตน้ว่า ทฤษฎีโอกาสที่แตกต่าง ทฤษฎีการเลียนแบบ 
ทฤษฎีความสมัพนัธท์ี่แตกต่าง ทฤษฎีปฏิกิรยิาของสงัคม ทฤษฎีตราหนา้  

2.1 ทฤษฎีโอกาสที่แตกต่าง (Different Opportunity Theory)  
Cloward และ Ohlin (2015) กล่าวถึงการกระทาํผิดของเด็กและเยาวชนขึน้กับ

โครงสรา้งทางสังคมและโอกาสส่งผลให้เด็กและเยาวชนแต่ละคนมีโอกาสพบเห็นแบบอย่างที่
แตกต่างกนั โดยเด็กและเยาวชนบางคนใชช้ีวิตในแหล่งเสื่อมโทรม ท่ามกลางการกระทาํความผิด
ทางอาญา แต่ไม่มีโอกาสพบเจอตัวอย่างคนที่ประสบความสาํเร็จ จึงทําให้เลือกปฏิบัติตาม
แบบอย่างที่ตนเองพบเห็น (สดุสงวน สธีุสร, 2554) 

2.2 ทฤษฎีการเลียนแบบ (Imitation Theory) 
Gabriel Tarde กล่าวถึงการกระทาํผิดของเด็กและเยาวชนที่พบเห็นการกระทาํ

ความผิดทางอาญา ทาํใหเ้กิดการเรียนรู ้จดจาํ เกิดพฤติกรรมเลียนแบบ และปฏิบติัตามแบบอย่าง
พฤติกรรมที่ไดพ้บเห็น (จิตรา เพียรลํา้เลิศ, 2554) 

2.3 ทฤษฎีความสมัพนัธท์ี่แตกต่าง (Different Association Theory) 
Sutherland (2015) กล่าวถึงเด็กและเยาวชนที่คบหาหรือมีความสมัพนัธใ์กลช้ิด

กบักลุ่มคนที่กระทาํความผิด หรือมีคนใกลช้ิด อาทิ บุคคนในครอบครวั เพื่อนสนิท เป็นบุคคลที่มี
พฤติกรรมกระทาํผิด จะส่งผลต่อการเรียนรู ้ทศันคติ และพฤติกรรม ของเด็กและเยาวชนใหก้ระทาํ
ผิด โดยที่การเรียนรูพ้ฤติกรรมเหล่านั้นขึน้กับความสาํคัญของบุคคลที่เด็กและเยาวชนใกล้ชิด 
ตลอดจนความถ่ีและระยะเวลาที่เด็กและเยาวชนคบหากับบุคคลเหล่านั้น (ปกรณ์ มณีปกรณ์, 
2564)   
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2.4 ทฤษฎีปฏิกิรยิาของสงัคม (Social Reaction Theory) 
Sutherland และ Gabriel Tarde อธิบายว่า เด็กและเยาวชนที่เคยกระทาํผิดใน

ครัง้แรก มักถูกสังคมตีตราว่าเป็นบุคคลที่กระทาํผิด และแสดงปฏิกิริยา หรือปฏิบัติต่อเด็กและ
เยาวชนที่เคยกระทาํผิดในครัง้แรก แตกต่างจากเด็กและเยาวชนทั่วไป อาทิ แสดงความห่างเหิน 
ไม่ใหโ้อกาสในการกลบัคืนสงัคมอย่างปกติสุข จะส่งผลใหเ้ด็กและเยาวชนเหล่านัน้มีพฤติกรรม
กระทาํผิดซํา้ จนอาจจะกระทาํผิดที่รุนแรงมากย่ิงขึน้ (สดุสงวน สธีุสร, 2554) 

2.5 ทฤษฎีตราหนา้ (Symbolic Interaction Theory) 
Frank Tannenbaum อธิบายว่า การที่สังคมมีปฏิกริยากับเด็กและเยาวชนที่

กระทาํผิดครัง้แรก ดว้ยการโตต้อบอย่างไม่เหมาะสม อาทิ แสดงความรงัเกียจ ไม่ยอมรบั ไม่ให้
อภัย ไม่เปิดโอกาสให้เแก้ไขกลับตัว เป็นการตราหน้าเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิด  ซึ่งเป็นการ
ผลักดันใหเ้ด็กและเยาวชนเหล่านั้นกระทาํผิดซํา้และกระทาํผิดที่รุนแรงมากยิ่งขึน้  (วิจิตรา อัคร
พิชญธร, 2562) 

3. ลักษณะการกระท าผิดของเด็กและเยาวชน 
ลกัษณะการกระทาํผิดของเด็กและเยาวชนเมื่อจาํแนกตามฐานความผิดที่พบว่ามี

เด็กและเยาวชนกระทาํผิดมากที่สุด 2 อันดับแรกจากรายงานสถิติคดีประจาํปี 2562 ไดแ้ก่ ฐาน
ความผิดเก่ียวกับยาเสพติดให้โทษ 51.02% รองลงมาคือฐานความผิดเก่ียวกับทรพัย์ 14.15% 
และมีฐานความผิดเก่ียวกับชีวิตและร่างกายที่เมื่อเปรียบเทียบจาํนวนพบว่าในรายงานสถิติคดี
ประจาํปี 2562 มีจาํนวนเด็กและเยาวชนเพิ่มขึน้จากปี 2561 เป็นจาํนวน 18 ในฐานเก่ียวกับชีวิต
และรา่งกาย ดงันี ้(กรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน, 2562) 

3.1 ความผิดเกี่ยวกับยาเสพติดให้โทษ 
เมื่อเปรียบเทียบตามฐานความผิดพบว่าเด็กและเยาวชนที่กระทาํความผิดใน

ฐานยาเสพติดใหโ้ทษพบเป็นอันดับหนึ่ง เด็กและเยาวชนส่วนใหญ่มีประวติัการใชย้าเสพติดเป็น
ครัง้แรกเฉลี่ยอยู่ที่ช่วงอายุ 13 ถึง 15 ปี (Wirojkul, 2017; ปกรณ์ มณีปกรณ์, 2564; ศิริลักษณ ์
ปัญญา และเสาวลกัษณ ์ทาแจง้, 2563) ยาเสพติดที่พบว่ามีการใชม้าที่สดุเป็นสารเสพติดประเภท
แอมเฟตามีน (ยาบา้) จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าสาเหตหุลกัของเด็กและเยาวชนที่กระทาํ
ความผิดเก่ียวกับยาเสพติดให้โทษ ส่วนใหญ่เกิดจากความอยากรูอ้ยากลองและอยู่ในวัยคึก
คะนองบวกกับการคบเพื่อนหรือบุคคลที่มีพฤติกรรมการใชส้ารเสพติดส่งผลใหเ้ด็กและเยาวชนมี
ความคิดอยากจะทดลองหรืออยากกระทาํตามเพื่อใหต้นเองเป็นที่ยอมรบัหรือเป็นจุดสนใจทาํให้
เด็กและเยาวชนจึงเป็นสาเหตุนาํมาสู่การใชย้าเสพติดของเด็กและเยาวชน (ประกายเพชร แก้ว
อินทร ์และ ภุชงค ์เสนานุช, 2561) จากการศึกษาแนวทางการป้องกันและแกไ้ขการกระทาํผิดซํา้
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ของเด็กและเยาวชนในคดีความผิดเก่ียวกับยาเสพติด พบว่า ปัจจัยสาํคัญประการหนึ่งในการ
กระทาํผิด คือ การคบหาสมาคมกบัเพื่อน โดยเด็กและเยาวชนที่คบหาสมาคมกบัเพื่อนที่กระทาํผิด
เพิ่มขึน้ จะมีโอกาสเสี่ยงที่ทาํใหเ้ด็กและเยาวชนจะกระทาํผิดซํา้เพิ่มขึน้ 4 เท่าเมื่อเทียบกบัเด็กและ
เยาวชนที่ไม่ไดม้ีการคบหาสมาคมกับเพื่อนที่กระทาํผิด  (ศิริวรรณ กมลสุขสถิต, 2563) เยาวชน
ส่วนใหญ่รูว้่ายาเสพติดเป็นสิ่งที่ผิดกฎหมายและรูว้่าโทษของยาเสพติดเป็นอย่างไร แต่คิดว่า
ตนเองสามารถควบคุมไม่ใหใ้ชย้าเสพติดต่อเนื่อง ส่งผลใหเ้ด็กและเยาวชนเขา้ใจว่าการลองไม่ก่ี
ครัง้หรือการไม่ไดเ้สพทุกวันจะทาํใหไ้ม่ติด ทาํใหเ้กิดการทดลองใชส้ารเสพติดชนิดอ่ืนๆ ส่งผลให้
เด็กและเยาวชนติดสารเสพติด เมื่อเด็กและเยาวชนติดสารเสพติดส่งผลให้เด็กและเยาวชนไม่
สามารถควบคุมอารมณ์และสติไดท้าํใหส้่งผลต่อการกระทาํความผิดไดง้่าย จนในที่สุดเด็กและ
เยาวชนตกไปเป็นทาสของยาเสพติดจากตอนแรกเด็กและเยาวชนอยู่ในฐานะผู้เสพและหรือ
ครอบครองยาเสพติดจนนาํมาสู่การเป็นผูจ้าํหน่ายยาเสพติดเนื่องจากเด็กและเยาวชนตอ้งการเงิน
เพื่อนาํไปซือ้ยาเสพติดมาเสพเองด้วยและเนื่องจากผลตอบแทนที่ได้จากการจาํหน่ายมีความ
คุม้ค่าบวกกับไดก้าํไรที่สูง โดยเริ่มจากเป็นผูค้า้รายย่อย และพัฒนาจนมีเครือข่ายที่กวา้งขึน้จน
กลายเป็นผูค้า้รายสาํคัญและนาํไปสู่การก่อคดีความในทา้ยที่สุด  (จิรชัยา เจียวก๊ก และคนอ่ืนๆ, 
2563; นฤมล ฮะอรุา, กลุทตั หงสช์ยางกรู, และ กาญจนส์นุภสั บาลทิพย,์ 2559 ) 

3.2 ความผิดเกี่ยวกับทรัพย ์
สาเหตกุารกระทาํความผิดส่วนใหญ่ส่วนใหญ่เด็กและเยาวชนจะอา้งว่าเกิดจาก

ความยากจนทาํใหเ้กิดการลกัขโมยเป็นสาเหตุนาํไปสู่การกระทาํความผิฐานลกัทรพัยท์ั่วไป การ
กระทาํผิดที่เขา้ข่ายการกระทาํผิดเก่ียวกบัทรพัยจ์นเป็นสาเหตนุาํมาสู่การเป็นอาชญากรรม อาทิ 
ปลน้ทรพัย ์ชิงทรพัย ์ลกัทรพัย ์วิ่งราวทรพัย ์กรรโชกทรพัย ์ฉอ้โกงทรพัย ์ยกัยอกทรพัย ์และทาํให้
ผูอ่ื้นเสียทรพัย ์ทาํใหเ้ห็นว่าอิทธิพลที่มีผลต่อการกระทาํผิดเก่ียวกบัทรพัยข์องเด็กและเยาวชนเกิด
จากการคบหาสมาคมกับเพื่อนที่กระทาํความผิดเก่ียวกับทรพัย ์การควบคุมตนเองตํ่า และความ
ผูกพันทางสงัคม (นพวัลภ ์คงคาลิหมีน, พัชราภรณ์ ชูสิงหแ์ค, และ ปรางทิพย ์เอียดหมุน, 2559; 
พระมหาสมชาย จาํปาทอง, 2558) โดยมีผลการวิจยัของ อญัพชัญ ์ศกัดิ์เมธารตัน ์(2558) ที่พบว่า 
การลกัทรพัยข์องเด็กและเยาวชนมีสาเหตจุากตนเองมากที่สุด เนื่องจากมีนิสยัค่อนขา้ง  เอาแต่ใจ
ตนเอง ดือ้รัน้ คิดว่าตนเองถูกตอ้งเสมอ ไม่เชื่อฟังบิดามารดา รกัอิสระ ติดเกมส ์อยากรูอ้ยากลอง
สิ่งแปลกใหม่จึงนาํไปสู่การกระทาํผิด อญัพชัญ ์ศกัดิ์เมธารตัน ์(2558) ขณะที่เด็กและเยาวชนที่มี
พฤติกรรมติดเกมสย์อมรบัว่าไม่สามารถหยุดเล่นเกมสไ์ด ้เมื่อไม่มีเงินก็ตอ้งหาเงินเพื่อนาํไปเล่น
เกมส ์จนทาํใหเ้ด็กและเยาวชนวางแผนลกัทรพัยเ์พื่อนาํทรพัยท์ี่ไดไ้ปแลกเปลี่ยนเป็นเงิน (จารีศรี 
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กลุศิริปัญโญ, 2558) นอกจากนีก้ารกระทาํผิดฐานลกัทรพัยส์่วนใหญ่ของเด็กและเยาวชนเกิดจาก
เด็กและเยาวชนอยู่ในวยัคึกคะนอง ขาดความยบัยัง้ชั่งใจ และอยากมีอยากไดเ้กินความพอดีของ
ตนเอง (นพวัลภ์ คงคาลิหมีน และคนอ่ืน ๆ, 2559) รวมถึงสาเหตุอ่ืนๆ เป็นตน้ว่า การฝึกอบรม
ใหแ้ก่นักโทษในแต่ละดา้นเป็นจาํนวนน้อยเกินไป ภาวะทางเศรษฐกิจและการติดต่อสมัพันธ์กับ
อาชญากร ทศันคติต่อการถูกลงโทษ นิสยัและความรบัผิดชอบ และการตดัสินใจเชิงเหตผุลในการ
ลงมือกระทาํความผิด ดว้ยความเชื่อมั่นในตนเองและทีมงาน และเชื่อว่าการลงมือกระทาํความผิด
แต่ละครัง้เป็นการกระทาํที่คุม้ค่า (ทรรศพล ขนุรงั, 2556)  

3.3 ความผิดเกี่ยวกับชีวิตและร่างกาย  
เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดเก่ียวกับชีวิตและร่างกายพบว่ามีอิทธิพลมาจาก

อารมณ ์ทาํใหเ้ด็กและเยาวชนขาดสติ ขาดความยัง้คิด รวมถึงเด็กและเยาวชนพบเห็นสถานการณ์
ความรุนแรง อาทิ การใชค้าํพดูที่รุนแรงตลอดจนการทาํรา้ยรา่งกาย ทาํใหเ้ด็กและเยาวชนเกิดการ
ยอมรบัความรุนแรงจนก่อให้เกิดการแสดงพฤติกรรมกา้วรา้วและแสดงพฤติกรรมความรุนแรงใน
การแกปั้ญหา (พิรยิา ยงัรอต, 2558; สิริภิญญ์ อินทรประเสริฐ, 2557) โดยการใชก้าํลงั อาวธุ และ
สิ่งของอื่นๆ ที่สามารถใชแ้ทนอาวธุ พฤติกรรมดงักล่าวเป็นสาเหตใุนการนาํมาสู่การทะเลาะวิวาท 
ซึ่งการกระทาํที่เขา้ข่ายความผิดเก่ียวกบัชีวิตและรา่งกาย อนัไดแ้ก่ การใชค้วามรุนแรง การทาํรา้ย
และจิตใจ ทาํใหบุ้คคลอ่ืนไดร้บับาดเจ็บและการทาํใหถ้ึงแก่ชีวิต (ณัชชา ขุนช่วยเจริญ และวรากร 
ทรพัยว์ิระปกรณ์, 2559) ความรุนแรงที่เกิดขึน้กับเด็กและเยาวชนส่วนใหญ่พบมากที่โรงเรียนใน
ลกัษณะของการทะเลาะวิวาทระหว่างเพื่อนร่วมโรงเรียนและต่างโรงเรียน ซึ่งสอดคลอ้งกับขอ้มูล
สภาวการณ์   Child Watch (สถาบันรามจิตติ , Child Watch Thai, และ สํานักงานกองทุน
สนบัสนนุการสรา้งเสริมสขุภาพ, 2555) พบว่า เด็กไทยรอ้ยละ 34 เคยพบเห็นการพกพาอาวธุและ
เคยพบเห็นการทาํรา้ยรา่งกายในสถานศกึษาเป็นประจาํ รวมถึงความรุนแรงในครอบครวัที่เกิดจาก
การกระทาํรุนแรงของสมาชิกในครอบครวัและความรุนแรงที่เผยแพร่ผ่านสื่อต่าง ๆ อาทิ โทรทัศน์ 
อินเทอรเ์น็ต ลว้นมีอิทธิพลต่อการรบัรูจ้นนาํมาซึ่งการเลียนแบบพฤติกรรมความรุนแรง สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ สรวงธร นาวาผล และ พรรณี บวัเล็ก (2561) พบว่า เยาวชนที่กระทาํผิดยกพวกตี
กัน มีสาเหตุจาก ครอบครวัที่ขาดการสื่อสารระหว่างกัน อยู่ร่วมกันแบบไม่มีวินัย รวมถึงการเป็น
บุคคลที่มีตน้ทุนชีวิตตํ่า ใชช้ีวิตในสิ่งแวดลอ้มที่มีความเสี่ยง มีลักษณะนิสัยแบบยึดตนเองเป็น
ศูนยก์ลาง ขาดการยับยัง้ชั่งใจ ถูกยั่วยุไดง้่าย ขาดความมั่นใจในตนเอง (สรวงธร นาวาผล และ 
พรรณี บวัเล็ก (2561) และยังสอดคลอ้งกับ ซาอีดะห ์เกษา (2558) พบว่า การจัดการและแก้ไข
ปัญหาของเด็กและเยาวชนมักจะขอความช่วยเหลือจากรุ่นพี่หรือเพื่อนหรือบุคคลที่มีอิทธิพลเพื่อ
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เจรจากัน หากการเจรจาไม่เป็นผลก็จะนํามาสู่การใช้ความรุนแรง (ซาอีดะห์ เกษา , 2558) 
นอกจากนี ้ เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมเลียนพฤติกรรมต้นแบบแบบข่าวสารเก่ียวกับการก่อ
อาชญากรรมหรือจากในภาพยนตรส์่วนใหญ่ที่รบัชม เด็กและเยาวชนกล่าวว่าเวลาอ่านข่าวสาร
หรือชมภาพยนตรท์าํใหไ้ดรู้ถ้ึงวิธีการใหม่ๆ และหรือสามารถนาํไปปฏิบัติไดจ้ริง (เลอพร ศุภสร, 
2562) การมีประสบการณช์ีวิตและมุมมองที่จาํกดัทาํใหเ้ด็กและเยาวชนถูกยั่วยุจากสิ่งเรา้ได้ง่าย 
ส่งผลใหเ้ด็กและเยาวชนขาดความยบัยัง้ชั่งใจ และมักใชอ้ารมณเ์พื่อแกปั้ญหาเนื่องจากเด็กและ
เยาวชนขาดการควบคมุตนเองจนนาํมาสูก่ารกระทาํผิดซํา้ในทา้ยที่สดุ ดงันัน้หากเด็กและเยาวชน
ไดม้ีการควบคมุตนเองก็จะสามารถชะลอพฤติกรรมการใชค้วามรุนแรงที่มีต่อสถานการณด์งักล่าว
ไดใ้นทา้ยสดุ (สรวงธร นาวาผล และ พรรณี บวัเล็ก, 2561) 

4. ปัจจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการกระท าผิดของเด็กและเยาวชน 
องค์การอนามัยโลกรายงานถึงสาเหตุการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน

ประกอบดว้ยหลายปัจจัยที่มีความซับซ้อนและแตกต่างกัน ปัจจัยที่เก่ียวขอ้งกับการกระทาํผิด
สามารถแยกปัจจัยออกเป็น 2 ปัจจัยหลกั อันไดแ้ก่ ปัจจยัภายใน และปัจจัยภายนอก ดังต่อไปนี ้
(Krug และคนอ่ืน ๆ, 2002; ศรุต สงวนสขุ, 2561) 

4.1 ปัจจัยภายในหรือปัจจัยส่วนบุคคล ถือเป็นปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของ
เด็กและเยาวชนมากที่สุด เนื่องจากเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการเพิ่มโอกาสของการกระทาํผิด เช่น 
พันธุกรรม ฮอรโ์มน เพศ ลักษณะรูปร่าง  พืน้ฐานของอารมณ์ สภาพร่างกาย และประสบการณ ์
(Krug และคนอ่ืน ๆ, 2002; ศรุต สงวนสุข, 2561) ในที่นี ้แบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ 1) ลักษณะ
ทางดา้นร่างกาย ที่ถูกถ่ายทอดทางพันธุกรรมจากบิดามารดา เช่น สีผิว สีผม ระดบัเชาวนปั์ญญา 
ความไม่สมประกอบทางดา้นร่างกาย ลกัษณะทางพันธุกรรมจึงมีอิทธิพลทาํใหเ้ด็กและเยาวชน
ไดร้บัการตอบสนองจากสิ่งแวดลอ้ม อาจส่งผลให้เด็กและเยาวชนมีปมดอ้ยทาํใหแ้สดงออกถึง
พฤติกรรมที่ก้าวรา้ว และ 2) ลักษณะทางด้านจิตใจ แบ่งเป็นลักษณะทางจิตวิทยาทั่วไป และ
ลกัษณะจิตใจตามแนวคิดทางจิตวิเคราะห ์โดยลกัษณะทางจิตวิทยาทั่วไป เป็นปัญหาทางดา้น
การเจริญเติบโตทางร่างกายและจิตใจ เกิดภาวะทางจิตที่มีความบกพร่อง การกระทบกระเทือน
ทางอารมณ์ การควบคุมตนเอง และประสบการณ์การควบคุมตนเอง อาจส่งผลกระทบถึงการ
พัฒนาบุคลิกภาพของเด็กและเยาวชน การควบคุมตนเองจึง เข้ามามีบทบาทต่อสาเหตุของ
อาชญากรรมและพฤติกรรมของอาชญากร (จีรวรรณ วารุกะ, 2562; ชาริณี กระตฤุกษ์, 2560; รุ่ง
อรุณ ชนะวีรวรรณ, 2558) ส่วนลักษณะจิตใจตามแนวคิดทางจิตวิเคราะหข์องซิกมันตฟ์รอยด ์
(Sigmund Freud) ที่วิเคราะหว์่าจิตใจของมนุษยป์ระกอบดว้ย อิด (Id), อีโก ้(Ego) และ ซุปเปอรอี์
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โก ้(Super Ego) เมื่อ อิด หมายถึง จิตไรส้าํนึก หรือ สนัดานดิบ  เป็นความรูส้ึกของจิตที่มีมาตัง้แต่
เกิด เป็นพฤติกรรมที่ขาดการควบคมุ การยบัยัง้ชั่งใจ ส่วนอีโก ้หมายถึง จิตสาํนึก หรืออตัตา เป็น
สิ่งที่ควบคุมการปฏิบัติของนิสัยให้สอดคล้องกับความต้องการ ส่วนซุปเปอรอี์โก้ หมายถึง 
สติสัมปชัญญะ หรือมโนธรรม ซึ่งเกิดจากวัฒนธรรมในสังคม พฤติกรรมการแสดงออกขึน้กับ
ค่านิยมของสงัคม การอบรมเลีย้งดขูองบิดมารดาและบุคคลใกลช้ิด โดยที่อิด อีโก ้และซุปเปอรอี์โก ้
ส่งผลต่อบุคลิกภาพของเด็กและเยาวชน ซึ่งอาจมีความขัดแยง้ และเกิดเป็นพฤติกรรมเบี่ยงเบน 
หรือการประกอบอาชญากรรมในทา้ยท่ีสดุ (อนุิษา เลิศโตมรสกลุ และ อณัณพ ชบูาํรุง, 2561)  

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การควบคมุตวัเองตํ่าเป็นปัจจยัภายในตวับุคคลมี
อิทธิพลต่อการกระทาํผิด บุคคลที่มีการควบคุมตัวเองตํ่ามกัมีลกัษณะพฤติกรรมหุนหนัพลนัแล่น 
( Iimpulsivity ) มั ก ง่ า ย  (Simple tasks) ช อ บ เสี่ ย ง  (Risk-taking) ช อ บ ใช้กํ าลั ง  (Physical 
activities) เอาแต่ใจตวัเอง (Self-centeredness) และอารมณเ์สียบ่อย (Bad temper) ซึ่งลกัษณะ
เหล่านี ้ทําให้ผู ้ต้องขังที่มีการควบคุมตนเองตํ่ามีความเสี่ยงที่จะกระทําผิดมากกว่าคนทั่วไป 
(เสกสณั เครือคาํ, พิชยั เสนา, และ กญัญฐิ์ตา ศรีภา, 2562) ทาํใหเ้ด็กและเยาวชนกลุ่มนีม้ีโอกาส
ที่จะกลบัมากระทาํผิดซํา้ไดอี้ก ปัจจัยต่างๆ เขา้มามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใชส้ารเสพติดของ
เด็กและเยาวชน ไม่ว่าจะเป็นปัจจยัเสี่ยงที่ไดร้บัอิทธิพลมาจากการติดสารเสพติด การเขา้ถึงแหล่ง
ของสารเสพติด การใชส้ารเสพติดในการแก้ปัญหา การใกลช้ิดกับบุคคลที่ใชส้ารเสพติด ปัจจัย
เหล่านีท้าํใหเ้กิดผลกระทบทัง้ทางรา่งกายและจิตใจรวมถึงการมีปฏิสมัพันธก์บับุคคลอ่ืน นอกจาก
ปัจจัยเสี่ยงที่เขา้มามีอิทธิพลต่อการใชส้ารเสพติดแลว้ยังมีปัจจัยภูมิคุม้กันที่เขา้มามีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมเสี่ยงต่อการใชส้ารเสพติด อนัไดแ้ก่ การเห็นคุณค่าในตนเอง การควบคมุตนเอง ทกัษะ
ชีวิตและการตระหนักรูถ้ึงโทษของสารเสพติด ทาํใหเ้ห็นไดว้่าการส่งเสริมปัจจัยภูมิคุม้กันในดา้น
ของการควบคมุตนเองจะช่วยชะลออารมณท์างลบที่ส่งผลต่อพฤติกรรมเสี่ยงต่อการใชส้ารเสพติด
ของเด็กและเยาวชนและยังส่งผลใหเ้ด็กและเยาวชนมีจิตใจที่มั่นคงสามารถควบคุมตนเองไม่ให้
เขา้ไปยุ่งเก่ียวกบัสารเสพติด (วิไลลกัษณ ์ลงักา และคนอ่ืนๆ, 2560) นอกจากนีย้งัเกิดจากความไม่
พรอ้มของครอบครวั เช่น พ่อแม่แยกกันอยู่ ฐานะทางครอบครวั ทาํใหเ้ด็กและเยาวชนขาดความ
อบอุ่น ขาดที่พึ่งทางใจ อีกทั้งชุมชนที่อาศัยอยู่ เป็นแหล่งที่สามารถเข้าถึงยาเสพติดได้ง่าย 
สภาพแวดลอ้มต่างๆเหล่านีล้ว้นเป็นปัจจยัสาํคญัในการเอือ้ต่อการกระทาํผิดของเด็กและเยาวชน 
(กลัยา เหลา่จก และ พลกฤต แสงอาวธุ, 2562; พชัรินทร ์ซาํศิรพิงษ์, 2561) จากงานวิจยัของ เรือง
สิทธิ์ เนตรนวลใย และคณะ (2557) ไดท้าํการศึกษาเรื่อง กระบวนการเขา้สู่การบาํบัดรกัษาเพื่อ
เลิกใชย้าบา้ดว้ยความสมัครใจของเยาวชนไทย พบว่า การบาํบดัรกัษาเยาวชนตอ้งอาศัยความ
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ร่วมมือจากทุกภาพส่วนที่เก่ียวขอ้ง ไม่ว่าจะเป็นการสนบัสนุนทางสงัคมของครอบครวั และความ
สมคัรใจของเยาวชนในการเขา้สู่การบาํบดัรกัษา เป็นการทาํใหเ้กิดประสิทธิภาพนัน้ตอ้งบาํบดัทัง้
ร่างกายและจิตใจ เนื่องจากต้องอาศัยความอดทนและความเข้มแข็งทางจิตใจเพื่อต่อสู้กับ 
ความคิด อารมณ์ รวมถึงสิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบๆตัวเยาวชน  ดังนั้น การควบคุมตนเองจึงเป็น
แรงผลกัดนัใหเ้ยาวชนสามารถบงัคบัและกาํกบัใหเ้ยาวชนเลิกเสพ (เรืองสิทธ ์เนตรนวลใย และคน
อ่ืนๆ, 2557) 

4.2 ปัจจัยภายนอก คือสภาพแวดล้อมรอบตัวเด็ก ได้แก่ ครอบครวั นั้นถือเป็น
สถาบันทางสังคมที่มีส่วนสาํคัญต่อการเปลี่ยนแปลงในแต่ละช่วงวัย ดังนั้นครอบครวัจึงมีส่วน
สาํคญัต่อการเกิดพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน ทัง้ในดา้นการปรบัตวัและสขุภาวะต่างๆ หากเด็ก
เยาวชนขาดการไดร้บัการอบรมสั่งสอนหรือดแูลเอาใจใส่จากบุคคลในครอบครวั การเลีย้งดูที่ผิด
วิธี เช่น การให้ทรัพย์สินทดแทนการให้ความใกล้ชิด และความผูกพันต่อครอบครัวน้อยและ
รวมกลุ่มกันกระทาํผิด เช่น การแข่งรถจักรยานยนต ์การเสพยา และสื่อสงัคม  นอกจากนีก้ารคบ
เพื่อนหรือบคุคลใกลช้ิดมีพฤติกรรมเก่ียวขอ้งกบัการกระทาํผิดสง่ผลใหเ้ด็กและเยาวชนถูกชกัจูงไป
ในทางที่ผิดได้ง่าย ต้องการเป็นที่ยอมรบัของคนในกลุ่ม นอกจากนี ้สภาพแวดล้อมที่เด็กและ
เยาวชนอาศยัอยู่ มีสภาพแวดลอ้มที่ไม่เหมาะสม เด็กและเยาวชนอาจเกิดการซมึซบัจนนาํมาสูก่าร
เลียนแบบ ส่งผลใหม้ีแนวโนม้กระทาํความผิดไดง้่าย (จิริทธิ์พล ภูวไชยจีรภัทร และคณะ, 2561; 
จีรวรรณ วารุกะ, 2562; ภสัสร เรืองฤทธิ์, 2562) 

จะเห็นได้ว่าปัจจัยต่างๆ ที่กล่าวมาข้างต้นมีความสอดคล้องกับบุคลิกภาพและ
ประสบการณ์ของแต่ละบุคคล อันไดแ้ก่ ปัจจัยภายในที่เกิดจากลักษณะทางด้านร่างกายและ
ลกัษณะทางดา้นจิตใจ และในสว่นของปัจจยัภายนอกอนัไดแ้ก่สภาพแวดลอ้มที่อยู่รอบตวัเด็กและ
เยาวชนไม่ว่าจะเป็นครอบครวั ชุมชน สังคม และอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง ทั้งนีอ้าจกล่าวได้ว่าปัจจัยที่
สง่ผลต่อเด็กและเยาวชนทัง้ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก ลว้นส่งผลต่อพฤติกรรมและอารมณ์
ของเด็กและเยาวชน ทาํใหเ้ด็กและเยาวชนขาดความยับยัง้ช่างใจ เนื่องจากไม่สามารถควบคุม
ตนเองได ้ 

5. แนวทางในการดูแลและช่วยเหลือเด็กและเยาวชนทีก่ระท าผิด 
ในประเทศไทยเมื่อเด็กและเยาวชนกระทําความผิดเข้าข่ายคดีอาญา จะเข้าสู่

กระบวนการพินิจและพิจารณาคดีของศาลเยาวชนและครอบครัว ตามพระราชบัญญัติศาล
เยาวชนและครอบครวัและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครวั พ.ศ. 2553 สาเหตทุี่มีการจดัตัง้
ศาลเยาวชนและครอบครวัแยกจากการพิจารณาคดีที่ผูใ้หญ่ทาํผิด เนื่องจากเด็กและเยาวชนมีวฒุิ
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ภาวะแตกต่างจากผูใ้หญ่ทัง้ดา้นการเรียนรู ้อารมณ ์พฤติกรรม และมีความรูส้ึกผิดชอบชั่วดีนอ้ย
กว่าผูใ้หญ่ จึงเป็นสาเหตุที่ตอ้งมีการกาํหนดหลกัเกณฑก์ารดาํเนินกระบวนพิจารณาคดีเก่ียวกับ
เด็กและเยาวชนไวเ้ป็นพิเศษซึ่งแตกต่างจากคดีธรรมดาทั่วไป เพื่อสวสัดิ์ภาพของเด็กและเยาวชน 
("พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครวั พ.ศ. 
2553," 2553, 16 พฤศจิกายน) ดังนัน้การบาํบดั ฟ้ืนฟู และแกไ้ขเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิดตอ้ง
อาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน (ปุณยวจัน ์ไตรจุฑากาญจน ,์ 2562) เพื่อใหเ้ด็กและเยาวชน
สามารถกลับสู่สังคมได้อย่างปกติ โดยไม่กลับมากระทําผิดซํา้ สถานพินิจ สถานศึกษา และ
เครือข่ายชุมชน จึงร่วมมือกันสรา้งเครือข่ายเพื่อประสานความร่วมมือในการป้องกันปัญหา
พฤติกรรมและการกระทาํผิดของเด็กและเยาวชน โดยการจดัตัง้โครงการเพื่อส่งเสรมิและสนบัสนุน
สถานศึกษาร่วมกับเครือข่ายเพื่อป้องกนัปัญหาพฤติกรรมและการกระทาํผิดของเด็กและเยาวชน
เพื่อมุ่งหวงัใหจ้าํนวนของเด็กและเยาวชนที่เขา้สูก่ระบวนการยุติธรรมลดลง (กรมราชทณัฑ,์ 2561) 

กระบวนการดแูลและช่วยเหลือเด็กและเยาวชนมีขัน้ตอนในกระบวนการยติุธรรมทาง
อาญา ดงันี ้(กรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน, 2562; กรมราชทณัฑ,์ 2561; จีรวรรณ วารุกะ
, 2562) 

1. การส่งตัว กรณีเด็กและเยาวชนถูกจับกุม พนักงานสอบสวนตอ้งแจง้ขอ้หาและ
แจง้สิทธิใหผู้ถู้กจับกุมและแจง้บิดามารดาหรือผูป้กครองของเด็กและเยาวชนทราบ หลงัจากนั้น
พนกังานสอบสวนจะตอ้งดาํเนินการถามปากคาํเด็กหรือเยาวชนนัน้ในเบือ้งตน้ และแจง้การจบักุม
ไปยงัผูอ้าํนวยการสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน  

2. การสืบเสาะข้อเท็จจริง การสืบเสาะข้อเท็จจริงจะเป็นหน้าที่ของพนักงานคุม
ประพฤติ ดังนี ้ถามปากคาํเด็กหรือเยาวชน, ถามปากคาํบิดามารดา ผูป้กครอง หรือบุคคลที่เด็ก
และเยาวชนอยู่ดว้ย, ถามปากคาํผูเ้สียหาย บคุคลที่เก่ียวขอ้ง, สืบเสาะสภาพแวดลอ้มของเด็กและ
เยาวชน, ตรวจสภาพร่างกาย ตรวจทางจิตวิทยา ตรวจพิเคราะหท์างจิตหรือตรวจอย่างอ่ืนที่เห็นว่า
จาํเป็น และประมวลขอ้เท็จจริง พรอ้มทัง้ทาํความเห็นเก่ียวกบัสาเหตแุห่งการกระทาํผิด พรอ้มทัง้
เสนอความเห็นเก่ียวกบัการลงโทษหรือการใชว้ิธีการสาํหรบัเด็กและเยาวชน  

3. หลงัศาลมีคาํพิพากษา เด็กและเยาวชนจะถูกส่งเขา้สถานพินิจและคุม้ครองเด็ก
และเยาวชน เพื่อบาํบดั ฟ้ืนฟู แกไ้ข ดงันัน้ศาลจึงตอ้งพิจารณาปัจจยัขอ้เท็จจริงเด็กและเยาวชนที่
กระทาํผิดเป็นรายบุคคล การบาํบดัเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิดในกระบวนการยุติธรรมจะใชก้าร
บาํบดัดว้ยการปรบัวิธีคิด (Forensic Cognitive Behavioral Therapy: Forensic CBT) ในเด็กและ
เยาวชนที่มีปัญหาซบัซอ้นและรุนแรง ในระหว่างการควบคมุความประพฤติพนกังานคมุประพฤติ
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จะมีการติดต่อกับเด็กและเยาวชนรวมถึงผูป้กครอบอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อควบคุมสอดส่องรวมถึง
วางแนวทางในการบาํบดั ฟ้ืนฟ ูแกไ้ข เด็กและเยาวชน ตามคาํพิพากษาที่ศาลกาํหนด เพื่อรายงาน
พฤติกรรมต่อศาลและขอใหเ้พิกถอนการควบคุมประพฤติแก่เด็กและเยาวชน  นอกจากนีย้งัมีการ
ส่งเสริมและพัฒนาในดา้นคุณธรรมและจริยธรรมแก่เด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไรร้อยต่อ 
(Uninterrupted Tailor-Made Routing)1 เพื่อมุ่งหวงัใหเ้ด็กและเยาวชนเกิดความเปลี่ยนแปลงที่ดี
ทางดา้นความคิด ทศันคติ จิตใจ พฤติกรรม มีทกัษะชีวิตที่เหมาะสมและไม่หวนกลบัมากระทาํผิด
ซํา้  แต่จากการติดตามผลการดาํเนินการตามแผนแกไ้ขบาํบดัฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนในแต่ละพืน้ที่
พบว่าในแง่เชิงปริมาณถือว่าประสบผลสาํเร็จตามวัตถุประสงค์ แต่ในเชิงคุณภาพยังไม่มีการ
ประเมินผลการดาํเนินงานที่เป็นรูปธรรมจึงยงัไม่สามารถวดัความสาํเร็จของแผนแกไ้ขบาํบดัฟ้ืนฟู
ได ้เนื่องจากสถานพินิจในบางแห่งพบว่ามีกรณีที่เด็กและเยาวชนกระทาํผิดซํา้ อีกทัง้การติดตาม
ประเมินผลหลงัจากเด็กหรือเยาวชนออกจากกระบวนการแกไ้ขบาํบดัฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนเป็นไป
ตามเงื่อนไขคาํพิพากษาของศาลคือเด็กและเยาวชนมาตามวนัเวลาที่นัดหมาย เพื่อประเมินและ
ติดตามผล แต่การประเมินจะเป็นการประเมินตามสภาพที่เห็น ณ วันที่มารายงานตัว แต่ยังไม่มี
การติดตามประเมินผลในเชิงรุกถึงบรบิทของสภาพแวดลอ้มที่เด็กและเยาวชนอาศยัอยู่  

แนวคิดเกี่ยวกับการกระท าผิดซ า้  
1. ความหมายของการกระท าผิดซ า้ (Recidivism) 

ในปัจจุบันยังไม่มีคํานิยามของการกระทําผิดซํ้า ที่ เป็นสากลขึ ้นอยู่กับความ
เหมาะสมและการพิจารณาในแต่ละประเทศ เช่น การกระทาํผิดครัง้ใหม่ควรจะพิจารณาขอ้มูล
ตัง้แต่ชั้นการถูกจับกุมโดยเจา้หน้าที่ตาํรวจหรือไม่ (Re-arrest) หรือจะพิจารณาขอ้มูลในชั้นการ
พิจารณาคดีที่มีคาํพิพากษาเด็ดขาดว่ากระทาํผิดจริง (Reconviction) หรือบางกรณีจะพิจารณา
ข้อมูลการถูกพิพากษาส่งตัวเข้าคุมขังในเรือนจาํ (Reimprisonment/Re-incarceration)  (กรม
ราชทณัฑ,์ 2561) 

 
1 แนวคิดการพฒันาระบบการบาํบดัแกไ้ขฟ้ืนฟเูด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไรร้อยต่อ (Uninterrupted Tailor-
Made Routing) เป็นแนวคิดที่พัฒนามาจากต้นแบบของโปรแกรม Work-Wise ขององค์กร 180 ประเทศ
เนเธอรแ์ลนด์: Behavioral Interventions and Programs for Youth at Risk ประเทศไทยได้นํารูปแบบการ
ปฏิบตัิงานของ Individual Routing Counselor (IRC) มาปรบัใชใ้นศนูยฝึ์กและอบรมเดก็และเยาวชน (กรมพินิจ
คุม้ครองเด็กและเยาวชน, 2557) 
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 ทรรศพล ขุนรงั (2556) ใหค้วามหมายว่า การกระทาํผิดซํา้หมายถึง การกระทาํผิด
ของผูต้อ้งขงัชายในการควบคมุของเรือนจาํพิเศษกรุงเทพมหานคร ที่ศาลไดม้ีคาํพิพากษาถึงที่สุด
ใหจ้าํคกุมาแลว้ ตัง้แต่ 2 ครัง้ขึน้ไป ในฐานคดีเก่ียวกบัทรพัย ์

นิศากร อุบลสุวรรณ (2557) เป็นศัพทท์ี่ใชใ้นวิชาอาชญาวิทยา แปลว่า การกระทาํ
ผิดซํา้ซ้อน มีการกระทําผิดเพิ่มเติมอีก หลังจากผู้กระทําผิดถูกจับและถูกลงโทษแล้วและยัง
หมายถึงการละเมิดเงื่อนไขที่ผูไ้ด้รบัการควบคุมความประพฤติหรือผูท้ี่ไดร้บัการพักการลงโทษ
กระทาํขึน้ การกระทาํผิดซํา้อาอาจรวมถึงการกระทาํผิดครัง้ที่ 2 ขึน้ไป อาจเรียกได้ว่าเป็นการ
กระทาํความผิดติดนิสยัและยากต่อการแกไ้ขพฤติกรรมที่ติดนิสยัใหก้ลบัคืนสู่สงัคมปกติไดน้บัว่า
เป็นปัญหาการก่ออาชญากรรมใหก้บัสงัคมเพิ่มมากขึน้ ทัง้ที่ผูก้ระทาํผิดซํา้ไดผ้่านขัน้ตอนการขัด
เกลาและการแกไ้ขจากหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรมโดยเฉพาะในการแกไ้ขฟ้ืนฟูพฤตินิสยัใน
เรือนจาํมาแลว้  

กรมราชทณัฑ ์(2561) ผูต้อ้งขงัที่ถูกปล่อยตวัออกจากเรือนจาํไปแลว้ทัง้กรณีพน้โทษ
แบบมีเงื่อนไขและไม่มีเงื่อนไขในช่วงปีงบประมาณหนึ่งๆ แลว้หวนกลบัมากระทาํผิดซํา้โดยถูกส่ง
ตัวเขา้สู่เรือนจาํอีกครัง้ ทั้งในกรณีผูต้อ้งขังระหว่างพิจารณาคดี และผูต้อ้งขัง ภายในระยะเวลา
ช่วงหนึ่งที่กาํหนดไวห้ลงัการปลอ่ยตวัดงักลา่ว 

นภา อินธิบาล (2562) ใหค้วามหมายว่า การกระทาํผิดซํา้ หมายถึง การที่ผูก้ระทาํ
ผิดไดก้ระทาํผิดเพิ่มเติมหลังจากที่ไดถู้กจับและถูกลงโทษ รวมถึงการละเมิดเงื่อนไขที่ผูต้อ้งขัง
ไดร้บัการคมุประพฤติ หรือผูต้อ้งขงัไดร้บัการพกัการลงโทษ 

ศิริลกัษณ ์ปัญญา และเสาวลกัษณ ์ทาแจง้ (2563) ไดใ้หค้วามหมายของการกระทาํ
ผิดซํา้ไวว้่า เด็กและเยาวชนที่กระทาํความผิดเกินกว่าหนึ่งครัง้ขึน้ไป สาํหรบัเด็กและเยาวชนที่ผ่าน
กระบวนการยติุธรรมมาแลว้แต่กลบัมากระทาํผิดซํา้ 

สรุปได้ว่า เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดซํ้า หม ายถึง เด็กและเยาวชนที่กระทํา
ความผิดมากกว่า 1 ครัง้ขึน้ไป และศาลได้มีคาํสั่งพิพากษาให้เด็กและเยาวชนเขา้รบัการแก้ไข 
บาํบดั ฟ้ืนฟู ในสถานพินิจ ส่วนเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ หมายถึง เด็กและเยาวชนที่ไม่
กระทาํผิดซํา้ในฐานความผิดเดิมหรือความผิดฐานอ่ืน ภายในระยะเวลาอย่างนอ้ย 1 ปี หลงัจากที่
ศาลมีคาํพิพากษา 

2. สถิติการกระท าผิดซ า้  
จากรายงานสถิติประจาํปีของกรมพินิจคุม้ครองเด็กและเยาวชน 2563 พบว่าเด็ก

และเยาวชนที่ไดร้บัการปล่อยตัวจากศูนยฝึ์กและอบรมแลว้กระทาํผิดและถูกจับกุมซํา้ภายหลัง
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ไดร้บัการปลอ่ยตวั เมื่อตรวจสอบขอ้มลูทะเบียนประวติัอาชญาภายหลงัปล่อยตวัจากศนูยฝึ์กและ
อบรมจะเห็นไดว้่าการกระทาํผิดซํา้ของเด็กและเยาวชนหลงัไดร้บัการปล่อยตัวมีจาํนวนเด็กและ
เยาวชนที่กระทาํผิดซํา้สงูขึน้ ดงัตาราง 1 จะเห็นไดว้่าจาํนวนเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิดซํา้ในการ
ติดตามรอบ 2 ปี และ 3 ปี มีจาํนวนสงูขึน้กว่าการติดตามรอบ 1 ปี  

ตาราง 1  จาํนวนและรอ้ยละการกระทาํผิดซํา้ของเด็กและเยาวชนหลงัจากไดร้บัการปลอ่ยตวั 

การกระท าผิดซ า้ของเด็กและเยาวชน จ านวน จ านวนทีก่ระท าผิดซ า้ ร้อยละ 
ปลายปีงบประมาณ 2558 ติดตามรอบ 1 ปี 4,167 947 22.73 
ปลายปีงบประมาณ 2558 ติดตามรอบ 2 ปี 4,167 1,487 35.69 

ปลายปีงบประมาณ 2558 ติดตามรอบ 3 ปี 4,167 1,885 45.24 

ปลายปีงบประมาณ 2559 ติดตามรอบ 1 ปี 4,263 944 22.14 
ปลายปีงบประมาณ 2559 ติดตามรอบ 2 ปี 4,263 1,464 34.34 
ปลายปีงบประมาณ 2559 ติดตามรอบ 3 ปี 4,263 1,838 43.12 
ปลายปีงบประมาณ 2560 ติดตามรอบ 1 ปี 3,774 882 23.37 
ปลายปีงบประมาณ 2560 ติดตามรอบ 2 ปี 3,774 1,396 36.99 
ปลายปีงบประมาณ 2560 ติดตามรอบ 3 ปี 3,774 1,679 44.49 

ปลายปีงบประมาณ 2561 ติดตามรอบ 1 ปี 3,189 758 23.77 

ปลายปีงบประมาณ 2561 ติดตามรอบ 2 ปี 3,189 1,213 38.04 

ปลายปีงบประมาณ 2562 ติดตามรอบ 1 ปี 2,769 703 25.39 

 

ที่มา: กรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน (2562) 

แมก้่อนไดร้บัการปลอ่ยตวัเด็กและเยาวชนจะถูกประเมินความเสี่ยงในการกระทาํผิด
ซํา้ก่อนไดร้บัการปลอ่ยตวั แต่กลบัพบว่าเด็กและเยาวชนหลงัไดร้บัการปล่อยตวักบัคืนสูส่งัคม เมื่อ
ตอ้งกลับไปใชช้ีวิตในสภาพแวดลอ้มเดิม และไม่ถูกควบคุมดูแลเหมือนกับตอนอยู่ในสถานพินิจ 
ทาํใหเ้ด็กและเยาวชนมีโอกาสหวนกลบัไปกระทาํผิดซํา้อีก ซึ่งเมื่อเทียบกับการกระทาํผิดในครัง้
แรกกลับพบว่าเด็กและเยาวชนกระทําผิดซํ้าในคดีที่ ร ้ายแรงขึ ้น (ศิริลักษณ์ ปัญญา และ
เสาวลักษณ์ ทาแจง้, 2563) ประกอบกับลักษณะกฎหมายของประเทศไทยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
แกไ้ข บาํบัด และฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิดจึงเป็นการเอือ้ประโยชนแ์ก่เด็กและเยาวชนที่
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กลบัมาทาํผิดซํา้ (ปภัสรา บุตรจินดา และ ญาดา กาศยปนันทน์, 2562) จะเห็นไดว้่าปัญหาการ
กระทาํความผิดของเด็กและเยาวชนไม่ไดเ้กิดจากสาเหตุใดสาเหตุหนึ่งแต่อาจเกิดมาจากหลาย
สาเหตปุระกอบกัน ดังนัน้จึงตอ้งมองถึงสาเหตุหรือปัจจัยที่ทาํใหเ้ด็กและเยาวชนกระทาํความผิด 
ไม่ว่าจะเป็นระดับการควบคุมตนเอง พืน้ฐานทางอารมณ์ สติปัญญาและ ทัศนคติทางบวกต่อ
กระทาํผิด เช่น การใชย้าเสพติดเด็กและเยาวชนอาจไม่ไดม้องว่ายาเสพติดเป็นโทษ การใชค้วาม
รุนแรง หรือการคบเพื่อนที่กระทาํความผิดจึงทาํใหเ้กิดความคลอ้ยตามไดง้่าย รวมถึงการขาดการ
อบรมสั่งสอนทาํใหเ้ด็กและเยาวชนกระทาํผิดได้ง่าย เด็กและเยาวชนแต่ละคนมีวุฒิภาวะและ
สติปัญญาที่แตกต่างกนัทาํใหถู้กล่อลวงไดง้่าย นอกจากนีส้าเหตุและปัจจัยทางครอบครวั ชุมชน 
สงัคม รวมถึงกฎหมาย ก็สง่ผลต่อการกระทาํผิดของเด็กและเยาวชน (กลัยา เหลา่จก และ พลกฤต 
แสงอาวธุ, 2562; สธุาทิพย ์กลีบบวั, บญัญัติ ยงย่วน, และ พชัรนิทร ์เสรี, 2562) 

สรุปไดว้่า เด็กและเยาวชนที่กระทาํความผิด และศาลไดม้ีคาํสั่งใหเ้ขา้รบัการแกไ้ข 
บาํบัด ฟ้ืนฟูในสถานพินิจ เมื่อได้รบัการปล่อยตัวกลับคืนสู่สังคม พบว่าเด็กและเยาวชนมีการ
กระทาํผิด และถูกจับกุมซํา้ อาจเนื่องมาจากปัจจยัที่หลากหลาย เป็นตน้ว่า ปัจจยัดา้นครอบครวั 
ปัจจัยดา้นเพื่อน ปัจจัยดา้นสงัคมและสภาพแวดลอ้ม  รวมถึงปัจจัยที่เกิดจากตัวเด็กและเยาวชน 
คือ การควบคุมตนเอง ซึ่งเป็นปัจจัยสาํคัญ ที่เป็นสาเหตนุาํไปสู่พฤติกรรมรุนแรง ขณะที่ เด็กและ
เยาวชนที่มีการควบคุมตนเองสงู จะสามารถชะลอความความพึงพอใจและพฤติกรรมเบี่ยงเบนที่
จะนาํไปสูก่ารกระทาํผิดทางอาญา 

แนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมตนเอง (Self-control) 
1. ความหมายของการควบคุมตนเอง (Self-control) 

จากการทบทวนวรรณกรรมมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของการควบคมุ
ตนเอง (Self-control) ไวแ้ตกต่างกัน ดังนี ้ ชญรธัฐ์ อ่ิมโสมนัสสกุล (2558) และจิรายุ เลิศเจริญว
นิช (2557) กล่าวว่า การควบคุมตนเอง เป็นความสามารถที่บุคคลสามารถยับยั้งอารมณ ์
พฤติกรรม และความตอ้งการในการกระทาํพฤติกรรมบางอย่างหรือละเวน้การกระทาํพฤติกรรม
บางอย่าง โดยบุคคลจะหลีกเลี่ยงการตอบสนองต่อเป้าหมายระยะสัน้หรือสิ่งที่อาจก่อใหเ้กิดความ
เสียหายกับตนเองและผูอ่ื้น รวมทัง้บุคคลสามารถจัดการกับสภาพแวดลอ้มที่เกิดขึน้ไม่ว่าบุคคล
นัน้จะตอ้งเผชิญกบัปัญหาอปุสรรคหรือสถานการณท์ี่ก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ในจิตใจเพื่อใหเ้กิดผล
ที่ดีต่อพฤติกรรมที่บุคคลมุ่งหวงัหรือปรารถนานาํมาสู่การบรรลุเป้าหมายระยะยาว  สอดคลอ้งกับ 
สาระ มุขดี  (2559) ได้ให้ความหมายว่า การควบคุมตนเอง หมายถึง กระบวนการที่ ใช้
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ความสามารถของตนเองในการควบคุม เพื่อให้มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเอง จาก
พฤติกรรมที่ไม่พงึประสงค ์ไปสูพ่ฤติกรรมที่พงึประสงค ์(สาระ มขุดี (2559) 

สอดคล้องกับ Baumeister (2018) ได้ให้ความหมายไวว้่าการควบคุมตนเองไวว้่า 
การควบคมุตนเองเป็นความสามารถในการทนแรงกระตุน้และตอบสนองโดยตรงเพื่อใหส้อดคลอ้ง
กบัพฤติกรรมตามเป้าหมายของแต่ละบุคคล ผูค้นมีความตัง้ใจและความสามารถในการออกแรง
ควบคุมตนเอง ซึ่งความแตกต่างของการควบคุมตนเองเหล่านีล้ว้นมีผลต่อการปรบัตัวทางดา้น
อารมณ ์สงัคม และพฤติกรรม Baumeister (2018) สอดคลอ้งกบั หทยัชนก พนัพงค ์(2555) ไดใ้ห้
ความหมายของการควบคมุตนเองไวว้่า การควบคมุตนเองเป็นความสามารถของบุคคลที่จะแสดง
พฤติกรรมในเชิงบวกออกมาอย่างสมเหตสุมผล สามารถที่จะข่มพฤติกรรมในเชิงลบหรือพฤติกรรม
ที่ไม่พึงปรารถนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าผูน้ั้นจะอยู่ในสถานการณ์แบบใดก็ตาม บุคคล
สามารถรบัมือกบัสถานการณต่์างๆ ที่เป็นปัญหาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งรวมเป็นองคป์ระกอบ
ของบุคลิกภาพที่เป็นทกัษะของบุคคล (หทยัชนก พนัพงค,์ 2555)  และยงัสอดคลอ้งกบั สรุาธาดา 
สิงหาวาโน และ เพ็ญพกัตร ์อทุิศ (2561) ไดก้ล่าวว่า บุคคลที่มีความสามารถในการควบคมุตนเอง
คือ บุคคลที่มีความสามารถในการควบคมุสติและมีความตัง้ใจที่จะเปลี่ยนแปลงบางสิ่งบางอย่าง
ถึงแมจ้ะตอ้งเผชิญกบัความเครียดและสภาวะกดดนัที่เกิดขึน้ เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายที่ปรารถนา (
สรุาธาดา สิงหาวาโน และ เพ็ญพกัตร ์อทุิศ (2561) ทัง้นี ้การควบคมุตนเองมีความหมายใกลเ้คียง
กบันิยามของการกาํกบัตนเอง (self-regulation) แต่การกาํกบัตนเองมีความหมายในบรบิทที่กวา้ง
กว่าการควบคมุตนเอง เพราะหมายรวมไปถึงการปรบัปรุงแกพ้ฤติกรรมของตน (จิรายุ เลิศเจริญว
นิช, 2557; ธนชัพร วฒุิพงศ,์ 2557)  

ขณะที่  Gottfredson และ Hirschi (1990) ได้ให้คําจํากัดความของการควบคุม
ตนเองว่าเป็นแนวโนม้ของบุคคลที่หลีกเลี่ยงการกระทาํผิดไม่ว่าจะอยู่ในสถานการณใ์ดก็ตาม และ
ไดแ้สดงความคิดเห็นว่า บุคคลที่มีการควบคมุตนเองตํ่า มีลกัษณะ กระตุน้ง่าย ชอบการเสี่ยง ไม่
คงที่และไม่มีจุดยืน ไม่อดทน ยึดตนเองเป็นศูนยก์ลาง โดยมีพ่อแม่ครอบครวัมีส่วนสาํคัญอย่าง
มากในดแูล เอาใจใส่ อบรมเลีย้งด ูและส่งเสรมิใหเ้ด็กและเยาวชนมีระดบัการควบคมุตนเองสงู ซึ่ง
จะสง่ผลต่อแนวโนม้ในการก่ออาชญากรรมสงู รวมถึงมีการกระทาํที่เบี่ยงเบนและเสี่ยงสงู  

ดงันัน้ในงานวิจยันีผู้ว้ิจยัไดใ้หค้าํจาํกดัความของการควบคมุตนเองไวว้่า การควบคมุ
ตนเอง คือ การที่เด็กและเยาวชนมีความยบัยัง้ชั่งใจต่อสิ่งเรา้ทัง้ภายในและภายนอก เพื่อหลีกเลี่ยง
พฤติกรรมที่นาํไปสู่การกระทาํผิดกฎหมายรวมถึงพฤติกรรมที่สง่ผลใหเ้กิดความเสียหายต่อตนเอง
และบคุคลอื่น 
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2. แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับการควบคุมตนเอง (Self-control)  
2.1 ทฤษฎีการควบคุมตนเอง (Self-control Theory) 

ทฤษฎีการควบคุมตนเองหรือทฤษฎีทั่วไปของอาชญากรรม ของ Gottfredson 
และ Hirschi (1990) กลายเป็นหนึ่งในกระบวนทศันท์างทฤษฎีที่สาํคญัในดา้นอาชญาวิทยา และ
ไดร้บัการยกย่องว่าเป็นหนึ่งในทฤษฎีที่ไดร้บัความนิยมมากสุดในปัจจุบนั  (Vazsonyi, Mikuška, 
และ Kelley, 2017) ทฤษฎีการควบคมุตนเองถูกพัฒนามาจากทฤษฎี Social Theory ของ Akers 
(1991) โดยธรรมชาติของบุคคลที่กระทาํผิดทางอาญามกัถูกระบุว่าเป็น "อาชญากร" สาเหตุที่ทาํ
ให้ทฤษฎีการควบคุมตนเองแตกต่างจากทฤษฎีอ่ืนในทางอาชญาวิทยา เนื่องจากทฤษฎีการ
ควบคมุตวัเองอนุมานว่าผูก้ระทาํผิดไม่ไดถ้กูควบคมุโดยแรงจงูใจทางสงัคม ทฤษฎีนีใ้หค้วามสนใจ
ในแง่ของพฤติกรรมกระทาํผิดทางอาญาที่เกิดขึน้จากธรรมชาติของบคุคล  

Gottfredson และ Hirschi (1990) กล่าวว่า อาชญากรรมเป็นเหตกุารณร์ะยะสัน้
และมีการจาํกัดขอบเขตที่กาํหนดเงื่อนไขที่จาํเป็น เช่น กิจกรรม , โอกาส, ฝ่ายตรงขา้ม หรือเหยื่อ 
ในทางตรงกันขา้มการกระทาํผิดทางอาญา เป็นแนวโนม้ของบุคคลที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนต่อการ
กระทาํผิดทางอาญาหรือพฤติกรรมที่มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั ดงันัน้การควบคมุตนเองจึงเป็นเพียง
องคป์ระกอบหนึ่งในการกาํหนดสาเหตุที่นาํไปสู่การกระทาํผิดทางอาญา บุคคลที่มีการควบคุม
ตนเองตํ่าอาจมีส่วนร่วมในเหตกุารณอ์าชญากรรมที่แตกต่างกนัไปตามกาลเวลาและสถานที่ การ
ควบคุมตนเองตํ่าจึงสามารถทาํนายไดจ้ากการกระทาํผิดทางอาญาช่วงใดช่วงหนึ่งของชีวิต อาจ
กล่าวได้ว่าการควบคุมตนเองสามารถดาํรงอยู่ได้โดยปราศจากอาชญากรรม ด้วยเหตุนีค้วาม
แตกต่างระหว่างอาชญากรรมและการควบคุมตนเองจึงเป็นเครื่องมือในการแก้ปัญหาหลักเชิง
ประจกัษข์องอาชญวิทยา  

ทฤษฎีการควบคมุตนเอง เสนอว่าคนเราแตกต่างกนัไปตามขอบเขตที่พวกเขาถูก
ควบคมุจากการกระทาํผิดทางอาญา ความคิดของการควบคมุตนเองตํ่านัน้เกิดขึน้ไดก้บัทุกคน ไม่
จาํเป็นตอ้งมีความสามารถพิเศษ ความตอ้งการหรือแรงจูงใจ ภาพลกัษณ์ของ "ผูก้ระทาํผิด" จึง
แสดงใหเ้ห็นว่าการกระทาํผิดไม่ไดเ้กิดขึน้โดยอตัโนมติัหรือเกิดจากความจาํเป็น เช่น อบุติัเหต ุการ
สูบบุหรี่ การใชแ้อลกอฮอลห์รือสารเสพติด แต่เกิดจากการที่บุคคลขาดการยับยัง้ชั่งใจหรือมีการ
ควบคมุตนเองในระดบัตํ่าทาํใหบุ้คคลไม่สามารถชะลอความพึงพอใจ หลกัฐานที่แสดงว่าผูก้ระทาํ
ผิดมีส่วนร่วมในการกระทาํผิดทางอาญาหรือทางจิตวิทยาไม่เทียบเท่ากับการก่ออาชญากรรม
เพราะอัตราการกระทาํผิดกฎหมายที่ค่อนขา้งสูง (Gottfredson, 1984) ซึ่งการกระทาํดังกล่าว
ส่งผลใหเ้กิดความเบี่ยงเบนต่อการกระทาํผิดทางอาญาและพฤติกรรมที่คล้ายคลึงกันผ่านแนวคิด 
บุคลิกภาพหรือคณุลกัษณะ เช่น ความกา้วรา้ว การแสดงตวัตน  จนนาํไปสู่สาเหตขุองการควบคุม
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ตนเอง ในขณะเดียวกันการควบคุมอย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยลดการเกิดอาชญากรรม 
(Gottfredson และ Hirschi, 1990) 

ดงันัน้ คนที่มีการควบคมุตนเองตํ่าจึงมีแนวโนม้ที่จะตอบสนองต่อสิ่งเรา้ที่จบัตอ้ง
ไดใ้นสภาพแวดลอ้มใกลเ้คียงในทันที บุคคลที่มีการควบคมุตนเองตํ่ามักมีลกัษณะชอบยึดตนเอง
เป็นศูนยก์ลาง ไม่แยแสหรือสนใจความรูส้ึกของผูอ่ื้น มีแนวโน้มหุนหันพลันแล่นและชอบความ
เสี่ยง ลกัษณะเหล่านีส้ามารถมีไดท้ั้งหมดในบุคคลเดียวกันและมีแนวโน้มที่จะคงอยู่ตลอดชีวิต 
บุคคลเหล่านีม้ักจะมีความล้มเหลวในการรกัษาความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน (Gottfredson และ 
Hirschi, 1990) การควบคมุตนเองตํ่าสามารถส่งผ่านจากผูป้กครองไปยงัเด็กผ่านการอบรมเลีย้งด ู
ซึ่งการเลีย้งดทูี่มีประสิทธิภาพจะอยู่ในช่วง 10 ปีแรกของชีวิต เด็กที่มีการควบคมุตนเองตํ่าเกิดจาก
การขาดการอบรมสั่งสอน การดูแลเอาใจใส่ รวมไปถึงการเลีย้งดูที่ไม่มีประสิทธิภาพ การที่เด็ก
ไม่ไดร้บัการพัฒนาทักษะทางดา้นการควบคุมตนเองจะส่งผลใหเ้ด็กมีการควบคุมตนเองตํ่า การ
ควบคุมตนเองตํ่านาํมาสู่การมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนหรือเขา้ไปยุ่งเก่ียวกับการกระทาํผิดทางอาญา
หรือพฤติกรรมที่คลา้ยคลึงกัน เช่น การสบูบุหรี่ การด่ืมเหลา้ การใชส้ารเสพติด การมีเพศสมัพันธ ์
นอกจากนีพ้ฤติกรรมที่คลา้ยคลงึกบัการกระทาํผิดทางอาญายงัรวมไปถึงการต่อตา้นสงัคม จะเห็น
ไดว้่าสาเหตุของการควบคุมตนเองตํ่าเป็นเชิงลบมากกว่าเชิงบวก การควบคุมตนเองไม่สามารถ
เกิดขึน้ไดห้ากขาดความพยายามหรือความตัง้ใจที่จะสรา้งมนัขึน้มา นอกจากนีก้ารควบคมุตนเอง
ตํ่ายังเป็นอปุสรรคต่อความสาํเร็จของเป้าหมายในระยะยาวของแต่ละบุคคล (Gottfredson และ 
Hirschi, 1990; Vazsonyi และคนอ่ืน ๆ, 2017) โดย Gottfredson และ Hirschi (1990) มองว่า
ความแตกต่างของการควบคมุตนเองสามารถสงัเกตไดจ้ากในวยัเด็กเมื่อพวกเขาอยู่รว่มกบัคนอื่นๆ 
เด็กที่ได้รบัการอบรมเลีย้งดูอย่างเพียงพอจากผู้ปกครอง เกิดจากการที่ผู ้ปกครองคอยติดตาม
พฤติกรรมของเด็ก, รบัรูต่้อพฤติกรรมเบี่ยงเบนที่เกิดขึน้ และลงโทษพฤติกรรมดงักล่าวจะส่งผลให้
เด็กสามารถชะลอความพึงพอใจเพื่อวัตถุประสงคบ์างอย่างรวมถึงจะมีการพิจารณาถึงผลระยะ
ยาวของการกระทาํ มีความไวต่อความตอ้งการและความรูส้กึของผูอ่ื้น และรวมถึงการใชก้าํลงัหรือ
ความรุนแรง ในขณะที่เด็กที่ผู ้ปกครองไม่สามารถดูแลหรือดูแลแต่อาจไม่สามารถตรวจสอบ
พฤติกรรมของเด็กหรือดูแลและตรวจสอบแต่อาจไม่เห็นความผิดปกติในพฤติกรรมของเด็ก จะ
ส่งผลเชิงลบต่อการควบคุมตนเองของเด็ก (Gottfredson และ Hirschi, 1990) ทฤษฎียังชีใ้หเ้ห็น
ว่าการอบรมเลีย้งดูยังส่งผลต่อเพศต่างกันดว้ย โดย Gottfredson และ Hirschi (1990) กล่าวว่า 
เพศหญิงมีโอกาสในการกระทาํผิดทางอาญาน้อยกว่าเพศชาย เพศหญิงและเพศชายไดร้บัการ
ดแูลจากผูป้กครองเหมือนกนัก็จริง แต่การกาํกบัดูแลมีแนวโนม้ที่แตกต่างกนั เนื่องจากผูป้กครอง
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จะติดตามเด็กผูห้ญิงอย่างใกลช้ิดมากกว่าเด็กผูช้าย เพื่อลดผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ทางเพศ เช่น 
การตั้งครรภ์ ดังนั้นเพศหญิงจึงมีแนวโน้มที่จะมีการควบคุมตนเองในระดับที่สูงกว่ารวมถึงมี
แนวโนม้ที่จะมีสว่นรว่มในการกระทาํผิดนอ้ยลง (Gottfredson และ Hirschi, 1990) 

2.2 ทฤษฎีอื่นทีเ่กี่ยวข้องกับการควบคุมตนเอง 
การกระทาํผิดของเด็กและเยาวชนเป็นหัวขอ้ที่ทฤษฎีทางสังคมวิทยาใหค้วาม

สนใจกันอย่างแพร่หลาย ซึ่งมีหลายทฤษฎีพยายามอธิบายถึงสาเหตุการกระทาํผิดของเด็กและ
เยาวชนไวด้งันี ้ 

ทฤษฎี โครงสร้างและหน้าที่  (Structural-functional theories) ของ Hebert 
Spencer (1820 - 1903) ทฤษฎีนีมุ้่งเนน้ไปที่สถาบนัต่างๆ อนัไดแ้ก่ ครอบครวั โรงเรียน และสงัคม 
ที่เป็นตัวกาํหนดพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน  ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการควบคุม (Control 
Theory) ของ Hirschi (1969) ทฤษฎีนีโ้ตแ้ยง้ว่าความผูกพันต่อสังคมจะส่งผลใหบุ้คคลควบคุม
พฤติกรรมการกระทาํของตนเองได้ กล่าวคือธรรมชาติของมนุษย์ทุกคนต้องการการได้รบัการ
ยอมรบั การขาดความผูกพันกับ เพื่อน ครอบครวั และโรงเรียน ทาํใหบุ้คคลมีทัศนคติแบบเดิม ๆ 
จนนาํไปสู่การกระทาํผิดของเด็กและเยาวชนในที่สดุ ดังนัน้บุคคลที่กระทาํผิดมกัไม่สามารถสรา้ง
หรือรกัษาความผูกพนักบัสงัคม (Wiatrowski, Griswold, และ Roberts, 1981; สรุสัวดี กลัยาสิทธิ์, 
2558)  

ขณะที่  ทฤษฎีกลไกการควบคุม (Containment Theory) ของ Reckless และ 
Dinitz (1967) ทฤษฎีนีต้ัง้อยู่บนสมมติฐานที่ว่า พฤติกรรมของบคุคลที่เบี่ยงเบนไปจากบรรทดัฐาน
ทางสงัคมมีอยู่ในตวัของทุกคน ดังนัน้เยาวชนทุกคนจึงมีโอกาสเป็นผูก้ระทาํผิด โดยมีปัจจยัที่เป็น
สิ่งกาํหนดพฤติกรรมเบี่ยงเบนดังกล่าวเกิดจาก 2 ปัจจัย อันไดแ้ก่ การควบคุมภายใน เกิดจาก
ตวัตนขอบุคคล หรือจิตใตส้าํนึกภายในของบุคคล บุคคลจะสามารถปฏิบติัตามบรรทัดฐานที่คาด
ไวผ้่านการควบคุมตนเอง และการควบคุมภายนอก เกิดจากสภาพแวดลอ้มภายนอก อันไดแ้ก่ 
บรรทดัฐานทางสงัคม กฎเกณฑ ์บทบาทหนา้ที่ สิ่งต่างๆเหลา่นีเ้ป็นตวัหล่อหลอมพฤติกรรมของแต่
ละบุคคล จากที่กล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้่าแต่ละทฤษฎีมีการพิจารณาถึงค่านิยม ความเชื่อ ที่มี
บทบาทที่ทาํใหเ้ด็กและเยาวชนกระทาํผิดจนนาํมาสู่การมีพฤติกรรมเบี่ยงเบน  

นอกจากนีย้ังมีการควบคุมตนเองตามทฤษฎีจิตวิเคราะห์ของ Freud ที่ไดแ้บ่ง
บุคลิกภาพของบุคคลออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ จิตไรส้าํนึก (Id) จิตสาํนึก (Ego) และมโนธรรม 
(Superego) โดยที่เด็กและเยาวชนเกิดมาพรอ้มกับจิตไรส้าํนึกซึ่งเป็นแรงกระตุน้หรือแรงขับตาม
ธรรมชาติ และชีน้าํใหเ้ด็กและเยาวชนกระทาํตามสิ่งที่ตนเองปรารถนา ซึ่งอาจจะเป็นการกระทาํที่
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ถกูตอ้ง หรือไม่ถกูตอ้งและก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อตนเองและสงัคม ดงันัน้ เด็กและเยาวชนที่ไม่มีการ
ควบคุมตนเองที่ดี ทาํใหเ้กิดการกระทาํผิด และนาํไปสู่พฤติกรรมเบี่ยงเบน ออกนอกกรอบของ
สงัคม แต่เมื่อเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิดไดร้บัการขัดเกลาใหห้ลดุพน้จากสภาพจิตไรส้าํนึก เกิด
การเรียนรูท้ี่จะคิดและประพฤติปฏิบติัอยู่ในกรอบของสงัคมตามจิตสาํนึก รวมถึงการฝึกอบรมเพื่อ
สรา้งใหเ้กิดมโนธรรมในจิตใจ ส่งผลให้เด็กและเยาวชนไม่กระทาํผิดทัง้ต่อหนา้และลบัหลงั (วรนุช 
มะธิปิไข, 2560) 

สาํหรบัการวิจยัในครัง้นีผู้ว้ิจัยสนใจศึกษาตวัแปรการควบคุมตนเองของเด็กและ
เยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ ซึ่งจากวตัถปุระสงคใ์นงานวิจยันีม้ีความสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการควบคมุ
ตนเอง จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่ามีการศึกษาเชิงประจักษ์เพื่อตรวจสอบเก่ียวกับการ
ควบคมุตนเองโดยใชท้ฤษฎีการควบคมุตนเอง ซึ่งงานวิจยัสว่นใหญ่ที่ผ่านมาชีใ้หเ้ห็นถึงขอ้เท็จจริง
ขององคป์ระกอบที่มั่นคงในการควบคมุตนเองตามที่ Gottfredson and Hirschi’s ไดก้ล่าวไว ้(Hay 
และ Forrest, 2006) พฤติกรรมของผู้กระทําผิดและการควบคุมตนเองเก่ียวข้องกับการรับรู ้
เหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ในชีวิตที่กาํหนดหรือไม่ไดก้าํหนดไวล้่วงหนา้ คนที่มีการควบคมุตนเองตํ่ามกัมี
ความเก่ียวขอ้งกบัการกระทาํความผิด  

เช่นเดียวกับงานวิจัยของ ฟาติมะห ์ขันธศักดิ์ (2558) พบสาเหตุสาํคัญประการ
หนึ่งของการกระทาํความผิดของเด็กและเยาวชน ไดแ้ก่ ความผิดปกติของร่างกายหรือจิตใจที่
ผลกัดันใหอ้ารมณ์ของบุคคลแปรปรวน ส่งผลใหข้าดความยับยัง้ชั่งใจ ไม่สามารถควบคุมตนเอง 
และมีพฤติกรรมกระทาํผิดไดง้่าย (ฟาติมะห ์ขนัธศกัดิ์ (2558) ดังนัน้ เด็กและเยาวชนที่ไดร้บัการ
ฝึกการควบคมุตนเอง มีพฤติกรรมกา้วรา้วลดลง ในกระบวนการบาํบดัแต่ละครัง้ควรส่งเสรมิทกัษะ
ทางสังคมในด้านการควบคุมตนเอง และด้านอ่ืนๆ (Cheung, Gillebaart, Kroese, และ De 
Ridder, 2014; Vazsonyi และคนอ่ืน ๆ, 2017; พิมพิกา ตันสุวรรณ , 2561) ทั้งนี ้ การศึกษา
ประเด็นการควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทําผิดซํา้จึงมุ่ งเน้นทดสอบทฤษฎีการ
ควบคมุตนเองเป็นหลกั 

จากการทบทวนทฤษฎีการควบคุมตนเองและทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งเชื่อมโยงการ
ควบคมุตนเองกับเด็กและเยาวชนดงัจะเห็นไดว้่าการควบคมุตนเองถือเป็นส่วนสาํคญัต่อการเกิด
พฤติกรรมการควบคมุตนเองเพื่อมุ่งหวงัใหเ้ด็กและเยาวชนไม่กลบัมากระทาํผิดซํา้ ผูว้ิจยัจะนาํไป
กาํหนดกรอบแนวความคิดเก่ียวกับการควบคุมตนเอง ดังกรอบแนวความคิดที่นาํเสนอในส่วน
ต่อไป 
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3. กระบวนการในการควบคุมตนเอง 
การควบคุมตนเองเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย และเกิดประสิทธิผลในการดาํเนินการนั้น 

ควรเริ่มจากการกาํหนดเป้าหมาย จากนั้นระบุพฤติกรรมเป้าหมายในเชิงบวก เลือกเป้าหมายที่
เป็นไปได ้โดยมีการบนัทึกพฤติกรรมพรอ้มกบัการสงัเกตพฤติกรรมปัจจุบนัเพื่อใชเ้ป็นฐานในการ
ประเมินความก้าวหน้า และมีการทาํสัญญากับตนเองที่เขียนเป็นข้อความเชิงบวก เพื่อให้ได้
ขอ้ตกลงกบัตนเอง นอกจากนีค้วรมีการเสรมิแรงทนัทีที่มีพฤติกรรมตามเปา้หมาย 

โดยที่  Thoresen และ Mahoney (1974) ได้อธิบายว่า การควบคุมตนเองเป็น
ความสามารถของบุคคลในการเลือกกระทาํหรือแสดงอารมณอ์ย่างเหมาะสม รวมถึงการกาํหนด
เป้าหมายในอนาคต การยับยัง้ชั่งใจ ความอดทนต่อความยากลาํบาก โดยบุคคลที่มีการควบคุม
ตนเอง จะส่งผลใหบุ้คคลนัน้สามารถควบคุมพฤติกรรมดา้นลบของตนเองไวไ้ด ้โดยที่การควบคุม
ตนเอง ประกอบดว้ย 2 กระบวนการสาํคญั (Burt, 2020; สาระ มขุดี, 2559) ไดแ้ก่ 

3.1 การควบคุมส่ิงเร้า (Stimulus control) 
เป็นกระบวนการที่บุคคลเรียนรูท้ี่จะแสดงพฤติกรรม หรือควบคุมพฤติกรรม

ของตนเอง ไดอ้ย่างสอดคลอ้งกับสภาพการณ์หรือสิ่งเรา้ของตน โดยทาํการประเมินเงื่อนไขและ
สภาพการณท์ี่ควบคมุพฤติกรรมดว้ยการแยกแยะสิ่งเรา้ จากนัน้จึงเปลี่ยนแปลงหรือจดัระบบสิ่งเรา้
ใหม่ เพื่อเป็นการสนับสนุนใหเ้กิดพฤติกรรมที่ตอ้งการ ซึ่งจะเห็นไดว้่าบุคคลที่สามารถควบคุมสิ่ง
เรา้ได ้ก็จะควบคมุพฤติกรรมของตนเองได ้ 

3.2 การควบคุมผลการกระท าด้วยตนเอง (Self-presented consequence) 
เป็นกระบวนการที่แต่ละบุคคลให้ผลการกระทําของตนเอง หลังจากที่ได้

กระทาํพฤติกรรมเป้าหมายแลว้ โดยที่ผลการกระทาํนัน้ อาจจะเป็นการเสริมแรง หรือการลงโทษ 
แต่บุคคลนิยมการเสริมแรงตนเอง มากกว่าการลงโทษตนเองที่ก่อให้เกิดผลข้างเคียง อาทิ 
ความเครียด ความกังวล ความก้าวรา้ว ในการควบคุมตนเองโดยการควบคุมผลการกระทํา 
ประกอบดว้ยขัน้ตอนสาํคญั 5 ขัน้ตอน ดงันี ้ 

1) การกําหนดหรือมีส่วนร่วมในการกําหนดพฤติกรรมเป้าหมายหรือ
พฤติกรรมที่จะปรบันัน้ (Self-target behavior) ซึ่งช่วยใหบุ้คคลรบัรูพ้ฤติกรรมที่ตอ้งกระทาํอย่าง
ชดัเจน 

2) การกาํหนดหรือมีส่วนร่วมกาํหนดเงื่อนไขการเสริมแรงหรือการลงโทษ
ตนเอง (Self-contingency of reinforcement or punishment) ทําให้บุคคลสามารถกําหนด
เงื่อนไขการเสรมิแรงหรือการลงโทษไดเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตนเอง  
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3) การสังเกตและบันทึกพฤติกรรมของตนเอง  (Self-observation and 
recording) เพื่อให้บุคคลนําข้อมูลไปใช้ในการเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรม
เป้าหมาย ระหว่างก่อนและหลงัการดาํเนินการปรบัพฤติกรรมของตนเอง และเป็นขอ้มลูยอ้นกลบั
ที่จะทาํใหบ้คุคลทราบว่าตนเองแสดงพฤติกรรมเปา้หมายนัน้ในระดบัใด 

4) การประเมินพฤติกรรมตนเอง (Self-evaluation) โดยที่ แต่ละบุคคล
ประเมินการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเป้าหมายด้วยตนเอง ว่าเป็นไปตามเกณฑ์ที่กาํหนดไว้ใน
เงื่อนไขการเสรมิแรงหรือการลงโทษหรือไม่  

5) การใหก้ารเสริมแรงหรือลงโทษพฤติกรรมตนเอง (Self-administration of 
reinforcement or punishment) 

4. คุณลักษณะของบุคคลทีข่าดการควบคุมตนเอง 
Gottfredson และ Hirschi (1990) มองว่าคนที่ขาดการควบคมุตนเองจะมีแนวโนม้ที่

จะเป็นคนหุนหันพลันแล่น ไม่เห็นใจคนอ่ืน ชอบการโต้ตอบดว้ยการกระทาํมากกว่าการพูดคุย 
ชอบความเสี่ยง พึงพอใจกบัอะไรที่ไดม้าง่ายๆ ดงันัน้บุคคลที่มีลกัษณะเหล่านีจ้ึงมีแนวโนม้ที่จะมี
สว่นร่วมในการกระทาํผิดหรือมีพฤติกรรมที่คลา้ยคลึงกนั เนื่องจากคุณลกัษณะเหลา่นีม้ีแนวโนม้ที่
จะคงอยู่ตลอดชีวิต (Gottfredson และ Hirschi, 1990) คนที่ขาดการควบคมุตนเองมกัมีแนวโนม้ที่
จะมีพฤติกรรมทั้งหมดต่อไปนี ้ ได้แก่  (Gillebaart และ de Ridder, 2015; Vaughan, Ward, 
Bouffard, และ Piquero, 2019; Weng และ Chui, 2018) 

1) ความหุนหนัพลนัแล่น (Impulsive) เป็นแนวโนม้ที่บุคคลมีพฤติกรรมโตต้อบต่อสิ่ง
เรา้ที่เกิดขึน้ทนัที พฤติกรรมดงักลา่วจะนาํ มาซึ่งผลกระทบเชิงลบ และการต่อตา้นสงัคม (Wendel, 
Rocque, และ Posick, 2020) บุคคลที่มีลักษณะของความหุนหันพลันแล่นมักมีพฤติกรรมทํา
ตามใจตวัเองโดยไม่คาํนึงถึงผลลพัธท์ี่เกิดขึน้ในอนาคต 

2) การชอบชิน้งานง่ายๆ (Simple tasks) กล่าวอีกนัยหนึ่งคือบุคคลที่มีความอดทน
ตํ่าในการทาํงาน ไม่ชอบงานที่ยากหรือมีลกัษณะซบัซอ้นเกินความสามารถของตนเอง 

3) การชอบความเสี่ยง (Risk seeking) เป็นบคุคลที่ชอบความต่ืนเตน้ ชอบทาํอะไรที่
เสี่ยงๆ เพื่อความสนุกสนานโดยไม่คาํนึงถึงความปลอดภยั ในบางครัง้อาจแสดงออกถึงพฤติกรรม
การต่อตา้นสงัคม  

4) กิจกรรมเชิงกายภาพ (Physical activities) บุคคลที่ชอบทํากิจกรรมที่มีการ
เคลื่อนไหวทางรา่งกายมากกว่าใชค้วามคิด  
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5) การยึดตนเองเป็นศูนยก์ลาง (Self-centeredness) บุคคลมักจะยึดมั่นใจตนเอง 
แสดงออกถึงความตอ้งการของตนเอง มกัคิดถึงแต่ตนเองโดยไม่สนใจคนอ่ืน 

6) ความเจา้อารมณ ์(Temper) บคุคลที่มีแนวโนม้อารมณเ์สียง่าย อารมณร์อ้น  
ดงันัน้การควบคมุตนเองเป็นแนวโนม้ของคนที่จะหลีกเลี่ยงการกระทาํผิดทางอาญา

ต่อสถานการณท์ี่พวกเขาพบ การควบคุมตนเองตํ่าจึงสามารถนิยามไดว้่า บุคคลที่สามารถระงับ
หรือสามารถควบคมุตนเองไม่ใหม้ีพฤติกรรมเบี่ยงเบน ซึ่งในที่นีห้มายความรวมถึงอาชญากรรมทุก
ประเภท และทุกสภาวะแวดลอ้ม หากบุคคลไม่พัฒนาการควบคุมตนเองเป็นจุดเริ่มตน้ของการ
ควบคมุตนเองตํ่า การรบัการควบคุมตนเองเป็นเรื่องของการขดัเกลาทางสงัคม ดงันัน้การควบคุม
ตนเองตํ่าจึงปรากฏอยู่ในการขาดการดูแลเอาใจใส่วินัยหรือการฝึกอบรม  บุคคลที่มีการควบคุม
ตนเองตํ่าจะมีแนวโนม้ที่จะเขา้ไปยุ่ง เก่ียวกบัอาชญากรรมหรือมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนและกระทาผิด
สงูมาก ดังนัน้ การควบคุมตนเอง จึงเป็นเครื่องยับยัง้สามารถป้องกันไม่ใหบุ้คคลเขา้ไปเก่ียวขอ้ง
กบัอาชญากรรมหรือมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนจนนาไปสูก่ารกระทาความผิด 

นอกเหนือจากคณุลกัษณะดงักล่าวขา้งตน้พฤติกรรมต่างๆ ที่ปรากฏขึน้จะตอ้งผ่าน
กระบวนการที่สาํคัญคือ บุคคลจะมีการรบัรูก้ารล่อลวงต่อสถานการณ์ที่เกิดขึน้ผ่านบุคลิกภาพ 
การรบัรู ้ประสบการณ์ และการประเมินตนเอง ทาํใหบุ้คคลเกิดการพิจารณาถึงผลที่ตามมาอัน
ไดแ้ก่ ค่านิยม บรรทัดฐานของสงัคม โอกาส และขอ้จาํกัดต่างๆ การรบัรูด้ังกล่าวจะทาํใหบุ้คคล
เกิดความขัดแยง้ขึน้ภายในจิตใจระหว่างสิ่งล่อใจกับเป้าหมายที่มีมูลค่าสูงกว่า และผลกระทบที่
เกิดขึน้จากการกระทาํจนนาํมาสูก่ารยบัยัง้การตอบสนองต่อเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ก่อใหเ้กิดการยบัยัง้
ต่อพฤติกรรมดงักลา่วจนนาํมาสูพ่ฤติกรรมการควบคมุตนเองในที่สดุ (Burt, 2020) 

แนวทางในการให้ค าปรึกษาเพ่ือเสริมสร้างการควบคุมตนเอง 
1. ความหมายของการให้ค าปรึกษา (Counseling) 

นักวิชาการ นักการศึกษา ไดใ้หค้วามหมายของการใหค้าํปรึกษา (Counseling) ไว้
หลากหลาย เป็นตน้ว่า พส ุวฒุินนัท ์และ นาฎนภางค ์โพธิ์ไพจิตร ์(2564) ใหค้วามหมายว่า การให้
คาํปรึกษา คือ กระบวนการใหค้วามช่วยเหลือแก่ผู้ประสบปัญหา โดยอาศัยปฎิสมัพันธ์ระหว่าง
ผู้ให้คาํปรึกษา และผู้รบัการปรึกษา โดยมีผู้ให้คาํปรึกษาใช้เทคนิคการสื่อสาร ช่วยทําให้ผู ้ร ับ
คาํปรึกษาเกิดความรู ้ความเข้าใจถึงสาเหตุของปัญหา และใช้ศักยภาพของตนเองในการคิด
นาํไปสู่การตดัสินใจ และแกปั้ญหาดว้ยตนเอง (พส ุวฒุินนัท ์และ นาฎนภางค ์โพธิ์ไพจิตร,์ 2564) 
โดยที่ วิจิตรา อัครพิชญธร (2562) ใหค้วามหมายว่า การใหค้าํปรึกษา หมายถึง กระบวนการให้
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ความช่วยเหลือ ติดต่อสื่อสารกนัดว้ยวาจาและท่าทางที่เกิดจากสมัพนัธภาพทางวิชาชีพของบคุคล
อย่างนอ้ย 2 คน คือ ผูใ้หค้าํปรกึษาและผูร้บัคาํปรกึษา (วิจิตรา อคัรพิชญธร, 2562)  

จะเห็นได้ว่า การให้คาํปรึกษา หมายถึง กระบวนการให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ร ับ
คาํปรกึษา โดยที่ผูใ้หค้าํปรกึษาใชเ้ทคนิคการสื่อสาร ทาํใหผู้ร้บัคาํปรึกษาเกิดความรูค้วามเขา้ใจ
ปัญหา และสามารถตดัสินใจ หาหนทางการแกไ้ขปัญหาไดด้ว้ยตนเอง 

2. หลักการให้ค าปรึกษา 
การใหค้าํปรกึษาเป็นกระบวนการที่เก่ียวขอ้งกับบุคคลที่เป็นผูใ้หค้าํปรกึษาและผูร้บั

คาํปรึกษา จึงจําเป็นต้องมี ระบบระเบียบ มีเทคนิควิธีในการเข้าใจ การสรา้งมนุษยสัมพันธ ์  
การช่วยเหลือ การวางแผน การตดัสินใจ การเปลี่ยนแปลงในหลายดา้นในตวัผูร้บัคาํปรกึษา ดงันัน้
ในการใหค้าํปรกึษาจึงจาํเป็นตอ้งมีหลกัการที่สาํคญั (พส ุวฒุินันท ์และ นาฎนภางค ์โพธิ์ไพจิตร,์ 
2564; วิจิตรา อคัรพิชญธร, 2562) ดงันี ้

1)  การให้คาํปรึกษา ตั้งอยู่บนพื ้นฐานที่ว่าผู้ร ับคาํปรึกษาต้องการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของตนเอง และผู้ให้คําปรึกษาต้องได้รับการฝึกฝนเพื่อความชํานาญงานก่อนให้
คาํปรกึษา 

2)  การให้คาํปรึกษา เป็นการช่วยให้ผู้รบัคาํปรึกษาสามารถพิจารณาตนเองได้ดี 
เช่นเดียวกบัความสามารถในการพิจารณาสิ่งแวดลอ้มของตนเอง จนเกิดการตดัสินใจไดใ้นที่สดุ   

3)  การใหค้าํปรกึษา ยดึหลกัความแตกต่างระหว่างบคุคล  
4)  การใหค้าํปรึกษาเป็นทัง้ศาสตร ์(Science) และศิลปะ (Art) เป็นทัง้งานวิชาการ 

และวิชาชีพที่ตอ้งอาศยัการฝึกฝนจนชาํนาญมากกว่าการใชส้ามญัสาํนึก  
5)  การใหค้าํปรกึษา เป็นความรว่มมืออนัดีสาํหรบัผูใ้หค้าํปรกึษาและผูร้บัคาํปรกึษา 

ในการช่วยกนัคน้หาปัญหา หรือทางออกที่เหมาะสมแทจ้รงิ 
6)  การให้คาํปรึกษา เน้นถึงจรรยาบรรณ และบรรยากาศที่ปกปิด หรือความเป็น

ส่วนตัว เพื่อสนับสนุนการไดม้าซึ่งขอ้เท็จจริงสาํหรบัช่วยเหลือ และรกัษาผลประโยชนข์องผูร้บั
คาํปรกึษาเป็นสาํคญั 

7)  การให้คําปรึกษาจะเกิดขึ ้น ก็ ต่อเมื่ อผู้ให้คําปรึกษาและผู้รับคําปรึกษามี
สมัพันธภาพที่ดี ผูร้บัคาํปรึกษาเต็มใจเปิดเผยความรูส้ึกที่แทจ้ริงของตนเอง โดยไม่มีการปกปิด
หรือซ่อนเรน้สิ่งใส 
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3. ประเภทของการให้ค าปรึกษา 
การให้คําปรึกษา แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ การให้คําปรึกษาเป็นรายบุคคล 

(Individual Counseling) แ ล ะ ก า ร ให้ คํ า ป รึก ษ า แ บ บ ก ลุ่ ม  (Group Counselling) โด ย มี
รายละเอียดดงันี ้

3.1 การให้ค าปรึกษาเป็นรายบุคคล 
เป็นการใหค้าํปรกึษาระหว่างผูใ้หค้าํปรกึษา 1 คน และผูข้อคาํปรกึษา 1 คน โดย

มีจุดมุ่งหมายใหผู้เ้ขา้รบัการปรึกษาเขา้ใจตนเอง เขา้ใจปัญหาที่กาํลงัเผชิญ และสามารถแก้ไข
ปัญหา ดว้ยตนเอง ตลอดจนสามารถกาํหนดเป้าหมาย การประพฤติปฏิบติัของตนเอง มีทกัษะใน
การแก้ปัญหาอ่ืนๆ ด้วยตนเอง โดยมีกระบวนการให้คาํปรึกษา ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน  (วัชรี 
ทรพัยม์ี, 2556) ดงันี ้

1)  การสรา้งสมัพนัธภาพและตกลงบรกิาร 
เป็นการสรา้งความคุ้นเคย ความไว้วางใจระหว่างผู้รับคาํปรึกษากับผู้ให้

คาํปรกึษา โดยอาศยัเทคนิคและทกัษะต่างๆ เช่น การทกัทายสัน้ๆ การพดูเรื่องทั่วไป การใส่ใจหรือ
แสดงพฤติกรรมการใส่ใจ และการเปิดประเด็นแลว้นาํเขา้สู่การตกลงบริการ เป็นตน้ เพื่อใหผู้ใ้ห้
การปรกึษาและผูร้บัการปรกึษามีความเขา้ใจที่ตรงกนัในองคป์ระกอบต่างๆ ของการใหก้ารปรกึษา 
ไดแ้ก่ การแนะนาํตวั การชีแ้จงบทบาทของผูใ้หแ้ละผูร้บัการปรกึษา การรกัษาความลบั ระยะเวลา
ที่ใชใ้นการใหก้ารปรึกษา ประเด็นในการขอรบับริการอนันาํไปสู่การไวว้างใจและสมัพันธภาพที่ดี
ระหว่างผูใ้หแ้ละผูร้บัการปรกึษา 

2)  การสาํรวจปัญหา 

ผูใ้หก้ารปรกึษาจะตอ้งใชท้ักษะต่างๆ เพื่อเปิดโอกาสและกระตุน้ใหผู้ร้บัการ
ปรกึษาเล่าถึงปัญหาต่างๆ เพื่อสาํรวจปัญหาและความตอ้งการของผูร้บัการปรกึษา ตลอดจนได้
เรียนรูค้วามคิด ความรูส้ึกและพฤติกรรมของตนเอง จนไดพ้บปัญหาและรบัรูค้วามตอ้งการหรือ
ท่าทีที่ตนเองมีต่อปัญหา  

3)  การเขา้ใจปัญหา สาเหตแุละความตอ้งการของผูร้บัการปรกึษา 

ผูใ้หก้ารปรกึษาตอ้งใชท้ักษะเพื่อใหผู้ร้บัการปรึกษาเกิดความกระจ่างชัดใน
สาเหตขุองปัญหา ไดส้าํรวจความคิดและความรูส้ึกที่ตนเองมีต่อประสบการณ ์บุคคล หรือปัญหา
ที่เกิดขึน้ สามารถแยกแยะปัญหานาํและปัญหาที่แทจ้ริงได ้สรุปประเด็นปัญหาที่ผูร้บัการปรกึษา
ตอ้งการแกไ้ข ตลอดจนนาํปัญหาที่คน้พบมาจดัลาํดบัความสาํคญั ความเรง่ด่วนรวมทัง้ผลกระทบ
ที่จะเกิดขึน้จากการแกไ้ขและไม่แกไ้ขปัญหาดงักลา่วได ้ 
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4)  การวางแผนแกไ้ขปัญหา 

เป็นขัน้ตอนที่ผูใ้หก้ารปรึกษาช่วยใหผู้ร้บัการปรึกษาได้ใชศ้ักยภาพของตน
เท่าที่มีอยู่คน้หาวิธีการแกปั้ญหาโดยใชว้ิธีการที่หลากหลาย วางแผนแกไ้ขปัญหาอย่างเป็นขัน้ตอน 
และตัดสินใจเลือกทางแก้ปัญหาที่ เหมาะสม สอดคล้องกับความต้องการ ศักยภาพ และ
สภาพแวดล้อมของผู้รบัการปรึกษามากที่สุด โดยผู้ให้การปรึกษาคอยให้กาํลังใจแก่ผู้ร ับการ
ปรึกษาได้มีส่วนร่วมในการคน้หาวิธีการพิจารณาความเหมาะสมและเลือกทางแก้ไขปัญหาที่
เหมาะสมกับตนเองที่สุด ตลอดจนกระตุ้นให้ผู ้ร ับการปรึกษาคาดคะเนถึงโอกาสประสบ
ความสาํเร็จและความเป็นไปได้ในการใช้วิธีแก้ไขปัญหาที่ เลือก สรา้งความตระหนักในการ
รบัผิดชอบต่อการตดัสินใจและยอมรบัผลที่เกิดขึน้จากการเลือกของตนเอง  

5)  การยติุการปรกึษา 

การใหก้ารปรึกษาอาจเกิดขึน้เพียงครัง้เดียว หรือหลายๆ ครัง้ต่อเนื่องไปจน
ปัญหาคลี่คลายแลว้แต่กรณี ผูใ้หก้ารปรึกษาควรจะใหส้ญัญาณแก่ผูร้บัการปรึกษาไดรู้ต้ัวก่อน
หมดเวลาของยุติการปรึกษา แลว้เปิดโอกาสใหผู้ร้บัการปรึกษาไดส้รุปในสิ่งต่างๆ ที่ไดจ้ากการ
สนทนาในแต่ละครัง้ โดยผูใ้หก้ารปรกึษาสรุปเพิ่มเติมในประเด็นที่ขาดหายไปส่งเสริมใหผู้ร้บัการ
ปรกึษาไดเ้ห็นคณุค่าของตนเอง มีความรูส้ึกดา้นบวกต่อตนเอง ผูอ่ื้น และสิ่งแวดลอ้ม ในบางครัง้
ผูใ้หก้ารปรกึษาอาจมอบหมายการบา้นใหผู้ร้บัการปรกึษากลบัไปปฏิบติั  

3.2 การให้ค าปรึกษาแบบกลุ่ม 
เป็นการใหค้าํปรกึษาระหว่างผูใ้หค้าํปรกึษา 1 คน และสมาชิกกลุ่มจาํนวน 4-8 

คน ลกัษณะของกลุ่มควรเป็นแบบกลุ่มปิด (Closed Groups) ที่ประกอบดว้ยสมาชิกคนเดิมตัง้แต่
เริ่มตน้การใหค้าํปรึกษาจนกระทั่งยุติการให้คาํปรึกษา ในการใหค้าํปรึกษานัน้ควรจัดใหม้ีการให้
คาํปรกึษาอย่างนอ้ยสปัดาหล์ะ 1 ครัง้ และมีจาํนวนการใหค้าํปรกึษาแบบกลุ่มทัง้หมด ประมาณ 
6-10 ครัง้ ส่วนเวลาที่ใชใ้นการใหค้าํปรึกษาแบบกลุ่ม ควรใช้เวลาครัง้ละไม่เกิน 2 ชั่วโมง ทั้งนี ้
ขึน้กบัช่วงวยัของกลุม่ที่ขอรบัคาํปรกึษา  

ในการใหค้าํปรึกษาแบบกลุ่มนัน้ สมาชิกกลุ่มทุกคนมีสิทธิในความรูส้ึกของตน 
ตอ้งรูด้ว้ยตนเองในสิ่งที่ตอ้งการพัฒนาตนเอง และมุ่งแกปั้ญหาใหต้นเอง มิใช่แกปั้ญหาใหบุ้คคล
อ่ืน ทั้งนีค้วามรูส้ึกของสมาชิกกลุ่มที่มีต่อสถานการณ์ เป็นสิ่งสาํคัญยิ่งกว่าสถานการณ์ เพราะ
ความรูส้ึกที่เกิดขึน้นั้น อาจจะเป็นสิ่งที่ทาํให้เกิดปัญหาไดเ้ป็นต้น ขณะที่ผู ้ใหค้าํปรึกษาจะตอ้ง
กระตุน้ใหส้มาชิกกลุม่ไดน้าํประสบการณใ์หม่หรือสิ่งที่เรียนรูใ้หม่ไปปฏิบติัในชีวิตประจาํวนั ดงันัน้
ประสบการณใ์นกลุม่จึงเป็นสิ่งจาํเป็นสาํหรบัสมาชิก 
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กระบวนการให้การปรึกษา  ประกอบด้วยขั้นตอน  (พระครูภาวนาวีรานุสิฐ 
(ปณญาวฑฺุโฒ) และคนอ่ืนๆ, 2560) ดงันี ้

1) ขัน้ก่อตัง้กลุม่ เป็นการสรา้งความพรอ้มในการรบัคาํปรกึษาแบบกลุ่ม โดยผูใ้ห้
คาํปรกึษาชีแ้จง ทาํความเขา้ใจ สรา้งความสมัพนัธ ์และสมัพนัธภาพที่ดีในกลุม่  

2) ขั้นการเปลี่ยนแปลงลักษณะของสมาชิก หลังจากการรวมกลุ่ม สมาชิกเริ่ม
รูจ้กัไวว้างใจกัน แต่ยงัมีความวิตกกังวล มีความตึงเครียดอยู่บา้ง ผูใ้หค้าํปรกึษาจะตอ้งพยายาม
ชีแ้จงใหส้มาชิกกลา้ อภิปรายปัญหาตวัเอง อย่างเปิดเผย 

3) ขัน้ดาํเนินการ หลงัจากที่สมาชิกในกลุ่มมีความพรอ้ม มีสมัพันธภาพระหว่าง
สมาชิกในกลุ่มเป็นอย่างดี ทาํใหส้มาชิกในกลุ่มแต่ละคนกลา้เปิดเผยตนเอง กลา้อภิปรายปัญหา
ตามความเป็นจริง รวมถึงมีการสาํรวจตนเอง ทาํความเขา้ใจปัญหา และพรอ้มที่จะปรบัเปลี่ยน
พฤติกรรมของตนเอง 

4) ขัน้ยุติการใหค้าํปรึกษา หลังจากที่สมาชิกในกลุ่มเขา้ใจปัญหาอย่างชัดเจน 
สามารถเลือกแนวทางแกปั้ญหาที่เหมาะสมกับตนเอง และสามารถนาํไปปฏิบติั จากนัน้เป็นการ
ตกลงของกลุม่ว่า จะยติุการใหค้าํปรกึษากลุม่เมื่อใด 

จะเห็นไดว้่า การใหค้าํปรกึษาเป็นรายบคุคล และการใหค้าํปรกึษาแบบกลุ่ม ต่าง
ก็มีกระบวนการใหค้าํปรกึษาที่สอดคลอ้งกัน โดยประกอบดว้ย การสรา้งสมัพันธภาพ การสาํรวจ
ปัญหา การเขา้ใจปัญหา การวางแผนแกไ้ขปัญหา และการยุติการใหค้าํปรึกษา โดยที่กระบวนการ
นี ้ถูกนาํไปประยุกต์ใชใ้นการให้คาํปรึกษาโดยนักวิชาการ นักวิจัย จาํนวนมาก เป็นต้นว่า พส ุ
วฒุินนัท ์และ นาฎนภางค ์โพธิ์ไพจิตร ์(2564) ใหข้ัน้ตอนการใหค้าํปรกึษา ประกอบดว้ย 1) เริ่มตน้ 
เป็นการทักทายเพื่อสรา้งความสัมพันธ์ ความคุ้นเคย ความเข้าใจ ความมั่นใจในการรักษา
ความลบัของเรื่องที่จะปรกึษา 2) เขา้ใจประเด็นปัญหา เป็นการทาํความเขา้ใจสิ่งต่างๆ ที่เก่ียวขอ้ง
กบัปัญหาใหช้ดัเจน 3) ตัง้เป้าหมาย เป็นการกาํหนดเป้าหมายร่วมกนั 4) การแกปั้ญหา โดยผูใ้ห้
คาํปรึกษาเสนอทางเลือกในการแก้ปัญหาที่ เหมาะสม เพื่อให้ผู ้รบัคําปรึกษามีส่วนร่วมและ
ตัดสินใจดว้ยตนเอง 5) การยุติกระบวนการใหค้าํปรกึษา เป็นการสรุปประเด็นต่างๆ ที่พูดคุยกัน 
พรอ้มกบัเปิดโอกาสใหซ้กัถามขอ้สงสยั (พส ุวฒุินนัท ์และ นาฎนภางค ์โพธิ์ไพจิตร,์ 2564) 

4. แนวคิดทฤษฎีการให้ค าปรึกษา 
4.1 การให้ค าปรึกษาเพ่ือสร้างแรงจูงใจ (Motivational interviewing: MI) 

เป็นรูปแบบการให้การปรึกษาที่ใช้การสัมภาษณ์เพื่อเสริมสรา้งแรงจูงใจ ใน
ลกัษณะที่มีทิศทาง และเนน้ผูร้บัการปรกึษาเป็นศนูยก์ลาง (client-centered counseling) เพื่อทาํ
ใหผู้ร้บัการปรกึษาเกิดการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม โดยมีกระบวนการใหค้าํปรกึษา ที่ทาํการคน้หา
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ปัญหา และแกไ้ขหรือขจดัความลงัเลใจของผูร้บัการปรึกษา ดว้ยการทาํใหผู้ร้บัการปรึกษาไดย้ิน
เสียงจากความคิดและความรูส้ึกของตนเอง (Self-Motivation Statement: SMS) จนเกิดการรูคิ้ด 
และตระหนักถึงปัญหาของตนเอง ทําให้เกิดแรงจูงใจ และมีการตั้งเป้าหมาย นําไปสู่การ
ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม (เทอดศกัดิ ์เดชคง, 2560)  

ดังนั้น  การให้คําปรึกษาเพื่ อสร้างแรงจูงใจ จึงเป็น รูปแบบหนึ่ งของการ
ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม ที่ใชว้ิธีการชีน้าํ หรือชักชวนอย่างเป็นระบบ โดยไม่ตัดสิน หรือกดดนั แต่ให้
มีการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมที่เป็นเป้าหมายและเป็นอนัตราย ตามความเหมาะสมและตามความ
เป็นจริง โดยที่การใหค้าํปรกึษาเพื่อสรา้งแรงจงูใจมีหลกัการพืน้ฐานสาํคญั 5 ประการ ดงันี ้1) ผูใ้ห้
คาํปรกึษาตอ้งใชว้ิธีการสะทอ้นคิดจากการฟังอย่างตัง้ใจ และไม่ตดัสิน แต่แสดงความเขา้ใจ เห็น
อกเห็นใจ และใชค้าํพดูกระตุน้ใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดป้ระเมินตนเองอย่างตรงตามความเป็นจริง 2) 
ผูใ้หค้าํปรกึษาใชก้ารสนทนาเพื่อกระตุน้ใหผู้ร้บัการปรกึษาไดร้บัรูค้วามขดัแยง้ของตนเองระหว่าง
พฤติกรรมปัจจุบนั กบัพฤติกรรมเป้าหมายที่ตอ้งการ 3) หลีกเลี่ยงการถกเถียงเอาชนะระหว่างผูใ้ห้
คาํปรกึษากับผูร้บัการปรึกษา 4) ผูใ้หค้าํปรึกษาควรใชค้าํพูดจูงใจ โนม้น้าวใหค้ลอ้ยตาม โดยไม่
บงัคับ หรือข่มขู่ 5) สรา้งความเชื่อมั่นใหผู้ร้บัการปรึกษาเกิดความมั่นใจ เชื่อมั่นในตนเอง ในการ
ตดัสินใจ เลือกวิธีการปฏิบติั เพื่อนาํไปสู่การปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมได ้และยอมรบัผลที่เกิดขึน้ดว้ย
ตนเอง  (จนัจิรา หินขาว และคณะ, 2563)(จนัจิรา หินขาว และคณะ, 2563) 

4.2 การให้ค าปรึกษาแบบอัตถิภาวะนิยม (Existential)  
บุคคลสําคัญของการให้คาํปรึกษาแบบอัตถิภาวะนิยมประกอบด้วย Viktor 

Frankl, Rollo May และ Irvin Yalom การให้คําปรึกษาแบบอัตถิภาวะนิยมมีรากฐานมาจาก
ปรัชญาดังนั้นการให้คําปรึกษาแบบอัตถิภาวะนิยมจึงไม่มี รูปแบบที่ เฉพาะเจาะจง แนวคิด
แบบอัตถิภาวะนิยมเชื่อว่ามนุษยท์ุกคนมีเอกลกัษณ์เฉพาะของตนเอง มีอิสระ มีเสรีภาพในการ
เลือกกระทาํหรือไม่กระทาํพฤติกรรมบางอย่าง ดังนัน้การตัดสินใจต่อสถานการณ์ต่างๆ ลว้นเกิด
จากประสบการณข์องแต่ละบคุคลยิ่งบุคคลตระหนกัรูใ้นตนเองมากเท่าไหร่ยิ่งทาํใหบุ้คคลสามารถ
เลือกเส้นทางของตนเองได้ ดังนั้นบุคคลสามารถควบคุมพฤติกรรมได้ต้องเกิดจากระบวนการ
ตดัสินใจ การใหค้าํปรกึษาแบบอตัถิภาวะนิยมจะเนน้การทาํใหบ้คุคลเกิดความตระหนกัรูใ้นตนเอง
จนเกิดการยอมรบัตนเองและนาํมาสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เจตคติ ความคิดและความรูส้ึก
จนเกิดเป็นพฤติกรรมใหม่ (นาถยา คงขาว, 2559; นิสรา คาํมณี และวรากร ทรพัย์วิระปกรณ์, 
2560; สพุชัญา ดว้งคง และคนอ่ืน ๆ, 2561; สวุวฒุิ วงศท์างสวสัดิ ์และ อรญัญา ตุย้คาํภีร,์ 2560)  
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4.3 การให้ค าปรึกษาแบบเกสตัลท ์(Gestalt)  
การให้คาํปรึกษาแบบเกสตัลท์พัฒนามาจากแนวคิดของ Max Wertheimer, 

Kurt Koffca และ Worfgang Kohler แนวคิดนี ้ให้ความสาํคัญต่อการรับรู ้โดยสาระสาํคัญคือ
ความแตกต่างของบุคคลที่มีต่อการรบัรูส้ถานการณ์ที่เกิดขึน้กับความรูส้ึกต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึน้
ที่นี่และขณะนี ้ทฤษฎีนี ้มองว่าพฤติกรรมไม่ไดเ้ป็นผลมาจากการตอบสนองต่อสิ่งเรา้ แต่มองว่า
บุคคลสามารถเลือกตัดสินใจหรือตอบสนองต่อสิ่งเรา้ดังนั้นพฤติกรรมต่างๆ ของบุคคลเกิดจาก
กระบวนการทางความคิดที่ เกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ของเด็กและเยาวชน โดย
นักจิตวิทยาแนวเกสตัลท์เชื่อว่ามนุษย์ทุกคนเป็นบุคคลที่มีศักยภาพและมีอิสระในตนเอง โดย
ธรรมชาติของมนุษยท์กุคนจะประกอบไปดว้ย 1. การตระหนกัในคณุค่าแห่งตนเอง  2. การควบคมุ
ตนเอง 3. การตระหนักรู ้การใหค้าํปรึกษาแบบเกสตัลท์จึงเน้นใหเ้กิดการรบัรูเ้ก่ียวกับตนเองถึง
สภาพแวดลอ้มตามความเป็นจรงิ โดยการใหค้าํปรึกษาแบบเกสตลัทม์ุง้เนน้การตระหนกัรูใ้นภาวะ
ที่นี่และขณะนีเ้พื่อให้บุคคลได้แสดงออกทางความคิด อารมณ์ เจนคติ และการกระทาํเพื่อให้
บุคคลสามารถควบคุมตนเองและสามารถจัดการชีวิตตนเองไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (ณัชชา ขุน
ช่วยเจรญิ และวรากร ทรพัยว์ิระปกรณ,์ 2559; องัคณา หมอนทอง, 2558) 

ดังนั้น แนวทางการให้คําปรึกษาเพื่อส่งเสริม การควบคุมตนเอง หมายถึง แนว
ทางการใหค้าํปรกึษาเพื่อสง่เสรมิการควบคมุตนเอง หมายถึง แนวทางการใหค้าํปรกึษาที่ทาํใหเ้ด็ก
และเยาวชนเกิดกระบวนการควบคุมตนเองผ่านความคิดที่ เกิดจากการรับรู ้ การประเมิน
สถานการณ์ที่เกิดขึน้ จนทาํใหเ้ด็กและเยาวชนเกิดความตระหนัก และยอมรบัตนเอง จนนาํมาสู่
การเกิดพฤติกรรมการควบคมุตนเอง 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การวิจยัในครัง้นีผู้ว้ิจยัสนใจศึกษากระบวนการในการควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชน

ที่ไม่กระทาํผิดซํา้ ทัง้นีก้ารศึกษากระบวนการควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนจาํเป็นตอ้งอาศัย
ขอ้มูลที่จะสะท้อนถึงการทาํงานของความคิด จิตใจ ที่มีต่อสถานการณ์ที่เกิดขึน้ขึงจาํเป็นตอ้ง
อาศยัขอ้มลูเชิงลกึในการทาํความเขา้ใจถึงกระบวนการในการควบคมุตนเองที่จะสะทอ้นใหเ้ห็นถึง
แรงจูงใจภายใน อนัเกิดจากบุคคลมีการรบัรูต่้อเหตุการณ์ที่เสี่ยงต่อการกระทาํความผิด โดยการ
รับรูข้องบุคคลเป็นการทํางานผ่านบุคลิกภาพ อุปนิสัย ชุดความคิ ด ทัศนคติ ประสบการณ ์
หลงัจากนัน้บุคคลจะทาํการประเมินต่อสถานการณ์ที่เกิดขึน้ภายใตอิ้ทธิพลทัง้จากปัจจัยภายใน
และภายนอกจนนาํไปสูพ่ฤติกรรมการยบัยัง้หรือการควบคมุตนเอง 
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ดว้ยเหตุดังกล่าวผูว้ิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาประสบการณ์การควบคุมตนเองของ
เด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ ซึ่งนบัเป็นบริบทเฉพาะที่ตอ้งอาศยัความเขา้ใจถึงปรากฏการณ์
ที่เกิดขึน้ เนื่องจากมีความละเอียดและเป็นประเด็นที่มีความซบัซอ้นและมีขอบเขตที่เฉพาะเจาะจง 
เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูเชิงลึกในกระบวนการควบคมุตนเอง ดว้ยเหตนุีผู้ว้ิจยัจึงเลือกศึกษาดว้ยวิธีวิจยัเชิง
คณุภาพแบบกรณีศกึษา (Case study)  

กรอบแนวคิดของการวิจัยในครั้งนี ้ผู ้วิจัยได้ปรับใช้ทฤษฎีการควบคุมตนเองของ 
Gottfredson และ Hirschi (1990) เป็นทฤษฎีหลกัเพื่อเป็นกรอบในการคน้ควา้หากระบวนการใน
การควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชน  และเพื่อศึกษาแนวทางในการให้คาํปรึกษาเพื่อสรา้ง
แรงจูงใจ (Motivational interviewing: MI), การให้คาํปรึกษาแบบอัตถิภาวะนิยม (Existential) 
และการให้คําปรึกษาแบบเกสตัลท์ (Gestalt) เพื่อเป็นกรอบในการค้นหาแนวทางในการให้
คาํปรกึษาของเจา้หนา้ที่ในการบาํบดั แกไ้ข และฟ้ืนฟเูด็กและเยาวชน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดกระบวนการในการควบคมุตนเอง 
ของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ 

ประเมินผลกระทบต่อสถานการณท์ี่เกิดขึน้ 

การรบัรูต้่อเหตกุารณท์ี่เส่ียงต่อการกระทาํความผิด 

พฤติกรรมการยบัยัง้หรือการควบคมุตนเองของเดก็และเยาวชน 

บคุลิกภาพ อปุนิสยั ทศันคต ิ

 

ประสบการณ ์
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บทที ่3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษากระบวนการควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่
กระทาํผิดซํา้: กรณีศึกษาสถานพินิจในเขตกรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อคน้หากระบวนการ
ควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ และเพื่อศึกษาแนวทางการใหค้าํปรกึษาของ
เจา้หนา้ที่สาํหรบัส่งเสรมิกระบวนการควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ การรบัรู ้
ถึงกระบวนการการควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนจาํเป็นตอ้งอาศัยขอ้มูลในเชิงลึกจากกลุ่ม
เด็กและเยาวชนที่มีประสบการณ์ตรง ดังนั้นเพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิงลึกในการวิจัยในครัง้นีผู้ว้ิจัยใช้
กระบวนวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) แบบกรณีศึกษา (Case study) โดยใชว้ิธีใน
การสมัภาษณแ์บบเชิงลึก (In-depth interview) เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูที่ความกวา้งและความลึกสาํหรบั
การอธิบายถึงกระบวนการในการควบคมุตนเองโดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้ 

1. การเตรียมความพรอ้มของผูว้ิจยั 
2. ผูใ้หข้อ้มลู 
3. พืน้ที่ในการดาํเนินการวิจยั 
4. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
5. การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
6. การพิทกัษส์ิทธิของผูใ้หข้อ้มลู 
7. การวิเคราะหข์อ้มลู 

การเตรียมความพร้อมของผู้วิจัย 
ผูว้ิจัยไดม้ีการเตรียมความพรอ้มดา้นกระบวนการวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ โดยได้ลงทะเบียน

เรียนวิชา จป 504 วิจยัเชิงคณุภาพทางจิตวิทยาประยุกต ์ทาํใหม้ีประสบการณต์ัง้แต่การออกแบบ
กระบวนการวิจยั การเก็บรวบรวมขอ้มลู และการวิเคราะหข์อ้มลู รวมทัง้ยงัมีการศึกษาขอ้มลูจาก
หนงัสือเก่ียวกบัวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ  

จากการลงมือฝึกปฏิบติัในรายวิชาต่างๆ ทาํใหผู้ว้ิจยัมีทักษะต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัทกัษะ
การใหค้าํปรกึษามาประยุกตใ์ชใ้นการตัง้คาํถาม การฟัง การทวนความ การสรุป นอกจากนีผู้ว้ิจัย
ไดผ้่านการอบรมโครงการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย ์เรื่อง “หลกัจริยธรรมการวิจัยในมนุษย”์ ใน
วนัที่ 2 พฤศจิกายน 2562 
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ผู้ให้ข้อมูล 
ผู้ให้ข้อมูลในการศึกษากระบวนวิธีวิจัยเชิงคุณภาพในครัง้นี ้ประกอบด้วย กลุ่มผู้ให้

ขอ้มลูหลกั 2 กลุม่ที่มีคณุสมบติัตามที่กาํหนดไวด้งันี ้
ผูใ้หข้อ้มลูหลกั (Key informants) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ตามวัตถุประสงคข์องการวิจยั ไดแ้ก่ 

เด็กและเยาวชนที่เป็นผูก้ระทาํผิดแต่ไม่กระทาํผิดซํา้ และนักจิตวิทยาประจาํศาลเยาวชนและ
ครอบครวั เป็นตน้ โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1. ผู้ให้ข้อมูลหลักเพ่ือตอบวัตถุประสงคข์้อ 1 
เด็กและเยาวชนที่เป็นผูก้ระทาํผิดแต่ไม่กระทาํผิดซํา้ที่มีคุณสมบติัตามเกณฑใ์น

การคดัเลือก ดงันี ้
เกณฑใ์นการคดัเลือกผูใ้หข้อ้มลูหลกั 
1) เด็กและเยาวชนทัง้เพศชายและเพศหญิงที่มีอายขุณะกระทาํความผิด15 ปีแต่

ไม่เกิน 18 ปี ในฐานความผิดเก่ียวกบัยาเสพติดใหโ้ทษ ฐานความผิดเก่ียวกับทรพัย ์ฐานความผิด
เก่ียวกับชีวิตและร่างกาย ซึ่งศาลมีคาํพิพากษาหรือคาํสั่งใหเ้ยาวชนเขา้รบัการฝึกอบรมในศูนย์
ฝึกอบรมเด็กและเยาวชน พื ้นที่สาํนักงานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร 11 (ศาลเยาวชนและ
ครอบครวั) 

2) ไม่มีประวัติการกระทําผิดซํา้ในฐานความผิดเดิมหรือฐานความผิดอ่ืนๆ 
หลงัจากไดร้บัการปลอ่ยตวัเป็นระยะเวลา 1 ปีขึน้ไป 

3) ไม่อยู่ภายใตเ้งื่อนไขคาํพิพากษาของศาล เช่น ไม่ตอ้งเดินทางมารายงานตัว
กบัเจา้หนา้ที่คมุความประพฤติตามระยะเวลาที่กาํหนด 

4) เป็นผูท้ี่สามารถฟัง พดู และสื่อสารภาษาไทยได ้
5) ยินยอมเขา้ร่วมและใหข้อ้มูลสาํหรบัการวิจัยในครัง้นี ้ตัง้แต่เริ่มตน้จนสิน้สุด

การวิจยั 
เกณฑใ์นการคดัออก 
1) ผูเ้ขา้รว่มวิจยัขอยติุการเขา้รว่มวิจยัในครัง้นี ้
2) ผูเ้ขา้รว่มวิจยักระทาํความผิดเพิ่มเติมในระหว่างที่ใหข้อ้มลู  
3) ผูเ้ขา้รว่มวิจยัเจ็บป่วยในระหว่างที่ใหข้อ้มลู และไม่สามารถใหข้อ้มลูได ้
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2. ผู้ให้ข้อมูลหลักเพ่ือตอบวัตถุประสงคข์้อ 2  
เจา้หนา้ที่คมุความประพฤติ มีคณุสมบติัตามเกณฑใ์นการคดัเลือก ดงันี ้
เกณฑใ์นการคดัเขา้ 
1) เจา้หน้าที่คุมความประพฤติที่ผ่านการอบรมหรือมีประสบการณ์และความรู ้

ความสามารถทางดา้นจิตวิทยาและหรือการใหค้าํปรกึษาแนะแนวทางจิตวิทยาที่ปฏิบติัหนา้ที่ใน
ศูนยฝึ์กอบรมเด็กและเยาวชนเพื่อควบคุม แกไ้ข บาํบดั ฟ้ืนฟู เด็กและเยาวชนที่กระทาํความผิด
ระยะเวลา ตัง้แต่ปี 2560 – 2564  

2) มีทกัษะทางดา้นจิตวิทยาในการวิเคราะหเ์รื่องราวต่างๆ รวมถึงมีทกัษะในการ
ใชเ้ทคนิคที่เก่ียวขอ้งกบัการใหค้าํปรกึษาเบือ้งตน้ เช่น การสะทอ้นความ การทวนความ ฯลฯ 

3) เจา้หน้าที่คุมความประพฤติที่ประสบความสาํเร็จในการให้คาํปรึกษา อาทิ 
หลงัจากใหค้าํปรกึษาแลว้เด็กและเยาวชนไม่กระทาํผิดซํา้ ไดร้บัรางวัลการใหค้าํปรกึษาในระดับ
ต่างๆ ไดร้บัคาํนิยมจากบคุคลหรือองคก์รในการทาํหนา้ที่เป็นผูใ้หค้าํปรกึษา 

4) ยินยอมเขา้ร่วมและใหข้อ้มูลสาํหรบัการวิจัยในครัง้นี ้ตัง้แต่เริ่มตน้จนสิน้สุด
การวิจยั  

 เกณฑใ์นการคดัออก 
1) ผูเ้ขา้รว่มวิจยัขอยติุการเขา้รว่มวิจยัในครัง้นี ้

พืน้ที่ในการด าเนินการวิจัย 
พืน้ที่ในการดาํเนินการวิจัยในครัง้นี ้ไดแ้ก่ สาํนักงานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร 11 

(ศาลเยาวชนและครอบครวั) 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
ในงานวิจัยเชิงคุณภาพเครื่องมือที่ดีที่สุด คือ ผูว้ิจัย เนื่องจากเป็นผู้ที่มีความเขา้ใจใน

ภาพรวมของประเด็นที่ทาํการศึกษา สามารถคิดวิเคราะหข์อ้มลูไปพรอ้ม ๆ กบัการเก็บขอ้มลู เพื่อ
ปรับเปลี่ยนคาํถามให้เหมาะสมกับสถานการณ์ให้ได้มากที่สุด และในการวิจัยครัง้นี ้ ยังได้มี
เครื่องมือการวิจัยที่ เก่ียวข้อง ได้แก่ แนวคาํถามสาํหรบัการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้ทาํการทบทวน
วรรณกรรมจากงานวิจัย เอกสาร ที่เก่ียวขอ้ง เพื่อนาํมาใชใ้นการสรา้งขอ้คาํถาม โดยในการเก็บ
ขอ้มลูครัง้นี ้เป็นคาํถามปลายเปิด เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูที่เป็นประโยชนต่์อการวิจยัมากที่สดุ โดยคาํถาม
ที่จะนาํมาใชใ้นการสัมภาษณ์จะมีการวางโครงร่างของคาํถามไวก้่อนล่วงหน้าเป็นขัน้ตอน และ
ครอบคลมุประเด็นหลกัของ คาํถามจะมีลกัษณะที่ยืดหยุ่นสามารถปรบัเปลี่ยนไดต้ามสถานการณ ์
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1. แนวค าถามทีใ่ช้ในการสัมภาษณเ์ชิงลึก (ตัวอย่าง) 

ตาราง 2 แนวคาํถามที่ใชใ้นการสมัภาษณ ์(ตวัอย่าง) 

วัตถุประสงค ์ ผู้ให้ข้อมูล แนวค าถาม 
เพื่อศกึษาขอ้มลู
เบือ้งตน้ของผูใ้ห้
ขอ้มลู 

เด็กและเยาวชน ขอ้มลูทั่วไป 
- อายใุนปัจจบุนั อายขุณะกระทาํความผิด  
- ความผิดท่ีกระทาํ 
- ระยะเวลาการกระทาํผิดครัง้ลา่สดุ 
- อาชีพปัจจบุนั 

เพื่อคน้หา
กระบวนการ
ควบคมุตนเองของ
ผูใ้หข้อ้มลู 

เด็กและเยาวชน 1.หากเจอสถานการณ์ที่บีบบังคับให้ต้องตัดสินใจ 
ท่านมีวิธีการอย่างไรบา้ง 
2.เวลาจะทาํอะไร ท่านคาํนึงถึงสิ่งใดบ้างหรือท่าน
มกัเลือกความตอ้งการของตนเองเป็นหลกั 
3.หลักจากที่ ท่ านได้กระทําความผิด ท่ านมีวิ ธี
หลีกเลี่ยงเพื่อไม่ใหเ้กิดการกระทาํผิดอย่างไรบา้ง 
4.หากมีใครมาดูถูกเหยียดยาม หรือทาํใหท้่านโมโห 
ท่านมีวิธีรบัมือหรือจดัการอย่างไรบา้ง 
5.ท่านมีการวางแผนถึงอนาคตของตนเองอย่างไร
บา้ง และท่านไดทุ้่มเทกบัเปา้หมายของท่านมากนอ้ย
เพียงใด 

เพื่อศกึษาแนว
ทางการให้
คาํปรกึษาของ
เจา้หนา้ที่ในเด็ก
และเยาวชน 

เจา้หนา้ที่คมุ
ความประพฤติ 

1.ช่วยเล่าถึงขั้นตอนในการให้คําปรึกษาเด็กและ
เยาวชน 
2.การใหค้าํปรกึษาเด็กและเยาวชนมุ่งเนน้ดา้นไหน 
3.การประเมินความพรอ้มของเด็กและเยาวชนก่อน
ออกจากกระบวนการ ประเมินจากอะไรบา้ง 
4. ช่วยเล่าถึงเทคนิคที่ใช ้หรือคาํพูดที่ใช ้ในการให้
คาํปรึกษาแล้ว เด็กและเยาวชนไม่กลับไปกระทํา
แบบเดิม  

 
*หมายเหต ุคาํถามสามารถปรบัเปลี่ยนและยืดหยุ่นไดต้ามสถานการณ์ 
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2. เคร่ืองมืออื่นๆ ทีใ่ช้ประกอบการเก็บข้อมูล 
 ไดแ้ก่ โนต้บุ๊ก โทรศพัท ์เครื่องบนัทกึเสียง กระดาษ ปากกา  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจยัในครัง้นีเ้ป็นผูว้ิจยัเลือกใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูเชิงลึกและ

เชิงกวา้ง ผูว้ิจยัดาํเนินการเก็บขอ้มลูดว้ยวิธีการการสมัภาษณเ์ชิงลึกกบัผูใ้หข้อ้มลูหลกัรว่มกบัการ
สงัเกตและการจดบนัทึก โดยผูว้ิจยัจะเป็นผูท้าํการสมัภาษณด์ว้ยตนเองเพื่อให้ไดข้อ้มลูที่ครบถว้น
และตอบวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัยในครั้งนี ้ ทั้งนี ้ผู ้วิจัยได้สรา้งแนวคาํถามสําหรับการ
สมัภาษณ์ โดยประยุกตม์าจากทฤษฎีการควบคุมตนเองของ Gottfredson และ Hirschi (1990) 
และผ่านการตรวจสอบจากอาจารยท์ี่ปรกึษา โดยมีขัน้ตอนการดาํเนินการวิจยัดงัต่อไปนี ้  

1)  ก่อนดาํเนินการวิจัยผูว้ิจัยไดม้ีการติดต่อเจา้หนา้ที่ที่ เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ นางสาวจิราพร 
บุญชูวงศ ์ตาํแหน่งผูอ้าํนวยการสาํนกังานคมุประพฤติ กรุงเทพมหานคร 11 เพื่อขอขอ้มลูเด็กและ
เยาวชนที่เสรจ็สิน้กระบวนการการควบคมุความประพฤติ ตัง้แต่ปีพ.ศ. 2560 จนถึงปีพ.ศ. 2564 

2)  เมื่อไดข้อ้มลูแลว้ผูว้ิจยัไดท้าํการคดัเลือกผูใ้หข้อ้มูลเบือ้งตน้ ตามเกณฑก์ารคดัเลือกที่
ไดร้ะบไุว ้ 

3)  หลงัจากนัน้ผูว้ิจัยไดม้ีการติดต่อผูใ้หข้อ้มูลหลกัเพื่อขอสมัภาษณ์เชิงลึกสาํหรบัเก็บ
ขอ้มลูในงานวิจยัครัง้นี ้ 

4)  ผูว้ิจยัไดท้าํการสมัภาษณผ์่านช่องทางออนไลน ์โดยก่อนจะทาํการสมัภาษณท์ุกครัง้
ผูว้ิจยัจะทาํการขออนญุาตผูใ้หข้อ้มลูก่อนเริ่มการสมัภาษณแ์ละบนัทึกเสียงทกุครัง้ 

5)  ผูว้ิจัยจะทาํการชีแ้จงรายระเอียดและวัตถุประสงคข์องการสัมภาษณ์ และจะมีการ
ชีแ้จงถึงการพิทกัษส์ิทธิ์ของผูใ้หข้อ้มลู  

6) ก่อนจะเริ่มการสมัภาษณ์ผูว้ิจัยจะมีการสรา้งสัมพันธภาพก่อน เริ่มจากการชวนคุย
เรื่องทั่วไปเพื่อทาํให้บรรยากาศผ่อนคลาย ผู้วิจัยจะขอให้ผู้ให้ข้อมูลหลักเล่าถึงชีวิตตนเอง ณ 
ปัจจบุนัก่อน หลงัจากนัน้ผูว้ิจยัจะใชร้า่งขอ้คาํถามที่เตรียมไวส้าํหรบัการสมัภาษณ ์  

การพิทักษสิ์ทธิของผู้ให้ข้อมูล 
การวิจัยในครัง้นีผู้ว้ิจัยทาํการเก็บขอ้มูลกับเด็กและเยาวชนรวมถึงผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้ง 

ผูว้ิจยัจึงเครง่ครดัในเรื่องของการพิทกัษส์ิทธิผูใ้หข้อ้มลู ดงันี ้
1) ผูว้ิจยัไดอ้บรมจริยธรรมการวิจยัในมนุษยเ์รื่อง “หลกัจริยธรรมการวิจยัในมนุษย”์ เพื่อ

ดาํเนินการขอจริยธรรมการวิจัยจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย ์และไดร้บัหนังสื อ
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รบัรองจริยธรรมการวิจยัที่ทาํในมนษุยจ์ากคณะกรรมการจรยิธรรมสาํหรบัพิจารณาโครงการวิจยัที่
ทาํในมนุษย ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เมื่อวันที่ 18 ตุลาคม 2561 หมายเลข SWUEC-G-
162/2546E 

2) ผูว้ิจยัดาํเนินการขออนุญาตผูใ้หข้อ้มลูทุกครัง้ก่อนจะมีการบนัทึกเสียง เพื่อที่จะไม่ให้
เกิดผลกระทบหรือการสืบไปยงัผูใ้หข้อ้มลูและเพื่อปกป้องสิทธิของผูใ้หข้อ้มลู 

3) ในระหว่างการสัมภาษณ์หากมีช่วงไหนของการสัมภาษณ์ที่ผู ้ให้ข้อมูลไม่ต้องการ
เปิดเผยผูว้ิจยัจะทาํการตดัขอ้มลูในสว่นนัน้ออก และในขณะการสมัภาษณห์ากมีคาํถามไหนที่ผูใ้ห้
ขอ้มลูไม่ตอ้งการที่จะตอบผูใ้หข้อ้มลูมีสิทธิที่จะไม่ตอบคาํถามหรือยติุการใหส้มัภาษณโ์ดยทนัที 

4) ผูว้ิจยัจะใชน้ามสมมติุแทนชื่อของผูใ้หข้อ้มลูรวมถึงจะไม่เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของ
ผูใ้หข้อ้มลู หลงัจากเสรจ็สิน้การทาํวิจยัในครัง้นีผู้ว้ิจยัจะทาํการทาํลายเทปขอ้มลูการใหส้มัภาษณ์
ทนัที  

การวิเคราะหข์้อมูล 
สาํหรบัการวิเคราะหข์อ้มูลในครัง้นีผู้ว้ิจยัดาํเนินการวิเคราะหข์อ้มูลเชิงคณุภาพดว้ยการ

เก็บขอ้มูล ตรวจสอบความครบถ้วนของขอ้มูล และการวิเคราะหข์อ้มูล ซึ่งการวิเคราะห์ขอ้งมูล
จาํเป็นต้องอาศัยการตีความข้อมูลเพื่อให้เข้าถึงความสัมพันธ์ของปรากฏการณ์ที่ศึกษา การ
วิเคราะหข์อ้มูลเชิงคุณภาพจึงมีแนวทางการวิเคราะห์ขอ้มูลที่หลากหลายและแตกต่างกันตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย การวิจัยในครั้งนี ้ผู ้วิจัยเลือกใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพแบบ
กรณีศกึษา ซึ่งมีขัน้ตอนการวิเคราะหข์อ้มลูมีดงันี ้ (ชาย โพธิสิตา, 2562) 

1. การจัดการข้อมูล (Data management) 
การจัดการข้อมูล คือ การนาํขอ้มูลทั้งหมดมาจัดให้เป็นระเบียบ โดยเริ่มจากการ

จดัการขอ้มลูดา้นกายภาพผ่านการถอดเทปแบบคาํต่อคาํ รวมถึงเรื่องราวที่บนัทึกจากการสงัเกต
ในขณะทําการสัมภาษณ์ของนักวิจัย อาทิการบรรยายถึงลักษณะอารมณ์ ความรู้สึ ก และ
บรรยากาศในระหว่างการสนทนา เพื่อทาํการสรุปประเด็นและคัดแยกขอ้มูลที่เป็นประโยชนต์รง
ตามวตัถุประสงคข์องการศึกษาวิจยั ผูว้ิจัยจะทาํการอ่านขอ้มูลซํา้หลายๆ ครัง้เพื่อทาํความเขา้ใจ
โดยปราศจากอคติ และนาํขอ้มลูที่ไดม้าจัดระเบียบขอ้มลูโดยการใส่รหัสคาํ วลี หรือประโยค  เพื่อ
เชื่อมโยงขอ้มลูชุดเดียวกนัรวมเขา้ไวด้ว้ยกนั เพื่อคน้หาขอ้สรุปของรหสัและนาํไปใหก้บัผูเ้ชี่ยวชาญ
กระบวนวิธีวิจยัเชิงคณุภาพตรวจสอบ โดยยึดแนวทางของกบูาและลินคอรน์ (Ryan และคนอ่ืน ๆ, 
1998)  
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2. การแสดงข้อมูล (Data display) 
การแสดงขอ้มลู คือ การนาํชุดขอ้มูลที่ใส่รหสัมาจาํแนกเป็นประเด็นๆ ตามขอ้มลูที่มี

ความเชื่อมโยงกนั  
3. การอธิบายข้อมูล (Data Explanation) 

การอธิบายขอ้มูล คือ การตอบคาํถามว่าขอ้คน้พบคืออะไร ทาํไม และอย่างไร เพื่อ
นาํมาสูก่ารอธิบายแนวคิดที่เป็นรูปธรรมสาํหรบัขอ้คน้พบเชื่อมโยงแนวคิดและทฤษฎี 

 



 
 

 

บทที ่4 
ผลการศึกษา 

การวิจัยครัง้นีม้ีวัตถุประสงค ์คือ 1) เพื่อคน้หากระบวนการควบคุมตนเองของเด็กและ
เยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ และ 2) เพื่อศกึษาแนวทางการใหค้าํปรกึษาของเจา้หนา้ที่สาํหรบัสง่เสริม
การควบคมุตนเองในเด็กและเยาวชน ดว้ยวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative research) ทาํการเก็บ
ข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth interview) โดยผู้วิจัยได้เสนอผลการศึกษาที่มี
รายละเอียด ดงัต่อไปนี ้

สว่นที่ 1 ขอ้มลูทั่วไปของผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

สว่นที่ 2 กระบวนการควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ 

สว่นที่ 3 แนวทางการใหค้าํปรกึษาของเจา้หนา้ที่สาํหรบัส่งเสรมิการควบคมุตนเองในเด็ก
และเยาวชน 

ส่วนที ่1 ข้อมูลท่ัวไปหลัก 
1. ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key-informants) เพ่ือตอบวัตถุประสงคข์้อที ่1 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ เด็กและเยาวชนที่ เป็นผู้กระทําผิดแต่ไม่กระทําผิดซํ้าเป็น
ระยะเวลา 1 ปีขึน้ไป จาํนวนทัง้หมด 8 ราย เป็นเพศชาย จาํนวน 6 ราย และเพศหญิง จาํนวน 2 
ราย โดยมีขอ้มลูทั่วไปแสดงในตาราง 3 

 
ตาราง 3  แสดงขอ้มลูทั่วไปของผูใ้หข้อ้มลูหลกั (Key-informants) 
ตาราง 3 (ต่อ) 

นาม
สมมติ
ผู้ให้
ข้อมูล
หลัก 

เพศ ระดับ
การศึกษา 

อายุ
ปัจจุบัน 
(ปี) 

ฐาน
ความผิด 

อายุขณะ
กระท า
ความผิด 

(ปี) 

สัมพันธภาพ
ทาง

ครอบครัว 

ปัจจุบัน
อาศัยอยู่

กับ 

  ว่าน  ชาย ม.3 18 ทาํรา้ย
รา่งกาย 

16 อยู่ดว้ยกนั บิดา 
มารดา 

รนั  ชาย ป.6 18 ทาํรา้ย
รา่งกาย 

16 อยู่ดว้ยกนั ครอบครวั
แฟน 

เพชร  ชาย ปวส 18 ทาํรา้ย 16 อยู่ดว้ยกนั บิดา 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

นาม
สมมติ
ผู้ให้
ข้อมูล
หลัก 

เพศ ระดับ
การศึกษา 

อายุ
ปัจจุบัน 
(ปี) 

ฐาน
ความผิด 

อายุขณะ
กระท า
ความผิด 

(ปี) 

สัมพันธภาพ
ทาง

ครอบครัว 

ปัจจุบัน
อาศัยอยู่

กับ 

รา่งกาย มารดา 
จ๋อม  หญิง ม.3 18 ลกัทรพัย ์ 15 แยกกนัอยู ่ พี่สาว 
อํา้  ชาย ป.6 18 ลกัทรพัย ์ 16 เสียชีวติ ตา ยาย 
ปอ  ชาย ป.6 18 ลกัทรพัย ์ 15 แยกกนัอยู ่ บิดา 
มกุ  หญิง กศน  

(ม.ปลาย) 
17 ยาเสพตดิ 15 อยู่ดว้ยกนั บิดา 

มารดา 
 น็อต  ชาย ปวช 18 ยาเสพตดิ 16 แยกกนัอยู ่ มารดา 
 

จากขอ้มูลทั่วไปของผูใ้หข้อ้มูลหลกั แสดงใหเ้ห็นว่าผูใ้หข้อ้มูลหลกัเป็นผูท้ี่ผ่านการ
คดัเลือกตามเกณฑ ์และเป็นผูท้ี่มีประสบการณโ์ดยตรงในการกระทาํความผิดตามฐานความผิดที่
ระบุไว ้อนัไดแ้ก่ ความผิดเก่ียวกบัยาเสพติด ความผิดเก่ียวกบัลกัทรพัย ์และความผิดเก่ียวกบัทาํ
รา้ยร่างกาย ซึ่งผูใ้หข้อ้มลูหลกัเด็กและเยาวชนที่มีอายุขณะกระทาํความผิด 15 ปีแต่ไม่เกิน 18 ปี 
ที่ไม่มีประวติัการกระทาํผิดซํา้ในฐานความผิดเดิมหรือฐานความผิดอ่ืนๆ หลงัจากไดร้บัการปล่อย
ตวัเป็นระยะเวลา 1 ปีขึน้ไป  

2. ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key-informants) เพ่ือตอบวัตถุประสงคข์้อที ่2 
ผูใ้หข้อ้มลู คือ เจา้หนา้ที่คุมความประพฤติที่ผ่านการอบรมหรือมีประสบการณ ์และ

มีความรู ้ความสามารถในการใหค้าํปรกึษาเด็กและเยาวชน และปฏิบติัหนา้ที่ในศนูยฝึ์กอบรมเด็ก
และเยาวชน เพื่อควบคุม แก้ไข บาํบัด ฟ้ืนฟู เด็กและเยาวชนที่กระทาํความผิด สาํนักงานคุม
ประพฤติกรุงเทพมหานคร 11 (ศาลเยาวชนและครอบครวั) จาํนวนทั้งหมด 6 ราย เป็นเพศชาย 
จาํนวน 3 ราย และเป็นเพศหญิง จาํนวน 3 ราย โดยมีขอ้มลูทั่วไปแสดงในตาราง 4 
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ตาราง 4  ขอ้มลูทั่วไปของผูใ้หข้อ้มลูหลกั (Key-informants) 

นามสมมติผู้ให้
ข้อมูล 

เพศ อายุ (ปี) อาชีพ 
ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน (ปี) 

ออม หญิง 41 
เจา้หนา้ที่คมุความ

ประพฤติ 
2 

เฟิรน์ หญิง 39 
เจา้หนา้ที่คมุความ

ประพฤติ 
5 

ทศ ชาย 53 
เจา้หนา้ที่คมุความ

ประพฤติ 
4 

ม ี ชาย 30 
เจา้หนา้ที่คมุความ

ประพฤติ 
1 

พล ชาย 33 
เจา้หนา้ที่คมุความ

ประพฤติ 
9 

จอย หญิง 40 
เจา้หนา้ที่คมุความ

ประพฤติ 
7 

 

ส่วนที ่2 กระบวนการควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนทีไ่ม่กระท าผิดซ า้ 
จากการศึกษาพบว่า ผูใ้หข้อ้มลูหลกัเป็นเด็กและเยาวชนที่เป็นผูก้ระทาํผิด แต่ไม่กระทาํ

ผิดซํา้ในฐานความผิดเดิมหรือฐานความผิดอ่ืนๆ เป็นระยะเวลา 1 ปีขึน้ไป โดยพบว่ากระบวนการที่
นาํมาสู่การควบคมุตนเองประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1) การจดัการกบัสถานการณล์่อลวงเพื่อ
ไม่ใหก้ระทาํความผิด 2) การหลีกเลี่ยงเพื่อไม่ใหเ้กิดการกระทาํผิดซํา้ และ 3) เกิดการปรบัเปลี่ยน
พฤติกรรม โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้ 

ขั้นตอนที ่1 การรู้เท่าทันสถานการณล่์อลวงเพ่ือไม่ให้กระท าความผิด 
ผูใ้หข้อ้มูลหลักซึ่งเคยกระทาํความผิดและพน้จากการคุมประพฤติไปแลว้ เมื่อต้อง

พบเจอเหตุการณล์่อลวงที่นาํไปสู่การกระทาํความผิดซํา้ จะสามารถรูเ้ท่าทันสถานการณ์ล่อลวง
เพื่อไม่ใหก้ระทาํผิดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งทาํใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัมีพฤติกรรมที่แตกต่างจากการ
กระทาํผิดครัง้แรก โดยเกิดการรูเ้ท่าทนัประสบการณ ์มีการยบัยัง้ชั่งใจ สามารถระงบัอารมณโ์กรธ 
หลีกเลี่ยงการตอบโต ้รวมถึงมีการมองไกลถึงวนัขา้งหนา้ ดว้ยการคิดถึงประสบการณเ์พื่ออนาคต 
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1.1 รู้เท่าทันประสบการณ ์
จากการสมัภาษณเ์ชิงลกึพบว่า หลงัจากที่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัมีประสบการณจ์ากการ

กระทาํผิดและถูกคมุประพฤติในครัง้แรกไปแลว้ เมื่อตอ้งพบเจอกบัสถานการณเ์ดิม หรือคลา้ยกับ
สถานการณเ์ดิมที่ทาํใหถู้กจบักุมและเขา้สู่กระบวนการคมุประพฤติ ผูใ้หข้อ้มลูหลกัมีการรบัรูก้าร
ล่อลวงต่อสถานการณ์ที่เกิดขึน้ ผ่านการรบัรู ้ประสบการณ์ และการประเมินตนเอง ทาํให้ผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกัเกิดการคิดคาํนึงถึงสิ่งที่ตนเองไดเ้รียนรูจ้ากการกระทาํผิดในครัง้แรกและผลที่ตามมา
หากมีการกระทาํผิดซํา้ ซึ่งจะทาํใหต้นเองตอ้งเสียประวติัซํา้รอย ส่งผลกระทบต่อครอบครวั รวมถึง
เสียเวลาและเสียค่าใชจ้่ายในการเดินทางไปรายงานตวัที่สาํนกังานคมุความประพฤติ 

 “ก็ถา้เราไปขโมยรถเขาเราก็โดนจบั เราก็จะไปอยูใ่นสถานพนิจิ เราก็ยงัไงอ่ะ อดเจอหนา้

ลูกครบั … ก็ คดิได ้… ผมอยากมีอนาคตทีด่กีว่านีค้รบั … กิจกรรมเคา้ก็พาไปท าความ

ด ีเคา้กม็ีวดีโีอบอกวา่ไม่ควรยุ่งกบัสิ่งไหน สิ่งไหน สิ่งไหนมนัรา้ยแรง มนัท าใหส้งัคม

วุ่นวาย … มนัจะส่งผลอะไรต่อใครบา้ง มนักเ็ลยท าใหผ้มคดิมากส่วนหนึ่งและอกีอยา่ง

ผมอ่ะมีลูกดว้ยผมกย็ิ่งคดิเขา้ไปอกีไง” (ปอ) 

“ทีเ่รากระท าผดิไปครบั เรากต็อ้งคดิครบั … ผมก็เคยท าเคา้มาแลว้พอผมมาโดนกบัตวั

ผมก็รูส้กึว่าเราไมค่วรไปท าเคา้เลย … เราก็ตอ้งนกึถงึขา้งหลงัว่าถา้ท าไปเราตอ้งเจอกบั

อะไรบา้ง เราตอ้งคดิถึงคนขา้งหลงั” (รนั) 

“เพราะพูดถึงก็ไม่มใีครเคา้อยากเอาชีวติไปเสีย่งกบัพวกตารางพวกคกุจริงมัย้พี ่… อนันี ้

ทีผ่มโดนเนีย่ครัง้แรกเลย ทีโ่ดนไปก็เหมือนกบัว่าไปเรียนรูป้ระสบการณ์มาวา่สิ่งไหนควร

ไม่ควร กค็อืเคา้ก็สอนมา … ผมก็ไม่อยากมีประวตัซิ า้รอยแลว้อ่ะพี ่ก็แบบ ไม่อยากให้

คนอืน่เคา้มามองว่าผมเป็นคนขีข้โมย ท าตวัไม่ดอีะไรอย่างนี”้ (อ า้) 

1.2 ยับย้ังชั่งใจ  
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า เมื่อผู้ให้ขอ้มูลหลักต้องเผชิญกับสถานการณ์

ล่อลวงใหก้ระทาํผิดซํา้ ผูใ้หข้อ้มลูหลกัซึ่งมีประสบการณจ์ากการกระทาํผิดครัง้แรกไปแลว้ จะเกิด
การฉุกคิด โดยเป็นการคิดคาํนึงถึงผลที่ตามมาจากการกระทาํผิด สง่ผลใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัพยายาม
หักหา้มใจและยับยั้งชั่งใจตนเอง และเลือกที่จะปฏิเสธ ดว้ยการตอบว่า “ไม่” เพื่อป้องกันตนเอง
ไม่ใหถ้กูลอ่ลวงต่อสถานการณต่์างๆ ที่จะนาํไปสูก่ารกระทาํความผิดได ้

“ก็พยายามใจเย็น … อยู่กบัครอบครวัอยา่งเดยีวครบั ไมค่่อยไปไหนดว้ย ถึงไปก็แค่แบบ

ว่าอยากไปเทีย่วจดัๆ ก็ไปคนเดยีวไม่ไดช้วนเพือ่นไปดว้ย ไปไหนกไ็ปคนเดยีว … 
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พยายามหลีกเลีย่งการเจอคนอืน่มากกวา่ ก็อยู่แต่กบัพอ่แม ่

พยายามไม่คยุกบัใครไม่เจอใคร ” (ว่าน) 

“ผมก็ปฏิเสธครบั … มนัเป็นสิ่งไม่ดอ่ีะพี ่… คอืเพือ่นมนัจะไปเฮ ไปอะไรก็ปล่อยมนั คอื

ผมเลือกทีจ่ะปฏิเสธไวก้่อน เพราะว่าเวลาอยู่กนัหลายๆ คนก็จะเฮกนัไป กินเหลา้ เมายา 

อะไรอย่างนีอ่้ะพี ่พากนัท าแต่สิ่งไม่ด”ี (ปอ) 

“หนูก็หกัหา้มใจตนเองอยู ่ไม่ออกไปคบเพือ่น ตดัสนิใจเดด็ขาดไปเลยวา่ไม่ไดอ้อกจาก

บา้นอะไรแบบนี ้ก็มีขอ้ทีบ่อกเคา้ปฏิเสธเคา้ว่าเราตอ้งท างาน” (มกุ) 

1.3 ระงับอารมณโ์กรธ 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า เมื่อผูใ้หข้อ้มูลหลักพบเจอเหตุการณ์ที่ล่อลวง 

หรือกระตุ้นให้กระทาํผิด อาทิ มีคนเขา้มาทาํให้โมโหหรือไม่พอใจ ผู้ให้ข้อมูลหลักจะพยายาม
หลีกเลี่ยงการตอบสนองต่อเหตุการณ์ดังกล่าว ดว้ยการระงับอารมณ์โกรธ ไม่โตต้อบซึ่งเป็นการ
หลีกเลี่ยงต่อการตอบสนองในระยะสั้น แต่หากยังคงรูส้ึกโมโหหรือไม่พอใจ ที่ก่อให้เกิดความ
ขดัแยง้ในใจ ผูใ้หข้อ้มูลหลกัจะตอ้งจัดการกับเหตกุารณ์ดังกล่าวเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายระยะยาว 
ดว้ยการหลีกเลี่ยงการปะทะ โดยการเดินหนี หรือพยายามตัง้สติ ระงบัอารมณโ์กรธ ดว้ยการนบั 1-
10 และพยายามไม่คิดถึงเรื่องที่ทาํใหต้นเองโมโหหรือไม่พอใจ 

 “เราก็ตอ้งใจเย็นลงอ่ะพี ่ตอ้งรบัมือแบบว่าไมเ่ป็นคนอารมณ์รอ้น อยู่เฉยๆ ถา้มีปัญหาก็

ยกมือขอโทษ” (รนั) 

“ก็ ใจเย็นลง ไมใ่จรอ้น … ถา้แบบตอนนัน้แค่มองหนา้กจ็ะหาเรือ่ง แตต่อนนีเ้คา้มองหนา้

เรากจ็ะไม่อะไรกบัเคา้ ปล่อยผา่นครบั จะไดไ้ม่มเีรือ่งกนัครบั” (เพชร) 

“มนัก็มีบา้งนะ สมมตุวิ่ามีคนมาท าใหห้นูโมโหแบบหนูก็เลีย่งนะ เลีย่งก็คอืแบบว่าเราไม่

สนใจอ่า …. หนูก็นบั 1-10 อ่ะ … กค็งหกัหา้มใจ ปล่อยมนั ช่างมนั” (จ๋อม) 

“ก็ ตตีวัออกห่างเลยพี ่… คอืไมต่อบโตค้รบัพีเ่ดนิหนเีลย … กเ็ลือกทีแ่บบว่าเลิกคดิครบั” 

(ปอ) 

1.4 คิดถึงประสบการณเ์พ่ืออนาคต 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า หลังจากผู้ให้ข้อมูลหลักผ่านเหตุการณ์การ

กระทาํผิดและถูกคมุประพฤติในครัง้แรกไปแลว้ จะเกิดความตระหนกัรูใ้นตนเองมากยิ่งขึน้ ส่งผล
ใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัมองไกลถึงวนัขา้งหนา้ และคิดคาํนึงถึงอนาคตมากขึน้ ซึ่งช่วยใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลัก
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สามารถอดทนต่อแรงกระตุน้ต่อการตอบสนองสถานการณล์่อลวงเพื่อใหส้อดคลอ้งกับเป้าหมาย
หรืออนาคตของแต่ละบุคคล โดยผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนที่มีปัญหาทางการเงิน เลือกการพยายามหา
หนทางทาํงานเก็บเงินเพื่อจะไดม้ีทรพัยส์ินตามความตอ้งการ หรือเพื่อจะไดใ้หก้ารศึกษาที่ดีแก่ลกู 
สว่นผูใ้หข้อ้มลูหลกัที่ยงัอยู่ในวยัเรียน เลือกที่จะกลบัไปเรียนต่อใหจ้บ 

 “ก็ผมอยากมีบา้นมีรถเป็นของตวัเอง ตอนนีไ้ดร้ถมาคนัหนึ่งแลว้ครบั ท างานเก็บตงัครบั 

แบบ ทีเ่ราฝันไว ้เก็บตงั” (เพชร) 

“เรากต็อ้งนกึถึงขา้งหลงัวา่ถา้ท าไปเราตอ้งเจอกบัอะไรบา้ง เราตอ้งคดิถึงคนขา้งหลงั…

รวมถงึผลทีต่ามมา … ท างานเกบ็เงนิอยา่งเดยีว ไม่ไดไ้ปไหน เลิกงานก็อยู่แตก่บัลูกกบั

แฟนกบัครอบครวั … ผมจะท ารปภ. ไปก่อนเพือ่เก็บเงนิและเดีย๋วจะไปหางานดีๆ  ท า

และจะเรียนกศน. ครบั เพราะว่าผม Drop กศน.ไว ้” (ปอ) 

“ตอนนีก้็ผมก็พยายามท างานเกบ็เงนิอยูเ่พือ่จะไดพ้อลูกโตมาจะไดส่้งลูกเรียนได”้ (อ า้) 

“ผมอยากมีบา้นมีรถเป็นของตวัเอง ตอนนีไ้ดร้ถมาคนัหนึ่งแลว้ครบั ท างานเก็บตงัครบั 

แบบ ทีเ่ราฝันไว ้เก็บตงั … ตอนนีผ้มแบบว่าอารมณ์เหมือนซ า้ชัน้แต่วา่ผมตอ้งแก้

รายวชิา ตอ้งรอแกใ้นเทอมทีแ่ลว้ผมไม่ไดเ้รียนเลย ตารางเทอมนีก้็ยงัไม่ออก  

ตอนนีก้็ท างานไปก่อน” (นอ็ต) 

ขั้นตอนที ่2 การเลือกมองในมุมมองใหม่ 
ภายหลงัจากที่ผูใ้หข้อ้มูลหลกัสามารถรูเ้ท่าทันสถานการณ์ล่อลวงเพื่อไม่ใหก้ระทาํ

ผิด โดยการคาํนึงถึงผลที่จะตามมาผ่านการรูเ้ท่าทนัประสบการณ ์มีการยบัยัง้ชั่งใจ สามารถระงบั
อารมณโ์กรธ และการคิดถึงประสบการณ์เพื่ออนาคต ขัน้ตอนต่อไปคือการที่ผูใ้หข้อ้มูลหลกัเลือก
มองในมุมมองใหม่ โดยการกลบัมามองความหวังดีของครอบครวั และคิดกลบัใจออกจากสงัคม
แบบเดิม ซึ่งช่วยใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัสามารถหลีกเลี่ยงจากเหตกุารณ ์หรือสถานการณต่์างๆ ซึ่งอาจ
นาํไปสูก่ารกระทาํผิดซํา้ 

2.1 กลับมามองความหวังดีของครอบครัว 
การกระทาํผิดครัง้แรกของผูใ้หข้อ้มูลหลกัส่วนใหญ่นัน้ เป็นการกระทาํผิดที่เกิด

จากการรูเ้ท่าไม่ถึงการณ ์และเป็นการกระทาํโดยไม่ไดคิ้ดถึงผลที่จะตามมา ทาํใหผู้ใ้หข้อ้มูลหลกั
ด่วนตัดสินใจหรือแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง แต่หลงัจากที่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัผ่านการกระทาํผิดครัง้แรก 
และไดร้บัประสบการณจ์ากการกระทาํดงักล่าว ทาํใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัไดม้ีการคิดคาํนึงถึงความหวงั
ดีของบุคคลในครอบครวั และบุคคลใกลช้ิดมากขึน้ ส่งผลใหผู้ใ้หข้อ้มูลหลกัเลือกที่จะพูดคุยและ
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ปรึกษาปัญหาต่างๆ กับบุคคลบุคคลในครอบครวัและบุคคลใกลช้ิด ซึ่งเป็นการลดโอกาสในการ
กลบัมากระทาํผิดซํา้ลงได ้

“แบบว่าหนูแทบจะไม่ตอ้งท าอะไรเลยอ่ะ ถา้มีปัญหาอะไรก็ชา่งกจ็ะคยุกบัแม่ตรงๆ คอื

มนัไม่มีทางกลบัไปท าซ า้ไดเ้ลย” (จ๋อม) 

“สงสารแม่ครบั เพราะวา่ตอนทีผ่มโดนจบัแมก่็รอ้งไห”้ (ปอ) 

“ก็คอืสงสารพอ่แม่ค่ะ เพราะการเดนิทางไปศาลบ่อยก็จะตอ้งเสยีตงั ใชค้า่ใชจ้า่ยเยอะ 

แลว้ก็ทีบ่า้นก็ไมค่่อยมีตงัมากขนาดนัน้ แลว้หนูคดิว่าท างานดกีว่า” (มกุ) 

2.2 คิดกลับใจออกจากสังคมแบบเดิม 
เมื่อผูใ้หข้อ้มลูหลกัผ่านเหตกุารณก์ารกระทาํผิดและถกูคมุประพฤติในครัง้แรกไป

แลว้ ผูใ้หข้อ้มูลหลักไดพ้ยายามหลีกเลี่ยงต่อสภาพแวดลอ้มที่ทาํใหต้นเองกระทาํความผิด หรือ
สภาพแวดลอ้มที่เอือ้ต่อการถูกชักจูงใหก้ระทาํผิดไดโ้ดยง่าย โดยการคิดกลับใจออกจากสังคม
แบบเดิม ดว้ยการไม่เก่ียวขอ้งกับบุคคลที่เป็นสาเหตุใหต้นเองกระทาํความผิด การเลิกคบเพื่อน
กลุม่เดิม หรือออกจากสถานที่เดิมที่ตนเองเคยอาศยัอยู่ เป็นตน้ 

“ถา้อยูจุ่ดเดมิมนัก็มแีรงจูงใจเวลาเพือ่นชวน เรากเ็ฮไป ผมก็เลยตดัสนิใจออกจากตรงนัน้

เลย คอืไมเ่จอหนา้กนัเลย คอืยา้ยทีอ่อกมาเลย ผมก็ตัง้หนา้ตัง้ตาท างานแฟนท างาน” 

(ปอ) 

“ไม่คบเพือ่นค่ะ ตดัเพือ่นออกไปเลยไม่ไดค้บเพือ่นค่ะ ท างานอยู่ทีท่  างานแลว้กก็ลบับา้น 

ไม่ไดอ้อกไปเทีย่วกลางคนืแลว้ก็ไม่ไดไ้ปสงุสงิกบัเพือ่นทีม่ีพฤตกิรรมเสีย่ง” (มกุ) 

2.3 ปรับมุมมอง 
หลงัจากที่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัมีประสบการณก์ารกระทาํผิดครัง้แรก ทาํใหผู้ใ้หข้อ้มูล

หลกัเกิดการเรียนรูม้ากขึน้ โดยสามารถจาํแนกแยกแยะไดว้่าสิ่งใดดี สิ่งใดไม่ดี จึงทาํใหก้ารเผชิญ
ปัญหาหรือสถานการณต่์างๆ ในครัง้ต่อไป ผูใ้หข้อ้มลูหลกัจะไดม้ีการคิดพิจารณาในมมุมองต่างๆ 
ที่เป็นการคิดเชิงบวก ซึ่งสง่ผลใหเ้กิดการกระทาํที่เป็นการหลีกเลี่ยงจากการกระทาํผิดซํา้ อาทิ การ
มองบวกในความคิดหรือการกระทาํของบคุคลอ่ืน  

“ก็ถา้แบบตอนนัน้แคม่องหนา้ก็จะหาเรือ่ง แตต่อนนีเ้คา้มองหนา้เราก็จะไม่อะไรกบัเคา้ 

ปล่อยผ่านครบั ใหม้องแบบว่าเราแต่งตวัดอีะไรอย่างนีม้ากกว่าจะไดไ้ม่มีเรือ่งกนัครบั” 

(เพชร) 
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“แบบว่า เราไม่มีสทิธิไปหยิบหรืออะไร ประเดน็เลยมนัไม่ใช่ของของเรา แลว้แบบไม่

ควรอ่ะ … ท าไปมนัก็ไม่ดกีบัตวัตวัเองทัง้ทีต่อนนีเ้รามีพรอ้มแลว้มนัก็ไม่ควรตอ้งท าแบบ

นัน้แลว้อ่ะ” (จ๋อม) 

“ตอนนัน้ทีผ่มโดนครัง้นัน้ผมก็ไมค่ดิไงวา่มนัจะตอ้งโดนจบั … เพือ่นผมผมไม่ไดเ้จอหนา้

กนัอกีเลยตัง้แตจ่บคดไีป ผมตตีวัออกห่างอย่างเดยีว … คดิได ้ก็นกึถึงลูก นกึถงึพอ่แม ่

ผมอยากมีอนาคตทีด่กีวา่นีค้รบั” (ปอ) 

ขั้นตอนที ่3 เกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรม  
ภายหลงัจากที่ผูใ้หข้อ้มูลหลกัรูเ้ท่าทันสถานการณ์ล่อลวงเพื่อไม่ใหก้ระทาํผิด ผ่าน

การรูเ้ท่าทันประสบการณ ์การยบัยัง้ชั่งใจ การระงบัอารมณโ์กรธ และการคิดถึงประสบการณเ์พื่อ
อนาคต จนนาํมาสู่การเลือกมองในมุมมองใหม่ ผ่านการกลับมามองความหวังดีของครอบครวั 
การคิดกลบัใจออกจากสงัคมแบบเดิม และการปรบัมุมมอง ขัน้ตอนสุดทา้ย เป็นการปรบัเปลี่ยน
พฤติกรรมของผูใ้หข้อ้มูลหลกั โดยการทาํตามเป้าหมาย และการเปลี่ยนตัวเองเพื่ออนาคต ที่ช่วย
สนบัสนนุใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัไม่กลบัมากระทาํผิดซํา้อีกต่อไป  

3.1 ท าตามเป้าหมาย 
การมีเป้าหมายในการดาํเนินชีวิตที่ชัดเจนของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ช่วยใหผู้ใ้ห้ขอ้มูล

หลักหยุดคิดคาํนึงอย่างถ่ีถ้วนก่อนลงมือกระทาํตามสถานการณ์หรือสิ่งล่อลวงใจให้กระทาํผิด
ต่างๆ และไดม้ีการทาํตามเป้าหมายที่วางไว ้อาทิ การมีเปา้หมายในการดแูลพ่อแม่ ดแูลครอบครวั 
ทาํใหห้ลีกเลี่ยงเพื่อนไม่ดี ยาเสพติด ของมนึเมา  

“ปัจจุบนันีค้อืผมปรบัตวัหมดทกุอย่างเลย ผมเข็ดแลว้ ตัง้แตม่ีลูกมาผมกค็ดิไดเ้ลยพี ่

บหุรีผ่มยงัไม่สูบเลย … เลิกงานมากเ็ขา้แต่บา้น ไม่ไดไ้ปยุ่งกบัเพือ่น ก็อยู่แตก่บัครองครวั

ท างานเก็บเงนิเลีย้งครอบครวั แบบว่าไม่ไดไ้ปยุ่งเกีย่วกบัยาเสพตดิ เหลา้เบียร์ก็ไม่ไดก้ิน 

เลิกทกุอยา่งเลย” (รนั) 

“ก็จะขายของดว้ย ถา้ไดไ้ปเจอคา่ยดีๆ  หน่อยกก็ะวา่จะชกยาวเลย แตว่่าตอนนีม้นัยงั

ไม่ไดเ้ลยค่ายดีๆ  … อยากเป็นนายตวัเองอ่ะพีข่ายของ … เก็บเงนิอยู่พี ่เก็บเงนิออกรถ

มาบรรทกุของทีเ่ราจะขาย” (รนั) 

3.2 เปล่ียนตัวเองเพ่ืออนาคต 
ผู้ให้ข้อมูลหลักที่มีความตั้งใจ แน่วแน่ มั่นคง และต้องการเปลี่ยนตัวเองเพื่อ

อนาคต เมื่อตอ้งเผชิญสถานการณ์ล่อลวงหรือสถานการณ์ที่ส่งผลใหเ้กิดการกระทาํความผิดได้
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ง่าย จะไม่เกิดการหวั่นไหวและไม่ถูกล่อลวงต่อสถานการณ์ดังกล่าว แต่จะสามารถหักห้ามใจ
ตนเอง และปรบัเปลี่ยนตนเองเพื่ออนาคต 

“ผมรบัปากเลยวา่ผมจะไมม่ีอกีตอ่ไป เพราะอนันีท้ีผ่มโดนเนีย่ครัง้แรกเลย ทีโ่ดนไปก็

เหมือนกบัว่าไปเรียนรูป้ระสบการณ์มาวา่สิ่งไหนควรไม่ควร ก็คอืเคา้ก็สอนมา” (อ า้) 

“ชีวติพอหลงัจากผ่านตรงนัน้มาเราก็ไดบ้ทเรียนหลายเรือ่งเลย ก็คอืตอนนีก้็โอเคดทีกุ

อย่างเลยทัง้กบัทีบ่า้น ถา้ต่อไปนีม้ีปัญหาอะไรจริงๆ หนูก็คงตอ้งคยุกบัแม่ ก็คงไม่เกดิซ า้

แลว้อ่ะ … ถา้หนูยงัหกัหา้มใจตวัเองไม่ไดห้นูจะกลบัไปจุดทีว่า่แบบไม่เหลือใครเลย ตวั

คนเดยีว พีส่าว แม่กค็งไม่มใีครยนิดตีอ้นรบั” (จ๋อม) 

“ก็ตอ้งหกัหา้มใจค่ะ อย่างอืน่ก็ชว่ยเราไม่ไดน้อกจากว่าใจเราเองค่ะ … เราก็ตอ้งหกัหา้ม

ใจตนเอง จะไม่ท าแบบเดมิ” (มกุ) 

“ผมมีลูกแลว้ก็มีครอบครวัทีต่อ้งดูแลครบั … ก็ทีผ่มไม่กลบัไปกระท าความผดิอกี ก ็นกึ

ถึงลูกครบัผม” (ปอ) 

สรุปไดว้่า กระบวนการที่นาํมาสู่การควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํ
ผิดซํา้ ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1) การรูเ้ท่าทันสถานการณล์่อลวงเพื่อไม่ใหก้ระทาํความผิด 
โดยการรูเ้ท่าทนัประสบการณ ์การยบัยัง้ชั่งใจ การระงบัอารมณโ์กรธ การคิดถึงประสบการณเ์พื่อ
อนาคต 2) การเลือกมองในมมุมองใหม่ โดยการกลบัมามองความหวงัดีของครอบครวั การคิดกลบั
ใจออกจากสงัคมแบบเดิม และการปรบัมมุมอง 3) เกิดการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม โดยการทาํตาม
เปา้หมาย และการเปลี่ยนตวัเองเพื่ออนาคต ภาพประกอบ 1 แสดงกระบวนการควบคมุตนเองของ
เด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้  
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ภาพประกอบ 2  กระบวนการควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ 

ส่วนที ่3 แนวทางการให้ค าปรึกษาของเจ้าหน้าทีส่ าหรับส่งเสริมการควบคุมตนเองในเด็ก
และเยาวชน 

หลังจากที่ผู ้วิจัยพบกระบวนการที่นาํมาสู่การควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่
กระทาํผิดซํา้จากการสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูหลักจึงนาํมาสู่แนวทางการใหค้าํปรกึษาของเจา้หนา้ที่
สาํหรบัส่งเสริมการควบคุมตนเองในเด็กและเยาวชน เป็นแนวทางที่ผูใ้ห้ขอ้มูลไดว้างแผนและ
ออกแบบ โดยอาศยัผลการศกึษากระบวนการควบคมุตนเองของผูใ้หข้อ้มลูหลกั ซึ่งประกอบดว้ย 3 
ขัน้ตอน ไดแ้ก่ การจดัการกบัสถานการณล์อ่ลวงเพื่อไม่ใหก้ระทาํความผิด การเลือกมองในมมุมอง
ใหม่ และการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม  เพื่อนาํไปใช้ในการออกแบบกิจกรรมที่ช่วยส่งเสริมให้ผูใ้ห้
ข้อมูลหลักเกิดการรบัรูซ้ึ่งนาํไปสู่การเรียนรู ้และความตระหนักรูใ้นตนเอง ตลอดจนสามารถ
ควบคุมตนเองได ้จนนาํมาสู่การปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเอง จากการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูล

ขั้นตอนที ่1 การรู้เท่าทันสถานการณล์่อลวงเพือ่ไม่ใหก้ระท าผิด 

- รูเ้ท่าทนัประสบการณ ์
- ยบัยัง้ชั่งใจ 
- ระงบัอารมณโ์กรธ 
- คิดถงึประสบการณเ์พื่ออนาคต 

ขั้นตอนที ่2 การเลือกมองในมมุมองใหม ่

- กลบัมามองความหวงัดีของคนในครอบครวั 
- คิดกลบัใจออกจากสงัคมแบบเดมิ 
- ปรบัมมุมอง 

ขั้นตอนที ่3 เกดิการปรับเปลี่ยนพฤตกิรรม 

- ทาํตามเปา้หมาย 
- เปล่ียนตวัเองเพื่ออนาคต 
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สาํหรบัเป็นแนวทางในการใหค้าํปรึกษาผูใ้หข้อ้มูลหลกั โดยแนวทางการใหค้าํปรึกษาผูใ้หข้อ้มูล
หลักประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นเตรียมการก่อนให้คาํปรึกษา เป็นการฝึกอบรมผู้ให้
คาํปรึกษา การประเมินระดับความเสี่ยงก่อนใหค้าํปรึกษา และการสรา้งสัมพันธภาพ 2) ขัน้ทาํ
ความเขา้ใจสาเหตหุลกั เป็นการทาํความเขา้ใจเนือ้แทข้องปัญหา การเรียนรูมุ้มมองเด็ก และการ
พูดคุยเพื่อสรา้งเป้าหมายร่วมกัน  3) ขั้นดําเนินการและติดตามผล เป็นการดําเนินการตาม
โปรแกรมใหค้าํปรกึษาตามความเหมาะสมกบัผูใ้หข้อ้มลูหลกัแต่ละคน และมีการจดักิจกรรมต่างๆ 
เขา้มาเสรมิ 

ขั้นตอนที ่1 การเตรียมการก่อนให้ค าปรึกษา 
ในการดําเนินกิจกรรมให้คําปรึกษาแก่ผู้ให้ข้อมูลหลักนั้น ต้องเริ่มต้นด้วยการ

ฝึกอบรมผูใ้หข้อ้มูล เพื่อให้ผูใ้หข้อ้มูลมีความรูแ้ละมีทักษะพืน้ฐานที่จาํเป็นในการใหค้าํปรึกษา 
การประเมินระดับความเสี่ยงของผู้ให้ข้อมูลหลักก่อนให้คาํปรึกษาเพื่อจะได้วางแผนและจัด
โปรแกรมการฝึกอบรมให้แก่ผู ้ให้ข้อมูลหลักได้อย่างเหมาะสม และการสรา้งสัมพันธภาพที่ดี
ระหว่างผูใ้หข้อ้มลูหลกัและผูใ้หข้อ้มลู  

1.1 การฝึกอบรมผู้ให้ค าปรึกษา 
ผูใ้หข้อ้มลูซึ่งเป็นบุคคลที่จะทาํหนา้ที่ผูใ้หค้าํปรกึษา จะตอ้งไดร้บัการฝึกอบรมให้

มีความรูแ้ละมีทักษะพืน้ฐานของการใหค้าํปรึกษา อาทิ การเป็นวิทยากรกลุ่ม การสรา้งทักษะ
ความสมัพันธ์ การสนทนาแบบสรา้งแรงจูงใจ (Motivational Interviewing: MI) การใหค้าํปรกึษา
แบบรายบุคคล (Individual Counseling) เพื่อจะไดน้าํความรูแ้ละทักษะที่ไดร้บั ไปประยุกตใ์ชใ้น
การใหค้าํปรกึษาไดอ้ย่างมีคณุภาพและมีประสิทธิภาพต่อไป  

“แต่คอืมาท าใหเ้ราดใูหเ้ราเห็นพรอ้มกบัใหเ้รานั่งท าไปดว้ยวา่การเป็นวทิยากรกลุ่มมนัมี

วธิีและขัน้ตอนยงัไง ใหเ้ราดู สงัเกต และจดจ าเพือ่ไปประยกุตใ์ชข้องตนเอง ถา้แนวคดิ

ทฤษฎีก็อยา่งการใหค้ าปรึกษาครอบครวั” (เฟิร์น) 

“เจา้หนา้ทีท่ีจ่ะใหค้ าปรึกษาเนีย่อย่างตอนทีท่่านผอ. มาท่านก็จะมีการอบรมการให้

ค าปรึกษาแบบ MI ในการใหค้ าปรึกษา และก็จะใชว้ธีิการใหค้ าปรึกษารายบคุคลโดย

พนกังานคมุประพฤตแิละสอดส่อง” (พล) 

“การ train กม็ีบา้ง แต่ส่วนใหญ่ก็เรียนรูจ้ากประสบการณ์ การพูดคยุส่วนใหญ่มุง่เนน้ที่

ปัจจุบนัเพือ่ใหป้รบัเปลีย่นในอนาคต” (ทศ) 



   55 

“มีการ train มากอ่นนะ แต่ที ่train เป็นหลกัทีน่ีก่ม็ีเยอะเหมอืนการสรา้งพลงับวก การ

ชืน่ชม MI หาจุดเด่น หาขอ้ดขีองเคา้และพยายามผลกัดนัใหเ้คา้มองขา้มเรือ่งลบ

ประมาณนี”้ (จอย) 

1.2 การประเมินระดับความเส่ียงก่อนให้ค าปรึกษา 
ก่อนการดาํเนินการในขั้นตอนการให้คาํปรึกษา ผูใ้หข้อ้มูลไดส้อบถามประวัติ

ของผู้ให้ข้อมูลหลัก อาทิ ระดับการศึกษา สถานภาพทางครอบครัว บุคคลที่อาศัยอยู่ด้วยใน
ปัจจุบนั เป็นตน้ หลงัจากนัน้ ประเมินพฤติกรรมของผูใ้หข้อ้มลูหลกั และประเมินระดบัความเสี่ยง
ก่อนการให้คาํปรึกษา เพื่อจะได้นําไปใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ จาํแนก วางแผนการแก้ไข
ปัญหาใหแ้ก่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัแต่ละรายต่อไป 

“ไปทีธุ่รการรบัคดมีาแลว้พีก่็ตอ้งท าการ เออ เคา้เรียกวา่สอบขอ้มลูเบือ้งตน้ เป็นขอ้มูล

ทัง้หมด …. ศกึษาจากรายงานของสถานพนิจิดว้ย และเมือ่ไดข้อ้มูลทัง้หมดพีก่็จะตอ้ง

เอามาท าการจ าแนกนะคะ ว่าผู ้เอ่อ เดก็ เอย้ ผูถู้กคมุอ่ะค่ะ (หวัเราะ) ยงัตดิผูบ้ าบดัและ

ฟ้ืนฟ ูผูถู้กคมุประพฤตเินีย่กเ็ป็นผูถู้กคมุประพฤตทิีม่ีความเสีย่งแลว้มีสภาพปัญหาใน

ระดบัไหนนะคะ กจ็ะมใีนของคมุประพฤตเิราจะแบง่เป็น 3 อนัก็คอื ถา้เสีย่งสูงก็ตอ้ง

ควบคมุแบบเขม้งวดนะคะ เสีย่งกลาง เสีย่งต ่านะคะ เมือ่วเิคราะห์จ าแนกวางแผนในการ

แกไ้ขปัญหานะคะ เมือ่วางแผนเสร็จปุ๊ บก็ด าเนนิการคมุประพฤตไิป เมือ่ถงึครบสิน้เวลา

เนอะ ถา้ในระหว่างทางเคา้ปฏิบตัคิรบเงือ่นไขตลอดนะคะ ก็ทา้ยทีส่ดุก็จบทีเ่ขยีน

รายงานนะคะ” (ออม) 

“สภาพความผดิทีเ่คา้ท าตัง้แตว่นัเกิดเหตไุปท าอะไรมาอย่างเช่นคดอีาวธุปืน เป็นมายงัไง

ถึงโดนจบัได ้ก็มกีารออกแบบกิจกรรมใหเ้คา้ท า อ่า สมมตุวิา่เรามกีารวางแผนว่าเคา้ตอ้ง

เขา้กจิกรรมอะไรทีเ่หมาะกบัเคา้ก็ตอ้งดู” (ทศ) 

 “คอื ไมว่่าจะเป็นกิจกรรมทกุกจิกรรมเราตอ้งจดัใหม้นัมีพืน้ฐานของสภาพปัญหาและ

ความตอ้งการเคา้ เมือ่เราใชก้ิจกรรมเขา้ไปแลว้เรากม็าตดิตามว่าดขีึน้มัย้ ถา้นอ้งมี

พฤตกิรรมทีด่ขีึน้ไม่กลบัไปยุ่งเกีย่วกบัยาเสพตดิ ปฏิบตัติามเงือ่นไขศาล เจา้ของคดกีจ็ะ

เป็นคนพจิารณาแต่ถา้ผ่านกิจกรรมแลว้เคา้ยงัไม่ดขีึน้เรากจ็ะมีโปรแกรมทีน่อ้งควรจะเขา้

อกีโดยจ าแนกตามสภาพปัญหา ไม่ใช่แคค่รัง้เดยีวนะเรากจ็ะมีการจ าแนกทกุครัง้เพือ่จะ

หาโปรแกรมทีเ่หมาะสมกบัแต่ละเคสแต่ละเคส แลว้กจ็ะมกีารตดิตามทกุครัง้” (พล) 
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1.3 การสร้างสัมพันธภาพ 
ก่อนการใหค้าํปรกึษา ผูใ้หข้อ้มลูไดพ้ดูคยุกบัผูใ้หข้้อมลูหลกัดว้ยความจริงใจ ใส่

ใจ เพื่อเป็นการสรา้งสัมพันธภาพที่ดีกับผูใ้หข้อ้มูลหลกั ซึ่งก่อใหเ้กิดการยอมรบันับถือ ใหค้วาม
ไวว้างใจ และบอกเล่าเรื่องราวต่างๆ ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั เพื่อเป็นขอ้มูลที่ผูใ้หข้อ้มูลจะไดน้าํไปใช้
ประกอบการใหค้าํปรกึษาต่อไป 

“การสรา้งสมัพนัธภาพนั่นแหละ เคา้เกิดความไวว้างใจมีอะไรเคา้ไดน้กึถึงเราสามารถที่

จะแกไ้ขปัญหาหลกั” (ออม) 

“เวลาเราคยุเรากค็ยุเรือ่งสพัเพเหระดว้ยเพือ่ทีจ่ะเอาขอ้มูล ณ วนัทีม่ารายงานตวั พีก่็จะ

ถามหมดอ่ะค่ะ กต็อ้งคยุกบันอ้งเยอะๆ อ่ะคะ่ เรากจ็ะถามค าถามทีเ่คยถามไปแลว้ดว้ย

เพราะวา่เราจะมีการจดบนัทกึทัง้หมด” (เฟิร์น) 

“เคา้จะท ายงัไงถึงจะไม่ไปกระท าผดิอกีเราก็ตอ้งพูดคยุถามเป็นยงัไงบา้ง ตัง้แต่วนัแรก

ทีม่ารายงานตวัเป็นยงัไง ไดส้มคัรเรียนทีไ่หนแลว้ยงั มีงานท ายงั” (ทศ) 

“ส่วนใหญ่มุง่เนน้สอบถามเรือ่งพฤตกิรรมเรือ่ง อ่า เคา้เรียกอะไรนะ (ก าลงันกึ) เวลา

ระหว่างเดก็พฤตกิรรมเป็นแบบไหน ท าอะไรอยู่ เรียนมัย้ ท างานมัย้ หรือถา้ไม่ไดเ้รียน

แลว้ท างานเนีย่ผูป้กครองเคา้มอบหมายหนา้ทีอ่ะไรใหม้ัย้ หรือถา้อยู่บา้นไม่ไดท้ าอะไร

เลยเนีย่ท าอะไร” (มี) 

“เดก็ทกุคนทีก่ระท าผดิเคา้จะมีก าแพงกบัเราทกุคนยิ่งเราเป็นพนกังานคมุประพฤตเิคา้ยิ่ง

มองวา่พนกังานทีค่มุ เคา้จะตัง้ block กบัเราไม่สามารถเอ่อเขา้ถงึเคา้เวลาคยุพีก่็จะคยุ

เป็นเพือ่นเอา แก นอ้ง อะไรอย่างนีถ้า้บางคนคยุเล่นกบัเราก็จะแกหน ิอะไรอย่างนีไ้ม่ใช่

ว่าเธอ ฉนั คณุ ซึ่งพีว่า่เป็นการจูงใจใหเ้คา้มาอยู่กบัเราได ้ใหเ้คา้เชือ่ใจเราไดก้่อน” (จอย) 

ขั้นตอนที ่2 ท าความเข้าใจสาเหตุหลัก 
เป็นขัน้ตอนที่ผูใ้หข้อ้มลูเตรียมการในเรื่องต่างๆ เพื่อเป็นการเตรียมความพรอ้มทัง้ใน

ส่วนของผูใ้หข้อ้มลู และในส่วนของผูใ้หข้อ้มูลหลกัก่อนที่จะไดด้าํเนินการใหค้าํปรึกษาในขัน้ตอน
ต่อไป อาทิ ความเขา้ใจสาเหตุที่แทจ้ริงของปัญหา การเรียนรูแ้ละทาํความเขา้ใจมุมมองของเด็ก  
การพดูคยุเพื่อสรา้งเปา้หมายรว่มกนั  

2.1 เข้าใจเนือ้แท้ของปัญหา 
สิ่งสาํคญัประการหนึ่งในการดแูล ช่วยเหลือ ใหค้าํปรกึษาของผูใ้หข้อ้มลู คือ การ

ทาํความเขา้ใจสาเหตทุี่แทจ้ริงของปัญหาหรือสาเหตทุี่แทจ้รงิในการกระทาํผิด เพื่อจะไดแ้กปั้ญหา
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ตรงจุด เนื่องจากผูใ้หข้อ้มูลหลกับางคนอาจจะกระทาํผิดดว้ยฐานความผิดหนึ่ง แต่ปัญหาหลกัที่
ก่อใหเ้กิดการกระทาํความผิดอาจจะเป็นอีกสาเหตุหนึ่ง โดยที่สาเหตุการกระทาํผิดของผูใ้ห้ขอ้มูล
หลกัอาจเกิดจากอิทธิพล อาทิ ต่อพฤติกรรมของผูใ้หข้อ้มูลหลกัมากที่สุด เนื่องจากเป็นปัจจยัที่มี
ผลต่อการเพิ่มโอกาสของการกระทําผิด เช่น ครอบครัว สภาพแวดล้อม พื ้นฐานของอารมณ ์
ประสบการณ ์เป็นตน้ เพื่อที่ผูใ้หข้อ้มลูจะไดท้าํการประเมินระดบัความเสี่ยงไดถ้กูตอ้ง 

“หลกัการใหค้ าปรึกษาก็คอืเราตอ้งหาสาเหตขุองปัญหาใหไ้ดก้่อนถูกมัย้คะ ว่าปัญหาที่

แทจ้ริงมนัคอือะไร แลว้ก็พยายามใชเ้ทคนคิต่างๆ ทัง้ใหเ้คา้ทบทวน ใหเ้คา้ลองคดิดู

วเิคราะห์ดวู่าสภาพปัญหาเคา้คอือะไร แลว้ทา้ยทีส่ดุก็คอืใหเ้คา้หาแนวทางในการแกไ้ข

ปัญหาได”้ (ออม) 

“พอเราไดเ้อกสารจากธุรการคดแีลว้เรากต็อ้งมาดู … สอบปากค าเบือ้งตน้เนอะวา่ศาล

เนีย่เคา้ไม่ไดใ้หร้ายงานสบืเสาะใหเ้ราฉะนัน้ก่อนทีเ่ราจะวางแผนใหน้อ้งไดเ้ราก็ตอ้ง

สอบปากค าเบือ้งตน้พรอ้มกบัผูป้กครอง … ก็จะพอวางแผนไดแ้หละว่านอ้งคนนีข้าด

อะไรบา้งตอ้งเขา้ร่วมกิจกรรมอะไรบา้ง” (เฟิร์น) 

“อย่างใหค้ าปรึกษาเป็นรายบคุคล สมมตุคิดที ารา้ยร่างกายเราก็ตอ้งดูตอนทีเ่ราสอบเปิด

คดทีีศ่าลพพิากษามา เราก็จะวเิคราะห์วา่เสีย่งต ่า กลาง สูง เรากต็อ้งดวู่าสาเหตเุกิดจาก

อะไรก่อน เช่น พอ่แม่ไม่เคยเลีย้งดู หรือวา่พอ่แม่ก็อยู่กนัครบ เราก็ตอ้งเอามาวเิคราะห์

เป็นขัน้ตอน ถา้เคา้ตอบวา่หนเีรียนโดดเรียนกจ็บมนัไมใ่ช่ เรากต็อ้งพยายามหาสาเหต ุ

เราก็ลองถามเคา้อยากจะเรียนตอ่มัย้บางคนอาจจะตอบอยากเรียนหรือไม่อยากเรียน” 

(ทศ) 

2.2 เรียนรู้มุมมองของเด็ก 
ก่อนการใหค้าํปรกึษาผูใ้หข้อ้มลูจาํเป็นตอ้งเรียนรูแ้ละทาํความเขา้ใจมมุมองของ

ผูใ้หข้อ้มลูหลกัเนื่องจากผูใ้หข้อ้มลูหลกัแต่ละบุคคลลว้นมีความคิด อารมณ ์ ความเชื่อ ที่แตกต่าง
กนั ซึ่งสิ่งต่างๆ เหล่านีล้ว้นส่งผลต่อพฤติกรรมที่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัแสดงออก อาทิ ยาเสพติดบางชนิด
เมื่อทานไปจะทาํใหผ้ิวขาวขึน้ หรือการลองเสพยาเสพติดไม่ก่ีครัง้ไม่ทาํใหติ้ดหรอก 

“พอ่แม่ตกีนัทกุวนัเลยและยงัไปอยู่ในเพือ่นทีเ่รียนแลว้ตกีนัแบบนีห้นูคดิวา่เคา้จะมอง

ยงัไง เคา้ก็มองวา่การท ารา้ยร่างกายมนัเป็นเรือ่งปกต”ิ (ออม) 

“บางคนเสพยาโดยความเชือ่ผดิๆ อย่างเช่นผูห้ญิงบางคนเขา้ใจวา่เสพยาไอซ์แลว้ผวิจะดู

ด ีผวิจะขาวหรือบางคนเขา้ใจวา่เสพยาแลว้จะท าใหท้ างานไดด้ขีึน้” (ม)ี 
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“ยึดหลกัทีว่า่เอาตนเองยอ้นกลบัไป ณ ตอนนัน้ ใหเ้รารูว้่า ณ ตอนนัน้เรารูส้กึยงัไงเราคดิ

ยงัไง แลว้เราก็พยายามเขา้หาเดก็พยายามจะใหเ้ป็นเพือ่นกนัอะไรอย่างนี”้ (มี) 

2.3 การพูดคุยเพ่ือสร้างเป้าหมายร่วมกัน 
ก่อนการให้คาํปรึกษา ผู้ให้ข้อมูลได้มีการพูดคุยกับผู้ให้ข้อมูลหลักเพื่อสรา้ง

เป้าหมายของการใหค้าํปรกึษาร่วมกัน และนาํไปสู่เป้าหมายในชีวิต อาทิ การมุ่งเนน้ปัจจุบนัเพื่อ
ปรบัเปลี่ยนอนาคต การเรียนรูจ้ากประสบการณ์ ซึ่งเป็นประสบการณ์ที่สอนใหคิ้ดคาํนึงถึงสิ่งที่
ตนเองได้เรียนรูจ้ากการกระทาํผิดครัง้แรก เพื่อจะไดส้ามารถจัดการกับสถานการณ์ล่อลวงให้
กระทาํผิดซํา้ ทัง้นีเ้นื่องจาก การที่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัมีเป้าหมายในการดาํเนินชีวิตชดัเจน จะช่วยใหม้ี
การหยดุคิดคาํนึงอย่างถ่ีถว้น ก่อนการลงมือกระทาํตามสถานการณล์่อลวงใหก้ระทาํผิดซํา้ 

“ความเป็นไปได ้เคา้แกไ้ขได ้ตวัเคา้ยงัมีคณุค่าอยู่ คอืเราพยายามพูดคยุ เหมือนมนัคอื

การใหค้ าปรึกษานั่นแหละ ตอ้งพยายามชกัจูงใหเ้คา้อยู่ในทางเราและก็ใหเ้คา้ จูงใจมนั

หมายถึงความมั่นใจเชือ่ใจดว้ยนะพีว่่า” (จอย) 

“ชีแ้จงเงือ่นไขตัง้แต่ตอนแรกแต่เราก็ตอ้งดงึเอาเทคนคิการใหค้ าปรึกษามาใหเ้ห็นเงือ่นไข 

อย่าใหเ้คา้รูส้กึวา่เคา้เคา้ถูกบงัคบัแต่ท าเพราะวา่ทา้ยทีส่ดุคนทีไ่ดร้บัผลประโยชนท์ัง้หมด

นีค้ณุคดิว่าใครไดร้บัผลประโยชน ์แต่เงือ่นไขทัง้หมดมนัไม่ใช่การลงโทษนะ คนทีร่บั

ผลประโยชนก์็คอืคณุ ใหป้ระกอบอาชีพเป็นกิจจะลกัษณะคนทีร่บัผลประโยชนค์อืคณุ 

คณุก็มีรายไดเ้ลีย้งดตูวัเอง … ชีใ้หเ้ห็นว่าโอกาสทีค่ณุจะกลบัไปมงีานท ามนัก็มีโอกาส

มากขึน้ ถา้ไม่ยุ่งเกีย่วกบัยาเสพตดิโอกาสทีค่ณุจะกลบัไปกระท าผดิซ ้ามนัก็ไม่มี ตอ้งท า

ใหเ้คา้รูส้กึวา่เคา้ไม่ไดถู้กบงัคบั ถา้เคา้เขา้ใจเคา้ก็จะท าของเคา้เอง” (ออย) 

“ถา้นอ้งคนไหนมีพฤตกิรรมเสพยาเยอะอนันีก้็จะถามระเอยีดเหมอืนกนั ส่วนพฤตกิารณ์

คดนีัน้ก็คร่าวๆ มากกว่า หลงัจากสอบเบือ้งตน้เสร็จเราก็จะพอรูแ้ละว่านอ้งคนนีม้ี

ความสมัพนัธ์กบัครอบครวัยงัไง แลว้ก็พฤตกิรรมการคบเพือ่น การใชเ้วลาว่างมนัจะมี

หมดนะคะ ก็จะพอวางแผนไดแ้หละว่านอ้งคนนีข้าดอะไรบา้งตอ้งเขา้ร่วมกิจกรรม

อะไรบา้งนะคะ แต่กจ็ะบอกนอ้งว่าอนันีเ้ท่าทีค่ยุกบันอ้งมาพีก่จ็ะเขา้กิจกรรมประมาณนี”้ 

(เฟิร์น) 

ขั้นตอนที ่3 ด าเนินการและติดตามผล 
เป็นการดาํเนินการตามโปรแกรมใหค้าํปรกึษาตามความเหมาะสมกบัผูใ้หข้อ้มลูหลกั

แต่ละคน ซึ่งอาจจะเป็นการใหค้าํปรกึษารายบุคคล การใหค้าํปรกึษาแบบกลุ่ม การใหค้าํปรกึษา
แบบครอบครวั และมีการจดักิจกรรมต่างๆ เขา้มาเสริม ประกอบดว้ย การจดักิจกรรม จดักลุ่มเพื่อ
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สรา้งความสมัพนัธ์ การสรา้งสถานการณจ์าํลอง ยกตัวอย่างใหไ้ดคิ้ด ปรบัเปลี่ยนมุมมอง การให้
ความรูใ้หม่ หรือเพิ่มเติมความรูเ้ดิม เสริมสรา้งการตระหนักรู ้ขอ้เท็จจริงหรือผลกระทบที่เกิดขึน้ 
การเสรมิแรง และการติดตามและประเมินเด็กและเยาวชนหลงัใหค้าํปรกึษา 

3.1 การจัดกิจกรรม 
ผูใ้หข้อ้มลูหลกัที่มีประสบการณจ์ากการทาํผิด อาจตอ้งพบเจอเหตกุารณล์่อลวง

ที่นาํไปสู่การกระทาํความผิดซํา้ ดังนั้นผูใ้หข้อ้มูลจึงไดด้าํเนินการจัดกิจกรรมที่สนับสนุนการให้
คาํปรกึษาที่ใหค้วามสาํคัญต่อผูใ้หข้อ้มลูหลกั เพื่อผูใ้หข้อ้มูลหลกัมีความรู ้ความเขา้ใจ ที่ถูกตอ้ง
ในเรื่องต่างๆ โดยกิจกรรมดงักล่าวอาจจะเป็นกิจกรรมกลุ่มที่มีการดาํเนินกิจกรรมดว้ยการใหผู้ใ้ห้
ขอ้มูลหลักที่มีฐานความผิดเดียวกันมาร่วมถ่ายทอดประสบการณ์หรือเขา้ร่วมกิจกรรมเด่ียวกัน 
เพื่อก่อใหเ้กิดการส่งเสรมิกนัและกนัภายในกลุ่ม เช่น เมื่อเจอสถานการณแ์บบนีผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัแต่
ละคนมีวิธีการในการแก้ปัญหาอย่างไรต่อสถานการณ์ดังกล่าวบ้าง หรือใครเคยใชว้ิธีไหนแล้ว
ไดผ้ลต่อตนเอง 

 “เนีย่เดก็เคา้จะจ าได ้เราจะไมใ่หน้อ้งท ากจิกรรมซ ้าเรากจ็ะดจูากส านวนว่านอ้งท า

กิจกรรมอะไรไปบา้งแลว้ อย่างเห็นคณุค่าในตนเอง ความประทบัใจ ถนนชีวติ ส่วนใหญ่

จะใหท้ าถนนชวีติใหเ้คา้ไดบ้อกเล่าเรือ่งราวของตนเอง หรือความประทบัใจ การจดัการ

ตวักระตุน้ ขอ้ดขีอ้เสยีของยาเสพตดิ” (เฟิร์น) 

“กิจกรรมทีเ่ราจดัเกีย่วกบัอบรมการป้องกนัการเสพซ า้ คอืเหมือนเรียกเดก็มาและใหเ้ห็น

ถึงโทษของยาเสพตดิหรือแมก้ระทั่งว่าใหเ้ดก็แต่ละคนทีอ่ยูใ่นวง share ประสบการณ์วา่

สิ่งทีต่นเองเจอว่าเป็นยงัไงและถา้เรายงัเสพอยู่เราจะเป็นแบบไหน” (ม)ี 

“ก็เราอาจจะจดักิจกรรม 1. ป้องกนัการเสพซ ้า เราอาจจะจดัถา้ไม่ใชช่่วยโควดิอ่ะนะ เรา

ก็จะนดัเดก็ใหม้าท ากิจกรรม 20 – 30 คนต่อกลุ่ม กม็ีคนอาจจะเป็นเจา้หนา้ทีด่ว้ยกนัที่

บรรยายหรือท่านผอ. แลว้แต่หรืออาจจะเป็นวทิยากรภายนอกก็ไดม้าอบรมเรือ่งยาเสพ

ตดิ ส่วนอกีเรือ่งก็คอืเป้าหมายชวีติคอืกิจกรรมทีเ่ราตอ้งใหเ้คา้มีส่วนร่วม กิจกรรมแต่ละ

รูปแบบจะไม่เหมือกนัอย่างกจิกรรมป้องกนัยาเสพตดิ” (ทศ) 

3.2 จัดกลุ่มเพ่ือสร้างความสัมพันธ ์
ผูใ้หข้อ้มลูไดด้าํเนินการจดักิจกรรมสนบัสนุนการใหค้าํปรกึษา ที่ใหค้วามสาํคัญ

ต่อการสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างผูใ้หข้อ้มลูหลกักบับุคคลใกลช้ิด อาทิ บคุคลในครอบครวั พ่อ แม่ 
ส่งผลใหผู้ใ้หข้อ้มูลหลักไดแ้ลกเปลี่ยนมุมมองที่มีต่อบุคคลใกลช้ิด การพูคุยหรือการทาํกิจกรรม
รว่มกนัทาํใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัเกิดสมัพนัธภาพที่ดีต่อบุคคลใกลช้ิด การสรา้งสมัพันธภาพจะช่วยให้
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ผูใ้หข้อ้มลูหลกัเลือกที่จะพูดคุยและปรึกษาปัญหาต่างๆ กับบุคคลใกลช้ิดและบุคคลในครอบครวั
มากยิ่งขึน้ผ่านกิจกรรมครอบครวั อาทิ การใหค้าํปรกึษาครอบครวั หรือกิจกรรมกลุ่มที่ครอบครวั
ตอ้งมีสว่นรว่มซึ่งกนัและกนัอย่าง walklandly 

“กิจกรรมกลุ่มครอบครวัการใหค้ าปรึกษาครอบครวัแลว้ก็ท าเป็น walklandly ครอบครวั

จะดูลกัษณะของวตัถปุระสงคส์รา้งสมัพนัธภาพในครอบครวั” (ออม) 

“เวลาท ากจิกรรมครอบครวัจะเนน้สรา้งความเขา้ใจในกนัและกนัเพราะวา่เวลามีปัญหา

ใหเ้คา้พูดคยุกบัคนในครอบครวัก่อน” (เฟิร์น) 

3.3 การสร้างสถานการณจ์ าลอง 
การสรา้งสถานการณจ์าํลอง เป็นการจาํลองสถานการณล์อ่ลวงต่อการกระทาํผิด 

เพื่อใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัที่เคยกระทาํความผิดไดม้ีโอกาสพบเจอเหตกุารณล์่อลวงที่นาํไปสูก่ารกระทาํ
ความผิดซํา้ ซึ่งเป็นการสรา้งประสบการณ์ที่สอนใหผู้ใ้หข้อ้มูลหลกัคิดคาํนึงสิ่งที่ตนเองไดเ้รียนรู้
จากการกระทาํผิดในครัง้แรก และเลือกวิธีการตอบสนองสถานการณห์รือเหตกุารณด์ังกล่าวเพื่อ
ไม่ใหก้ระทาํผิดซํา้ โดยอาจจะเป็นการเลือกที่จะปฏิเสธ การจดัการอารมณ์ที่มีต่อสถานการณ์ ซึ่ง
ช่วยใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัเกิดกระบวนการเรียนรูจ้ากสถานการณท์ี่สง่ผลต่อการกระทาํความผิด และมี
การปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมโดยมีการคาํนึงถึงเปา้หมายหรือมีการวางแผนถึงอนาคต  

“มนัจะอยูใ่นกจิกรรมของการป้องกนัการเสพซ า้วา่ตวักระตุน้แต่ละอย่างมนัมีอะไรบา้งเรา

ก็ใหน้อ้งเลือกเนอะ พอเลือกมาแลว้ก็จะใหเ้คา้ท าแบบวา่ถา้เจอเหตกุารณ์แบบนีเ้ราจะ

ปฏิเสธยงัไง บางคนก็คดิไม่ออกก็ตอ้งไกดใ์หน้อ้ง” (เฟิร์น) 

“กิจกรรมนี ้ซึ่งกิจกรรมนีก้จ็ะมี 3 ฐาน 1. กจ็ะมกี็คอืบทบาทของพอ่แม่ บทบาทของตวั

เรา บทบาทในแต่ละหนา้ทีเ่พือ่ใหรู้ว้่าบทบาทของเราคอือะไร 2. คอืการสือ่สาร มนัก็จะมี

ฐานเรือ่งการสือ่สาร อาจจะเป็นท าตาขา่ยใหเ้คา้ลอด มนัก็อาจจะมีการสือ่สารการบอก

กนั และก็ 3. คอืเรือ่งทกัษะการแกปั้ญหาตรงนีม้นัก็คอืมนัจะช่วยใหรู้บ้ทบาท รูว้ธีิการ

สือ่สารและพูดคยุกนัเมือ่เกิดความขดัแยง้ 3.รูว้ธีิการแกปั้ญหาก่อนตดัสนิใจ” (พล) 

“ก็มีสถานการณ์ใหว้า่ถา้เจอสถานการณ์อยา่งนีเ้ราจะใชค้ า หรือท่าทางยงัไง มี 1 2 3 4 

ใหล้องใชใ้หล้องท า ใหล้องสถานการณ์ก่อนเพราะว่าเวลาไปเจอจริงอ่ะ อยา่งนอ้ยเราก็

ฝังชิปไวใ้นสมองแลว้ว่า อ่า ตอ้งใชค้ านีน้ะ ในสถานการณ์นีน่้าจะใชค้ านี”้ (จอย)  
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3.4 ยกตัวอย่างให้ได้คิด 
ในการใหค้าํปรกึษาผูใ้หข้อ้มลูอาจจะมีการยกตวัอย่างประกอบเพื่อใหผู้ใ้หข้อ้มลู

หลักเห็นภาพมากยิ่งขึน้และได้คิดทบทวนต่อสถานการณ์ที่ เกิดขึน้ รวมถึงผลที่อาจจะเกิดขึน้
ตามมา เป็นการคิดเชิงบวกที่ ได้พิจารณาในมุมมองต่างๆ ซึ่งจะทําให้ผู ้ให้ข้อมูลหลักเกิด
กระบวนการเรียนรูจ้ากสถานการณท์ี่ส่งผลต่อการกระทาํความผิด ช่วยใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัสามารถ
จดัการกบัสถานการณล์อ่ลวงตลอดจนสามารถหลีกเลี่ยงไม่ใหเ้กิดการกระทาํผิดซํา้ 

“ค าพูดทีพ่ีจ่ะชอบใชบ่้อยๆ คอืเราเปลีย่นคนอืน่ไม่ไดแ้ต่สิ่งทีเ่ปลีย่นไดค้อืตวัเรา เพราะถา้

เราเปลีย่นคนรอบขา้งเคา้กจ็ะเปลีย่นเองอยา่งนีค้่ะ เป็นลกัษณะใหเ้คา้มองบวก พยายาม

อย่าโทษคนอืน่ พยายามเหมอืนใหเ้คา้เร่ิมจากตวัเรา” (ออม) 

“เราจะเนน้ตวันอ้งว่าอนาคตเราอยากเป็นคนยงัไงบางทกี็จะเล่าถ่ายทอดประสบการณ์

ชีวติตนเองใหน้อ้งเคา้ฟัง สือ่ใหเ้ห็นว่าเป็นเพราะการกระท าของเราเองมนัอยู่ทีเ่ราเลือกวา่

เราจะเลือกท าแบบไหนอนาคตมนัก็ถา้เราอยากเป็นแบบไหนมนักข็ึน้อยู่กบัปัจจุบนัของ

เรา ถา้ปัจจุบนัเราท าดอีนาคตเราก็ดแีน่นอน” (เฟิร์น) 

3.5 ปรับเปล่ียนมุมมอง 
ในการใหค้าํปรึกษานั้น ผูใ้ห้ขอ้มูลได้ใช้เทคนิคในการให้คาํปรึกษาแบบต่างๆ 

รวมถึงการปรบัเปลี่ยนมมุมองผูใ้หข้อ้มลูหลกัที่มุ่งเนน้การปรบัเปลี่ยนความคิดและพฤติกรรม ช่วย
ใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัเกิดกระบวนการเรียนรูจ้ากการถ่ายถอดประสบการณข์องผูใ้หข้อ้มลูหรือเด็กและ
เยาวชนที่กระทาํผิดเหมือนกนัและผลที่ไดร้บัจากการทาํพฤติกรรมเป็นอย่างไร และมีการสนทนา
รว่มกนั ที่เป็นการสรา้งแรงจูงใจ ชกัชวน หรือชีน้าํ โดยไม่กดดนั บงัคบั ข่มขู่ ในการตดัสินใจ เลือก
วิธีปฏิบัติ ส่งผลให้ผู้ให้ข้อมูลหลักปรับเปลี่ยนมุมมอง มีการคิดเชิงบวก ที่ ได้คิดพิจารณา
สถานการณ์ในมุมมองต่างๆ หรือมีมุมมองอ่ืนๆ เพิ่มมากขึน้จากที่ผ่านมา  และนําไปสู่การ
ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม 

“เราก็อาจจะลองใหเ้คา้คดิใหม่ กลบัมาคดิใหมว่่าและถา้เราเป็นพอ่แม่หล่ะเจอ

สถานการณ์แบบนีเ้ราจะมวีธีิการจดัการยงัไง … บางทถีา้เคา้ยงัอยู่ในปัญหาเคา้ก็ยงัมอง

ไม่เห็นเนอะ บางทเีราตอ้งดงึเคา้ออกมาใหเ้ป็นคนดูบา้ง พอคนดูเห็นภาพบา้งเคา้ก็

อาจจะเขา้ใจแลว้เอาไปใชก้บัเคา้ค่ะ” (ออม) 

“ถา้หนูเป็นศาลนะตอนนีห้นงัสอืก็ไม่เรียนงานก็ไม่ไดท้ าหนูคดิว่าศาลจะมองหนูยงัไง ก็

มองไม่ดพีี ่แลว้หนูคดิวา่ยงัไงจะท ายงัไงด”ี (ออม) 
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“เราจะเนน้ตวันอ้งว่าอนาคตเราอยากเป็นคนยงัไงบางทกี็จะเล่าถ่ายทอดประสบการณ์

ชีวติตนเองใหน้อ้งเคา้ฟัง สือ่ใหเ้ห็นว่าเป็นเพราะการกระท าของเราเองมนัอยู่ทีเ่ราเลือกวา่

เราจะเลือกท าแบบไหนอนาคตมนัก็ถา้เราอยากเป็นแบบไหนมนักข็ึน้อยู่กบัปัจจุบนัของ

เรา ถา้ปัจจุบนัเราท าดอีนาคตเราก็ดแีน่นอน” (เฟิร์น) 

3.6 ให้ความรู้ใหม่ หรือเพ่ิมเติมความรู้เดิม 
ผู้ให้ข้อมูลจึงมีแนวทางการให้คาํปรึกษาด้วยการให้ความรูใ้หม่หรือเพิ่มเติม

ความรูเ้ดิมใหแ้ก่ผูใ้หข้อ้มูลหลกัเนื่องจากผูใ้หข้อ้มูลหลกับางคนมีความรูค้วามเขา้ใจที่ไม่ถูกตอ้ง
จนเป็นสาเหตนุาํมาสู่การกระทาํความผิด ผูใ้หข้อ้มลูจึงใหข้อ้มลูที่ถกูตอ้งแก่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัใหเ้ห็น
ถึงขอ้เท็จจริง ประโยชน ์และโทษของพฤติกรรมต่างๆ เมื่อผูใ้หข้อ้มูลหลกัมีความรูท้ี่ถูกตอ้ง ทาํให้
คิดคาํนึงสิ่งที่ตนเองไดเ้รียนรู ้และเลือกวิธีการตอบสนองสถานการณล์่อลวงเพื่อไม่ใหก้ระทาํผิดซํา้ 
โดยการหกัหา้มใจตนเอง และเลือกที่จะปฏิเสธต่อสถานการณล์่อลวงเมื่อจะกระทาํผิด รวมถึงการ
ควบคุมตนเองใหอ้ดทน อดกลัน้ หลีกเลี่ยงการปะทะ ส่งผลต่อการการปรบัเปลี่ยนความคิดและ
พฤติกรรม  ตลอดจนสามารถจดัการกบัสถานการณล์่อลวงและหลีกเลี่ยงเพื่อไม่ใหก้ระทาํผิดซํา้ 
 

“ตอ้งมานั่งใหค้ าปรึกษา ใหค้ าแนะน า ให ้knowledge ใหม่เคา้วา่ตามกฎหมายแลว้มนั

เป็นแบบนีแ้บบนีน้ะ เมือ่เคา้ไดค้วามรูแ้ลว้เคา้ก็อาจจะไดไ้ปปรบัวธีิการทีเ่คา้จะใชช้วีติ” 

(ออม) 

เปลีย่น perception เคา้ ให ้knowledge เคา้ไปใหม่ พอเคา้รูว้่ามนัผดินะ พฤตกิรรมที่

เคา้จะไปใชก้ระท่อมมนัก็อาจจะลดนอ้ยลง” (ออม) 

“สมมตุเิดก็มารายงานตวัอยา่งนีเ้ราก็จะสอบถามและเหมือนกบัวา่แนะน าใหค้วามรูไ้ป

เพราะวา่อยา่งเช่นเรือ่งเกีย่วกบัยาเสพตดิอย่างนีเ้ดก็บางคนยงัเหมือนกบัวา่เขา้ใจ

ความหมายทีผ่ดิ … หรือบางคนเขา้ใจว่าเสพยาแลว้จะท าใหท้ างานไดด้ขีึน้เรากจ็ะให้

ความรูไ้ป ใหป้รบัเปลีย่นพฤตกิรรม ใหค้วามรูเ้หมือนกบัวา่โทษของมนัและผลในทาง

กฎหมายถา้คณุตดิคณุจะเจออะไรและถา้คณุไม่ตดิและผ่านคดนีีไ้ปไดค้ณุจะเป็นยงัไง

อะไรประมาณนี”้ (ม)ี 

3.7 เสริมสร้างการตระหนักรู้ถึงข้อเทจ็จริง 
ผูใ้หข้อ้มูลจึงมีแนวทางการใหค้าํปรกึษาดว้ยการเสริมสรา้งการตระหนักรูใ้หแ้ก่

ผูใ้หข้อ้มลูหลกั เพื่อใหเ้กิดการรบัรูแ้ละยอมรบัเก่ียวกับตนเองในสถานการณ์ต่างๆ ทัง้ในดา้นการ
รบัรูอ้ารมณ์ที่เกิดขึน้ตามสภาพจริง และสามารถประเมินตนเองไดต้ามความเป็นจริง ซึ่งนาํไปสู่
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การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เจตคติ ความคิดและความรูส้ึก จนเกิดเป็นพฤติกรรมใหม่รวมถึงการ
หลีกเลี่ยงเพื่อไม่ใหเ้กิดการกระทาํผิดซํา้  

“สิ่งส าคญัเลยคอืทกัษะการใชช้วีติ ถา้คนเราไม่มีทกัษะการใชช้วีติจะล าบาก การยบัยัง้

ช่างใจ การควบคมุตนเองและมนัตอ้งมเีป้าหมาย สิ่งส าคญัคอืเคา้ตอ้งตระหนกัรูว้า่ท า

อะไรผดิ ผดิแลว้จะแกไ้ขยงัไง ผดิแลว้ไม่ไปกระท าผดิซ ้า เราอยู่ในสงัคมทีม่ีสิ่งยั่วย ุถา้

จิตใจเราไม่เขม้แข็งพอเรากจ็ะกลบัไป … ก็คอื อ่า กิจกรรมทีเ่ราใชเ้นีย่เราจะใหเ้ดก็เคา้

ตระหนกัรูส้ิ่งทีเ่คา้ท า ใหเ้คา้เกดิความยบัยัง้ ไมก่ระท าผดิซ ้า ใหต้ระหนกัรูว้่าตรงนีม้นัไม่

ดนีะ ยาเสพตดิมนัมีโทษอะไรตรงนีก้็ใหค้วามตระหนกัรู”้ (พล) 

“ส่วนใหญ่จะใชก้ารคยุเหมือนทีพ่ีบ่อกจะใหเ้คา้เห็นถงึโทษแลว้ก็เกิดการชั่งน า้หนกัขอ้ดี

ขอ้เสยีถงึการกระท าของตนเอง ถา้ท าแบบนีจ้ะเป็นแบบนีน้ะถา้ท าอกีแบบหนึ่งจะเป็นอกี

แบบและก็ท าใหเ้คา้มองเห็นถงึอนาคตของตวัเองไม่ใช่มองแค่ปัจจุบนัอย่างเดยีว… แค่

เคา้ไดต้ระหนกัรูว้า่การกระท าของเคา้มนัมีผลกระทบกบัใครบา้ง กบัตนเอง กบัครอบครวั 

กบัลูกกบัเมยีอะไรแบบนี”้ (เฟิร์น) 

3.8 การเสริมแรงทางบวก 
ในระหว่างการใหค้าํปรกึษาใหแ้ก่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัในแต่ละครัง้นัน้ เมื่อผูใ้หข้อ้มูล

หลกัมีพฤติกรรมที่ดีขึน้ผูใ้หข้อ้มลูจะใชก้ารเสริมแรงเขา้มาช่วย อาทิ การใหก้าํลงัใจ การชื่นชมผูใ้ห้
ขอ้มูลหลัก เพื่อก่อให้เกิดแรงจูงใจให้ผูใ้ห้ขอ้มูลหลักมีกาํลังใจในการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมจน
นาํไปสูก่ารมีพฤติกรรมที่ดียิ่งขึน้ต่อๆ ไป 

“มีเดก็คนหนึ่งเนีย่ขาดนดัรายงานตวักบัพีพ่ีต่ามจนกลบัมา พีก่็บอกเคา้วา่ทกุครัง้ทีเ่รียน

ออนไลนใ์หเ้คา้ส่งขอ้มูลมาวา่เรียนหนงัสอือะไรอย่างนี ้เราก็ชมเคา้ตัง้แต่นัน้ทกุครัง้ทีเ่คา้

ไดป้ระกาศณียบตัรอะไรเคา้จะส่งมาใหพ้ีต่ลอดทกุอาทติย์ … กเ็ทคนคิการรบัฟัง การให้

ก าลงัใจ cheer up ต่อใหเ้คา้เห็นว่าสิ่งทีเ่คา้เปลีย่นมนัใหผ้ลอะไรกบัเคา้บา้ง ใหผ้ลไปใน

ทศิทางไหนและคณุคดิวา่คณุจะท ายงัไงต่อ” (ออม) 

“เวลามารายงานตวักค็ยุย า้ๆ หลายๆ รอบเพือ่ดวู่าดมีัย้ ถา้เคา้ดขีึน้เรากจ็ะมีการชมเชย 

เก่งนะเนีย่หาเงนิไดแ้ลว้เนีย่ใหพ้อ่แม่ใช ้รูจ้กัเก็บออม ตอ้งชมเคา้เป็นพลงัสรา้งก าลงัใจให้

เคา้ทีจ่ะท าดตี่อกเ็หมือนเคา้มาถกูทางแลว้นะ” (เฟิร์น)  
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3.9 การติดตามและประเมินเด็กและเยาวชนหลังให้ค าปรึกษา 
ในแต่ละครัง้ของการให้คาํปรึกษาของผู้ให้ข้อมูลหลักนั้น ผู้ให้ข้อมูลได้มีการ

สงัเกตและจดบันทึกพฤติกรรมของผูใ้หข้อ้มูลหลัก เพื่อนาํไปใชใ้นการประเมินหาขอ้สรุปตลอด
ระยะเวลาในการควบคมุ ดแูล และติดตามการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูใ้หข้อ้มลูหลกัตัง้แต่เริ่ม
เขา้สู่กระบวนการใหค้าํปรกึษา ระหว่างเขา้กระบวนการใหค้าํปรกึษา และภายหลงัจากการเขา้รบั
การใหค้าํปรึกษา นอกจากนี ้อาจมีการเยี่ยมบ้าน  (Home Visit) เพื่อสังเกตสภาพปัญหาอ่ืนๆ ที่
อาจจะเป็นปัจจยัที่นาํมาสู่การปรบัเปลี่ยนพฤติกรรรมของผูใ้หข้อ้มลูหลกั อาทิ สิ่งแวดลอ้ม ชุมชน 
รวมไปถึงบคุคลใกลช้ิด  

“1. เคา้มารายงานตวั 2. ออกไปสอดส่องเยีย่มบา้น ถา้เคา้มีความเสีย่งต ่าอาจจะออกไป

เยีย่มบา้นสกั 1 ครัง้ แต่ถา้ในคนทีค่วามเสีย่งสูงถงึก าหนดนดัแลว้ไม่มา พีอ่าจจะตอ้ง

ออกหนงัสอืเตอืน ออกไปเยีย่มบา้นหรือไม่ก็ส่งอสค. ในการทีจ่ะไปดูแลไปสอดส่องเคา้ใน

ชมุชนว่าเคา้มีสภาพปัญหาอะไรหรือป่าวท าไมถึงไดม้ารายงานตวัไม่ไดอ้ะไรอย่างเนีย่อ่ะ

ค่ะ นีก่็คอืเป็นขัน้ตอนและจบดว้ยการเขียนรายงานเสนอศาลว่าพน้คมุไหมหรือวา่ผดิ

เงือ่นไขไหม” (ออม) 

“ถา้อยา่งของพีพ่ีก่จ็ะดูทกุครัง้และท าบนัทกึเอาไวใ้นส านวนเวลานอ้งมาครัง้ถดัไปเราก็จะ

ดูความเปลีย่นแปลงวา่ครัง้ที ่1 เราเขียนอะไรไวบ้า้งกจ็ะดคูวามเปลีย่นแปลงของนอ้ง

มนัดขีึน้หรือมนัลดลงไปอะไรอยา่งนี ้ก็ถา้อย่างมาครัง้ที ่3 ดขีึน้เนอะก็จะใชว้ธีิชมเคา้

นอกจากชมเคา้ก็จะถามตอนนีม้ปัีญหาอะไรอกีมัย้ ตอ้งการใหพ้ีส่งเคราะห์ชว่ยเหลือ

อะไรอกีมัย้” (เฟิร์น) 

“ครัง้แรกเคา้อาจจะมาพอครัง้ทีส่องครัง้ทีส่ามไม่มาเราก็จะโทรตาม โทรหาผูป้กครอง 

ตามขัน้ตอนหลกัๆการทีจ่ะควบคมุดูแลเคา้อยา่งคนทีม่าเป็นปกตมินัไม่มีปัญหา เราก็มี

หนา้ทีค่วบคมุ ดูแล ตดิตามจนกว่าจะพน้ครัง้สดุทา้ย” (ทศ) 

สรุป แนวทางการใหค้าํปรกึษาของผูใ้หข้อ้มลูที่สาํหรบัส่งเสริมการควบคุมตนเองในผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกั ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1) การเตรียมการก่อนใหค้าํปรึกษา เป็นการฝึกอบรม
ผูใ้หค้าํปรกึษา การประเมินระดับความเสี่ยงก่อนใหค้าํปรึกษา และการสรา้งสมัพันธภาพ 2) ทาํ
ความเขา้ใจสามเหตหุลกั เป็นการทาํความเขา้ใจเนือ้แทข้องปัญหา การเรียนรูม้มุมองเด็ก และการ
สรา้งปัญหาร่วมกัน 3) ดาํเนินการและติดตามผล เป็นการดาํเนินการตามโปรแกรมใหค้าํปรกึษา
ตามความเหมาะสมกับผู้ให้ข้อมูลหลักแต่ละคนและมีการจัดกิจกรรมต่างๆ เข้ามาเสริม 
ประกอบด้วย การจัดกิจกรรม จัดกลุ่มเพื่อสรา้งความสัมพันธ์ การสรา้งสถานการณ์จําลอง 



   65 

ยกตัวอย่างใหไ้ด้คิด ปรบัเปลี่ยนมุมมองผูใ้หข้้อมูลหลัก ให้ความรูใ้หม่หรือเพิ่มเติมความรูเ้ดิม 
เสริมสรา้งการตระหนักรู ้ขอ้เท็จจริงหรือผลกระทบที่เกิดขึน้ การเสริมแรง และการติดตามและ
ประเมินผูใ้หข้อ้มูลหลักหลังใหค้าํปรึกษา ภาพประกอบ 2 แสดงแนวทางการใหค้าํปรึกษาของ
เจา้หนา้ที่สาํหรบัสง่เสรมิการควบคมุตนเองในเด็กและเยาวชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 3  แนวทางการใหค้าํปรกึษาของเจา้หนา้ที่สาํหรบั 
สง่เสรมิการควบคมุตนเองในเด็กและเยาวชน 

ขั้นตอนที ่1 : การเตรียมการก่อนให้ค าปรึกษา 

- การฝึกอบรมผูใ้หค้าํปรกึษา 
- การประเมินระดบัความเส่ียงก่อนใหค้าํปรกึษา 
- การสรา้งสมัพนัธภาพ 

ขั้นตอนที ่2 : ท าความเข้าใจสาเหตุหลัก 

- เขา้ใจเนือ้แทข้องปัญหา 
- เรียนรูม้มุมองของเดก็ 
- การพดูคยุเพื่อสรา้งเปา้หมายรว่มกนั 

ขั้นตอนที ่3 : ด าเนินการและติดตามผล 

- การจดักิจกรรม   - ใหค้วามรูใ้หม่หรือเพิ่มความรูเ้ดิม 

- จดักลุ่มเพื่อสรา้งความสมัพนัธ ์ - เสรมิสรา้งการตระหนกัรูถ้ึงขอ้เท็จจรงิ 

- การสรา้งสถานการณจ์าํลอง - การเสรมิแรงทางบวก 
- ยกตวัอย่างใหค้ิด  - การติดตามและประเมินหลงัการใหค้าํปรกึษา 

- ปรบัเปล่ียนมมุมอง   



 
 

 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

ในการวิจัยเรื่อง การศึกษากระบวนการควบคุมตนเอง: กรณีศึกษาเด็กและเยาวชนที่ไม่
กระทาํผิดซํา้ สาํนกังานคมุประพฤติกรุงเทพมหานคร 11 (ศาลเยาวชนและครอบครวั) การวิจยัครัง้
นีม้ีวตัถปุระสงค ์คือ 1) เพื่อคน้หากระบวนการควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ 
และ 2) เพื่อศึกษาแนวทางการใหค้าํปรกึษาของเจา้หนา้ที่สาํหรบัสง่เสรมิการควบคมุตนเองในเด็ก
และเยาวชน ดว้ยวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative research) ทาํการเก็บขอ้มลูดว้ยการสมัภาษณ์
เชิงลึก (In-depth interview) โดยมีผูใ้หข้อ้มลูประกอบดว้ย 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) ผูใ้หข้อ้มูลหลกั (Key 
Informants) ในการตอบวัตถุประสงคข์อ้ที่ 1 คือ เด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ เพศชายและ
เพศหญิง ที่มีอายุขณะกระทาํความผิด 15 ปีแต่ไม่เกิน 18 ปี ในฐานความผิดเก่ียวกบัยาเสพติดให้
โทษ ฐานความผิดเก่ียวกบัทรพัย ์ฐานความผิดเก่ียวกบัชีวิตและรา่งกาย ซึ่งศาลมีคาํพิพากษาหรือ
คาํสั่งใหเ้ด็กหรือเยาวชนเขา้รบัการฝึกอบรมในศูนยฝึ์กอบรมเด็กและเยาวชน พืน้ที่สาํนักงานคุม
ประพฤติกรุงเทพมหานคร 11 (ศาลเยาวชนและครอบครวั) และไม่มีประวัติการกระทาํผิดซํา้ใน
ฐานความผิดเดิมหรือฐานความผิดอ่ืนๆ หลังจากได้รบัการปล่อยตัวเป็นระยะเวลา 1 ปีขึน้ไป 
จาํนวน 8 ราย และ 2) ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) ในการตอบวัตถุประสงค์ข้อที่  2 คือ 
เจ้าหน้าที่คุมความประพฤติ เยาวชนที่กระทาํความผิดระยะเวลา ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560 – 2564 
เจา้หนา้ที่คุมความประพฤติที่ประสบความสาํเร็จในการใหค้าํปรกึษา อาทิ หลงัจากใหค้าํปรกึษา
แลว้เด็กและเยาวชนไม่กระทาํผิดซํา้ ไดร้บัรางวลัการใหค้าํปรกึษาในระดบัต่างๆ ไดร้บัคาํนิยมจาก
บุคคลหรือองคก์รในการทาํหน้าที่เป็นผูใ้ห้คาํปรึกษา จาํนวน 6 ราย ทั้งนี ้ผูว้ิจัยไดเ้ก็บรวบรวม
ขอ้มลูวิเคราะหข์อ้มลูที่ไดจ้ากการเก็บรวบรวมไดน้ัน้ และนาํไปสรุปประเด็นต่างๆ ดงันี ้ 

1. สรุปผลผลการวิจยั 

2. อภิปรายผลการวิจยั 

3. ขอ้เสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย 
ผูว้ิจยัไดส้รุปผลการวิจยั โดยแบ่งออกเป็น 2 สว่น ตามวตัถปุระสงคข์องการวิจยั ดงันี ้

1. สรุปผลการวิจยัตามวัตถุประสงคข์อ้ที่ 1 กระบวนการควบคุมตนเองของเด็กและ
เยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ 
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จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลที่ไดจ้ากการสัมภาษณ์ผู้ให้ขอ้มูลหลัก ซึ่งเป็นเด็กและ
เยาวชนที่เป็นผู้กระทาํผิด แต่ไม่กระทาํผิดซํา้ในฐานความผิดเดิมหรือฐานความผิดอ่ืนๆ เป็น
ระยะเวลา 1 ปีขึน้ไป พบว่ากระบวนการที่นาํมาสู่การควบคมุตนเองประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 
1) การรูเ้ท่าทนัสถานการณล์่อลวงเพื่อไม่ใหก้ระทาํผิด โดยการรูเ้ท่าทนัประสบการณ ์การยบัยัง้ชั่ง
ใจ การระงบัอารมณโ์กรธ และการถึงถึงประสบการณเ์พื่ออนาคต 2) การเลือกมองในมมุมองใหม่ 
โดยการกลับมามองความหวังดีของครอบครวั คิดกลับใจออกจากสังคมแบบเดิม และการปรบั
มมุมอง 3) เกิดการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม โดยการทาํตามเปา้หมาย และเปลี่ยนตวัเองเพื่ออนาคต  

2. สรุปผลการวิจัยตามวตัถุประสงคข์อ้ที่ 2 แนวทางการใหค้าํปรกึษาของเจา้หนา้ที่
สาํหรบัสง่เสรมิการควบคมุตนเองในเด็กและเยาวชน 

จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลที่ไดจ้ากการสัมภาษณ์ผู้ให้ขอ้มูล ซึ่งเป็นเจา้หน้าที่คุม
ความประพฤติ ในศนูยฝึ์กอบรมเด็กและเยาวชนเพื่อควบคมุ แกไ้ข บาํบดั ฟ้ืนฟู เยาวชนที่กระทาํ
ความผิดระยะเวลา ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560 – 2564 ที่มีทักษะทางด้านจิตวิทยาในการวิเคราะห์
เรื่องราวต่างๆ รวมถึงมีทกัษะในการใชเ้ทคนิคที่เก่ียวขอ้งกบัการใหค้าํปรกึษาเบือ้งตน้ พบว่า แนว
ทางการให้คําปรึกษาของเจ้าหน้าที่ส ําหรับส่งเสริมการควบคุมตนเองในเด็กและเยาว ชน 
ประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1) ขัน้เตรียมการก่อนใหค้าํปรกึษา เป็นการฝึกอบรมผูใ้หค้าํปรกึษา 
การประเมินระดับความเสี่ยงก่อนใหค้าํปรกึษา และการสรา้งสมัพันธภาพ 2) ขัน้ทาํความเขา้ใจ
สาเหตุหลกั เป็นการทาํความเขา้ใจเนือ้แทข้องปัญหา การเรียนรูมุ้มมองเด็ก และการพูดคุยเพื่อ
สรา้งเป้าหมายร่วมกัน 3) ขั้นดาํเนินการและติดตามผล เป็นการดาํเนินการตามโปรแกรมให้
คาํปรกึษาตามความเหมาะสมกบัผูใ้หข้อ้มลูหลกัแต่ละคน และมีการจดักิจกรรมต่างๆ เขา้มาเสริม 
ประกอบด้วย การจัดกิจกรรม จัดกลุ่มเพื่อสรา้งความสัมพันธ์ การสรา้งสถานการณ์จําลอง 
ยกตัวอย่างใหไ้ด้คิด ปรบัเปลี่ยนมุมมองผูใ้หข้้อมูลหลัก ให้ความรูใ้หม่หรือเพิ่มเติมความรูเ้ดิม 
เสริมสรา้งการตระหนักรูข้อ้เท็จจริงหรือผลกระทบที่เกิดขึน้ การเสริมแรง และ การติดตามและ
ประเมินผูใ้หข้อ้มลูหลกัหลงัใหค้าํปรกึษา  

โดยที่แนวทางการใหค้าํปรกึษาดงักล่าวถูกออกแบบใหม้ีความเหมาะสมกบัเด็กและ
เยาวชนซึ่งอยู่ในช่วงวัยที่ เชื่อมต่อระหว่างวัยเด็กไปสู่วัยผู้ใหญ่ มีพัฒนาทางด้านสติปัญญา 
อารมณแ์ละจิตใจ และสงัคม ตามทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสงัคมของ Erikson (1950) นอกจากนี ้
ยงัไดม้ีการจัดโปรแกรมใหค้าํปรกึษาตามความเหมาะสมกบัเด็กและเยาวชนแต่ละคน และมีการ
จัดกิจกรรมต่างๆ เข้ามาเสริม โดยอาศัยแนวทางในการให้การปรึกษาเพื่อเสริมสรา้งแรงจูงใจ 
(Motivational Interviewing หรือ MI) เพื่อทาํใหเ้ด็กและเยาวชนเกิดการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมที่
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เป็นเป้าหมายและเป็นอนัตราย ตามความเหมาะสมและตามความเป็นจรงิ สาํหรบัแนวทางการให้
คําปรึกษาแบบอัตถิภาวะนิยม (Existential) ที่จะนํามาใช้เพื่อให้เด็กและเยาวชนเกิดความ
ตระหนกัรูใ้นตนเอง เกิดการยอมรบัตนเองและนาํมาสูก่ารเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เจตคติ ความคิด
และความรูส้ึกจนเกิดเป็นพฤติกรรมใหม่ และรวมถึงแนวทางการให้คาํปรึกษาแบบเกสตัลท ์
(Gestalt) ที่จะนาํมาใชเ้พื่อใหเ้ด็กและเยาวชนผูก้ระทาํความผิดมองเห็นหรือรบัรูต่้อประสบการณ์
ของตนเองหรือสถานการณท์ี่เกิดขึน้ที่นาํมาสูก่ารกระทาํความผิด 

อภปิรายผลการวิจัย 
ผูว้ิจัยแบ่งการอภิปรายผลการวิจัยเป็น 2 ส่วน ตามวัตถุประสงคก์ารวิจัย คือ ส่วนที่ 1 

กระบวนการควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ และส่วนที่ 2 แนวทางการให้
คาํปรึกษาของเจ้าหน้าที่ส ําหรับส่งเสริมการควบคุมตนเองในเด็กและเยาวชน โดยผู้วิจัยได้
อภิปรายผลการวิจยั ร่วมกบัการทบทวน ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง เพื่อใหเ้ห็ น
ถึงองคค์วามรูท้ี่ไดจ้ากการศึกษากลุ่มผูใ้หข้อ้มูลเฉพาะ ซึ่งมีความแตกต่างจากการศึกษาในกลุ่ม
ตวัอย่างอื่น มีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้

ส่วนที ่1 กระบวนการควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนทีไ่ม่กระท าผิดซ า้ 
จากการวิเคราะหข์อ้มลู ทาํใหค้น้พบกระบวนการที่นาํมาสูก่ารควบคมุตนเองของเด็ก

และเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1) การรูเ้ท่าทันสถานการณ์ล่อลวง
เพื่อไม่ให้กระทําความผิด 2) การเลือกมุมมองในมุมมองใหม่ และ 3) เกิดการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม ซึ่งสอดคลอ้งกับทฤษฎีการควบคุมตนเองตามแนวคิดของ Gottfredson และ Hirschi 
(1990) ที่ไดอ้ธิบายความแตกต่างของบุคคลในการระงบัหรือควบคุมตนเองไม่ใหเ้ขา้ไปยุ่งเก่ียวกบั
อาชญากรรมทุกประเภทและทุกสภาวะแวดลอ้มซึ่งนาํไปสู่การกระทาํความผิด และเป็นแนวโนม้
ของบุคคลที่ จะหลีกเลี่ ยงการกระทําผิดทางอาญ าไม่ ว่าจะอยู่ ในสถานการณ์ ใดก็ตาม 
(Gottfredson และ Hirschi, 1990) และสอดคล้องกับ Karoly (1993) ที่กล่าวว่า บุคคลที่มี
ความสามารถในการควบคุมตนเอง เป็นบุคคลที่มีความสามารถในการควบคุมสติและมีความ
ตัง้ใจที่จะเปลี่ยนแปลงบางสิ่งบางอย่าง เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายที่ปรารถนา ถึงแมจ้ะตอ้งเผชิญกับ
ความเครียดและสภาวะกดดนั (Karoly, 1993)  โดยสามารถอภิปรายรายละเอียดของกระบวนการ
ควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้แต่ละขัน้ตอน ดงันี ้

ขั้นตอนที ่1 การรู้เท่าทันสถานการณล่์อลวงเพ่ือไม่ให้กระท าความผิด 
กระบวนการควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ เมื่อพบเจอ

สถานการณ์ล่อลวงใหก้ระทาํความผิด จะสามารถจัดการและรบัมือกับสถานการณ์ดังกล่าวได้
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อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งทาํใหเ้ด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมที่แตกต่างจากการกระทาํผิดครัง้แรก 
โดยมีการคาํนึงผลที่จะตามมาผ่านประสบการณส์อนใหไ้ดคิ้ด ปฏิเสธต่อสถานการณล์่อลวงเมื่อ
จะกระทาํผิด หลีกเลี่ยงการตอบโต ้รวมถึงมีการมองไกลถึงวนัขา้งหนา้  

โดยเด็กและเยาวชนที่มีประสบการณแ์ละมีการเรียนรูจ้ากการกระทาํความผิดใน
ครัง้แรก เมื่อตอ้งพบเจอสถานการณล์อ่ลวงที่นาํไปสู่การกระทาํความผิดซํา้ จะเกิดการคิดคาํนึงถึง
สิ่งที่ตนเองไดเ้รียนรูจ้ากการกระทาํผิดในครัง้แรก และผลที่ตามมาหากมีการกระทาํผิดซํา้ ทัง้ใน
ดา้นการเสียประวติัของตนเอง ผลกระทบที่เกิดกบัครอบครวั รวมถึงการเสียเวลาและเสียค่าใชจ้่าย
ต่างๆ ซึ่งสอดคลอ้งกบัผลการวิจัยของ รตัติกร เหมือนนาดอน, ยุพาภรณ ์ติรไพรวงศ์, เจียมใจ ศรี
ชัยรตันกูล, และ สันติ ยุทธยง (2562) ที่พบว่า การเรียนรูจ้ากประสบการณ์และการวิเคราะห์
ตนเองอย่างมีวิจารณญาณ ก่อใหเ้กิดความรูซ้ึ่งนาํไปสู่การตดัสินใจและการปฏิบติัที่แตกต่างจาก
เดิม อีกทัง้เด็กและเยาวชนสว่นใหญ่อยู่ในช่วงวยัรุ่น ซึ่งเป็นช่วงวยัที่เชื่อในความคิดของตนเองและ
คน้หาความจริงต่างๆ ดว้ยตนเอง เกิดการเรียนรูแ้ละรบัรูผ้ลที่เกิดจากการกระทาํ (Erikson, 1950) 
ดังนั้น เด็กและเยาวชนที่มีประสบการณ์จากการกระทําผิดครั้งแรก เมื่อมี เหตุการณ์หรือ
สถานการณท์ี่ชกัจูงใหก้ระทาํความผิดซํา้ จะไดม้ีการคาํนึงผลที่จะตามมาผ่านประสบการณ์สอน
ใหไ้ดคิ้ด ปฏิเสธต่อสถานการณล์่อลวงเมื่อจะกระทาํผิด หลีกเลี่ยงการตอบโต ้รวมถึงมีการมองไกล
ถึงวนัขา้งหนา้ และคิดต่อไปถึงผลที่จะตามมาจากการกระทาํผิดในครัง้ต่อไป    

ทั้งนี ้เด็กและเยาวชนที่เคยกระทาํความผิดครัง้แรก ได้ปฏิเสธต่อสถานการณ์
ล่อลวงให้กระทําผิดซํา้ ด้วยการคิดคาํนึงถึงผลที่ตามมาจากการกระทาํผิด ส่งผลให้เด็กและ
เยาวชนพยายามหักห้ามใจตนเอง และเลือกที่จะปฏิเสธเพื่อป้องกันตนเองไม่ให้ถูกล่อลวงต่อ
สถานการณ์ต่างๆ ที่จะนาํไปสู่การกระทาํความผิดได ้ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ (เรืองสิทธ ์
เนตรนวลใย และคนอ่ืนๆ, 2557) ที่พบว่า เด็กและเยาวชนตอ้งอาศยัความอดทนและความเขม้แข็ง
ทางจิตใจเพื่อต่อสู้กับสิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบตัว ที่ทําให้เกิดการควบคุมตนเองในการเผชิญกับ
สถานการณล์อ่ลวงใหก้ระทาํผิดซํา้ (เรืองสิทธ ์เนตรนวลใย และคนอ่ืนๆ, 2557) และสอดคลอ้งกบั
แนวความคิดของ Gottfredson และ Hirschi (1990) เชื่อว่า บุคคลที่มีการควบคมุตนเองตํ่าจะหัน
เขา้หาเพื่อนที่กระทาํผิด ซมึซบัเอาค่านิยมของเพื่อนดงักลา่ว และกระทาํผิดตามมาในที่สดุ ขณะที่ 
เด็กและเยาวชนที่มีการควบคมุตนเองสงู จะสามารถปฏิเสธ และป้องกนัตนเอง จากสถานการณท์ี่
นาํไปสูก่ารกระทาํผิดได ้(Gottfredson และ Hirschi, 1990) 

ขณะเดียวกนั เด็กและเยาวชนไดพ้ยายามหลีกเลี่ยงสถานการณล์อ่ลวงใหก้ระทาํ
ผิดดว้ยการระงบัอารมณโ์กรธ และไม่ตอบโต ้ซึ่งเป็นการหลีกเลี่ยงต่อการตอบสนองในระยะสัน้ แต่
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หากยังคงมีความขัดแยง้ในใจที่อาจส่งผลต่อการกระทาํผิด เด็กและเยาวชนจะตอ้งจัดการกับ
เหตุการณ์ดังกล่าวเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายระยะยาว ดว้ยการหลีกเลี่ยงการปะทะ โดยการเดินหนี 
หรือพยายามตัง้สติ ระงบัอารมณ์โกรธ โมโห หรือไม่พอใจ โดยที่อารมณ์เหล่านี ้เป็นอารมณ์ของ
เด็กและเยาวชนซึ่งอยู่ในช่วงวยัรุ่น มีการเปลี่ยนแปลงทางดา้นอารมณ์และจิตใจตามพัฒนาการ
ของช่วงวยั ทาํใหม้ีอารมณแ์ปรปรวน ขาดความอดทนอดกลัน้ ขาดความยงัยัง้ชั่งใจ ซึ่งเป็นปัจจัย
ทางดา้นจิตใจที่ทาํใหเ้ด็กและเยาวชนมีความเสี่ยงที่จะกระทาํความผิดไดม้ากกว่าบุคคลทั่วไป 
(Krug และคนอ่ืน ๆ, 2002; เสกสัณ เครือคาํ และคนอ่ืน ๆ, 2562) ดังนั้น เด็กและเยาวชนที่ตอ้ง
เผชิญกับสถานการณ์ที่กระตุน้ใหก้ระทาํผิด จะตอ้งควบคุมตนเองใหห้ลีกเลี่ยงการตอบสนองต่อ
เป้าหมายระยะสัน้ หรือหลีกเลี่ยงการตอบสนองต่อสิ่งที่อาจก่อใหเ้กิดความเสียหายกบัตนเองและ
ผูอ่ื้น รวมทัง้ดาํเนินการจดัการกับสภาพแวดลอ้มที่เกิดขึน้ ไม่ว่าบุคคลนัน้จะตอ้งเผชิญกบัปัญหา
อปุสรรคหรือสถานการณท์ี่ก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ในจิตใจ เพื่อใหเ้กิดผลที่ดีต่อพฤติกรรมที่บุคคล
มุ่งหวังหรือปรารถนา และนาํมาสู่การบรรลุเป้าหมายระยะยาว (Rosenbaum, 1990; จิรายุ เลิศ
เจรญิวนิช, 2557) 

ทัง้นี ้เด็กและเยาวชนที่ผ่านสถานการณ์การกระทาํผิดไปแลว้นั้น จะเกิดความ
ตระหนักรูใ้นตนเองมากยิ่งขึน้ ส่งผลให้เกิดความคิดคาํนึงถึงอนาคตมากขึน้ ซึ่งช่วยใหเ้ด็กและ
เยาวชนสามารถอดทนต่อแรงกระตุน้ต่อการตอบสนองสถานการณ์ล่อลวง เพื่อใหส้อดคลอ้งกับ
เป้าหมายหรืออนาคตของแต่ละบุคคล ซึ่งสอดคลอ้งกับแนวคิดของ Gottfredson และ Hirschi 
(1990) ที่ไดอ้ธิบายลกัษณะสาํคญัประการหนึ่งของบุคคลที่นาํไปสู่การกระทาํความผิดไดโ้ดยง่าย 
คือ ความหุนหันพลนัแล่น ซึ่งเป็นพฤติกรรมโตต้อบต่อสิ่งเรา้ที่เกิดขึน้ทันที และทาํตามใจตนเอง
โดยไม่คาํนึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึน้ในอนาคต ดังนัน้ เด็กและเยาวชนที่มองไกลถึงวนัขา้งหน้า 
คิดคาํนึงถึงอนาคต จะไดม้ีการควบคมุตนเองใหห้ยดุคิดอย่างถ่ีถว้น ก่อนกระทาํตามสถานการณท์ี่
นาํไปสูก่ารกระทาํผิด (Gottfredson และ Hirschi, 1990) 

ขั้นตอนที ่2 การเลือกมองในมุมมองใหม่ 
เมื่อเด็กและเยาวชนไดม้ีการจดัการกบัสถานการณล์อ่ลวงเพื่อไม่ใหก้ระทาํผิดซํา้ 

โดยการคาํนึงถึงผลที่จะตามมาผ่านการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์การเลือกที่จะปฏิเสธ การจดัการ
อารมณ์ที่มีต่อสถานการณ์ รวมถึงมีคาํนึงถึงเป้าหมายหรือมีการวางแผนถึงอนาคตแล้วนั้น 
ขัน้ตอนต่อไป คือ การเลือกมองในมุมมองใหม่ โดยการใส่ใจคนใกลช้ิด ออกจากสังคมแบบเดิม 
ปรบัมมุมอง ซึ่งช่วยใหเ้ด็กและเยาวชนสามารถหลีกเลี่ยงจากเหตกุารณ ์หรือสถานการณต่์างๆ ซึ่ง
อาจนาํไปสูก่ารกระทาํผิดซํา้ 
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โดยเด็กและเยาวชนที่ผ่านสถานการณ์การกระทําผิดครั้งแรก และได้รับ
ประสบการณ์จากการกระทาํดังกล่าว มีการใส่ใจ คิดคาํนึงถึงบุคคลใกลช้ิดมากขึน้ และกลบัมา
มองความหวงัดีของบคุคลในครอบครวั บิดา มารดา สง่ผลใหเ้ด็กและเยาวชนเลือกที่จะพดูคยุและ
ปรกึษาปัญหาต่างๆ กับบุคคลใกลช้ิดและบุคคลในครอบครวั ซึ่งเป็นการลดโอกาสในการกลบัมา
กระทาํผิดซํา้ลงได ้ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ พัชรินทร ์ซาํศิริพงษ์ (2561) ที่พบว่า สถาบัน
ครอบครวัเป็นปัจจัยสาํคัญประการหนึ่งที่ช่วยให้เด็กและเยาวชนไม่กระทาํผิดซํา้ เช่นเดียวกับ
ผลการวิจัยของ ศิริวรรณ กมลสุขสถิต (2563) พบว่า ลกัษณะของครอบครวัและสภาพแวดลอ้ม
ของครอบครวัเป็นแรงผลักดันต่อพฤติกรรมการกระทาํผิดของเด็กและเยาวชน ดังนั้น เด็กและ
เยาวชนที่มีความผูกพันกับครอบครัว สังคม เพื่อน มีความใส่ใจบุคคลใกล้ชิด จะได้มีการคิด
คาํนึงถึงบุคคลดงักล่าวและสามารถควบคมุพฤติกรรมของตนเองไม่ใหก้ระทาํผิดซํา้  (พชัรินทร ์ซาํ
ศิรพิงษ,์ 2561; ศิรวิรรณ กมลสขุสถิต, 2563) 

ทัง้นี ้เด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้และมีประสบการณจ์ากการกระทาํผิดครัง้
แรก จะไดพ้ยายามหลีกเลี่ยงต่อสภาพแวดลอ้มที่ทาํใหต้นเองกระทาํความผิด หรือสภาพแวดลอ้ม
ที่เอือ้ต่อการถูกชักจูงใหก้ระทาํผิดไดโ้ดยง่าย โดยการไม่เก่ียวขอ้งกับบุคคลที่เป็นสาเหตใุหต้นเอง
กระทาํความผิด  การเลิกคบเพื่อนกลุม่เดิม หรือการออกจากสถานที่เดิมที่ตนเองเคยอาศยัอยู่ เป็น
ตน้ ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ (พัชรินทร ์ซาํศิริพงษ์, 2561) ที่พบว่า ปัจจัยสาํคัญประการ
หนึ่งที่เป็นสาเหตุของการกระทาํผิดซํา้ของเด็กและเยาวชน คือ การมีปฏิสมัพันธ์กับกลุ่มเพื่อนที่
กระทาํผิด หรือชักจูงไปในทางที่ผิด เช่นเดียวกบัผลการวิจัยของ ภัสสร เรืองฤทธิ์ (2562) ที่พบว่า 
เด็กและเยาวชนอาศยัอยู่ในสภาพแวดลอ้มและสงัคมที่ไม่เหมาะสม อาจเกิดการซมึซบั จนนาํมาสู่
การเลียนแบบ ส่งผลใหม้ีแนวโนม้กระทาํความผิดไดง้่าย ดังนัน้ การหลีกเลี่ยง หรือออกห่างจาก
กลุ่มเพื่อน สภาพแวดลอ้ม ชุมชน สงัคม ที่ชกันาํใหเ้กิดการกระทาํผิด เป็นวิธีการหนึ่งที่ช่วยใหเ้ด็ก
และเยาวชนสามารถจดัการและรบัมือกบัสถานการณล์่อลวงไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (พชัรินทร ์ซาํ
ศิรพิงษ,์ 2561; ภสัสร เรืองฤทธิ์, 2562) 

นอกจากนี ้เด็กและเยาวชนที่ผ่านการกระทาํผิดครัง้แรกมาแลว้นั้น จะไดม้ีการ
ปรบัมุมมองจากการเรียนรูม้ากขึน้ โดยสามารถจาํแนกสิ่งถูกผิด จึงทาํใหก้ารเผชิญปัญหาหรือ
สถานการณต่์างๆ ในครัง้ต่อไป เด็กและเยาวชนจะไดม้ีการคิดพิจารณาในมมุมองต่างๆ ที่เป็นการ
คิดเชิงบวก ซึ่งส่งผลใหเ้กิดการกระทาํที่เป็นการหลีกเลี่ยงจากการกระทาํผิดซํา้ อาทิ การมองบวก
ในความคิดหรือการกระทาํของบุคคลอ่ืน ซึ่งสอดคลอ้งกับ Rosenbaum (1990) และ หทัยชนก 
พันพงค์ (2555)  ที่ได้อธิบายว่า การควบคุมตนเองเป็นความสามารถของบุคคลที่จะแสดง
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พฤติกรรมในเชิงบวกออกมาอย่างสมเหตุสมผล สามารถข่มพฤติกรรมในเชิงลบ หรือพฤติกรรมที่
ไม่พึงปรารถนาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าบุคคลนั้นจะอยู่ในสถานการณ์แบบใดก็ตาม โดย
บคุคลที่มีการควบคมุตนเองตํ่านาํมาสู่การมีพฤติกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัการกระทาํผิดทางอาญาหรือ
พฤติกรรมที่คลา้ยคลึงกัน (Gottfredson และ Hirschi, 1990; Rosenbaum, 1990; หทัยชนก พัน
พงค,์ 2555) ดังนัน้ เด็กและเยาวชนที่ปรบัมมุองใหม้ีการคิดเชิงบวก มีการมองบวกในการคิดและ
การกระทําของบุคคลอ่ืน เมื่อต้องเผชิญปัญหาหรือสถานการณ์ที่ เสี่ยงต่อการกระทําผิด จะ
สามารถควบคุมตนเองให้แสดงพฤติกรรมเชิงบวก และสามารถข่มพฤติกรรมเชิงลบได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

ขั้นตอนที ่3 เกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรม  
ภายหลังจากที่ผูใ้หข้อ้มูลหลักรูเ้ท่าทันสถานการณ์ล่อลวงเพื่อไม่ให้กระทาํผิด 

ดว้ยการรูเ้ท่าทนัประสบการณ ์ผ่านการเรียนรูจ้ากประสบการณท์ี่สอนใหไ้ดคิ้ด และการเลือกมอง
ในมมุมองใหม่ ขัน้ตอนสดุทา้ย เป็นการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน โดยการทาํตาม
เป้าหมาย และเปลี่ยนตวัเองเพื่ออนาคต ซึ่งช่วยสนับสนุนใหเ้ด็กและเยาวชนไม่กลบัมากระทาํผิด
ซํา้อีกต่อไป 

การมีเป้าหมายในการดาํเนินชีวิตที่ชัดเจนของเด็กและเยาวชน ช่วยใหเ้ด็กและ
เยาวชนหยุดคิดคาํนึงอย่างถ่ีถว้นก่อนลงมือกระทาํตามสถานการณห์รือสิ่งล่อลวงใจใหก้ระทาํผิด
ต่างๆ อาทิ การมีเปา้หมายในการดแูลบิดามารดา ดแูลครอบครวั ทาํใหห้ลีกเลี่ยงเพื่อนไม่ดี ยาเสพ
ติด ของมึนเมา สอดคลอ้งกับกับ แนวคิดของ Gottfredson และ Hirschi (1990) ที่ไดอ้ธิบายว่า 
บุคคลที่ขาดการควบคุมตนเอง มีแนวโนม้ที่จะมีพฤติกรรมโตต้อบต่อสิ่งเรา้ที่เกิดขึน้ทันที และทาํ
ตามใจตนเองโดยไม่คาํนึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึน้ในอนาคต ดงันัน้ เด็กและเยาวชนที่มีเป้าหมาย
ในชีวิตที่ชัดเจน จะไดม้ีการควบคุมตนเองใหห้ยุดคิดอย่างถ่ีถว้น ก่อนกระทาํตามสถานการณ์ที่
นาํไปสู่การกระทาํผิด (Gottfredson และ Hirschi, 1990) ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ ณาตร
การณ ์ชยุตสาหกิจ (2557) พบว่าเด็กและเยาวชนผูก้ระทาํผิดที่ใชส้ารเสพติดที่มีความหวังหรือมี
เป้าหมายอยู่ในระดับสูงหรือมีสิ่งที่ตอ้งการ เช่น การมีอนาคตดา้นการเรียนและอาชีพทีดี ความ
ตอ้งการตอบแทนพระคุณพ่อแม่ จะพยายามประคองตัวเองไม่ใหก้ระทาํผิดและพยายามเลิกใช้
สารเสพติดจนกระทั่ งไม่กลับไปใช้สารเสพติดอีก (ณาตรการณ์ ชยุตสาหกิจ , 2557) และยัง
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ขวญัตา บาลทิพย ์และ สิริลกัษณ ์จนัทม์ะ (2556) ที่พบว่าเด็กและ
เยาวชนไทยที่มีชีวิตอยู่กับเอชไอวีและได้รบัการส่งเสริมให้มีเป้าหมายในชีวิต ช่วยให้เกิดการ
ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม เพื่อพยายามทาํสิ่งที่เป็นเป้าหมายใหเ้ป็นจริง (ขวญัตา บาลทิพย ์และ สิริ
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ลกัษณ์ จันทม์ะ, 2556)  เช่นเดียวกับผลการวิจัยของ สรณ สุวรรณเรืองศรี, โสเพ็ญ ชูนวล, และ 
วราคณา ชัชเวช (2558) ที่พบว่า หญิงตั้งครรภ์วัยรุ่นที่มีสมดุลชีวิตดี ซึ่งเป็นผลจากการค้นพบ
เป้าหมายในชีวิต จะช่วยใหเ้กิดการปรบัเปลี่ยนตนเองใหแ้สดงพฤติกรรมที่เหมาะสมต่อไป (สรณ 
สวุรรณเรืองศรี และคนอ่ืน ๆ, 2558) 

โดยเด็กและเยาวชนที่มีความตั้งใจ แน่วแน่ มั่นคง เมื่อต้องเผชิญสถานการณ์
ล่อลวงหรือสถานการณท์ี่ส่งผลใหเ้กิดการกระทาํความผิดไดง้่าย จะไม่เกิดการหวั่นไหวและไม่ถูก
ลอ่ลวงต่อสถานการณด์งักล่าว แต่จะสามารถหกัหา้มใจตนเองไดโ้ดยง่าย ซึ่งสอดคลอ้งกบั Karoly 
(1993) ไดก้ล่าวว่า บุคคลที่มีความสามารถในการควบคุมตนเอง คือ บุคคลที่มีความสามารถใน
การควบคุมสติและมีความตั้งใจที่จะเปลี่ยนแปลงบางสิ่งบางอย่าง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่
ปรารถนา ถึงแม้จะต้องเผชิญกับความเครียดและสภาวะกดดันที่เกิดขึน้ (Karoly, 1993) และ
สอดคลอ้งกับผลการวิจัยของเรืองสิทธ์ เนตรนวลใย และคนอ่ืนๆ (2557) ที่พบว่า ครอบครวัเป็น
เงื่อนไขสําคัญที่ทําให้เด็กและเยาวชนมีความตั้งใจอย่างแน่วแน่ในการเลิกใช้ยาบ้าและเข้า
กระบวนการบําบัดรักษา  ดังนั้น เด็กและเยาวชนที่มีความตั้งใจอย่างแน่วแน่มั่นคงในการ
ปรบัเปลี่ยนตนเองที่จะไม่กระทาํความผิดอีกต่อไป จะเป็นบุคคลที่สามารถควบคุมตนเองได ้ดว้ย
การหักห้ามใจตนเอง ไม่เกิดการหวั่นไหว เมื่อมีเหตุการณ์ หรือสถานการณ์ชักจูงให้กระทํา
ความผิดซํา้ (เรืองสิทธ ์เนตรนวลใย และคนอ่ืนๆ, 2557) 

สรุปไดว้่า เด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้เป็นเด็กและเยาวชนที่เป็นผูก้ระทาํ
ผิดและมีประสบการณ์จากการกระทาํผิดในครัง้แรก เมื่อต้องพบเจอกับสถานการณ์ล่อลวงที่
นาํไปสู่การกระทาํความผิดซํา้ ได้รูเ้ท่าทันสถานการณ์ล่อลวงเพื่อไม่ให้กระทําผิด โดยการคิด
คาํนึงถึงสิ่งที่ตนเองไดเ้รียนรูจ้ากการกระทาํผิดในครัง้แรก และคิดถึงผลที่ตามมาหากมีการกระทาํ
ผิดซํา้ ทาํใหเ้ด็กและเยาวชนพยายามหกัหา้มใจตนเอง เกิดการยบัยัง้ชั่งใจ ระงบัอารมณโ์กรธ และ
มองไกลถึงวันขา้งหน้าโดยมีการคิดคาํนึงถึงอนาคตมากขึน้  ซึ่งช่วยใหเ้ด็กและเยาวชนสามารถ
อดทนต่อการตอบสนองสถานการณล์อ่ลวง นอกจากนีเ้ด็กและเยาวชนไดเ้ลือกมองในมมุมองใหม่
โดยการกลบัมามองความหวงัดีของครอบครวั คิดออกห่างจากกลุ่มเพื่อน ปรบัมุมมอง ซึ่งช่วยให้
เด็กและเยาวชนสามารถหลีกเลี่ยงจากเหตกุารณห์รือสถานการณต่์างๆ ซึ่งอาจนาํไปสู่การกระทาํ
ผิดซํา้ ส่งผลใหเ้ด็กและเยาวชนเกิดการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม ที่ไดท้าํตามเป้าหมาย และมีการ
เปลี่ยนตวัเองเพื่ออนาคต ซึ่งช่วยสนบัสนนุใหเ้ด็กและเยาวชนไม่กระทาํผิดซํา้ 

จะเห็นได้ว่า เด็กและเยาวชนดังกล่าวเป็นเด็กและเยาวชนที่สามารถควบคุม
ตนเองไม่ใหก้ระทาํผิดซํา้ โดยมีกระบวนการที่นาํมาสู่การควบคมุตนเองที่ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน 
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ไดแ้ก่ 1) การรูเ้ท่าทนัสถานการณล์่อลวงเพื่อไม่ใหก้ระทาํความผิด 2) การเลือกมองในมมุมองใหม่
และ 3) เกิดการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม ซึ่งสอดคลอ้งกับทฤษฎีการควบคมุตนเองตามแนวคิดของ 
Gottfredson และ Hirschi (1990) ที่ไดอ้ธิบายลกัษณะของบุคคลที่สามารถควบคุมตนเองไม่ให้
กระทําผิด หรือเข้าไปเก่ียวข้องกับการกระทําผิด ไม่ว่าจะอยู่ในสถานการณ์ใดก็ตาม และ
สอดคล้องกับ Karoly (1993) ที่ได้อธิบายว่า บุคคลที่สามารถควบคุมตนเอง เป็นบุคคลที่มี
ความสามารถในการควบคุมสติและมีความตัง้ใจที่จะเปลี่ยนแปลงบางสิ่งบางอย่าง เพื่อใหบ้รรลุ
เป้าหมายที่ปรารถนา ถึงแมจ้ะตอ้งเผชิญกบัความเครียดและสภาวะกดดนั เช่นเดียวกบั หทยัชนก 
พันพงค ์(2555) และ Rosenbaum (1990) ที่ไดอ้ธิบายว่า การควบคุมตนเองเป็นความสามารถ
ของบุคคลที่จะแสดงพฤติกรรมในเชิงบวกออกมาอย่างสมเหตสุมผล สามารถข่มพฤติกรรมในเชิง
ลบ หรือพฤติกรรมที่ไม่พึงปรารถนาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าบุคคลนัน้จะอยู่ในสถานการณ์
แบบใดก็ตาม (Gottfredson และ Hirschi, 1990; Karoly, 1993; Rosenbaum, 1990; หทัยชนก 
พนัพงค,์ 2555)  

ส่วนที ่2 แนวทางการให้ค าปรึกษาของเจ้าหน้าทีส่ าหรับส่งเสริมการควบคุม
ตนเองในเด็กและเยาวชน 

จากผลการศึกษากระบวนการควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ 
และผลการสัมภาษณ์เจา้หน้าที่คุมความประพฤติ ผูว้ิจัยไดน้าํไปใชใ้นการออกแบบกิจกรรมให้
คาํปรกึษา ที่ช่วยส่งเสริมใหเ้ด็กและเยาวชนเกิดการรบัรู ้ซึ่งนาํไปสู่การเรียนรู ้และความตระหนกัรู ้
ในตนเอง ตลอดจนสามารถควบคมุตนเอง จนนาํมาสู่การปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเอง โดยมี
แนวทางการให้คาํปรึกษาของเจ้าหน้าที่สาํหรบัส่งเสริมการควบคุมตนเองในเด็กและเยาวชน 
ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1) การเตรียมการก่อนใหค้าํปรึกษา 2) ทาํความเขา้ใจสาเหตุหลกั 
3) ดาํเนินการและติดตามผล 

ขั้นตอนที ่1 การเตรียมการก่อนให้ค าปรึกษา 
ในการดําเนินกิจกรรมให้คําปรึกษาแก่เด็กและเยาวชนนั้นเริ่มต้นด้วยการ

ฝึกอบรมเจา้หนา้ที่คุมความประพฤติใหม้ีความรูค้วามเขา้ใจในกระบวนการใหค้าํปรกึษา และทาํ
การประเมินระดบัความเสี่ยงของเด็กและเยาวชนก่อนใหค้าํปรกึษา อาทิ เสี่ยงสงู เสี่ยงกลาง เสี่ยง
ตํ่า เพื่อนาํมาวางแผนและจัดโปรแกรมการฝึกอบรมให้แก่เด็กและเยาวชนได้อย่างเหมาะสม 
รวมถึงการสรา้งสมัพนัธภาพที่ดีระหว่างเด็กและเยาวชนและผูใ้หค้าํปรกึษา 

การฝึกอบรมผูใ้ห้คาํปรึกษาเป็นการฝึกอบรมให้ผูใ้ห้คาํปรึกษามีความรูแ้ละมี
ทกัษะพืน้ฐานของการใหค้าํปรึกษา เพื่อจะไดน้าํความรูแ้ละทักษะที่ไดร้บัไปประยุกตใ์ชใ้นการให้
คาํปรกึษาไดอ้ย่างมีคณุภาพและมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลอ้งกบั วิจิตรา อคัรพิชญธร (2562) และ
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พส ุวฒุินนัท ์และ นาฎนภางค ์โพธิ์ไพจิตร ์(2564) ที่ไดอ้ธิบายหลกัการสาํคญัประการหนึ่งของการ
ใหค้าํปรึกษา คือ ผูใ้หค้าํปรึกษาตอ้งไดร้บัการฝึกฝนเพื่อความเชี่ยวชาญก่อนที่จะใหค้าํปรึกษา 
(พส ุวฒุินนัท ์และ นาฎนภางค ์โพธิ์ไพจิตร,์ 2564; วิจิตรา อคัรพิชญธร, 2562) 

โดยที่ก่อนการดาํเนินการในขัน้ตอนการใหค้าํปรกึษา ผูใ้หค้าํปรกึษาไดป้ระเมิน
ระดับความเสี่ยงก่อนใหค้าํปรึกษาดว้ยการสอบถามขอ้มูลเบือ้งตน้จากเด็กและเยาวชนประกอบ
กบัศกึษาขอ้มลูจากรายงานจากธุรการคดี  จากนัน้จึงประเมินพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนควบคู่
กบัการประเมินระดบัความเสี่ยงก่อนการใหค้าํปรกึษา เพื่อจะไดน้าํไปใชเ้ป็นขอ้มลูในการวิเคราะห ์
จาํแนก และวางแผนในการให้คาํปรึกษาแก่เด็กและเยาวชนแต่ละรายต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ
เป้าหมายของการจาํแนกประเภทผูก้ระทาํผิดเพื่อประโยชนใ์นการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผิด เช่น การ
คุมประพฤติ การพักการลงโทษ การจัดโปรแกรมการแก้ไขฟ้ืนฟูที่เหมาะสมและสอดคล้องกับ
ปัญหาและความตอ้งการเฉพาะของผูก้ระทาํผิดแต่ละราย (กรมคมุประพฤติ กองอาํนวยการบงัคบั
ใชก้ฎหมายเพื่อการคมุประพฤติ, 2564) และสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ พส ุวฒุินนัท ์และ นาฎ
นภางค ์โพธิ์ไพจิตร ์(2564) ที่พบว่า ก่อนดาํเนินการใหค้าํปรกึษานัน้ ผูใ้หค้าํปรกึษาเริ่มตน้ดว้ยการ
เก็บขอ้มูลพฤติกรรมของผูร้บัการปรกึษา ซึ่งจะเป็นขอ้มูลที่ช่วยใหผู้ใ้หค้าํปรกึษาเขา้ใจปัญหาของ
ผูร้บัการปรึกษา และช่วยใหต้ัง้จุดประสงคใ์นการใหก้ารปรกึษาไดต้รงประเด็นปัญหา และศึกษา
กลวิธีช่วยเหลือผูร้บัการปรกึษาแกปั้ญหาไดเ้หมาะสมขึน้ 

นอกจากนีผู้ใ้ห้คาํปรึกษายังไดส้รา้งสัมพันธภาพกับเด็กและเยาวชน ดว้ยการ
พูดคุยเพื่อใหเ้กิดสมัพันธภาพที่ดีต่อผูใ้หค้าํปรึกษาจนเกิดความไวว้างใจในการบอกเล่าเรื่องราว
ต่างๆ ซึ่งเป็นขั้นตอนสาํคัญขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการให้การปรึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2559) และเป็นขัน้ตอนแรกที่มีความสาํคัญในการใหค้าํปรกึษาที่ทาํใหก้ารใหค้าํปรกึษาสามารถ
ดาํเนินการได้สาํเร็จตามวัตถุประสงค์ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของพสุ วุฒินันท์ และ นาฎ
นภางค ์โพธิ์ไพจิตร ์(2564) ที่ไดอ้ธิบายว่า ขัน้ตอนเริ่มตน้ในการใหค้าํปรกึษา ควรเป็นการทักทาย
โดยใชภ้าษาง่ายๆ เป็นกนัเอง เพื่อสรา้งความสมัพันธ ์ความคุน้เคย  ดว้ยท่าทีผ่อนคลาย และเอา
ใจใสต่่อความสะดวกสบายของผูร้บัคาํปรกึษา  

ขั้นตอนที ่2 ท าความเข้าใจสาเหตุหลัก 
การทาํความเขา้ใจสาเหตุหลัก เป็นหลกัสาํคัญประการหนึ่งในหลักการใหก้าร

ปรึกษาเชิงจิตวิทยา ที่ทาํใหเ้ขา้ใจปัญหาและสาเหตุของปัญหา ตลอดจนหาแนวทางแกไ้ขและ
ตัดสินใจเลือกทางแก้ไขปัญหาอย่างเหมาะสม และเป็นขั้นตอนหนึ่ งที่มีความสําคัญ ใน
กระบวนการใหก้ารปรกึษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559) ซึ่งประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1) การ
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สรา้งสมัพันธภาพ 2) การสาํรวจปัญหา 3) การเขา้ใจปัญหา สาเหตุ และความตอ้งการของผูร้บั
การปรกึษา 4) การวางแผนแกปั้ญหา และ 5) การยติุการปรกึษา  

โดยก่อนการดาํเนินการใหค้าํปรกึษานัน้ ผูใ้หค้าํปรกึษาจะไดพู้ดคยุเพื่อทาํความ
เขา้ใจและคน้หาสาเหตทุี่แทจ้รงิของปัญหาซึ่งช่วยใหผู้ใ้หค้าํปรกึษาสามารถแกปั้ญหาตรงจุด เกิด
การเรียนรูแ้ละทําความเข้าใจมุมมองของเด็กและเยาวชนซึ่งมีความคิด อารมณ์ ความเชื่อ ที่
แตกต่างกัน ส่งผลต่อพฤติกรรมที่เด็กและเยาวชนแสดงออก(Erikson, 1950) รวมถึงมีการพูดคุย
เพื่อสรา้งเป้าหมายร่วมกนัระหว่างผูใ้หค้าํปรกึษากบัเด็กและเยาวชนเพื่อนาํไปสู่เป้าหมายในชีวิต 
อาทิ การมุ่งเนน้ปัจจุบนัเพื่อปรบัเปลี่ยนอนาคต การเรียนรูจ้ากประสบการณ ์การที่ผูใ้หข้อ้มลูหลกั
มีเป้าหมายในการดาํเนินชีวิตชัดเจนจะช่วยใหม้ีการหยุดคิดคาํนึงถึงสิ่งที่ตามมาอย่างถ่ีถว้นก่อน
การลงมือกระทาํตามสถานการณ์ล่อลวงให้กระทาํผิดซํา้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  พส ุ
วุฒินันท์ และ นาฎนภางค์ โพธิ์ไพจิตร ์(2564) ที่ระบุว่าขั้นตอนสาํคัญขั้นตอนหนึ่งในการให้
คาํปรึกษา คือ การเขา้ใจประเด็นปัญหา เพื่อที่ผูใ้หค้าํปรึกษาจะไดเ้ขา้ใจปัญหาและสิ่งต่างๆ ที่
เก่ียวขอ้งกับปัญหาใหช้ดัเจน เพื่อจะไดน้าํไปใชใ้นการวางแผนการแกปั้ญหาต่อไป   (พส ุวฒุินนัท ์
และ นาฎนภางค ์โพธิ์ไพจิตร,์ 2564) 

ขั้นตอนที ่3 ด าเนินการและติดตามผล 
เป็นการดาํเนินการตามโปรแกรมใหค้าํปรึกษาตามความเหมาะสมกับเด็กและ

เยาวชนประกอบดว้ย การจัดกิจกรรม การจัดกลุ่มเพื่อสรา้งความสมัพันธ์ การสรา้งสถานการณ์
จําลอง ยกตัวอย่างให้ได้คิด ปรับเปลี่ยนมุมมอง การให้ความรู้ใหม่หรือเพิ่มเติมความรูเ้ดิม 
เสริมสรา้งการตระหนกัรูข้อ้เท็จจริง วิธีการอ่ืนควบคู่ไปกบัการใหค้าํปรกึษา การเสริมแรง และการ
ติดตามและประเมินเด็กและเด็กและเยาวชนหลงัใหค้าํปรกึษา 

โดยมีการจัดกิจกรรมเพื่อใหเ้ด็กและเยาวชนมีความรู ้ความเขา้ใจ ที่ถูกตอ้งใน
เรื่องต่างๆ โดยอาจเป็นการถ่ายทอดประสบการณ์จากเด็กและเยาวชนที่มีฐานความผิดเดียวกัน 
เพื่อใหเ้ด็กและเยาวชนไดร้บัรูใ้นปัญหา วิธีการแกไ้ขปัญหาในสถานการณต่์างๆ รวมถึงผลที่ไดร้บั
จากการกระทาํดว้ยการปรบัมุมมองของเด็กและเยาวชนและใหค้วามรูต้ลอดจนสามารถจาํแนก
แยกแยะสิ่งที่ถูกและสิ่งที่ผิด สามารถเผชิญปัญหาหรือสถานการณ์ต่างๆ ดว้ยการคิดเชิงบวกที่
สง่ผลใหเ้กิดพฤติกรรมเชิงบวก (Rosenbaum, 1990; หทยัชนก พนัพงค,์ 2555) 

ขณะที่การจดักลุม่เพื่อสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างเยาวชนและบคุคลใกลช้ิดใหไ้ด้
มีโอกาสแลกเปลี่ยนมมุมองระหว่างกนั ทาํใหเ้ด็กและเยาวชนเกิดสมัพนัธภาพที่ดีต่อบุคคลใกลช้ิด 
และนาํไปสูก่ารปรกึษาปัญหาต่างๆ กบับุคคลใกลช้ิดและบคุคลในครอบครวัมากยิ่งขึน้ ซึ่งเป็นการ
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เลือกมองในมุมมองใหม่ ดว้ยการใส่ใจและคิดคาํนึงถึงบุคคลใกลช้ิดมากขึน้ และออกจากสงัคม
แบบเดิม ส่งผลใหเ้ด็กและเยาวชนเลือกที่จะพดูคยุและปรกึษาปัญหาต่างๆ กับบุคคลใกลช้ิดและ
บคุคลในครอบครวั เป็นการลดโอกาสในการกลบัมากระทาํผิดซํา้ลงได ้ซึ่งสอดคลอ้งกบัผลการวิจัย
ของ (พชัรินทร ์ซาํศิรพิงษ์, 2561) และศิรวิรรณ กมลสขุสถิต (2563) ที่พบว่า สถาบนัครอบครวัเป็น
ปัจจัยสาํคญัประการหนึ่งที่ช่วยใหเ้ด็กและเยาวชนไม่กระทาํผิดซํา้ โดยเด็กและเยาวชนที่มีความ
ผกูพนักบัครอบครวั มีความใส่ใจบคุคลใกลช้ิด จะไดม้ีการคิดคาํนึงถึงบุคคลดงักล่าว และสามารถ
ควบคมุพฤติกรรมของตนเองไม่ใหก้ระทาํผิดซํา้ (พชัรนิทร ์ซาํศิรพิงษ์, 2561; ศิรวิรรณ กมลสขุสถิต
, 2563)  

ส่วนการสรา้งสถานการณ์จาํลอง และการยกตัวอย่างให้คิด เป็นการจําลอง
สถานการณล์อ่ลวงต่อการกระทาํผิด เพื่อใหผู้ใ้หเ้ด็กและเยาวชนไดม้ีโอกาสพบเจอกบัสถานการณ์
เดิมหรือคลา้ยกับสถานการณเ์ดิมที่ทาํใหถู้กจบักุมและเขา้สู่กระบวนการคุมประพฤติ รวมถึงการ
ยกตวัอย่างประกอบเพื่อใหเ้ด็กและเยาวชนเกิดความเขา้ใจและเห็นภาพชดัเจนมากยิ่งขึน้ ซึ่งเป็น
การจดัการกบัสถานการณล์่อลวงเพื่อไม่ใหก้ระทาํความผิดซํา้ ดว้ยประสบการณส์อนใหคิ้ด ที่สอน
ใหเ้ด็กและเยาวชนรบัรูก้ารล่อลวงต่อสถานการณท์ี่อาจจะเกิดขึน้ ทาํใหเ้ด็กและเยาวชนคิดคาํนึง
สิ่งที่ตนเองไดเ้รียนรูจ้ากการกระทาํผิดในครัง้แรก และเลือกวิธีการตอบสนองสถานการณ์ล่อลวง
เพื่อไม่ให้กระทําผิดซํา้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ รัตติกร เหมือนนาดอน และคนอ่ืน ๆ 
(2562) ที่พบว่า การเรียนรูจ้ากประสบการณ์และการวิเคราะห์ตนเองอย่างมีวิจารณญาณ 
ก่อให้เกิดความรูซ้ึ่งนําไปสู่การควบคุมตนเองให้มีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (Burt, 
2020; รตัติกร เหมือนนาดอน และคนอ่ืน ๆ, 2562) 

โดยมีการปรบัเปลี่ยนมุมมองดว้ยการปรบัเปลี่ยนความคิดและพฤติกรรม ซึ่งจะ
ช่วยใหเ้ด็กและเยาวชนเกิดกระบวนการเรียนรูจ้ากการถ่ายทอดประสบการณ์ของผูใ้หค้าํปรกึษา 
หรือเด็กและเยาวชนที่กระทาํผิดเหมือนกนั รวมถึงมีการสนทนาที่เป็นการจูงใจ โนม้นา้ว ชีน้าํ หรือ
ชักชวน โดยไม่กดดัน บังคับ หรือข่มขู่ แต่เป็นการสรา้งความเชื่อมั่ นในตนเอง ในการตัดสินใจ 
เลือกวิธีปฏิบติั ที่สง่ผลใหเ้ด็กและเยาวชนเกิดการปรบัเปลี่ยนมมุมอง มีการคิดเชิงบวก ผ่านการคิด
พิจารณาสถานการณใ์นมมุมองต่างๆ หรือมีมมุมองอ่ืนๆ เพิ่มมากขึน้จากที่ผ่านมา และนาํไปสู่การ
ปรับ เปลี่ ยนพ ฤติกรรม  สอดคล้องกับการให้คําปรึกษ าเพื่ อสร้าง แรงจูงใจ  (Motivation 
Interviewing: MI) ซึ่งเป็นรูปแบบหนึ่งของการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม ที่ใชว้ิธีการชีน้าํ หรือชักชวน
อย่างเป็นระบบ โดยไม่ตดัสิน หรือกดดนั แต่ใหม้ีการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมที่เป็นเปา้หมายและเป็น
อนัตราย ตามความเหมาะสมและตามความเป็นจรงิ (จนัจิรา หินขาว และคณะ, 2563) ดงันัน้ เด็ก
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และเยาวชนที่ไดร้บัการปรบัเปลี่ยนความคิด จะช่วยใหเ้กิดการควบคมุตนเองมากขึน้ สง่ผลใหเ้กิด
การปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมในทา้ยท่ีสดุ (ดาราวรรณ ต๊ะปินตา, 2558)  

ขณะที่การใหค้วามรูใ้หม่หรือเพิ่มเติมความรูเ้ดิมใหแ้ก่เด็กและเยาวชน เพื่อให้
เด็กและเยาวชนมีความรูค้วามเขา้ใจที่ถูกตอ้ง ไดเ้ห็นขอ้เท็จจริง ประโยชน ์โทษ ของพฤติกรรม
ต่างๆ ที่ส่งผลต่อการปรบัเปลี่ยนความคิดและพฤติกรรม ซึ่งเป็นการจดัการกบัสถานการณล์่อลวง
เพื่อไม่ใหก้ระทาํความผิด ดว้ยการใหค้วามรูท้ี่ถูกตอ้ง ทาํใหเ้ด็กและเยาวชนคิดคาํนึงสิ่งที่ตนเองได้
เรียนรู ้และเลือกวิธีการตอบสนองสถานการณ์ล่อลวงเพื่อไม่ใหก้ระทาํผิดซํา้ โดยการหักหา้มใจ
ตนเอง และเลือกที่จะปฏิเสธต่อสถานการณล์่อลวงเมื่อจะกระทาํผิด รวมถึงการควบคุมตนเองให้
อดทน อดกลัน้ หลีกเลี่ยงการปะทะ  ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ เรืองสิทธ์ เนตรนวลใย และ
คนอ่ืนๆ (2557) ที่พบว่า เด็กและเยาวชนตอ้งอาศัยความอดทนและความเขม้แข็งทางจิตใจเพื่อ
ต่อสูก้บัสิ่งแวดลอ้มที่อยู่รอบตวั ที่ทาํใหเ้กิดการควบคมุตนเองในการเผชิญกบัสถานการณล์่อลวง
ใหก้ระทาํผิดซํา้ และ Krug และคนอ่ืน ๆ (2002); เสกสัณ เครือคาํ และคนอ่ืน ๆ (2562) พบว่า 
ลักษณะทางด้านจิตใจซึ่งเป็นปัจจัยภายในหรือเป็นปัจจัยส่วนบุคคลนั้น เป็นปัจจัยสาํคัญที่มี
อิทธิพลต่อการควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชน และทาํใหเ้ด็กและเยาวชนมีความเสี่ยงในการ
กระทาํความผิดไดม้ากกว่าบุคคลทั่วไป ทัง้นี ้การใหค้วามรูใ้หม่หรือเพิ่มเติมความรูเ้ดิม เป็นส่วน
หนึ่งที่เกิดขึน้ได้ผ่านการใหค้าํปรึกษาแบบเกสตัลท ์(Gestalt) ที่ให้ความสาํคัญต่อการรบัรู ้การ
เรียนรู ้และประสบการณ ์ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของบุคคล (ณัชชา ขุนช่วยเจริญ และวรากร ทรพัย์
วิระปกรณ,์ 2559; องัคณา หมอนทอง, 2558) 

ในส่วนของการเสริมสรา้งการตระหนักรูถ้ึงข้อเท็จจริงให้แก่เด็กและเยาวชน 
เพื่อใหเ้ด็กและเยาวชนเกิดการรบัรูแ้ละยอมรบัเก่ียวกบัตนเองในสถานการณต่์างๆ ซึ่งนาํไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เจตคติ ความคิดและความรูส้ึกจนเกิดเป็นพฤติกรรมใหม่ รวมถึงการ
หลีกเลี่ยงเพื่อไม่ใหเ้กิดการกระทาํผิดซํา้นัน้เป็นการจดัการกบัสถานการณล์่อลวงเพื่อไม่ใหก้ระทาํ
ความผิด ดว้ยการมองไกลถึงวันขา้งหนา้ เกิดความคิดคาํนึงถึงอนาคตมากขึน้ ซึ่งช่วยใหเ้ด็กและ
เยาวชนสามารถอดทนต่อแรงกระตุน้ต่อการตอบสนองสถานการณ์ล่อลวง เพื่อใหส้อดคล้องกับ
เป้าหมายหรืออนาคตของแต่ละบุคคล มีการควบคุมตนเองให้หยุดคิดอย่างถ่ีถ้วนโดยมีการ
คาํนึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึน้ในอนาคตก่อนกระทําตามสถานการณ์ที่นําไปสู่การกระทําผิด 
(Gottfredson และ Hirschi, 1990) ทั้งนี ้การเสริมสรา้งการตระหนักรูถ้ึงขอ้เท็จจริงยังสอดคลอ้ง
กบัการใหค้าํปรกึษาแบบอตัถิภาวะนิยม (Existentialism) ที่เนน้การทาํใหบ้คุคลเกิดความตระหนกั
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รูใ้นตนเองจนเกิดการยอมรบัตนเองและนาํมาสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เจตคติ ความคิดและ
ความรูส้กึจนเกิดเป็นพฤติกรรมใหม่ (นิสรา คาํมณี และวรากร ทรพัยว์ิระปกรณ,์ 2560) 

นอกจากนีย้ังมีการใชก้ารเสริมแรงเขา้มาช่วยในระหว่างการใหค้าํปรึกษา อาทิ 
การชมเชย การใหก้าํลงัใจ เพื่อก่อใหเ้กิดแรงจูงใจใหผู้ใ้หข้อ้มูลหลกัมีกาํลังใจในการปรบัเปลี่ยน
พฤติกรรมจนนาํไปสู่การมีพฤติกรรมที่ดียิ่งขึน้ต่อๆ ไป ซึ่งสอดคลอ้งกบัการใหค้าํปรกึษาเพื่อสรา้ง
แรงจูงใจ (Motivational interviewing: MI) (เทอดศกัดิ์ เดชคง, 2560)ที่ถูกนาํมาใชใ้นกระบวนการ
ใหค้าํปรกึษา โดยที่ผูใ้หค้าํปรกึษาอาจใชก้ารกระตุน้ผูใ้หค้าํปรกึษา ดว้ยการชมเชย การใหก้าํลงัใจ 
ซึ่งเป็นการสนับสนุนการใหค้าํปรกึษาที่ใส่ใจกับความรูส้ึกของเด็กและเยาวชน โดยไม่เนน้วิธีการ
แกไ้ขปัญหา (พส ุวฒุินนัท ์และ นาฎนภางค ์โพธิ์ไพจิตร,์ 2564) 

รวมถึงการติดตามและประเมินเด็กและเยาวชนหลังให้คาํปรึกษา ซึ่งเป็นการ
ประเมินเพื่อหาข้อสรุปตลอดระยะเวลาในการควบคุม ดู แล และติดตามการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของเด็กและเยาวชน ตัง้แต่เริ่มเขา้สู่กระบวนการใหค้าํปรกึษา ระหว่างเขา้กระบวนการ
ใหค้าํปรกึษา และภายหลงัจากการเขา้รบัการใหค้าํปรกึษา ซึ่งสอดคลอ้งกบัขัน้ตอนยุติการปรกึษา
ของกระบวนการให้คาํปรึกษา โดยที่ผู ้ให้คาํปรึกษาสรุปประเด็นที่ให้การปรึกษา เพื่อนําไปใช้
ประโยชนใ์นการติดตามผล ที่จะนาํไปสู่การใหค้าํปรึกษาในครัง้ต่อไป และทาํใหก้ระบวนการการ
ใหค้าํปรึกษาบรรลุวัตถุประสงค ์ไดใ้นที่สดุ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559; พส ุวุฒินันท ์และ นาฎ
นภางค ์โพธิ์ไพจิตร,์ 2564) 

สรุปได้ว่า แนวทางการให้คาํปรึกษาของเจา้หน้าที่สาํหรบัส่งเสริมการควบคุม
ตนเองในเด็กและเยาวชน ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1) การเตรียมการก่อนใหค้าํปรกึษา เป็น
การฝึกอบรมผู้ให้คําปรึกษา การประเมินระดับความเสี่ยงก่อนให้คําปรึกษา และการสรา้ง
สมัพันธภาพ 2) ทาํความเขา้ใจสาเหตุหลัก เป็นการทาํความเขา้ใจเนือ้แทข้องปัญหา การเรียนรู้
มมุมองเด็ก และการสรา้งปัญหารว่มกนั 3) ดาํเนินการและติดตามผล เป็นการจดักิจกรรม จดักลุ่ม
เพื่อสรา้งความสมัพนัธ ์การสรา้งสถานการณจ์าํลอง ยกตัวอย่างใหไ้ดคิ้ด ปรบัเปลี่ยนมมุมองผูใ้ห้
ขอ้มลูหลกั ใหค้วามรูใ้หม่หรือเพิ่มเติมความรูเ้ดิม เสรมิสรา้งการตระหนกัรูถ้ึง ขอ้เท็จจริง วิธีการอ่ืน
ควบคู่ไปกบัการใหค้าํปรกึษา การเสรมิแรง และการติดตามและประเมินหลงัการใหค้าํปรกึษา  

ซึ่งจะเห็นได้ว่า แนวทางการให้คาํปรึกษาดังกล่าว สอดคล้องกับหลักการให้
คาํปรึกษา (พสุ วุฒินันท ์และ นาฎนภางค ์โพธิ์ไพจิตร,์ 2564; วิจิตรา อัครพิชญธร, 2562) และ
สอดคลอ้งกับกระบวนการใหค้าํปรกึษาของ กระทรวงศึกษาธิการ (2559) โดยมีการดาํเนินการให้
คาํปรึกษาของเจ้าหน้าที่สาํหรบัส่งเสริมการควบคุมตนเองในเด็กและเยาวชน ที่สอดคลอ้งกับ
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ทฤษฎีการควบคุมตนเองตามแนวคิดของ Gottfredson และ Hirschi (1990) และกระบวนการ
ควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ ซึ่งประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) การ
จดัการกับสถานการณล์่อลวงเพื่อไม่ใหก้ระทาํความผิด 2) การหลีกเลี่ยงเพื่อไม่ใหเ้กิดการกระทาํ
ผิดซํา้ และ 3) เกิดการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม เพื่อใหค้าํปรึกษาเด็กและเยาวชนซึ่งส่วนใหญ่อยู่
ในช่วงวยัรุ่นและเป็นช่วงวยัที่เชื่อในความคิดของตนเอง คน้หาความจริงต่างๆ ดว้ยตนเอง จนเกิด
การเรียนรูแ้ละรบัรูผ้ลที่เกิดจากการกระทํา ตามทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของ Erikson 
(1950) จึงทาํใหเ้ด็กและเยาวชนที่มีประสบการณจ์ากการกระทาํผิดครัง้แรก เมื่อมีเหตกุารณห์รือ
สถานการณท์ี่ล่อลวงมาสู่การกระทาํความผิดเด็กและเยาวชนจะมีการมองไกลถึงวนัขา้งหนา้และ
คิดถึงผลที่จะตามมาหากเลือกที่จะกระทาํผิดอีก เกิดการปรบัมุมมองจากการเรียนรู ้มีการคิด
คาํนึงอย่างถ่ีถว้นก่อนลงมือกระทาํตามสถานการณล์่อลวงใหก้ระทาํผิด ส่งผลใหเ้ด็กและเยาวชน
แสดงพฤติกรรมในเชิงบวกออกมาและสามารถข่มพฤติกรรมในเชิงลบหรือพฤติกรรมที่ไม่พึง
ปรารถนาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ จนนาํมาสู่การปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายที่ตัง้
ไว ้ซึ่งสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการควบคมุตวัเองของ Gottfredson และ Hirschi (1990)  

ขณะที่ แนวทางการใหค้าํปรกึษาของเจา้หนา้ที่สาํหรบัส่งเสริมการควบคมุตนเอง
ในเด็กและเยาวชนนัน้ ผูใ้หค้าํปรกึษาตอ้งมีการเตรียมการก่อนใหค้าํปรึกษาและทาํความเขา้ใจ
สาเหตหุลกั ซึ่งสอดคลอ้งกบักระบวนการใหก้ารปรกึษา และหลกัการใหค้าํปรกึษาเชิงจิตวิทยาของ 
กระทรวงศกึษาธิการ (2559) ทาํใหก้ารใหค้าํปรกึษาสามารถดาํเนินการไดส้าํเร็จตามวตัถปุระสงค ์
ส่งผลให้ผู้ให้คาํปรึกษามีความรูแ้ละมีทักษะพื ้นฐานของการให้คาํปรึกษา สามารถวิเคราะห ์
จาํแนก และวางแผนการในการใหค้าํปรึกษาแก่เด็กและเยาวชนแต่ละราย และมีความพรอ้มใน
การใหค้าํปรกึษาไดอ้ย่างมีคณุภาพและมีประสิทธิภาพ เมื่อเด็กและเยาวชนหรือผูร้บัคาํปรกึษาเกิด
ความคุน้เคยกับผูใ้หค้าํปรกึษา มีไวว้างใจในการบอกเล่าเรื่องราวต่างๆ จะช่วยใหผู้ใ้หค้าํปรกึษา
เขา้ใจมุมมองของเด็กและเยาวชนและเข้าใจสาเหตุที่แทจ้ริงของปัญหาซึ่งช่วยใหผู้ใ้หค้าํปรึกษา
สามารถใหค้าํปรกึษาปัญหาไดต้รงจุด โดยมีการใหค้าํปรกึษาที่สอดคลอ้งกบัการใหค้าํปรกึษาเพื่อ
สร้างแรงจูงใจ (Motivation Interviewing: MI) ซึ่งมีกระบวนการให้คําปรึกษา ที่ทําการค้นหา
ปัญหา และแกไ้ขหรือขจัดความลงัเลใจของผูร้บัการปรึกษา โดยใชว้ิธีการโนม้นา้ว ชักชวน จูงใจ 
เพื่อใหเ้กิดการคลอ้ยตาม ก่อให้เกิดการรูคิ้ด และตระหนกัถึงปัญหาของตนเอง ทาํใหเ้กิดแรงจูงใจ 
และมีการตัง้เป้าหมาย นาํไปสู่การปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม  (เทอดศกัดิ์ เดชคง, 2560) นอกจากนีย้ัง
สอดคลอ้งกับการใหค้าํปรึกษาแบบเกสตัลท์ (Gestalt) ที่ใหค้วามสาํคัญต่อการรบัรู ้การเรียนรู ้
และประสบการณ์ ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของบุคคล (ณัชชา ขุนช่วยเจริญ และวรากร ทรพัยว์ิระ
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ปกรณ,์ 2559; องัคณา หมอนทอง, 2558) สง่ผลใหเ้ด็กและเยาวชนที่ไดร้บัความรูใ้หม่หรือเพิ่มเติม
ความรู้เดิม มีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง ได้เห็นข้อเท็จจริง  ประโยชน์และโทษของการทํา
พฤติกรรมต่างๆ ที่ส่งผลต่อการปรับเปลี่ยนความคิดและพฤติกรรม ซึ่งเป็นการจัดการกับ
สถานการณล์่อลวงเพื่อไม่ใหก้ระทาํความผิดซํา้ โดยการหกัหา้มใจตนเองและเลือกที่จะปฏิเสธต่อ
สถานการณ์ล่อลวงเมื่อจะกระทาํผิด รวมถึงการควบคุมตนเองใหอ้ดทน อดกลั้น หลีกเลี่ยงการ
ปะทะ และยังสอดคลอ้งกับ การใหค้าํปรึกษาแบบอัตถิภาวะนิยม (Existential) ที่เน้นการทาํให้
บุคคลเกิดความตระหนักรูใ้นตนเองจนเกิดการยอมรับตนเองและนํามาสู่การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม เจตคติ ความคิดและความรูส้ึกจนเกิดเป็นพฤติกรรมใหม่  (นิสรา คาํมณี และวรากร 
ทรพัยว์ิระปกรณ์, 2560) ซึ่งเป็นส่วนสาํคัญที่ช่วยให้เด็กและเยาวชนที่ไดร้บัการเสริมสรา้งการ
ตระหนกัรูถ้ึงขอ้เท็จจรงิ เกิดการรบัรูแ้ละยอมรบัเก่ียวกบัตนเองในสถานการณต่์างๆ ซึ่งนาํไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เจตคติ ความคิดและความรูส้ึกจนเกิดเป็นพฤติกรรมใหม่ รวมถึงการ
หลีกเลี่ยงเพื่อไม่ให้เกิดการกระทาํผิดซํา้ มีการจัดการกับสถานการณ์ล่อลวงเพื่อไม่ให้กระทํา
ความผิดซํา้ และมีการควบคมุตนเองใหห้ยุดคิดอย่างถ่ีถว้นถึงผลกระทบที่จะเกิดขึน้ในอนาคตก่อน
กระทาํตามสถานการณท์ี่นาํไปสูก่ารกระทาํผิด (Gottfredson และ Hirschi, 1990) 

ข้อเสนอแนะ 
จากการวิจยัในครัง้นี ้ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใช ้ขอ้เสนอแนะในการ

วิจยัครัง้ต่อไป และขอ้จาํกดัในงานวิจยั โดยมีรายละเอียดดงันี ้
ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใช ้
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1.1 ส ํานักงานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร 11 (ศาลเยาวชนและครอบครัว) 
สามารถนาํผลที่ไดจ้ากงานวิจยัในครัง้นีไ้ปกาํหนดแผนงานหรือนโยบายของสาํนกังานคมุประพฤติ 
และใชเ้ป็นแนวทางในการดูแลส่งเสริมการควบคุมตนเองเพื่อลดการกระทาํผิดซํา้ โดยอาศัยจาก
ผลการวิจัยที่ชีใ้หเ้ห็นถึงขัน้ตอนกระบวนการควบคุมตนเอง หรือเพื่อเสนอแนะถึงการประยุกตใ์ช้
แนวคิดทฤษฎีทางดา้นจิตวิทยาต่างๆ มาใชใ้นการใหค้าํปรกึษา 

1.2 ผลจากการศึกษานาํร่องของหน่วยงานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร 11 (ศาล
เยาวชนและครอบครวั) จดัทาํเป็นโครงการหรือเป็นคู่มือปฏิบติัหรือแนวทางในการทาํงานสาํหรบั
สง่เสรมิการควบคมุตนเองเพื่อลดปัญหาการกระทาํผิดซํา้ของเด็กและเยาวชนและเพื่อลดอตัราการ
กลบัมากระทาํผิดซํา้ของเด็กและเยาวชนภายหลงัจากการพน้คมุประพฤติ 
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2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
2.1 นาํกระบวนการควบคมุตนเองที่ไดจ้ากงานวิจยัไปประยุกตใ์ชใ้นการใหค้าํปรกึษา

เด็กและเยาวชนที่กระทาํผิด เพื่อเสริมสรา้งและพัฒนาการควบคุมตนเองใหแ้ก่เด็กและเยาวชน
ไม่ใหก้ลบัมากระทาํผิดซํา้อีกในอนาคต โดยแนวทางการใหค้าํปรกึษาที่ส่งเสรมิใหเ้กิดกระบวนการ
ควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชนประกอบไปด้วยการให้คําปรึกษา เพื่ อสร้างแรงจูงใจ 
(Motivation Interviewing: MI) การให้คําปรึกษาแบบเกสตัลท์ (Gestalt) การให้คําปรึกษา
แบบอัตถิภาวะนิยม (Existential) ทั้งนีใ้นแต่ละแนวทางการใหค้าํปรึกษาสามารถนาํไปประยุกต์
กบัแต่ละขัน้ตอนของกระบวนการควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชน  

2.2 นําแนวทางการให้คําปรึกษาของเจ้าหน้าที่ที่ ได้จากงานวิจัย ไปใช้ในการ
ออกแบบกิจกรรมส่งเสริมการควบคุมตนเองของเด็กและเยาวชน อาทิ ให้ความรูเ้พิ่มเติมหรือ
ฝึกอบรมใหม้ีความชาํนาญตามแนวคิดทฤษฎีการใหค้าํปรึกษาตามแนวทางที่เหมาะสมสาํหรบั
การทาํงานการใหค้าํปรึกษาเพื่อส่งเสริมการควบคุมตนเองและเพื่อลดการกระทาํผิดซํา้ที่อาจจะ
เกิดขึน้ไดใ้นอนาคต 

3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
3.1 การศึกษาวิจัยในครัง้นี ้เป็นการศึกษาเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ในฐาน

ความผิดเดิมหรือฐานความผิดอ่ืนๆ หลังจากได้รบัการปล่อยตัวเป็นระยะเวลา 1 ปีขึน้ไป ใน
การศกึษาวิจยัครัง้ต่อไป ควรมีการจาํแนกระยะเวลาการไม่กลบัมากระทาํผิดซํา้ หลงัจากไดร้บัการ
ปลอ่ยตวัระยะเวลา 1 ปี 2 ปี และ 3 ปี เพื่อศกึษาความแตกต่างอย่างชดัเจนในแต่ละช่วงเวลา 

3.2 จากผลการวิจัยในครัง้นี ้สามารถนาํไปใชอ้อกแบบการวิจยัเชิงทดลอง ที่พัฒนา
โปรแกรมการใหค้าํปรกึษาของเจา้หนา้ที่สาํหรบัส่งเสริมการควบคมุตนเองในเด็กและเยาวชน เพื่อ
ลดโอกาสการกระทาํผิดซํา้ ไม่ว่าจะเป็นการกระทาํผิดในฐานความผิดเดิม หรือเป็นการกระทาํผิด
ในฐานความผิดอ่ืนๆ นอกจากนีใ้นการวิจัยเชิงปริมาณอาจจะศึกษาจากประเด็นที่ไดใ้นสวนของ
กระบวนการควบคมุตนเอง อาทิ มมุมองใหม่ เป้าหมายในชีวิต นึกถึงประสบการณท์ี่ผ่านมา แน่ว
แน่ตัง้ใจ เป็นตน้ ว่ามีความสมัพนัธก์บัการควบคมุตนเองหรือการกระทาํผิดซํา้ 

4. ข้อจ ากัดงานวิจัย 
เนื่องดว้ยสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

สง่ผลกระทบต่อการดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูของผูว้ิจยั ทาํใหผู้ว้ิจยัตอ้งปรบัเปลี่ยนวิธีการเก็บ
ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ที่ผูว้ิจัยมีปฏิสมัพันธก์ับผูใ้หข้อ้มูลหลกั (face-to-face interaction) เป็น
การสมัภาษณแ์บบออนไลนแ์ละการสนทนาผ่านโทรศพัท ์ทาํใหผู้ว้ิจยัไม่สามารถสงัเกตพฤติกรรม
ขณะทาํการสมัภาษณไ์ด ้
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แบบสัมภาษณเ์ด็กและเยาวชนทีไ่ม่กระท าผิดซ า้ 

ชื่อโครงการวิจยั การศึกษากระบวนการควบคมุตนเอง: กรณีศกึษาเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิด

ซํา้ สาํนกังานคมุประพฤติกรุงเทพมหานคร 11 (ศาลเยาวชนและครอบครวั) 

ค าชีแ้จง  

แนวคาํถามในการสาํภาษณ์เชิงลึกนีจ้ัดทาํขึน้เพื่อเป็นส่วนหนึ่งของโครงการวิจัย โดยมี

วตัถุประสงคเ์พื่อคน้หากระบวนการควบคมุตนเองของเด็กและเยาวชนที่ไม่กระทาํผิดซํา้ และเพื่อ

ศกึษาแนวทางการใหค้าํปรกึษาของเจา้หนา้ที่สาํหรบัสง่เสรมิการควบคมุตนเองในเด็กและเยาวชน 

 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 สว่น ดงันี ้

สว่นที่ 1 ขอ้มลูสว่นบุคคล 

สว่นที่ 2 แนวคาํถามการสมัภาษณเ์ชิงลกึ 

 
ส่วนที ่1 ขอ้มลูสว่นบุคคล 
ชื่อ  ………………………………….. นามสกลุ …………………….. ชื่อเลน่  ………………. 
อายุปัจจบุนั  ………………  ปี  อายขุณะกระทาํความผิด  ………………  ปี 
เพศ   ชาย   หญิง 
ระดบัการศึกษา…………………………………………………………...........…………………… 
ฐานะ ………………………………………………………………………………………………… 
สมัพนัธภาพทางครอบครวั  อยู่ดว้ยกนั  หย่ารา้ง  แยกกนัอยู่ 
ปัจจบุนัท่านอาศยัอยู่กบั  บิดามารดา    บิดา       มารดา อ่ืนๆ ……………… 
ฐานความผิด  คดียาเสพติด  ลกัทรพัย ์  ทาํรา้ยร่างกาย 
ระยะเวลาที่ถกูคมุประพฤติ  ……………………………………………………………………..... 
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ส่วนที ่2 แนวคาํถามการสมัภาษณเ์ชิงลกึ 
 

วัตถุประสงค/์เนือ้หา แนวคิด/ทฤษฎี แนวค าถาม 

1. เพื่อคน้หา
กระบวนการควบคมุ
ตนเองของเด็กและ
เยาวชนที่ไม่กระทาํผิด
ซํา้ 

ทฤษฎีการควบคมุตนเอง
ของ Gottfredson และ 
Hirschi (1990) 

1.1. หากเจอสถานการณท์ี่บีบบงัคบัใหต้อ้ง
ตดัสินใจ ท่านมีวิธีการปฏิบติัตวัหรือ
ตดัสินใจอย่างไรบา้ง 
1.2. หลกัจากท่ีท่านผ่านเหตกุารณใ์นเรื่อง
การทาํความผิดมาแลว้ ท่านมีวิธีการอย่างไร
ที่ทาํใหไ้ม่กลบัไปกระทาํผิดซํา้อีก 
1.3. หากมีใครมาทาํใหท้่านโมโห หรือไม่
พอใจท่านมีวิธีรบัมือหรือจดัการอย่างไรบา้ง 
1.4. ท่านมีการวางแผนถึงอนาคตหรือ
เป้าหมายของตนเองอย่างไรบา้ง และท่านได้
ทาํสิ่งใดที่ทาํใหไ้ปถึงเป้าหมายที่ไดต้ัง้ไว ้
1.5. ท่านคิดว่าคนชอบทาํอะไรเสี่ยงหรือ
ชอบความทา้ทาย มกัมีโอกาสกลบัมา
กระทาํความผิดมากนอ้ยเพียงไร เพราะอะไร
ท่านจึงคิดเช่นนัน้ 
1.6. ท่านคิดว่าเพราะเหตใุดท่านจึงไม่
กลบัไปกระทาํผิดซํา้อีก เพราะเหตใุดท่านจึง
คิดเช่นนัน้ 
1.7. ท่านคิดว่าสถานที่แบบไหนที่ทาํใหเ้ด็ก
และเยาวชนมีโอกาสกลบัมากระทาํผิดซํา้มา
ที่สดุ 
1.8. ท่านคิดว่าเมื่อไหรห่รือสถานการณแ์บบ
ไหนที่ทาํใหท้่านกลบัไปกระทาํผิดซํา้อีก  

 



 
 

 

ประวัติผู้เขีย น 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นางสาวทรรศนีย ์เหมวตัถกิจ 
วัน เดือน ปี เกิด 10 กรกฎาคม 2538 
สถานทีเ่กิด กรุงเทพมหานคร 
วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2560   

คณะศิลปะศาสตรแ์ละวิทยาศาสตร ์  
สาขาการจดัการ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์  
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