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การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบด้วยสถิติ  t-test แบบ 
Independent ผลการวิจัยพบว่า นกัศึกษามีวตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศเพื่อคน้หาเทคนิคที่ทนัสมยัในการ
สรา้งสรรคผ์ลงานของนกัออกแบบ ศิลปิน หรอืผูเ้ช่ียวชาญทา่นอื่น ๆ มากที่สดุ สว่นดา้นรูปแบบพบวา่มีการใชส้ือ่
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ขายหนงัสอืและวสัดอุปุกรณ ์สว่นปัญหาการใชส้ารสนเทศพบว่า นกัศกึษามีปัญหาในดา้นแหลง่สารสนเทศมาก
ที่สดุ เมื่อเปรยีบเทียบการใชแ้ละปัญหาการใชส้ารสนเทศเพื่อการสรา้งสรรคผ์ลงานพบว่า นกัศกึษาที่มีระดบัชัน้
ปีการศึกษาแตกต่างกันมีการใชแ้ละปัญหาในการใชโ้ดยรวมไม่แตกต่างกนั  ในขณะที่นกัศึกษากลุ่มสาขาวิชา
ตา่งกนัมีการใชแ้ละปัญหาการใชแ้ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .05 
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This objective of this research is to study the applications and application issues of 

information on producing artistic works by undergraduates in Faculty of Fine and Applied Arts in 
public universities.  This research also used quantitative methods to compare the applications and 
the application issue information on the production of artistic works based on academic year and 
faculty.  The research samples consisted of 456 undergraduates in their junior ( third)  and senior 
( fourth)  year and registered in the 2021 academic year.  Said samples were selected through 
stratified sampling and classified based on academic year and faculty. The tool used for collecting 
data was a questionnaire. The statistics used for analysis included percentage value, average value, 
standard deviation value, and independent t-tests. The study found that most undergraduates used 
information to search for modern techniques to produce works previously created by other 
designers, artists or experts.  As for the format, non-publication media was used most often.  The 
undergraduates would use posters (e.g. billboards and exhibition advertisements) and mannequins 
(e.g. human mannequins, model robots, and miniatures) that they personally found on bookshelves. 
The most frequently used information was from other sources such as natural landscapes, art 
exhibitions, music, bookstores, and material stores) . As for application issues, the study found that 
undergraduates most frequently had issues with information sources.  When comparing the 
application and application issues on the production of works, the study found that, overall, 
undergraduates from different academic years do not have different application and application 
issues.  It also found that undergraduates from different faculties had different application and 
application issues with a statistical significance of 0.5. 
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บทที ่1 
บทน า 

ภูมิหลัง 
ปัจจุบันถือได้ว่าเป็นโลกยุคแห่งสารสนเทศ และเทคโนโลยีมีการแพร่กระจายอย่าง

กวา้งขวาง บคุคลทกุช่วงวยัสามารถเขา้ถึงสารสนเทศไดท้กุท่ีทกุชว่งเวลาตามความตอ้งการ อีกทัง้
สารสนเทศมีความส าคญัตอ่ทกุสิ่งท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินชีวิต ซึ่งสามารถคน้ควา้ไดท้ัง้จากแหล่ง
เรียนรู ้ส่ือต าราเรียน นวตักรรมและส่ือการเรียนรูท่ี้มีคณุภาพและมาตรฐาน (กระทรวงศกึษาธิการ, 
2560) ซึ่งตามแผนการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ก าหนดวิสยัทศันใ์ห ้“คนไทยทกุคนไดร้บั
การศกึษาและเรียนรูต้ลอดชีวิตอย่างมีคณุภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคลอ้งกบัหลกัปรชัญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปล่ียนแปลงของโลกศตวรรษท่ี 21” บทบาทของอดุมศกึษาจึงเป็น
กลไกหนึ่งท่ีส  าคัญในการผลักดันนโยบายดังกล่าว (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา , 
2561) สถาบนัอุดมศึกษาในฐานะท่ีเป็นสถาบนัท่ีมีบทบาทในการผลิตบุคลากรของประเทศใหมี้
ความรู ้ความสามารถเพ่ือน าไปใช้พัฒนาประเทศ มีภารกิจหลักอยู่ 4 ประการ คือ การสอน        
การวิจัย การท านุบ  ารุงศิลปวัฒนธรรม และการบริการทางวิชาการ  หนึ่งในภารกิจหลักของ
สถาบันอุดมศึกษา คือ  การจัดการเรียนการสอนโดยการเน้นผู้ เรียน เป็นศูนย์กลาง 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2542; ทรงสิริ วิชิรานนท์, 2552) ซึ่งปัจจุบันนีน้ักศึกษาสามารถเข้าถึง
สารสนเทศไดใ้นทกุท่ีทกุเวลาตามความตอ้งการ และถา้สามารถไดม้าซึ่งสารสนเทศท่ีดี มีคณุภาพ 
จะท าใหไ้ดเ้ปรียบผูอ่ื้นทัง้ในเรื่องของการตดัสินใจ การน าสารสนเทศไปใชใ้หเ้กิดประโยชนใ์นการ
เรียนและการด าเนินชีวิต การใชส้ารสนเทศของผูใ้ชจ้ึงจ  าเป็นตอ้งมีความรูแ้ละความเขา้ใจการ
เลือกใชเ้พ่ือท่ีจะไดน้  าไปใชใ้หเ้กิดประโยชนแ์ละตรงกบัความตอ้งการมากท่ีสดุ 

“สาขาศิลปกรรมศาสตรเ์ป็นศาสตรใ์นลักษณะเชิงวิชาชีพหรือกึ่งวิชาชีพ เก่ียวขอ้งกับ
กลุ่มวิจิตรศิลป์และกลุ่มประยกุตศ์ิลป์ มีทฤษฎีและปฏิบตัิเป็นศิลปวิทยาเพ่ือการรบัรูผ้่านประสาท
สมัผสัตา่ง ๆ เชน่ การรบัรูภ้าษาเขียน ภาษาภาพ การเคล่ือนไหวผ่านทางตา การสมัผสัจบัตอ้งซึ่งมี
ลกัษณะของความรูท้ัง้แบบเฉพาะดา้นของสาขาวิชาและความรูเ้ชิงสหวิทยาการ การบูรณาการ
ศาสตรต์่าง ๆ ท่ีเริ่มจากภายในสาขาวิชา ขา้มสาขาวิชา โดยมีฐานศาสตรท์างดา้นศิลปกรรมเป็น
ปัจจัยและองคป์ระกอบหลักท่ีชัดเจน และฐานศาสตรอ่ื์นเป็นองคป์ระกอบรอง โดยมีมาตรฐาน
คณุวุฒิระดบัปริญญาตรี สาขาศิลปกรรมศาสตร ์จ  าแนกออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มวิจิตรศิลป์ 
ประกอบ 3 กลุ่มสาขาวิชา คือ กลุ่มสาขาวิชาทัศนศิลป์ เช่น สาขาวิชาทัศนศิลป์ สาขาวิชา
จิตรกรรม สาขาวิชาประตมิากรรม สาขาวิชาภาพพิมพ ์สาขาวิชาศลิปะไทย เป็นตน้ กลุม่สาขาวิชา
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ดรุิยางคศิลป์ เช่น สาขาวิชาดรุิยางคศิลป์ สาขาวิชาคีตศิลป์ สาขาวิชาดรุิยศิลป์ สาขาวิชาดนตรี  
เป็นตน้ และกลุ่มสาขาวิชาศิลปะการแสดง เช่น สาขาวิชาศิลปะการแสดง สาขาวิชาการละคร 
สาขาวิชานาฏศิลป์ สาขาวิชานาฏศลิป์ เป็นตน้ 2) กลุ่มประยกุตศ์ิลป์ ประกอบดว้ย กลุ่มสาขาวิชา
การออกแบบ เช่น สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ สาขาวิชาการออกแบบแฟชั่น สาขาวิชาการ
ออกแบบผลิ ตภัณ ฑ์  ส าขาวิช า เค รื่ อ ง เค ลือบดิน เผา  สาขาวิช านฤมิ ตศิ ล ป์  เป็ นต้น 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2558) ปัจจุบนัสถาบนัอุดมศึกษาของรฐัหลายแห่งมีการจดัการเรียนการ
สอนทางดา้นศิลปกรรมศาสตร ์โดยมีช่ือเรียกแตกต่างกันออกไปในแต่ละสถาบนัอุดมศึกษา แต่
หมายถึ งคณ ะท่ี มีการจัดการเรียนการสอนทางด้านศิลปกรรม  เช่น  คณ ะวิจิตรศิล ป์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ คณะศิลปกรรมศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย คณะประจิตรกรรม
ประติมากรรม และภาพพิมพ ์มหาวิทยาลยัศิลปากร วิทยาลัยดรุิยางคศิลป์ มหาวิทยาลยัมหิดล 
คณะศิลปกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เป็นตน้ ซึ่งการเรียนในศาสตรนี์น้กัศกึษามี
ความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งใชส้ารสนเทศเพ่ือใหมี้ความรู ้ความเขา้ใจ และน าไปใชเ้ป็นแนวทาง
ในการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมท่ีมีความแปลกใหม่และแตกต่างไปจากผลงานคนอ่ืน 
ๆ เพราะการสรา้งสรรค์ผลงานเป็นความสามารถของบุคคลในการน าข้อมูลสารสนเทศมา
ประยกุตใ์ชเ้พ่ือสรา้งผลงานแกปั้ญหาและพฒันางานจนเกิดเป็นสิ่งประดิษฐ์ใหม ่ๆ การคดิรเิริ่มใน
สิ่งแปลกใหมเ่พ่ือสนองความตอ้งการของตนเองและสงัคม ดงันัน้การริเริ่มสรา้งสรรคผ์ลงานจึงเป็น
การกระท าท่ีน าขอ้มูลมาสรา้งสรรคท์  าใหเ้กิดสิ่งใหม่ และแปลกใหม่จากสิ่งเดิม (ทศพล ศิลลา , 
2553) ดงันัน้จึงใชส้ารสนเทศท่ีมีรูปแบบท่ีหลากหลายทัง้ในลกัษณะของส่ือตีพิมพ ์ส่ือไม่ตีพิมพ ์
และส่ืออิเล็กทรอนิกส ์และจะตอ้งคน้ควา้หาขอ้มลูจากแหล่งสารสนเทศตา่ง ๆ อาทิ จากหน่วยงาน 
องค์กรทางด้านศิลปะ ห้องสมุด ศูนย์ข้อมูลทางศิลปะบุคคลทางศิลปะ พิพิธภัณฑ์ แหล่ง
สารสนเทศทางอินเทอรเ์น็ต และแหล่งอ่ืน ๆ เป็นตน้ (ระเบียบ สุภวิรี, 2561) ถึงแมว้่านักศึกษา
ศลิปกรรมศาสตรท์กุชัน้ปีจะตอ้งใชส้ารสนเทศเพ่ือการใชป้ระโยชนใ์นการเรียนและท ากิจกรรมการ
เรียนรูต้ามท่ีไดร้บัมอบหมายก็ตาม แต่การจดัการเรียนการสอนหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี สาขา
ศิลปกรรมศาสตรต์ามมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับปริญญาตรีนั้นมีการก าหนดสัดส่วนความรู้
ภาคทฤษฎี ปฏิบตั ิและเชิงคณุคา่ของแผนการศกึษาในภาพรวมโดยใหน้กัศกึษาชัน้ปีท่ี 1 และชัน้ปี
ท่ี 2 มีการจดัการเรียนการสอนหมวดวิชาศกึษาทั่วไป มีความรู ้ภาคทฤษฎี มีความรูพื้น้ฐานเฉพาะ
ดา้นวิชาแกนในอตัราส่วนคิดเป็นเปอรเ์ซ็นตท่ี์มากกว่าในชัน้ปีท่ี 3 และปีท่ี 4 และมีอตัราส่วนของ
ภาคทฤษฎีลดนอ้ยกว่าตามล าดบั สว่นความรูภ้าคปฎิบตัแิละเชิงคณุคา่มีการจดัการเรียนการสอน
ในชัน้ปีท่ี 1 และชัน้ปีท่ี 2 ในอัตราส่วนท่ีนอ้ยลง แต่ในชัน้ปีท่ี 3 และปีท่ี 4 มีอัตราส่วนท่ีมากขึน้
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ตามล าดบั (กระทรวงศกึษาธิการ, 2558) ซึ่งเป็นแนวทางใหก้ารจดัท าโครงสรา้งหลกัสตูรทางดา้น
ศิลปกรรมของมหาวิทยาลัยแต่ละแห่งจดักลุ่มเนือ้หาสาระวิชาใหส้อดรบัตามมาตรฐานดงักล่าว 
ตวัอย่างเช่น จากการส ารวจขอ้มูลรายละเอียดของรายวิชา (Course specification) เบือ้งตน้ของ
คณะท่ีมีการจัดการเรียนการสอนด้านศิลปกรรมทั้งกลุ่มวิจิตรศิลป์และกลุ่มประยุกต์จาก
สถาบันอุดมศึกษาหลายแห่ ง  อาทิ  มหาวิทยาลัยศิ ลปากร มหาวิทยาลัยขอนแก่ น 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สะท้อนให้เห็นว่า มีการจัดโครงสรา้ง
หลกัสูตรนัน้เนน้การจดัการเรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ความรูภ้าคทฤษฎี และความรู้
พืน้ฐานเฉพาะดา้นวิชาแกนส าหรบันกัศกึษาระดบัชัน้ปีท่ี 1 และ 2 ส่วนนกัศึกษาชัน้ปีท่ี 3 และ 4 
เนน้ความรูภ้าคปฏิบตัิและเชิงคณุคา่โดยเรียนวิชาเฉพาะดา้น/วิชาเอก/วิชาโท และมีกลุ่มวิชาศิลป
นิพนธ์ ประสบการณ์ภาคสนาม ตวัอย่างรายวิชาส าหรบันักศึกษาชัน้ปีท่ี 3 และ 4 เช่น รายวิชา
โครงงานวิจัยและนวัตกรรม โครงงานสรา้งสรรคต์่าง  ๆ การออกแบบและผลิตส่ือ การน าเสนอ
ผลงาน และศิลปนิพนธ ์เป็นตน้ ซึ่งลกัษณะของรายวิชาตา่ง ๆ ดงักล่าว นกัศกึษาชัน้ปีท่ี 3 และชัน้
ปีท่ี 4 จ าเป็นตอ้งมีทกัษะการคิดขัน้สงูและคิดเชิงสรา้งสรรค ์อีกทัง้จ  าเป็นตอ้งแสวงหาสารสนเทศ
หลากหลายรูปแบบและจากแหล่งสารสนเทศตา่ง ๆ ทัง้ภายนอกและภายในมหาวิทยาลยัมากขึน้
เพ่ือศกึษาคน้ควา้และความรูม้าประยกุตใ์ชใ้นการสรา้งสรรคผ์ลงานได”้ 

จากการศึกษางานวิจัยเบื ้องต้นท่ีเก่ียวข้องกับสภาพปัญหาใช้สารสนเทศเพ่ือการ
สรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม พบว่า มีงานวิจยัของนนัทิยา วิไลรตัน ์(2547) ท่ีผลการวิจยั
สะทอ้นใหเ้ห็นปัญหาจากการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานศิลปะของนกัศกึษาในบริบท
ตา่ง ๆ เชน่ ปัญหาทรพัยากรสารสนเทศท่ีหอ้งสมดุมีไมค่อ่ยทนัสมยั มีจ  านวนนอ้ย ไม่ตรงกบัความ
ตอ้งการ เนือ้หาไม่ทันสมัย ปัญหารูปภาพในหนังสือถูกตดั ปัญหาความไม่ถนัดดา้นการคน้หา
ทรพัยากรสารสนเทศจากอินเทอรเ์น็ตและไม่สามารถคน้หาสารสนเทศท่ีตอ้งการได ้งานวิจยัของ
สทุธิพงษ ์พลอยสด (2556) พบขอ้มลูเบือ้งตน้เก่ียวกบัปัญหาการท าศลิปกรรมนิพนธข์องนกัศกึษา 
เช่น ไม่สามารถใชบ้ริการในการคน้ควา้หาขอ้มูลของมหาวิทยาลัยไดอ้ย่างเต็มท่ี เน่ืองจากไม่มี
ความรูใ้นขัน้ตอนการรบับริการของหอ้งสมุดและวิธีการคน้หาแหล่งขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง อีกทัง้ผลจาก
การวิจัยพบว่า นักศึกษามีอุปสรรคและขอ้ขัดขอ้งท่ีเกิดขึน้ระหว่างการสรา้งสรรคผ์ลงานหลาย
ประเด็น โดยหนึ่งในองคป์ระกอบท่ีท าให้เกิดปัญหาในระดับมากคือ ดา้นการให้บริการและสิ่ง
อ านวยความสะดวก เช่น บริการห้องสมุดมีหนังสือ เอกสาร ต าราส าหรบัค้นคว้าไม่เพียงพอ 
บริการแหล่งคน้ควา้ขอ้มูลส าหรบันิสิตมีไม่หลากหลาย  สอดรบักับงานของเฮมมิก (Hemmig, 
2008, 2009 as cited in Gorichanaz, 2020) ท่ีกล่าวถึงพฤติกรรมสารสนเทศของศิลปินว่ามี
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ลกัษณะเฉพาะตวั และมกัมีความตอ้งการสารสนเทศในเรื่องท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัศิลปะดว้ย เช่น การ
ส าหรับเป็นแรงบันดาลใจและการใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงเพ่ือการสรา้งสรรคง์าน นอกจากนี้พบ
งานวิจยัของ ในขณะท่ีหอ้งสมุดทางดา้นศิลปกรรมทั่วไปไม่ไดใ้หบ้ริการหรือรองรบัความตอ้งการ
ขอ้มูลส่วนนีไ้ดดี้พอ ส่วนงานของแมคลอลิน (Mclaughlin, 2008) ท่ีศึกษาการใชส้ารสนเทศและ
แหล่งสารสนเทศในการสรา้งสรรคผ์ลงานของศิลปินสาขาทศันศิลป์ไม่พบการรายงานปัญหาและ
อุปสรรคท่ีเกิดขึน้ ในขณะท่ีงานวิจัยของพัชรินทร ์สันติอัชวรรณ (2562) พบว่านักศึกษายังมี
ขอ้บกพรอ่งในความรอบรูแ้ละความใฝ่รูอ้งคค์วามรูร้อบตวัอยู ่ เน่ืองจากศาสตรด์า้นศลิปกรรมเป็น
ศาสตรเ์ฉพาะและการท่ีจะสรา้งสรรคผ์ลงานจ าเป็นจะตอ้งมีองคค์วามรูห้ลากหลายดา้น อาทิ 
ความรูเ้ก่ียวกับประวัติศาสตร ์เศรษฐกิจ สังคม ศาสนา วัฒนธรรม เทคโนโลยี เป็นต้น ท าให้
นกัศกึษาจะตอ้งอา่นมาก ฟังมาก ดมูาก และคน้ควา้ขอ้มลูจากแหลง่สารสนเทศจ านวนมากเพ่ือใช้
ในการสรา้งสรรคผ์ลงาน หากนกัศึกษาไม่ปฏิบตัิเช่นนัน้จะท าใหมี้ความรูร้อบตวันอ้ยและใชเ้พียง
ข้อมูลสารสนเทศท่ีเก่าและล้าสมัยหรือวิธีการท่ีเคยท ามาแต่เดิม นอกจากนีย้ังพบงานวิจัยท่ี
เก่ียวข้องกับประเด็นการใช้สารสนเทศทางศิลปกรรมและบริบทของนักศึกษาสาขาศิลปกรรม
โดยทั่วไป เช่นงานของจรินทร ์ลีนา (2539) ท่ีศึกษาการใช้และความต้องการใช้ห้องสมุดของ
นกัศึกษาศิลปะและการออกแบบในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐั งานของพนิดา สมประจบ (2542) 
ศกึษาพฤติกรรมการแสวงหาและการใชส้ารนิเทศทางศิลปะของนกัศกึษาคณะศิลปกรรม สถาบนั
เทคโนโลยีราชมงคล และงานของวาทินี นิลงาม (2546) ท่ีศกึษาการใชส้ารนิเทศของอาจารยส์าขา
ดรุิยางคศาสตร ์งานของสวีุยว์ชัร ์ด  ารงพานิชชยั (2560) ท่ีศกึษาพฤตกิรรมการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศดา้นศิลปะของนกัศกึษามหาวิทยาลยัศิลปากร และงานของ ณฐัดินี ชมภูเอ่ียม (2562) 
ศกึษาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการศกึษาคน้ควา้และการท าวิทยานิพนธข์องนกัศกึษาสาขาศลิปะและ
การออกแบบ มหาวิทยาลยัศลิปากร 

จากการศกึษางานวิจยัดงักลา่วขา้งตน้สะทอ้นใหเ้ห็นถึงสภาพปัญหาตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้และ
เป็นอปุสรรคตอ่การสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม และงานวิจยัต่าง ๆ พยายามศึกษาเพ่ือ
ท าความเข้าใจกับบริบทของการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมและกลุ่มนักศึกษาดา้น
ศลิปกรรม เน่ืองจากเป็นสาขาวิชาท่ีมีลกัษณะเฉพาะ เนน้การสรา้งสรรคผ์ลงานซึ่งเป็นส่วนส าคญั
ตา่งจากสาขาวิชาอ่ืน ๆ แตว่ิจยัส่วนใหญ่ศกึษาเพียงแคข่อบเขตสาขาวิชาเดียวไม่ครอบคลมุในทกุ
ศาสตรข์องศิลปกรรม อีกทัง้ยงัไม่มีการศกึษาครอบคลุมในทุกศาสตรข์องศิลปกรรม มีขอบเขตใน
การศึกษาและกลุ่มประชากรท่ียงัไม่กวา้งขวางเท่าท่ีควร และเป็นการศึกษาท่ีผ่านมาแลว้ในช่วง
ระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งอาจไม่สะท้อนปัญหาและความต้องการท่ีสอดคล้องกับปัจจุบัน เน่ืองจาก
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ปัจจุบนัโลกกา้วหนา้ไปไกลมากขึน้ตามเทคโนโลยีมีส่วนท่ีส่งผลกระทบต่อทัง้วิถีการด าเนินงาน
และการใหบ้รกิารของหอ้งสมดุ รวมทัง้ส่งผลตอ่พฤตกิรรมสารสนเทศของนกัศกึษาใหเ้ปล่ียนแปลง
ไปทัง้วิธีการเขา้ถึงและใชส้ารสนเทศ ตลอดจนอาจมีขอ้ขดัขอ้งหรือมีอปุสรรคตา่ง ๆ ซึ่งเป็นปัญหา
ท่ีนกัศึกษาประสบโดยเปล่ียนแปลงไปจากอดีต ดงันัน้เพ่ือใหไ้ดท้ราบพฤติกรรมการใชส้ารสนเทศ
และปัญหาตา่ง ๆ ใหต้รงกบันกัศกึษากลุม่นีม้ากขึน้ และใหไ้ดอ้งคค์วามรูท่ี้จะน าไปใชป้ระโยชนใ์น
การส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาสามารถศึกษาค้นคว้าสร้างสรรค์ผลงานท่ีสะท้ อน
ความสามารถของตนเอง และอาจมีคณุคา่และเป็นประโยชนต์่อสงัคมตอ่ไปได ้ผูว้ิจยัผูจ้ึงมีความ
สนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกับการใชแ้ละปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้น
ศิลปกรรมของนักศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรใ์นสถาบนัอุดมศึกษาของรฐัใหค้รอบคลุมในทุก
ศาสตรข์องศิลปกรรมและมีขอบเขตในการศึกษารวมถึงกลุ่มประชากรท่ีกวา้งขวางขึน้ เพ่ือเป็น
แนวทางในการพฒันา ปรบัปรุงดา้นการพฒันาคอลเล็กชนั และคณุภาพการบริการใหดี้ยิ่งขึน้ ทัง้นี ้
จะเป็นประโยชนต์่อหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาของรฐั หอ้งสมุดเฉพาะทางดา้นศิลปกรรม และ
หน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ในการจดับริการท่ีมีประสิทธิภาพและตอบสนองตอ่ความตอ้งการของ
ผูใ้ชม้ากท่ีสดุ รวมถึงเป็นแนวทางส าหรบับรรณารกัษแ์ละอาจารยผ์ูส้อนใหส้ามารถใหค้  าแนะน าท่ี
เป็นประโยชนต์อ่การศกึษาคน้ควา้ในการสรา้งสรรคผ์ลงานทางศลิปกรรมของนกัศกึษาใหดี้ยิ่งขึน้ 

ความมุ่งหมายในการวิจัย 
1. ศึกษาการใช้และปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสร้างสรรค์ผลงานทางด้าน

ศลิปกรรมของนกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั 
2. เปรียบเทียบการใชแ้ละปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้น

ศลิปกรรมของนกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั จ าแนกตามระดบัชัน้ปี
และกลุม่สาขาวิชา 

ความส าคัญของการวิจัย 
การวิจยันีท้  าใหท้ราบถึงการใชแ้ละปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน

ทางดา้นศิลปกรรมของนิสิตคณะศิลปกรรมศาสตรใ์นสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั ซึ่งผลการวิจยัท่ีได้
สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางส าหรบัห้องสมุดทางด้านศิลปกรรม รวมถึงหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีมี
บทบาทหน้าท่ีในการเป็นแหล่งสารสนเทศทางด้านศิลปกรรม เพ่ือ ใช้ในการวางแผน พัฒนา 
ปรบัปรุงการใหบ้ริการใหมี้ประสิทธิภาพ ตลอดจนการจดัหาสารสนเทศท่ีสนบัสนนุ การสรา้งสรรค์
ผลงานทางดา้นศลิปกรรมใหต้รงกบัความตอ้งการของผูใ้ชม้ากท่ีสดุ 
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ขอบเขตการวิจัย 
ประชากรทีใ่ช้ในการวิจัย 

ป ระ ช า ก ร ท่ี ใช้ ใน ก า รวิ จั ย  ได้ แ ก่  นั ก ศึ ก ษ า คณ ะ ศิ ล ป ก ร รม ศ า ส ต ร ์ 
ในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐัท่ีเป็นสมาชิกของเครือข่ายความร่วมมือสภาคณบดีศิลปะและการ
ออกแบบแหง่ประเทศไทย จ านวน 11 แหง่ ไดแ้ก่ มหาวิทยาลยัขอนแก่น จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยทักษิณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยับูรพา มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยศิลปากร มหา
วิทยาศรีนครินทรวิโรฒ  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ประชากรรวมทั้งสิ ้น  10,576 คน  
(สภาคณบดีศิลปะและการออกแบบแห่งประเทศไทย, 2564; ส านักงานคณะกรรมการการ
อดุมศกึษา, 2562)      

กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัย 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศกึษาวิจยั คือ นกัศกึษาระดบัปรญิญาตรี ชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปี

ท่ี 4 ลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2564 คณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐัท่ี
เป็นสมาชิกของเครือข่ายความรว่มมือสภาคณบดีศลิปะและการออกแบบแห่งประเทศไทย จ านวน 
11 แห่ง ท่ีสุ่มมาจากประชากรข้างต้น รวมจ านวนทั้งสิน้ 456 คน ซึ่งมากกว่าจ านวนขั้นต ่าท่ี
ก าหนดไวใ้นตารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างของเครจซีและมอรแ์กน (Krejcie & Morgan, 1970, 
pp. 607-610) โดยการสุม่แบบชัน้ภมูิ (Stratified sampling) ตามระดบัชัน้ปีและกลุม่สาขาวิชา 

ตัวแปรทีศ่ึกษา 
1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

1.1 ระดบัชัน้ปี  
1.1.1 ชัน้ปีท่ี 3 
1.1.2 ชัน้ปีท่ี 4 

1.2 กลุม่สาขาวิชา  
1.2.1 กลุม่วิจิตรศลิป์ 
1.2.2 กลุม่ประยกุตศ์ลิป์ 

2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  
2.1 การใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม 

2.1.1 วัตถุประสงค์การใช้สารสนเทศเพ่ือการสร้างสรรค์ผลงานทางด้าน
ศลิปกรรม 
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2.1.2 รูปแบบสารสนเทศท่ีใชเ้พ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม 
2.1.3 เครื่องมือท่ีใชใ้นการคน้หาสารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้น

ศลิปกรรม 
2.1.4 แหลง่สารสนเทศท่ีใชเ้พ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม 

2.2 ปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม 
2.2.1 ดา้นแหลง่สารสนเทศ 
2.2.2 ดา้นทรพัยากรสารสนเทศ 
2.2.3 ดา้นการใหบ้รกิาร 
2.2.4 ดา้นผูใ้ชบ้รกิาร 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
การใช้สารสนเทศเพื่อการสร้างสรรคผ์ลงานทางด้านศิลปกรรม หมายถึง การน า

สารสนเทศท่ีไดจ้ากการศกึษา คน้ควา้ จากแหล่งตา่ง ๆ ไปใชเ้พ่ือสรา้งสรรคง์านในรายวิชาการท า
โครงงาน สมัมนา ปริญญานิพนธ ์ศิลปนิพนธ ์หรือรายวิชาอ่ืน ๆ ท่ีมีช่ือเรียกแตกตา่งกนัออกไปใน
แต่ละสถาบนัอุดมศึกษา สรา้งสรรคอ์อกมาในรูปแบบชิน้งาน รายงาน เอกสาร หรือนิทรรศการ 
ตามแต่สาขาวิชานัน้ ๆ ก าหนด ศึกษาในเรื่องวัตถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรค์
ผลงานทางดา้นศิลปกรรม รูปแบบสารสนเทศท่ีใชเ้พ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม 
เครื่องมือท่ีใชใ้นการคน้หาสารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม และแหล่ง
สารสนเทศท่ีใชเ้พ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม 

นักศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตร์ หมายถึง นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ชัน้ปีท่ี 3 และ
ชัน้ปีท่ี 4 ในคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์มีช่ือเรียกแตกตา่งกนัออกไปในแต่ละสถาบนัอุดมศกึษา เช่น 
คณะศิลปกรรมศาสตร ์คณะวิจิตรศิลป์ คณะจิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ ์คณะดรุิยางค
ศาสตร ์เป็นตน้ จ านวน 11 แหง่ ท่ีเป็นสมาชิกของเครือขา่ยความรว่มมือสภาคณบดีศิลปะและการ
ออกแบบแห่ งประเทศไทย ได้แก่  มหาวิทยาลัยขอนแก่น  จุฬ าลงกรณ์ มหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยทักษิณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์มหาวิทยาลัยบูรพา มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยศิลปากร                 
มหาวิทยาศรีนครนิทรวิโรฒ มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร ์ 

ปัญหาการใช้สารสนเทศเพื่อการสร้างสรรคผ์ลงานทางด้านศิลปกรรม หมายถึง 
ข้อขัดข้อง อุปสรรคของการใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางด้านศิลปกรรม ของ
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นักศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ท่ีเกิดจากการใช้ในด้านแหล่ง
สารสนเทศ ดา้นทรพัยากรสารสนเทศ ดา้นการใหบ้รกิาร และดา้นผูใ้ชบ้รกิาร 

กลุ่มสาขาวิชา หมายถึง การจัดกลุ่มการเรียนการสอนหลักสูตรทางดา้นศิลปกรรม 
จ าแนกเป็น 2 กลุม่ ดงันี ้ 

1. กลุ่มวิจิตรศิลป์ ท่ีประกอบ 3 กลุ่มสาขาวิชา คือ กลุ่มสาขาวิชาทัศนศิลป์ เช่น 
สาขาวิชาทัศนศิลป์ สาขาวิชาจิตรกรรม สาขาวิชาประติมากรรม สาขาวิชาภาพพิมพ ์สาขาวิชา
ศิลปะไทย เป็นตน้ กลุ่มสาขาวิชาดุริยางคศิลป์ เช่น สาขาวิชาดุริยางคศิลป์ สาขาวิชาคีตศิลป์ 
สาขาวิชาดุริยศิลป์ สาขาวิชาดนตรี เป็นต้น กลุ่มสาขาวิชาศิลปะการแสดง เช่น สาขาวิชา
ศิลปะการแสดง สาขาวิชาการละครหรือสาขาวิชาการละคอน สาขาวิชานาฏศิลป์ สาขาวิชา
นาฏยศลิป์ เป็นตน้ 

2. กลุ่มประยุกต์ศิลป์ ท่ีประกอบด้วย 1 กลุ่มสาขาวิชา คือ กลุ่มสาขาวิชาการ
ออกแบบ เช่น สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ สาขาวิชาการออกแบบแฟชั่น สาขาวิชาการออกแบบ
ผลิตภณัฑ ์สาขาวิชาเครื่องเคลือบดนิเผา สาขาวิชานฤมิตศลิป์ เป็นตน้ 

กรอบแนวคิดในงานวิจัย        
                                                                                                                                                                   ตัวแปรตาม 

 

              ตัวแปรอิสระ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ระดบัชัน้ปี 

    1.1 ชัน้ปีที่ 3 

    1.2 ชัน้ปีที่ 4  

2. กลุม่สาขาวิชา 

    2.1 กลุม่วิจิตรศิลป์ 

    2.2 กลุม่ประยกุตศ์ิลป์ 

 

1.การใชส้ารสนเทศเพื่อการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม 

    - วตัถปุระสงคก์ารใชส้ารสนเทศเพื่อการสรา้งสรรค ์

       ผลงานทางดา้นศิลปกรรม 

    - รูปแบบสารสนเทศที่ใชเ้พื่อการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้น 

      ศิลปกรรม 

    - เครือ่งมือที่ใชใ้นการคน้หาสารสนเทศเพื่อการ 

       สรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม 

    - แหลง่สารสนเทศที่ใชเ้พื่อการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้น 

      ศิลปกรรม 

2. ปัญหาในการใชส้ารสนเทศเพือ่การสรา้งสรรคผ์ลงาน 

    ทางดา้นศิลปกรรม 

    - ดา้นแหลง่สารสนเทศ 

    - ดา้นทรพัยากรสารสนเทศ 

    - ดา้นการใหบ้รกิาร 

    - ดา้นผูใ้ชบ้รกิาร 
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สมมตฐิานในการวิจัย 
1. นกัศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์ศึกษาในระดบัชัน้ปีต่างกันมีการใชส้ารสนเทศเพ่ือ

การสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมแตกตา่งกนั 
2. นกัศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์ศึกษาในกลุ่มสาขาวิชาต่างกันมีการใชส้ารสนเทศ

เพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมแตกตา่งกนั 
3. นักศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์ศึกษาในระดับชั้นปีท่ีต่างกันมีปัญหาการใช้

สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมแตกตา่งกนั 
4. นักศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์ศึกษาในกลุ่มสาขาวิชาต่างกันมีปัญหาการใช้

สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมแตกตา่งกนั 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 

ในการวิจัยครัง้นี ้ผู้วิจัยไดศ้ึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง และไดน้  าเสนอตาม
หวัขอ้ตอ่ไปนี ้

1. การสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม  
1.1 ความคดิสรา้งสรรคคื์ออะไร 
1.2 กระบวนการความคดิสรา้งสรรค ์
1.3 พฤตกิรรมการสรา้งสรรคข์องมนษุย ์
1.4 ความหมายของศลิปกรรม 
1.5 ประเภทของศลิปกรรม 
1.6 การจดัการเรียนการสอนระดบัปรญิญาตรีดา้นศลิปกรรม  

2. การใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม 
2.1 ความหมายของการใช้สารสนเทศเพ่ือการสร้างสรรค์ผลงานทางด้าน

ศลิปกรรม 
2.2 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการใช้สารสนเทศเพ่ือการสร้างสรรค์ผลงานทางด้าน

ศลิปกรรม 
2.3 วตัถปุระสงคก์ารใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม 
2.4 รูปแบบสารสนเทศท่ีใชเ้พ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม 
2.5 เครื่องมือท่ีใชใ้นการคน้หาสารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้น

ศลิปกรรม 
2.6 แหลง่สารสนเทศท่ีใชเ้พ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม 
2.7 ปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม 

3. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
3.1 งานวิจยัในตา่งประเทศ 
3.2 งานวิจยัในประเทศ 
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การสร้างสรรคผ์ลงานทางด้านศิลปกรรม 
ความคิดสร้างสรรคค์ืออะไร 

นักจิตวิทยาและนักการศึกษาตะวนัตกไดใ้ห้ความสนใจศึกษาคน้ควา้ในเรื่องของ
ความคิดสรา้งสรรคต์ั้งแต่ประมาณกลางคริสตศ์ตวรรษท่ี 20 มีผู้ให้ความหมายของความคิด
สรา้งสรรคไ์วม้ากมาย บางนิยามก็เน้นถึงผลผลิตเชิงวัตถุ เช่น การสรา้งสรรคส์ิ่งประดิษฐ์  บาง
นิยามก็เนน้ถึงกระบวนการสรา้งสรรค ์ลกัษณะของบคุคลท่ีมีความคิดสรา้งสรรค ์หรือสภาพการณ์
ของความคิดสรา้งสรรค ์อย่างไรก็ตาม นิยามเหล่านัน้ก็จะรวมถึงผลผลิตของบางสิ่งบางอย่างท่ี
แปลกใหม”่ 

บางคนกล่าวถึงความคิดสร้างสรรค์ว่า มีสภาพแตกต่างไปจากสภาพปกติอยู่
นอกเหนือสิ่งท่ีเป็นนิสัยมากกว่าพฤติกรรมอนัเป็นนิสัย บางคนยืนกรานว่าการแสดงออกในเรื่อง
ของความคิดสรา้งสรรคต์อ้งเป็นเรื่องของความจรงิ มีความโดดเดน่บนสภาพท่ีเป็นอยู่ นกัวิชาการ
บางคนก็โตเ้ถียงว่าการสรา้งสรรคห์มายถึงเพียงความสามารถพิเศษท่ีหายากยิ่ง บางคนก็ขยาย
ความหมายไปถึงการสรา้งสรรคด์าษ ๆ ทั่วไป และบางคนก็เสนอแนะระดบัความแตกต่างของ
ความคดิสรา้งสรรคจ์ากสภาพท่ีเรียบง่าย ความคิดสรา้งสรรคใ์นเชิงแสดงออก ซึ่งทกัษะเป็นสิ่งท่ีไม่
มีความจ าเป็น เช่น การเขียนภาพในลักษณะขีดเขียนของเด็กเลยไปจนถึงแบบของความคิด
สรา้งสรรคซ์ึ่งไดป้ระกาศถึงสิ่งใหม่อนัสมบูรณ ์หรือสิ่งใหม่ท่ีพฒันาขึน้อย่างเดน่ชดั อย่างไรก็ตาม
ไดมี้การใหค้วามหมายของความคดิสรา้งสรรคเ์อาไวห้ลากหลาย (วิรุณ ตัง้เจรญิ, 2553) อาทิเชน่” 

ทอเรนซ ์(Torrance, 1965 อา้งถึงใน วิรุณ ตัง้เจริญ, 2553) ความคิดสรา้งสรรคคื์อ 
กระบวนการประสาทสมัผสัอนัฉับไวตอ่ปัญหา ตอ่สิ่งท่ีขาดตกบกพรอ่ง ตอ่ช่องวา่งของความรู ้ต่อ
ปัจจยัท่ีสญูหายไป ต่อสิ่งท่ีขาดความกลมกลืน ฯลฯ ความสามารถท่ีจะแยกแยะสิ่งท่ียุ่งยาก การ
คน้หาทางแกปั้ญหา การคาดเดาหรือก าหนดสมมติฐานในสิ่งท่ีบกพรอ่ง การทดสอบครัง้แลว้ครัง้
เลา่และทา้ยท่ีสดุสามารถส่ือสารกบัผลลพัธท่ี์ปรากฏนัน้ 

ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2559) ความคิดสรา้งสรรคห์มายถึง 
ความสามารถทางสมองท่ีคิดในลักษณะอเนกนยัน าไปสู่การคิดคน้พบสิ่งแปลกใหม่ดว้ยการคิด
ดดัแปลง ปรุงแตง่ ผสมผสานกนัใหเ้กิดสิ่งใหม่ รวมทัง้การประดิษฐ์คิดคน้ทฤษฎีหลกัการไดส้  าเร็จ 
ความคิดสรา้งสรรคจ์ะเกิดขึน้ไดนี้ม้ิใช่เพียงแต่คิดในสิ่งท่ีเป็นไปไดห้รือสิ่งท่ีเป็นเหตุเป็นผลเพียง
อย่างเดียวเท่านัน้ หากแต่ความคิดจินตนาการก็เป็นสิ่งส าคญัท่ีจะก่อใหเ้กิดความแปลกใหม่ แต่
ตอ้งควบคู่กันไปกับความพยายามท่ีจะสรา้งความคิดฝันหรือจินตนาการให้เป็นไปได ้จึงท าให้
เกิดผลผลิตท่ียงัประโยชนต์อ่สงัคม 
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ณัฐวรรณ เฉลิมสุข (2560) ความคิดสรา้งสรรค ์เป็นคุณสมบัติท่ีอยู่ในตัวบุคคลท่ี
เช่ือมโยงระหว่างประสบการณไ์ปสู่การคน้พบสิ่งใหม่ ๆ ใหเ้กิดรูปแบบทางการคิดต่าง ๆ ท่ีแปลก
ใหม่ เพ่ือน าไปประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประสิทธิภาพสงูสดุ นั่นหมายความว่าความคิดสรา้งสรรคมี์ความ
จ าเป็นและมีความส าคญักับมนุษยร์วมทัง้สรา้งความโดดเด่นให้มีความแตกต่างจากบุคคลอ่ืน 
เพราะการแข่งขันบนโลกปัจจุบันวัดระดับความคิดอันแปลกใหม่แต่หากยังใช้ความคิดในรูป
แบบเดิม ๆ เราคงต้องย ่าอยู่กับท่ีและอาจตามบุคคลส่วนใหญ่ในโลกไม่ทัน ดังนั้น ความคิด
สรา้งสรรคจ์ึงเป็นลกัษณะหนึ่งของความคิดท่ีมีความส าคญัต่อมนุษยใ์นทุกยุคทุกสมยัและยิ่งทวี
ความส าคญัในโลกยคุปัจจบุนั 

กระบวนการความคิดสร้างสรรค ์  
ความแตกต่างของผลงานสร้างสรรค์มิ ใช่อยู่ ท่ีการกระท าอะไรก็ได้ แต่อยู่ ท่ี

กระบวนการความคิดสร้างสรรค์และการท างาน ศิลปินและนักวิทยาศาสตร์แสดงความ
กระตือรือรน้ในกระบวนการความคิดระหว่างปฏิบัติการสรา้งสรรค์และเช่ือมั่ นในเบื ้องหลัง
กระบวนการนั้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักจิตวิทยาจิตวิเคราะห์  ซึ่งศิลปินบางคนอธิบายการ
สรา้งสรรคง์านของเขาเก่ียวข้องกับจิตไรส้  านึกและกระบวนการท่ีไม่ตอ้งใช้เหตุผล กวีโลเวลล ์
(Amy Lowell) กล่าวถึงการสรา้งสรรคง์านเหมือนไอระเหยจากจิตไรส้  านึก เป็นกระบวนการท่ีอยู่
เหนือควบคมุ ถวลัย ์ดชันี กล่าวถึงการสรา้งสรรคง์านโดยรอโทรศพัทจ์ากสวรรค ์แมกซ ์แอรน์สท์ 
(Max Ernst) ผูส้รา้งงานแบบเหนือจริงกล่าวถึงการเขียนภาพของเขาว่าการสรา้งสรรคจ์ิตรกรรมก็
คลา้ยกบัการมีลูกเป็นกระบวนการท่ีอยู่นอกเหนือจิตส านึก เป็นการเขียนอย่างอตัโนมตัิปล่อยให้
ส่ือทางจิตวิญญาณ (Spititual medium) เปิดเผยออกมา แทนท่ีศิลปินจะอธิบายในซีกของจิตไร้
ส  านึกทั้งหมด เอดการ์ แอลแลน โป (Edgar Allan Poe) กลับยืนยันว่าการสร้างสรรค์เป็น
กระบวนการจิตส านึก การคิดค านวณ และความชาญฉลาดปัญหาสองขัว้ของความคิดสรา้งสรรค์
คือ การสรา้งสรรคเ์ป็นเรื่องของจิตไรส้  านึก อธิบายเหตผุลไม่ได ้อีกขัว้หนึ่งการสรา้งสรรคเ์ป็นเรื่อง
ของจิตส านึกและเจตนา ศิลปินมกัจะยืนอยู่จุดใดจุดหนึ่งเป็นดา้นหลกั นกัสรา้งสรรคม์กัจะหนัเห
จิตใจใหห้า่งออกไปจากตวัปัญหาซึ่งเขาไดพ้ยายามครัง้แลว้ครัง้เลา่ เม่ือพลงัดลใจประกายขึน้ ทาง
แกปั้ญหาเขา้มาสูจ่ิตใจ นกัสรา้งสรรคไ์ม่รูว้่ามนัมาจากไหนตา่งก็มกัสรุปวา่ ในระหวา่งท่ีจิตใจของ
เขาเบนไปสู่ทางอ่ืน จิตไรส้  านึกพยายามสะสางปัญหานัน้ หลงัจากภาวะฟักตวัในจิตไรส้  านึกแลว้
การแกปั้ญหาเผยตวัในระดบัส านึก แลว้นกัสรา้งสรรคไ์ม่ว่าจะเป็นศิลปิน นกัวิทยาศาสตร ์หรือนกั
อะไรตอ่มิอะไรก็ตาม ก็จะท าใหม้นักระจา่งขึน้ (วิรุณ ตัง้เจรญิ, 2553) 
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พฤตกิรรมการสร้างสรรคข์องมนุษย ์
ความแตกต่างระหว่างนักสรา้งสรรค์ท่ีมีประสบการณ์และไม่มีประสบการณ์นี ้

แตกต่างกันอย่างมาก นักสรา้งสรรคห์รือนกัออกแบบท่ีมีประสบการณรู์ว้่าจะตอ้งท าอะไร มีการ
วางแผนล่วงหน้า มีการคาดการณ์ว่าจะตอ้งพบกับสิ่งต่าง ๆ และจะท าอย่างไรในขณะท่ีผู้ไม่มี
ประสบการณน์ัน้ไม่สามารถคาดการณล์่วงหนา้ไดเ้ลยว่าจะตอ้งท าอย่างไร และจะตอ้งประสบกับ
อะไรบา้ง ความรูใ้นเรื่องของหลกัการสรา้งสรรคแ์ละพฤติกรรมในการสรา้งสรรคจ์ึงเป็นสิ่งจ  าเป็นท่ี
จะชว่ยใหน้กัสรา้งสรรครุ์น่ใหมท่ างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (ศภุกรณ ์ดษิฐพนัธุ,์ 2539) 

นกัการศึกษาและนกัวิจยัในเรื่องพฤติกรรมการสรา้งสรรคข์องมนุษย ์สรุปว่ามนุษย์
เรานัน้เรียนรูโ้ดยการรบัขอ้มูลจากแหล่งหนึ่งและแปลงขอ้มูลเหล่านัน้ในสมองเพ่ือใหเ้กิดความ
เขา้ใจซึ่งถือว่าเป็นวิธีการเรียนรูอ้ย่างหนึ่งท่ีมนุษยใ์ช ้แต่พฤติกรรมเหล่านีท้ัง้ Bono และ Mckim 
เห็นว่าไม่ไดเ้ป็นพฤติกรรมส่งเสริมใหเ้กิดความรูห้รือความคิดใหม่ ๆ ขึน้มาเลยเป็นเพียงแต่การ
รบัทราบขอ้มลูและแปลงขอ้มลูเท่านัน้ Bono พบว่าขอ้มลูท่ีมนษุยไ์ดร้บัและมีอยูใ่นสมองนัน้มนษุย์
ส่วนใหญ่มีการตอบสนองตอ่ขอ้มลูตามสญัชาติญาณและส่วนใหญ่จะสนองตอบต่อสถานการณ์
นัน้ ๆ อย่างรวดเร็วโดยปราศจากการไตร่ตรองท่ีรอบคอบเสียก่อนและไม่นานนักสิ่งท่ีสมองไดร้บั
เหล่านัน้ก็จะถูกลืมหรือไม่สามารถน ามาใชใ้หเ้กิดประโยชนไ์ดอี้ก เวน้เสียแต่ว่ามนุษยจ์ะรบัเอา
ขอ้มูลใหม่ ๆ เขา้มาในสมองและผ่านการวิเคราะห ์สงัเคราะห ์โดยอาศยัขัน้ตอนและวิธีการแกไ้ข
ปัญหาท่ีมีเหตุผล มีความหมายและจุดมุ่งหมายท่ีมนุษยส์ามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได ้
Mckim พบวา่พฤติกรรมมนษุยน์ัน้เต็มไปดว้ยการกระท าท่ีสะทอ้นถึงจิตนาการท่ีมนษุยแ์ตล่ะคนได้
สรา้งขึน้จากขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ และส่วนใหญ่จะถูกจินตนาการออกมาใหเ้ห็นเป็นภาพในสมอง 
Mckim กล่าวว่าพฤติกรรมการเรียนรูแ้ละการแกไ้ขปัญหามีปัจจยัส าคญั 3 อย่างคือ การมองเห็น 
การใช้จินตนาการ การจดบันทึก (Bono, 1972; McKim, 1981 อ้างถึงใน ศุภกรณ์ ดิษฐพันธุ์ , 
2539) 

ส าหรบัการสรา้งสรรคแ์ลว้ ไม่ว่าจะเป็นบุคคลประเภทไหนสามารถสรา้งสรรคแ์ละ
เรียนรูก้ารสรา้งสรรคไ์ดท้ัง้สิน้ นักการศึกษาไดส้รุปขัน้ตอนของการเรียนรูข้องคนเป็น 4 ขัน้ตอน 
ดงันี ้(Kolb, 1984 อา้งถึงใน ศภุกรณ ์ดษิฐพนัธุ,์ 2539) 

1. ประสบการณต์รง (Concrete Experience) 
2. ไดเ้ห็นไดฟั้ง หรือสงัเกต (Reflective Observation) 
3. คดิเอง (Abstract Conceptualization) 
4. คน้ควา้และปฏิบตั ิ(Actual Experimentation) 
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ความหมายของศิลปกรรม  
ศิลปกรรม หรือ ในภาษาอังกฤษแปลว่า Fine Art พจนานุกรมศัพทภ์าษาอังกฤษ

อธิบายว่า “Fine Art = Art which is concerned with the creation of objects of imagination 
and taste for their own sake and without creation of utility of the object produced”  แป ล
เป็นไทยวา่ “ศิลปะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสรา้งวตัถแุห่งจินตนาการและรสนิยมเพื่อประโยชนข์องตนเอง
และโดยไม่ตอ้งสรา้งอรรถประโยชนข์องวตัถุท่ีผลิต” และในหนังสือศิลปะสงเคราะหข์องพระยา
อนมุานราชธน ไดอ้ธิบายว่า Fine = งานบริสทุธ์ิ ทางศิลปะหมายความว่า ดีเลิศ บริสุทธ์ิ สมบรูณ ์
มีสง่า หรือ หมายถึงคุณสมบตัิ เช่นนั้น เราเรียกว่า Fine Art หรือ วิสุทธิศิลป์ หรือเรียกกันอยู่ใน
เวลานีว้่า วิจิตรศิลป์ ส่วนค าว่า “Applied Art” ท่ีใชภ้าษาไทยว่า “ประยุกตศ์ิลป์” ก็คือศิลปะท่ีเนน้
ไปในทางงานช่าง ส่วน “Fine Art” ท่ีใช้ภาษาไทยว่า “วิจิตรศิลป์” ก็คือศิลปะท่ีเน้นเพ่ือความ
บริสทุธ์ิทางความคิดและความงาม ค าว่า “ศิลปกรรม” จึงแปลว่า “การช่าง สิ่งท่ีเป็นศิลป์” ก็จึงใช้
อธิบายความหมายของค าว่า Fine and Applied Art ได้ดี ซึ่งเป็นค าท่ีนิยมใช้กันแพร่หลายอยู่
ทั่วไปในปัจจบุนั (คณะศลิปกรรมศาสตร ์จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั, 2561) 

จากค านิยามศิลปกรรมท่ีรวบรวมมากล่าวข้างต้นจะเห็นว่า ค  านิยามดังกล่าวมี
ลกัษณะรว่มกนั 5 ประการใหญ่ ๆ คือ (ศภุชยั สิงหย์ะบตุร, 2546) 

1. ศิลปกรรมเป็นผลิตกรรมหรือพฤติกรรมของมนุษย์หรือมนุษย์เท่านั้นเป็น
ผูส้รา้งงานศลิปกรรม หรือแสดงออกทางศลิปกรรม 

2. ศิลปกรรมมิใช่ธรรมชาติแตธ่รรมชาติอาจจะเป็นส่ือกระตุน้ หรือแรงบนัดาลใจ
ในการสรา้งศลิปกรรม หรือแสดงออกทางศลิปกรรมได ้

3. ศิลปกรรมเก่ียวขอ้งกับความคิดสรา้งสรรคแ์ละการรบัรูช่ื้นชมทางความงาม
ของมนษุย ์

4. ศิลปกรรมเป็นผลกรรมหรือพฤติกรรมสร้างสรรค์ท่ีถูกสร้างขึ ้นมาเพ่ือ
ตอบสนองความจ าเป็นและความตอ้งการดา้นตา่ง ๆ ของมนษุย ์

5. ศิลปกรรมถูกมนุษยส์รา้งหรือแสดงออกดว้ยเจตนาและเป้าหมายต่าง ๆ อัน
หลากหลาย แต่ปรากฏการณ์ท่ีมนุษยส์รา้งหรือแสดงออกท่ีถือว่าเป็นศิลปะมิไดเ้ก่ียวข้องกับ
สญัชาตญาณ เช่น การสั่งน า้มูกหรือปัสสาวะของมนุษย ์มิไดถื้อว่าเป็นการแสดงออกทางศิลปะ 
แตเ่ป็นสญัชาตญาณอนัเป็นไปตามระบบธรรมชาติในรา่งกายของมนษุย ์

6. ศิลปกรรมเป็นวิชาท่ีว่าด้วย “การช่าง ท่ีเป็นศิลป์” สิ่งท่ีเป็นศิลปะหรือสิ่งท่ี
สรา้งสรรคข์ึน้เป็นศลิปะ 
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ประเภทของศิลปกรรม 
“ท่านเสถียร โกเศศ แบง่วิจิตรศิลป์เป็น 5 ประเภท คือ สถาปัตยกรรม ประติมากรรม 

จิตรกรรม วรรณศิลป์และดรุิยางคศิลป์ แต่ในการแบ่งส่วนราชการของราชบณัฑิตยสภานัน้แบ่ง 
“ส านกัศิลปกรรม” ออกเป็นประเภทวรรณศิลป์ ประเภทสถาปัตยศิลป์และประเภทวิจิตรศิลป์ ใน
ประเภทวิจิตรศิลป์ยังแบ่งสาขาวิชาดงันี ้คือ จิตรกรรม ประติมากรรม นาฏยศิลป์ ดรุิยางคศิลป์ 
และศิลปะการละคร การแบ่งสาขาทางวิจิตรศิลป์ของ UNESCO ก็ยังแตกต่างออกไปอีก และ
เน่ืองจากวิวฒันาการทางวิชาการศิลป์ในปัจจุบนันีไ้ดพ้ฒันาไปกว่าแต่ก่อนมากมาย ยงัท าใหเ้กิด
สาขาใหม่ ๆ ขึน้ เช่น ศิลปะภาพพิมพ ์ศิลปะภาพถ่าย มหาวิทยาลยัในต่างประเทศหลายแห่งได้
รวมเอาวิชาเครื่องป้ันดนิเผา (Ceramics) หตัถศิลป์ (Crafts ) สิ่งทอ ( Weaving ) เครื่องประดบัอยู่
ในสาขาวิชาของวิจิตรศิลป์ดว้ย เพราะเทคโนโลยีและวิทยาการกา้วหนา้นีเ้องท่ีท าใหก้ารใชส่ื้อใน
การแสดงออกทางวิจิตรศิลป์เป็นไปไดอ้ยา่งกวา้งขวางไมจ่  ากดั “ศลิปกรรมอาจแบง่ยอ่ยเป็นหลาย
ประเภท เช่น ทศันศิลป์ คีตศิลป์ วรรณศิลป์ ศิลปการแสดง สถาปัตยศิลป์ (อ่านวา่ สะ-ถา-ปัด-ตะ-
ยะ-สิน)  วิจิตรศิลป์ (อ่านว่า วิ-จิด-สิน)  และประยุกตศ์ิลป์ (อ่านว่า ปฺระ-ยุก-สิน) เรียกรวมว่า
ศิลปกรรมศาสตร ์เม่ือใชเ้ป็นช่ือคณะวิชาในมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ท่ีเปิดสอนวิชาดา้นศิลปกรรมแม้
การจ าแนกงานศิลปกรรมมีมากมายหลายวิธีแตท่ี่นิยมและเป็นท่ียอมรบัเป็นดงันี ้(คณะศิลปกรรม
ศาสตร ์จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั, 2561; ส านกังานราชบณัฑิตยสภา, 2551) 

การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีด้านศิลปกรรม 
สาขาศิลปกรรมศาสตรเ์ป็นศาสตรใ์นลกัษณะเชิงวิชาชีพหรือกึ่งวิชาชีพ เก่ียวขอ้งกบักลุ่ม

วิจิตรศิลป์และกลุ่มประยุกตศ์ิลป์ มีทฤษฎีและปฏิบัติเป็นศิลปวิทยาเพ่ือการรบัรูผ้่านประสาท
สมัผสัต่าง ๆ เช่น การรบัรูภ้าษาเขียน ภาษาภาพ การเคล่ือนไหวผ่านทางตา การรบัรูภ้าษาเสียง
ผ่านทางหู การรบัรูก้ลิ่นผ่านทางจมูก การรับรูร้สผ่านทางลิน้ และการสัมผัสจับต้อง อันเป็น
ลกัษณะของความรูท้ัง้แบบเฉพาะดา้นของสาขาวิชาและความรูเ้ชิงสหวิทยาการ การบูรณาการ
ศาสตรต์่าง ๆ ท่ีเริ่มจากภายในสาขาวิชา ขา้มสาขาวิชา โดยมีฐานศาสตรท์างดา้นศิลปกรรมเป็น
ปัจจัยและองคป์ระกอบหลักท่ีชดัเจน และฐานศาสตรอ่ื์นเป็นองคป์ระกอบรองไปตามระดบัของ
เหตผุลเพ่ือชว่ยเสรมิแนวทางวิธีการทางความคดิใหส้มบรูณข์ึน้ โดยมีมาตรฐานกรอบคณุวฒุิระดบั
ปรญิญาตรี สาขาศลิปกรรมศาสตร ์จ  าแนกออกเป็น 2 กลุม่ ดงันี ้(กระทรวงศกึษาธิการ, 2558)” 

1. กลุ่มวิจิตรศิลป์ ท่ีประกอบ 3 กลุ่มสาขาวิชา คือ กลุ่มสาขาวิชาทัศนศิลป์ เช่น 
สาขาวิชาทัศนศิลป์ สาขาวิชาจิตรกรรม สาขาวิชาประติมากรรม สาขาวิชาภาพพิมพ ์สาขาวิชา
ศิลปะไทย เป็นตน้ กลุ่มสาขาวิชาดุริยางคศิลป์ เช่น สาขาวิชาดุริยางคศิลป์ สาขาวิชาคีตศิลป์ 
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สาขาวิชาดุริยศิลป์ สาขาวิชาดนตรี เป็นต้น กลุ่มสาขาวิชาศิลปะการแสดง เช่น สาขาวิชา
ศิลปะการแสดง สาขาวิชาการละครหรือสาขาวิชาการละคอน สาขาวิชานาฏศิลป์ สาขาวิชา
นาฏศลิป์ เป็นตน้ 

2. กลุ่มประยุกต์ศิลป์ ท่ีประกอบด้วย 1 กลุ่มสาขาวิชา คือ กลุ่มสาขาวิชาการ
ออกแบบ เช่น สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ สาขาวิชาการออกแบบแฟชั่น สาขาวิชาการออกแบบ
ผลิตภณัฑ ์สาขาวิชาเครื่องเคลือบดนิเผา สาขาวิชานฤมิตศลิป์ เป็นตน้ 

จากการส ารวจขอ้มูลในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐัท่ีมีการจดัการเรียนการสอนทางดา้น
ศิลปกรรมเบือ้งต้นพบว่าแต่ละสถาบันอุดมศึกษามีการจัดรายวิชาท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้
สรา้งสรรคใ์นขอบขา่ยรายวิชาโครงงาน ศลิปนิพนธ/์ปริญญานิพนธ์ ฯลฯ ซึ่งจดัอยูใ่นระดบัชัน้ปีท่ี 3 
และชัน้ปีท่ี 4 ยกตวัอยา่งเชน่ 

1. มหาวิทยาลัยขอนแก่น กลุ่มสาขาวิจิตรศิลป์ ในระดบัชัน้ปีท่ี 3 ท าการเรียนการ
สอนเก่ียวกับ สุนทรียศาสตร ์ระเบียบวิธีวิจยัทางดนตรี สงัคีตลกัษณแ์ละการวิเคราะหด์นตรีไทย 
การฝึกงาน และในระดบัชัน้ปีท่ี 4 ท าการเรียนการสอนโครงการศิลปนิพนธ์ วิจารณ์ศิลปะภาพ
พิมพ ์การบริหารจดัการโครงการทัศนศิลป์ ศิลปนิพนธ ์ดุริยนิพนธ ์การจัดงานดนตรี การจดัการ
แสดงดนตรี ส่วนกลุ่มสาขาประยกุตศ์ิลป์ ในระดบัชัน้ปีท่ี 3 ท าการเรียนการสอนเก่ียวกบั สมัมนา
ออกแบบนิเทศศิลป์ ระเบียบวิธีวิจยัทางออกแบบนิเทศนศ์ิลป์ และประสบการณว์ิชาชีพออกแบบ
นิเทศศิลป์ และในระดบัชัน้ปีท่ี 4 ท าการเรียนการสอนเก่ียวกับวิชาการน าเสนอผลงานออกแบบ
นิ เทศศิ ล ป์  โครงการศิ ลปนิ พ น ธ์  และศิ ลปนิ พ นธ์  เป็ นต้น  (คณ ะศิ ลปกรรมศาสตร ์
มหาวิทยาลยัขอนแก่น, 2564) 

2. จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั กลุ่มสาขาวิจิตรศิลป์ ในระดบัชัน้ปีท่ี 3 ท าการเรียนการ
สอนเก่ียวกบั วิธีวิจยัและการเขียนรายงาน งานโครงการดา้นการประพนัธเ์พลง และในระดบัชัน้ปี
ท่ี 4 ท าการเรียนการสอนเก่ียวกับการฝึกวิชาชีพเฉพาะสาขา การวิจยัเฉพาะสาขา งานโครงการ
เฉพาะสาขา การฝึกวิชาชีพดุริยางคไ์ทย การวิจัยดุริยางคศิลป์ งานโครงการดุริยางคศิลป์ ส่วน
กลุ่มสาขาประยุกตศ์ิลป์ ในระดับชั้นปีท่ี 3 ท าการเรียนการสอนเก่ียวกับวิธีวิจัยและการเขียน
รายงาน และในระดบัชัน้ปีท่ี 4 ท าการเรียนการสอนเก่ียวกับสุนทรียศาสตรท์างศิลปกรรม การฝึก
วิชาชีพเฉพาะสาขาการวิจยัเฉพาะสาขา และงานโครงการเฉพาะสาขา เป็นตน้ (คณะศิลปกรรม
ศาสตร ์จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั, 2564) 

3. มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ กลุ่มสาขาวิจิตรศิลป์ ในระดบัชัน้ปีท่ี 3 ท าการเรียนการ
สอนเก่ียวกับโครงการศิลปะภาพพิมพ ์การเขียนศิลปะเชิงวิชาการ ศิลปวิจารณ ์ระเบียบวิธีวิจัย
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ทศันศิลป์ จิตรกรรมเฉพาะบุคคล และในระดบัชัน้ปีท่ี 4 ท าการเรียนการสอนเก่ียวกับวิชาสมัมนา
ศลิปะการแสดง ศิลปนิพนธ ์ศิลปะวิจารณ ์สมัมนาทางศิลปะไทย ส่วนกลุ่มสาขาประยกุตศ์ิลป์ ใน
ระดบัชัน้ปีท่ี 3 ท าการเรียนการสอนเก่ียวกับนวัตกรรมการออกแบบจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การ
ฝึกงานดา้นการออกแบบสรา้งสรรค ์ศิลปะการออกแบบสารสนเทศ โครงงานวิจยัส่ือประสม และ
ในระดบัชัน้ปีท่ี 4 ท าการเรียนการสอนเก่ียวกบัสมัมนาในงานออกแบบแบบสรา้งสรรค ์ศิลปนิพนธ์
การออกแบบสรา้งสรรค ์การศึกษาพิเศษเฉพาะเรื่องในการออกแบบสรา้งสรรค ์เป็นตน้ (คณะ
วิจิตรศลิป์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม,่ 2564) 

4. มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์กลุม่สาขาวิจิตรศิลป์ ในระดบัชัน้ปีท่ี 3 ท าการเรียนการ
สอนเก่ียวกับศิลปะและเทคโนโลยีการน าเสนอผลงานสรา้งสรรค ์ละคอนสรา้งสรรค ์การวิจัย
ทางการละคอน ฝึกประสบการณว์ิชาชีพ และในชัน้ปีท่ี 4 ท าการเรียนการสอนเก่ียวกบัทฤษฎีและ
การวิจารณท์างการละคอน การคน้ควา้วิจยัส าหรบัการละคอนนิพนธ ์การละคอนนิพนธ ์ส่วนกลุ่ม
สาขาประยุกตศ์ิลป์ ในระดบัชัน้ปีท่ี 3 ท าการเรียนการสอนเก่ียวกับออกแบบหัตถอุตสาหกรรม 
พฒันาการออกแบบผลิตภัณฑก์ับสงัคม ออกแบบหตัถ ฝึกประสบการณว์ิชาชีพ และชัน้ปีท่ี 4 ท า
การเรียนการสอนเก่ียวกับระเบียบวิธีวิจัยเพ่ือการออกแบบ เตรียมออกแบบนิพนธ ์สัมมนาการ
ออกแบบหัตถอุตสาหกรรม  และออกแบบนิ พนธ์  เป็ นต้น  (คณ ะศิลปกรรมศาสตร ์
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร,์ 2564) 

5. มหาวิทยาลยัทกัษิณ กลุ่มสาขาวิจิตรศิลป์ ในระดบัชัน้ปีท่ี 3 ท าการเรียนการสอน
เก่ียวกบัการประพนัธเ์พลง ดนตรีวิจารณ ์การแสดงโนราสรา้งสรรค ์การออกแบบท่าร  าเตน้ และใน
ระดบัชัน้ปีท่ี 4 ท าการเรียนการสอนเก่ียวกบัสมัมนาดนตรี ดรุิยนิพนธ ์ศิลปะการแสดงสรา้งสรรค ์
สัมมนาศิลปะการแสดง ศิลปะการแสดงนิพนธ์ (โนรา) ศิลปะการแสดงนิพนธ์ (นาฏศิลป์ไทย) 
ศลิปะการแสดงนิพนธ ์(การละคร) สว่นกลุ่มสาขาประยกุตศ์ิลป์ ในระดบัชัน้ปีท่ี 3 ท าการเรียนการ
สอนเก่ียวกบัการออกแบบกราฟิก ออกแบบโฆษณา ออกแบบลายผา้ ออกแบบผลิตภณัฑพื์น้บา้น 
วิจยัเชิงสรา้งสรรค ์และในระดบัชัน้ปีท่ี 4 ท าการเรียนการสอนเก่ียวกับการจดัการธุรกิจออกแบบ 
สัมมนาออกแบบกราฟิก สัมมนาออกแบบผลิตภัณฑ์ ออกแบบกราฟิกนิพนธ์ และออกแบบ
ผลิตภณัฑน์ิพนธ ์เป็นตน้ (คณะศลิปกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยัทกัษิณ, 2564) 
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การใช้สารสนเทศเพือ่การสร้างสรรคผ์ลงานทางด้านศิลปกรรม 
ความหมายของการใช้สารสนเทศเพื่อการสร้างสรรค์ผลงานผลงานทางด้าน

ศิลปกรรม 
การใชส้ารสนเทศเป็นพฤตกิรรมสารสนเทศท่ีผูใ้ชส้ารสนเทศ (Information user) เกิด

ความตอ้งการใชส้ารสนเทศ (Need) ท าใหเ้กิดเป็นแรงผลกัดนัพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ 
(Information seeking behavior) ขึน้ โดยผู้ใช้สามารถค้นหาได้จากระบบสารสนเทศหรือจาก
แหล่งสารสนเทศตา่ง ๆ การคน้หาสารสนเทศนัน้อาจจะประสบความส าเร็จหรืออาจจะเกิดความ
ลม้เหลวได ้ท าใหต้อ้งกลบัไปสู่การคน้หาสารสนเทศใหม่ จากนัน้จึงน าไปสู่การใชส้ารสนเทศ ผูใ้ช้
อาจเกิดความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจในสารสนเทศท่ีคน้หามาได ้ซึ่งความพึงพอใจหรือไม่พึง
พอใจนีจ้ะเป็นตวักระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการสารสนเทศใหมไ่ดอี้กครัง้ (Wilson, 1994, p. 15-16)  

การสรา้งสรรคผ์ลงานเป็นความสามารถของมนุษย์ในการคิดจะแก้ปัญญาและ
พัฒนาจนเกิดเป็นสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ การคิดริเริ่มในสิ่งแปลกใหม่เพ่ือสนองความตอ้งการของ
ตนเองและสงัคม ดงันัน้การริเริ่มสรา้งสรรคจ์ึงเป็นการกระท าท่ีท าใหเ้กิดสิ่งใหม่และแปลกใหม่จาก
สิ่งเดมิ ดีขึน้ งดงามขึน้ และมีคณุคา่มากย่ิงขึน้ การท่ีมนษุยรู์จ้กัการสรา้งสรรคผ์ลงานใหม ่ๆ ท าให้
โลกพฒันาในดา้นตา่ง ๆ มากมาย ความคิดสรา้งสรรคส์ามารถท่ีจะฝึกฝน ทดลอง ปฏิบตัิจนเกิด
ประสบการณ ์และน าไปสู่การคน้พบแนวทางใหม่ ๆ เพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน เช่ือว่าในอนาคต
โลกจะมีการเปล่ียนแปลงไปสู่ความเจริญกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีต่อไปอย่างไม่
หยดุยัง้ตราบท่ียงัมีการสรา้งสรรคผ์ลงานใหม ่ๆ อยา่งตอ่เน่ือง (ทศพล ศลิลา, 2553, น. 59-60)  

กล่าวโดยสรุปไดว้่า การใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานเกิดจากการท่ีผูใ้ชมี้
ความคิดแปลกใหม่ คิดหาวิธีในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาสิ่งท่ีมีอยู่เดิมไปสู่สิ่งท่ีดียิ่งขึน้ มี
คณุภาพและมีคณุคา่มากยิ่งขึน้ ความคิดสรา้งสรรคท่ี์เกิดขึน้อาจเกิดไดจ้ากการท่ีบคุคลดงักล่าวมี
ความรู ้มีประสบการณ ์มีแรงกระตุน้จากทัง้ภายในและภายนอก เกิดเป็นแรงผลกัดนัท าใหมี้ความ
ตอ้งการใชส้ารสนเทศในการคน้หาและรวบรวมขอ้มูลเพ่ือใชใ้นการสรา้งสรรคผ์ลงานตามความ
ถนดั และความสนใจของบคุคลนัน้ ๆ ส าหรบังานวิจยัครัง้นีจ้ะท าการศึกษาการใชส้ารสนเทศเพ่ือ
การสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมของผูเ้รียนตามการจดัการเรียนการสอนในกลุม่วิจิตรศลิป์ 
ซึ่งมีการสรา้งสรรคผ์ลงานเชน่ การจดันิทรรศการแสดงผลงานภาพวาดหรือภาพถ่าย การแสดงผล
งานสรา้งสรรคท์างนาฏศิลป์ไทย เป็นตน้ และกลุ่มประยุกตศ์ิลป์ ซึ่งมีการสรา้งสรรคผ์ลงานเช่น 
งานแสดงแฟชั่นโชวผ์ลงานสรา้งสรรค ์งานแสดงโครงการออกแบบนิเทศศลิป์ เป็นตน้ 
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ปัจจัยทีม่ีผลต่อการใช้สารสนเทศเพือ่การสร้างสรรคผ์ลงานทางด้านศิลปกรรม  
ปัจจยัท่ีท าใหบ้คุคลมีการใชส้ารสนเทศแตกตา่งกนัโดยรวม ไดแ้ก่ ลกัษณะทางประชากร 

ลักษณะทางจิตวิทยา ซึ่งเป็นปัจจัยภายในเก่ียวข้องกับตัวของบุคคล นอกจากนั้นยังมีปัจจัย
ภายนอกซึ่งเก่ียวขอ้งกบัแหล่งสารสนเทศและการเขา้ถึงสารสนเทศซึ่งสรุปไดด้งันี ้(จนัทิมา เขียว -
แกว้, 2557)  

1. ปัจจัยดา้นลักษณะทางประชากรของบุคคล เป็นคุณสมบตัิส่วนตัวของผู้ใช้ท่ีมี
ความส าคญัในการก าหนดพฤติกรรมการคน้หาและการใชส้ารสนเทศ เพราะเป็นปัจจยัพืน้ฐาน 
และความสนใจสว่นตวัของผูใ้ชแ้ตล่ะคนประกอบดว้ย 

1.1 เพศ ความแตกตา่งดา้นเพศของบคุคลเป็นตวัแปรส าคญัท่ีนกัวิชาการส่ือสาร 
และนักสารสนเทศยอมรับว่ามีอิทธิพลต่อความต้องการการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ
เน่ืองจากเพศหญิงและเพศชายมีความแตกตา่งกันในทางชีววิทยาและจิตวิทยาอนัมีผลตอ่การรบัรู ้
และการมีปฏิกิรยิาตอบสนองและแตกตา่งกนัมากในเรื่องความคดิคา่นิยมและทศันคต ิทัง้นี ้เพราะ
วฒันธรรมและสงัคมก าหนดบทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศไวต้า่งกนั 

1.2 สาขาวิชาท่ีศึกษา บุคคลมีพืน้ฐานและความสนใจในสาขาวิชานั้นหรือท่ี
พฒันาในภายหลงัสาขาวิชา เป็นสิ่งท่ีก าหนดความสนใจเบือ้งตน้ในการใชแ้ละไม่ใชส้ารสนเทศ 
เช่น นกัศกึษาในสาขาวิชาคณิตศาสตรอ์าจตอ้งการใชแ้ละคน้หาสารสนเทศนอ้ยกว่านกัศกึษาใน
สาขาวิชาเศรษฐศาสตรห์รือรฐัประศาสนศาสตร ์ในขณะเดียวกนัผูใ้ชม้กัจะสนใจคน้หาสารสนเทศ
ท่ีตรงหรือเก่ียวขอ้งกับสาขาของตนเอง ทั้งโดยการไดร้บัการศึกษาอบรมมาในวิชานัน้หรือโดย
ความสนใจก็ตาม 

1.3 ระดับการศึกษา เป็นความรูใ้นระดับต่าง ๆ เช่น ระดบัวิชาชีพปริญญาตรี 
ปริญญาโท ปริญญาเอก เป็นต้น ระดับการศึกษามีผลต่อพฤติกรรมการค้นหาและการใช้
สารสนเทศ ระดบัการศกึษาท่ีสงูขึน้อาจตอ้งการสารสนเทศในระดบัท่ีลกึขึน้เฉพาะสาขาวิชายิ่งขึน้ 
อาจตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเตมิจากแหลง่สารสนเทศในภาษาตา่งประเทศดว้ย” 

2. ปัจจัยดา้นแหล่งสารสนเทศ ปัจจัยด้านแหล่งสารสนเทศเป็นปัจจัยภายนอกท่ี
ส าคญัท่ีจะสง่เสริมหรือเป็นอปุสรรคท่ีท าใหผู้ใ้ชส้ารสนเทศไม่ไดส้ารสนเทศท่ีตอ้งการ ในปัจจบุนัมี
แหล่งสารสนเทศใหเ้ลือกใชเ้ป็นจ านวนมากทัง้แหล่งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ บุคคลจะ
เลือกใช้สารสนเทศจากแหล่งใดขึน้อยู่กับผลการประเมินว่าแหล่งสารสนเทศนั้น ๆ สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการสารสนเทศของตนไดม้ากนอ้ยเพียงใด คุม้คา่กบัเวลาและคา่ใชจ้่ายท่ีเสีย
ไปหรือไม ่โดยสรุปไดด้งันี ้
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2.1 การเข้าถึงและการใช้สารสนเทศ เป็นความสะดวกสบายในการรับ
สารสนเทศของผูใ้ชแ้ละเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการแสวงหาสารสนเทศซึ่งขึน้อยู่กับปัจจยัหลาย
ประการ เช่น  มีแหล่งสารสนเทศและคู่ มื อช่วยการค้นคว้า รวมทั้งฐานข้อมูลต่าง ๆ  ท่ี
สถาบันอุดมศึกษามีให้บริการ หรือเป็นสถานท่ีใกล้เคียงสถาบันอุดมศึกษาสามารถเข้าถึง
สารสนเทศไดใ้นเวลาท่ีรวดเร็ว รวมถึงสามารถคน้หาสารสนเทศท่ีตอ้งการไดง้่าย สะดวก และ
รวดเรว็ เน่ืองจากมีเครื่องมือชว่ยในการสืบคน้สารสนเทศเฉพาะสาขาวิชาท่ีตอ้งการ  

2.2 ค่าใช้จ่ายในการเข้าใช้สารสนเทศ เป็นค่าใช้จ่ายเก่ียวกับเวลา เงิน และ
แรงงาน เพราะเป็นสิ่งมีคา่ เน่ืองจากในบางครัง้ตอ้งมีการรอคอยเพ่ือใหไ้ดซ้ึ่งสารสนเทศนัน้ ๆ ส่วน
ค่าใชจ้่ายท่ีเป็นเงินอาจเป็นการเสียค่าธรรมเนียมการเขา้ใช้ห้องสมุดนอกสถาบนัอุดมศึกษาท่ี
สงักดัเพ่ือแลกกบัการใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีมีคณุคา่และตรงกบัความตอ้งการมากท่ีสดุ และแรงงานท่ี
เสียไปอาจเกิดจากความไม่สะดวกสบายในการเขา้ใชแ้หลง่สารสนเทศหรือกฎระเบียบมากมายใน
การเขา้ใช ้

3. ปัจจยัทางดา้นอ่ืน ๆ ท่ีมีผลตอ่การใชส้ารสนเทศ เช่น การรูส้ารสนเทศของผูใ้ช ้การ
รูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศของผูใ้ช ้อาย ุเชือ้ชาต ิศาสนา ประสบการณใ์นการท างาน เป็นตน้  

วัตถุประสงคก์ารใช้สารสนเทศเพือ่การสร้างสรรคผ์ลงานทางด้านศิลปกรรม 
สารสนเทศทุกรูปแบบตัง้แต่ ขอ้มูล ขอ้เท็จจริง ข่าวสาร เรื่องราว ความคิด ตลอดจนถึง

วิชาความรูใ้นสาขาวิชาต่าง ๆ เป็นสิ่งจ  าเป็นแก่มนุษยท์ุกเพศทุกวยัตัง้แต่สมยัดึกด าบรรพจ์นถึง
ปัจจบุนั การใชส้ารสนเทศทกุยคุทกุสมยัแมจ้ะมีวตัถุประสงคท่ี์แตกตา่งกนัตามความเปล่ียนแปลง
ของสิ่งแวดล้อมและสังคม แต่ก็จะไม่แตกต่างกันมากนักในดา้นท่ีเป็นแก่นส าคัญของชีวิต ซึ่ง
สามารถจ าแนกตามวตัถปุระสงคข์องความตอ้งการสารสนเทศได ้(ครรชิต มาลยัวงศ,์ 2541; จนัทิ-
มา เขียวแกว้ และ นฤมล รุจิพร, 2545 อา้งถึงใน จนัทิมา เขียวแกว้, 2557) ดงันี ้

1. เพ่ือตอบสนองความอยากรูอ้ยากเห็น เป็นความตอ้งการท่ีอยากมีประสบการณ์
ใหม่ ๆ ซึ่งเป็นธรรมชาติของมนุษยอ์ย่างหนึ่งและยิ่งอยู่ในสังคมปัจจุบนัท่ีมีอะไรเปล่ียนแปลงมี
ประสบการณใ์หม ่ๆ ตลอดเวลา สารสนเทศท าใหเ้ป็นคนทนัสมยัไมล่า้หลงัและกา้วทนัโลก 

2. เพ่ือสนบัสนนุการตดัสินใจ บคุคลตอ้งตดัสินใจในการท่ีจะกระท าหรือไม่กระท าสิ่ง
ต่าง ๆ ทุกวนัตลอดเวลา ไม่ว่าเรื่องเล็กนอ้ยท่ีไม่เกิดผลกระทบมากนกัจนถึงเรื่องใหญ่ส าคญัท่ีมี
ผลกระทบต่อบุคคลและสังคมอย่างกวา้งขวาง การตดัสินใจท่ีตอ้งการใหเ้กิดผลดงัประสงคน์ั้น
จ าเป็นตอ้งใชข้อ้มลู ขอ้เท็จจริง ความรู ้เรื่องราว ตลอดจนวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งเป็นเครื่องประกอบท่ี
ส าคญัมิฉะนัน้แลว้อาจเกิดความผิดพลาดได ้เช่น จะรบัประทานยาจ านวนก่ีเม็ดเวลาไหนตอ้งอา่น
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สลากก่อน การจะปรบัปรุงบุคลิกภาพตนใหเ้ด่นขึน้ก็ตอ้งมีสารสนเทศเก่ียวกับการแต่งกาย การ
ปรบัปรุงวิธีการพูด การแต่งหนา้ เป็นตน้ หรือในการตดัสินใจทางธุรกิจ เช่น การตดัสินใจในการ
ลงทุนผลิตสินคา้อย่างใดอย่างหนึ่งตอ้งศกึษาสารสนเทศเก่ียวกบัสินคา้นัน้ใหค้รบถว้น เช่น ขอ้มูล
เก่ียวกับการตลาด ความรูเ้ก่ียวกับวัตถุดิบ ชนิด และแหล่งวัตถุดิบ เทคโนโลยีการผลิต และ
อปุกรณก์ารผลิต แหลง่เงินทนุ และวิธีกูยื้ม บคุลากรท่ีมีความรู ้ความเช่ียวชาญระดบัตา่ง ๆ ในการ
จดัการผลิตและจ าหน่ายระเบียบขอ้บงัคบั กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ เม่ือไดส้ารสนเทศต่าง ๆ 
ครบถว้นแลว้จึงน ามาวิเคราะหป์ระมวลผลจนสามารถคาดคะเนผลไดผ้ลเสียปัญหาท่ีจะเกิดขึน้
ตลอดจนวิธีแกปั้ญหาไดถ่ี้ถว้นแลว้จงึตดัสินใจวา่จะผลิตหรือไมผ่ลิตสินคา้นัน้ ๆ  

3. เพ่ือแกปั้ญหาท่ีเกิดขึน้ในชีวิตส่วนตวัและการงาน ปัญหาคือเหตขุัดขอ้งหรือกีด
ขวางไม่ใหค้วามตัง้ใจหรือการกระท าบรรลุผลดงัวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นชีวิตส่วนตวัและการ
งาน ปัญหาเกิดขึน้ไดเ้สมอเม่ือเกิดขึน้แลว้จะมีผลเสียหายแก่งานและจิตใจ งานไม่เสร็จหรือเสร็จ
แต่ไม่เรียบรอ้ยบริบูรณ ์จิตใจหดหู่ ทอ้แท ้โกรธ เกลียด ความรูเ้ช่นนีเ้ป็นผลรา้ยแก่ตนและไม่ช่วย
แกปั้ญหา ความรูค้วามเขา้ใจในทางศาสนาเป็นทางหนึ่งท่ีจะช่วยใหจ้ิตใจสงบยอมรบัความจริง 
สามารถมองเห็นลกัษณะและตน้เหตขุองปัญหาได ้แตส่ารสนเทศดงักล่าวก็ยงัไมเ่พียงพอตอ่ความ
อยู่รอดจึงจ าเป็นตอ้งแสวงหาขอ้มูลใหม่ เทคนิคใหม่ ความรูใ้หม่ หรือเพิ่มพูนความรูใ้นเรื่องท่ียัง
บกพร่องและเป็นสาเหตุของความลม้เหลว สารสนเทศท่ีจ าเป็นเหล่านีจ้ะไดจ้าการอ่าน การวิจัย 
การศึกษาเพิ่มเติม การดงูาน ฟังการบรรยาย อภิปราย และไต่ถามผูรู้ ้น  าความรูท่ี้รวบรวมไดม้า
วิเคราะห์ปัญหาและแก้ไขปัญหาต่อไปตามแต่สถานการณ์ไม่ว่าจะเป็นปัญหาทั่ วไปใน
ชีวิตประจ าวนั เช่น ปัญหาดา้นโภชนาการ การเดินทาง การเงิน เพ่ือความอยู่รอดเม่ือเผชิญภาวะ
วิกฤต เช่น ในเวลาเจ็บป่วย ตกงาน ปัญหาครอบครวั หรือเพ่ือการสรา้งความบนัเทิง ผ่อนคลาย
ความตงึเครียด เป็นตน้ 

4. เพ่ือการศกึษาและพฒันาทัง้ในสว่นตนและสงัคม การท่ีบคุคลจะสามารถตอ่สูแ้ละ
ใช้ประโยชนจ์ากสิ่งแวดล้อมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองและสังคมไดน้ั้นจ าเป็นตอ้งมี
ความรู ้เฉลียวฉลาด มีสตปัิญญา คณุธรรม รวมทัง้ความรูส้ึกท่ีสงบและมั่นคง การศกึษาเป็นหวัใจ
ของการพฒันาคนทุกดา้น สารสนเทศในรูปแบบและเนือ้หาต่าง ๆ มีส่วนกระตุน้ใหส้มองท างาน
ตลอดเวลา เช่น รับรู ้สิ่ งท่ี เห็นหรือฟัง ตีความหมายเทียบเคียงกับสิ่ งท่ี ได้เห็น ได้ฟัง ได้มี
ประสบการณ์มาก่อน สรุปความคิด และจ าไวเ้พ่ือใชป้ระโยชนต์่อไป สติปัญญา ความรู ้ความ
เฉลียวฉลาดและคุณธรรมของบุคคลเกิดจากการได้เข้าถึงสารสนเทศอย่างสม ่าเสมอตาม
ความสามารถในการเรียนรู ้ซึ่งจะตอ้งพฒันาขึน้ไปตามระดบัอายุและระดบัการศกึษา การศกึษา
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เป็นส่วนหนึ่งของชีวิตไม่มีวันจบสิน้ ความรูใ้หม่ ๆ เกิดขึน้เสมอจ าเป็นต้องเพิ่มพูนความรูใ้ห้
ทนัสมยั สารสนเทศจงึเป็นสิ่งจ  าเป็นตลอดไป 

5. เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพของการปฏิบตัิงานหรือบริหารงาน ความแตกต่างระหว่าง
บคุคล หนว่ยงาน และสงัคม ท่ีพฒันาแลว้กบัท่ียงัไมพ่ฒันานัน้ เห็นไดช้ดัจากคณุภาพของผลิตผล
และประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานหรือบริหารงานใหไ้ดด้งัวตัถปุระสงคใ์นหน่วยงานท่ีพฒันาแลว้
ผลิตผลมีคณุภาพและปริมาณตามตอ้งการภายในเวลาก าหนด ไม่สิน้เปลืองแรงงาน เวลา และ
คา่ใชจ้่ายเกินจ าเป็น บคุลากรในหน่วยงานมีความสามารถและความสขุในการท างาน ตรงกนัขา้ม
กบัในหน่วยงานท่ีไม่พฒันา สาเหตขุองความแตกตา่ง คือ การเห็นและไมเ่ห็นความจ าเป็นของการ
ใชส้ารสนเทศ ความรูเ้ก่ียวกบัเทคนิคใหม่ ๆ ในการผลิตความรูท้างดา้นบริหารและการจดัการดา้น
การเงิน บคุลากร สถานท่ี อปุกรณ ์เหลา่นีจ้  าเป็นอยา่งยิ่งในการปรบัปรุงงาน 

6. เพ่ือสนบัสนนุการคน้ควา้วิจยั ในการด าเนินการวิจยัใหมี้ประสิทธิภาพนกัวิจยัตอ้ง
ใชส้ารสนเทศหลายรูปแบบเพ่ือการคน้ควา้วิจยัใหรู้เ้รื่องหนึ่งเรื่องใดใหถ้่องแทห้รือเพ่ือการน าผลมา
ใชใ้นการพฒันางานหรือสรา้งงานใหม ่ๆ ดงันี ้

- นกัวิจยัตอ้งทราบว่าเรื่องท่ีตนก าลงัจะวิจยัไดมี้ผูว้ิจยัไวแ้ลว้หรือไม่และถา้มีผล
ของการวิจัยเป็นอย่างไร ทัง้นี ้เพ่ือประหยัดเวลา แรงงาน ค่าใชจ้่ายในการท าการวิจยัซ า้ซอ้นใน
เรื่องเดียวกนั ผลของการวิจยันัน้จะช่วยใหค้วามรูค้วามคิดซึ่งอาจน าไปใชป้ระโยชนแ์ละขยายผล
ตอ่ไปได ้

- นักวิจัยทราบว่าเรื่องท่ีตนก าลังจะวิจัยมีผู้อ่ืนไดว้ิจัยในเรื่องท่ีเก่ียวข้องหรือ
ใกลเ้คียงไวแ้ลว้บา้ง ผลเป็นอยา่งไรจะไดน้  ามาประกอบหรือเกือ้กลูการวิจยัของตน 

- นกัวิจยัตอ้งการขอ้มลูทางสถิตแิละตวัเลขตา่ง ๆ ในเรื่องท่ีตนก าลงัจะวิจยัขอ้มลู
เหล่านี ้ส่วนหนึ่งนกัวิจยัอาจเก็บเอง ส่วนหนึ่งอาจไดจ้ากสถิติและตวัเลขท่ีมีผูร้วบรวมไวแ้ลว้และ
เช่ือถือได ้

- นักวิจัยต้องการทราบแหล่งสารสนเทศทางวิชาการท่ีเก่ียวข้อง มีทั้งหนังสือ 
ต ารา วารสารทางวิชาการ ส่ืออ่ืน ๆ ทางวิชาการ ตลอดจนท าเนียบนามผูเ้ช่ียวชาญ สถาบนัและ
องคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 
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ทั้งนี ้ ประภาวดี สืบสนธ์ิ (2546 อ้างถึงใน สุวีย์วัชร ์ด  ารงพานิชชัย , 2560) ได้แบ่ง
วตัถปุระสงคข์องการใชส้ารสนเทศของบคุคล ไวด้งันี ้ 

1. เพ่ือสนองความตอ้งการส่วนบุคคล เป็นการแก้ไขปัญหาในชีวิตส่วนตวัหรือการ
ท างาน หากบุคคลมีความรูใ้นเรื่องสารสนเทศต่าง ๆ จะช่วยให้สามารถน าความรูท่ี้มีอยู่มา
วิเคราะหแ์กปั้ญหาท่ีเกิดขึน้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

2. เพ่ือการศกึษาและการเรียนรู ้การศึกษาเป็นกิจกรรมท่ีเกิดขึน้อย่างตอ่เน่ืองตลอด
ชีวิตของบคุคล เน่ืองจากวิทยาการความรูใ้หม่ ๆ เกิดขึน้ตลอดเวลาบคุคลจงึตอ้งใชส้ารสนเทศ เพ่ือ
การกา้วทนัโลก เพ่ือตอบปัญหาในเรื่องท่ีสงสยั และเพ่ือเพิ่มพนูความรูข้องบคุคลนัน้ใหฉ้ลาดขึน้ 

3. เพ่ือประกอบอาชีพและการปฏิบัติงาน เพ่ือช่วยส่งเสริมการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพและบรรลเุปา้หมาย 

4. เพ่ือการถ่ายทอดสารสนเทศไปยังบุคคลอ่ืน เป็นการกระจายความรู้ซึ่งเป็น
สารสนเทศท่ีเก็บรวบรวม และแสวงหาได ้เพ่ือถ่ายทอดใหก้บับคุคลอ่ืนท่ีจะไดร้บัประโยชนใ์นการ
น าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้

5. เพ่ือวตัถปุระสงคน์านาชาติ เช่น การแลกเปล่ียนทางวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี 
การแลกเปล่ียนทางวฒันธรรม เป็นตน้ 

นอกจากนี ้แม้นมาส ชวลิต (2532 อา้งถึงใน สุพัด ทองฉวี, 2554) ยังไดมี้การอธิบาย
ความจ าเป็นในการใชส้ารสนเทศไว ้5 ขอ้ ดงันี ้ 

1. ความจ าเป็นส าหรบัการศกึษาเพ่ือพฒันาทัง้ในส่วนตวัและสงัคม การท่ีบุคคลจะ
สามารถต่อสู้และใช้ประโยชนจ์ากสิ่งแวดลอ้มเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนและสังคมไดน้ั้น 
จ  าเป็นตอ้งมีความรู ้เฉลียวฉลาด มีสตปัิญญา คณุธรรม รวมทัง้ความรูส้ึกท่ีสงบและมั่งคง โดยการ
เขา้ถึงสารสนเทศอย่างสม ่าเสมอ การศึกษาเป็นหัวใจของการพัฒนาคนทุกดา้น สารสนเทศใน
รูปแบบและเนือ้หาต่าง ๆ มีส่วนกระตุ้นให้สมองท างานตลอดเวลา เช่น รับรูส้ิ่งท่ีเห็นหรือฟัง 
ตีความหมายเทียบเคียงสิ่งท่ีไดเ้ห็น ไดฟั้ง สรุปความคดิและจ าไวเ้พ่ือใชป้ระโยชน ์ 

2. ความจ าเป็นส าหรบัการตัดสินใจ บุคคลตอ้งตดัสินใจในการท่ีจะกระท าหรือไม่
กระท าสิ่งตา่ง ๆ ทกุวนั ไมว่่าเรื่องเล็กนอ้ยท่ีไมเ่กิดผลกระทบมากนกั จนกระทั่งเรื่องใหญ่ส าคญัท่ีมี
ผลกระทบต่อบุคคลและสังคมอย่างกวา้งขวาง การตดัสินใจท่ีตอ้งการใหเ้กิดผลดงัประสงคน์ั้น
จ าเป็นตอ้งใชข้อ้มลู ขอ้เท็จจริง ความรู ้เรื่องราว ตลอดจนวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งเป็นเครื่องประกอบท่ี
ส าคญั มิฉะนัน้แลว้อาจเกิดการผิดพลาดได ้
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3. ความจ าเป็นส าหรบัการคน้ควา้วิจยั นักวิจยัตอ้งใชส้ารสนเทศหลายรูปแบบเพ่ือ
การคน้ควา้วิจยัใหรู้เ้รื่องหนึ่งเรื่องใดใหถ้่องแท ้หรือเพ่ือการน าผลมาใชใ้นการพฒันางานหรือสรา้ง
งานใหม ่ๆ  

4. ความจ าเป็นส าหรบัการแกปั้ญหาท่ีเกิดขึน้ในชีวิตส่วนตวัและการงาน ปัญหา คือ 
เหตขุดัขอ้งหรือกีดขวางไมใ่หค้วามตัง้ใจหรือการกระท าบรรลผุลดงัวตัถปุระสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นชีวิต
ส่วนตวัและการงาน การอ่าน การวิจยั การศึกษาเพิ่มเติม การดงูาน ฟังการบรรยายอภิปราย และ
ไตถ่ามความรู ้น าความรูท่ี้รวบรวมไดม้าวิเคราะหปั์ญหาและน าไปแกไ้ขปัญหาได ้

5. ความจ าเป็นส าหรบัการปรบัปรุงประสิทธิภาพของการปฏิบตัิงานหรือบริหารงาน
ใหไ้ดด้งัวตัถปุระสงค ์การใชส้ารสนเทศความรูเ้ก่ียวกับเทคนิคใหม่ ๆ ในการผลิตความรูท้างดา้น
บริหารและการจัดการด้านการเงิน บุคลากร สถานท่ี อุปกรณ์ เหล่านีจ้  าเป็นอย่างยิ่งในการ
ปรบัปรุงงาน” 

ส าหรบัวตัถปุระสงคท่ี์เก่ียวขอ้งกบัการใชส้ารสนเทศทางดา้นศิลปกรรม และ/หรือใชเ้พ่ือ
สรา้งผลงานสรา้งสรรคท์างดา้นศิลปกรรม พบว่ามีงานของเฮมมิก (Hemmig, 2008, 2009 as 
cited in Gorichanaz, 2020) ท่ีสรุปว่าความตอ้งการสารสนเทศของศิลปินหลกั ๆ 5 ประเด็น คือ 
เพ่ือสรา้งแรงบนัดาลใจ ใชส้  าหรบัการอา้งอิงภาพท่ีมีความเฉพาะ ตอ้งการสารสนเทศดา้นเทคนิค 
ดา้นการตลาด และเพ่ือติดตามแนวโนม้ใหม่ๆ ในวงการศิลปะ สว่นงานวิจยัของ พนิดา สมประจบ 
(2542) มีประเด็นเก่ียวกบัวตัถปุระสงคก์ารใชส้ารสนเทศทางศิลปะของนกัศึกษา คณะศิลปกรรม 
คือ 1) เพ่ือคน้หาสิ่งท่ีกระตุน้เรา้ใจหรือสิ่งท่ีท าใหเ้กิดแรงบนัดาลใจในการสรา้งสรรคผ์ลงานโดยท่ี
ยงัไมมี่จดุมุ่งหมายแน่ชัด 2) เพ่ือคน้หารูปแบบ ผลงานและเทคนิคการสรา้งงานของศลิปิน 3) เพ่ือ
คน้หาวสัดอุุปกรณใ์หม่ ๆ ตลอดจนพัฒนาการต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชนต์่อการผลิตผลงาน และ 4) 
เพ่ือติดตามข่าวคราวความเคล่ือนไหวของวงการศิลปะ เช่น การประกวดงานศิลปกรรม ในขณะท่ี
งานของสุวียว์ชัร ์ด  ารงพานิชชัย (2560) ท่ีสรุปประเด็นของวัตถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศดา้น
ศิลปะ กรณีศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลยัศิลปากร วงัท่าพระ ดงันี ้1) เพ่ือการศึกษาคน้ควา้
ประกอบการเรียนเพิ่มเติม 2) เพ่ือการท ารายงาน การบา้น 3) เพ่ือการท าโครงงานรายวิชา 4) เพ่ือ
สรา้งความบนัเทิงและพกัผอ่นหยอ่นใจ 5) เพ่ือการสอบ จากท่ีกลา่วมาขา้งตน้จงึพอสรุปไดว้่ากลุ่ม
ผู้ใช้สารสนเทศมีความต้องการสารสนเทศและวัตถุประสงคก์ารใช้สารสนเทศท่ีหลากหลาย
แตกตา่งกนัไปขึน้กบัคณุลกัษณะของผูใ้ชแ้ละบรบิทของการใชใ้นแตล่ะสถานการณ ์
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รูปแบบสารสนเทศที่ใช้เพื่อการสร้างสรรคผ์ลงานทางด้านศิลปกรรม 
จากการศึกษาเอกสารพบว่ารูปแบบของสารสนเทศท่ีใชท้างดา้นศิลปกรรม สรุปได ้3 

รูปแบบหลัก ดังนี ้(Emaxgazine, 2021; Polmeesak, 2017; ภาควิชาบรรณารกัษศาสตร ์คณะ
อกัษรศาสตร ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั, 2555, น.17-28; นฤมล รกัษาสขุ, 2555, น. 3-15 อา้งถึง
ใน ณัฐดินี ชมภูเอ่ียม, 2562; พนิดา สมประจบ, 2542; มหาวิทยาลยับูรพา, 2548, น. 13 อา้งถึง
ใน ลาวณัย ์คา้ขาย, 2557; มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช, 2561, น. 21-46; วราภรณ ์แดงช่วง, 
2565; ศจี จนัทวิมล และคณะ, 2545, น. 16-23 อา้งถึงใน ภณิดา จิตนุกูล, 2549; สุวียว์ชัร ์ด  ารง
พานิชชยั, 2560, น. 51) 

1. ส่ือตีพิมพ ์(Printed materials) หมายถึง ทรพัยากรสารสนเทศซึ่งบนัทึกความรูท่ี้มี
เนือ้หาสาระเพ่ือประโยชนใ์นการศกึษา คน้ควา้ อา้งอิง หรือเพ่ือความบนัเทิง โดยผลิตเป็นหนงัสือ 
สิ่งพิมพห์รือเอกสารูปแบบต่าง ๆ สามารถใชง้านไดง้่าย สะดวก และไม่ตอ้งมีอุปกรณช์่วยในการ
อ่าน แมว้่าในปัจจุบนัเทคโนโลยีสมยัช่วยใหมี้การบนัทึกความรูห้ลากหลายชนิดขึน้ก็ตาม แต่ส่ือ
สิ่งพิมพก็์ยงัมีความส าคญัและเป็นท่ีนิยมใชก้ันโดยทั่วไป สามารถจ าแนกเป็นประเภทต่าง ๆ ได้
ดงันี ้ 

1.1 หนังสือ ต ารา ดา้นศิลปะและการออกแบบ (Art book and design book) 
หนงัสือศิลปะเป็นหนงัสือท่ีมีเรื่องราวของศิลปิน ประวตัิศาสตรศ์ิลปะในแตล่ะสมยั พฒันาการและ
รูปแบบของศิลปะ มักจะมีภาพประกอบมากกว่าเนือ้หา หรือมีในรูปแบบของขอ้ความท่ีอธิบาย
ภาพเท่านั้น เช่น การสรา้งลวดลายในโลหะ ศิลปะการออกแบบตกแต่งภายใน ดนตรี พืน้บา้น
อีสาน-ลา้นนา ระบ าเด่ียวมาตรฐานตวันาง นวตักรรมแฟชั่นเพ่ือความยั่งยืน เป็นตน้ 

1.2 วิทยานิพนธ/์งานวิจยัทางศิลปกรรม (Thesis or Research) ผลงานศิลปะท่ี
ศึกษาสรา้งสรรคอ์อกมาเป็นวิทยานิพนธ์หรือศิลปนิพนธ์ จะเป็นชิน้งานศิลปะนั้น ๆ เช่น สาขา
จิตรกรรมมีผลงานเป็นภาพเขียน ประติมากรรมมีผลงานเป็นรูปป้ัน เป็นตน้ แตล่ะผลงานเหลา่นีจ้ะ
มีวิทยานิพนธ์ฉบับเอกสารประกอบดว้ย ซึ่งจะอธิบายรายละเอียดต่าง ๆ ตัง้แต่แรงบันดาลใจ 
แนวคิด ทฤษฎีทาศิลปะ ไปจนถึงวิธีการสรา้งงาน วิธีคล่ีคลายงานจากแตล่ะระยะจนกระทั่งเสร็จ
เป็นรูปเล่มวิทยานิพนธ์ท่ีสมบูรณ์ เช่น นวัตกรรมการสรา้งสรรคต์ราสินคา้เครื่องแต่งกายบุรุษ
ส าหรบัเซเลบริตีในไทยโดยใชแ้นวคิดดีคอนสตรคัชนัและซ่อนประโยชนก์ารใชส้อย การบรรจเุพลง
ในบทโขนเร่ืองรามเกียรติ ์ชดุเกสรทมาลาลิงตวัหอมของอาจารยส์มชาย ทบัพร การจดัแสดง แสง 
เสียง ชุด พนมรุง้มหาเทวาลัย การสรา้งสรรคช์ุดอุปกรณ์ดนตรีแบบประสมส าหรบัเด็กท่ีมีความ
บกพรอ่งทางสตปัิญญา เป็นตน้ 
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1.3 ผลงาน/โครงการ ของนักศึกษารุ่นพ่ี (Project) ผลงาน/โครงการ ศิลปะท่ี
นกัศกึษาไดส้รา้งสรรคอ์อกมา เกิดจากการศกึษาคน้ควา้ขอ้มลูอย่างมีระบบ มีการน าเสนองานใน
รูปแบบท่ีแตกต่างออกไปแต่ละสาขาวิชา อาจไม่ใชล้กัษณะรูปเล่มเพียงอย่างเดียว แตอ่าจเป็นใน
รูปแบบการแสดงผลงาน นิทรรศการ งานแสดงศิลปะ งานแสดงดนตรี ท่ีจดัขึน้ก่อนจบการศึกษา 
เป็นตน้  

1.4 วารสาร นิตยสาร (Journal or Periodical/Magazine) เป็นสิ่งพิมพท่ี์เผยแพร่
ตามก าหนด เช่น รายสปัดาห ์รายปักษ ์รายเดือน รวบรวมบทความและงานวิจยัทางในแตล่ะสาขา 
มีขอ้มูลท่ีน่าสนใจและทนัสมยั สามารถแบ่งออกไดเ้ป็นวารสารทางวิชาการท่ีออกโดยหน่วยงาน
ของรฐัหรือสถาบนัอุดมศึกษา เช่น วารสารศิลปกรรมศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั วารสาร
ศิลปกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลันศรีนครินทรวิโรฒ วารสารวิจิตรศิลป์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่
วารสารศลิป์ พีระศรี เป็นตน้ และวารสารหรือสิ่งพิมพต์อ่เน่ืองท่ีออกโดยภาคเอกชนหรือส านกัพิมพ ์
เช่น นิตยสารบา้นและสวน นิตยสารศิลปวัฒนธรรม Fine Art Magazine Kinfolk Magazine B 
และ Art4D เป็นตน้ 

1.5 สูจิ บัต รงานแสดง นิ ท รรศ การ (Exhibition catalogues) คื อ  สูจิ บัต ร
นิทรรศการศิลปะเป็นสิ่งพิมพป์ระกอบการแสดงนิทรรศการศิลปะและการออกแบบท่ีจดัแสดงใน
พิพิธภณัฑ ์หอ้งแสดงศิลปะส่วนบคุคล และองคก์ารรฐับาลหรือเอกชน มีวตัถปุระสงคใ์นการจดัท า
เพ่ือแนะน าผูช้มนิทรรศการในระยะเวลาท่ีแสดงงาน หลงัจากนั้นสจูิบตัรนิทรรศการศิลปะถือเป็น
บนัทึกการแสดงผลงานศิลปะ เป็นแหล่งสารสนเทศท่ีมีคุณค่ามาก เน่ืองจากให้ขอ้มูลเก่ียวกับ
ผลงานของศิลปินท่ียงัมีชีวิตอยู่บางครัง้เป็นเอกสารตีพิมพเ์พียงอย่างเดียวท่ีจะหาไดส้  าหรบัศิลปิน
บางคน สูจิบตัรนิทรรศการศิลปะมีรูปทรงและขนาดท่ีหลากหลาย บางฉบบัเป็นใบปลิวท่ีมีขอ้มูล
ย่อ ๆ และมีภาพประกอบจ านวนมาก ในขณะท่ีบางฉบบัพิมพเ์ป็นรูปเล่มใหข้อ้มูลเก่ียวกบัประวตัิ
ศิลปิน บทวิจารณ์ ประวตัิการจดัแสดงนิทรรศการ บรรณานุกรม และภาพประกอบจ านวนมาก 
เชน่ สจูิบตัรการแสดงวิพิธทศันา สจูิบตัรพิธีพระราชทานปริญญาบตัร สจูิบตัรงานแสดงดนตรีจฬุา
วาทิต สจูิบตัรงานแสดงศลิปกรรมแหง่ชาต ิสจูิบตัรนิทรรศการศลิปะ เป็นตน้ 

1.6 สมุดภาพ (Picture book) คือ สิ่งพิมพท่ี์รวบรวมภาพผลงานของศิลปินหรือ
นกัออกแบบ เช่น สมุดภาพจิตรกรรมฝาผนงัของวดัในจงัหวดัสมุทรสงคราม สมุดภาพของสะสม 
สมดุภาพไตรภมูิฉบบักรุงศรีอยธุยา สมดุภาพชนบทไทย เป็นตน้ 

1.7 มาตรฐานและสิทธิบตัร (Standards or Patent) มาตรฐานเป็นรายละเอียด
หรือขอ้ก าหนดท่ีบริษัทหรือสถาบนัท่ีผลิตสินคา้หรือใหบ้ริการจะตอ้งยึดถือปฏิบตัิ ผลิตโดยส่วน
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ราชการหรือสมาคมทางการคา้ ส่วนสิทธิบตัรเป็นการจดทะเบียนแสดงกรรมสิทธ์ิในผลงานหรือ
สิ่งประดษิฐ์  

1.8 รายการศิลปวัตถุของพิพิธภัณฑ์ (Museum artifacts list) เป็นภาพงาน
ศิลปะบางส่วนของพิพิธภัณฑแ์ตล่ะแห่งหรืออาจเป็นภาพตวัอย่างงานศิลปวตัถใุนพิพิธภัณฑน์ัน้ 
ซึ่งอาจเป็นการแนะน าบางส่วนของพิพิธภัณฑท่ี์น่าสนใจหรืออาจเป็นการแนะน าพิพิธภัณฑ ์เช่น 
รายการเครื่องทองวดัราชบรูณะในพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติเจา้สามพระยา ทะเบียนโบราณวตัถ ุ
ศลิปวตัถ ุคูมื่อชมพิพิธภณัฑ ์รายช่ือผลงานท่ีแสดงถาวร เป็นตน้ 

1.9 หนงัสืออา้งทางศลิปกรรม (Art reference book) ไดแ้ก่ 
1.9.1 พจนานุกรม (Dictionaries) รวบรวมค าศัพท์หรือศัพท์เทคนิค ท่ี

เก่ียวขอ้งในศาสตรน์ัน้ ๆ และใหค้วามหมายของศพัทแ์ต่ละค าอย่างสัน้ ๆ เช่น พจนานุกรมทาง
ศิลปะจะอธิบายศพัทค์รอบคลุมเนือ้หาในสาขาทศันศิลป์ จิตรกรรม การวาดเสน้ ประติมากรรม 
ภาพพิมพ ์เครื่องป่ันดินเผา และศพัทอ่ื์น ๆ เช่น พจนานุกรมศพัทแ์ละเทคนิคทางศิลปะ เป็นตน้ 
พจานานุกรมดา้นดนตรีหรือนาฏศิลป์ รบวรวมค าศพัทท่ี์เก่ียวขอ้ง เช่น พจนานุกรมศพัทด์รุิยางค
ศลิป์ ศพัทศ์ลิปะ เป็นตน้  

1.9.2 สารานุกรม (Encyclopedia) อธิบายเรื่องราวเก่ียวกับหัวข้อท่ีอยู่ใน
ขอบขา่ยของสารานกุรมเลม่นัน้ในลกัษณะของบทความ เรียงล าดบัตามความเหมาะสม จดัท าเป็น
รูปเล่ม เช่น สารานกุรมชดุเพลงไทย สารานกุรมเยาวชน: ชดุศิลปะและงานสรา้งสรรค ์สารานกุรม
ระบ า ร  า ฟ้อน เป็นตน้ 

1.9.3 นามานุกรม (Directories) เป็นหนังสือท่ีรวบรวมรายช่ือห้องสมุด 
พิพิธภณัฑ ์หอศิลป์ รายช่ือศลิปิน รายช่ือโนต้เพลง รายช่ือผูจ้  าหน่ายงานศลิปะ องคก์รหรือสมาคม
รวมถึงสถาบนัการศกึษาทางศิลปะ เช่น นามานกุรมอมตะเพลงดงั International Directory of Art 
Libraries นามานกุรมท าเนียบโบราณสถานขอมในประเทศไทย เป็นตน้ 

1.9.4 อักขรานุกรมชีวประวัติ (Biographies) รวบรวมรายช่ือและข้อมูล
เก่ียวกบัศิลปินโดยสงัเขป เช่น ประวตัิผูท้รงคณุวุฒิทางศิลปะ ท าเนียบศิลปินฉบบัประวตัินกัรอ้ง
ลกูทุง่กึ่งศตวรรษ ชีวประวตันิกัดนตรีไทยในอดีต เป็นตน้  

1.9.5 หนัง สือคู่ มื อ  (Guide book) ให้ข้อมูล เก่ียวกับแนวทางในการ
ด าเนินงาน ข้อมูลเก่ียวกับสิ่ งก่อสร้าง อาคาร อนุสาวรีย์ จัด เรียงตามช่ือสถานท่ี พร้อม
ภาพประกอบ เช่น คู่มือการปฏิบตัิงานของภัณฑารกัษ์พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ คู่มือการสรรหา
และคดัเลือกศลิปินแหง่ชาต ิเป็นตน้ 
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1.9.6 รายช่ือห้องสมุดศิลปะ (Art library catalogues) รวมรายช่ือสิ่งพิมพ์
ทางศิลปะท่ีหอ้งสมุดศิลปะจดัท าขึน้ เป็นเครื่องมือส าคญัส าหรบังานวิจยัทางดา้นประวตัิศาสตร์
ศิลปะ ใหข้อ้มูลเก่ียวกับผูแ้ตง่ ช่ือเรื่อง ครัง้ท่ีพิมพ ์ลกัษณะเนือ้หาโดยย่อของหนงัสือและวสัดขุอง
หอ้งสมดุอ่ืน ๆ 

1.9.7 บรรณานุกรม (Bibliographies) รวบรวมรายช่ือทางบรรณานุกรมใน
แต่ละดา้น โดยเรียงตามล าดบัตัวอักษร เช่น บรรณานุกรมข้อมูลศิลปกรรมไทย บรรณานุกรม
เก่ียวกบัการออกแบบและสิ่งทอ บรรณานกุรมเก่ียวกบัรายช่ืออญัมณีและเครื่องประดบัส าหรบัราช
ส านกั บรรณานกุรมขอ้มลูศลิปกรรมไทย เป็นตน้ 

1.9.8 ดรรชนีวารสารและสาระสังเขปวารสารศิลปะ (Serial art index and 
abstract) เป็นสิ่งพิมพ์ท่ีรวบรวมรายช่ือวารสารศิลปะ แถลงข่าวของพิพิธภัณฑ์ บทความทาง
ศิลปะ วารสารภาษาต่างประเทศ สูจิบัตรนิทรรศการ น ามาท าดรรชนีผูแ้ต่ง ดรรชนีหัวเรื่องและ
สาระสงัเขปประกอบ 

2. ส่ือไม่ตีพิมพ์ (Non-printed materials) หมายถึง ส่ือท่ีตอ้งใช้กับอุปกรณ์พิเศษ เพ่ือ
สามารถฟังและ/หรือมองเห็นภาพได ้ส่ือไม่ตีพิมพเ์ป็นทรพัยากรสารสนเทศส าคญัเช่นเดียวกบัส่ือ
สิ่งพิมพแ์ละสามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ดห้ลายทาง เช่น ใชค้น้ควา้หรือตอบค าถามเฉพาะเรื่อง 
เป็นแหล่งการเรียนรูใ้นเนือ้หาวิชาตา่ง ๆ เป็นแหล่งใหค้วามบนัเทิงและการพกัผ่อนหย่อนใจ เป็น
ตน้  

2.1 สไลด ์(Slide) เป็นภาพนิ่งท าจากฟิลม์สไลดแ์ละน ามาเขา้กรอบ ใชไ้ดท้ัง้เป็นแผ่น
เด่ียว ๆ หรือใชเ้ป็นชุดในหัวขอ้ใดหัวขอ้หนึ่ง ทัง้มีเสียงประกอบและไม่มีเสียงประกอบ สามารถ
น าไปใช้ประโยชนใ์นการศึกษาทุกสาขาวิชา รวมทั้งการศึกษาภาพและเหตุการณ์ในอดีตและ
ปัจจุบัน  โดยเฉพาะภาพเหตุการณ์ ท่ี มีความส าคัญทางประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี การใชส้ไลดต์อ้งใชก้บัเครื่องฉายสไลดซ์ึ่งมีทัง้ชนิดใชก้บัจอฉาย หรือชนิด
มีจอในตวัเครื่อง 

2.2 ภาพยนตร ์(Motion picture) วสัดท่ีุใหภ้าพเคล่ือนไหวเป็นธรรมชาติ ขนาดของ
ฟิลม์ภาพยนตรท่ี์ใหบ้ริการในห้องสมุด คือ 8 มม. และ 16 มม. มีทัง้บนัทึกเสียงบรรยายและไม่
บนัทกึเสียงบรรยาย ใหค้วามรูใ้นเรื่องตา่ง ๆ ทกุดา้น รวมทัง้การสาธิตหรือการสอนทกัษะเพื่อใหผู้ดู้
ศึกษาและฝึกท าตาม การใชฟิ้ลม์ภาพยนตรต์อ้งใชก้ับเครื่องฉายภาพยนตรต์ามขนาดของฟิลม์ 
เชน่ คนโขน เพราะอากาศเปล่ียนแปลงบอ่ย Frida Art School Confudential Pollock เป็นตน้ 
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2.3 หุ่นจ าลอง (Model) คือ วสัดใุนลกัษณะ 3 มิติ ท่ีท  าเลียนแบบของจรงิ ย่อส่วนให้
เล็กลง แตค่งไวล้กัษณะท่ีส าคญั เชน่ หุน่จ  าลองมนษุย ์โมเดลหุน่ยนต ์ของจิ๋ว เป็นตน้ 

2.4 ของจริง/ของตวัอย่าง (Real and Specimens) คือ ของจริงท่ีน ามาเสนอใหเ้ห็น 
เชน่ เหรียญ แสตมป์ แจกนั แบบจ าลองอาคาร ส่วนของตวัอยา่งเป็นของจรงิท่ีน ามาเพียงบางส่วน
เพ่ือเป็นตวัอยา่งประกอบการศกึษา 

2.5 ภาพ (Photographs) รูปภาพผลงานศิลปะอาจเป็นภาพตีพิมพค์ลา้ยโปสเตอร์
หรืออาจเป็นภาพถ่ายท่ีเป็นทัง้ภาพสีและขาวด าก็ได ้ภาพงานศิลปะเป็นเป็นรูปแบบสารสนเทศ
ทางศลิปะท่ีส าคญัรูปแบบหนึ่ง เชน่ ภาพถ่ายบคุคล ภาพถ่ายสิ่งของ เป็นตน้  

2.6 โปสเตอร ์(Poster) เป็นใบโฆษณาเพ่ือประชาสมัพนัธง์านแสดงนิทรรศการศลิปะ 
ซึ่งจะใหร้ายละเอียดเก่ียวกบัช่ือนิทรรศการ ช่ือศลิปินหรือกลุ่มศิลปินผูแ้สดงงาน ก าหนดการแสดง
งาน เป็นตน้ โปสเตอรเ์หลา่นีจ้ะมีลกัษณะการประสมประสานกนัระหว่างงานการออกแบบ การให้
สีและขอ้ความ การคดัเลือกผลงานศิลปะมาประกอบโปสเตอร ์โดยมีวตัถปุระสงคใ์หค้นไปชมการ
แสดงนิทรรศการนัน้ ๆ   

2.7 ปฏิทิน (Calendar) ท่ีน าเสนอเนือ้หาเก่ียวกบัศิลปะ เช่น ปฏิทิน “The Art of the 
Buddha in Thailand” กล่าวถึงพฒันาการของพระพุทธรูปสมยัต่าง ๆ ในประเทศไทย ตัง้แต่สมยั
ทวารวดี ศรีวิชยั ลพบรุี เชียงแสน-ลา้นนา สโุขทยั อูท่อง อยธุยา และรตันโกสินทร ์พรอ้มกบัมีภาพ
และค าอธิบายลกัษณะทางศิลปะของพระพทุธรูปแตล่ะสมยัไวด้ว้ย ปฏิทินชดุทองในวรรณคดีไทย
ของธนาคารไทยพาณิชย ์ปฏิทินชุดนางในวรรณคดีไทยของกลุ่มบริษัทเย่ือกระดาษสยามจ ากัด 
เป็นตน้ 

3. ส่ืออิเล็กทรอนิกส ์(Electronic materials) หมายถึง ส่ือท่ีสามารถจัดเก็บขอ้มูลไดใ้น
ปริมาณมหาศาล โดยข้อมูลท่ีจัดเก็บอยู่ในรูปดิจิทัล ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีห้องสมุดให้บริการ 
สามารถแบง่ออกได ้ดงันี ้ 

3.1 ซี ดี รอม  (Compact Disc Read only Memory หรือ  CD-ROM) เป็นวัสดุใน
ลักษณะแผ่นโพลีคารบ์อนเนตเส้นผ่าศูนยก์ลาง 4.75 นิว้ หรือ 12 ซม. ซีดีรอม 1 แผ่นสามารถ
บรรจขุอ้มลูประมาณ 250,000 หนา้กระดาษ หรือ 600 ลา้นตวัอกัษร ขอ้มลูท่ีบนัทึกในซีดีรอมมีทัง้
ขอ้มูลท่ีเป็นบรรณานุกรมของบทความวารสาร หนังสือ หรือสิ่งพิมพอ่ื์น ๆ และอาจมีหรือไม่มี
สาระสังเขปประกอบ นอกจากนีซี้ดีรอมยังใชบ้นัทึกขอ้มูลท่ีเป็นเนือ้หาจากสิ่งพิมพต์น้ฉบบั เช่น 
พจนานุกรม สารานุกรม นามานุกรม เป็นต้น การค้นข้อมูลจากซีดีรอมต้องใช้กับเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร ์และเครื่องอา่นซีดีรอม เชน่ World music : a global journey และสยามศลิปิน 
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3.2 หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic book) หนังสือท่ีสร้างขึน้ด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร ์มีลกัษณะเป็นเอกสารอิเล็กทรอนิกส ์โดยปกติมกัจะเป็นแฟ้มขอ้มูลท่ีสามารถอ่าน
เอกสารผ่านทางหนา้จอคอมพิวเตอร ์ทัง้ในรูปแบบออฟไลนแ์ละออนไลน ์คณุลกัษณะของหนงัสือ
อิเล็กทรอนิกส์สามารถเช่ือมโยงไปยังส่วนต่าง ๆ ของหนังสือได้ สามารถแทรกภาพ เสี ยง 
ภาพเคล่ือนไหว แบบทดสอบได ้หนังสืออิเล็กทรอนิกสส์ามารถปรบัปรุงใหท้นัสมยัไดต้ลอดเวลา 
ยกตัวอย่างเช่น Arts and Cultural Education in a World of Diversity, Dance and the Quality 
of Life เป็นตน้”  

3.3 วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic journal) วารสารทางวิชาการท่ีผลิตและ
เผยแพรสู่่ผูใ้ชโ้ดยระบบอิเล็กทรอนิกส ์เป็นวารสารท่ีหอ้งสมดุบอกรบัโดยเสียคา่บรกิารเพ่ือใหผ้่าน
อินเทอรเ์น็ต ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงสารสนเทศไดร้วดเร็วในเวลาเดียวกันหลายคนโดยไม่จ  ากัดเวลา
และสถานท่ี สามารถจดัหาไดเ้ม่ือตอ้งการ และมีบริการจดัส่งบทความ เม่ือมีผูต้อ้งการสั่งซือ้ทาง  
E - mail หรือวิธีอ่ืน ๆ ไดต้ามตอ้งการ วารสาอิเล็กทรอนิกสเ์ป็นพฒันาการของวารสารท่ีทันสมัย
ท่ีสุดในปัจจุบนั ยกตวัอย่างเช่น วารสารสถาบนัวฒันธรรมและศิลปะ และวารสารวิจยัเสน้ใย ผา้ 
และแฟชั่น เป็นตน้ 

3.4 นิตยสารอิ เล็กทรอนิกส์ (Electronic magazine) คือ นิตยสารใน รูปแบบ
อิเล็กทรอนิกสเ์ช่นเดียวกับ E-Book และ E-Journal สามารถเปิดอ่านจากคอมพิวเตอรไ์ดอ้ย่าง
ง่ายดาย ทัง้คอมพิวเตอรเ์ดสกท์อป คอมพิวเตอรโ์นต้บุ๊ค จดุเดน่ของนิตยสารอิเล็กทรอนิกสคื์อการ
ออกแบบมาใหแ้สดงเนือ้หาตา่ง ๆ ไดค้ลา้ยคลึงกบัการอ่านนิตยสารท่ีตีพิมพใ์นรูปเลม่ ทัง้ตวัอกัษร 
ภาพ การพลิกหรือเล่ือนหนา้และดว้ยเทคโนโลยีท่ีทันสมัยท าใหผู้อ้่านสามารถคน้หาขอ้มูลจาก
เนือ้หาภายในเล่มไดอ้ย่างรวดเร็ว สามารถเล่ือนไปยงัหนา้ท่ีตอ้งการอ่านไดท้นัที ยกตวัอย่างเช่น 
Vogue, a day arts projects เป็นตน้ 

3.5 งานวิจัย /วิทยานิพนธ์ อิ เล็ กทรอนิกส์ (Electronic Research/Thesis) คือ 
เอกสารการวิจัยท่ีอยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์มีการน าเสนอ การจัดเก็บ และการเข้าถึง งาน
ดงักลา่วในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสมี์ลกัษณะคลา้ยกบังานวิจยั/วิทยานิพนธใ์นรูปแบบเลม่ เพียงแตมี่
การน าเสนอในรูปของไฟล์แทนท่ีจะเป็นกระดาษ ซึ่งเหมาะส าหรับการจัดเก็บเอกสารด้วย
คอมพิวเตอร ์สามารถสืบคน้ไดผ้า่นทางเว็บไซต ์และไมมี่คา่ใชจ้่าย ยกตวัอย่างเชน่ งานสรา้งสรรค์
นาฏยศิลป์ เรื่อง พระลอ ตอน ศกึโหงพราย และการส่ือสารแนวคิดเสรีนิยมผ่านการสรา้งสรรคก์าร
แสดงบลัเลตด์ดัแปลงเรื่อง โจนาทาน ลิฟวิงสตนั นางนวล เป็นตน้ 
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3.6 ฐานข้อมูล (Database) คือ ฐานข้อมูลท่ีให้สารสนเทศท่ีประเภทต่าง ๆ ท่ีมี
เนือ้หาเก่ียวขอ้งกับทางดา้นศิลปกรรม เช่น ฐานขอ้มูลทรพัยากรสารสนเทศท่ีหน่วยงาน/สถาบนั
จัดท าขึน้ เช่น ฐานข้อมูลหอสมุดสาขาวังท่าพระ ส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ฐานขอ้มูลศาสตราจารยศ์ิลป์ พีระศรี ฐานขอ้มูลวารสารของแต่ละสถาบนั เ ป็นตน้  ฐานขอ้มูล
ทรพัยากรสารสนเทศของหน่วยงาน/องคก์ร ทางศิลปะ เช่น ฐานขอ้มูลงานวิจยัไทย (Thai Digital 
Collection – TDC) ศูนยข์้อมูลเกาะรตันโกสินทร ์ศูนยข์้อมูลดา้นวัฒนธรรม ฐานข้อมูลศิลปิน
แห่งชาติ กระทรวงวฒันธรรม เป็นตน้ รวมถึงฐานขอ้มูลต่างประเทศ เช่น ฐานขอ้มูลภาพศิลปะ 
(Artstor) ฐานขอ้มลูบทความวารสาร (JSTOR) เป็นตน้ 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการค้นหาสารสนเทศเพือ่การสร้างสรรคผ์ลงานทางด้านศิลปกรรม 
เครื่องมือท่ีใชใ้นการคน้หาสารสนเทศ หมายถึง อุปกรณ์หรือสิ่งท่ีเป็นเครื่องมือช่วยให้

ผูใ้ชบ้ริการ สามารถเขา้ถึงสารสนเทศท่ีตอ้งการไดอ้ย่างสะดวกรวดเรว็และถกูตอ้ง สามารถสรุปได้
ดงันี ้

1. โปรแกรมคน้หา (Search engine) ท่ีนิยมใชอ้ย่างแพร่หลายเน่ืองจากใชง้านง่าย
และสะดวกในการไดร้บัขอ้มลูจ านวนมาก โดยเฉพาะมกัไดร้บัเอกสารในรูปแบบไฟลฉ์บบัเต็มทนัที 
โดยส่วนมากไม่คิดค่าใชจ้่าย แต่สารสนเทศท่ีมีในอินเตอรเ์น็ตนั้นไรข้อบเขตและไรก้ารควบคุม       
ผูสื้บคน้จึงตอ้งรูจ้กัน าไปใชอ้ย่างมีวิจารณญาณ ยกตวัอย่างโปรแกรมท่ีใชเ้ป็นเครื่องมือในการ
ค้นหาสารสนเทศ เช่น Google (http://www.google.com) Yahoo (http://www.yahoo.com) 
Bing (www.bing.com) เป็นตน้ (เทอดศกัดิ ์ไมเ้ทา้ทอง, 2562) 

2. ฐานข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC) เป็นเครื่องมือช่วยค้นหาทรัพยากร
สารสนเทศของหอ้งสมุด สามารถสืบคน้ออนไลนโ์ดยผ่านเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตสามารถสืบคน้ได้
โดยไม่จ  ากัดเวลาและสถานท่ี ผูใ้ชส้ามารถทราบไดท้ันทีว่าทรพัยากรสารสนเทศท่ีตอ้งการมีใน
หอ้งสมุดนัน้หรือไม่ (ภาควิชาบรรณารกัษศาสตร ์คณะอักษรศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั , 
2555, น. 49) 

3. คน้หาจากชัน้หนงัสือโดยตรง ผูใ้ชเ้ขา้ถึงสารสนเทศดว้ยตนเอง เป็นวิธีการท่ีผูใ้ช้
เข้าถึงสารสนเทศโดยตนเป็นผู้ปฏิบัติกิจกรรม เช่น ใช้ความรู ้ความคิด ความจ า จากเอกสาร
แฟ้มขอ้มลูของตนเองท่ีไดเ้ก็บรวบรวมไว ้และเดินหาตามชัน้หนงัสือดว้ยตนเอง (ลาวณัย ์คา้ขาย , 
2554, น. 12)  

4. แฟ้มทะเบียนต่าง ๆ เช่น แฟ้มทะเบียนเพ่ือคน้รายช่ืองานวิจยั วิทยานิพนธ์ และ
เอกสารอ่ืน ๆ เป็นแฟ้มท่ีผูใ้หบ้ริการจดัท าขึน้เอง มีวตัถุประสงค์เพ่ือใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถสืบคน้



  32 

รายช่ืองานวิจยั วิทยานิพนธ ์และเอกสารอ่ืน ๆ ไดด้ว้ยตนเอง เน่ืองจากอาจมีผูใ้ชท่ี้ไม่ถนดัในการ
ใชเ้ครื่องมือสืบคน้สารสนเทศประเภทอ่ืน ๆ ยกตวัอย่างแฟ้มทะเบียนท่ีใหบ้ริการ เช่น ทะเบียน
วิทยานิพนธร์ะดบัปริญญาโท ทะเบียนผลงานวิจยัสรา้งสรรคท์างนาฏยศิลป์ ทะเบียนสจูิบตัรงาน
แสดง เป็นตน้ 

แหล่งสารสนเทศทีใ่ช้เพือ่การสร้างสรรคผ์ลงานทางด้านศิลปกรรม 
แหล่งสารสนเทศทางศิลปกรรม อาจมีลักษณะเป็นหน่วยงาน สมาคม สถาบนั องคก์ร

ทางศิลปะ ท่ีจัดตัง้ขึน้เพ่ือส่งเสริม สนับสนุน และรวบรวมผลงานการสรา้งสรรคท์างศิลปะ  มีทัง้
หน่วยงานของรฐัและเอกชน นิติบคุคล กลุ่มบคุคล คณะบคุคลหรือสถาบนั ท่ีมาปฏิบตังิานรว่มกนั 
เพ่ือใหง้านด าเนินไปสู่ความส าเร็จตามวตัถปุระสงค์ เช่น ส านกัช่างสิบหมู่ กรมศิลปากร กระทรวง
วัฒนธรรม สมาคมสถาปนิกสยาม ในพระบรมราชูปถัมภ์  สถาบันวัฒนธรรมและศิลปะ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สถาบนัวิจัยศิลปะและวัฒนธรรมอีสาน มหาวิทยาลัยมหาสาร
คราม เป็นตน้ ตลอดจนแหล่งสารสนเทศในลกัษณะอ่ืน ๆ ซึ่งสามารถสรุปไดด้งันี ้ (เดือน หงษาวดี, 
2556; ภาควิชาบรรณารกัษศาสตร ์คณะอกัษรศาสตร ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย , 2555, น. 14; 
ระเบียบ สภุวิรี, 2561, น.33-145; สขุมุ เฉลยทรพัย ์และคณะ, 2555; ปลา นภทัร, 2563) 

1. ห้องสมุด/ศูนยข์้อมูลทางศิลปะ (Art Library and Data Center) มีความหมาย
โดยรวม คือ แหลง่สารสนเทศท่ีท าหนา้ท่ีผลิต ประเมินคณุคา่ และรวบรวมขอ้มลูทางศิลปะ ซึ่งสว่น
ใหญ่เป็นขอ้มลูเฉพาะทางศลิปะหรือเป็นขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งกบัภารกิจของหน่วยงาน มีวตัถปุระสงค์
เพ่ือเผยแพร่และให้บริการดา้นศิลปะแก่ผู้ใช้อย่างมีระบบและมักใช้คอมพิวเตอรจ์ัดเก็บและ
ประมวลผลขอ้มลู เช่น หอ้งสมดุคณะศิลปกรรมศาสตร ์จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั หอสมดุสาขาวงั
ท่าพระ ส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศิลปากร ศูนยร์กัษ์ศิลป์ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
หอ้งสมุดศิลปวฒันธรรม หอศิลป์วฒันธรรมแห่งกรุงเทพฯ หรือหอศิลป์กรุงเทพฯ ศนูยส์รา้งสรรค์
งานออกแบบ หรือ TCDC และ Fine Arts Library Harvard University เป็นตน้ 

2. พิพิธภัณฑสถานศิลปะ (Museum) เป็นสถาบนัท่ีตัง้ขึน้เพ่ือรวบรวม สงวนรกัษา 
และจดัแสดงวตัถอุนัมีความส าคญัทางวิทยาศาสตรแ์ละวฒันธรรม เพ่ือประโยชนใ์นการศกึษาและ
ความเพลิดเพลิน ใหร้วมถึงหอศิลป์ อนสุรณส์ถานทางประวตัศิาสตร ์สวนสนัต ์สวนพฤกษชาต ิวน
อุทยาน สถานท่ีเลีย้งสัตวน์  า และสถานท่ีอ่ืนท่ีจดัแสดงสิ่งมีชีวิต เช่น พิพิธภัณฑสถานแห่งชาต ิ
กรมศิลปากร หอศิลป์เจา้ฟ้า พิพิธภณัฑศ์ิลปะไทยรว่มสมยั (MOCA) พิพิธภณัฑภ์าพจิตรกรรม 3 
มิติ (Art in Paradise) พิพิธภณัฑล์ฟูวร ์พิพิธภณัฑแ์ห่งชาติองักฤษ และพิพิธภณัฑศ์ิลปะอลัเทอพี
นาโคเทค เป็นตน้ 



  33 

3. สถานท่ีทางศิลปะ เป็นแหล่งเรียนรูท่ี้มีอยู่มากมายทั่วโลกเพ่ือใหค้นทั่วไปไดศ้กึษา
หาความรูแ้ต่ละแห่งก็จะมีเอกลกัษณท่ี์แสดงถึงศิลปะประจ าของทอ้งถ่ินนัน้ ๆ เช่น ปราสาทนคร
วัด-นครธม อ.เสียมเรียบ ประเทศกัมพูชา มหาวิหารโคลอสเซียม กรุงโรม ประเทศอิตาลี 
พระราชวงัเชินบรุนน ์กรุงเวียนนา ประเทศออสเตรเลีย วดัรอ่งขุน่ จงัหวดัเชียงราย เป็นตน้ 

4. บุคคลทางศิลปะ เป็นแหล่งเรียนรู้หนึ่งท่ีส  าคัญมาก โดยบุคคลเหล่านี ้มีทั้ง
นกัวิชาการ ศิลปินอาชีพ ศิลปินอิสระ และปราชญ์ชาวบา้น เช่น ปรีชา เถาทอง (สาขาศิลปกรรม
ไทย) ประภากร สุคนธมณี (สาขาประยุกตศ์ิลป์: ผา้และเครื่องแต่งกาย) เฉลิมชัย โฆษิตพิพัฒน ์
(สาขาจิตรกรรม) และหลวงประดษิฐ์ไพเราะ (สาขาดรุยิางคศาสตร)์ เป็นตน้ 

5. แหล่งสารสนเทศทางอินเทอรเ์น็ต อินเทอรเ์น็ตเป็นข่ายงานคอมพิวเตอรข์นาด
ใหญ่ท่ีเช่ือมโยงข่ายงานตา่ง ๆ ทั่วโลก เป็นแหล่งสารสนเทศส าคญัอีกแหล่งหนึ่งส าหรบัการสืบคน้
ขอ้มลูท่ีตอ้งการ ขอ้มลูบนอินเทอรเ์น็ตมีเนือ้หาหลากหลายทัง้สาระและบนัเทิง และยงัมีบรกิารของ
ส่ือออนไลนท่ี์สามารถรบั-ส่งขอ้ความ ส่งอีเมล วิดีโอ เพลง รูปภาพ บล็อก เป็นตน้ ยกตวัอย่างส่ือ
สงัคมออนไลน ์เชน่  

5.1 ยูทูบ  (YouTube) เป็น เว็บ ไซต์ป ระ เภทแชร์ไฟล์วิ ดี โอ  ก่ อตั้ง เม่ื อ  15 
กมุภาพนัธ ์พ.ศ. 2548 โดย แขด เฮอรลี์ย ์สตีฟ เชง และยาวีด คาริม ยทููบมีบริการเพ่ือใหผู้ใ้ชง้าน
สามารถอบัโหลดและแลกเปล่ียนคลิปวิดีโอผ่านทางเว็บไซต ์รวมถึงการสรา้งรายการโทรทศัน ์มิว
สิควิดีโอ งานโฆษณา ผ่านเว็บยทูบู ผูใ้ชส้ามารถอบัโหลดวิดีโอของตนเอง หรือน าไฟลว์ิดีโอท่ีมีการ
อบัโหลดสามารถน าไปใส่ไวใ้นบล็อกหรือเว็บไซตข์องตนผ่านค าสั่งท่ีก าหนดให ้นอกจากนี ้ยทูบูยงั
มีนโยบายไมใ่หผู้ใ้ชอ้บัโหลดคลิปท่ีมีลิขสิทธ์ิไวด้ว้ย 

5.2 อินสตาแกรม (Instagram) ถกูคิดคน้ขึน้เม่ือ ค.ศ. 2010 ท่ีเมืองซานฟรานซิส
โก  โด ย  Kevin Systrom แ ล ะ  Mike Krieger โดย ได้ เปิ ด ตั ว ให้ ส าม ารถ ดาวน์ โห ล ดบน
ระบบปฏิบตักิาร IOS เม่ือวนัท่ี 6 ตลุาคม ค.ศ. 2010 และบนระบบปฏิบตัิการแอนดรอยเม่ือวนัท่ี 3 
เมษายน ค.ศ. 2012 ในภายหลังเฟซบุ๊กไดเ้ขา้ซือ้กิจการของอินสตาแกรมและมีการปรบัแต่งฟิว
เจอรต์่าง ๆ มากขึน้ อินสตาแกรมสามารถน ารูปภาพหรือวิดีโอท่ีมีอยู่ในคลงัภาพมาตกแต่ง เพิ่ม
ฟิลเตอร ์(Filter) ต่าง ๆ เพ่ือแบง่ปันหรือแชรใ์หเ้พ่ือน ๆ ได ้จดุเดน่ท่ีท าใหอิ้นสตาแกรมไดร้บัความ
นิยมอย่างสงูตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมา คือ ใชง้านง่าย สะดวก รวดเร็ว มีผูใ้ชง้านรว่มกนัเยอะและ
ยงัสามารถใช ้# Hashtag ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ  ช่วยในการคน้หารูปภาพหรือวิดีโอท่ี
สนใจไดด้ว้ย 
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5.3 เฟซบุ๊ก (Facebook) เปิดใหบ้ริการเม่ือวนัท่ี 4 กมุภาพนัธ ์พ.ศ. 2547 ผูก้่อตัง้
คือ มารก์ ซักเคอรเ์บิรก์ (Mark Zuckerberg) ปัจจุบันเป็นท่ีนิยมและมีผู้ใช้เพิ่มขึน้อย่างรวดเร็ว            
เฟซบุ๊กมีบริการเพ่ือใหผู้ใ้ชส้รา้งขอ้มูลส่วนตวัเพิ่มเพ่ือนจากบญัชีรายช่ือผูใ้ชร้าย อ่ืน ส่งขอ้ความ 
อบัโหลดภาพ และไฟลว์ิดีโอตา่ง ๆ และมีการสรา้งเพจเฟซบุ๊กของผูใ้ชเ้พ่ือใหบ้ริการขอ้มลูขา่วสาร
ทัง้ภาครฐัและภาคเอกชน นอกจากนัน้ผูใ้ชย้ังสามารถเขา้ร่วมกลุ่มตามความสนใจส่วนตวัหรือ
ความสนใจอ่ืนรว่มกบัเพ่ือนในบญัชีผูใ้ชอ่ื้น ๆ ได ้

5.4 พินเทอเรส (Pinterest) คือ แพลทฟอรม์ส่ือสังคมออนไลนป์ระเภทหนึ่งท่ีใช้
ในการหาแรงบนัดาลใจในการท างานต่าง ๆ เช่น งานดา้นดีไซน ์งานดา้นออกแบบเว็บไซต ์งาน
ดา้นแบนเนอรท่ี์ใช้โฆษณาออนไลน์ ไปจนถึงงานอินทีเรีย แฟชั่น ไลฟ์สไตล ์ภาพถ่าย และอีก
มากมาย เม่ือผูใ้ชพ้บสิ่งท่ีช่ืนชอบแลว้สามารถบนัทึกไปยงับอรด์ส่วนตวัท่ีสรา้งขึน้ได ้หรือสามารถ
อบัโหลดและแชรใ์หผู้ใ้ชค้นอ่ืน ๆ ไดด้ว้ยเชน่กนั 

นอกจากนี้ ยังมีเครือข่ายส่ือสังคมออนไลน์ประเภทอ่ืน ๆ ท่ีได้รับความนิยมอีก
มากมายเชน่ Blog, Line, Google+, LinkedIn, Wikipedia, Skype เป็นตน้ 

7. แหล่งอ่ืน ๆ คือ แหล่งท่ีเป็นแรงบนัดาลใจในการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม 
เช่น การเดินทางเย่ียมชมธรรมชาติ งานแสดงศิลปะ งานแสดงดนตรี การฟังดนตรี นกรอ้ง สัตว ์
และแมลงตา่ง ๆ (ศกึษาเสียง) การสงัเกตจากปรากฏการณธ์รรมชาต ิเช่น ฝนตก ฟ้าแลบ ฟ้าผา่ รุง้
กินน า้ ศึกษาเรื่องลม รา้นหนังสือ รา้นขายวัสดอุุปกรณ์ การสนทนาแลกเปล่ียนความคิดกับคน
หลากหลายอาชีพ หรือเพ่ือนศลิปิน แลว้น ามาท างานศลิปะ เป็นตน้ 

ปัญหาการใช้สารสนเทศเพือ่การสร้างสรรคผ์ลงานทางด้านศิลปกรรม 
การน าสารสนเทศมาใช ้ผูใ้ช้อาจพบปัญหาหรืออปุสรรคท่ีเกิดจากขัน้ตอนตา่ง ๆ ก่อนท่ี

จะน าสารสนเทศไปใช้งานตามแต่ละวัตถุประสงค ์สามารถสรุปปัญหาในด้านต่าง  ๆ ได้ดังนี ้ 
(จารุวรรณ สินธุโสภณ, 2534, น. 17 อา้งถึงใน นนัทยา พฒุแกว้, 2558) 

1. ปัญหาดา้นเนือ้หาสารสนเทศ เชน่  
1.1 ความไม่ทนัสมยัของสารสนเทศหรือสารสนเทศมีความเก่าเกินกวา่ท่ีน ามาใช้

ได ้
1.2 ความไม่สมบูรณ์ในเชิงคุณภาพหรือเนื ้อหาสารสนเทศไม่สมบูรณ์เพียง

พอท่ีจะน ามาใชใ้นการตดัสินใจหรือด าเนินการ 
1.3 ความไม่เท่ียงตรงของสารสนเทศ ซึ่งส่วนใหญ่มักเป็นสารสนเทศทุติยภูมิ 

ไมไ่ดเ้กิดจากผูใ้ชส้ารสนเทศโดยตรงแตมี่การอา้งอิงตอ่กนัมาผิด ๆ โดยไมเ่ห็นสารสนเทศปฐมภูม ิ
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2. ปัญหาจากผูใ้ชส้ารสนเทศ 
2.1 ผูใ้ชส้ารสนเทศมีภารกิจมากไม่มีเวลาในการคน้หาสารสนเทศ ไม่สามารถ

สืบคน้สารสนเทศไดด้ว้ยตนเอง 
2.2 ผูใ้ชข้าดความสามารถในการเขา้ถึง เกิดขึน้เม่ือบุคคลนัน้ไม่สามารถเขา้ถึง

สารสนเทศท่ีเหมาะสมเน่ืองจากสภาพแวดลอ้มหรือรา่งกาย 
3. ปัญหาจากแหลง่สารสนเทศ 

3.1 ไม่มีสารสนเทศจดัใหบ้ริการ สถาบนับริการสารสนเทศหรือแหล่งสารสนเทศ
ท่ีใหบ้รกิารไมมี่สารสนเทศท่ีผูใ้ชต้อ้งการ 

3.2 ความไมส่ะดวกในการเขา้ใชแ้หลง่สารสนเทศ เช่น แหล่งบรกิารสารสนเทศท่ี
ผูใ้ชต้อ้งการอยูห่า่งไกลหรือใชเ้วลามากกวา่จะไดส้ารสนเทศท่ีตอ้งการ 

3.3 การใชบ้ริการไม่ราบรื่นและไม่มากเท่าท่ีควร ส่วนหนึ่งเกิดจากผูใ้ชมี้ความ
กระตือรือรน้นอ้ยไป มองขา้มความส าคญัของการน าสารสนเทศไปใชใ้นการท าหนา้ท่ีของตน แต่
อีกส่วนหนึ่งคือผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการใหบ้ริการสารสนเทศอาจตอ้งปฏิบตักิารเชิงรุกมากขึน้เพ่ือกระตุน้
ใหฝ่้ายต่าง ๆ ไดท้ราบว่าถา้ผูใ้ชมี้ความตอ้งการใชข้อ้มูลข่าวสารในการท าหนา้ท่ีในเรื่องใดก็ตาม
จะมีบริการในรูปแบบท่ีใชไ้ม่ยากเกินไปและควรจะมีการด าเนินการหลาย ๆ ดา้นท่ีจะช่วยอ านวย
ความสะดวกและกระตุน้ใหท้กุ ๆ ฝ่ายใหไ้ดมี้โอกาสและไดรู้จ้กัใชข้อ้มลูขา่วสารท่ีสมบรูณแ์บบ 

3.4 ความไม่สะดวกในการขอใชข้อ้มลู การขอใชข้อ้มลูหรือการใหข้อ้มลูเป็นเรื่อง
ยากล าบาก บางครัง้อยู่ในรูปแบบซึ่งยากตอ่การน าไปใช ้ไม่สะดวกท่ีจะใช ้บางครัง้ใชเ้วลาในการ
ติดต่อขอใชข้อ้มูลมาก บางครัง้เจา้ของขอ้มูลหวงขอ้มูลไม่ตอ้งการใหผู้อ่ื้นร่วมใชด้ว้ย สิ่งเหล่านี ้
เป็นปัญหาท่ีประสบอยู่เป็นประจ าแมแ้ตผู่ท่ี้ท  างานในระดบันโยบาย การขอขอ้มลูเป็นเรื่องยากซึ่ง 
เป็นปัญหาอยา่งชดัเจน 

3.5 สถาบนับริการสารสนเทศไม่เต็มใจใหบ้ริการ สถาบนัผูใ้หบ้ริการสารสนเทศ
ไมเ่ตม็ใจ หรือไมส่ามารถเผยแพรส่ารสนเทศท่ีตอ้งการแก่ผูแ้สวงหาสารสนเทศได ้

ในขณะท่ีวิลสนั (Wilson, 1997, p. 557-561 อา้งถึงใน อญัชลี กรีฑาเวช, 2560) ได้
จ  าแนกอปุสรรคท่ีขดัขวางการแสวงหาสารสนเทศไว ้5 ดา้น คือ 

1. อุปสรรคจากลักษณะเฉพาะของบุคคล คือ ผูแ้สวงหาสารสนเทศเกิดความ
สบัสนจากการไดร้บัสารสนเทศท่ีขดัแยง้กัน ลกัษณะทางกายภาพ สติปัญญาและอารมณข์องผู้
แสวงหาสารสนเทศ ระดับการศึกษาหรือพืน้ฐานความรู ้และลักษณะทางประชากร ( เช่น อาย ุ
เพศ) ของผูแ้สวงหาสารสนเทศ 
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2. อุปสรรคทางดา้นเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ค่าใชจ้่ายจากการแสวงหาสารสนเทศและ
การใชเ้วลาเพ่ือการแสวงหาสารสนเทศ 

3. อุปสรรคทางสงัคมหรือช่องว่างระหว่างบุคคล คือ การติดขดัไม่ต่อเน่ืองท่ีเกิด
ระหว่างการแสวงหาสารสนเทศจากแหล่งบุคคลหรือแหล่งสารสนเทศอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นตอ้งอาศัย
ความสมัพนัธร์ะหว่างบคุคล หรือการยอมรบั การไวใ้จ ความพอใจ จากแหล่งสารสนเทศบคุคลตอ่
ผูแ้สวงหาสารสนเทศ 

4. อุปสรรคจากสิ่งแวดลอ้มและสถานการณ์ ไดแ้ก่ ขอ้จ ากัดเรื่องเวลา สถานท่ี 
และวฒันธรรมทางสงัคมของแตล่ะพืน้ท่ี 

5. อุปสรรคจากลกัษณะเฉพาะของแหล่งสารสนเทศ ไดแ้ก่ ความสะดวก ความ
ง่ายในการเขา้ถึงแหล่งสารสนเทศ ความน่าเช่ือถือของแหล่งสารสนเทศ และรูปแบบวิธีการส่ือสาร
กบัแหลง่สารสนเทศ 

นอกจากนี ้สมพร พทุธาพิทกัษผ์ล (2548, น. 128 อา้งถึงใน ศิวิมล ตนัชนะประดษิฐ์, 
2558) ไดก้ลา่วถึงปัจจยัท่ีเป็นอปุสรรคท่ีท าใหไ้มส่ามารถเขา้ถึงสารสนเทศไดอ้ย่างเหมาะสม ไดแ้ก่ 

1. ภาษา จะเห็นว่าคนจ านวนนอ้ยมากท่ีสามารถใชภ้าษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
ความตอ้งการใชส้ารสนเทศท่ีมีผูเ้ผยแพร่ในภาษาท่ีผูเ้ขา้ถึงไม่ถนัดนัน้ ท าใหบุ้คคลตอ้งใชเ้วลา 
แรงงานและคา่ใชจ้า่ยอยา่งมากในการตดิตอ่ส่ือสารและเขา้ถึงสารสนเทศท่ีตนตอ้งการ 

2. โครงสร้างพื ้นฐานทางสารสนเทศ ความพร้อมของโครงสร้างพื ้นฐาน
สารสนเทศท่ีตา่งกันในแตล่ะพืน้ท่ีก่อใหเ้กิดโอกาสในการเขา้ถึงสารสนเทศท่ีต่างกนั ไดแ้ก่ โอกาส
ในการใชไ้ฟฟ้า การใชโ้ทรศพัท ์การใชค้อมพิวเตอร ์การใชอิ้นเทอรเ์น็ต การใชด้าวเทียม เป็นตน้ 

3. การเพิ่มปริมาณของสารสนเทศ การขยายการผลิตสารสนเทศก่อใหเ้กิดภาวะ
กระแสสารสนเทศท่วมทน้ อนัเป็นผลใหมี้สารสนเทศใหเ้ลือกจ านวนมากและยากแก่การติดตาม
คน้ควา้ไดอ้ยา่งทั่วถึง 

4. คณุภาพของสารสนเทศ การผลิตสารสนเทศท่ีเป็นไปในทางโฆษณาชวนเช่ือ 
การใชข้อ้มลูซ า้ซอ้น ตลอดจนการใหค้วามรูท่ี้ผิดพลาดท าใหผู้ใ้ชส้ารสนเทศตอ้งเสียเวลา แรงงาน 
คา่ใชจ้า่ย ท่ีจะตอ้งกลั่นกรองสารสนเทศ 

5. การใชศ้พัทเ์ฉพาะกลุ่มอาชีพ โดยการใชค้  าศพัทป์ระเภทนีม้กัจะรูก้นัอยู่ในวง
แคบ ๆ ของกลุม่นกัวิชาการหรือนกัวิจยัจ านวนนอ้ย บคุคลภายนอกไมส่ามารถทราบความหมาย 

6. เง่ือนไขเวลา เวลามีความส าคญัต่อการใชส้ารสนเทศ สารสนเทศท่ีไดร้บัอาจ
ไม่เป็นประโยชนห์ากไดร้บัในเวลาท่ีเหมาะสม เช่น ความล่าชา้ในการจดัพิมพ ์ความล่าชา้ในการ
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แปล ความล่าชา้ในการด าเนินการใหบ้ริการ ความล่าชา้ในการคน้คืน ความล่าชา้ในการเขา้ถึงตวั
สารสนเทศ ความลา่ชา้ในการทราบผลการประเมินคา่จากผูใ้ชส้ารสนเทศ เป็นตน้ 

7. ค่าใชจ้่าย ในการด าเนินการน าสารสนเทศท่ีดีมีคณุภาพมาบริการนัน้ ตอ้งมี
การลงทนุ คา่ใชจ้่ายเพ่ือการจดัหา คดัเลือก ด าเนินกรรมวิธีเพ่ือการจดัเก็บ คน้คืนและจดับริการแก่
ผูใ้ช ้ดงันัน้ ประเทศท่ียากจนจงึท าใหป้ระชาชนยากล าบากในการเขา้ถึงสารสนเทศ 

8. วฒันธรรมท่ีแตกตา่งกนั เป็นอปุสรรคส าคญัประการหนึ่งในการเรียนรูแ้ละท า
ความเขา้ใจสารสนเทศท่ีมาจากวฒันธรรมท่ีตา่งกนั 

งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
งานวิจัยในต่างประเทศ 

คอบเบิลดิก (Cobbledick, 1996) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการคน้หาสารสนเทศของ
ศลิปินทางดา้นศิลปะ เพ่ือหาแนวทางการพฒันางานวิจยัในอนาคต ผลการวิจยัพบว่า ประติมากร 
จิตรกร นกัออกแบบแฟชนั และสถาปนิก ท่ีเป็นตวัแทนของสาขาวิชาตา่ง ๆ ชีใ้หเ้ห็นว่า สว่นใหญ่มี
การคน้หาสารสนเทศจากห้องสมุด ในรูปแบบของส่ือตีพิมพ ์ซึ่งจากการคน้คว้าสารสนเทศใน
หอ้งสมดุสว่นใหญ่มีเนือ้หาท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบังานทางดา้นศลิปะ กล่าวคือสารสนเทศทางดา้นศิลปะ
ในห้องสมุดมีน้อยมากและมักจะพบสารสนเทศท่ีตนเองต้องการเม่ือมีการคน้หาในสาขาวิชา
เฉพาะ นอกจากนีย้งัมีการคน้หาสารสนเทศจากแหลง่ขอ้มลูบคุคลเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูดา้นเทคนิค และ
ขอ้มลูท่ีเป็นเชิงลกึ  

เบ เน เดต์ วู  และ เฮย์ (Benedetti, S.; Wu, A. & Hayes, S. 2004) ศึกษ าเรื่ อ ง
ทรพัยากรภาพศิลปะในหอ้งสมุดมหาวิทยาลยัขนาดกลาง ซึ่งเป็นกรณีศึกษาเพ่ือน ามาปรบัปรุง
ทรพัยากรทางดา้นศิลปะของ William Madison Randall Library มหาวิทยาลัยนอรธ์แคโรไลนา 
เมืองวิลมิงตนั ผลการวิจยัพบว่า การวิเคราะหห์มวดหมู่และการลงรายการทรพัยากรสารสนเทศ
ทางศิลปะหรือทรพัยากรสารสนเทศท่ีอยู่ในรูปแบบดิจิทลัควรท าใหอ้ยู่ในรูปแบบท่ีสามารถเขา้ถึง
ไดง้่ายและสามารถเขา้ถึงผ่านทางเวิลดไ์วดเ์ว็บได ้รวมถึงตอ้งค านงึถึงกฎหมายลิขสิทธ์ิและการขอ
อนุญาตหรือไดร้บัความยินยอมจากศิลปินผูเ้ป็นเจา้ของผลงานก่อนการน าภาพมาเผยแพร่บน
เว็บไซต ์ขอ้มูลทรพัยากรสารสนเทศทางศิลปะท่ีควรจดัเก็บ เช่น ช่ือศิลปิน ภูมิล  าเนา ค าบรรยาย
ผลงาน ลกัษณะเดน่ของผลงาน การไดม้าซึ่งผลงาน และความคดิเห็นหรือค าวิจารณ ์เป็นตน้  

แมคลอลิน (Mclaughlin, 2008) ศึกษาเรื่องการใช้สารสนเทศของศิลปินสาขา
ทัศนศิลป์ มีวัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาแหล่งสารสนเทศท่ีศิลปินใช้ในการสรา้งสรรคผ์ลงานและ
วิธีการใชส้ารสนเทศ ผลการวิจยัพบว่า ศิลปินไดแ้รงบนัดาลใจจากสภาพแวดลอ้มทัง้ภายในและ
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ภายนอก เช่น สภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติ บทสัมภาษณ์วิทยุ ความทรงจ าในวยัเด็ก ความเช่ือ
ทางสงัคมและวฒันธรรม และสิ่งท่ีพบเห็นหรือประสบการณใ์นชีวิตประจ าวนั สารสนเทศเหล่านี ้
ศิลปินจะน ามาเป็นแรงบันดาลใจในการสรา้งสรรคผ์ลงาน โดยมีวิธีการใช้ 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ 1) 
รูปแบบท่ีศิลปินพบสารสนเทศโดยบงัเอิญก่อใหเ้กิดความคิดและน าไปสู่การผลิตผลงาน ไม่มีการ
คน้หาสารสนเทศเพิ่มเติมจากแหล่งอ่ืน ๆ  2) รูปแบบท่ีศิลปินพบสารสนเทศท่ีน่าสนใจน าไปสู่การ
สรา้งสรรคผ์ลงานทางศิลปะ และยังคงพยายามรวบรวมและคน้หาสารสนเทศเพ่ือช่วยให้งาน
ศิลปะมีความสมบูรณ์ 3) รูปแบบท่ีศิลปินจะรวบรวมสารสนเทศท่ีจ าเป็นก่อนการเริ่มสรา้งสรรค์
ผลงาน ซึ่งจะท าใหเ้ห็นว่าศิลปินมีความกระตือรือรน้ในการแสวงหาขอ้มูลเพ่ือใหผ้ลงานมีความ
สมบรูณต์ามตอ้งการ 

เบรท (Brett, 2013) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการแสวงหาข้อมูลด้านศิลปะและการ
ออกแบบของนกัเรียนในการศกึษาต่อ ผลการวิจยัพบว่านกัเรียนส่วนใหญ่มีการคน้หาขอ้มูลแบบ
กวา้ง ๆ เบือ้งตน้ผ่านทางอินเตอรเ์น็ต จากนัน้จึงจะมีการคน้หาขอ้มูลแบบเฉพาะเจาะจงมากขึน้ 
และนกัเรียนยงัมองวา่หนงัสือและวารสารเป็นทรพัยากรท่ีมีคณุคา่ เน่ืองจากหนงัสือมีการใหข้อ้มลู
ดา้นเทคนิคท าใหส้ามารถสรา้งสรรคภ์าพงานศิลปะท่ีมีคณุภาพดีได ้อีกทัง้ยงัเพ่ือรวบรวมขอ้มูล
เชิงลึกเก่ียวกับศิลปินหรือนักออกแบบคนอ่ืน ๆ ดว้ย และนักเรียนยังมองว่าแรงบันดาลใจนอก
วิทยาลัยและสภาพแวดลอ้มรอบ ๆ ตวั ยงัเป็นแรงบนัดาลใจในการสรา้งสรรคผ์ลงานไดอี้กดว้ย 
เชน่ ทางเทา้และหิน พืน้ผิว นิทรรศการศลิปะ ละครสตัว ์เป็นตน้ 

เกรีย (Greer, 2016) ศกึษาเรื่องการใชส้ารสนเทศของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตรีจาก
โรงเรียนสอนศิลปะ: การวิเคราะหก์ารอา้งอิงจากหลายโรงเรียน โดยมีการวิเคราะหก์ารอา้งอิงจาก
วิทยานิพนธ์ของ 3 สถาบัน ระหว่างปี 2011-2014 ผลการวิจัยพบว่า สิ่งพิมพ์ยังเป็นทรพัยากร
สารสนเทศท่ีนกัศึกษาศิลปะนิยมใชผ้่านช่องทางอินเทอรเ์น็ต นักศึกษามีความสนใจในทกุเรื่องท่ี
สามารถสรา้งจินตนาการและแรงบนัดาลได ้มกันิยมใชส้ารสนเทศในสาขาศิลปะ เช่น ทฤษฎีศิลป์ 
การวิจารณท์างศิลปะ รองลงมาคือสาขาวรรณกรรมและปรชัญาตามล าดบั และนักศึกษายงัให้
ความส าคัญกับห้องสมุดในฐานะเป็นแหล่งสารสนเทศและแหล่งสรา้งแรงบันดาลใจในการ
สรา้งสรรคผ์ลงานศิลปะ นกัศึกษานิยมใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกสจ์ากฐานขอ้มูลหอ้งสมุดและเว็บไซต์
ทั่วไป 

ลี (Lee, 2018) ศกึษาเรื่องพฤติกรรมการคน้หาขอ้มลูของศิลปิน พบวา่ งานศิลปะคือ
ภาพสะท้อนของศิลปินผู้สร้างสรรค์ผลงาน ทักษะทางศิลปะและความสามารถพิเศษเป็น
องคป์ระกอบพืน้ฐานในการวิจยัท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของศิลปินคนนัน้ ๆ สิ่งท่ีท าใหผู้ใ้ชข้อ้มูลกลุ่มนี ้
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แตกตา่งจากอาชีพอ่ืน ๆ คือธรรมชาติของทรพัยากรสารสนเทศและการใหบ้ริการท่ีจ  าเป็นส าหรบั
การสรา้งสรรค ์บทความนีเ้ป็นการการสมัภาษณว์่าศิลปินมีการตอบสนองตอ่ความตอ้งการขอ้มูล
ส าหรบัการสรา้งสรรคผ์ลงานอย่างไร ซึ่งศิลปินส่วนใหญ่พบแรงบนัดาลใจผ่านกิจกรรมของชมุชน 
เช่น การเขา้รว่มนิทรรศการศิลปะ การเสวนาของศิลปิน หรืองานศิลปะทอ้งถ่ินและชมุชน เป็นตน้ 
และนักวาดภาพประกอบมกัไดร้บัแรงบนัดาลใจจากการอ่านชีวประวตัิของศิลปิน และบทความ
ทางวิชาการจากหอ้งสมดุ เช่น การอ่านหนงัสือ ใชห้อ้งสมุดออนไลนเ์พ่ืออ่านเอกสารวิชาการ เป็น
ตน้ 

งานวิจัยในประเทศ 
ธนิญา ชีร้ตัน ์(2554) ศึกษาเรื่อง การรบัรูส้ารสนเทศดา้นการออกแบบของนกัศกึษา

คณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
ผลการวิจยัพบว่า นกัศกึษามีวตัถปุระสงคใ์นการน าสารสนเทศไปใชใ้นงานออกแบบเพ่ือคน้หาสิ่ง
กระตุ้นให้เกิดแรงบันดาลใจในการสร้างสรรค์ผลงานมากท่ีสุด ในส่วนของปัญหาการรับรู ้
สารสนเทศดา้นการออกแบบ พบว่า ทรพัยากรสารสนเทศท่ีมีใหบ้ริการไม่ตรงตามความตอ้งการ 
หาหนงัสือบนชัน้ไม่พบ เครื่องคอมพิวเตอรอ์  านวยความสะดวกในการคน้หาสารสนเทศไม่เพียงพอ 
และไม่มีเวลาเข้าใช้บริการห้องสมุด ผลการเปรียบเทียบสภาพการรับรูส้ารสนเทศด้านการ
ออกแบบ พบว่า เพศ ระดับชั้นปี วุฒิการศึกษาเดิมและคะแนนเฉล่ียสะสม มีสภาพการรับรู ้
สารสนเทศดา้นการออกแบบโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกัน และดา้นวุฒิการศึกษาเดิมมี
ปัญญาการรบัรูส้ารสนเทศดา้นการออกแบบโดยรวมแตกตา่งกนั 

สุพัด ทองฉวี (2554) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมสารสนเทศของนักศึกษาสาขาวิชาดุริ -
ยางคศาสตร ์ในสถาบันอุดมศึกษา ผลการวิจัยสรุปไดว้่า นักศึกษาส่วนใหญ่ใชส้ารสนเทศเพ่ือ
ความบนัเทิง พักผ่อนหย่อนใจ รองลงมาคือ เพ่ือสรา้งแรงบนัดาลใจทางดา้นดนตรีและเพ่ือฝึก
ทกัษะดา้นดนตรี โดยใชอิ้นเทอรเ์น็ตในการเขา้ถึงสารสนเทศ รองลงมาคือ การแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นกับรุ่นพ่ี เพ่ือน และสอบถามอาจารยห์รือผู้เช่ียวชาญด้านดนตรี นักศึกษาส่วนใหญ่ใช้
โปรแกรมคน้หาในการคน้หาขอ้มลู โดยใชช่ื้อศลิปิน ช่ือวงมากท่ีสดุ รองลงมาคือ ช่ือเรื่อง ช่ืออลับัม้ 
ช่ือเพลง และช่ือนกัประพนัธด์นตรี ตามล าดบั นกัศกึษาส่วนใหญ่ใชฐ้านขอ้มลูออนไลน ์รองลงมา
คือ โนต้เพลง และซีดีเพลง วีซีดี และดีวีดีการแสดงดนตรี เพ่ือใหเ้ขา้ใจทักษะดนตรี การปฏิบัติ
ดนตรี รองลงมาคือ ความรูเ้ก่ียวกับทฤษฎีดนตรีและโสตทักษะทางดนตรี โดยนักศึกษามีความ
ตระหนกัว่าการละเมิดลิขสิทธ์ิเพลงมีผลเสียตอ่ผูส้รา้งสรรคผ์ลงานอยู่ในระดบัมาก อย่างไรก็ตาม
นกัศกึษาส่วนใหญ่ประสบปัญหาการใชส้ารสนเทศทางดา้นดนตรีอยู่ 3 ขอ้ คือ ส่ือดนตรีมีราคาสงู 
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ส่ือดนตรีในหอ้งสมดุไม่เพียงพอตอ่ความตอ้งการ และแหลง่สารสนเทศทางดา้นดนตรีมีไมเ่พียงพอ 
การเปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศของนกัศกึษาสาขาวิชาดรุิ-ยางคศาสตร ์พบว่า นกัศกึษา
เพศชายและเพศหญิงมีการแสวงหาสารสนเทศและการสืบค้นสารสนเทศแตกต่างกัน และ
นักศึกษาท่ีศึกษาอยู่ในชั้นปีต่างกันมีการแสวงหาสารสนเทศแตกต่างกัน นอกจากนีย้ังพบว่า 
นกัศึกษาท่ีเรียนสาขาต่างกันมีความตอ้งการสารสนเทศและการแสวงหาสารสนเทศแตกต่างกัน 
ในการเปรียบเทียบพบวา่ นกัศกึษาเพศชายและเพศหญิง และนกัศกึษาท่ีศกึษาอยู่ในชัน้ปีตา่งกัน
มีปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวมแตกต่างกัน และนกัศึกษาท่ีเรียนในสาขาวิชาต่างกันมีปัญหา
การใชส้ารสเนทศโดยรวมไมแ่ตกตา่งกนั 

กรรณิ กา ยุทธคราม และ ภรณี  ศิริโชติ  (2557) ศึกษาเรื่องการใช้ทรัพยากร
สารสนเทศและบริการห้องสมุดของนักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีห้องสมุดคณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร ์มหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยมีวัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาการใช้ทรพัยากรสารสนเทศและ
บรกิารของหอ้งสมดุคณะสถาปัตยกรรมศาสตรข์องนกัศกึษาระดบัปรญิญาตรี คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร ์มหาวิทยาลยัขอนแก่น ดา้นวตัถปุระสงคก์ารใช ้ประเภททรพัยากรสารสนเทศท่ีใช ้บริการ
สารสนเทศท่ีใช้ วิธีการค้นหา และปัญหาในการใช้สารสนเทศและบริการของห้องสมุดคณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร ์เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถาม ประชากรในการ
วิจยัคือ นกัศกึษาระดบัปริญญาตรี คณะสถาปัตยกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยัขอนแก่น ชัน้ปีท่ี 1-4 
ท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาปลายปีการศกึษา 2556 จ านวน 191 คน ไดร้บัแบบสอบถาม
คืนทั้งสิน้ 152 ชุด ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ใช้ห้องสมุดเพ่ือการศึกษา ทรพัยากร
สารสนเทศประเภทส่ือตีพิมพ์ท่ีนักศึกษาส่วนใหญ่ใช้คือ ต าราประกอบการเรียน ทรัพยากร
สารสนเทศประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีใช้คือ ฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ นักศึกษาใช้
ทรพัยากรสารสนเทศทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ บริการหอ้งสมุดท่ีนกัศึกษาส่วนใหญ่ใชคื้อ 
บรกิารยืม-คืน นกัศกึษาสว่นใหญ่เรียนรูว้ิธีการคน้หาทรพัยากรสารสนเทศดว้ยตนเอง วิธีการคน้หา
ทรพัยากรสารสนเทศในหอ้งสมดุท่ีนกัศึกษาส่วนใหญ่ใชคื้อเดินหาท่ีชัน้ ปัญหาอุปสรรคในการใช้
หอ้งสมดุนกัศกึษาสว่นใหญ่เห็นวา่ เป็นปัญหาในระดบัปานกลางทกุดา้น  

ธญัญาลกัษณ ์ใจเท่ียง (2559) ศกึษาเรื่องพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศและการ
ใชส้ารสนเทศของนกัศกึษา สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ผลการวิจยัพบว่า นกัศกึษาสถาบนับณัฑิต 
มีพฤติกรรมการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น
พบว่า ด้านวัตถุประสงค์ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ท ารายงาน การใช้เวลาว่างให้เกิด
ประโยชน ์และท าวิจัย/ศิลปะนิพนธ์ ตามล าดบั ดา้นแหล่งสารสนเทศภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
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ได้แก่ แหล่งสารสนเทศภายในตัวนักศึกษา แหล่งสารสนเทศภายนอก ประกอบด้วยแหล่ง
สารสนเทศบคุคล แหลง่สารสนเทศจากส่ือตา่ง ๆ และแหล่งสารสนเทศสถาบนั/สถานท่ี ตามล าดบั 
ดา้นลักษณะของสารสนเทศภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ วิชาชีพต่าง ๆ บันเทิงสารคดี และ
วิชาการทั่วไป ตามล าดบั ดา้นวิธีการแสวงหาสารสนเทศภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ค  าแนะน า
ของอาจารย ์ดุลยพินิจของนักศึกษา และการพูดคุย สนทนา อย่างไม่เป็นทางการกับผูใ้กล้ชิด 
ตามล าดบั ในส่วนของปัญหาในการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า นักศึกษามีปัญหาดา้นแหล่งสารสนเทศภายในสถาบนัอยู่ในระดบั
มาก ปัญหาดา้นแหลง่สารสนเทศภายนอกสถาบนัและปัญหาสว่นบคุคลอยูใ่นระดบัปานลาง 

“สุวียว์ชัร ์ด  ารงพานิชชยั (2560) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศและ
การใช้สารสนเทศด้านศิลปะ : กรณีศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วังท่าพระ มี
วัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษา 1) พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศดา้นศิลปะภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัยของนักศึกษามหาวิทยาลยัศิลปากร วังท่าพระ 2) การใชส้ารสนเทศของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยศิลปากร วังท่าพระ 3) เปรียบเทียบพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศดา้นศิลปะ
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลยัของนกัศกึษามหาวิทยาลยัศิลปากร วงัท่าพระ 4) เปรียบเทียบ
การใชส้ารสนเทศท่ีเป็นแหลง่สารสนเทศดา้นศลิปะภายในและภายนอกมหาวิทยาลยัของนกัศกึษา
มหาวิทยาลัยศิลปากร วงัท่าพระ ประชากรในการวิจยัครัง้นี ้ไดแ้ก่ นกัศึกษาท่ีก าลงัศึกษาระดบั
ปริญญาตรีทั้ง 4 คณะ ได้แก่ จิตรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์ สถาปัตยกรรมศาสตร ์
โบราณคดี และมัณฑนศิลป์ กลุ่มจัวอย่างจ านวน 365 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ 
แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาระดับปริญญาตรีมีพฤติกรรมการแสวงหาแหล่ง
สารสนเทศดา้นศิลปะภายนอกมหาวิทยาลัยมากกว่าภายในมหาวิทยาลัย  และมีการแสวงหา
สารสนเทศด้านศิลปะจากฐานข้อมูลรูปภาพอยู่ในระดับมาก นักศึกษาระดับปริญญาตรีมี
วตัถุประสงคใ์นการใชส้ารสนเทศดา้นศิลปะภายนอกมหาวิทยาลยัมากกว่าภายในมหาวิทยาลยั 
เพ่ือการศึกษาคน้ควา้ประกอบการเรียนเพิ่มเติม และเพ่ือท ารายงาน การบา้น นักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมีการใช้ประเภทของสารสนเทศด้านศิลปะภายนอกมหาวิทยาลัยและภายใน
มหาวิทยาลัยอยู่ในระดับปานกลาง นักศึกษามีการใช้ประเภทของสารสนเทศด้านศิลปะจาก
หนงัสือ/ต าราศลิปะ”   

ณัฐดินี  ชมภูเอ่ียม (2562) ศึกษาเรื่องการใชส้ารสนเทศเพ่ือการศึกษาคน้ควา้และ
การท าวิทยานิพนธข์องนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาศิลปะและการออกแบบมหาวิทยาลยั
ศลิปากร ผลการวิจยัพบวา่ ในการใชส้ารสนเทศ นกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษา สาขาศลิปะและการ
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ออกแบบมหาวิทยาลัยศิลปากร ส่วนใหญ่ค้นหาสารสนเทศผ่านโปรแกรมค้นหาด้วย
โทรศพัทมื์อถือ/สมารท์โฟน เดือนละ 1-2 ครัง้ ครัง้ละ 1-2 ชั่วโมง และใชท้รพัยากรสารสนเทศท่ี
ตีพิมพม์าแลว้ไมเ่กิน 5 ปี ทรพัยากรสารสนเทศท่ีนกัศกึษาใชส้ว่นใหญ่ คือ ส่ืออิเล็กทรอนิกส ์ไดแ้ก่ 
วารสารอิเล็กทรอนิกส ์และหนงัสืออิเล็กทรอนิกส ์รองลงมานกัศกึษาใชส่ื้อสิ่งพิมพ ์ไดแ้ก่ หนงัสือ
ทั่วไป ต าราวิชาการ และสมุดภาพ และส่ือโสตทัศนวัสดุท่ี ไดแ้ก่ รูปภาพ และภาพถ่าย แหล่ง
สารสนเทศบุคคล ไดแ้ก่ อาจารย ์และศิลปินนักศึกษาใชแ้หล่งสารสนเทศสถาบนั ไดแ้ก่ หอศิลป์ 
พิพิธภณัฑ ์และหอสมดุวงัท่าพระ ส่ือสงัคมออนไลนท่ี์นกัศกึษาใช ้ไดแ้ก่ ยทูบู เฟซบุ๊ก และพินเทอ
เรส  และผลการเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศ พบว่า นักศึกษาท่ีศึกษาในคณะต่างกันมีการใช้
สารสนเทศแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ในบางดา้น ไดแ้ก่ นักศึกษาคณะ
จิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ์ใช้ช่องทางในการแสวงหาสารสนเทศ ใช้ทรัพยากร
สารสนเทศและใชแ้หล่งสารสนเทศมากกว่านกัศึกษาคณะมณัฑนศิลป์ ส่วนดา้นอุปกรณท่ี์ใชใ้น
การแสวงหาสารสนเทศใชไ้ม่แตกต่างกัน และพบว่านกัศึกษาท่ีศึกษาในระดบัปริญญาต่างกันมี
การใชส้ารสนเทศไม่แตกต่างกัน นอกจากนี ้พบว่านักศึกษาท่ีศึกษาในสาขาวิชาต่างกันมีการใช้
สารสนเทศแตกตา่งกนั โดยนกัศกึษาท่ีศกึษาในสาขาวิชาการออกแบบเครื่องประดบัและสาขาวิชา
การออกแบบผลิตภัณฑ์ใช้สารสนเทศโดยรวมน้อยกว่านักศึกษาท่ีศึกษาในสาขาวิชาอ่ืน และ 
ปัญหาในการใชส้ารสนเทศพบว่านักศึกษามีปัญหาในการใชส้ารสนเทศโดยรวมอยู่ระดบัปาน
กลาง ไดแ้ก่ ดา้นเครื่องมือและอุปกรณ์ในการคน้หาสารสนเทศ ดา้นทรพัยากรสารสนเทศ ดา้น
แหลง่สารสนเทศ และดา้นนกัศกึษาผูใ้ชบ้รกิาร 

สรุปงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งสามารถสรุปประเด็นส าคญัท่ีใชใ้นการวิจัยในครัง้นี ้

ดงันี ้
1. การใชส้ารสนเทศ  

1.1 วัตถุประสงค์การใช้สารสนเทศ พบว่า มีงานวิจัยของพนิดา สมประจบ 
(2542) ธนิญา ชีร้ตัน ์(2554) ลาวณัย ์คา้ขาย (2557) สวีุยว์ชัร ์ด  ารงพานิชชยั (2560) ณฐัดินี ชมภู
เอ่ียม (2562) 

1.2 รูปแบบของสารสนเทศ พบว่า มีงานวิจัยของเลยเ์น่ (Layne, 1994) วีซิกส ์
เฮนดริกสัน และ โบว์แมน (Visick, R.; Hendrickson, J. & Bowman, C., 2006) เบรท (Brett, 
2013) ธนิญา ชีร้ตัน ์(2554) สพุดั ทองฉวี (2554) ลาวณัย ์คา้ขาย (2557) ธัญญาลกัษณ ์ใจเท่ียง 
(2559) สวีุยว์ชัร ์ด  ารงพานิชชยั (2560) 
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“1.3 เครื่องมือท่ีใชใ้นการคน้หาสารสนเทศ พบว่า มีงานวิจยัของลาวณัย ์คา้ขาย 
(2554) ณฐัดนีิ ชมภเูอ่ียม (2562)  

1.4 แหล่งสารสนเทศท่ีใช ้พบว่า มีงานวิจยัของ ธนิญา ชีร้ตัน ์(2554) สพุดั ทอง-
ฉวี (2554) ลาวณัย ์คา้ขาย (2557) 

2. ปัญหาการใชส้ารสนเทศ   
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งไดส้รุปปัญหาการใชส้ารสนเทศ

เป็น 4 ดา้น ดงันี ้ 
1. ดา้นแหลง่สารสนเทศ ไดแ้ก่ 

1.1 แหล่งสารสนเทศมีน้อย พบว่า มีงานวิจัยของสุพัด ทองฉวี (2554) 
ธญัญาลกัษณ ์ใจเท่ียง (2559) 

1.2 ขอ้จ ากดัเรื่องกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบั พบว่า มีงานวิจยัของธนิญา 
ชีร้ตัน ์(2554) สทุธิพงษ ์พลอยสด (2556)   

2. ดา้นทรพัยากรสารสนเทศ ไดแ้ก่  
2.1 ขาดความหลากหลายของทรพัยากรสารสนเทศ พบว่า มีงานวิจัย

ของนันทิยา วิไลรัตน์ (2547) ธนิญา ชีร้ ัตน์ (2554) สุพัด ทองฉวี (2554) สุทธิพงษ์ พลอยสด 
(2556) ลาวณัย ์คา้ขาย (2557) ธญัญาลกัษณ ์ใจเท่ียง (2559) ณฐัดนีิ ชมภเูอ่ียม (2562) 

2.2 ทรพัยากรสารสนเทศไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ พบว่า มีงานวิจยั
ของธนิญา ชีร้ตัน ์(2554) 

2.3 ทรพัยากรสารสนเทศไม่ทนัสมยั พบว่า มีงานวิจยัของนันทิยา วิไล-
รัตน์ (2547) ธนิญา ชีร้ ัตน์ (2554) สุพัด ทองฉวี (2554) สุทธิพงษ์ พลอยสด (2556) ลาวัณย ์
คา้ขาย (2557) ธญัญาลกัษณ ์ใจเท่ียง (2559) ณฐัดนีิ ชมภเูอ่ียม (2562) 

2.4 ทรพัยากรสารสนเทศไม่ตรงกับความตอ้งการ พบว่า มีงานวิจยัของ
นนัทิยา วิไลรตัน ์(2547) ธนิญา ชีร้ตัน ์(2554) สุพัด ทองฉวี (2554) สุทธิพงษ์ พลอยสด (2556) 
ลาวณัย ์คา้ขาย (2557) ธญัญาลกัษณ ์ใจเท่ียง (2559) ณฐัดนีิ ชมภเูอ่ียม (2562) 

2.5 ส่ือสารสนเทศมีราคาสงู พบวา่ มีงานวิจยัของสพุดั ทองฉวี (2554) 
3. ดา้นการใหบ้รกิาร ไดแ้ก่ 

3.1 ขาดคูมื่อในการใชเ้ครื่องมือชว่ยคน้ พบวา่ มีงานวิจยัของนนัทิยา วิไล
รตัน ์(2547) สพุดั ทองฉวี (2554) 
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3.2 บรรณารกัษ์/เจา้หนา้ท่ี ขาดความรูเ้ฉพาะทาง พบว่า มีงานวิจยัของ
นนัทิยา วิไลรตัน ์(2547) สพุดั ทองฉวี (2554) ลาวณัย ์คา้ขาย (2557) ณฐัดนีิ ชมภเูอ่ียม (2562) 

3.3 บรรณารักษ์/เจ้าหน้าท่ี มีไม่เพียงพอในการให้บริการ  พบว่า มี
งานวิจยัของลาวณัย ์คา้ขาย (2557) 

3.4 ไม่มีสิ่งอ านวยความสะดวก พบว่า มีงานวิจัยของธนิญา ชี ้รัตน ์
(2554) 

4. ดา้นผูใ้ชบ้รกิาร ไดแ้ก่ 
4.1 ขาดทักษะการค้นสารสนเทศ พบว่า มีงานวิจัยของธนิญา ชีร้ ัตน ์

(2554) สพุดั ทองฉวี (2554) ธญัญาลกัษณ ์ใจเท่ียง (2559) ณฐัดนีิ ชมภเูอ่ียม (2562) 
4.2 ขาดทกัษะดา้นภาษาตา่งประเทศ พบว่า มีงานวิจยัของธนิญา ชีร้ตัน ์

(2554) ธญัญาลกัษณ ์ใจเท่ียง (2559) 
3. ตวัแปรดา้นคณุลกัษณะสว่นบคุคล สรุปไดด้งันี ้

3.1 ระดบัชัน้ปี จากการศึกษาเบือ้งตน้พบว่ามีงานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกับ
ตวัแปรระดบัชัน้ปี ซึ่งสง่ผลตอ่การใชส้ารสนเทศทัง้แตกตา่งและไมแ่ตกตา่ง เช่น งานวิจยัของนนัทิ-
ยา วิไลรตัน ์(2547) ท่ีศึกษาเรื่องการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานศิลปะของนกัศึกษา
คณะจิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ ์มหาวิทยาลัยศิลปากร กับนิสิตภาควิชาทัศนศิลป์  
คณะศิลปกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า นักศึกษาชัน้ปีท่ี 3 มีการใชแ้หล่ง
สารสนเทศมากกว่านักศึกษาชัน้ปีท่ี 4 และงานวิจัยของสุพัด ทองฉวี (2554) ศึกษาพฤติกรรม
สารสนเทศของนักศึกษาสาขาวิชาดุริยางคศาสตรใ์นสถาบันอุดมศึกษา พบว่า นักศึกษาชั้นปี
ตา่งกนัมีการใชแ้หล่งสารสนเทศโดยรวมแตกตา่งกนั และงานวิจยัของธนิญา ชีร้ตัน ์(2554) ศกึษา
เรื่องการรบัรูส้ารสนเทศดา้นการออกแบบของนักศึกษาคณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบ 
พบว่า นักศึกษาชัน้ปีต่างกันมีสภาพและปัญหาการรบัรูส้ารสนเทศทั้งโดยรวมและรายดา้นไม่
แตกตา่งกนั 

3.2 กลุ่มสาขาวิชา จากการศึกษาเบื ้องต้นพบว่ามีงานวิจัยท่ีศึกษา
เก่ียวกับตัวแปรกลุ่มสาขาวิชา ซึ่งส่งผลต่อการใช้สารสนเทศทั้งแตกต่างและไม่แตกต่าง เช่น 
ณัฐดินี  ชมภูเอ่ียม (2562) ศึกษาเรื่องการใช้สารสนเทศเพ่ือการศึกษาค้นคว้าและการท า
วิทยานิพนธข์องนกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษา สาขาศิลปะและการออกแบบ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
พบว่า นักศึกษาท่ีศึกษาสาขาวิชาต่างกันมีการใชท้รพัยากรสารสนเทศและใชแ้หล่งสารสนเทศ
โดยรวมแตกต่างกัน และงานวิจัยของสุพัด ทองฉวี (2554) ศึกษาพฤติกรรมสารสนเทศของ
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นกัศึกษาสาขาวิชาดรุิยางคศาสตรใ์นสถาบนัอุดมศึกษา พบว่า นกัศึกษากลุ่มสาขาวิชาต่างกันมี
ปัญหาการใช้สารสนเทศแตกต่างกันในประเด็นของเจ้าหน้าท่ี ท่ีไม่มีความรูเ้ฉพาะด้าน และ
งานวิจัยของสุทธิพงษ์ พลอยสด (2556) ศึกษาเรื่องปัญหาการท าศิลปกรรมนิพนธ์ของนิสิต
ปริญญาตรี คณะศิลปกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า นักศึกษาศิลปกรรม
ศาสตรท่ี์มีกลุม่วิชาตา่งกนัมีปัญหาในการท าศลิปนิพนธแ์ตกตา่งในบางดา้น 
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ในการวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัไดด้  าเนินการตามขัน้ตอนดงันี ้
1. การก าหนดประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
2. การสรา้งเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
4. การจดักระท าและการวิเคราะหข์อ้มลู 

การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร 

นักศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐท่ีเป็นสมาชิกของ
เครือข่ายความรว่มมือสภาคณบดีศิลปะและการออกแบบแห่งประเทศไทย จ านวน 11 แห่ง ไดแ้ก่ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยทักษิณ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์มหาวิทยาลัยบูรพา 
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ม หิ ด ล  ม ห า วิ ท ย า ลั ย ศิ ล ป า ก ร  ม ห า วิ ท ย า ศ รี น ค ริ น ท ร วิ โ รฒ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์ประชากรรวมทั้งสิน้ 10,576 คน (สภาคณบดีศิลปะและการ
ออกแบบแหง่ประเทศไทย, 2564; ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา, 2562) 

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศกึษาวิจยั คือ นกัศกึษาระดบัปรญิญาตรี ชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปี

ท่ี 4 ลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2564 คณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐัท่ี
เป็นสมาชิกของเครือข่ายความรว่มมือสภาคณบดีศลิปะและการออกแบบแห่งประเทศไทย จ านวน 
11 แห่ง ท่ีสุ่มมาจากประชากรข้างต้น รวมจ านวนทั้งสิน้ 456 คน ซึ่งมากกว่าจ านวนขั้นต ่าท่ี
ก าหนดไวใ้นตารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างของเครจซีและมอรแ์กน (Krejcie & Morgan, 1970, 
pp. 607-610) โดยการสุม่แบบชัน้ภมูิ (Stratified sampling) ตามระดบัชัน้ปีและกลุม่สาขาวิชา 

การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมครัง้นี ้คือ แบบสอบถาม ซึ่งมีขัน้ตอนการสรา้ง ดงันี ้

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับแนวคิดการใชส้ารสนเทศ ปัญหาการใช้
และแนวคิดเก่ียวกับการสรา้งสรรคผ์ลงานทางด้านศิลปกรรม เพ่ือเป็นแนวทางในการสรา้ง
แบบสอบถาม  
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2. น าขอ้มูลท่ีไดม้าสรา้งเป็นขอ้ค าถามเก่ียวกับวัตถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศเพ่ือ
การสรา้งสรรคผ์ลงาน รูปแบบสารสนเทศท่ีใชเ้พ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน เครื่องมือท่ีใชใ้นการคน้หา
สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน แหล่งสารสนเทศท่ีใชใ้นการสรา้งสรรคผ์ลงาน และปัญหาใน
การใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน ไดแ้ก่ ดา้นแหล่งสารสนเทศ ดา้นทรพัยากรสารสนเทศ 
ดา้นการใหบ้ริการ และดา้นผูใ้ชบ้ริการ ใหมี้ความครอบคลุมและสอดคลอ้งกับความมุ่งหมายใน
งานวิจยั 

3. เครื่องมือในการวิจยั คือ แบบสอบถาม โดยแบง่ออกเป็น 4 ตอน ดงันี ้
ตอนท่ี 1 ค าถามเก่ียวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นค าถามแบบ

ใหเ้ลือกตอบเก่ียวกับขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ระดบัชัน้ปี กลุ่มสาขาวิชา 
และมหาวิทยาลยัท่ีสงักดั 

ตอนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกับการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้น
ศิลปกรรม ซึ่งเป็นค าถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ดงันี ้มากท่ีสุด (5) มาก 
(4) ปานกลาง (3) น้อย (2) น้อยท่ีสุด (1) ประกอบดว้ยวัตถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศเพ่ือการ
สรา้งสรรคผ์ลงาน รูปแบบสารสนเทศท่ีใชเ้พ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน เครื่องมือท่ีใชใ้นการคน้หา
สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน แหลง่สารสนเทศท่ีใชเ้พ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน”  

ตอนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกับปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน
ทางด้านศิลปกรรม ซึ่งเป็นค าถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับเช่นกัน 
ประกอบดว้ย ดา้นแหลง่สารสนเทศ ดา้นทรพัยากรสารสนเทศ ดา้นการใหบ้รกิาร ดา้นผูใ้ชบ้รกิาร 

ตอนท่ี 4 ความคดิเห็น และขอ้เสนอแนะเพิ่มเตมิ 
4. น าร่างแบบสอบถาม ท่ีสร้างขึ ้น เสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ ์ 

เพ่ือตรวจสอบความสอดคลอ้งแนวทางการสรา้งเครื่องมือ และความเหมาะสมของการใชค้  าถาม 
ส านวนภาษาและความชดัเจนของค าถาม 

5. น าแบบสอบถามตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยใหผู้ท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 คน 
ซึ่งเป็นอาจารยท์างดา้นบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร ์อาจารยท์างดา้นศิลปกรรม
ศาสตร ์และบรรณารกัษช์  านาญการพิเศษท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นสารสนเทศและแหลง่สารสนเทศ
ทางศิลปกรรม ได้พิจารณาตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัยในดา้นความตรงตามเนือ้หา 
(Content validity) จากนัน้น าผลการประเมินมาค านวณค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) ผลประเมินได้ค่าระหว่าง 0.67-1.00 ซึ่งมากกว่า 0.50 แสดงว่า
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แบบสอบถามมีคณุภาพและสามารถน าไปใช ้นอกจากนีผู้ว้ิจยัไดแ้กไ้ขปรบัปรุงแบบสอบถามตาม
ค าแนะน าของผูท้รงคณุวฒุิ ดงันี ้

5.1 ปรบัแกแ้ละจดัเรียงตามล าดบัตวัอกัษรของช่ือมหาวิทยาลยั 
5.2 เพิ่มเตมิช่ือสาขายอ่ย เพ่ือใหน้กัศกึษาสามารถเลือกตอบไดง้่ายขึน้   
5.3 ปรบัแกต้วัเลือกดา้นวตัถปุระสงคก์ารใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน 

ขอ้ท่ี 1.5 เน่ืองจากวิทยานิพนธ์ใช้ส  าหรบันักศึกษาปริญญาโทซึ่ งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง นักศึกษา
ปรญิญาตรีตอ้งใชค้  าวา่ “ศลิปนิพนธ”์ 

5.4 จดักลุม่ฐานขอ้มลูใหค้รอบคลมุ 
5.5 ปรบัแกค้  าในขอ้ค าถามปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานให้

มีความชดัเจน เชน่ ไมท่นัเหตกุารณ ์เป็น ไมท่นัสมยั ไมด่งึดดูใจ เป็น ไมเ่อือ้อ านวย เป็นตน้ 
6. น าแบบสอบถามท่ีไดร้บัการปรบัปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน และน ามาตรวจสอบคณุภาพโดยค านวณคา่ความ
เท่ียง (Reliability) โดยใชค้่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) 
ไดค้่าความเท่ียงเท่ากับ 0.97 ซึ่งถือว่าแบบสอบถามมีคณุภาพและสามารถน าไปใชเ้ก็บขอ้มูลได้
จรงิ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมขอ้มลูการวิจยั ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี ้

1. ผู้วิจัยน าเสนอโครงการวิจัยต่อคณะกรรมการจริยธรรมส าหรับพิจารณา
โครงการวิจัยท่ีท าในมนุษย์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ รหัสโครงการวิจัย SWUEC-G-
317/2563X โดยได้รับผลการพิ จารณาว่าเป็นโครงการท่ี เข้าข่ายยกเว้น  (Research with 
Exemption from SWUEC) เม่ือวนัท่ี 6 พฤศจิกายน พ.ศ 2563 

2. ผู้วิจัยติดต่อขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลเพ่ื อการวิจัยจาก
บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ ถึงคณบดีในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั จ  านวน 11 
แหง่ เพื่อขอความอนเุคราะหใ์นการตอบแบบสอบถามจากนกัศกึษา 

3. ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูระหวา่งเดือนมีนาคมถึงเมษายน พ.ศ 2565 ซึ่ง
อยู่ในสถานการณ์ระบาดของโรคโควิด 19 จึงใช้แบบสอบถามออนไลน์ในการเก็บข้อมูลผ่าน
เครื่องมือ Google form ได้รับการตอบแบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน 456 ชุด และเป็น
แบบสอบถามท่ีมีความสมบรูณท์ัง้หมด 
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การจัดกระท าและการวิเคราะหข้์อมูล 
ผูว้ิจยัน าขอ้มลูท่ีไดม้าจดักระท าและวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยโปรแกรมค านวณส าเร็จรูป โดย

มีรายละเอียด ดงันี ้
1. น าขอ้มูลแบบสอบถามตอนท่ี 1 เก่ียวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามโดย

ใชส้ถิตเิชิงพรรณนา คือ การแจกแจงความถ่ีและคา่รอ้ยละ 
2. น าข้อมูลแบบสอบถามตอนท่ี 2 เก่ียวกับการใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรค์

ผลงาน และตอนท่ี 3 เก่ียวกับปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน น ามาวิเคราะห์
ขอ้มูล ดว้ยการค านวณหาคา่เฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยก าหนดคะแนนในแตล่ะระดบั 
ดงันี ้โดยก าหนดคา่น า้หนกัของคะแนน ดงันี ้

5 หมายถึง มีการใช ้/ ปัญหาการใชใ้นระดบัมากท่ีสดุ 
4 หมายถึง มีการใช ้/ ปัญหาการใชใ้นระดบัมาก 
3 หมายถึง มีการใช ้/ ปัญหาการใชใ้นระดบัปานกลาง 
2 หมายถึง มีการใช ้/ ปัญหาการใชใ้นระดบันอ้ย 
1 หมายถึง มีการใช ้/ ปัญหาการใชใ้นระดบันอ้ยท่ีสดุ 

โดยใชเ้กณฑก์ารแปลความหมาย ดงันี ้(บญุชม ศรีสะอาด, 2554) 
4.51-5.00 หมายความวา่ มีการใช ้/ ปัญหาการใชใ้นระดบัมากท่ีสดุ 
3.51-4.50 หมายความวา่ มีการใช ้/ ปัญหาการใชใ้นระดบัมาก 
2.51-3.50 หมายความวา่ มีการใช ้/ ปัญหาการใชใ้นระดบัปานกลาง  
1.51-2.50 หมายความวา่ มีการใช ้/ ปัญหาการใชใ้นระดบันอ้ย 
1.00-1.50 หมายความวา่ มีการใช ้/ ปัญหาการใชใ้นระดบันอ้ยท่ีสดุ 

3. ใชส้ถิติ t-test แบบ Independent วิเคราะหเ์ปรียบเทียบการใช้และปัญหาการใช้
สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน และทดสอบความแตกต่างตามตวัแปรระดบัชัน้ปีและกลุ่ม
สาขาวิชา 
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

การวิจัยเรื่อง การใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรค์ผลงานทางด้านศิลปกรรมของ
นกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั 

สัญลักษณท์ี่ใช้ในการวิเคราะหข้์อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี ้ ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลและแปล

ความหมายผลการวิเคราะหข์อ้มลู ดงันี ้
 n  แทน จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง   

  x̅  แทน คา่เฉล่ีย 
 S.D.  แทน คา่ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 t  แทน คา่สถิตท่ีิใชพ้ิจารณาใน t Distribution 
 p-value  แทน คา่นยัส าคญัทางสถิติ 
 *  แทน มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

การเสนอผลการวิเคราะหข้์อมูล 
ผูว้ิจยัไดเ้สนอผลการวิเคราะหข์อ้มลูและแปลความหมายตามล าดบั ดงันี ้ 

1. ขอ้มลูสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
2. การใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมของนกัศกึษาคณะ

ศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั 
3. ปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสร้างสรรค์ผลงานทางด้านศิลปกรรมของ

นกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั 
4. การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม

ของนักศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐั จ  าแนกตามตวัแปรระดบัชัน้ปี
และกลุม่สาขาวิชา 

5. การเปรียบเทียบปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางด้าน
ศิลปกรรมของนกัศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐั จ  าแนกตามตวัแปร
ระดบัชัน้ปีและกลุม่สาขาวิชา 
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ผลการวิเคราะหข้์อมูล 
ผลการวิเคราะหข์อ้มลูท่ีไดจ้ากการวิจยั มีดงันี ้

1. ขอ้มลูสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตาราง 1 ขอ้มลูทั่วไปของนกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั 

 
จ ากตาราง  1 ข้อมู ลทั่ ว ไป ของนักศึ กษ าคณ ะศิ ลป กรรม ศาสต ร์ ใน

สถาบนัอดุมศกึษาของรฐั พบวา่ นกัศกึษาคณะศิลปกรรมศาสตรส์ว่นใหญ่ก าลงัศกึษาในระดบัชัน้
ปีท่ี 3 จ  านวน 230 คน (รอ้ยละ 50.44) ระดบัชัน้ปีท่ี 4 จ  านวน 226 คน (รอ้ยละ 49.56) และส่วน
ใหญ่ก าลังศึกษาในกลุ่มวิจิตรศิลป์ จ  านวน 269 คน (รอ้ยละ 58.99) กลุ่มประยุกตศ์ิลป์ 187 คน 
(รอ้ยละ 41.01)  

 
 
 
 
 

สถานภาพ จ านวน (n) ร้อยละ 

ระดับชั้นปี   

     ชัน้ปีท่ี 3 230 50.44 

     ชัน้ปีท่ี 4 226 49.56 

รวม 456 100.0 

กลุ่มสาขาวิชา   

     กลุ่มวจิิตรศลิป์ 269 58.99 

     กลุ่มประยกุตศ์ลิป์  187 41.01 

รวม 456 100.0 
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2. การใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมของนกัศกึษาคณะ
ศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐัโดยรวม 

ตาราง 2 การใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมโดยรวม 

การใช้สารสนเทศเพือ่การสร้างสรรคผ์ลงาน x̅ S.D. แปลผล 

1. ดา้นวตัถุประสงคก์ารใช ้ 4.15 0.58 มาก 

2. ดา้นรูปแบบสารสนเทศท่ีใช ้ 3.70 0.60 มาก 

3. ดา้นเครื่องมือท่ีใชใ้นการคน้หาสารสนเทศ 3.74 0.75 มาก 

4. ดา้นแหล่งสารสนเทศ 3.54 0.81 มาก 

 รวมท้ังหมด 3.74 0.57 มาก 

 

จากตาราง 2 การใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม
โดยรวม พบว่า นกัศกึษามีการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ 
= 3.74) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้นอยู่ในระดบัมากเช่นกัน โดยนักศึกษามีการใช้
ด้านวัตถุประสงค์การใช้สารสนเทศเพ่ือการสร้างสรรค์ผลงานมีค่าเฉล่ียสูงสุด (x̅ = 4.15) 
รองลงมาคือ ดา้นเครื่องมือท่ีใชใ้นการคน้หาสารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน (x̅ = 3.74) และ
รูปแบบสารสนเทศท่ีใชเ้พ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน (x̅ = 3.70) ตามล าดบั 

2. การใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมของนกัศกึษาคณะ
ศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั 
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ตาราง 3 การใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม 

การใช้สารสนเทศเพือ่การสร้างสรรคผ์ลงาน x̅ S.D. แปลผล 

ด้านวัตถุประสงคก์ารใช้สารสนเทศ 

1. เพ่ือคน้หาสิ่งกระตุน้ใหเ้กิดแรงบนัดาลใจในการสรา้งสรรค์

ผลงาน 

4.25     0.75 มาก 

2. เพ่ือคน้หาเทคนิคท่ีทนัสมยัในการสรา้งสรรคผ์ลงาน ของ

นกัออกแบบ ศลิปิน หรือผูเ้ช่ียวชาญทา่นอ่ืน ๆ   

4.26 0.76 มาก 

3. เพ่ือคน้หาวสัดอุปุกรณใ์หม่ ๆ ตลอดจนการพฒันาการ 

ตา่ง ๆ ท่ีเป็นประโยชนใ์นการสรา้งสรรคผ์ลงาน 

4.15 0.81 มาก 

4. เพ่ือตดิตามข่าวคราวความเคล่ือนไหวของวงการวชิาชีพ

ดา้นศลิปกรรม 

4.02 0.96 มาก 

5. เพ่ือคน้หาขอ้มลูประกอบการน าเสนอผลงานส าหรบัจบ

การศกึษา เช่น โครงงานศลิปะ วจิยัศลิปะ ศลิปนิพนธ ์ 

งานแสดง เป็นตน้ 

4.15 0.86 มาก 

6. เพ่ือคน้หาขอ้มลูประกอบการท าโครงงานในรายวชิาท่ีเรียน 4.15 0.87 มาก 

7. เพ่ือน าสารสนเทศท่ีได ้ไปใชใ้นการแกไ้ขปัญหา หรือ

อปุสรรคระหวา่งการสรา้งสรรคผ์ลงาน 

4.05 0.92 มาก 

 รวม 4.15 0.58 มาก 

ด้านรูปแบบสารสนเทศที่ใช ้    

  ด้านสือ่ตีพิมพ ์(Printed materials) 

1. หนงัสือ ต  ารา ทางดา้นศลิปกรรม (Art book and design 

book) เช่น ประวตัศิาสตรศ์ลิปะ สุนทรียศาสตร ์เป็นตน้ 

3.71 0.94 มาก 

2. โครงงานศลิปะ/วจิยัศลิปะ/ศลิปนิพนธ/์ปรญิญานิพนธ ์ใน

ระดบัปรญิญาตรี ทางดา้นศลิปกรรม 

3.74 0.96 มาก 

3. ปรญิญานิพนธ/์วทิยานิพนธ/์ดษุฎีนิพนธ ์ฯลฯ ในระดบั

ปรญิญาโทและปรญิญาเอก (Thesis) ทางดา้นศลิปกรรม 

3.91 0.90 มาก 
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ตาราง 3 (ตอ่) 

ด้านรูปแบบสารสนเทศที่ใช ้ x̅ S.D. แปลผล 

  ด้านสื่อตีพิมพ ์(Printed materials) 

.4  ผลงาน/โครงการ ของนกัศกึษารุ่นพ่ี (Project)                   

เช่น นิทรรศการ งานแสดงศลิปะ งานแสดงดนตรีท่ีจดัขึน้             

ก่อนจบการศกึษา เป็นตน้ 

3.84 0.96 มาก 

.5  งานวจิยัทางดา้นศลิปกรรม เช่น งานวจิยัของอาจารย ์

นกัวิชาการ เป็นตน้ 

4.20 0.86 มาก 

6. วารสารวิชาการทางดา้นศลิปกรรม (Journal)  เช่น วารสาร

วจิิตรศลิป์ มหาวทิทยาลยัเชียงใหม่ วารสารศลิปกรรม

ศาสตร ์จฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั และวารสารศลิปกรรมสาร 

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์เป็นตน้ 

3.90 0.93 มาก 

7. นิตยสาร (Magazine) เช่น Art4D Fine Art Magazine 

Kinfolk Magazine B เป็นตน้ 

3.61 1.00 มาก 

 
8. จลุสาร แผ่นพบั (Pamphlets) เช่น แผ่นงานแสดงดนตรี       

งานแสดงนิทรรศการ เป็นตน้ 

3.70 1.00 มาก 

9. หนงัสือพิมพ ์(Newspaper) 3.27 1.09 ปานกลาง 

10. สจูิบตัรงานแสดง นิทรรศการ (Exhibition catalogues) เช่น 

สจูิบตัรงานแสดงศลิปกรรมแหง่ชาต ิสจูิบตัรงานแสดงดนตรี

จฬุาวาทติ เป็นตน้ 

2.95 1.21 ปานกลาง 

11. สมดุภาพ (Picture book) เช่น สมดุภาพของสะสม สมดุภาพ

ไตรภมูิฉบบักรุงศรีอยธุยา สมดุภาพชนบทไทย เป็นตน้ 

3.30 1.16 ปานกลาง 

12. มาตรฐานและสิทธิบตัร (Standards or Patent) ทางดา้น

ศลิปกรรม  

3.46 1.08 ปานกลาง 

13. รายการศลิปวตัถขุองพิพิธภณัฑ ์(Museum artifacts list) 

เช่น ทะเบียนโบราณวตัถ ุศลิปวตัถ ุคูมื่อชมพิพิธภณัฑ ์

รายช่ือผลงานท่ีแสดงถาวร เป็นตน้ 

3.44 1.09 ปานกลาง 
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ตาราง 3 (ตอ่) 

ด้านรูปแบบสารสนเทศที่ใช ้ x̅ S.D. แปลผล 

  ด้านสื่อตีพิมพ ์(Printed materials) 

14. หนงัสืออา้งอิงทางศลิปกรรม (Art reference book) 

เช่น พจนานกุรมศพัทศ์ลิปะ สารานกุรมระบ า ร  า ฟ้อน              

นามานกุรมท าเนียบโบราณสถานขอมในประเทศไทย 

อกัขรานกุรมชีวประวตันิกัดนตรีไทยในอดีต หนงัสือคูมื่อการ

สรรหาและคดัเลือกศลิปินแหง่ชาติ 

3.70 1.02 มาก 

 รวม 3.62 0.67 มาก 

  ด้านสื่อไม่ตีพิมพ ์(Non-printed materials)    

1. สไลด ์(Slide) งานทางดา้นศลิปกรรม  เช่น สไลดผ์ลงาน

นกัศกึษา สไลดป์ระกอบการเรียนการสอน เป็นตน้ 

3.59 1.05 มาก 

2. ภาพยนตร ์(Motion picture)  3.91 0.92 มาก 

3. หุน่จ  าลอง (Model) เช่น หุ่นจ าลองมนษุย ์โมเดลหุน่ยนต ์

ของจิ๋ว เป็นตน้ 

4.19 0.85 มาก 

4. ของจรงิ/ของตวัอย่าง (Real and Specimens) 3.77 0.97 มาก 

5. ภาพ (Photographs) เช่น ภาพถ่าย ภาพถ่ายบคุคล 

ภาพถ่ายสิ่งของ ภาพวาดบนฝาผนงั ภาพวาดสิ่งก่อสรา้ง 

เป็นตน้ 

4.18 0.89 มาก 

6. โปสเตอร ์(Poster) เช่น แผ่นโฆษณา ประชาสมัพนัธ์

นิทรรศการ เป็นตน้ 

4.19 0.88 มาก 

7. ปฏิทนิ (Calendar)  เช่น ปฏิทนิชดุทองในวรรณคดีไทยของ

ธนาคารไทยพาณิชย ์ปฏิทนิชดุนางในวรรณคดีไทยของกลุ่ม

บรษิัทเย่ือกระดาษสยามจ ากดั เป็นตน้  

3.89 0.90 มาก 

 รวม 3.96 0.62 มาก 
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ตาราง 3 (ตอ่) 

ด้านรูปแบบสารสนเทศที่ใช ้ x̅ S.D. แปลผล 

  ด้านสือ่อิเลก็ทรอนิกส ์(Electronic materials) 

1. ซีดีรอม (CD-ROM) 3.26 1.12 ปานกลาง 

2. หนงัสืออิเล็กทรอนิกส ์(e-Book)  เช่น Arts and Cultural 

Education in a World of, Diversity Dance and the Quality of 

Life เป็นตน้ 

3.16 1.19 ปานกลาง 

3. วารสารอิเล็กทรอนิกส/์วารสารออนไลน ์(e-Journal/Online 

journal) เช่น วารสารสถาบนัวฒันธรรมและศลิปะ และวารสาร

วจิยัเสน้ใย ผา้ และแฟชั่น เป็นตน้ 

3.77 0.92 มาก 

4. นิตยสารอิเล็กทรอนิกส/์นิตยสารออนไลน ์(e-Magazine/Online 

Magazine) เช่น Vogue, a day arts projects เป็นตน้ 

3.74 0.97 มาก 

5. งานวจิยั วทิยานิพนธ ์อิเล็กทรอนิกส ์(e-Research/e-Thesis) 

ทางดา้นศลิปกรรม 

3.86 0.94 มาก 

6. ฐานข้อมูลออนไลน ์(Database)    

6.1 ฐานขอ้มลูทรพัยากรสารสนเทศภายในสถาบนัของทา่น เช่น 

ฐานขอ้มลูหอสมดุสาขาวงัทา่พระ ส านกัหอสมดุกลาง

มหาวทิยาลยัศลิปากร และฐานขอ้มลูวารสารของแตล่ะสถาบนั 

เป็นตน้ 

3.80 0.95 มาก 

6.2 ฐานขอ้มลูทรพัยากรสารสนเทศของหน่วยงาน/องคก์ร ทางศลิปะ 

เช่น ฐานขอ้มลูงานวจิยัไทย (TDC) ศนูยข์อ้มลูดา้นวฒันธรรม 

ฐานขอ้มลูศลิปินแหง่ชาต ิกระทรวงวฒันธรรม เป็นตน้ 

3.59 0.97 มาก 

6.3 ฐานขอ้มลูต่างประเทศ เช่น ฐานขอ้มลูภาพศลิปะ (Artstor) 

ฐานขอ้มลูบทความวารสารฯ (JSTOR) เป็นตน้ 

3.66 0.98 มาก 

 รวม 3.60 0.71 มาก 

  รวมด้านรูปแบบการใช้สารสนเทศ  3.70 0.60 มาก 
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ตาราง 3 (ตอ่) 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการคน้หาสารสนเทศ x̅ S.D. แปลผล 

ด้านเคร่ืองมือที่ใช้ในการคน้หาสารสนเทศ 

1. โปรแกรมคน้หาสารสนเทศบนอินเทอรเ์น็ต (Search engine 

เช่น Google, Bing, Yahoo) 

3.55 1.08 มาก 

2. ฐานขอ้มลูทรพัยากรสารสนเทศ (OPAC) ของหอ้งสมดุสถาบนั

ท่ีสงักดั 

3.70 0.98 มาก 

3. คน้หาจากชัน้หนงัสือโดยตรงดว้ยตนเอง 4.05 1.01 มาก 

4. แฟ้มทะเบียนรายช่ืองานวิจยั วิทยานิพนธ ์เอกสารอ่ืน ๆ เช่น 

ทะเบียนวทิยานิพนธร์ะดบัปรญิญาโท ทะเบียนผลงานวิจยั

สรา้งสรรคท์างนาฏยศลิป์ ทะเบียนสจูิบตัรงานแสดง เป็นตน้ 

3.66 1.00 มาก 

 รวม 3.74 0.75 มาก 

ด้านแหล่งสารสนเทศ    

1. หอ้งสมดุ/สถาบนับรกิารสารสนเทศของสถาบนัอดุมศกึษา 

เช่น หอสมดุวงัทา่พระ มหาวิทยาลยัศลิปากร สถาบนั

วฒันธรรมและศลิปะ มหาวทิยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ เป็นตน้ 

3.58 1.00 มาก 

2. หอ้งสมดุของคณะวชิา เช่น หอ้งสมดุคณะศลิปกรรมศาสตร ์

จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั หอ้งสมดุคณะวจิิตรศลิป์ 

มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ เป็นตน้  

3.48 1.04 ปานกลาง 

3. หอ้งสมดุเฉพาะ/สถาบนัหรือศนูยเ์ฉพาะทางศลิปกรรม เช่น 

พิพิธภณัฑสถานแหง่ชาต ิกรมศลิปากร หอ้งสมดุศนูย์

สรา้งสรรคง์านออกแบบ (TCDC) เป็นตน้ 

3.45 1.11 ปานกลาง 

4. หอสมดุแหง่ชาติ 3.61 1.02 มาก 

5. แหล่งขอ้มลูบคุคล/ผูเ้ช่ียวชาญ/ผูท้รงคณุวฒุิทางศลิปกรรม 

เช่น ศาสตราจารยป์รีชา เถาทอง อาจารยเ์ฉลิมชยั โฆษิต

พิพฒัน ์เป็นตน้ 

3.62 1.05 มาก 
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ตาราง 3 (ตอ่) 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการคน้หาสารสนเทศ x̅ S.D. แปลผล 

ด้านแหล่งสารสนเทศ 

6. สถานท่ีท่ีใชค้น้หาขอ้มลูเพ่ือสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้น

ศลิปกรรม เช่น วดัอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร 

กรุงเทพมหานคร และวดัรอ่งขุ่น จงัหวดัเชียงราย เป็นตน้ 

3.44 1.09 ปานกลาง 

7. แหล่งสารสนเทศอินเทอรเ์น็ต   เช่น YouTube Instagram 

Facebook Pinterest Website  

3.30 1.17 ปานกลาง 

8. แหล่งอ่ืน ๆ เช่น ววิทิวทศันธ์รรมชาต ิงานแสดงศลิปกรรม 

การฟังดนตรี รา้นขายหนงัสือและวสัดอุปุกรณ ์

3.81 1.00 มาก 

 รวม 3.54 0.81 มาก 

 รวมท้ังหมด 3.74 0.57 มาก 

 

จากตาราง 3 การใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานของนักศึกษาคณะ
ศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ พบว่า นักศึกษามีการใช้สารสนเทศเพ่ือการ
สรา้งสรรคผ์ลงานโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 3.74) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ในแตล่ะดา้น มีรายละเอียดดงันี ้
ดา้นวัตถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ พบว่า นักศึกษามีวตัถุประสงคเ์พ่ือคน้หา

เทคนิคท่ีทันสมัยในการสรา้งสรรคผ์ลงาน ของนักออกแบบ ศิลปิน หรือผูเ้ช่ียวชาญท่านอ่ืน ๆ มี
คา่เฉล่ียสงูสดุอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.26) รองลงมาคือ เพ่ือคน้หาสิ่งกระตุน้ใหเ้กิดแรงบนัดาลใจ
ในการสรา้งสรรคผ์ลงานอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.25) และเพ่ือคน้หาวสัดอุุปกรณใ์หม่ ๆ ตลอดจน
การพัฒนาการต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชนใ์นการสรา้งสรรคผ์ลงาน เพ่ือค้นหาข้อมูลประกอบการ
น าเสนอผลงานส าหรบัจบการศกึษา เช่น โครงงานศิลปะ วิจยัศิลปะ  ศิลปนิพนธ ์งานแสดง เป็น
ตน้ เพ่ือคน้หาขอ้มลูประกอบการท าโครงงานในรายวิชาท่ีเรียนอยูใ่นระดบัมากเทา่กนั (x̅ = 4.15)  

ดา้นรูปแบบสารสนเทศท่ีใช ้พบว่า รูปแบบสารสนเทศท่ีนกัศกึษาใชส้งูสดุ คือ ส่ือ
ไม่ตีพิมพ์ ซึ่งมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.96) โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากัน คือ 
หุ่นจ าลองและโปสเตอร ์(x̅ = 4.19) และ ภาพ   (x̅ = 4.18) ตามล าดบั ส่วนส่ือตีพิมพ ์มีคา่เฉล่ีย
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อยู่ในระดับมากเป็นล าดับถัดมา (x̅ = 3.62) โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ งานวิจัยทางด้าน
ศิลปกรรม (x̅ = 4.20) รองลงมาคือปริญญานิพนธ/์วิทยานิพนธ/์ดษุฎีนิพนธ ์ฯลฯ (x̅ = 3.91) และ
วารสารอิเล็กทรอนิกส/์วารสารออนไลน ์(x̅ = 3.90) ตามล าดบั ตามดว้ยส่ืออิเล็กทรอนิกสมี์การใช้
ในระดับมากเช่นกัน (x̅ = 3.60) โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ วิจัย วิทยานิพนธ์ อิเล็กทรอนิกส ์
(x̅ = 3.86) รองลงมาคือ ฐานขอ้มูลทรพัยากรสารสนเทศภายในสถาบนั (x̅ = 3.80) และวารสาร
อิเล็กทรอนิกส/์วารสารออนไลน ์(x̅ = 3.77) ตามล าดบั 

ดา้นเครื่องมือท่ีใชใ้นการคน้หาสารสนเทศ พบว่า นกัศกึษาคน้หาจากชัน้หนงัสือ
โดยตรงดว้ยตนเองมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.05) รองลงมาคือ ฐานขอ้มลูทรพัยากร
สารสนเทศ (OPAC) ของหอ้งสมุดสถาบนัท่ีสังกัดอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.70) และแฟ้มทะเบียน
รายช่ืองานวิจัย วิทยานิพนธ์ เอกสารอ่ืน ๆ เช่น ทะเบียนวิทยานิพนธร์ะดบัปริญญาโท ทะเบียน
ผลงานวิจัยสรา้งสรรคท์างนาฏยศิลป์ ทะเบียนสูจิบตัรงานแสดง เป็นตน้ อยู่ในระดับมาก ( x̅ = 
3.66) ตามล าดบั 

ดา้นแหล่งสารสนเทศ พบว่า นักศึกษาใชแ้หล่งสารสนเทศแหล่งอ่ืน ๆ เช่น วิว
ทิวทศันธ์รรมชาติ งานแสดงศิลปกรรม การฟังดนตรี รา้นขายหนงัสือและวสัดอุุปกรณมี์ค่าเฉล่ีย
สงูสุดอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.81) รองลงมาคือ แหล่งขอ้มลูบุคคล/ผูเ้ช่ียวชาญ/ผูท้รงคณุวุฒิทาง
ศิลปกรรม เช่น ศาสตราจารยป์รีชา เถาทอง อาจารยเ์ฉลิมชยั โฆษิตพิพัฒน ์เป็นตน้ อยู่ในระดบั
มาก (x̅ = 3.62) และหอสมดุแหง่ชาตอิยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 3.61) ตามล าดบั 
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3. ปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสร้างสรรค์ผลงานทางด้านศิลปกรรมของ
นกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั 

ตาราง 4 ปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม 

ปัญหาการใช้สารสนเทศ x̅  S.D. แปลผล 

ด้านแหล่งสารสนเทศ 

1. บรรยากาศและสภาพแวดลอ้มของแหล่งสารสนเทศไม่เอือ้

ตอ่การสรา้งสรรคผ์ลงานดา้นศลิปกรรม 

3.62 1.00 มาก 

.2  แหล่งสารสนเทศทางดา้นศลิปกรรมมีนอ้ย 4.18 0.93 มาก 

.3  แหล่งสารสนเทศไม่มีเวบ็ไซตใ์นการเผยแพรข่อ้มลู หรอืไม่

สามารถเขา้ถงึทางช่องทางออนไลนไ์ด ้

3.94 0.88 มาก 

4. เวบ็ไซตข์องแหล่งสารสนเทศไม่มีการอปัเดตขอ้มลูให้

ทนัสมยั 

3.50 1.12 มาก 

.5  มีการเก็บค่าธรรมเนียมในการเขา้ใชบ้รกิาร 3.63 1.13 มาก 

.6  ขอ้จ ากดัเรื่องกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบั เช่น ใหบ้รกิาร

เฉพาะนิสิต นกัศกึษา ของสถาบนัเทา่นัน้ ไม่ใหบ้รกิาร

ส าหรบัผูท่ี้สนใจหรือบคุคลภายนอก เป็นตน้ 

3.73 1.01 มาก 

.7  ปา้ยหรือสญัลกัษณท่ี์ชีแ้หล่งสารสนเทศไม่ชดัเจน ท าให้

คน้หาและเขา้ถงึไดย้าก 

3.55 1.08 มาก 

 รวม 3.73 0.67 มาก 
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ตาราง 4 (ตอ่) 

ปัญหาการใช้สารสนเทศ x̅ S.D. แปลผล 
ด้านทรัพยากรสารสนเทศ 

1. ขาดความหลากหลายของทรพัยากรสารสนเทศทัง้ทางดา้น
รูปแบบและเนือ้หา  

3.52 1.13 มาก 

2. ทรพัยากรสารสนเทศทางดา้นศลิปกรรมมีนอ้ย ไม่เพียงพอตอ่
ความตอ้งการ 

3.43 1.08 ปานกลาง 

3. ทรพัยากรสารสนเทศทางดา้นศลิปกรรมไม่ทนัสมยั  3.59 1.08 มาก 
4. ทรพัยากรสารสนเทศทางดา้นศลิปกรรมที่มีอยู่ไม่ตรงกบัความ

ตอ้งการ 
3.61 0.98 มาก 

5.        ส่ือสารสนเทศทางดา้นศลิปกรรมมีราคาสงู  3.57 1.04 มาก 
6. ทรพัยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทลัและออนไลนมี์นอ้ยถา้

เทียบกบัสาขาวชิาอ่ืน 
3.62 1.08 มาก 

 รวม 3.56 0.85 มาก 

ด้านการให้บริการ    
1. หน่วยงานท่ีใหบ้รกิารขาดคูมื่อในการใชเ้ครื่องมือช่วยคน้ เช่น 

วธีิการใชฐ้านขอ้มลู ค  าคน้ท่ีใชก้  าหนดในฐานขอ้มลู OPAC 
เป็นตน้ 

3.47 1.14 ปานกลาง 

2. บรรณารกัษ/์เจา้หนา้ท่ี ขาดความรูเ้ฉพาะทางทางดา้น
ศลิปกรรม 

3.51 1.06 มาก 

3. บรรณารกัษ/์เจา้หนา้ท่ี มีไม่เพียงพอในการใหบ้รกิาร 3.71 1.03 มาก 
4. ไม่มีสิ่งอ  านวยความสะดวกในการสรา้งสรรคผ์ลงาน เช่น 

เครื่องถ่ายเอกสารสี/ขาว-ด  า คอมพิวเตอรท่ี์สามารถเล่นแผ่น
ซีดีได ้เป็นตน้ 

3.44 1.11 ปานกลาง 

 รวม 3.53 0.90 มาก 
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ตาราง 4 (ตอ่) 

ปัญหาการใช้สารสนเทศ x̅ S.D. แปลผล 
ด้านผู้ใช้บริการ 
1. ขาดทกัษะการคน้หาสารสนเทศ เช่น ไม่มีกลยทุธใ์นการใชค้  า

สืบคน้ขอ้มลู ไม่รูจ้กัฐานขอ้มลูส าหรบัคน้ควา้ เป็นตน้  
3.47 1.08 ปานกลาง 

2. ขาดทกัษะดา้นภาษาต่างประเทศ เช่น ไม่ใชห้นงัสือ งานวจิยั 
วทิยานิพนธ ์หรือขอ้มลูที่เป็นภาษาตา่งประเทศในการ
สรา้งสรรคผ์ลงาน 

3.37 1.19 ปานกลาง 

3. ไม่มีเวลาคน้ควา้สารสนเทศ โดยเฉพาะจากแหล่งสารสนเทศ
ภายนอกสถานบนั เช่น ตอ้งเดนิทางไกล เป็นตน้ 

3.51 1.04 มาก 

4. มีคา่ใชจ้่ายในการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม เช่น 
คา่ใชจ้่ายในการซือ้วสัดอุปุกรณ ์คา่ใชจ้่ายในการเดนิทาง         
เป็นตน้ 

3.38 1.14 ปานกลาง 

5. ช่วงเวลาในการเปิด-ปิด ของแหล่งสารสนเทศไม่เอือ้อ  านวยตอ่

การเขา้ใชบ้รกิาร เช่น ปิดบรกิารเรว็เกินไป ไม่เปิดบรกิารในวนั

เสาร-์อาทติย ์เป็นตน้ 

3.58 1.06 มาก 

 รวม 3.46 0.90 ปานกลาง 

 รวมท้ังหมด 3.59 0.74 มาก 

 

จากตาราง 4 ปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม
ของนกัศกึษาคณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอุดมศกึษาของรฐั พบว่า นกัศึกษามีปัญหาในการ
ใชส้ารสนเทศโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.59) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า นักศึกษามี
ปัญหาดา้นแหล่งสารสนเทศมีคา่เฉล่ียสงูสดุอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.73) รองลงมาคือ ปัญหาดา้น
ทรพัยากรสารสนเทศอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.56) ปัญหาดา้นการใหบ้ริการอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 
3.53) ตามล าดบั 
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“เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ในแตล่ะดา้น มีรายละเอียดดงันี ้
ดา้นแหล่งสารสนเทศ พบวา่ นกัศกึษามีปัญหาในเรื่องแหล่งสารสนเทศทางดา้น

ศิลปกรรมมีนอ้ยเป็นปัญหาล าดบัแรกโดยมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.18) รองลงมา
คือ แหลง่สารสนเทศไม่มีเว็บไซตใ์นการเผยแพรข่อ้มลู หรือไม่สามารถเขา้ถึงทางช่องทางออนไลน์
ไดอ้ยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.94) และขอ้จ ากดัเรื่องกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบั เช่น ใหบ้ริการเฉพาะ
นิสิต นกัศกึษา ของสถาบนัเท่านัน้ ไม่ใหบ้ริการส าหรบัผูท่ี้สนใจหรือบคุคลภายนอก เป็นตน้  อยู่ใน
ระดบัมาก (x̅ = 3.73) ตามล าดบั 

ดา้นทรพัยากรสารสนเทศ พบว่า นกัศกึษามีปัญหาในเรื่องทรพัยากรสารสนเทศ
ในรูปแบบดจิิทลัและออนไลนมี์นอ้ยถา้เทียบกบัสาขาวิชาอ่ืนมีคา่เฉล่ียสงูสดุอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 
3.62) รองลงมาคือ ทรพัยากรสารสนเทศทางดา้นศิลปกรรมท่ีมีอยู่ไม่ตรงกับความตอ้งการอยู่ใน
ระดบัมาก (x̅ = 3.61) และทรพัยากรสารสนเทศทางดา้นศิลปกรรมไม่ทันสมัยอยู่ในระดบัมาก 
(x̅ = 3.59) ตามล าดบั  

ดา้นการใหบ้ริการ พบว่า นักศึกษามีปัญหาในเรื่องบรรณารกัษ์/เจา้หนา้ท่ี มีไม่
เพียงพอในการใหบ้ริการมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.71) รองลงมาคือ บรรณารกัษ์/
เจา้หนา้ท่ี ขาดความรูเ้ฉพาะทางทางดา้นศิลปกรรมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.51) และหน่วยงานท่ี
ให้บริการขาดคู่มือในการใช้เครื่องมือช่วยค้น เช่น วิธีการใช้ฐานข้อมูล ค าค้นท่ีใช้ก าหนดใน
ฐานขอ้มลู OPAC เป็นตน้ อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅ = 3.47) ตามล าดบั 

ดา้นผู้ใชบ้ริการ พบว่า นักศึกษามีปัญหาในเรื่องช่วงเวลาในการเปิด-ปิด ของ
แหล่งสารสนเทศไม่เอือ้อ านวยต่อการเขา้ใชบ้ริการ เช่น ปิดบริการเร็วเกินไป ไม่เปิดบริการในวนั
เสาร-์อาทิตย ์เป็นตน้ มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.58) รองลงมาคือ ไม่มีเวลาคน้ควา้
สารสนเทศ โดยเฉพาะจากแหลง่สารสนเทศภายนอกสถานบนั เช่น ตอ้งเดินทางไกล เป็นตน้ อยูใ่น
ระดบัมาก (x̅ = 3.51) และขาดทักษะการคน้หาสารสนเทศ เช่น ไม่มีกลยุทธใ์นการใชค้  าสืบคน้
ขอ้มลู ไมรู่จ้กัฐานขอ้มลูส าหรบัคน้ควา้ เป็นตน้ อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅ = 3.47) ตามล าดบั” 

4. การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม
ของนักศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐั จ  าแนกตามตวัแปรระดบัชัน้ปี
และกลุม่สาขาวิชา 

4.1 ผลการเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพ่ือการการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้น
ศิลปกรรมของนกัศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐั จ  าแนกตามตวัแปร
ระดบัชัน้ปี 
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ตาราง 5 การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมของ
นกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั จ าแนกตามตวัแปรระดบัชัน้ปี 

การใช้สารสนเทศเพือ่การสร้างสรรค์
ผลงาน 

 

ชั้นปีที่ 3 ชั้นปีที่ 4  
t 

 
p-value 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

ดา้นวตัถปุระสงคก์ารใชส้ารสนเทศ 4.15 0.60 4.14 0.57 0.079 .937 

ดา้นรูปแบบการใชส้ารสนเทศ 3.73 0.59 3.67 0.61 1.042 .298 
ดา้นเครื่องมือท่ีใชใ้นการคน้หาสารสนเทศ 3.75 0.76 3.73 0.74 0.0408 .684 
ดา้นแหล่งสารสนเทศ 3.63 0.78 3.44 0.83 2.579 .010* 

ภาพรวม 3.78 0.56 3.71 0.57 1.332 .184 

*p-value<.05 

จากตาราง 5 พบวา่ นกัศกึษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์มีระดบัชัน้ปีแตกตา่งกนัมีการ
ใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมโดยรวมไมแ่ตกตา่งกนั ซึ่งไมเ่ป็นไปตาม
สมมติฐานในการวิจัยขอ้ท่ี 1 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า มีดา้นเดียวท่ีแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิ .05 คือดา้นแหล่งสสารสนเทศ โดยนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 3 มีการใชส้ารสนเทศเพ่ือ
การสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมสงูกวา่นกัศกึษาชัน้ปีท่ี 4 

4.2 ผลการเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพ่ือการการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้น
ศิลปกรรมของนกัศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐั จ  าแนกตามตวัแปร
กลุม่สาขาวิชา 

ตาราง 6 การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมของ
นกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั จ าแนกตามตวัแปรกลุ่มสาขาวิชา 

การใช้สารสนเทศเพือ่การสร้างสรรคผ์ลงาน 
 

กลุ่มวิจติร
ศิลป์ 

กลุ่มประยุกต์
ศิลป์ 

 
t 

 
p-value 

x̅ S.D. x̅ S.D. 
ดา้นวตัถปุระสงคก์ารใชส้ารสนเทศ 4.20 0.61 4.06 0.52 2.573 .010* 
ดา้นรูปแบบการใชส้ารสนเทศ 3.81 0.64 3.54 0.49 4.961 .000* 
ดา้นเครื่องมือท่ีใชใ้นการคน้หาสารสนเทศ 3.85 0.75 3.58 0.72 3.952 .000* 

ดา้นแหล่งสารสนเทศ 3.66 0.83 3.36 0.74 3.835 .000* 
ภาพรวม 3.85 0.61 3.59 0.46 4.915 .000* 

*p-value<.05 
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จากตาราง 6 พบว่า นกัศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์มีกลุ่มสาขาวิชาแตกต่าง
กันมีการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมโดยรวมแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานในการวิจยัขอ้ท่ี 2 โดยนกัศกึษากลุ่มวิจิตร
ศิลป์มีการใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรค์ผลงานทางด้านศิลปกรรมสูงกว่านักศึกษากลุ่ม
ประยกุตศ์ิลป์ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ทกุดา้นแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิ .05 
โดยนกัศกึษากลุม่วิจิตรศลิป์มีวตัถปุระสงคก์ารใชส้ารสนเทศ รูปแบบสารสนเทศท่ีใช ้เครื่องมือท่ีใช้
ในการคน้หาสารสนเทศ และแหล่งสารสนเทศแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
โดยนกัศึกษากลุ่มวิจิตรศิลป์มีการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมสูง
กวา่นกัศกึษากลุม่ประยกุตศ์ลิป์ทกุดา้น 

5. การเปรียบเทียบปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางด้าน
ศิลปกรรมของนกัศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐั จ  าแนกตามตวัแปร
ระดบัชัน้ปีและกลุม่สาขาวิชา 

5.1 ผลการเปรียบเทียบปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรค์ผลงาน
ทางดา้นศิลปกรรมของนกัศกึษาคณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั จ  าแนกตาม
ตวัแปรระดบัชัน้ปี 

ตาราง 7 การเปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม
ของนกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั จ าแนกตามตวัแปรระดบัชัน้ปี 

ปัญหาการใช้สารสนเทศเพื่อการ
สร้างสรรค ์

 

ชั้นปีที่ 3 
 

ชั้นปีที่ 4 
 

 
t 

 
p-value 

x̅ S.D. x̅ S.D. 
ปัญหาดา้นแหล่งสารสนเทศ 3.74 0.67 3.73 0.67 0.094 .925 

ปัญหาดา้นทรพัยากรสารสนเทศ 3.52 0.85 3.59 0.85 -0.836 .403 
ปัญหาดา้นการใหบ้รกิาร 3.47 0.94 3.60 0.86 -1.646 .100 
ปัญหาดา้นผูใ้ชบ้รกิาร 3.43 0.92 3.50 0.88 -0.887 .376 

ภาพรวม 3.56 0.76 3.62 0.72 -0.844 .399 

*p-value<.05 
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จากตาราง 7 พบว่า นกัศกึษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์มีระดบัชัน้ปีแตกตา่งกนัมี
ปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมโดยรวมและรายดา้นไม่
แตกตา่งกนั ซึ่งไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานในการวิจยัขอ้ท่ี 3 

5.2 ผลการเปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้น
ศิลปกรรมของนกัศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐั จ  าแนกตามตวัแปร
กลุม่สาขาวิชา 

ตาราง 8 การเปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม
ของนกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั จ าแนกตามตวัแปรกลุม่
สาขาวิชา 

ปัญหาการใช้สารสนเทศเพื่อการสร้างสรรค ์ กลุ่มวิจติรศิลป์ 
 

กลุ่มประยุกต์
ศิลป์ 

 
t 

 
p-value 

x̅ S.D. x̅ S.D.   
ปัญหาดา้นแหล่งสารสนเทศ 3.85 0.71 3.57 0.56 4.398 .000* 
ปัญหาดา้นทรพัยากรสารสนเทศ 3.73 0.86 3.31 0.78 5.409 .000* 
ปัญหาดา้นการใหบ้รกิาร 3.68 0.91 3.32 0.85 4.204 .000* 

ปัญหาดา้นผูใ้ชบ้รกิาร 3.59 0.92 3.27 0.83 3.761 .000* 
ภาพรวม 3.73 0.76 3.39 0.66 4.949 .000* 

*p-value<.05 

จากตาราง 8 พบว่า นกัศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์มีกลุ่มสาขาวิชาแตกต่าง
กันมีปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมโดยรวมและรายดา้น
แตกตา่งกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานในการวิจยัขอ้ท่ี 4 โดย
นกัศกึษากลุม่วิจิตรศิลป์มีปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมสงู
กวา่นกัศกึษากลุม่ประยกุตศ์ลิป์ทัง้โดยรวมและรายดา้นเชน่กนั 
 

 

 

 



  67 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจยัเรื่อง การใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานของนกัศึกษาคณะศิลปกรรม
ศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั ผูว้ิจยัไดส้รุปผลตามล าดบั ดงันี ้

1. ความมุง่หมายในการวิจยั 
2. สมมตฐิานในการวิจยั 
3. วิธีด  าเนินการวิจยั 
4. สรุปผลการวิจยั 
5. อภิปรายผลการวิจยั 
6. ขอ้เสนอแนะ 

ความมุ่งหมายในการวิจัย 
1. ศึกษาการใช้และปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสร้างสรรค์ผลงานทางด้าน

ศลิปกรรมของนกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั 
2. เปรียบเทียบการใชแ้ละปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้น

ศลิปกรรมของนกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั จ  าแนกตามระดบัชัน้ปี
และกลุม่สาขาวิชา 

สมมตฐิานในการวิจัย 
1. นกัศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์ศึกษาในระดบัชัน้ปีต่างกันมีการใชส้ารสนเทศเพ่ือ

การสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมแตกตา่งกนั 
2. นกัศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์ศึกษาในกลุ่มสาขาวิชาต่างกันมีการใชส้ารสนเทศ

เพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมแตกตา่งกนั 
3. นักศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์ศึกษาในระดับชั้นปีท่ีต่างกันมีปัญหาการใช้

สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมแตกตา่งกนั 
4. นักศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์ศึกษาในกลุ่มสาขาวิชาต่างกันมีปัญหาการใช้

สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมแตกตา่งกนั 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
1. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้คือ นกัศกึษาคณะศิลปกรรมศาสตรร์ะดบัปริญญาตรี
ชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 ในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐัท่ีเป็นสมาชิกของเครือข่ายความร่วมมือสภา
คณบดีศิลปะและการออกแบบแห่งประเทศไทย จ านวน 11 แห่ง รวมทั้งสิน้ 10,576 คน (สภา
คณบดีศิลปะและการออกแบบแห่งประเทศไทย, 2564; ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา, 
2562) ส่วนกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้คือ นกัศกึษาระดบัปริญญาตรีในสถาบนัอดุมศึกษา
ของรฐัท่ีสุ่มมาจากประชากรขา้งตน้ จ านวนรวมทัง้สิน้ 456 คน ซึ่งมากกว่าจ านวนขัน้ต  ่าท่ีก าหนด
ไวใ้นตารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างของเครจซีและมอรแ์กน (Krejcie & Morgan, 1970, p.607-
610) โดยการสุม่แบบชัน้ภมูิ (Stratified sampling) ตามระดบัชัน้ปีและกลุม่สาขาวิชา 

2. เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถาม ซึ่งแบง่เป็น 4 ตอน ประกอบดว้ย 
ตอนท่ี 1 ค าถามเก่ียวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นค าถามแบบให้

เลือกตอบเก่ียวกบัขอ้มลูสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ระดบัชัน้ปี กลุ่มสาขาวิชา และ
มหาวิทยาลยัท่ีสงักดั 

ตอนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกับการใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรค์ผลงานทางด้าน
ศิลปกรรม ซึ่ งเป็นค าถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ  ประกอบด้วย
วัตถุประสงค์การใช้สารสนเทศเพ่ือการสร้างสรรค์ผลงาน รูปแบบสารสนเทศท่ีใช้เพ่ือการ
สร้างสรรค์ผลงาน เครื่องมือท่ีใช้ในการค้นหาสารสนเทศเพ่ือการสร้างสรรค์ผลงาน แหล่ง
สารสนเทศท่ีใชเ้พ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน 

ตอนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกบัปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้น
ศิลปกรรม ซึ่งเป็นค าถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับเช่นกัน ประกอบด้วย ด้านแหล่ง
สารสนเทศ ดา้นทรพัยากรสารสนเทศ ดา้นการใหบ้รกิาร ดา้นผูใ้ชบ้รกิาร 

ตอนท่ี 4 ความคดิเห็น และขอ้เสนอแนะเพิ่มเตมิ 
3. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยผู้ทรงคุณวุฒิ  จ  านวน 3 คน ซึ่งเป็นอาจารย์

ทางด้านบรรณารักษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร ์อาจารย์ทางด้านศิลปกรรมศาสตร ์และ
บรรณารกัษ์ช  านาญการพิเศษท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศทางดา้น
ศิลปกรรม ตรวจสอบความตรงของเนือ้หาแลว้น ามาค านวณค่าดชันีความสอดคลอ้ง ( Index of 
Item Objective Congruence: IOC) ผลประเมินได้ค่าระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 ซึ่งมากกว่า 0.50 
แสดงว่าแบบสอบถามมีคณุและสามารถน าไปใชไ้ด ้จากนัน้น าแบบสอบถามท่ีไดร้บัการปรบัปรุง
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แกไ้ขแลว้ไปทดลองใชก้บันกัศกึษาระดบัปรญิญาตรีท่ีไมใ่ช่กลุม่ตวัอยา่ง จ านวน 30 คน และน ามา
ตรวจสอบคณุภาพโดยค านวณค่าความเท่ียง (Reliability) โดยใชค้่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอ
นบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) ไดค้่าความเท่ียงเท่ากับ 0.97 ซึ่งถือว่าแบบสอบถามมี
คณุภาพและสามารถน าไปใชเ้ก็บขอ้มลูไดจ้รงิ 

4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจัยน าเสนอโครงการวิจัยคณะกรรมการจริยธรรมส าหรบั
พิจารณาโครงการวิจยัท่ีท าในมนษุยม์หาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ รหสัโครงการวิจยั SWUEC-G-
317/2563X โดยได้รับผลการพิจารณาว่าเป็นโครงการท่ี เข้าข่ายยกเว้น  (Research with 
Exemption from SWUEC) เม่ือวันท่ี 6 พฤศจิกายน พ.ศ 2563 จากนั้นผูว้ิจัยจึงด าเนินการเก็บ
รวบรวมขอ้มลูระหว่างเดือนมีนาคมถึงเมษายน พ.ศ 2565 ซึ่งอยูใ่นสถานการณก์ารระบาดของโรค
โควิด 19 จึงใชแ้บบสอบถามออนไลนใ์นการเก็บขอ้มูลผ่านเครื่องมือ Google form ไดร้บัการตอบ
แบบสอบถามกลบัคืนมา จ านวน 456 ชดุ และเป็นแบบสอบถามท่ีมีความสมบรูณท์ัง้หมด 

5. วิเคราะหข์อ้มลูดว้ยโปรแกรมค านวณส าเรจ็รูป ดงันี ้
5.1 ใช้การแจกแจงความ ถ่ีและค่าร้อยละ วิ เคราะห์ข้อมูลทั่ วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 
5.2 ใชค้า่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะหข์อ้มลูการใชส้ารสนเทศเพ่ือการ

สรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมและปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน
ทางดา้นศลิปกรรม 

5.3 ใชส้ถิติ t-test แบบ Independent วิเคราะหเ์ปรียบเทียบการใชแ้ละปัญหาการใช้
สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม และทดสอบความแตกต่างตามตวัแปร
ระดบัชัน้ปีและกลุม่สาขาวิชา 

สรุปผลการวิจัย 
1. ขอ้มูลทั่วไปของนกัศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐั พบว่า 

นักศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรส์่วนใหญ่ก าลังศึกษาในระดับชั้นปีท่ี 3 จ  านวน 230 คน และ
ระดบัชัน้ปีท่ี 4 จ  านวน 226 คน ตามล าดบั และส่วนใหญ่ก าลงัศกึษาในกลุ่มสาขาวิชาวิจิตรศิลป์ 
จ  านวน 269 คน และกลุม่สาขาประยกุตศ์ลิป์ จ  านวน 187 คน  

2. การใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมของนักศึกษาคณะ
ศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ พบว่า นักศึกษามีการใช้สารสนเทศเพ่ือการ
สรา้งสรรคผ์ลงานโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นมีรายละเอียดดงันี ้
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2.1 ดา้นวัตถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ พบว่า นักศึกษามีวัตถุประสงคใ์นการใช้
สารสนเทศโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นกัศึกษามีวตัถุประสงคเ์พ่ือ
คน้หาเทคนิคท่ีทนัสมยัในการสรา้งสรรคผ์ลงาน ของนกัออกแบบ ศิลปิน หรือผูเ้ช่ียวชาญท่านอ่ืน ๆ 
มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมาก  รองลงมาคือ เพ่ือคน้หาสิ่งกระตุน้ใหเ้กิดแรงบนัดาลใจในการ
สรา้งสรรคผ์ลงานอยู่ในระดบัมากและเพ่ือคน้หาวสัดอุปุกรณใ์หม่ ๆ ตลอดจนการพฒันาการตา่ง ๆ 
ท่ีเป็นประโยชนใ์นการสรา้งสรรคผ์ลงาน เพ่ือคน้หาขอ้มูลประกอบการน าเสนอผลงานส าหรบัจบ
การศึกษา เช่น โครงงานศิลปะ วิจัยศิลปะ ศิลปนิพนธ์ งานแสดง เป็นต้น เพ่ือค้นหาข้อมูล
ประกอบการท าโครงงานในรายวิชาท่ีเรียนซึ่งอยูใ่นระดบัมากเทา่กนั ตามล าดบั 

2.2 ด้านรูปแบบสารสนเทศท่ีใช้ พบว่า นักศึกษามีการใช้รูปแบบสารสนเทศโดย
รวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาทัง้ 3 รูปแบบ พบว่า  รูปแบบสารสนเทศท่ีนกัศกึษาใชส้งูสดุ คือ 
ส่ือไมตี่พิมพ ์ซึ่งมีคา่เฉล่ียสงูสดุอยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุเท่ากนั คือ หุน่จ  าลองและ
โปสเตอร ์และ ภาพ ตามล าดบั ส่วนส่ือตีพิมพ ์มีคา่เฉล่ียอยู่ในระดบัมากเป็นล าดบัถดัมา โดยขอ้ท่ี
มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ งานวิจยัทางดา้นศิลปกรรม รองลงมาคือปริญญานิพนธ/์วิทยานิพนธ/์ดุษฎี
นิพนธ ์ฯลฯ และวารสารอิเล็กทรอนิกส/์วารสารออนไลน ์ตามล าดบั ตามดว้ยส่ืออิเล็กทรอนิกสมี์
การใชใ้นระดบัมากเชน่กนั โดยขอ้ท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ วิจยั วิทยานิพนธ ์อิเล็กทรอนิกส ์รองลงมา
คือ ฐานขอ้มูลทรพัยากรสารสนเทศภายในสถาบนั และวารสารอิเล็กทรอนิกส/์วารสารออนไลน ์
ตามล าดบั 

2.3 ดา้นเครื่องมือท่ีใชใ้นการคน้หาสารสนเทศ พบว่า นกัศึกษามีการใชเ้ครื่องมือใน
การคน้หาสารสนเทศโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นกัศกึษาคน้หาจาก
ชัน้หนงัสือโดยตรงดว้ยตนเองมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมาก รองลงมาคือ ฐานขอ้มลูทรพัยากร
สารสนเทศ (OPAC) ของห้องสมุดสถาบันท่ีสังกัดอยู่ในระดับมาก และแฟ้มทะเบียนรายช่ือ
งานวิจัย วิทยานิพนธ์ เอกสารอ่ืน ๆ เช่น ทะเบียนวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโท ทะเบียน
ผลงานวิจัยสร้างสรรค์ทางนาฏยศิลป์ ทะเบียนสูจิบัตรงานแสดง เป็นต้น อยู่ในระดับมาก 
ตามล าดบั 

2.4 ดา้นแหล่งสารสนเทศ พบว่า นักศึกษาใชแ้หล่งสารสนเทศโดยรวมอยู่ในระดบั
มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า นักศึกษาใช้แหล่งสารสนเทศแหล่งอ่ืน ๆ เช่น วิวทิวทัศน์
ธรรมชาติ งานแสดงศิลปกรรม การฟังดนตรี รา้นขายหนงัสือและวสัดอุปุกรณมี์ค่าเฉล่ียสูงสดุอยู่
ในระดับมาก รองลงมาคือ แหล่งข้อมูลบุคคล/ผู้เช่ียวชาญ/ผู้ทรงคุณวุฒิทางศิลปกรรม เช่น 
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ศาสตราจารยป์รีชา เถาทอง อาจารยเ์ฉลิมชยั โฆษิตพิพฒัน ์เป็นตน้ อยู่ในระดบัมาก และหอสมดุ
แหง่ชาตอิยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 

3. ปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมของนักศึกษา
คณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั พบว่า นกัศกึษามีปัญหาในการใชส้ารสนเทศ
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า นกัศกึษามีปัญหาดา้นแหล่งสารสนเทศ
มีค่าเฉล่ียสูงสุดในระดบัมาก รองลงมาคือ ปัญหาดา้นทรพัยากรสารสนเทศ และปัญหาดา้นการ
ใหบ้รกิารอยูใ่นระดบัมากเชน่กนั มีรายละเอียดดงันี ้

3.1 ดา้นแหล่งสารสนเทศ พบว่า นกัศกึษามีปัญหาในเรื่องแหล่งสารสนเทศทางดา้น
ศลิปกรรมมีนอ้ยมีคา่เฉล่ียสงูสดุอยู่ในระดบัมาก รองลงมาคือ แหลง่สารสนเทศไมมี่เว็บไซตใ์นการ
เผยแพรข่อ้มลู หรือไมส่ามารถเขา้ถึงทางชอ่งทางออนไลนไ์ดอ้ยู่ในระดบัมาก และขอ้จ ากดัเรื่องกฎ 
ระเบียบ และขอ้บงัคบั เช่น ใหบ้ริการเฉพาะนิสิต นกัศกึษา ของสถาบนัเทา่นัน้ ไมใ่หบ้ริการส าหรบั
ผูท่ี้สนใจหรือบคุคลภายนอก เป็นตน้ อยูใ่นระดบัมาก 

3.2 ดา้นทรพัยากรสารสนเทศ พบว่า นกัศกึษามีปัญหาในเรื่องทรพัยากรสารสนเทศ
ในรูปแบบดจิิทลัและออนไลนมี์นอ้ยถา้เทียบกบัสาขาวิชาอ่ืนมีนอ้ยมีคา่เฉล่ียสงูสดุอยูใ่นระดบัมาก 
รองลงมาคือ ทรัพยากรสารสนเทศทางด้านศิลปกรรมท่ีมีอยู่ไม่ตรงกับความต้องการ และ
ทรพัยากรสารสนเทศทางดา้นศลิปกรรมไมท่นัสมยั อยูใ่นระดบัมากเชน่เดียวกนั  

3.3 ดา้นการใหบ้ริการ พบว่า นกัศึกษามีปัญหาในเรื่องบรรณารกัษ์/เจา้หนา้ท่ี มีไม่
เพียงพอในการใหบ้รกิารมีคา่เฉล่ียสงูสดุอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ บรรณารกัษ/์เจา้หนา้ท่ี ขาด
ความรูเ้ฉพาะทางทางดา้นศิลปกรรม อยู่ในระดบัมากเช่นเดียวกนั และหน่วยงานท่ีใหบ้ริการขาด
คู่มือในการใชเ้ครื่องมือช่วยคน้ เช่น วิธีการใชฐ้านขอ้มูล ค าคน้ท่ีใชก้ าหนดในฐานขอ้มูล OPAC 
ฯลฯ อยูใ่นระดบัปานกลาง  

4. การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมของ
นกัศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ จ  าแนกตามตวัแปรระดบัชัน้ปีและ
กลุม่สาขาวิชา 

ผลการเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม
จ าแนกตามระดบัชัน้ปี พบว่า นกัศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์มีระดบัชัน้ปีแตกตา่งกันมีการใช้
สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมโดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานในการวิจัยขอ้ท่ี 1 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มีดา้นเดียวท่ีแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 คือดา้นแหล่งสารสนเทศ โดยนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 3 มีการใชส้ารสนเทศเพ่ือ
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การสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมสูงกว่านักศึกษาชัน้ปีท่ี 4 ในขณะท่ีผลการเปรียบเทียบ
การใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมจ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชา พบว่า 
นักศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์มีกลุ่มสาขาวิชาแตกต่างกันมีการใช้สารสนเทศเพ่ือการ
สรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมโดยรวมแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซึ่ง
เป็นไปตามสมมติฐานในการวิจยัขอ้ท่ี 2 โดยนกัศึกษากลุ่มวิจิตรศิลป์มีการใชส้ารสนเทศเพ่ือการ
สรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมสงูกว่านกัศกึษากลุม่ประยกุตศ์ิลป์ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบว่า ทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .05 โดยนักศึกษากลุ่มวิจิตรศิลป์มี
วตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ รูปแบบการใชส้ารสนเทศ เครื่องมือท่ีใชใ้นการคน้หาสารสนเทศ 
และแหล่งสารสนเทศแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยนักศึกษากลุ่มวิจิตร
ศิลป์มีการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมศาสตรส์งูกว่านกัศกึษากลุ่ม
ประยกุตศ์ลิป์ทกุดา้น 

5. การเปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม
ของนักศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐั จ  าแนกตามตวัแปรระดบัชัน้ปี
และกลุม่สาขาวิชา 

ผลการเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม
จ าแนกตามระดบัชัน้ปี พบว่า นกัศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์มีระดบัชัน้ปีแตกต่างกนัมีปัญหา
การใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมโดยรวมและรายดา้นไม่แตกตา่งกนั 
ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานในการวิจยัขอ้ท่ี 3  ในขณะท่ีผลการเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพ่ือ
การสร้างสรรคผ์ลงานทางด้านศิลปกรรม จ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชา พบว่า นักศึกษาคณะ
ศิลปกรรมศาสตรท่ี์มีกลุ่มสาขาวิชาแตกต่างกันมีปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรค์
ผลงานทางดา้นศิลปกรรม โดยรวมและรายด้านแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานในการวิจยัขอ้ท่ี 4 โดยนกัศกึษากลุ่มวิจิตรศิลป์มีปัญหาการใชส้ารสนเทศ
เพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมสูงกว่านักศึกษากลุ่มประยุกตศ์ิลป์ทัง้โดยรวมและ
รายดา้นเชน่กนั 
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อภปิรายผลการวิจัย 
จากผลการศึกษาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมของ

นกัศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรใ์นสถาบนัอุดมศึกษาของรฐั มีประเด็นท่ีสามารถน ามาอภิปราย
ผลได ้ดงันี ้

1. การใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมของนักศึกษา
นกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั 

จากผลการวิจัยพบว่า นักศึกษามีการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน
ทางด้านศิลปกรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะว่าการสรา้งสรรคผ์ลงานทางด้าน
ศิลปกรรมในทุกครัง้ นักศึกษามีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีการใชส้ารสนเทศเพ่ือน ามาเป็น
แนวทาง สรา้งแรงบนัดาลใจใหต้นเองเกิดความคิดเชิงสรา้งสรรค ์มีจินตนาการในการสรา้งสรรค์
ผลงานท่ีมีความแปลกใหมแ่ละแตกตา่งไปจากผลงานของคนอ่ืน ๆ ไมย่ึดตดิกรอบเดมิท่ีเป็นอยู ่อีก
ทัง้ยังมีการใชส้ารสนเทศเพ่ือวิเคราะหปั์ญหาและแก้ไขปัญหาของผลงานทางดา้นศิลปกรรมท่ี
ก าลงัสรา้งสรรคไ์ดอี้กดว้ย ซึ่งมีความสอดคลอ้งกับแนวคิดของวิลสนั (Wilson, 1994) ท่ีไดอ้ธิบาย
ว่า พฤติกรรมของผู้สรา้งสรรคผ์ลงานท่ีมีความแปลกใหม่ จะมีการน าข้อมูลสารสนเทศมาใช้
ประโยชนใ์นการสรา้งงาน สรา้งแรงบนัดาลใจ โดยสามารถคน้หาไดจ้ากระบบสารสนเทศหรือจาก
แหล่งสารสนเทศต่าง ๆ จากนั้นจึงน าไปสู่การใช้สารสนเทศ และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ          
คอบเบิลดิก (Cobbledick, 1996) ท่ีไดอ้ธิบายไวว้า่ ศิลปินมีความตอ้งการใชส้ารสนเทศ น าขอ้มูล
มาใชส้  าหรบัการสรา้งแรงบนัดาลใจทางศิลปะและแรงบันดาลใจใหมี้ความคิดสรา้งสรรค ์และ
แนวคิดของเกรีย (Greer, 2016) ท่ีไดอ้ธิบายไวว้่าศิลปินตอ้งการทั้งข้อมูลสารสนเทศ และแรง
บนัดาลใจในการสรา้งสรรคผ์ลงานดา้นศิลปะท่ีมีความหมายและคณุคา่ทางจิตใจ จากผลการวิจยั
นีชี้ใ้ห้เห็นว่าศิลปินท่ีให้การสัมภาษณ์ พวกเขาก าลังค้นหาแหล่งสารสนเทศใหม่ ๆ อยู่เสมอ
เพ่ือท่ีจะน าข้อมูลสารสนเทศ ส าหรบัเป็นแรงบันดาลใจในการสรา้งผลงานดา้นศิลปะ และยัง
สอดคล้องกับแนวคิดของ ทศพล ศิลลา (2553) ท่ีได้กล่าวไว้ว่าการสรา้งสรรค์ผลง านเป็น
ความสามารถของมนษุยใ์นการน าขอ้มลูสารสนเทศมาประยกุตใ์ชเ้พ่ือสรา้งผลงานแกปั้ญหาและ
พฒันางานจนเกิดเป็นสิ่งใหม ่ๆ แปลกใหม่จากสิ่งเดิม ดีขึน้ งดงามขึน้ และมีคณุคา่มากยิ่งขึน้ เพ่ือ
สนองความตอ้งการของตนเองและสงัคม นอกจากนีย้งัมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รษัฏากร 
ชยัเรืองรชัต ์(2554) ท่ีพบว่ากลุ่มประเภทของงานดา้นศิลปะและงานออกแบบท่ีมีลักษณะเรียบ
ง่ายนอกจากจ าเป็นตอ้งผา่นกระบวนการคดิแลว้ ความพยายามในการคน้หา ศกึษา และท าความ
เขา้ใจขอ้มูลใหห้ลากหลายรอบดา้นจนสามารถสรา้งเป็นองคค์วามรูน้ัน้เป็นหวัใจส าคญัท่ีช่วยให้



  74 

เกิดแนวทางในการสรา้งสรรคง์าน จะเห็นไดว้่าขอ้มูลสารสนเทศมีความจ าเป็นและมีประโยชนใ์น
การน ามาสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปะ ท าใหเ้กิดความคิดท่ีแปลกใหม่ สามารถใหน้กัศึกษา
สามารถคิดหาวิธีในการแกไ้ขปัญหาและพฒันาสิ่งท่ีมีอยู่เดิมไปสู่สิ่งท่ีดียิ่งขึน้ มีการใชส้ารสนเทศ
ในการคน้หา รวบรวม ขอ้มูล เพ่ือใชใ้นการสรา้งสรรคผ์ลงานตามความถนดั และความสนใจของ
บคุคลนัน้ ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 

1.1 วตัถปุระสงคก์ารใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม 
พบว่า นักศึกษามีวัตถุประสงค์เพ่ือค้นหาเทคนิคท่ีทันสมัย ในการสรา้งสรรคผ์ลงาน ของนัก
ออกแบบ ศิลปิน หรือผู้เช่ียวชาญท่านอ่ืน ๆ มากท่ีสุด อาจเป็นเพราะว่าการสรา้งสรรคผ์ลงาน
ทางดา้นศิลปกรรมนักศึกษาจ าเป็นจะต้องมีการเรียนรูเ้ทคนิครูปแบบใหม่ ๆ อยู่เสมอ และใน
ปัจจบุนัการสรา้งสรรคผ์ลงานไดมี้การพฒันาเทคนิคสรา้งผลงานศลิป์ในรูปแบบใหม ่ๆ เพิ่มมากขึน้ 
นกัศกึษาจึงจ าเป็นจะตอ้งเรียนรูด้า้นเทคนิคเพิ่มเติมอยู่ตลอดเวลา ซึ่งมีการน าความรูด้า้นเทคนิค
มาประยกุตแ์ละใชใ้นการสรา้งสรรคผ์ลงานเองได ้น าไปสูช่ิน้งาน เนือ้งาน หรือกระบวนการท่ีแปลก
ใหม่ เกิดเป็นนวตักรรมหรืองานศิลป์ท่ีไม่เคยเกิดขึน้มาก่อนก็เป็นได ้จากผลการศึกษาดงักล่าวมี
ความสอดคลอ้งกับแนวคิดของครรชิต มาลัยวงศ ์(2541; จนัทิมา เขียวแก้ว และ นฤมล รุจิพร, 
2545 อา้งถึงใน จนัทิมา เขียวแกว้, 2557) ท่ีไดอ้ธิบายไวว้่าการน าความรูเ้รื่องเทคนิคใหม่ ๆ มาใช้
ในการเพิ่มประสิทธิภาพของการสรา้งผลงานทางศิลปะ เห็นไดช้ดัจากคณุภาพของงาน มีความ
จ าเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาและสรา้งงาน และแนวคิดของจตุรตัน ์กีรติวุฒิพงศ ์(2549) ท่ีได้
กล่าวถึงการสร้างสรรค์งานไว้ว่าเป็นการน าข้อมูลเทคนิคและวิธีการใหม่  ๆ มาปรับปรุง
เปล่ียนแปลงหรือพฒันางาน เพ่ือใหเ้กิดแง่คิดสาระใหม่ จะส่งผลใหเ้กิดคณุค่าเกิดประโยชนม์าก
ขึน้ได้ ซึ่งการใช้สารสนเทศท่ีเป็นข้อมูลทางเทคนิคมีความส าคัญต่อศิลปินเป็นอย่างมาก 
ตวัอย่างเช่น ในกรณีของช่างพิมพจ์ะมีการศึกษาคู่มือและแนวทางการใชเ้ครื่องพิมพก์่อนการใช้
งานเพ่ือท่ีใหแ้น่ใจว่าเครื่องพิมพมี์การท างานอยา่งไร และเพ่ือรกัษาคณุภาพของงานพิมพ ์ซึ่งหาก
มีความเขา้ใจการท างานของอปุกรณด์า้นเทคนิคกระบวนการจะท าใหส้ามารถใชอ้ปุกรณไ์ดอ้ยา่งดี
และส่งผลท าใหส้ามารถสรา้งสรรคผ์ลงานออกมาไดมี้คุณภาพดีดว้ยเช่นกัน ดงันัน้การติดตาม
ขอ้มลูดา้นเทคนิคทัง้ในแง่การใชอ้ปุกรณแ์ละเทคนิคในการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นนัน้ ๆ มีส่วน
ช่วยท าให้ประหยัดเวลาในการสร้างสรรค์ผลงานและลดการสูญเสียทรัพยากรอีกด้วย เช่น 
ประหยดักระดาษส าหรบังานพิมพห์ากมีขอ้ผิดพลาดนอ้ยลง (Lee, 2018) นอกจากนีย้งัมีความ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของธมน ศรีขาว (2555) ท่ีพบว่าการท่ีนิสิตไดร้บัความรูค้วามเขา้ใจในเรื่อง
ของเทคนิคและวิธีท างานศิลปะท่ีหลากหลายมากขึน้เป็นเพราะมีการน าขอ้มูลความรูด้า้นเทคนิค
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มาใชก้ารออกแบบ ขนาด เทคนิค วสัด ุมากท่ีสดุ อนัจะท าใหเ้กิดการวางแผนสรา้งผลงานไดต้อ่ไป 
และงานของ เฮมมิก (Hemmig, 2008, 2009 as cited in Gorichanaz, 2020) ท่ีพบว่าความ
ตอ้งการสารสนเทศหลกัๆ ของศลิปินคือเพ่ือใชข้อ้มลูดา้นเทคนิค  

1.2 รูปแบบของสารสนเทศท่ีใช้เพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม 
พบว่า นักศึกษามีการใชส้ารสนเทศในรูปแบบส่ือไม่ตีพิมพ์มากท่ีสุดอาจเป็นเพราะการใชส่ื้อใน
รูปแบบดังกล่าวนักศึกษาสามารถพัฒนากระบวนการเรียนรูแ้ละกระบวนการคิดได้อย่างมี
วิจารณญาณ สามารถรบัรูไ้ดท้ั้งการสัมผัสและการมองเห็นมากกว่าการอ่านเพียงแค่ขอ้ความ
ตวัหนงัสือ ซึ่งอาจชว่ยท าใหเ้กิดเป็นความคิดสรา้งสรรคใ์นการสรา้งชิน้งานหรือผลงานตอ่ไปได ้ซึ่ง
เม่ือพิจารณารายข้อพบว่านักศึกษามีการเลือกใช้โปสเตอร ์เช่น แผ่นโฆษณา ประชาสัมพันธ์
นิทรรศการ ฯลฯ มากท่ีสดุ อาจเป็นเพราะโปสเตอรมี์การผสมผสานกนัระหวา่งการออกแบบ การใช้
สีและขอ้ความ องคป์ระกอบของโปสเตอรจ์ึงอาจเป็นขอ้มูลท่ีส่งผลท าใหเ้กิดแรงบนัดาลใจในการ
คิดออกแบบและสรา้งสรรคผ์ลงานได ้ตวัอย่างเช่น นักศึกษากลุ่มประยุกตศ์ิลป์ อาทิ สาขาวิชา
ออกแบบนิเทศศิลป์ สาขาวิชาการออกแบบแฟชั่น สาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑม์กัมีการน า
ขอ้มลูจากโปสเตอรม์าสรา้งแรงบนัดาลใจในการออกแบบและสรา้งผลงานเพ่ือน าไปใชส้รา้งสรรค์
เป็นผลงานโปสเตอรข์องตนเองส าหรบัน าไปใชป้ระโยชนใ์นการประชาสมัพนัธส์รา้งแรงดงึดดูใจให้
มีผูเ้ขา้ชมจ านวนมาก อีกทัง้ยงัพบว่ามีการใชหุ้่นจ าลอง เช่น หุ่นจ าลองมนษุย ์โมเดลหุ่นยนต ์ของ
จิ๋ว ฯลฯ มากท่ีสดุเช่นกนั ซึ่งวสัดปุระเภทนีมี้ลกัษณะ 3 มิติ ท่ีท  าเลียนแบบของจริง ย่อส่วนใหเ้ล็ก
ลง แต่คงไวล้กัษณะท่ีส าคญัเช่น หุ่นจ าลองมนุษย ์โมเดลหุ่นยนต ์ของจิ๋ว อาจเป็นเพราะน่าจะถูก
น าไปใชป้ระโยชนโ์ดยนักศึกษากลุ่มสาขาวิชาศิลปะการแสดงโดยมีการน าหุ่นท่ีมีการแสดงออก
ท่าทางรา่ยร  ามาสรา้งสรรคผ์ลงาน ในขณะท่ีสาขาวิชาการออกแบบแฟชั่นท่ีจ  าเป็นตอ้งออกแบบ
ผลงานมกัจะการน าหุ่นมาใชใ้นการสวมใส่เป็นแบบตวัอย่างในการออกแบบหรือสรา้งแบบเสือ้ผา้ 
นอกจากนีย้ังพบว่าการใชส้ารสนเทศในรูปแบบภาพ เช่น ภาพถ่าย ภาพถ่ายบุคคล ภาพถ่าย
สิ่งของ ภาพวาดบนฝาผนงั ภาพวาดสิ่งก่อสรา้งซึ่งมีค่าเฉล่ียใกลเ้คียงกนั อาจเป็นเพราะภาพเป็น
ส่ือท่ีมองเห็นและส่ือความหมายไดโ้ดยมีลกัษณะพิเศษคือใหค้วามหมายไดม้ากกว่าการบรรยาย
ขอ้ความและการไดม้องเห็นภาพจะท าใหเ้กิดความเขา้ใจไดท้นัที โดยไม่ตอ้งใชเ้วลาตีความหรือท า
ความเขา้ใจ จะเห็นไดจ้ากนักศึกษาสาขาวิชาจิตรกรรม สาขาวิชาประติมากรรม สาขาวิชาภาพ
พิมพ ์ท่ีจะตอ้งน าภาพจากแหล่งตา่ง ๆ มาก่อรา่งความคิดเพ่ือสรา้งผลงานทางดา้นศิลปะตามแต่
ละสาขา จากผลการวิจยัดงักล่าว มีความสอดคลอ้งกับแนวคิดของเลยเ์น่ (Layne, 1994) ท่ีมีการ
อธิบายไว้ว่า ศิลปินมักจะสุ่มดูรูปภาพเพ่ือค้นหาแรงบันดาลใจและอาจได้แรงบันดาลใจโดย
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บงัเอิญ แนวคิดของวีซิกส ์เฮนดริกสัน และ โบวแ์มน (Visick, R.; Hendrickson, J. & Bowman, 
C., 2006) ท่ีไดอ้ธิบายไวว้่าศิลปินใชแ้หล่งขอ้มูลภาพบ่อยกว่าตน้ฉบบัดว้ยเหตผุลหลายประการ 
เช่น ทั้งเป็นแรงบันดาลใจ เป็นพืน้ฐานส าหรบัการวาดภาพ หรือเพียงเพ่ือให้เขา้ใจว่าวัตถุหรือ
บุคคลมีลักษณะอย่างไร อีกทั้งสอดคล้องกับงานวิจัยของเบรท (Brett, 2013) ท่ีศึกษาเก่ียวกับ
พฤติกรรมการแสวงหาของนกัศกึษาศลิปะและการออกแบบในการศกึษาตอ่และพบวา่นกัศกึษาให้
ความส าคญักบัรูปภาพในการสรา้งแรงบนัดาลใจ ในการสรา้งผลงานใหม ่ๆ  

1.3 เครื่องมือท่ีใชใ้นการคน้หาสารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้น
ศิลปกรรม พบว่า นกัศึกษาคน้หาจากชัน้หนงัสือโดยตรงดว้ยตนเองมากท่ีสดุ เน่ืองจากการคน้หา
จากชั้นหนังสือดว้ยตนเองเป็นวิธีท่ีง่ายท่ีสุดส าหรบันักศึกษา เพียงแค่เดินส ารวจตามชั้นก็อาจ
สามารถพบสารสนเทศท่ีตอ้งการได ้และอาจเป็นเพราะโดยทั่วไปแล้วหอ้งสมุดดา้นศิลปกรรม
ศาสตรเ์ป็นหอ้งสมุดท่ีมีความแตกตา่งจากหอ้งสมดุทั่วไปคือเนน้สารสนเทศเฉพาะดา้นศิลปกรรม
เป็นส่วนใหญ่ ดงันัน้มักมีการจดัระบบหมวดหมู่ของทรพัยากรสารสนเทศท่ีเนน้เนือ้หาทางดา้น
ศิลปกรรมโดยเฉพาะ และมีคอลเล็กชนัท่ีไม่ใหญ่มากท าใหเ้อือ้ตอ่การคน้หาไดส้ะดวกและรวดเร็ว 
เช่น ห้องสมุดท่ีจัดหมวดหมู่ระบบหอสมุดรัฐสภาอเมริกัน จะเน้นเฉพาะหมวด G ภูมิศาสตร ์
โบราณคดี นนัทนาการ (Geography Anthropology Recreation) หมวด M ดนตรี (Music) หมวด 
N วิจิตรศิลป์ (Fine Arts) หมวด G ดา้นนาฏยศิลป์ หมวด P ภาษาและวรรณคดี (Philology and  
Literatures) เป็นตน้ ในขณะท่ีบางห้องสมุดมีการท าสัญลักษณ์เพิ่มเติมเพ่ือให้คน้หาได้อย่าง
เฉพาะเจาะจงและรวดเร็วขึน้ เช่น การท าป้ายภาพสญัลกัษณแ์ทนประเภทของหมวดหมู่หนงัสือ
เพ่ือใหน้ักศึกษาสามารถสงัเกตไดง้่ายมากขึน้ อาทิ การใชส้ัญลกัษณน์างร  าเป็นสญัลกัษณแ์ทน
การแสดงฟ้อนร  านาฏศิลป์ รูปตวัโนต้เป็นสญัลักษณแ์ทนหมวดของดนตรี สอดคลอ้งกับแนวคิด
ของลาวณัย ์คา้ขาย (2554) ท่ีอธิบายว่าการเขา้ถึงสารสนเทศดว้ยการเดินหาตามชัน้หนงัสือดว้ย
ตนเองเป็นวิธีการท่ีจะท าใหผู้ใ้ชเ้ขา้ถึงสารสนเทศโดยตนเองเป็นผูป้ฏิบตัิกิจกรรม เช่น ใชค้วามรู ้
ความคิด ความจ า และจะท าใหเ้กิดการเรียนรูต้ัง้แต่การใชท้กัษะการคน้หา และสามารถคน้ควา้
หนงัสือท่ีเก่ียวขอ้งกบัเรื่องท่ีตอ้งการศกึษาไดเ้ป็นอยา่งดี ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของบญุมา ไชยะ
สิทธิวง และ ภรณี ศิริโชติ (2553) ท่ีพบว่านักศึกษาทุกคณะส่วนใหญ่ใชว้ิธีการเขา้ถึงทรพัยากร
สารสนเทศโดยการเดินดท่ีูชัน้หนงัสือ และยงัมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกรรณิกา ยทุธคราม 
และ ภรณี ศิรโิชติ (2557) ท่ีพบวา่ นกัศกึษาส่วนใหญ่เรียนรูว้ิธีการคน้หาทรพัยากรสารสนเทศดว้ย
ตนเอง โดยสว่นใหญ่ใชว้ิธีการเดนิหาท่ีชัน้โดยตรง 
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1.4 แหล่งสารสนเทศท่ีใช้เพ่ือการสรา้งสรรค์ผลงานทางดา้นศิลปกรรม พบว่า 
นกัศกึษาใชแ้หลง่สารสนเทศแหล่งอ่ืน ๆ เช่น วิวทิวทศันธ์รรมชาติ งานแสดงศลิปกรรม นิทรรศการ
ศิลปะ การฟังดนตรี รา้นขายหนังสือและวัสดุอุปกรณ์มากท่ีสุด ซึ่งนักศึกษาใหคุ้ณค่ากับแหล่ง
สารสนเทศเหล่านีม้าก เน่ืองจากเป็นแหล่งสารสนเทศท่ีสรา้งแรงบนัดาลใจจากสิ่งรอบตวั สิ่งท่ีพบ
เห็น หรือตามกิจกรรมความชอบของนักศึกษา เม่ือมีความชอบแลว้จึงมีการเขา้ไปหาสิ่งนัน้ สิ่ง
นัน้เองจะท าใหน้กัศกึษาเกิดแรงบนัดาลใจ เรียนรูอ้ยู่กบักิจกรรมนัน้ ๆ ไดเ้ป็นเวลานาน จนสามารถ
เข้าถึงสิ่งนั้น ๆ ได้ แล้วเกิดการประมวลผล จนตกผลึก ท าให้สามารถสรา้งงานอย่างเข้าถึง
ความรูส้กึ และเขา้ถึงอารมณข์องงานทางดา้นศลิปกรรมนัน้ ๆ ไดเ้ป็นอย่างดี ผลการวิจยัดงักลา่วมี
ความสอดคลอ้งกบัเบรท (Brett, 2013) ท่ีกล่าววา่แรงบนัดาลใจอยู่รอบ ๆ ตวัเรา ไม่วา่จะเป็นทาง
เทา้และหิน พืน้ผิว ผูค้น รวมถึงนิทรรศการศิลปะท่ีถูกมองว่าเป็นอีกช่องทางท่ีท าใหเ้กิดความคิด
แปลกใหม่จากสิ่งท่ีพบเจอโดยธรรมชาติรอบตวั และสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ โควาน (Cowan, 
2004) ท่ีพบว่าหนึ่งในแหล่งสารสนเทศส าคัญท่ีศิลปินใช้ในการสรา้งสรรคผ์ลงานศิลปะจาก
สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ งานของเมคคลอลิน (Mclaughlin, 2008) ท่ีพบว่าศิลปินใช้แหล่ง
สารสนเทศจากสภาพแวดล้อมภายนอกโดยได้แรงบันดาลใจจากสารสนเทศท่ีพบเห็นหรือมี
ปฏิสัมพันธอ์ยู่ในวิถีชีวิตประจ าวนั เช่น สภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน 
และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ลี (Lee, 2018) ท่ีพบว่าศลิปินสว่นใหญ่ไดแ้รงบนัดาลใจผ่านการ
เข้าร่วมนิทรรศการศิลปะ งานศิลปะท้องถ่ินและชุมชน รวมถึงงานวิจัยของ นันทิยา วิไลรัตน ์
(2547) ท่ีพบวา่นกัศกึษามกัไปยงัสถานท่ีท่ีตอ้งการจะไดร้บับรรยากาศของสถานท่ีนัน้  ๆ ดว้ย และ
ท าใหเ้กิดแรงบนัดาลใจในการท างานมากกวา่ 

2. ปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสร้างสรรค์ผลงานทางด้านศิลปกรรมของ
นกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั 

จากการผลการวิจยั พบว่า นกัศกึษามีปัญหาดา้นแหลง่สารสนเทศมากท่ีสดุ เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้แล้วพบว่า ปัญหาเก่ียวกับแหล่งสารสนเทศทางดา้นศิลปกรรมมีน้อยเป็น
ปัญหาล าดบัแรก อาจเป็นเพราะศิลปกรรมศาสตรเ์ป็นศาสตรเ์ฉพาะทางท่ีนักศึกษาจ าเป็นตอ้ง
ศึกษาหาความรูแ้ละใช้ขอ้มูลสารสนเทศเฉพาะทางท่ีหลากหลายเพ่ือน ามาประยุกตใ์ชใ้นการ
สรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม แต่เน่ืองดว้ยการคน้ควา้หาขอ้มูลสารสนเทศของนกัศึกษา
มกัจะนิยมคน้ควา้จากหนงัสือของอาจารยผ์ูมี้ความรูแ้ละความเช่ียวชาญเฉพาะทางในเรื่องนัน้ ๆ 
โดยตรงเท่านัน้ กอรปกับการไดร้บัค าแนะน าและแนวทางในการคน้ควา้หาขอ้มูลจากอาจารยท่ี์
ปรกึษาท่ีไดมี้การแนะน ารายช่ือหนงัสือของอาจารยท่ี์เป็นผูเ้ช่ียวชาญแบบเฉพาะเจาะจง หนงัสือท่ี
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นกัศึกษาตอ้งการจึงเป็นหนงัสือท่ีอาจารย์ผูเ้ช่ียวชาญไดมี้การเขียนขึน้และส่วนใหญ่เป็นหนงัสือ
เก่าหลายสิบปี จึงถือวา่นีเ้ป็นขอ้จ ากดัหนึ่งในการคน้ควา้หาขอ้มลูสารสนเทศท่ีจะน ามาสรา้งสรรค์
ผลงานทางศิลปกรรมรูปแบบใหม่ ๆ ผลการวิจัยดังกล่าวมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ                   
ชาญณรงค ์พรรุง่โรจน ์(2543) ท่ีพบว่าประเทศไทยขาดหอศิลป์ท่ีไดม้าตรฐานท่ีจะท าหนา้ท่ีเป็น
ตวักลางเพ่ือน าเสนอผลงานและถ่ายทอดความรูท้างศิลปะสู่ชุมชน เน่ืองจากส่วนใหญ่มีพืน้ท่ีคบั
แคบหรือมีโครงสรา้งจ ากดัไม่ใช่อาคารท่ีออกแบบเฉพาะเพ่ือใชเ้ป็นสถานท่ีจดัแสดงผลงานศิลปะ 
และประเทศไทยยังไม่มีการสนับสนุนอย่างจริงจังต่อหอศิลป์ทั้งภาครฐัและภาคเอกชนในการ
สะสม เก็บรักษา วิจัย และสอดคล้องกับงานวิจัยของสุพัด ทองฉวี (2554) ท่ีพบว่า แหล่ง
สารสนเทศดา้นดนตรีในประเทศไทยมีนอ้ย สถาบนัการศกึษาหรือหน่วยงานตา่ง ๆ ควรสนบัสนุน
ให้มีการจัดตัง้แหล่งสารสนเทศดา้นดนตรีหรือมีศูนยก์ลางของแหล่งสารสนเทศดนตรีเพ่ือเป็น
แหล่งสารสนเทศใหก้ับนกัศึกษาสาขาวิชาดรุิยางคศาสตร์ แต่ถึงอย่างไรก็ตามภาครฐัไดมี้ความ
พยายามท่ีจะสนับสนุน ส่งเสริมสรา้งผลงานทางดา้นศิลปกรรม เช่น มีนโยบายภาครฐักับการ
ส่งเสริมศิลปะร่วมสมัยไทยโดยท่ีรัฐบาลไทยมีการสร้างส านึกรู ้ต่อคุณค่าทางศิลปะเช่นไร
ยอ่มขึน้อยู่กบันโยบายของรฐับาลในช่วงเวลาหนึ่งเท่านัน้ พฤติกรรมนีส้ามารถเห็นไดช้ดัอย่างเป็น
รูปธรรมจากการจดัตัง้กระทรวงวฒันธรรม และปรากฏภาพความชดัเจนนีอี้กครัง้จากการสรา้งหอ
ศิลปวัฒนธรรมแห่งกรุงเทพมหานคร และการเป็นเจา้ภาพจดังานมหกรรมศิลปะนานาชาติไทย
แลนดเ์บียนนาเล่ (Thailand Biennale) ครัง้ท่ี 1 ท่ีถูกจัดขึน้เม่ือปี พ.ศ. 2561 เป็นตน้ (ปุณณภา 
ปริเมธาชยั, 2565)  ปัญหาในล าดบัถัดมาคือ ปัญหาดา้นทรพัยากรสารสนเทศ เม่ือพิจารณาราย
ขอ้ พบว่า เป็นปัญหาในเรื่องทรพัยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทลัและออนไลนมี์นอ้ยถา้เทียบกบั
สาขาวิชาอ่ืน อาจเป็นเพราะว่าส่วนใหญ่ผลงานทางดา้นศิลปกรรมจะมีการจดัแสดงในรูปแบบของ
ชิน้งาน ภาพจิตรกรรมนัน้ยงัมีการน ามาจดัท าในรูปแบบส่ือดิจิทลันอ้ยมาก ส่วนการจดัท าเป็นคลงั
สารสนเทศเพ่ือใหเ้ขา้ถึงแบบออนไลนไ์ดพ้บว่าปัจจุบนัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งก าลงัอยู่ในช่วงการ
พัฒนาและจัดท าเป็นคลังสารสนเทศดิจิทัลหรือระบบฐานข้อมูล ดังนั้นการเข้าถึงทรัพยากร
สารสนเทศลักษณะพิเศษดังกล่าวจึงมีน้อยกว่าทรพัยากรสารสนเทศในรูปแบบอ่ืนในขณะท่ี
นกัศกึษาเจนเนอรเ์รชั่นใหม่ ๆ มกัมีพฤติกรรมการคน้หาและเขา้ถึงทรพัยากรสารสนเทศในรูปแบบ
ออนไลนเ์ป็นหลกั จึงอาจเป็นอปุสรรคของการศกึษาคน้ควา้ของนกัศกึษาท่ีตอ้งการน าสารสนเทศ
เพ่ือการน าไปใชใ้นการสรา้งสรรคผ์ลงานหรือศิลปนิพนธ์ ซึ่งมีความสอดคล้องกับรายงานของ
หอ้งสมุดศิลปกรรมของมหาวิทยาลัยเท็กซสัออสตินท่ีสะทอ้นถึงขอ้จ ากัดของศิลปินดา้นการใช้
สารสนเทศหรือทรพัยากรรูปแบบของดิจิทลัในการน าไปสรา้งสรรคผ์ลงาน พบว่า ศิลปินมีการให้
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ความส าคญักับคุณภาพของภาพมากท่ีสุดซึ่งไฟลด์ิจิทัลส่วนใหญ่เม่ือมีการน ามาใชพ้บว่า ส่วน
ใหญ่ภาพไมค่มชดั หากน าภาพไปขยายจะพบว่าภาพเบลอ สีของภาพเพีย้นไปจากเดมิ ท าใหม้อง
ไม่เห็นรายละเอียดของรูปภาพนัน้ ๆ และอาจน าไปใชใ้นงานไม่ถูกตอ้ง นอกจากนีไ้ฟลด์ิจิทลัยงัมี
ความไม่เสถียร ขอ้มูลไม่ครบถ้วน อาทิ บทความหรือหนังสือดิจิทัลจ านวนมากไม่สามารถแทรก
รูปภาพลงไปไดเ้น่ืองจากปัญหาลิขสิทธ์ิและการท าซ า้ ฉะนัน้แลว้ การจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบ
ดิจิทลั ท าใหภ้าพ สี เสียงไม่ชดัเจน ท าใหผู้ส้รา้งผลงานไม่นิยมผลิตและจดัเก็บขอ้มูลในรูปแบบ
ดจิิทลั จงึท าใหข้อ้มลูในรูปแบบดจิิทลัมีนอ้ย (University of Texas at Austin, 2018) 

3. การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม
ของนกัศกึษาคณะศิลปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั จ  าแนกตามระดบัชัน้ปีและกลุ่ม
สาขาวิชา 

3.1 ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้น
ศิลปกรรม จ าแนกตามระดบัชัน้ปี พบว่า นักศึกษาท่ีมีระดบัชัน้ปีต่างกันมีการใชส้ารสนเทศเพ่ือ
การสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมโดยรวมไมแ่ตกตา่งกนั ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิานในการ
วิจยัขอ้ท่ี 1 อาจเน่ืองจากนกัศึกษาศิลปกรรมศาสตรท์กุชัน้ปีมีความจ าเป็นตอ้งใชส้ารสนเทศเพ่ือ
การใชป้ระโยชนต์ลอดปีการศึกษา ไม่ว่าจะนักศึกษาระดับใด ย่อมมีการศึกษาคน้ควา้และน า
สารสนเทศไปใชใ้นการสรา้งสรรคผ์ลงาน น าขอ้มูลมาประกอบการท ารายงาน ท าวิจยั ตลอดจน
การใชข้อ้มลูสารสนเทศเพ่ือการตดัสินใจและแกปั้ญหาในการสรา้งผลงานดา้นศลิปกรรมดว้ย เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่มีดา้นเดียวท่ีแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 คือดา้นแหล่ง
สารสนเทศ โดยนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 3 มีการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรม
สูงกว่านักศึกษาชั้นปีท่ี 4 อาจเป็นเพราะนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 เป็นชั้นปีท่ีเน้นการเรียนรู้นอก
สถานศกึษา อาทิ การศกึษาดงูานการเย่ียมชมแหล่งพิพิธภณัฑท์างดา้นศลิปกรรมตา่ง ๆ  เนน้ใหมี้
การค้นคว้าหาความรูด้้วยตนเองเพ่ือสรา้งแรงบันดาลใจท่ีจะหาแนวทาง ความชอบในการ
สรา้งสรรค์ผลงานทางศิลปะ ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ นันทิยา วิไลรัตน์ ( 2547)  
ท่ีพบว่านิสิตภาควิชาทัศนศิลป์ คณะศิลปกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ชัน้ปีท่ี 3  
มีการใชแ้หล่งสารสนเทศท่ีเป็นหอศิลป์มากกว่านกัศึกษาชัน้ปีท่ี 4 และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
สพุดั ทองฉวี (2554) ท่ีพบวา่นกัศกึษาสาขาดรุิยางคศาสตรท่ี์เรียนชัน้ปีตา่งกนัมีการใชแ้หล่งขอ้มลู
ทางดนตรีโดยรวมแตกตา่งกนัโดยนกัศกึษาชัน้ปีท่ีต  ่ากวา่มีการใชแ้หล่งสารสนเทศสงูกว่านกัศกึษา
ท่ีมีชัน้ปีท่ีสงูกว่า 
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3.2 ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้น
ศิลปกรรม จ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชา พบว่า นักศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์มีกลุ่มสาขาวิชา
แตกต่างกันมีการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมโดยรวมแตกต่างกัน
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานในการวิจยัขอ้ท่ี 2 โดยนักศึกษา
กลุ่มวิจิตรศิลป์มีการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมสูงกว่านกัศึกษา
กลุ่มประยกุตศ์ิลป์ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ทกุดา้นแตกต่างกันเช่นกัน โดยนกัศกึษากลุ่ม
วิจิตรศลิป์มีวตัถปุระสงคก์ารใชส้ารสนเทศ รูปแบบสารสนเทศท่ีใช ้เครื่องมือท่ีใชใ้นการคน้หาและ
ใชแ้หล่งสารสนเทศสงูกว่านกัศึกษากลุ่มประยกุตศ์ิลป์ทกุดา้น อาจเป็นเพราะนกัศกึษากลุ่มวิจิตร
ศิลป์ ท่ีมีสาขาวิชาย่อยไม่ว่าจะเป็นสาขาวิชาทัศนศิลป์ ดุริยางศิลป์ นาฏศิลป์ จิตรกรรม 
ประตมิากรรม มีการสรา้งสรรคผ์ลงานและน าเสนอผลงานหลากหลายรูปแบบท่ีแตกตา่งกนัไปตาม
ธรรมชาตขิองสาขาวิชานัน้ ๆ อาทิ วิจิตรศลิป์ ศิลปกรรม จะเนน้การใชส้ารสนเทศขอ้มลูเทคนิคงาน
ป้ัน สีน า้ และในภาควิชากายวิภาค มีการน าสารสนเทศ ทฤษฎีสี และเทคนิควาดรูปแบบท่ีเรียกว่า 
Drawing เรียนรูเ้รื่องแสงและเงา เพ่ือท่ีจะน ามาใชป้ระโยชนใ์นการออกแบบ วาดภาพ และใน
สาขาดรุยิางศลิป์ มีการใชส้ารสนเทศการขบัรอ้ง การบรรเลง เพ่ือน ามาประกอบการท าจงัหวะ เป็น
ตน้  แลว้มีการน าเสนอผลงานหลากหลายรูปแบบท่ีแตกตา่งกนัไป เช่น การจดันิทรรศการแสดงผล
งาน การจดัแสดงภาพถ่าย ภาพวาด และการแสดงงานดนตรี เป็นตน้ ในขณะท่ีกลุ่มประยกุตศ์ิลป์ 
คือ กลุ่มสาขาวิชาการออกแบบ ไดแ้ก่ สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ สาขาวิชาการออกแบบแฟชั่น 
สาขาวิชาการออกแบบผลิตภณัฑ ์สาขาวิชาเครื่องเคลือบดนิเผา สาขาวิชานฤมิตศลิป์ จะเห็นไดว้่า
ส่วนใหญ่เป็นการออกแบบท่ีเป็นความคิดสรา้งสรรค ์จุดมุ่งหมายเพ่ือประโยชน์ใช้สอย มีการ
สรา้งสรรคผ์ลงานผ่านกระบวนการคิด หรือความประทับใจของผู้สรา้งสรรคผ์ลงาน สามารถ
ออกแบบงานศลิปะไดอ้ยา่งเป็นอิสระ จากประสบการณ ์อารมณ ์หากย่ิงเป็นเอกลกัษณห์รือตวัตน
ของผูส้รา้งงานไดย้ิ่งเป็นการดี ซึ่งจะท าใหง้านมีความแตกตา่งจากงานของศิลปินคนอ่ืน ๆ ดงันัน้
นกัศกึษากลุ่มวิจิตรศิลป์จึงมีความจ าเป็นตอ้งใชข้อ้มลูสารสนเทศมากกว่านักศกึษากลุ่มประยกุต์
ศิลป์ท่ีมีการเรียนการสอนท่ีเนน้การออกแบบท่ีสามารถออกแบบชิน้งานไดจ้ากจินตนาการของ
ตวัเอง จากผลการวิจยัมีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดของจนัทิมา เขียวแกว้ (2557) ท่ีวา่สาขาวิชาท่ี
ศึกษาเป็นสิ่งท่ีก าหนดความสนใจเบือ้งตน้ในการใชแ้ละไม่ใชส้ารสนเทศของบุคคล และมีความ
สอดคลอ้งกับงานวิจยัของณัฐดินี ชมภูเอ่ียม (2562) พบว่า นกัศึกษาท่ีศึกษาสาขาวิชาต่างกันมี
การใชท้รพัยากรสารสนเทศและใชแ้หลง่สารสนเทศโดยรวมแตกตา่งกนั 
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4. การเปรียบเทียบปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางด้าน
ศลิปกรรมของนกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั จ าแนกตามระดบัชัน้ปี
และกลุม่สาขาวิชา 

4.1 ผลการเปรียบเทียบปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรค์ผลงาน
ทางดา้นศลิปกรรม จ าแนกตามระดบัชัน้ปี พบวา่ นกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตรท่ี์มีชัน้ปีแตกตา่ง
กนัมีปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมโดยรวมและรายดา้นไม่
แตกตา่งกนั ซึ่งไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานในการวิจยัขอ้ท่ี 3 อาจเป็นเพราะว่านกัศกึษาทัง้สองชัน้ปีมี
กระบวนการใชส้ารสนเทศท่ีไม่แตกตา่งกนั ดว้ยการสรา้งสรรคผ์ลงานในแตล่ะครัง้จะมีการคน้ควา้
หาขอ้มลูการสรา้งแรงบนัดาลใจในรูปแบบตา่ง ๆ ลว้นแลว้แตเ่ป็นกระบวนการท่ีมีลกัษณะคลา้ย ๆ 
กนั จงึน าสารสนเทศมาใชใ้นการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศลิปกรรมโดยรวมและปัญหาในการใช้
สารสนเทศไม่แตกต่างกันในทุกดา้น ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจยัของธนิญา ชีร้ตัน ์(2554) ท่ีพบว่า 
นกัศึกษาคณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบท่ีมีระดบัชัน้ปีต่างกันมีสภาพและปัญหาการรบัรู ้
สารสนเทศดา้นการออกแบบโดยรวมและรายดา้นไมแ่ตกตา่งกนั  

4.2 ผลการเปรียบเทียบปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรค์ผลงาน
ทางดา้นศิลปกรรม จ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชา พบว่า นักศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตรท่ี์มีกลุ่ม
สาขาวิชาแตกต่างกันมีปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรม
โดยรวมและรายดา้นแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานใน
การวิจยัขอ้ท่ี 4 โดยนกัศึกษากลุ่มวิจิตรศิลป์มีปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน
ทางดา้นศิลปกรรมสูงกว่านักศึกษากลุ่มประยุกตศ์ิลป์ทัง้โดยรวมและรายดา้น อาจเป็นเพราะว่า
ความแตกต่างของกระบวนการในการคน้ควา้ น ามาซึ่งสารสนเทศท่ีแตกต่างกันของสองกลุ่ม
สาขาวิชากล่าวคือ กลุ่มสาขาวิชาวิจิตรศิลป์เป็นสาขาท่ีเนน้การสรา้งผลงานทางดา้นศิลปกรรมท่ี
เกิดขึน้จากธรรมชาติท่ีมีส่วนช่วยส่งเสริมใหศ้ิลปินเกิดความคิดสรา้งสรรคใ์นงานศิลปกรรมและ
สรา้งผลงานออกมาไดต้ามความตอ้งการ มีการคน้ควา้หาขอ้มูลเชิงลึกของศิลปะในดา้นต่าง ๆ 
และตอ้งใชเ้ทคนิคท่ีหลากหลาย ซึ่งสอดรบักับผลการวิจัยก่อนหน้าท่ีพบว่านักศึกษากลุ่มวิจิตร
ศิลป์มีการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมสูงกว่ากลุ่มประยุกตศ์ิลป์
ดงันัน้จึงอาจมีส่วนท่ีท าใหเ้จออปุสรรคและปัญหาระหวา่งการคน้หาและใชส้ารสนเทศมากกว่าไป
ดว้ย สอดคลอ้งงานวิจยัของสพุดั ทองฉวี (2554) ท่ีพบว่านกัศกึษากลุ่มสาขาวิชาต่างกนัมีปัญหา
การใชส้ารสนเทศแตกต่างกนัในประเด็นของเจา้หนา้ท่ีท่ีไม่มีความรูเ้ฉพาะดา้น และงานวิจยัของ
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สทุธิพงษ ์พลอยสด (2556)  ท่ีพบว่า นกัศกึษาศลิปกรรมศาสตรท่ี์มีกลุม่วิชาตา่งกนัมีปัญหาในการ
ท าศลิปนิพนธแ์ตกตา่งในบางดา้น 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจยั พบขอ้เสนอแนะส าหรบัการน าผลการวิจยัไปใชแ้ละขอ้เสนอแนะส าหรบั

งานวิจยัครัง้ตอ่ไป ดงันี ้
1. จากผลการวิจยัท่ีพบวา่ นกัศกึษามีการใชรู้ปแบบสารสนเทศดา้นส่ือไมตี่พิมพเ์พ่ือการ

สรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมมากกว่ารูปแบบอ่ืน ดงันัน้หอ้งสมดุในสถาบนัอดุมศกึษาควร
ปรบัปรุงและพฒันาการใหบ้ริการทรพัยากรสารสนเทศใหมี้ความหลากหลายมากยิ่งขึน้ ควรมีการ
น าสารสนเทศรูปแบบส่ือไม่ตีพิมพม์าใหบ้ริการเพิ่มเติม เช่น โปสเตอร ์แผ่นโฆษณา หุ่นจ าลอง 
ภาพถ่าย และเทคโนโลยีเสมือนจรงิ (Virtual reality) เป็นตน้ 

2. จากผลการวิจยัท่ีพบว่า นกัศกึษามีการใชง้านวิจยัทางดา้นศิลปกรรมทัง้ในรูปแบบสิ่ง
ตีพิมพ์และอิเล็กทรอนิกส์มีค่าเฉ ล่ียสูงสุด  ดังนั้นห้องสมุดคณะทางด้านศิลปกรรมใน
สถาบนัอุดมศึกษาและ/หรือหอ้งสมุดเฉพาะทางดา้นศิลปกรรมควรมีการรวบรวมและจดัท าเป็น
คลงัสารสนเทศดิจิทลัเพ่ือใหน้กัศกึษาและผูท่ี้สนใจสามารถเขา้ถึงงานวิจยัในรูปแบบเอกสารฉบบั
เตม็ผา่นทางออนไลนไ์ด ้ 

3. จากผลการวิจัยท่ีพบว่า นักศึกษามีปัญหาในเรื่องของแหล่งสารสนเทศทางด้าน
ศิลปกรรมมีน้อยเป็นปัญหาล าดับแรก ดังนั้นห้องสมุดในสถาบันอุดมศึกษารวมทั้งหน่วยงาน 
สมาคม องคก์รทางศิลปะ ศูนยข์อ้มูลทางศิลปะ พิพิธภัณฑ ์ฯลฯ ควรมีการประชาสัมพันธ์และ
แนะน าขอ้มูลเก่ียวกับแหล่งสารสนเทศของตนเองใหน้ักศึกษาทราบ เพ่ือเป็นประโยชนใ์นการใช้
เป็นขอ้มลูเพื่อการสรา้งสรรคผ์ลงานและการศกึษาคน้ควา้ 

4. จากผลการวิจัยท่ีพบว่า นักศึกษามีปัญหาในเรื่องทรพัยากรสารสนเทศในรูปแบบ
ดิจิทัลและออนไลนมี์นอ้ยเม่ือเทียบกับสาขาวิชาอ่ืนอยู่ในระดบัมาก ดงันั้นหอ้งสมุด หน่วยงาน 
สมาคม องคก์รทางศิลปะ ศนูยข์อ้มลูทางศลิปะ พิพิธภณัฑ ์ฯลฯ ควรมีการผลกัดนัและพฒันาการ
น าขอ้มูลทางดา้นศิลปกรรมให้อยู่รูปแบบคลังสารสนเทศดิจิตอลมากยิ่งขึน้ เพ่ืออ านวยความ
สะดวกในการสืบคน้ขอ้มูลและเพ่ือเป็นประโยชนใ์นการน าขอ้มูลไปใชเ้พ่ือการสรา้งสรรคผ์ลงาน
ของนกัศกึษาตอ่ไป 
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ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวิจยัในครัง้ตอ่ไป 
1. ควรศึกษาปัจจยัหรืออิทธิพลท่ีส่งผลต่อการสรา้งสรรคผ์ลงานทางดา้นศิลปกรรมของ

นกัศกึษาคณะศลิปกรรมศาสตร ์ในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั 
2. ควรมีการศึกษาแบบผสานวิธีหรือใชว้ิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพเพิ่มเติม

เพ่ือใหไ้ดข้อ้คน้พบเชิงลกึมากย่ิงขึน้ 
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