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การวิจยัในครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงทดลองมีวตัถปุระสงค์ 1) เพื่อพฒันาโปรแกรมเสริมสรา้งความ

เขม้แข็งทางใจของวยัรุน่ผูส้ญูเสยีบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 2) เพื่อ
ศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจของวยัรุ่นผูส้ญูเสียบุคคลอนัเป็นที่รกัจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ในระยะก่อนและหลงัการทดลอง โดย
กลุ่มตวัอย่างเป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่  1-6 จ านวน 30 คน ที่มีคะแนนความเขม้แข็งทางใจในระดบัปาง
กลางจนถึงต ่า และสมคัรใจเขา้รว่มการวิจยั จากนัน้ท าการจบัเขา้กลุม่แบบจบัคู่รายบคุคล (Matching subject) 
ที่มีคะแนนจากแบบวดัใกลเ้คียงกนัมาจบัคู่กนัเขา้กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ กลุม่ละ 15 คน ผลการวิเคราะห์
เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่มตัวอย่างสองกลุ่ม  ทัง้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีคะแนนความ
เขม้แข็งทางใจไม่แตกต่างกัน ทัง้ในระยะก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
อยา่งไรก็ดีโปรแกรมเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางจิตใจที่สรา้งขึน้ในงานวิจยัครัง้นี ้ เป็นการพฒันาผา่นการบรูณา
การแนวคิดทฤษฎีการใหค้  าปรกึษาและเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกบัความเขม้แข็งทางจิตใจ  และไดร้บัการ
ตรวจสอบคุณภาพโปรแกรมจากผูเ้ช่ียวชาญ ซึ่งทางโรงเรียนหรือหน่วยงานที่มีบริบทใกลเ้คียงสามารถน าไป
ประยกุตป์รบัใชเ้พื่อเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางจิตใจใหก้บักลุม่เปา้หมายตอ่ไปได ้

 
ค าส าคญั : ความเขม้แข็งทางใจ, โปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ทางใจ, วยัรุน่ผูส้ญูเสยีบคุคลอนัเป็นท่ีรกั 
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The purposes of this experimental research are as follows: (1) to develop a resilience 

enhancing program among bereaved adolescents affected by insurgency in the South of Thailand; 
(2) to study the results of a resilience enhancing program by comparing the resilience scores 
between the experimental and control groups in the pre-trial and post-trial period. The samples 
included thirty students with informed consent in Matthayomsuksa Grades 1-6 and had moderate to 
low proficiency scores. Then, they were matched with the scores of students who received similar 
scores. Each group had fifteen students with matching subjects and were assigned into a trial group 
and a control group. The results revealed that the participants in both the experimental and control 
groups had resilience scores, before and after the trials, were not different with a statistically 
significant figure of .05. However, the resilience enhancing program created in this research was 
developed through the integration of the concepts and theories of counseling psychology and also in 
research papers related to resilience and the quality of the program was inspected by specialists. 
Furthermore, the schools or agencies related to this context can be applied to enhancing the 
resilience of the target group. 

 
Keyword : Resilience, Resilience enhancing program, Bereaved adolescents 
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เอือ้อ านวยความสะดวกตลอดการเก็บขอ้มลู และขอขอบคณุคณะครูในโรงเรียน ท่ีคอยช่วยเหลือใน
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นีใ้หส้  าเรจ็ลลุว่งไปไดด้ว้ยดี 

ขอขอบคุณบุคคลในครอบครวัอะหมัดทุกคน ท่ีคอยให้ก าลังใจ เป็นแรงขอพร และแรง
ภาวนาท่ีส าคญั ท าใหผู้ว้ิจยัมีพลงัใจ ไมย่อ้ทอ้ สามารถอดทนตอ่อปุสรรคตา่งๆ อีกทัง้ ขอขอบคณุพ่ีๆ 
เพ่ือนๆร่วมสาขาจิตวิทยาพัฒนาการทุกคน ส าหรบัมิตรภาพ ความอบอุ่น และการแบ่งปันขอ้มูล
ตา่งๆ เพ่ือใหง้านวิจยันีป้ระสบความส าเรจ็ 

หากไม่ไดร้บัความรกั ความเมตตา และพลงัใจท่ีดีจากทกุท่าน งานวิจยัฉบบันีอ้าจไม่ส  าเร็จ
ลลุว่ง ผูว้ิจยัขอมอบความดี และคณุคา่ของงานวิจยัเพ่ือสรา้งสรรคแ์ละพฒันาสงัคม และเยาวชนใหดี้
ยิ่งๆขึน้ไป 
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บทที ่1 
บทน า 

ภูมิหลัง 
สถานการณค์วามไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้เกิดขึน้อย่างยืดเยือ้ยาวนานยงัคงทวี

ความรุนแรงและขยายพืน้ท่ีเพิ่มขึน้อย่างตอ่เน่ือง สง่ผลกระทบทัง้ชีวิต ความเป็นอยู่ของคนในพืน้ท่ี 
ทรพัยส์ิน ภาวะเศรษฐกิจ และความมั่นคงของประเทศ กล่าวไดว้่าส่งผลกระทบทัง้ระดบัประเทศ 
และระดบัชาติ มีผูค้นลม้ตายเป็นจ านวนมาก ซึ่งสถานการณ์ความรุนแรง ความไม่สงบในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้เกิดขึน้ใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ไดแ้ก่ จงัหวดัปัตตานี ยะลา นราธิวาส และ  
4 อ าเภอท่ีอยู่ในจงัหวดัสงขลา ไดแ้ก่ อ าเภอจะนะ เทพา นาทวี และสะบา้ยอ้ย ลกัษณะทั่วไปของ
เหตกุารณ์เป็นความรุนแรงท่ีมีความยืดเยือ้เรือ้รงั และลกัษณะเหตกุารณย์ังมีระดบัความรุนแรง 
ความแปรปรวน-ขึน้สงูๆ ต ่าๆ สลบักนัตลอดเวลา ตามจงัหวะของแต่ละหว้งเหตกุารณ์ (ศรีสมภพ 
จิตรภิ์รมยศ์รี, 2560)จะเห็นไดว้่าปัญหานีมี้ความตอ่เน่ือง โดยรูปแบบเหตกุารณค์วามรุนแรงท่ีพบ
บอ่ยท่ีสดุ คือ การยิง การระเบดิ การปิดลอ้มตรวจคน้ และวางเพลิง ตามล าดบั โดยจากสถิตพิบว่า 
ตัง้แต่เดือนมกราคม 2547 จนถึงเดือนมิถุนายน 2562 มีจ านวนเหตุการณ์ 20,323 เหตุการณ ์              
มีผูเ้สียชีวิต 6,997 ราย และผูไ้ดร้บับาดเจ็บ 13,143 ราย  หากดเูฉพาะสถิติในปี 2562 (มกราคม– 
มิถุนายน) มีจ  านวนเหตกุารณ์ 222 เหตุการณ์ มีผูเ้สียชีวิต 92 รายและผูไ้ดร้บับาดเจ็บ 153 ราย 
(ศรีสมภพ จิตรภิ์รมยศ์รี, 2562)การสูญเสียชีวิตท่ีเกิดขึน้จากเหตุการณ์ดงักล่าวนี ้ท าใหเ้กิดลูก
ก าพรา้ในทกุกลุม่อาย ุจากพ่อแม่ท่ีเสียชีวิตจากเหตกุารณค์วามไมส่งบ ไดมี้การศกึษาเชิงคณุภาพ 
‘เด็กก าพรา้จงัหวดัชายแดนใต’้ ในจ านวน 36 คน พบว่า การเสียชีวิตของพ่อ 1 คน เกิดเด็กก าพรา้
เฉล่ียจ านวน 4.1 คน (หาดใหญ่โฟกสั, 2561) 

สถานการณท่ี์เกิดขึน้นีส้่งผลกระทบทัง้ทางตรงและทางออ้ม ต่อผูท่ี้อยู่ในเหตกุารณแ์ละ
เก่ียวขอ้งกับการสูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัในครอบครวั มีเด็กและเยาวชนจ านวนมากท่ีสูญเสีย
สมาชิกในครอบครวั หรือตอ้งกลายเป็นเด็กก าพรา้ทนัทีหลงับพุการีเสียชีวิตจากสถานการณค์วาม
ไม่สงบนี ้ซึ่งภายหลงัจากเหตกุารณส์ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกั เด็กก าพรา้เหล่านีอ้าจตอ้งเผชิญกบั
การใชชี้วิตท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างมากมาย  หากเด็กและเยาวชนไม่ไดร้บัการดูแลเยียวยาอย่าง
เหมาะสม และไม่ไดร้บัสิทธิตามท่ีเดก็ก าพรา้ควรไดร้บั ทั้งจากการสนบัสนนุทางครอบครวัและจาก
ภาครฐั ปัญหาเด็กก าพรา้ก็อาจเป็นปัญหาท่ีสรา้งภาระใหก้ับสังคมท่ีจะตอ้งดูแล และอาจเกิด
ความไม่เป็นระเบียบเรียบรอ้ยในสงัคมได ้(หาดใหญ่โฟกัส, 2561) นอกจากผลกระทบต่อสงัคมท่ี
เป็นวงกวา้งแลว้ ผลกระทบต่อตวัเด็กและเยาวชนเองก็มีไม่นอ้ยเช่นกัน หลงัเกิดเหตกุารณใ์หม่ๆ 
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อาจจะรูส้ึกกลวั ไม่กลา้ออกจากบา้น เพราะกลวัมีคนมาท ารา้ย ตอ้งการคนท่ีมาดแูลเวลาเดินทาง 
ตอ้งการคนปลอบใจ เด็กก าพรา้รูส้ึกดีมากท่ีผูด้แูลหรือครูในโรงเรียนใหก้ าลังใจ ตอ้งการคนท่ีมา
ชว่ยเหลือตนเอง (โรงเรียนนกัข่าวชายแดนใต,้ 2559)แตห่ากเด็กและเยาวชนไดร้บัการดแูลตอ่จาก
ครอบครวัท่ียากจน ตอ้งท างานหาเชา้กินค ่าจนไม่มีเวลาดแูล หรือไดร้บัการดแูลจากผูท่ี้ขาดความรู้
ความเขา้ใจในการเลีย้งด ูขาดการใหค้วามรกัความอบอุน่ และไม่ไดมี้ปฏิสมัพนัธท่ี์ดีกนัในระหว่าง
ครอบครวั ก็อาจท าใหเ้ดก็และเยาวชนเกิดความยุง่ยากในใจได ้และเมื่อใดท่ีบา้นเป็นท่ีอึดอดัไม่น่า
อยู่ ไม่มีใครคอยดแูล โดยเฉพาะในเรื่องของจิตใจ ก็อาจท าใหเ้ด็กและเยาวชนบางคนเลือกท่ีจะ
กระท าพฤติกรรมเส่ียงหรือมีปัญหาทางดา้นจิตใจ เช่น ติดเพ่ือนไม่ยอมกลบับา้น  หนีโรงเรียนไป
รา้นเกมส ์ ริเริ่มใชบุ้หรี่ พึ่งยาเสพติด มีภาวะเครียดเก็บกด วิตกกังวล และมีการท ารา้ยตนเอง
เกิดขึน้ในเด็กและเยาวชนท่ีมีภาวะซึมเศรา้ (มิลินทร,์ 2562: พัชรี บุญขาม, 2561) ทั้งนีส้ภาวะ
ดงักล่าวท่ีเกิดขึน้นัน้ มีผลขดัขวางต่อพฒันาการหรือเป็นอปุสรรคในการพฒันาการตามวยัขึน้อยู่
กบัว่าในช่วงเวลาเกิดภาวะวิกฤตมีการรบัมือหรือไดร้บัการช่วยเหลือดีมากนอ้ยเพียงใด เพราะถา้
หากสถานการณ์ดังกล่าวท าให้เด็กเกิดความรูส้ึกไม่ไว้วางใจ(Mistrust) เกิดความระแวงสงสัย 
(Shame & Doubt) รูส้ึกผิด (Guilt) และรูส้ึกตนเองมีปมดอ้ย (Inferiority) ก็ยากในการท่ีจะบรรลุ
ภารกิจส าคญัของวยัรุ่นซึ่งนับเป็นช่วงวยัท่ีเป็นหัวเลีย้วหัวต่อท่ีส าคญั (Erikson, 1968; ประณต  
เคา้ฉิม, 2549) นอกจากนีก้ารสญูเสียบคุคลท่ีรกัในครอบครวัอย่างกะทนัหนัไม่คาดคิดมาก่อนนัน้ 
มีผลต่อสภาวะจิตใจอย่างมาก อาจส่งผลใหว้ยัรุน่เกิดภาวะความโศกเศรา้จากการสญูเสียบคุคล
อนัเป็นท่ีรกั 

ภาวะความโศกเศรา้จากการสูญเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกั (Grief and Bereavement)  เป็น
ภาวะท่ีพบในบุคคลท่ีเผชิญกับการสูญเสีย ซึ่งเป็นกระบวนการตอบสนองต่อการสูญเสียตาม
ธรรมชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสญูเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกัท่ีมีความผกูพนัใกลช้ิดและยงัตอ้งการ
การพึ่งพึงดูแล เช่น บิดา มารดา หรือญาติพ่ีน้องใกล้ชิด วัยรุ่นท่ีเผชิญกับการสูญเสียนี ้จะมี
ปฏิกิรยิาตอบสนองตอ่การสญูเสียท่ีแตกตา่งกนั บางคนสามารถปรบัตวัและยอมรบัได ้จนสามารถ
ใชชี้วิตประจ าวนัไดต้ามปกติ ในขณะท่ีบางคนไม่สามารถปรบัตวักบัการสญูเสียได ้ซึ่งสภาวะนีจ้ะ
ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของผู้สูญเสีย ท าให้เกิดความรูส้ึกวิตกกังวล รูส้ึกไม่มีความสุข ชีวิต
หม่นหมอง ไม่สนใจในสิ่งท่ีเคยชอบท า รูส้ึกแปลกแยก เกิดพฤติกรรมการแยกตวั หรือเกิดภาวะ
ซึมเศรา้ได ้(ศรินรตัน ์วัฒนธรนันท,์ 2560) ดังนั้นการดูแลเยียวยาเป็นสิ่งจ  าเป็นอย่างยิ่งท่ีควร
กระท าเพ่ือจดัการกบัผลกระทบตา่งๆดงักล่าวท่ีอาจเกิดขึน้ได ้การดแูลรกัษาควรไดร้บัการดแูลจาก
คนรอบขา้งอย่างใกล้ชิด เพ่ือให้วัยรุ่นท่ีเผชิญกับการสูญเสียเรียนรูแ้ละยอมรบักับเหตุการณ์ท่ี
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เกิดขึน้อย่างค่อยเป็นคอ่ยไป เรียนรูร้บัมือกบัการจดัการความเครียด เช่น หากิจกรรมผ่อนคลายท่ี
สรา้งสรรค ์การเล่นอย่างอิสระโดยปราศจาคความกดดนั หรือการเขา้พบจิตแพทยเ์พ่ือรบัยาท่ี
สามารถคลายความกงัวล รวมไปถึงการพดูคยุใหค้  าปรกึษาหรือบ าบดัดา้นจิตใจจากจิตแพทยห์รือ
นกัจิตวิทยา เพ่ือใหว้ยัรุน่ผูส้ญูเสียฯ ไดส้ามารถแสดงความรูส้กึ ระบายสิ่งท่ีอยูภ่ายในจิตใจได ้และ
รว่มกันหาแนวทางการปรบัตวั วิธีการรบัมือท่ีถูกตอ้งในการใชชี้วิตต่อไปได้ (ธนา นิลชยัโกวิทย์, 
มปป) ทัง้นีมี้การใชจ้ิตบ าบดัสมัพันธภาพระหว่างบุคคลเพ่ือเยียวยาผูสู้ญเสีย ซึ่งจะเช่ือมโยงให้
บุคคลประคองทางสังคมเพิ่มเติม โดยจะช่วยให้บุคคลนั้นสามารถระบายอารมณ์ความรูส้ึก 
ถ่ายทอด ประสบการณก์ารสญูเสียใหผู้เ้ยียวยาไดร้บัฟัง และพิจารณาความสมัพนัธท่ี์ผูสู้ญเสียมี
ตอ่บคุคลท่ีเสียชีวิตนัน้อยา่งถกูตอ้ง ตรงความเป็นจริงมากขึน้ ท่ีส  าคญัยงัเป็นแหลง่สนบัสนนุสงัคม
เพิ่มเติมแก่ผูสู้ญเสีย (พีรพนธ ์ลือบุญธวชัชัย, 2550) นอกจากนีย้งัมีการท ากิจกรรมท่ีนัดพบปะ
ครอบครวัท่ีสญูเสียมาเขา้กลุ่มท ากิจกรรมรว่มกนั เพ่ือเป็นการดแูลเยียวยาจิตใจ แกไ้ขสิ่งท่ีคา้งคา
ใจ รวมถึงการแลกเปล่ียนประสบการณ์ของแต่ละครอบครัว เพ่ือถ่ายทอดเทคนิควิธีการให้
ครอบครัวอ่ืนได้เรียนรูเ้ป็นแบบอย่างเป็นกลุ่มช่วยเหลือ  (Group support) (ถิรพร ตั้งจิตติพร, 
2560) จะเห็นได้ว่าการดูแลรกัษาภาวะความโศกเศรา้จากการสูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกันั้น                       
มีวิธีการใหเ้ลือกปฏิบตัิอย่างเหมาะสมกบัช่วงวยัและความรุนแรงของอาการ เพ่ือประสิทธิภาพใน
รกัษา นอกจากนีต้อ้งใชเ้วลาในการรกัษาจนกว่าจะอาการดีขึน้ และสามารถฟ้ืนฟูพลงัจิต กลบัมา
สูส่มดลุของชีวิต หรือสภาวะปกตไิดอ้ยา่งเขม้แข็ง แข็งแรงอีกครัง้  

การใหก้ารรกัษาเสมือนเป็นการดแูลท่ีปลายเหต ุเพียงแคใ่หก้ารรกัษาเพ่ือฟ้ืนฟูจิตใจใหดี้
ขึน้ แต่เพ่ือความยั่งยืนในการดูแลรกัษาเราควรส่งเสริมหรือเสริมสรา้งให้เด็กและวัยรุ่นมีจิตใจ
เขม้แข็งมากกว่าการรกัษาท่ีปลายเหต ุและแนวทางท่ีปัจจุบนัศาสตรท์างดา้นจิตวิทยามุ่งเนน้ให้
ความส าคัญตามแนวคิดจิตวิทยาเชิงบวก คือการส่งเสริมและเสริมสรา้งความเข้มแข็งทางใจ 
เสมือนเกราะป้องกันหรือคุม้กันใหก้บัจิตใจ เม่ือตอ้งเจอกบัวิกฤตหรือเหตกุารณก์ระทบกระเทือน
จิตใจอย่างรุนแรง เด็กก็จะมีศักยภาพในการฟ้ืนคืนกลับหรือพลังใจท่ีเข้มแข็งในการเผชิญกับ
ปัญหาดงักลา่ว ซึ่ง Resilience หรือ ความเขม้แข็งทางใจ เป็นความสามารถในการพาตวัเองกลบัสู่
ความสมดลุของชีวิต ความสามารถทางอารมณ ์และจิตใจในการปรบัตวัและฟ้ืนตวักลบัสู่สภาวะ
ปกติ อีกทัง้ยงัช่วยในการปรบัระดบัการควบคมุตนเอง ใชใ้นการป้องกนั ลดความรุนแรงและผ่าน
พ้นจากการไดร้บัผลกระทบท่ีเกิดจากสถานการณ์ท่ียากล าบาก (APA, 2014 ; Dyer และ Mc 
Guinness, 1996; Grotberg, 1995; Luthar และ Suchman, 2000; Rutter, 1985; พชัรินทร ์นินท
จันทร,์ โสภิณ แสงอ่อน, และ ทัศนา ทวีคูณ , 2555) ผ่านการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับ
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สิ่งแวดล้อม อันเป็นกระบวนการท่ีไม่หยุดนิ่ง (APA, 2014 ; Dyer และ Mc Guinness, 1996; 
Grotberg, 1995; Rutter, 1985) ท าให้บุคคลเผชิญปัญหาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสบ
ความส าเร็จในการปรบัตัวภายหลังเหตุการณอันเลวรา้ย (APA, 2014 ; Grotberg, 1995) ผูท่ี้มี 
Resilience จะสามารถฟันฝ่าไปไดด้ว้ยความศรทัธาว่าทุกสิ่งเป็นไปได ้ ท าให้รบัมือกับทุกการ
เปล่ียนแปลงในชีวิตไดอ้ย่างดี เพราะฉะนัน้การพัฒนาหรือเสริมสรา้ง Resilience ใหก้ับเด็กและ
วยัรุน่ท่ีเผชิญกับเหตกุารณเ์ลวรา้ย หรือสญูเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกั จะช่วยท าใหเ้ขาสามารถแกไ้ข
วิกฤตปัญหาในชีวิตท่ีเกิดขึน้ไดใ้นช่วงวัยท่ีผ่านมาและช่วงวัยรุ่น ซึ่งเป็นวยัส าคญัแห่งการสรา้ง
เอกลกัษณแ์ละบรรลวุฒุิภาวะ เพ่ือเตรียมความพรอ้มเขา้สูว่ยัผูใ้หญ่ไดอ้ย่างเขม้แข็งและแข็งแกรง่ 

การช่วยเหลือดแูลเพ่ือพฒันาและส่งเสริม Resilience หรือความเขม้แข็งทางใจจึงเป็นสิ่ง
ส าคญัและจ าเป็นท่ีท าใหว้ัยรุ่นผูสู้ญเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจังหวัด
ชายแดนภาคใตส้ามารถฟ้ืนคืน ฟ้ืนพลงัใจ กา้วขา้มความเจ็บปวด ความทุกข์โศกนัน้ได ้สามารถ
ปรบัตวัไดอ้ย่างรวดเร็ว และน าตนเองกลบัคืนสู่สภาวะปกติทางจิตใจหลงัจากเผชิญเหตกุารณ์ท่ี
เลวรา้ยได ้ทัง้นีไ้ดมี้การศึกษาวิจยัเชิงทดลองในการเพิ่ม Resilience โดยผ่านการท ากิจกรรมท่ีใช้
แนวคิดของกรอทเบิรค์ (Grotberg, 1995) กล่าวว่าลกัษณะกิจกรรมท่ีจดัขึน้ควรเหมาะสมกบัวุฒิ
ภาวะ และอยู่ในความสนใจของผูเ้ขา้รว่ม ซึ่งจะท าใหป้ระสบความส าเร็จในการท ากิจกรรม โดย
แทรกกิจกรรมท่ีส่งเสริมการรบัรูค้วามสามารถของตนเขา้ไปเป็นส่วนหนึ่งขององคป์ระกอบ เพราะ
จากผลการวิจยั การรบัรูค้วามสามารถของตนเป็นตวัแปรพยากรณท่ี์มีอิทธิพล และมีความสมัพนัธ์
กับ Resilience ในระดบัสูง (สุคนธ์จิต อุปนันชัย, 2556)จะเห็นไดว้่าการพัฒนา Resilience ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ ควรค านงึถึงความสนใจและความสามารถตามช่วงวยัเป็นส าคญั และการน า
กิจกรรมท่ีเป็นไปในลกัษณะส่งเสริมในดา้นกลไกการจดัการปัญหาดว้ยวิธีคิด ความเช่ือ การมอง
โลก และทักษะการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์จะสามารถน าไปสู่การเกิด Resilience ได ้(ศุภรา 
เชาวป์รีชา, 2551) จะเห็นไดว้า่การพฒันาโปรแกรมท่ีนอกเหนือจะค านึงการรบัรูค้วามสามารถเป็น
หลักแล้วนั้น การส่งเสริมทักษะทางความคิด ทัศนคติการมองโลก และการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรคก็์จะช่วยใหเ้กิด Resilienceได ้ทัง้ยงัท าใหเ้กิด การเห็นคุณค่าในตนเอง (self esteem) 
การจัดการอารมณ์ (emotional management) และการส่ือสาร (communication) จากการเข้า
รว่มกิจกรรมเสริมสรา้ง Resilience นอกจากไดมี้การศึกษาท่ีใชเ้ทคนิคผสมผสานหรือการบูรณา
การแนวคิดทฤษฎีหรือเทคนิคด้านจิตวิทยาการให้ค  าปรึกษาเพ่ือใช้ในการพัฒนา Resilience 
ผลการวิจัย พบว่า การบูรณาการแนวคิดนัน้จะช่วยในการเยียวยาจิตใจไดต้รงกับบริบทปัญหา 
ครอบคลุมหลายมิติทัง้ความคิด อารมณ์และพฤติกรรม โดยน าเทคนิคของแต่ละทฤษฎีมาช่วย
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บูรณาการเพ่ือช่วยให้การให้ค  าปรึกษาในแต่ละรูปแบบของการให้ค  าปรึกษาชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ (ขวญัธิดา พิมพก์าร, 2561) สอดคลอ้งกับผูว้ิจยัท่ีมีความสนใจอย่างยิ่งท่ี
จะพฒันาโปรแกรมเพ่ือเสริมสรา้ง Resilience หรือความเขม้แข็งทางใจของวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคล
อันเป็นท่ีรักจากสถานการณ์ความไม่สงบในพื ้นท่ีสามจังหวัดชายแดนใต้ โดยใช้เท คนิคการ
ผสมผสานหรือการบรูณาการเชิงทฤษฎีอ่ืนๆ ท่ีมีแนวคิดหรือทฤษฎีท่ีคลา้ยคลึงกัน และเหมาะสม
ตรงกับบริบทของกลุ่มตวัอย่าง กล่าวคือผูว้ิจยัจะค านึงถึงตวัวยัรุน่เป็นศนูยก์ลาง ค านึงถึงสิ่งท่ีเขา
เป็น สิ่งท่ีเขาท าได ้และสิ่งท่ีเขามี ตามพฒันาการชว่งวยัรุน่ และบรบิทดงักลา่วของผู้สญูเสียบคุคล
อนัเป็นท่ีรกัจากเหตกุารณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

ความมุ่งหมายของงานวิจัย 
ในการท าวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัไดต้ัง้ความมุง่หมายไวด้งันี ้

1.เพ่ือพฒันาโปรแกรมเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจของวยัรุน่ผูสู้ญเสียบุคคลอัน
เป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

2.เพ่ือศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความเข้มแข็งทางใจของวัยรุ่นผู้สูญเสีย
บคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้โดยเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย
ความเขม้แข็งทางใจของวยัรุ่นผูสู้ญเสียฯ กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ ระหว่างก่อนและหลงัการ
ทดลอง 

ความส าคัญของการวิจัย 
1.เชิงวิชาการ ท าใหไ้ดโ้ปรแกรมหรือรูปแบบกิจกรรมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรา้งความ

เขม้แข็งทางใจของวยัรุ่นท่ีมีการสูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัจากสถานการณ์ความไม่สงบจงัหวัด
ชายแดนภาคใต ้ 

2.เชิงการประยุกตใ์ช ้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งไม่ว่าจะเป็นครู นักจิตวิทยา นักสงัคมสงเคราะหแ์ละ
บุคคลท่ีมีความรูค้วามสามารถเช่ียวชาญในดา้นการให้การปรึกษาสามารถประยุกตเ์ลือกใช้
แนวคิดหรือกิจกรรมเพ่ือพฒันาความเขม้แข็งทางใจใหส้อดคลอ้งกบับริบทไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
อีกทัง้ยงัสามารถน าผลงานจากงานวิจยัไปประยกุตใ์ชใ้นงานวิจยัหรืองานวิชาการอ่ืนๆ เก่ียวขอ้ง 

3.เชิงนโยบาย โปรแกรมท่ีผู้วิจัยได้พัฒนาขึน้จะเป็นทางเลือกหนึ่งให้กับโรงพยาบาล
สง่เสรมิสขุภาพต าบล โรงเรียนในพืน้ท่ี และศนูยพ์ฒันาหรือองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งในการน าไปก าหนด
แผนนโยบายเพ่ือใชช้่วยเหลือดแูลและพฒันาความเขม้แข็งทางใจแก่วยัรุ่นท่ีมีการสูญเสียบุคคล
อนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ 
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ขอบเขตในการวิจัย 
ประชากรในการวิจัย 

ประชากรในการศึกษาครัง้นี ้ เป็นเด็กช่วงวัยรุ่นท่ีสูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรักจาก
สถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต ้ท่ีเป็นนกัเรียนก าพรา้ภายใตโ้ครงการสรา้งฝัน 
สานสันติภาพ เพ่ือนอ้งชายแดนใต ้ระดบัชัน้มัธยมศึกษาชัน้ปีท่ี  1 - 6 ของโรงเรียนสอนศาสนา
ศาสนปูถมัภ ์คลองเคล็ด กรุงเทพมหานคร 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
เป็นนักเรียนท่ีไดค้ะแนนจากแบบวดัความเขม้แข็งทางใจในเด็ก(Resilience Scale 

for Thai children)ของสภุาวดี นวลมณีและคณะ(2554) ระดบัปานกลางจนถึงต ่าประมาณ 30 คน 
และสมคัรใจเขา้รว่มการวิจยั จากนัน้ท าการจบัเขา้กลุ่มแบบจบัคู่รายบุคคล (Matching subject) 
ท่ีมีคะแนนจากแบบวดัใกลเ้คียงกนัมาจบัคูก่นัเขา้กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ กลุม่ละ 15 คน 

ตัวแปรทีศ่ึกษา 
1.ตัวแปรอิสระ ได้แก่ โปรแกรมเสริมสร้างความเข้มแข็งทางใจแบบบูรณาการ 

แบง่เป็น  2 กลุม่ ไดแ้ก่ กลุม่ท่ีไดร้บัโปรแกรมและกลุม่ท่ีไมไ่ดร้บัโปรแกรม 
2.ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความเขม้แข็งทางใจ (Resilience) 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
โปรแกรมเสริมสร้างความเข้มแข็งทางใจ  หมายถึง กิจกรรมท่ีมุ่งพัฒนาเพ่ือ

ส่งเสริม  Resilience หรือความเข้มแข็งทางใจของวัยรุ่นผู้สูญ เสียบุคคลอันเป็น ท่ีรักจาก
สถานการณค์วามไม่สงบในจงัหวดัชายภาคแดนใต ้โดยใชเ้ทคนิคการผสมผสานหรือการบูรณา
การทฤษฎีหรือเทคนิคดา้นจิตวิทยาการใหค้  าปรกึษามาพฒันาความเขม้แข็งทางจิตใจซึ่งแบง่เป็น 
2 องคป์ระกอบใหญ่ ไดแ้ก่ ปัจจยัศกัยภาพบคุคล และปัจจยัภายนอก  

1.ปัจจัยศักยภาพบุคคล  หมายถึง สิ่งท่ีวัยรุ่นผู้สูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัจาก
สถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใตเ้ป็น และท าได ้ซึ่งเป็นความสามารถในดา้นการ
รับรู ้ความสามารถและการจัดการตนเอง ความสามารถด้านการจัดการกับอารมณ์ และ
ความสามารถในการสรา้งแนวทางและวางเปา้หมายของตนเอง 

2.ปัจจัยภายนอก หมายถึง สิ่ ง ท่ีวัย รุ่นผู้สูญ เสียบุคคลอัน เป็น ท่ีรักจาก
สถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคล อ่ืน  (Forming 
Relationships) มีความไวว้างใจในสมัพนัธภาพ (Trusting relationship)  มีการใหโ้อกาส และการ
ผลกัดนัใหพ้ึ่งตนเอง (Providing of Opportunity) จากแหล่งสนบัสนุนทัง้ 4 แหล่ง อนัไดแ้ก่ บา้น 
โรงเรียน กลุม่เพ่ือน และชมุชน 
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ส าหรบัโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ แตล่ะกิจกรรมพฒันาจากการบรู
ณาการแนวคดิทฤษฎีและเทคนิคการใหค้  าปรกึษาทางจิตวิทยาตา่งๆใหส้อดคลอ้งกบัองคป์ระกอบ
ความเขม้แข็งทางใจ โดยประกอบดว้ยกิจกรรมทัง้สิน้ 10 กิจกรรม เป็นเวลา 5 สปัดาห ์สปัดาหล์ะ 
2 วนั 1 วนัตอ่ 1 กิจกรรม แตล่ะกิจกรรมใชเ้วลาครัง้ละ 50 นาที 

 
วัยรุ่นผู้สูญเสียบุคคลอันเป็นที่ รักจากสถานการณ์ความไม่สงบจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ หมายถึง วัยรุ่นท่ีมีการแสดงถึงความเบี่ยงเบนทางดา้นอารมณ์ ร่วมกับดา้น
ความคิด การรับรู ้ร่างกายและพฤติกรรม จากสาเหตุสูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรักเสียชีวิตใน
เหตุการณ์วิกฤต ณ ส่ีจังหวัดชายแดนภาคใต ้ซึ่งประกอบดว้ย จังหวัดปัตตานี ยะลา นราธิวาส 
และส่ีอ าเภอของจังหวัดสงขลา คือ จะนะ เทพา นาทวี และสะบา้ยอ้ย และเป็นนักเรียนก าพรา้
ภายใตโ้ครงการสรา้งฝัน สานสนัติภาพ เพ่ือนอ้งชายแดนใต ้ระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 1 - 6 ของ
โรงเรียนสอนศาสนา-ศาสนปูถมัภ ์คลองเคล็ด กรุงเทพมหานคร 

นิยามปฏิบัตกิาร 
ความเข้มแข็งทางใจ คือ ความสามารถของวยัรุน่ผู้สูญเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกัจาก

เหตุการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต ้ในการปรบัระดับการควบคุมตนเอง ใช้ในการ
ป้องกัน ลดความรุนแรงและผ่านพน้จากการไดร้บัผลกระทบท่ีเกิดจากสถานการณ์ท่ียากล าบาก
ผ่านการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดลอ้ม อันเป็นกระบวนการท่ีไม่หยุดนิ่งท าใหบุ้คคล
เผชิญปัญหาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จในการปรบัตวัภายหลงัเหตกุารณอ์นั
เลวรา้ย โดยวดัความเขม้แข็งทางใจตามองคป์ระกอบของความเขม้แข็งทางใจทัง้ 2 องคป์ระกอบ 
ท่ีผูว้ิจยัไดก้ระท าการสงัเคราะหจ์ากทัง้ความหมายและองคป์ระกอบของความเขม้แข็งทางใจจาก
นักวิชาการต่างๆ  ได้แก่  (1) ปัจจัยศักยภาพบุคคล ซึ่งเป็นความสามารถในด้านการรับรู ้
ความสามารถและการจดัการตนเอง ความสามารถดา้นการจดัการกบัอารมณ ์และความสามารถ
ในการสรา้งแนวทางและวางเปา้หมายของตนเอง และ(2) ปัจจยัภายนอก ซึ่งเป็นความสามารถใน
การมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน (Forming Relationships) มีความไว้วางใจในสัมพันธภาพ 
(Trusting relationship)  มี ก า ร ให้ โอ ก าส  แ ล ะก า รผ ลั ก ดั น ให้ พึ่ งต น เอ ง  ( Providing of 
Opportunity) จากแหลง่สนบัสนนุทัง้ 4 แหลง่ อนัไดแ้ก่ บา้น โรงเรียน กลุม่เพ่ือน และชมุชน 

ส าหรบัความเขม้แข็งทางใจสามารถวัดไดจ้ากแบบวัดความเข้มแข็งทางใจท่ีเป็น
มาตรฐานของสุภาวดี นวลมณีและคณะ(2555) ท่ีใชช่ื้อว่า แบบประเมินความเขม้แข็งทางใจใน
เด็ก (Resilience Scale for Thai children) ซึ่งแบ่งตามช่วงอายุ 10-12 ปี และ อายุ 13-18 ปี แต่
ละช่วงอายุจะมีใหว้ดัความเขม้แข็งโดยรวม และแยกเป็นรายองคป์ระกอบทัง้ปัจจยัภายในและ
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ภายนอก  ลกัษณะของแบบวดัเป็นมาตรประมาณค่า (Rating scale) 3 ระดบั ไดแ้ก่ จริงแน่นอน 
จรงิบา้ง และไม่จริง หากวยัรุน่ตอบแบบประเมินไดใ้นระดบัต ่า หมายถึง ความเขม้แข็งทางใจหรือ
ดา้นนัน้ๆ ต ่ากว่าคนส่วนใหญ่ ควรพฒันาใหดี้ขึน้ ระดบักลาง หมายถึง  ความเขม้แข็งทางใจหรือ
ดา้นนัน้ๆมีระดบัเดียวกับคนส่วนใหญ่ และระดบัสูง หมายถึง ความเขม้แข็งทางใจหรือดา้นนัน้ๆ
ดีกวา่คนสว่นใหญ่ ควรสนบัสนนุใหค้งรกัษาไว ้
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บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฒันาการเด็กชว่งวยัรุน่ 
    ความหมาย 
    การแบง่ชว่งอาย ุ
    พฒันาการ 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับภาวะความโศกเศรา้จากการสูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกั  

(Grief and Bereavement) 
    ปฏิกิรยิาท่ีเกิดจากความโศกเศรา้ 
    ลกัษณะอาการ 
    แนวทางการดแูลรกัษา 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัความเขม้แข็งทางใจ (Resilience) 
    ความหมายและความส าคญั 
    ปัจจยัของความเขม้แข็งทางใจ 
    องคป์ระกอบของความเขม้แข็งทางใจ 
    การวดัและประเมินของความเขม้แข็งทางใจ 
    แนวทางการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการบูรณาการแนวคิดทฤษฎีการให้การปรึกษาทาง

จิตวิทยาเพ่ือเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ(Resilience) 
    รูปแบบการบรูณาการแนวคิด 
    ความหมายของการใหก้ารปรกึษาทางจิตวิทยา 
    แนวคดิทฤษฎีท่ีส าคญั 
กรอบแนวคดิในการวิจยั 
สมมตฐิานในการวิจยั 
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เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวกับพัฒนาการช่วงวัยรุ่น 
ความหมาย 

วยัรุ่นเป็นวยัแห่งการเปล่ียนแปลง ค าว่าวัยรุ่น (Adolescence) มาจากค าในภาษา
ละตินวา่ Adolescere ซึ่งหมายถึง "เติบโตเขา้สู่วฒุิภาวะ" (To grow to maturity) หรือ "เติบโตเป็น
ผูใ้หญ่" (To grow to adulthood) (Steinberg, 1996) วยัรุ่นเปรียบเหมือนวยัท่ีเช่ือมต่อระหว่างวยั
เดก็กบัวยัผูใ้หญ่ เป็นวยัท่ีมีการเจริญเติบโตเปล่ียนแปลงในทกุดา้น ทัง้ทางรา่งกาย อารมณ ์สงัคม 
และสติปัญญา ซึ่งการเปล่ียนแปลงในแตล่ะดา้นจะมีความเก่ียวขอ้งเก่ียวโยงส่งผลต่อกนั ในวยันี ้
บุคคลจะเผชิญกับประสบการณ์ใหม่ ความรบัผิดชอบใหม่ มีงานท่ีตอ้งใชค้วามคิดท่ีซบัซอ้นขึน้ 
และตอ้งใชค้วามสามารถในการตดัสินใจมากขึน้ นอกจากนีว้ยัรุน่จะมีสมัพนัธภาพใหม่ๆทัง้กลุ่ม
เพ่ือนและผูใ้หญ่ วยัรุน่ในบางสงัคมจะไดร้บัอนญุาตใหท้ างานได ้เลือกตัง้ได ้และในบางวฒันธรรม
ประเพณี จะสามารถแต่งงานได้ นอกจากนี้วัยรุ่นยังถูกคาดหวังให้สามารถพึ่งพาตัวเองได ้
(ประณต  เคา้ฉิม, 2549)นอกจากนี ้พบว่า เป้าหมายของวยัรุ่น คือการเป็นผูใ้หญ่ หรือการบรรลุ
วฒุิภาวะ ซึ่งไรซ ์(Rice. 1999 อา้งถึงในประณต  เคา้ฉิม (2549) ใหค้วามหมายของการบรรลวุุฒิ
ภาวะ (Maturity) ว่าเป็นสภาวะของชีวิตท่ีบุคคลจะมีการพัฒนาอย่างสมบูรณ์เต็มท่ีทั้งทางกาย 
อารมณ ์สงัคม สติปัญญา และจิตใจ การบรรลวุฒุิภาวะในดา้นตา่ง ๆ เหล่านีอ้าจเกิดไม่พรอ้มกัน 
เชน่ บคุคลอาจมีวฒุิภาวะทางกายแตไ่ม่มีวฒุิภาวะทางอารมณ ์หรืออาจมีวฒุิภาวะทางสติปัญญา
แตย่งัไมมี่ในดา้นจิตใจและจรยิธรรม เป็นตน้ 

วยัรุน่จึงเป็นวยัท่ีส าคญัในการสั่งสมประสบการณ ์คน้หาและพฒันาตนเอง จากการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ในทกุๆดา้นทัง้รา่งกาย สติปัญญา อารมณ ์สงัคมและบคุลิกภาพ เพ่ือบรรลุ
ถึงวฒุิภาวะและกา้วไปสูว่ยัผูใ้หญ่ท่ีเป็นก าลงัของสงัคมตอ่ไป 

การแบ่งช่วงอายุ 
การก าหนดช่วงอายุในวัยรุ่นมีหลากหลายแนวคิด ขึน้อยู่กับการท่ีบุคคลเริ่มมีวุฒิ

ภาวะทางเพศ หรือการเปล่ียนแปลงดา้นการรูค้ิด ดา้นอารมณ ์หรืออายตุามปฏิทิน หรือโครงสรา้ง
ของสงัคมในแตล่ะสงัคม วฒันธรรมและยคุสมยั 

เฮอรล์อค (Hurlock, 1967)มีความเห็นว่า วัยรุ่นเริ่มเม่ือบุคคลมีวุฒิภาวะทางเพศ 
(Sexual maturity) เป็นครัง้แรก และสิน้สุดเม่ือบุคคลเป็นอิสระจากการควบคุมของพ่อแม่โดยมี
กฎหมายรบัรอง การมีวุฒิภาวะทางเพศ ก็คือ ความสามารถท่ีจะใหก้ าเนิดลูกไดน้ั่นเอง กล่าวคือ 
เด็กหญิงจะเริ่มมีประจ าเดือนครัง้แรกแตกต่างกันไป แตโ่ดยทั่วไป อายขุองการมีประจ าเดือนครัง้
แรกของเด็กหญิง จะเริ่มเม่ืออายุประมาณ 13 ปี และในส่วนของเด็กผูช้ายนัน้ก็เช่นกัน อายุของ
การเริ่มหลั่งน า้อสุจิออกมาเองเป็นครัง้แรกจะแตกต่างกนัไป เด็กชายส่วนใหญ่จะเริ่มหลั่งน า้อสุจิ
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เม่ืออายุ 14 ปี ดงันัน้ระยะของวัยรุ่นจึงอยู่ในช่วงอายุ 13-18 ปี หากยึดเกณฑข์องการบรรลุวุฒิ
ภาวะทางเพศ 

ประไพพรรณ ภูมิวุฒิสาร (2530) ไดแ้บ่งระยะของวยัรุน่ตามบริบทของสงัคมไทยไว้
เป็น 3 ระยะ ดงันี ้

1. ระยะวยัรุ่นตอนตน้ ช่วงอายุ 13-15 ปี เป็นระยะเริ่มเขา้สู่วยัรุ่น มีการปรบัตวั
ตอ่การเปล่ียนแปลงตา่งๆ โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงทางรา่งกาย พฤตกิรรม ซึ่งวยัรุน่ในช่วงนีม้กั
สนใจตวัเอง ทัง้รูปร่างหนา้ตา การเปล่ียนแปลงทางร่างกายท่ีเกิดขึน้ ตลอดจนเริ่มมีความสนใจ
เพศตรงขา้มดว้ย 

2. ระยะวัยรุ่นตอนกลาง ช่วงอายุ 15-18 ปี เป็นระยะท่ีผ่านการปรบัตัวต่อการ
เปล่ียนแปลงตา่ง ๆ ไดบ้า้งแลว้ วยัรุน่ช่วงนีมี้ความสนใจแสวงหาเอกลกัษณแ์ห่งตน มีทศันคติและ
คา่นิยมของตนเอง มีความตอ้งการการเป็นตวัของตวัเอง เริ่มมีการวางแผนอนาคต เป็นอิสระ ทัง้
ยงัมีความสมัพนัธก์บัเพศตรงขา้มอยา่งเห็นไดช้ดั 

3. ระยะวยัรุน่ตอนปลาย ช่วงอาย ุ18-21 ปี เป็นช่วงสุดทา้ยของวยัรุน่ ก่อนเขา้สู่
วยัผูใ้หญ่ ระยะนีจ้ะเริ่มมีการวางรูปแบบเฉพาะของตนเอง เริ่มทุม่เทฝึกฝนความช านาญในอาชีพท่ี
ตนสนใจอยากท าและอยากเป็น รูจ้กัตนเองและรูจ้กับทบาทตนเองมากขึน้ มีการสรา้งจดุมุ่งหมาย
ในชีวิต เริ่มพัฒนาเขา้สู่วุฒิภาวะอย่างสมบูรณ์ มีพัฒนาการดา้นจิตใจอารมณ์ ความคิดความ
เขา้ใจมากกวา่รา่งกาย  

ศรีเรือน แกว้กงัวาล (2538) การก าหนดช่วงอายขุองความเป็นวยัรุน่ แบง่ได ้3 ระยะ 
โดยใชเ้กณฑค์วามเป็นเดก็-ผูใ้หญ่มาพิจารณาดงันี ้

1. ระยะวยัรุน่ช่วงแรก อายุ 12-15 ปี เป็นช่วงท่ียงัมีพฤติกรรมคอ่นไปทางเด็กอยู่
มาก  

2. ระยะวยัรุน่ตอนกลาง อาย ุ16-17 ปี เป็นช่วงท่ีมีพฤติกรรมก า้กึ่งระหว่างความ
เป็นเดก็และผูใ้หญ่ 

3. ระยะวัยรุ่นตอนปลาย อายุ 18-25 ปี เป็นช่วงท่ีมีพฤติกรรมค่อนไปทางเป็น
ผูใ้หญ่ 

จะไดเ้ห็นไดว้่าช่วงเวลาการเป็นวยัรุ่นของคนไทยไดข้ยายยืดออกไป โดยมีเหตุผล
จากการท่ีวยัรุน่ตอ้งอยู่ในสถาบนัการศกึษานานขึน้ การเป็นผูใ้หญ่ท่ีหมายถึงการมีครอบครวัหรือ
ความสามารถพึ่งพาตนเองดา้นเศรษฐกิจได ้และสามารถใชศ้กัยภาพการท างานได ้จงึตอ้งยดึเวลา
ออกไป อีกทัง้รูปแบบการด าเนินชีวิตของยุคสมัยใหม่ท าให้วัยรุ่นปัจจุบันมีวุฒิภาวะทางจิตใจ 
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(maturity) ชา้กว่าคนในยคุก่อน พึ่งพาตนเองไดช้า้กว่าคนยคุก่อน (อสุา สทุธิสาคร, 2559) ซึ่งก่อน
หนา้นีมี้การประมาณชว่งวยัรุน่วา่มีอายตุัง้แต ่12-18 ปี (ศรีเรือน แกว้กงัวาล, 2538)  

 ส าหรบัการศึกษาครัง้นีผู้ว้ิจัยศึกษากับกลุ่มวยัรุ่นผูสู้ญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัจาก
สถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้อยู่ในช่วงวยัรุน่ตอนตน้และวยัรุน่ตอนกลาง มี
อายุระหว่าง 13-18 ปี ท่ีเป็นนักเรียนก าพรา้ภายใต้โครงการสรา้งฝัน สานสันติภาพ เพ่ือน้อง
ชายแดนใต ้ระดบัชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 1 – 6  ของโรงเรียนสอนศาสนาศาสนูปถัมภ์ คลองเคล็ด 
กรุงเทพมหานคร 

พัฒนาการของวัยรุ่น 
พัฒนาการทางร่างกาย 

การเปล่ียนแปลงทางร่างกายยังคงด าเนินต่อไป จากวัยแรกรุ่นสู่วัยรุ่น การ
เปล่ียนแปลงนีอ้าจไม่ไดดู้รวดเร็วเหมือนวัยแรกรุ่น สามารถจ าแนกการเปล่ียนแปลงทางดา้น
รา่งกายเม่ือเขา้สูว่ยัรุน่ไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงลกัษณะรา่งกายภายนอกและการ
เปล่ียนแปลงของร่างกายภายใน มีรายละเอียด ดงันี ้(ประณต  เคา้ฉิม, 2549; อุสา สุทธิสาคร, 
2559)  

1. การเปล่ียนแปลงลักษณะร่างกายภายนอก ท่ีไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งกบัอวยัวะ
ในการสืบพันธุ์ การเปล่ียนแปลงลักษณะร่างกายภายนอกในช่วงนีท้  าให้แยกความแตกต่าง
ระหว่างความเป็นหญิงและชายไดอ้ย่างชดัเจน มีท่ีมาจากการเพิ่มปรมิาณฮอรโ์มนท่ีผลิตจากตอ่ม
เพศ (gonads) ฮอรโ์มนเหล่านีน้อกจากจะกระตุน้การเจริญเติบโตของอวยัวะในการสืบพนัธุแ์ลว้ 
ยงักระตุน้ใหเ้กิดการเติบโตของลกัษณะรา่งกายภายนอกตา่งๆ ดว้ย อาทิ ในเด็กชายจะมีไหลก่วา้ง
ขึน้อันเน่ืองมาจากกลา้มเนือ้ขยายตวัและเพิ่มน า้หนัก หนา้อกจะใหญ่ขึน้ มีขนขึน้ตามร่างกาย 
น า้เสียงและสีผิวจะเปล่ียนไป ในเด็กหญิงจะมีไหลก่วา้งขึน้ สะโพกขยายใหญ่ขึน้และ มีรูปรา่งกลม 
มีหนา้อกใหญ่ขึน้ ใบหนา้เห็นเป็นรูปหนา้ชดัเจนขึน้ ทัง้เด็กชายและเด็กหญิงยงัมีขนในท่ีลบัเช่นใต้
รกัแรแ้ละบรเิวณอวยัวะสืบพนัธุด์ว้ย นอกจากนีผ้ิวของวยัรุน่จะเปล่ียนไปจากผิวเด็กท่ีละเอียดออ่น 
กลายเป็นหยาบและหนาขึน้ การเปล่ียนแปลงของผิวหนังและต่อมใตผ้ิวหนังยังท าใหเ้กิดสิวใน
วยัรุน่  

2. การเปล่ียนแปลงของร่างกายภายใน เป็นการเปล่ียนแปลงท่ีไม่
สามารถเห็นไดจ้ากภายนอก ไดแ้ก่ วยัรุ่นมีหวัใจขนาดใหญ่ขึน้ มีการเปล่ียนแปลงเก่ียวกับความ
ดนัโลหิต (blood pressure) บางครัง้จึงมีอาการปวดศีรษะ เวียนศีรษะไม่สบายตัว หรือ เหน่ือย
ง่ายเพียงแคท่ าอะไรเล็กๆ นอ้ยๆ ผูใ้หญ่ท่ีไม่เขา้ใจอาจคิดว่าเด็กวยัรุน่ขีเ้กียจ ขาดความรบัผิดชอบ 
ช่วงนีว้ยัรุ่นจะมีกระเพาะอาหารจะขยายตวัและยาวขึน้ เพิ่มความจุของอาหารไดม้ากขึน้ ท าให้
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วยัรุน่กินอาหารไดม้ากกว่าปกติ นอกจากนีมี้การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้กบัอวยัวะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
สืบพนัธุโ์ดยตรง (Primary sex charecteristics) เม่ือเขา้สู่วยัรุน่จะมีฮอรโ์มนจากต่อมพิจูอิตารีจะ
ช่วยกระตุน้ใหอ้วยัวะเก่ียวกบัการสืบพนัธุข์องเพศชายและเพศหญิงท างานเต็มท่ี ในเพศชายจะมี
การสรา้งน า้เชือ้ ตลอดจนการกระตุน้ใหเ้กิดการแข็งตวัของอวยัวะเพศและการหลั่งอสจุิ เด็กชายท่ี
บรรลุวุฒิภาวะทางเพศจึงมีการฝันเปียก (nocturnal emission) ซึ่งจะเกิดในช่วงอายุ 12-16 ปี  
สว่นเพศหญิงเม่ือมีอายรุาว 12-18 ปี ไขท่ี่ถกูสรา้งขึน้จะเริ่ม สกุ และจะสกุทกุๆ 28 วนัเพ่ือใหพ้รอ้ม
ผสมเป็นตวัอ่อนต่อไป แต่ถา้ไข่ไม่ไดร้บัการผสมจากเชือ้อสุจิของเพศชาย ไข่ก็จะเคล่ือนตวัผ่าน
จากทอ่รงัไขม่ายงัมดลกูและตกออกมาเป็นประจ าเดือน (menarche) ในทกุๆ เดือน 

การเปล่ียนแปลงทางรา่งกายท่ีเกิดขึน้ในวยัรุ่นทัง้ลกัษณะภายนอกและภายใน
รา่งกาย เป็นความยากล าบากอย่างหนึ่งในช่วงพฒันาการของวยัรุน่ เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดขึน้ท าใหว้ยัรุน่ตอ้งปรบัตวั และยอมรบัตอ่การเปล่ียนแปลงของรา่งกาย ทัง้นี ้การเปล่ียนแปลง
ของรา่งกายยงัสง่ผลตอ่พฒันาการดา้นสตปัิญญา อารมณจ์ิตใจ และสงัคม ดงัท่ีจะกลา่วตอ่ไปนี ้

พัฒนาการทางสตปัิญญา 
วยัรุ่นเป็นวยัท่ีร่างกายเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วไปพรอ้มๆกับมีพัฒนาการทาง

สติปัญญาท่ีเจริญก้าวหนา้ไปมากทัง้ดา้นความคิด ความเขา้ใจ การใชเ้หตผุลต่างๆ ท าใหว้ยัรุ่น
สามารถปรบัตวักับความเปล่ียนแปลงตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ในระยะนีไ้ดม้าก วยัรุน่สามารถแกปั้ญหาได้
จากการคดิถึงทางออกท่ีเป็นไปไดห้ลายทาง หลายแง่มมุ สามารถคิดในเชิงนามธรรมหรือสิ่งท่ีไม่มี
ตวัตนได ้ตัง้สมมติฐานตา่งๆโดยใชเ้หตผุลเชิงตรรกวิทยา สามารถคดิแบบวิเคราะห ์และสงัเคราะห ์
เพ่ือใชใ้นการแก้ปัญหา และเลือกใช้กลวิธีท่ีเหมาะสม วัยรุ่นยังมีความสามารถในการควบคุม
ก ากับกระบวนการคิดของตนเอง มีกระบวนการเรียนรูท่ี้พฒันาขึน้ นอกจากนีย้งัมีความจ า ความ
ใส่ใจ ความสามารถในการส่ือสารไดดี้กว่าวยัเด็ก ซึ่งดงักล่าวนีเ้ป็นขัน้พฒันาการทางสติปัญญา
ของเพียเจตใ์นขัน้ท่ีส่ี ท่ีบุคคลสามารถใชค้วามคิดเชิงนามธรรมได ้อยู่ในช่วงวัยรุ่นถึง วัยผูใ้หญ่ 
(Piaget, 1972) การพฒันาการทางสติปัญญาของวยัรุน่ท่ีกา้วหนา้จึงช่วยใหว้ยัรุน่สามารถปรบัตวั
เม่ือเผชิญสถานการณ์ใหม่ๆและสังคมใหม่ได ้ทั้งดา้นการศึกษา การประกอบอาชีพในอนาคต 
นอกจากนีพ้ฒันาการทางสติปัญญายังจะช่วยใหว้ยัรุ่นคน้พบศกัยภาพ ความตอ้งการ ความฝัน 
และการบรรลวุฒุิภาวะเพ่ือพรอ้มกา้วสูว่ยัผูใ้หญ่ตอ่ไปได ้(อสุา สทุธิสาคร, 2559) 

พัฒนาการด้านบุคลิกภาพและสังคม 
การท่ีวัยรุ่นมีการเปล่ียนแปลงทางร่างกายอย่างรวดเร็วและมีพัฒนาการทาง

สติปัญญาท่ีกา้วหนา้ในดา้นความคิดความเขา้ใจ การเรียนรู ้และการใชเ้หตผุลในการปรบัตวัให้
เขา้กบัสงัคมใหม่ๆท่ีวยัรุน่ท่ีตอ้งเผชิญ ทัง้ในเรื่องของบทบาทหนา้ท่ีในบา้น โรงเรียน และชมุชน ท า
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ให้วัยรุ่นตอ้งแบกรบัความรบัผิดชอบท่ีเพิ่มขึ ้น วัยรุ่นจึงเริ่มมีการคิดแบบผู้ใหญ่ เริ่มคิดตัดสิน
แกปั้ญหาดว้ยตวัเองและพึ่งพาตนเองมากขึน้ ระยะนีว้ยัรุ่นจะมีการตัง้ค  าถามมากมายเก่ียวกับ
ตนเองและแสวงหาค าตอบความเขา้ใจในตนเอง ดงัแนวคิดของอีริคสนั (Erikson, 1968) ท่ีศกึษา
ถึงพฒันาการจิตสงัคมของมนษุยต์ัง้แตแ่รกเกิดจนถึงวยัสงูอาย ุโดยพฒันาการจิตสงัคมของวยัรุน่
จะอยู่ในขัน้ท่ี 5 เป็นขัน้ท่ีแสวงหาความมีเอกลกัษณแ์ห่งตน (Identity) ในแตล่ะขัน้ของพฒันาการ
จิตสงัคมแต่ละช่วงชีวิตของมนุษยจ์ะมีภาวะวิกฤต (Crisis) ซึ่งเป็นขอ้ขัดแยง้ โดยจะมีผลลพัธ์ท่ี
เป็นไปได ้2 ลกัษณะท่ีตรงขา้มกนั คือ ลกัษณะทางบวก กบัลกัษณะทางลบ ซึ่งภาวะวิกฤต คือสิ่งท่ี
ทุกคนตอ้งพบเจอและตอ้งไดร้บัการแกไ้ข หากสามารถแกไ้ขขอ้วิกฤต หรือขอ้ขดัแยง้ท่ีพบเจอได ้
จะท าใหเ้กิดลกัษณะท่ีพึงประสงคแ์ละช่วยส่งเสริมพัฒนาการในขัน้ต่อไปใหส้  าเร็จไดง้่ายขึน้ แต่
หากไม่สามารถแก้ไขและกา้วผ่านขอ้ขดัแยง้ได ้จะท าใหไ้ดล้กัษณะท่ีไม่พึงประสงค ์อันจะท าให้
เกิดบคุลิกภาพท่ีเป็นปัญหา และขดัขวางความบรรลแุละส าเรจ็ในการแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ในขัน้ตอ่ 
ๆไปได ้เวน้แตบ่คุคลนัน้จะไดร้บัค าแนะน า ไดร้บัการช่วยเหลือดแูลและสง่เสรมิเป็นพิเศษ (ประณต  
เคา้ฉิม, 2549)  

วยัรุ่นมีระยะของการเปล่ียนแปลงทัง้ทางร่างกายและจิตใจ วุฒิภาวะทางกาย
และแรงผลกัดนัทางสงัคม จงึท าใหว้ยัรุน่ครุน่คดิและตัง้ค  าถามเก่ียวกบัตนเอง ดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน 
ส่งผลใหว้ยัรุ่นมีความสบัสนเกิดขึน้ สิ่งท่ีจะสามารถช่วยใหว้ยัรุ่นสามารถบรรลถุึงเอกลกัษณแ์ห่ง
ตนได ้คือ ความสามารถทางสติปัญญาและความพรอ้มทางจิตใจท่ีจะรบัมือ และรวมถึงการท่ี
วยัรุน่มีโอกาสปฏิสมัพนัธก์บัคนอ่ืนๆท่ีมีความส าคญั มีครอบครวัท่ีคอยดแูลประคบัประคอง คอย
สั่งสอนและเป็นแบบอย่างท่ีดี เพราะสิ่งนีจ้ะช่วยใหว้ยัรุ่นสามารถเลือกรบัเอาส่วนส าคญัๆ เขา้มา
เป็นส่วนหนึ่งของเอกลกัษณแ์ห่งตนได ้แตห่ากวยัรุน่ไม่มีโอกาสไดป้ฏิสมัพนัธใ์นทางบวก ขาดผูท่ี้
คอยอบรมสั่งสอนและใหค้วามรกัความอบอุ่น หรือเกิดเหตกุารณ์กระทบเทือนจิตใจอย่างรุนแรง
ในช่วงชีวิตท่ีผ่านมา ก็อาจท าใหว้ยัรุน่ไม่สามารถแกไ้ขภาวะวิกฤตในระยะวยัรุน่ได ้ส่งผลใหว้ยัรุน่
สบัสนในเอกลกัษณแ์ห่งตนเอง (Identity diffusion) ซึ่งเป็นภารกิจพฒันาการบุคลิกภาพท่ีส าคญั
ตามช่วงวยั (Erikson, 1968) เช่นเดียวกบัวยัรุน่ผูส้ญูเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วาม
ไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่ ง เป็นกลุ่มวัย รุ่น ท่ีผ่านประสบการณ์จากเหตุการณ์ ท่ี
กระทบกระเทือนจิตใจเป็นอย่างมาก หากวัยรุ่นกลุ่มนีไ้ม่ไดร้บัการดูแลช่วยเหลือ ใหค้  าแนะน า 
และส่งเสรมิพฒันาเป็นพิเศษ ก็จะท าใหว้ยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่
สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ไม่สามารถแกไ้ขภาวะวิกฤตหรือขอ้ขดัแยง้ในระยะของวยัรุน่ได ้และ
อาจส่งผลกระทบต่อการแก้ไขภาวะวิกฤตในวัยผูใ้หญ่อีกดว้ย ทัง้นีข้ึน้อยู่กับว่าในช่วงเวลาเกิด
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ภาวะวิกฤตตอนวยัเด็กนัน้มีการรบัมือหรือไดร้บัการช่วยเหลือดีมากนอ้ยเพียงใด เพราะถ้าหาก
สถานการณด์งักล่าวท าใหเ้ด็กเกิดความรูส้ึกไม่ไวว้างใจ(Mistrust) เกิดความระแวงสงสยั (Sham 
& Doubt) รูส้ึกผิด (Guilt) และรูส้ึกตนเองมีปมดอ้ย (Inferiority) ก็ยากในการท่ีจะบรรลุภารกิจ
ส าคญัของวยัรุ่นซึ่งนบัเป็นช่วงวยัท่ีเป็นหวัเลีย้วหวัตอ่ท่ีส าคญั (Erikson, 1968; ประณต  เคา้ฉิม, 
2549) 

พัฒนาการด้านอารมณ ์
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ในวยัรุน่ทัง้การเจริญเติบโตของรา่งกาย และสถานภาพ

บทบาทในสังคมรอบขา้งท่ีคาดหวังให้วัยรุ่นเติบโต มีความคิด ตดัสินใจแก้ปัญหา และมีความ
รบัผิดชอบแบบผูใ้หญ่ ส่งผลตอ่ภาวะอารมณข์องวยัรุน่อยา่งมาก แมว้ยัรุน่ตอ้งการความรูส้กึท่ีเป็น
อิสระจากผูเ้ลีย้งด ูตอ้งการลองท าสิ่งใหม่ๆ แตบ่่อยครัง้ท่ีวยัรุน่มีประสบการณน์อ้ยจนไม่สามารถ
ตดัสินใจแกปั้ญหาได ้เวลาเกิดความยุ่งยากใจ วัยรุ่นมักเปล่ียนแปลงอารมณ์อย่างรวดเร็ว ดงัท่ี 
G.Stanley Hall กล่าวว่า วัยรุ่นเป็นวยัแห่งพายุบุแคม (Storm and stress) แสดงใหเ้ห็นถึงความ
โกรธ ทุกขใ์จท่ีแสดงออกมาอย่างรุนแรงเกิดขึน้ยาวนานเป็นสัญญาณอันตราย เป็นสภาวะท่ี
ก่อกวนจิตใจ น าไปสู่การท าหนา้ท่ีท่ีเลวรา้ยลงในทัง้ร่างกายและจิตใจ ซึ่งส่งผลกระทบต่อหนา้ท่ี
ความรบัผิดชอบมากมายในวยัรุน่ (Hall, 1904 อา้งถึงใน (ประณต  เคา้ฉิม, 2549) มีการศกึษาใน
เด็กอเมริกนัพบว่า การแสดงออกทางอารมณท่ี์รุนแรงจะเกิดมากท่ีสดุในช่วงอายุประมาณ 11-12 
ปี ซึ่งอยู่ในช่วงของวัยแรกรุ่น ท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางกายภาพและอิทธิพลของฮอรโ์มนอย่าง
รวดเร็ว แตเ่ม่ืออายรุาว 13 ปีวยัรุน่มกัจะหงดุหงิดและต่ืนเตน้ง่าย และชอบระเบิดอารมณม์ากกว่า
จะควบคมุอารมณ ์และถัดจากนัน้ไปราวหนึ่งปี วยัรุน่พยายามจะเก็บอารมณม์ากขึน้ ซึ่งส่งผลให้
อารมณข์ุ่นมวัมากขึน้ และเม่ืออายรุาว 16 ปี อารมณว์ยัรุน่จะเริ่มสงบลงในการเผชิญปัญหาตา่งๆ 
(Hurlock, 1967; อสุา สทุธิสาคร, 2559)  

วยัรุน่มีอารมณท่ี์หลากหลายเหมือนวยัเด็ก ซึ่งสามารถจ าแนกไดเ้ป็น 2 ประเภท 
คือ อารมณ์ดา้นบวก และอารมณ์ดา้นลบ ในท่ีนีผู้ว้ิจยัจะกล่าวถึงประเภทของอารมณท่ี์สมัพนัธ์
เก่ียวขอ้งกบังานวิจยัและบรบิทของวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ 

ความกลวั (Fear) 
วยัรุน่จะมีความกลวัเก่ียวกบัสงัคมมากขึน้ เชน่กลวัว่าจะไม่เป็นท่ียอมรบัของ

กลุ่มเพ่ือนหรือสังคม กลัวการพบปะบุคคลท่ีเหนือกว่า เด่นกว่า เพราะท าใหเ้กิดความรูส้ึกมีปม
ดอ้ย รวมทั้งกลัวการอยู่คนเดียว เม่ือไปไหนท่ีไม่มีเพ่ือนไปดว้ย เป็นตน้ ทั้งนีเ้พราะวัยรุ่นมีการ
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เปล่ียนแปลงคา่นิยมท่ีใหค้วามส าคญักับบุคคลมากขึน้ ตอ้งพบประสบการณแ์ปลกใหม่มากกว่า
วยัเด็ก และยงัตอ้งเผชิญปัญหาตา่งๆ ดว้ยตวัเอง มากขึน้ ไมเ่หมือนเด็กท่ีมีผูใ้หญ่ปกปอ้ง จึงกงัวล
ใจต่อการแสดงออกของตนว่าจะไม่ประทบัใจผูอ่ื้นหรือกลวัผูอ่ื้นไม่ยอมรบั (ปรียา เกตทุตั, 2538) 
ทัง้นีมี้งานวิจัยเก่ียวกับความกลัวในวัยรุ่น ซึ่งศึกษากับกลุ่มวัยรุ่นอายุ 15 ปีในสาธารณรฐัเช็ค
จ านวน 536 คน จากความกลัว 19 ประเภทพบว่า สิ่งท่ีวัยรุ่นกลัวมาก ท่ีสุดคือ กลวัการสูญเสีย
หรือการพลัดพรากจากบุคคลอันเป็นท่ีรกั อนัไดแ้ก่ เพ่ือน หรือคนในครอบครวัท่ีตอ้งจากไปดว้ย
ความตาย หรือไม่ไดพ้บกันดว้ยเหตุอ่ืน รองลงมาคือความกลัวเก่ียวกับอนาคตเช่น กลัว ความ
ลม้เหลว ความไม่ส  าเร็จในการประกอบอาชีพในวัยผูใ้หญ่ ความกลัวอันดบัสามเป็นความกลัว 
เก่ียวกับการเรียน เช่นกลัวการสอบเข้าต่อในระดับสูงขึน้  กลัวว่าจะเรียนไม่ได้หรือไม่ได้ดี 
(Michalcakova & Lacinova. 2009 อา้งถึงใน(อสุา สทุธิสาคร, 2559) 

ความโศกเศรา้ (Sadness) 
ความโศกเศรา้ เกิดจากสาเหตุทางสงัคมส่วนใหญ่ เช่น การสูญเสียของรัก 

การตายของบุคคลท่ีเป็นท่ีรกั การหย่ารา้งของพ่อแม่ การพลัดพรากจากสิ่งท่ีรกัหรือผิดหวงัจาก
ความรกัท่ีเคยมี ทัง้นีว้ยัรุ่นส่วนมากอาจไม่ไดแ้สดงอารมณ์ออกมาดว้ยการรอ้งไหต้่อหนา้คนอ่ืน
เหมือนตอนเป็นเด็ก เพราะเห็นวา่เป็นการแสดงออกของคนท่ีไมมี่วฒุิภาวะหรืออ่อนแอ แต่จะแสดง
ออกมาใน ลักษณะเช่ืองซึม เหงาหงอย เฉยเมย เบื่อหน่าย ไม่แยแสสิ่งรอบตวั หรือเก็บตวัอยู่คน
เดียวเงียบๆ ไม่อยากท าอะไร ไม่หิว นอนไม่หลบั ไม่มีสมาธิ อย่างไรก็ดี ความโศกเศรา้เป็นอารมณ์
ด้านลบท่ีท าให้เกิด ผลเสียต่อสภาพจิตใจ หากมีการละเลยหรือไม่ใส่ใจอาจสะสมต่อเน่ื อง
กลายเป็นภาวะซึมเศร้าได้เน่ืองจาก พบว่าความโศกเศร้าและภาวะซึมเศร้า ( depressive 
disorder) มีความสมัพนัธซ์ึ่งกนัและกนั (Kasch et al., 2002 อา้งถึงใน(อสุา สทุธิสาคร, 2559)  

จากงานวิจยัท่ีศึกษาถึงอนัดบัความกลวัในวยัรุน่ จะเห็นไดว้่าสิ่งท่ีวยัรุน่กลวั
ท่ีสุด คือ การสูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรัก  ซึ่งความกลัวเป็นประเภทของอารมณ์ด้านลบท่ีอาจ
ขดัขวางพฒันาการดา้นอ่ืนๆ ท่ีส าคญัของวยัรุน่ได ้เช่นเดียวกบัความโศกเศรา้ ท่ีเป็นผลมาจากการ
สญูเสียการพลดัพรากจากบคุคลส าคญัอนัเป็นท่ีรกั ทัง้นีส้อดคลอ้งกบังานวิจยัของขา้พเจา้ท่ีศกึษา
ถึงวยัรุ่นผูสู้ญเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ซึ่งเป็น
กลุ่มอ่อนไหวท่ีควรไดร้บัการเยียวยา ดแูลช่วยเหลือ ใหก้ าลงัใจและการสนับสนุนเป็นพิเศษจาก
จากเพ่ือน หรือผูใ้หญ่ท่ีสงูวยักวา่เพ่ือใหส้ามารถจดัการกบัอารมณแ์ละแกไ้ขวิกฤตปัญหานัน้ได ้
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เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวกับภาวะความโศกเศร้าจากการสูญเสียบุคคลอันเป็นทีรั่ก 
(Grief and Bereavement) 

ปัจจุบันประเทศไทยเกิดเหตุการณ์ความรุนแรงท่ีคุกคามต่อชีวิตและทรัพย์สินอย่าง
ต่อเน่ืองทัง้ท่ีเกิดจากภัยพิบตัิธรรมชาติ และเกิดจากน า้มือมนุษย ์โดยเฉพาะอย่างยิ่งเหตุการณ์
ความไมส่งบในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ท่ีเริ่มตน้ขึน้ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 และมีแนวโนม้ว่ายงัคง
มีความรุนแรงอยู่เรื่อย ๆตอ่ไป ซึ่งเหตกุารณรุ์นแรงตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ส่งผลกระทบโดยตรงตอ่ปัญหา
สุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น ไดแ้ก่ ความเครียด ความหวาดกลัว ความวิตกกังวล ความโศกเศรา้
สูญ เสีย ซึ่งความโศกเศร้าเป็นภาวะท่ีพบได้เม่ือบุคคลต้องเผชิญกับการสูญ เสีย  ถือเป็น
กระบวนการตอบสนองตอ่การสูญเสียตามธรรมชาติ โดยเฉพาะการสญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัท่ีมี
ความผกูพนัใกลช้ิดกนั เช่น การสญูเสียมารดา บิดา หรือญาติสนิท ซึ่งการสญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ี
รกัถือว่าเป็นการสูญเสียท่ีสมบูรณ์และถาวร เม่ือเด็กและวัยรุ่นต้องเผชิญกับการสูญเสียจะมี
ปฏิกิริยาตอบสนองต่อการสูญเสียท่ีแตกต่างกัน  บางคนสามารถยอมรับความจริงท่ีเกิดขึน้ 
สามารถเผชิญกบัการสูญเสีย และปรบัตวัจนสามารถใชชี้วิตประจ าวนัไดต้ามปกติ ในขณะท่ีบาง
คนปฏิเสธสิ่งท่ีเกิดขึน้ มีความโกรธโทษสิ่งตา่งๆรอบตวัท่ีก่อใหเ้กิดความสูญเสีย มีความโศกเศรา้
เสียใจอยา่งมาก และไมส่ามารถด าเนินชีวิตไดอ้ย่างปกตสิขุได ้ซึ่งสภาวะดงักลา่วนีมี้ผลตอ่สขุภาพ
ของผูส้ญูเสีย ท าใหเ้กิดพฤตกิรรมการแยกตวั มีปัญหาดา้นพฤติกรรมและดา้นการเรียน เกิดความ
วิตกกงัวลมาก หรือเกิดภาวะซึมเศรา้ ท่ีอาจส่งผลใหก้ารด าเนินชีวิตและพฒันาการตามวยัของเด็ก
และวยัรุน่ถกูรบกวน  (ศรนิรตัน ์วฒันธรนนัท,์ 2560) 

ปฏิกิริยาทีเ่กิดจากความโศกเศร้า  
เม่ือเผชิญกับการสญูเสียวยัรุ่นผูสู้ญเสียฯจะมีปฏิกิริยาการตอบสนองท่ีแตกต่างกัน

ไป Kubler-Ross ไดแ้บ่งปฏิกิริยาโศกเศรา้จากการสูญเสียเป็น 5 ระยะ ดงันี ้(ทิพยส์ุดา ส าเนียง
เสนาะ, 2556; ศรนิรตัน ์วฒันธรนนัท,์ 2560) 

1. ระยะปฏิเสธ (stage of denial) เม่ือวัยรุ่นผู้สูญเสียฯรับรู ้ว่ามีการสูญเสีย
บุคคลอันเป็นท่ีรกั แต่ปฏิเสธและไม่เช่ือว่ามีการสูญเสียเกิดขึน้ ไม่ยอมรบัความเป็นจริง และใน
บางรายอาจเกิดความรูส้กึช็อกได ้(Shock)  

2. ระยะโกรธ (stage of anger) เม่ือวยัรุ่นผูสู้ญเสียฯไม่สามารถปฏิเสธไดต้่อไป 
จะมีความรูส้ึกโกรธท่ีตนเองตอ้งเผชิญกับการสูญเสียนี ้วยัรุ่นผูสู้ญเสียฯอาจจะแสดงความโกรธ
ออกมากับคนใกล้ชิดรอบตัว เช่น ญาติ เพ่ือนสนิท อาจกล่าวโทษพระเจ้า หรือเทวดา หรือสิ่ง
ศกัดิส์ิทธ์ิ ท่ีคดิวา่ควรจะชว่ยเหลือตนเองได ้และรูส้กึไมย่ตุธิรรมตอ่การสญูเสียท่ีเกิดขึน้กบัตนเอง  
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3. ระยะการตอ่รอง (stage of bargaining) ระยะนีผู้ส้ญูเสีบบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจะ
เริ่มยอมรบัตอ่การสญูเสียไดม้ากขึน้ แตก็่ยงัพยายามตอ่รองดว้ยการแสดงความหวงั และออ้นวอน 

4. ระยะซึมเศรา้ (stage of depression) เม่ือรบัทราบข่าวรา้ยว่ามีการสูญเสีย
เกิดขึน้กบัตนเองจริง ๆ ช่วงนีจ้ะเป็นชว่งเวลาท่ีวยัรุน่ผูส้ญูเสียฯเกิดความรูส้กึเสียใจอย่างรุนแรง มี
อาการหรือพฤติกรรมต่าง ๆ เช่น ไม่มีเรี่ยวแรง รูส้ึกหมดหวงั หดหู่ นิ่งเงียบ แยกตวัอยู่คนเดียว 
รอ้งไหบ้อ่ยๆ จนเกิดความคดิอยากฆา่ตวัตายได ้

5. ระยะยอมรบั (stage of acceptance) ในระยะนีว้ัยรุ่นผู้สูญเสียฯจะยอมรบั
การสูญเสียท่ีเกิดขึน้ได้ สามารถเขา้ใจ ยอมรบัและปรบัตวักับความโศกเศรา้ท่ีเกิดขึน้ได ้ทั้งยัง
สามารถกลบัมาด าเนินชีวิตตามปกตไิด ้ 

ปฏิกิริยาการตอบสนองตอ่การสญูเสียท่ีเกิดขึน้มีจดุอ่อนคือ ปฏิกิรยิาเหล่านีท่ี้เกิดขึน้
จริง จะไม่ไดเ้รียงล าดับว่าปฏิกิริยาใด เกิดก่อนหลัง มีการเปล่ียนแปลงขึน้ๆลงๆไดต้ลอดเวลา
ขึน้อยู่กบัเหตกุารณห์รือมีสิ่งท่ีมากระตุน้ ระยะเวลาท่ีเศรา้โศกหรือระยะเวลาท่ีใชใ้นการฟ้ืนตวัจาก
ความเศรา้จากการสญูเสียแตกตา่งกนัในแตล่ะบคุคลและไมใ่ชท่กุคนท่ีจะผ่านตามนีไ้ดส้  าเรจ็ อาจ
ท าใหเ้รามองขา้มท่ีจะคน้หาผูท่ี้ไดร้บัผลกระทบทางจิตใจอย่างรุนแรงตอ่การสูญเสีย ซึ่งหากนาน
เกินระยะเวลา 6-12 เดือน อาจกลายเป็นภาวะซมึเศรา้ได ้(ถิรพร ตัง้จิตตพิร, 2560) 

 
ลักษณะอาการของภาวะความโศกเศร้าจากการสูญเสียบุคคลอันเป็นที่รัก  

อาการและพฤติกรรมการแสดงออกเม่ือเกิดความโศกเศรา้จากสูญเสียของแต่ละ
บคุคลนัน้จะมีความแตกตา่งกนัไป ขึน้อยู่กบับคุลิกของแตล่ะบคุคล โดยจะแบง่การแสดงออกของ
ภาวะโศกเศรา้เป็น 4 ดา้น คือ ความรูส้ึก อาการทางกาย ความคิด และพฤติกรรม (ศรินรตัน ์
วฒันธรนนัท,์ 2560) 

1. ดา้นความรูส้ึก เม่ือวยัรุ่นตอ้งเผชิญกับการสูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัจะเกิด
ความรูส้ึกโศกเศรา้ เสียใจ บางรายมีอาการมึนงง เบลอและสับสน รูส้ึกโกรธโทษสิ่งต่าง ๆ หรือ
บุคคลอ่ืน ท่ีท าใหเ้กิดการสูญเสียบุคคลท่ีเขารกั บางรายรูส้ึกหมดหวังกับชีวิต ไรท้างออก รูส้ึก
เดียวดาย เพราะไม่มีท่ีพึงพิงดงัแต่ก่อนแลว้ ยิ่งถา้หากเป็นบุคคลท่ีมีความผูกพนั ก็จะยิ่งทวีคูณ
ของอาการเศรา้โศกในวัยรุ่นเป็นอย่างมาก และอาจมีการจัดการต่ออารมณ์ความรูส้ึกนั้นไม่
เหมาะสม 

2. ดา้นร่างกาย วยัรุ่นผูสู้ญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัฯ อาจมีการเปล่ียนแปลงทาง
ร่างกายเกิดขึน้ เช่น มีอาการแน่นหน้าอก หายใจไม่เต็มอ่ิม มีอาการจุกแน่นในล าคอ จุกเสียด
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บริเวณช่องทอ้ง เวียนศีรษะ หรือคล่ืนไสอ้าเจียนได ้ มีการกินและการนอนผิดปกติ รูส้ึกอ่อนเพลีย 
ไรเ้รี่ยวแรง ในบางรายมีพฤตกิรรมเสพตดิสารเสพตดิ เริ่มใชบ้หุรี่ เพ่ือการผอ่นคลายความโศกเศรา้ 

3. ดา้นความคิด ภายหลงัการสญูเสีย วยัรุ่นผูส้ญูเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกัฯ มกัจะ
เกิดความเช่ือว่าการสูญเสียนีไ้ม่เป็นความจริง ยอมรบัไม่ไดก้ับเหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้ ทัง้นีก้ระบวน
ความคิด การใชเ้หตผุล การวางแผนและการตดัสินใจในชีวิตประจ าวนั จะถกูรบกวนจากอารมณ์
โศกเศรา้เสียใจหรือความวิตกกงัวลได ้

4. ดา้นพฤติกรรม ภายหลงัการสญูเสีย วยัรุน่ผูส้ญูเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกัฯมกัจะ
มีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยจะมีอาการเหม่อลอย เก็บตัว ไม่สนใจท ากิจกรรมท่ีเคยท า 
รอ้งไหบ้่อยครัง้ กระวนกระวายใจ ในบางรายจะอยู่ตามล าพังคนเดียวไม่ได ้ตอ้งการพึ่งพิงและ
พึ่งพาในเรื่องตนเองเคยท าได้ดี ศักยภาพในการจัดการสิ่งต่าง  ๆลดลง บางรายเก็บข้าวของ
เครื่องใชข้องผูเ้สียชีวิตไว ้หรือไปในสถานท่ี ๆท าใหค้ิดถึงผูเ้สียชีวิต ในขณะท่ีบางรายกลบัท าในสิ่ง
ตรงกนัขา้ม  

จะเห็นไดว้่าอาการของภาวะเศรา้โศกเสียใจจากการสูญเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกันัน้ มี
การแสดงออกทัง้ทางอารมณค์วามรูส้กึ รา่งกาย ความคดิ และพฤติกรรม ความรุนแรงของอาการก็
ขึน้อยู่กับบุคลิกภาพของวัยรุ่นแต่ละคน และความผูกพันแน่นแฟ้นผู้เสียชีวิต ซึ่งหาก วัยรุ่นมี
พฤติกรรมการแสดงออกของภาวะโศกเศรา้ท่ีผิดปกต ิหรือมีหนทางในการจดัการท่ีไมเ่หมาะสม อนั
จะไปกระทบตอ่การใชชี้วิตประจ าวนัต่าง ๆ จึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งไดร้บัการเยียวยาช่วยเหลือ 
เพ่ือใหส้ามารถปรบัตวักบัภาวะโศกเศรา้ไดอ้ย่างเหมาะสม 

การรักษา  
ความเศรา้โศกเสียใจท่ีเกิดจากการสูญเสีย โดยเฉพาะการสูญเสียบุคคลผูเ้ป็นท่ีรกั 

เป็นปฏิกิริยาทางจิตใจท่ีถือว่าเป็นเรื่องปกติธรรมดาท่ีเกิดขึน้ไดใ้นทุกครอบครวั แต่อาจมีวยัรุน่ผู้
สญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัฯ บางรายท่ีตอ้งการความช่วยเหลือในการปรบัตวักบัภาวะนัน้ โดยมีการ
รวบรวมวิธีการรกัษาภาวะความโศกเศรา้จากการสูญเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกั ไว ้2 วิธีดว้ยกัน ดงันี ้
(ธนา นิลชยัโกวิทย,์ มปป) 

1. การใหก้ารปรกึษา จดุมุ่งหมายของการใหก้ารปรกึษาในผูท่ี้มีปฏิกิริยาตอ่การ
สูญเสีย คือ การช่วยใหว้ัยรุ่นผูสู้ญเสียฯสามารถปรบัตัวต่อการสูญเสียได ้นั่นคือ ช่วยให้วัยรุ่น
สามารถยอมรบัความจริง เผชิญหน้า และสามารแสดงความรูส้ึกท่ีคั่ งค้างภายในใจไดอ้ย่าง
ตรงไปตรงมา รวมถึงยังช่วยให้วัยรุ่นสามารถด าเนินชีวิตประจ าวันได้อย่างเหมาะสม ทั้งยัง
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สามารถสรา้งและคงไวซ้ึ่งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัแหล่งสนบัสนนุทางสงัคม ภายหลงัการสญูเสียบคุคล
อนัเป็นท่ีรกั 

2. การรกัษาดว้ยยา โดยปกตินัน้ภาวะโศกเศรา้จากการสูญเสียฯ ไม่จ  าเป็นตอ้ง
ใชย้าในการรกัษา แตจ่ะใชย้าในบางกรณีท่ีวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัฯ มีอาการเครียดมาก 
และนอนไม่หลบั การใหย้าคลายกังวลกลุ่ม benzodiazepine ในขนาดท่ีไม่สงูนกั เช่น diazepam 
5 มก. ก่อนนอน จะใชใ้หส้ามารถรบัมือกบัอาการไดดี้ขึน้ 

จากการคน้ควา้และรวบรวมขอ้มลูถึงวิธีการรกัษาวยัรุน่จากภาวะความโศกเศรา้จาก
การสูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกั (Grief and Bereavement) โดยทั่วไปจะมีรูปแบบการรกัษา 2 วิธี 
คือ  (1) การใหก้ารปรกึษา จะช่วยในการประคบัประคองจิตใจ มีแรงก าลงัใจ และช่วยปรบัเปล่ียน
ความคิดในดา้นลบท่ีอาจส่งผลตอ่อารมณแ์ละพฤติกรรมในดา้นลบได้ และ (2) การรกัษาดว้ยยา 
ซึ่งจะใชใ้นกรณีท่ีวยัรุน่ผูส้ญูเสียฯมีอาการนอนไมห่ลบั หรือเครียดมากเกินไป ทัง้นีก้ารใชย้าจะชว่ย
ปรบัสมดลุของรา่งกายใหส้ามารถใชชี้วิตไดป้กตสิขุมากขึน้ นอกจากจะเป็นมมุมองในดา้นของการ
รกัษาภาวะความโศกเศรา้จากการสูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกั  (Grief and Bereavement) ท่ีเป็น
การช่วยเหลือแลว้ การดแูลส่งเสริมวยัรุน่ผูส้ญูเสียฯไดอ้ย่างยั่งยืน มีภูมิคุม้กนั ยืดหยุ่นทนทานต่อ
เหตกุารณก์ระทบกระเทือนจิตใจท่ีอาจขึน้ไดใ้นอนาคตก็เป็นสิ่งส  าคญั กระท าไดโ้ดยการเสริมสรา้ง 
พฒันาความเขม้แข็งทางใจ (Resilience) ซึ่งความเขม้แข็งทางใจเป็นความสามารถท่ีบคุคลด ารง
อยู่ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ แมจ้ะเคยผ่านประสบการณค์วามเครียดท่ีรุนแรง บุคคลท่ีมีความเขม้
แขง้ทางใจจะมีสภาวะจิตใจท่ียืดหยุ่น สามารถฟ้ืนคืนจากความโศกเศรา้ท่ีรุนแรง และกลบัมาใช้
ชีวิตไดต้ามปกติ ทัง้นีค้วามเขม้แข็งทางใจเป็นความสามารถท่ีเป็นศกัยภาพของบุคคล และการ
ไดร้บัแรงสนบัสนนุจากสิ่งแวดลอ้มท่ีเอือ้ตอ่การสรา้งความเขม้แข็งทางใจ 

เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวกับความเข้มแข็งทางใจ (Resilience) 
ความหมายและความส าคัญของความเข้มแข็งทางใจ (Resilience) 

 ความเข้มแข็งทางใจ (Resilience) นับเป็นตน้ทุนทางจิตใจอันส าคัญท่ีจะช่วย
พลิกฟ้ืนหรือพาจิตใจของบคุคลท่ีตอ้งเผชิญกบัวิกฤติในชีวิตใหก้ลบัมามีสภาพจิตใจท่ีสมดลุไดอี้ก
ครัง้ ซึ่งความสามารถดงักล่าวเป็นตวัสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการกา้วผ่านความสญูเสียท่ีเกิดขึน้หากใคร
ท่ีไม่มีหรือขาดตน้ทุนในการฟ้ืนคืนความเขม้แข็งทางใจก็อาจสามารถส่งผลต่อปัญหาทางดา้น
จิตใจตามมาไดไ้ม่ว่าจะเป็นปัญหาภาวะโศกเศรา้ โรคซึมเศรา้หรือการเกิดโรคPTSD โดยความ
เข้มแข็งทางใจมีส าคัญต่อชีวิตในทุกช่วงวัย เพราะมนุษยต์อ้งพบกับความวิกฤตต่าง ๆในชี วิต               
ท่ีแตกต่างกัน ซึ่งวิกฤตเหล่านี ้ คือ วิกฤตตามขั้นพัฒนาการแต่ละช่วงวัย และวิกฤตจาก
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สถานการณ์ต่าง ๆท่ีบุคคลประสบพบเจอ โดยบุคคลท่ีมีความเขม้แข็งทางใจสูงเม่ือตอ้งพบกับ
เหตุการณ์วิกฤตหรือสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดความยากล าบาก ยุ่งยากใจ ก็จะสามารถผ่านพ้น
ปัญหาอุปสรรคท่ีกีดขวางได ้และสามารถฟ้ืนคืนมาด ารงชีพไดอ้ย่างสมดุลและเป็นปกติ (ศุภรา 
เชาวป์รีชา, 2551) 

ความเขม้แข็งทางใจจึงนบัเป็นสิ่งส าคญั เพราะเป็นความสามารถของมนุษยใ์น
การเอาชนะความยุ่งยากล าบากใจ และพฒันาสู่ความเขม้แข็งในการเผชิญกบัภาวะวิกฤตในชีวิต 
เพราะเป็นสิ่งท่ีทุกคนตอ้งเผชิญในชีวิต ไม่มีใครสามารถหลีกหนีบททดสอบนีไ้ด ้เด็กท่ีมีความ
เขม้แข็งทางใจมักจะประสบความส าเร็จและผ่านพน้ได้ เม่ือพบกับภาวะวิกฤตในครอบครวัหรือ
สงัคมก็ตาม (Grotberg, 1995) ส่วนวยัรุ่นท่ีมีความเขม้แข็งทางใจ จะช่วยใหว้ยัรุ่นมีสุขภาพดี มี
พัฒนาการทางความคิด มีเหตุผล ปรบัตวักับสิ่งใหม่ท่ีตอ้งเผชิญไดดี้ ทัง้ในสังคมและโรงเรียน 
ผกูพนักบักิจกรรมในโรงเรียน และช่วยใหป้ระสบความส าเร็จจากการศกึษา ช่วยใหมี้การตดัสินใจ
ท่ีดี สามารถรบัรูไ้ดใ้นสิ่งท่ีตนมี สิ่งท่ีตนเป็นและสิ่งท่ีตนท าได ้รวมทัง้สามารถเผชิญสถานการณท่ี์
ก่อใหเ้กิดความเครียดหรือเหตกุารณต์า่งๆท่ีเขา้มากระทบไดดี้ (เสาวลกัษณ ์ภารชาตรี, 2551) 

ส าหรบัความหมายความเขม้แข็งทางใจ มีนกัวิชาการหลายท่านท่ีใหค้วามจ ากดั
ความไว ้โดยขอเสนอ ดงันี ้  

Rutter (1987) ให้ความหมายความเข้มแข็งทางใจ ว่าเป็นปัจจัยปกป้อง 
ประกอบดว้ยปัจจยัทางสิ่งแวดลอ้ม และปัจจยัทางรา่งกายและจิตใจ  

Dyer และ  Mc Guinness (1996) กล่ าวว่ าความ เข้ม แข็ งท างใจนั้ น เป็ น
กระบวนการท่ีบุคคลฟ้ืนตัวจากเหตุการณ์อันเลวรา้ยในชีวิต เป็นกระบวนการท่ีไม่หยุดนิ่ง (a 
dynamic process) โดยมี ปัจจัยปกป้องเป็นตัวส าคัญในการพัฒนาความเข้มแข็งทางใจ 
(Protective factors) ซึ่งปัจจัยปกป้องนีป้ระกอบด้วยสมรรถนะของบุคคลระหว่างบุคคลและ
ครอบครวั  

Grotberg (1995) ใหค้วามหมายความเขม้แข็งทางใจว่าเป็นความสามารถของ
บคุคลท่ีใชใ้นการลดและปอ้งกนัไม่เกิดความรุนแรง และสามารถผ่านพน้สถานการณท่ี์ยากล าบาก
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซึ่งความสามารถนี ้บคุคลจะตอ้งไดร้บัการสง่เสริมและเสรมิสรา้งใหรู้ส้ึกว่า
ตนเองมีพรอ้มใน 3 องคป์ระกอบหลกั คือ 1) I have (ฉันมี) 2) I am (ฉันเป็นคนท่ี) และ 3) I can 
(ฉนัสามารถท่ีจะ) เม่ือบคุคลเผชิญกบัเหตกุารณท่ี์ก่อใหเ้กิดความเครียด หรือวิกฤตท่ีเกิดขึน้ในชีวิต 
บคุคลก็จะดงึองคป์ระกอบเหล่านีม้าใชใ้นการจดัการกบัเหตกุารณน์ัน้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและ
เกิดการเรียนรู ้ 
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สมาคมจิตวิทยาอเมริกัน( American Psychological Association; APA (2014 
) กล่าวว่าความเขม้แข็งทางใจ  เป็นความสามารถในการเผชิญเหตุการณ์การการบาดเจ็บทาง
จิตใจ หรือเหตุการณ์ท่ีก่อให้เกิดความเครียดต่าง  ๆในชีวิต เช่น ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในครอบครัว 
ปัญหาจากท่ีท างาน ปัญหาสมัพนัธภาพกบับคุคลอ่ืน ปัญหาการเจ็บป่วย ปัญหาการเงิน เป็นตน้ 
โดยบคุคลจะสามารถฟ้ืนตวักลบัมาจากสถานการณท่ี์ยากล าบากเหลา่นัน้ได ้

Luthar และ Suchman (2000) ให้ความหมายความ เข้มแข็ งทางใจเป็น
บุคลิกภาพหรือลักษณะนิสัยของบุคคล (Personality trait) โดยเป็นความสามารถในการปรับ
ระดบัการควบคมุตนเองภายใตบ้ริบทท่ีแวดลอม เป็นคณุลกัษณะประจ าตวัระดบัครอบครวั เช่น 
การไดร้บัการสนบัสนุนจากครอบครวั การไดร้บัความรกัความผกูพัน ความหวงัและก าลงัใจจาก
ครอบครวั และมีกฎระเบียบ แนวทางการปฏิบตัิท่ีชดัเจนส าหรบับุคคลในครอบครวั ความศรทัธา
ในศาสนาของครอบครวั  ส่วนคณุลกัษณะประจ าตวัระดบัชมุชน เช่น การท่ีบุคคลสามารถเขา้ถึง
การบริการดา้นตา่ง ๆในชมุชน การมีเครือข่ายในชมุชน การมีสว่นรว่มในกลุ่มหรือชมุชน ชว่ยเหลือ
เผ่ือแผ่และผูกพนักับชุมชน อาศยัในชมุชนท่ีใหก้ารดแูลซึ่งกันและกัน และมีการปกป้องบุคคลใน
ชมุชน เป็นตน้ 

พัชรินทร ์นินทจันทร ์และคนอ่ืน ๆ (2555)พัชรินทร ์นินทจันทร ์(2555) ความ
แข็งแกร่งในชีวิต  โดยใหค้วามหมายว่า เป็นความสามารถของบุคคลในการยืนหยดัอยู่ไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพท่ามกลางสถานการณอ์นัเลวรา้ยในชีวิต หรือเหตกุารณ์ท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดใน
ชีวิต โดยบุคคลสามารถท่ีจะฟ้ืนตวัสู่สมดลุ ลดผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้ และน าพาชีวิตใหผ้่านพน้
จากสถานการณน์ัน้ไดใ้นเวลารวดเรว็อนัจะน าไปสูก่ารเปล่ียนแปลงท่ีดีขึน้เตบิโตขึน้และเขา้ใจชีวิต
มากขึน้ 
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ตาราง 1ความหมายของความเขม้แข็งทางใจ ( Resilience) 
 

 เป็นคณุลกัษณะ
ประจ าตวัของบคุคล 
(Individaul trait) หรอื
เป็นปัจจยัปกปอ้ง 

(Protective factors) ทัง้
ภายในและภายนอก  ซึง่
เป็นความสามารถของ
บคุคลในการปรบัระดบั
การควบคมุตนเอง หรอื
ลดผลในทางลบท่ีเกิดขึน้ 
ภายใตเ้หตกุารณอ์นั
เลวรา้ยในชีวิต 

เป็นกระบวนการของ
ปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งบคุคล
กบัสิง่แวดลอ้ม เป็น

กระบวนการท่ีไมห่ยดุนิง่
ในการท่ีบคุคลฟ้ืนตวั 

การเผชิญปัญหาไดอ้ยา่ง
มีประสทิธิภาพและส าเรจ็

ในการปรบัตวั 

Rutter (1987) ✓ ✓  

Dyer และ Mc 
Guinness (1996) 

✓ ✓  

Grotberg (1995) ✓ ✓ ✓ 

APA (2014 ) ✓ ✓ ✓ 

Luthar และ 
Suchman (2000) 

✓   

พชัรนิทร ์นินทจนัทร ์
และคนอ่ืน ๆ (2555) 

✓   
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จากตารางสรุปว่า ความเข้มแข็งทางใจ (Resilience) คือ ความสามารถของ
บคุคลในการปรบัระดบัการควบคมุตนเอง  ใชใ้นการปอ้งกัน ลดความรุนแรงและผ่านพน้จากการ
ได้รับผลกระทบท่ีเกิดจากสถานการณ์ท่ียากล าบาก(APA, 2014 ; Dyer และ Mc Guinness, 
1996; Grotberg, 1995; Luthar และ Suchman, 2000; Rutter, 1987; พชัรินทร ์นินทจนัทร ์และ
คนอ่ืน ๆ, 2555) ผ่านการปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งบคุคลกบัสิ่งแวดลอ้ม อนัเป็นกระบวนการท่ีไมห่ยดุนิ่ง
(APA, 2014 ; Dyer และ Mc Guinness, 1996; Grotberg, 1995; Rutter, 1987)ท าให้บุคคล
เผชิญปัญหาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จในการปรบัตวัภายหลงัเหตกุารณอนั
เลวรา้ย (APA, 2014 ; Grotberg, 1995) 

ปัจจัยของความเข้มแข็งทางใจ  
Bartol (2008) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัป้องกัน อันเป็นคณุสมบัติในการเพิ่มความยืดหยุ่น

ทนทานหรือความเข้มแข็งทางใจ ซึ่งเป็นความสามารถในการป้องกันและลดพฤติกรรมไม่พึง
ประสงคท่ี์อาจเกิดขึน้ได ้ทัง้นีใ้นการพฒันาความเขม้แข็งทางใจประกอบไปดว้ย 3 ปัจจยั ดงันี ้

1. ปัจจยัดา้นสิ่งแวดลอ้ม (Environmental Factors) ประกอบดว้ย 
1.1 อิทธิพลของครอบครวั (Family Influences) คือแบบอย่างของผูเ้ลีย้งด ู

รวมไปถึงวิธีการเลีย้งด ูอบรมสั่งสอนของครอบครวั อนัจะสง่ผลใหเ้กิดการเรียนรูแ้ละเลียนแบบได ้
1.2 อิทธิพลของเพ่ือน (Peer Influences) การสนับสนุนจากเพ่ือน เป็นหนึ่ง

ในสิ่งท่ีส  าคญัท่ีสุดท่ีเอือ้ตอ่ความยืดหยุ่นทนทานหรือความเขม้แข็งทางใจในเด็กและวยัรุ่นได ้อีก
ทัง้ยงัป้องกนัการเกิดพฤติกรรมตอ่ตา้นสงัคมไดเ้พราะการไดอ้ยู่กบักลุ่มเพ่ือนยงัไดฝึ้กทกัษะทาง
สงัคม และพฒันามนษุยส์มัพนัธอี์กดว้ย 

1.3 อิท ธิพ ลของการสนับสนุนทางสังคมหรือ เครือข่ ายทางสังคม 
(Community and Neighborhood และ Social Support) ไดแ้ก่ การปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง
เพ่ือนบา้น ชมุชน และการเขา้กลุม่บ  าเพ็ญประโยชนก์บักลุม่เพ่ือนท่ีโรงเรียน 

2. ปัจจยัดา้นปัจเจกบคุคล (Individual Factors) ประกอบดว้ย 
2.1 ทกัษะดา้นความคิด (Cognitive Skills) เป็นความสามารถในการปรบัตวั

เขา้กับกระบวนการเรียนรูต้่าง ๆ การใชค้วามคิดเชิงนามธรรม ทกัษะการวางแผน การคาดการณ ์
คาดคะเนตอ่พฤตกิรรม และทางเลือกตา่ง ๆ ท่ีจะชว่ยใหว้ยัรุน่เกิดการตดัสินใจท่ีดีขึน้ 

2.2 พฒันาการดา้นภาษา (Language Development) ภาษาเป็นเครื่องมือท่ี
มีประสิทธิภาพท่ีใช้ในการส่งสัญญาณ และแสดงความคาดหวังหรือค่านิยมของสังคม เป็น
ความสามารถในส่ือสารความตอ้งการในขัน้พืน้ฐาน หรือแมแ้ตก่ารขอความชว่ยเหลือ  
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2.3 ระบบการจัดการ (Executive Functions) คือ การจัดการ มีขั้นตอน
กระบวนการแกปั้ญหาโดยเจตนาความตัง้ใจ และความเหมาะสมในสถานการณน์ัน้ๆ 

2.4 ทักษะการควบคุมตนเอง (Self-regulation Skills) การควบคุมตนเอง 
เป็นทกัษะท่ีส าคญัอย่างมากในการพฒันาความเขม้แข็งทางใจ เพราะสามารถพฒันาไดต้ัง้แตว่ยั
เดก็และมีรูปแบบเฉพาะตามประสบการณข์องบคุคล ดงันัน้การอบรมเลีย้งดเูดก็ตัง้แตว่ยัเยาวจ์งึมี
ความส าคญัอย่างยิ่ง โดยตอ้งอาศยัความสม ่าเสมอในการดูแลควบคุม รวมถึงการใหค้วามรกั
ความอบอุ่น และความเขา้ใจอย่างเพียงพอ ทัง้นีรู้ปแบบการอบรมเลีย้งดนูัน้ เป็นอิทธิพลท่ีส าคญั
ตอ่การควบคมุตนเองและการปฏิบตัติามกฎระเบียบทางสงัคมของเดก็และเยาวชน 

2.5 อารมณเ์ชิงบวก (Positive Emotions) คือ การท่ีบุคคลมีความสุข ความ
พึงพอใจ ความภาคภูมิใจ สามารถแบง่ปันความรกัใหแ้ก่ตนเองและผูอ่ื้นได ้ คณุลกัษณะดงักล่าว
นี ้มีความส าคญัอย่างยิ่งในการพฒันาความเขม้แข็งทางใจ เด็กและวยัรุน่ท่ีมีความเขม้แข็งทางใจ
สงู เม่ือตอ้งตกอยู่ในสถานการณท่ี์เป็นภาวะวิกฤติ พวกเขาก็จะ มีอารมณเ์ชิงบวกสามารถรบัมือ
และปรบัตวัไดอ้ยา่งยืดหยุน่และมีประสิทธิภาพ 

3. ปัจจยัการสรา้งแรงจงูใจ (Motivational Factors) แรงจงูใจ อนัไดแ้ก่ แรงจงูใจ
ภายในและแรงจูงใจภายนอก โดยท่ีแรงจูงใจภายใน คือ พฤติกรรมยั่ วยุ ความสุขและความ
เพลิดเพลินจะท าบางสิ่งบางอย่าง เพราะมีความสขุเพ่ือผลประโยชนข์องตวัเอง ในขณะท่ีแรงจงูใจ
ภายนอกเป็นพฤติกรรมการสนับสนุนจากภายนอก แรงกดดันหรือข้อจ ากัด การท าบางสิ่ง
บางอย่างเพ่ือใหไ้ดร้บัผลตอบแทนจากคนอ่ืน ๆ เช่น การไดร้บัค าชมเชย ของขวญั หรือเงิน ทัง้นี ้
การชมเชยนัน้ถือเป็นการกระตุน้ใหเ้กิดแรงจูงใจภายใน ดงันัน้ การชมเชยอย่างเหมาะสม จะช่วย
ส่งเสริมแรงจูงใจภายใน อันเป็นหนึ่งในปัจจัยของความเขม้แข็งทางใจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ
สงูสดุ 

กัน เนสแทด  (Gunnestad, 2006) ได้จัดกลุ่ม ปัจจัยความเข้มแข็ งทางใจ เป็น               
3 ประเภทไดแ้ก่ 

1. ปัจจัยเครือข่าย (Network Factor)  คือ การสนับสนุนจากบุคคลอ่ืน เช่น 
ครอบครวั เพ่ือนบา้น ครู เป็นตน้ 

2. ความสามารถและทักษะต่าง ๆ (Ability and Skills) ไดแ้ก่ ความสามารถท่ีมี
อยู่ของบุคคล เช่น ความแข็งแรงทางร่างกายและจิตใจ ความมั่นคงทางจิตใจและอารมณ ์
สติปัญญา รวมไปถึงทกัษะต่าง ๆ ไดแ้ก่ ทกัษะทางการส่ือสาร ท่ีจะช่วยใหบุ้คคลสามารถอธิบาย
ตนเอง ใหผู้อ่ื้นเขา้ใจ และเขา้ใจผูอ่ื้น ทกัษะการจดัการกบัอารมณ ์ท่ีจะช่วยใหบ้คุคลสามารถผ่อน
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คลายกับอารมณใ์นทางลบไดอ้ย่างเหมาะสม ทกัษะการแกปั้ญหา โดยบุคคลจะรูจ้กัแกไ้ขปัญหา
โดยใชเ้หตผุลมากกวา่อารมณ ์และทกัษะสงัคม ท่ีชว่ยใหบ้คุคลสามารถผกูมิตรกบัผูอ่ื้นได ้

3. การให้ความหมาย ค่านิยม และความศรทัธา (Meaning values and faith) 
ไดแ้ก่ การสนบัสนนุท่ีบุคคลมีอยู่จากการท าความเขา้ใจตนเองจากคา่นิยม เจตคติ และจากความ
ศรทัธาของตน 

จากการทบทวนวรรณกรรมจะเห็นไดว้่าปัจจยัของความเขม้แข็งทางใจท่ีนกัวิชาการ
จดักลุ่ม สามารถจดักลุ่มไดเ้ป็น 3 กลุ่มใหญ่ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความสามารถของบคุคล ปัจจยัดา้น
เครือขา่ยสิ่งแวดลอ้ม และปัจจยัดา้นการสรา้งแรงจงูใจ/ความหมายของชีวิต ซึ่งปัจจยัทัง้ 3 กลุม่นี ้
ท  าใหเ้กิดผลซึ่งกันและกัน ในวิธีการท่ีแตกตา่งกนั ขึน้อยู่กบัสถานการณแ์ละบคุคลท่ีเก่ียวขอ้ง ซึ่ง
สอดคลอ้งกับการพฒันาเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจในวยัรุ่นผูสู้ญเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกัจาก
สถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนใต ้ท่ีผู้วิจัยจ าต้องค านึงถึงปัจจัยดังกล่าวในการจัด
กระท าเพ่ือก่อใหเ้กิดความเขม้แข็งทางใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 

องคป์ระกอบของความเข้มแข็งทางใจ  
จากการทบทวนวรรณกรรม มีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หอ้งคป์ระกอบความเขม้แข็ง

ทางใจไว ้ดงันี ้
กรอทเบิรก์ (Grotberg, 1995) กล่าวว่าเพ่ือเอาชนะความโชครา้ย บุคคลจะใช้

แหลง่ท่ีมาของความเขม้แข็งทางใจ 15 แหลง่ จดัเป็นดา้นหลกัๆ 3 ดา้น ดงัตอ่ไปนี ้
1.สิ่งท่ีฉันเป็น (I am) คือ ความเขม้แข็งทางใจภายในท่ีท าใหบุ้คคลสามารถ

ตอ่สูก้บัภาวะวิกฤตหรือสถานการณย์ากล าบากได ้เป็นคณุลกัษณะในทางความรูส้ึกเป็นท่ีรกัและ
ไวว้างใจตอ่ผูค้นรอบตวั มีความเขา้ใจใสใ่จผูอ่ื้น เห็นคณุคา่และภาคภูมิใจในตนเอง ไดเ้ป็นตวัของ
ตวัเอง และมีความหวงั ศรทัธาและเช่ือมั่นในความดี มีทศันคตท่ีิดี และมีความเช่ือภายในตนเอง  

2.สิ่งท่ีฉันท าได้ (I can) คือ การมีทักษะต่างๆทางสังคมซึ่งมาจากการมี
ปฏิสัมพันธ์กับบุคคล โดยวัยรุ่นผูสู้ญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัฯ ไดเ้รียนรูแ้ละไดร้บัค าแนะน าจาก
บคุคลอ่ืน ประกอบไปดว้ยทกัษะดา้นการส่ือสาร ดา้นการแกปั้ญหา ดา้นการจดัการกบัอารมณ ์อีก
ทัง้มีความสามารถในการประเมินอารมณข์องตนเองและผูอ่ื้น รวมถึงมีการแสวงหาความสมัพนัธท่ี์
ไวใ้จได ้

3.สิ่งท่ีฉันมี (I have) คือ การมีบคุคลหรือแหล่งสนบัสนนุทางสงัคมท่ีส่งเสริม
ใหเ้กิดความเขม้แข็งทางใจ อนัไดแ้ก่การมีความไวว้างใจในสมัพนัธภาพ ไดเ้รียนรูห้ลกัปฏิบตัิและ
กฏเกณฑต์่างๆในครอบครวัรวมไปถึงการท่ีมีบทบาทหรือตวัแบบท่ีเป็นRole Model ท่ีดี ซึ่งน่ีถือ
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เป็นแหล่งส าคญัในการฝึกฝนทักษะทางสังคมใหก้ับวยัรุ่นผูสู้ญเสียฯ รวมไปถึงการส่งเสริม ใหมี้
อิสระในการกระท าสิ่งตา่งๆดว้ยตนเอง และการใหมี้สขุภาพกายใจท่ีแข็งแรง ไดร้บัความปลอดภยั
และมีการศกึษาท่ีควรไดร้บั 

จะเห็นไดว้่าองคป์ระกอบของความเขม้แข็งทางใจประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ 
ซึ่งได้แก่ สิ่งท่ีตนเป็น ( I am ) ,สิ่งท่ีตนท าได้ ( I can ) และสิ่งท่ีตนมี ( I have ) ซึ่งกรอทเบิรก์ 
(Grotberg, 1995) กล่าวว่าการท่ีบุคคลจะมีความเข้มแข็งทางใจไดน้ั้นอาจมีทั้งองคป์ระกอบ
เหล่านีท้ัง้ 3 องคป์ระกอบร่วมกัน หรือไม่ครบทัง้ 3 องคป์ระกอบก็ได ้แต่การมีเพียงองคป์ระกอบ
เดียวนัน้ไมเ่พียงพอตอ่การท าใหเ้กิดความเขม้แข็งทางใจของบคุคลได ้

กรมสุขภาพจิต(2554) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของความเข้มแข็งทางใจออกเป็น                               
3 องคป์ระกอบ คือ อดึ ฮดึ สู ้ 

พลังอึด หมายถึง การท่ีบคุคลมีความทนทานตอ่ความกดดนั มีจิตใจมั่นคง 
ไม่หวั่นไหว สามารถควบคมุจิตใจ แมมี้เรื่องเครียด ทุกขใ์จมากก็ยงัสามารถด าเนินชีวิตต่อไปได ้
ส่วนใหญ่คนท่ีมีพลังอึดมักมีมุมมองความคิดว่าไม่ใช่เราท่ีล าบากอยู่คนเดียว ความทุกขเ์หมือน
พายท่ีุจะอยู่กบัเราไม่นาน เด๋ียวก็จะพดัผ่านไป ทุกปัญหามีทางออก แมจ้ะมีเรื่องแย่เขา้มา แตใ่ช่
ว่าจะไม่มีเรื่องท่ีดีเลย จากมุมมองความคิดเช่นนัน้ จึงท าใหบุ้คคลท่ีมีพลงัอึดสามารถหาหนทาง
ระบายความเครียดได ้มีความอดทนกับเหตกุารณท่ี์เกิดขึน้  นั่นคือรูจ้กัมองส่วนดีหรือคณุค่าของ
ตน คิดถึงเปา้หมายท่ีตัง้ไว ้ซึ่งพลงัอึดเป็นพืน้ฐานจิตใจท่ีส าคญัของคนมีพลงัสขุภาพจิตท่ีดี แมจ้ะ
มีความทุกขใ์จ เครียดแตก็่ยงัสามารถด าเนินชีวิตประจ าวนัได ้ทัง้ยงัสามารถรบัผิดชอบต่อหนา้ท่ี
การงานได ้

พลังฮึด หมายถึง มีขวญัและก าลงัใจจากคนรอบขา้ง การสรา้งแรงจงูใจให้
ตวัเอง ไม่ย่อท้อหรือทอ้ถอย นั่นคือ การมีครอบครวัเป็นท่ีพึ่ง คอยสนับสนุนช่วยเหลือและเป็น
ก าลงัใจ คิดถึงความส าเร็จท่ีผ่านมา คิดถึงสิ่งท่ีมีคณุคา่ตอ่ใจ การอยู่กบัปัจจบุนั คอ่ยๆ คิดแกไ้ขที
ละขัน้ตอน ไม่วิตกกงัวลหรือกลวัสิ่งท่ียงัไม่เกิดขึน้ การท่ีคนเราจะฝ่าฟันปัญหาอุปสรรคไปได ้ส่วน
หนึ่งตอ้งมีก าลังใจ ปัญหายิ่งยากยิ่งตอ้งอาศัยก าลังใจ เพ่ือเพิ่มความกลา้หาญ และลุกขึน้มา
เอาชนะฟันฝ่าอปุสรรคตอ่ไปได ้

พลังสู้ หมายถึง การท่ีบุคคลพรอ้มสู้กับปัญหา มีการหาท่ีปรึกษา และ
หาทางออกหลายๆ ทาง โดยพยายามหาหนทางวิธีการท่ีดีและเหมาะสมกบัสถานการณแ์ละวิกฤต
ปัญหา รวมถึงไมใ่ชอ้ารมณใ์นการแกปั้ญหา แตจ่ะใชเ้หตผุลในการวางแผน และตดัสินใจ  
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สุภาวดี นวลมณีและคณะ (2555) ไดเ้สนอแนวคิดและองคป์ระกอบของความ
เขม้แข็งทางจิตใจ ซึ่งประกอบไป ดว้ยองคป์ระกอบท่ีหลากหลาย โดยทั่วไปสามารถจ าแนก ไดเ้ป็น 
2 ลกัษณะ คือ ปัจจยัภายในบคุคลและปัจจยัภายนอก (Internal and External Factors) สามารถ
อธิบายไดด้งันี ้(อา้งถึงในกองสง่เสรมิและพฒันาสขุภาพจิต กรมสขุภาพจิต (2562) 
 
ตาราง 2 องคป์ระกอบความเขม้แข็งทางใจของสภุาวดีและคณะ 
 

ปัจจัยภายใน 

(ลักษณะบุคลิกภาพ ท่าทีการแสดงและ
ลักษณะนิสัย) 

ปัจจัยภายนอก 

(สภาพแวดล้อมรอบตัวเดก็) 

1. ความสามารถในการดแูลและควบคมุตนเอง 
(Autonomy)  

1. การมีปฏิสมัพนัธก์บับคุคลอ่ืน (Forming 
Relationships)  

2. ความสามารถทางสงัคม (Social 
Competence)  

2. การดแูล สนบัสนนุ และใหค้  าปรกึษา 
(Caring Relationships)  

3. ความสามารถในการแกปั้ญหา (Problem 
Solving)  

3. การใหโ้อกาส และการผลกัดนัใหพ้ึ่งตนเอง 
(Providing of Opportunity)  

ความมุง่มั่นตัง้ใจในการประสบความส าเรจ็ใน
ชีวิต (Sense of Meaning and Purpose) 

 

 

ปัจจยัภายใน (Internal Factors)  
1. ความสามารถในการดแูลและควบคมุตนเอง (Autonomy) เป็นความรูส้ึก

ท่ีเป็นอิสระ เป็นลกัษณะของการควบคมุจากภายใน โดยความเช่ือว่าตนเองสามารถควบคมุสิ่ง
ตา่ง ๆได ้เป็นความรูส้ึกเห็นคณุคา่และภาคภมูิใจในตนเอง การควบคมุแรงผลกัดนัจากภายในและ
ภายนอก การมีระเบียบวินัยรับผิดชอบต่อตนเอง ตลอดจนการมีเอกลักษณ์ของตนเอง ซึ่ง
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ย ดงันี ้ 

    - การตระหนกัรูใ้นตนเอง (Self Awareness) เป็นความสามารถในการ
รบัรูแ้ละเขา้ใจสภาวะภายในตนเอง  ซึ่งเป็นความคดิ อารมณ ์และความรูส้กึของตนเอง 
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- การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง (Self Efficacy)  เป็นคุณลักษณะท่ี
บคุคลสามารถรบัรู ้และเช่ือมั่นในความศกัยภาพ และคณุคา่ของตนเอง  

- การมีวินัยในตนเอง (Self Discipline) : เป็นความสามารถในการ
ควบคมุอารมณ ์ควบคมุความตอ้งการ การมีระเบียบวินยั มีความรบัผิดชอบ สามารถยบัยัง้ชั่งใจ 
อดเปรีย้วไวกิ้นหวาน และสามารถทนตอ่แรงตา้นหรือแรงกดดนัของกลุม่เพ่ือนและ สงัคมได ้ 

2. ความสามารถทางสงัคม (Social Competence) เป็นคณุสมบตัิเชิงสงัคม
ของบคุคล ซึ่งประกอบ ดว้ยองคป์ระกอบยอ่ย ดงันี ้ 

- ความสามารถในการส่ือสาร (Communication) เป็นความสามารถใน
การส่ือสารใหผู้อ่ื้นรบัรู ้ความคิด ความรูส้ึกของตนเองได ้รวมไปถึงสามารถทกัษะการฟังอย่างใส่
ใจและตัง้ใจ เพ่ือใหเ้ขา้ใจภายในคดิความรูส้กึของตนเองและผูอ่ื้นได ้ 

- ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (Empathy) เป็นความสามารถของบุคคลใน
การเห็นอกเห็นใจ เขา้ใจและใส่ใจความรูส้ึกของผูอ่ื้น เคารพในความเป็นตวัตนและสิทธ์ิของผูอ่ื้น 
และสามารถท่ีจะใหอ้ภยัผูอ่ื้นได ้ 

- ค วามสาม ารถ ในกา รส ร้า งสัมพั น ธภ าพ  (Co-operation) เป็ น
ความสามารถในการผูกมิตร เป็นท่ีพึ่งของผูอ่ื้น มีส่วนรว่มกบัผูอ่ื้น เสียสละในการท ากิจกรรมตา่ง 
ๆ อยา่งเตม็ท่ี สามารถปรบัตวัไดซ้ึ่งกนัและกนัได ้และรกัษาสมัพนัธภาพนัน้ ๆได ้

3. ความสามารถในการแก้ปัญหา (Problem Solving) ซึ่งประกอบด้วย
องคป์ระกอบยอ่ย ดงันี ้ 

- ความสามารถในการคิดแยกแยะอย่างมีเหตุผล และถูกตอ้ง (Critical 
Thinking) บุคคลจะสามารถประเมินความเส่ียง แยกแยะไดอ้ย่างมีเหตุผล และมีการตัดสินใจ
จดัการปัญหาไดอ้ยา่ง เหมาะสมถกูตอ้ง 

- การมองโลกในแง่ดี และมีความยืดหยุน่ในการเผชิญกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้ 
(Optimism and Flexibility) เป็นความสามารถท่ีอาศยัทัศนคติและค่านิยมเชิงบวก มีอารมณข์ัน 
ยืดหยุ่นในการเผชิญปัญหา เปิดใจมองกวา้งกบัปัญหาตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้อย่างทา้ทาย มองปัญหาท่ี
เกิดขึน้ในแง่ดี และไมค่กุคามตอ่ชีวิต  

- ความสามารถในการพึ่งพาตนเองและแสวงหาแหล่งช่วยเหลือท่ีมี
ประสิทธิภาพ (Effective Help Seeking) เป็นความสามารถในการพึ่งพาตนเอง และแสวงหา
แหลง่ชว่ยเหลือท่ีมีประสิทธิภาพเม่ือประสบภาวะยุง่ยาก  
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4. ความมุ่งมั่นตัง้ใจในการประสบความส าเร็จในชีวิต (Sense of Meaning 
and Purpose) เป็นการมีแรงจงูใจในชีวิตและการตัง้จดุมุง่หมายในชีวิต ไดแ้ก่  

- การตั้งจุดมุ่งหมาย (Goal Direction) เป็นความสามารถในการตั้ง
จดุมุง่หมาย ความส าเรจ็ใน ชีวิตท่ีเป็นไปได ้และสามารถด าเนินชีวิตเพ่ือมุง่สูเ่ปา้หมายท่ีก าหนดไว ้  

- การสรา้งแรงจงูใจ และการมีความเช่ือ (Achievement Motivation and 
Belief) เป็นความ สามารถในการสรา้งแรงจูงใจเพ่ือใหต้นเองบรรลุเป้าหมาย ความกระตือรือรน้ 
มุง่มั่นพยายามเพ่ือใหป้ระสบความส าเรจ็ และการมีความเช่ือ หรือแรงบนัดาลใจในการด าเนินชีวิต  

ปัจจยัภายนอก (External Factors)  
1. การมีปฏิสมัพนัธก์บับุคคลอ่ืน (Forming Relationships) คือ การสามารถ

สรา้งสมัพนัธภาพ มิตรภาพกบับคุคลได ้และมีทา่ทีท่ีดีระหวา่งกนั 
2. การสนับสนุนดูแล และให้ค  าปรึกษา (Caring Relationships) คือ การ

ไดร้บัการดแูลเอาใจใส่กนัและกนั สนบัสนนุกนั เกือ้หนนุใหก้ าลงัใจกนั และมีการปรกึษา  
3. การให้โอกาส และการผลักดนัใหพ้ึ่งตนเอง (Providing of Opportunity) 

คือ การไดร้บัโอกาสผลกัดนั ใหพ้ึ่งตนเอง  
การสร้างความเข้มแข็งทางใจ (RQ) ให้กับวัยรุ่นผู้สูญเสียฯ เป็นสิ่งส าคัญ 

เน่ืองจากเป็นการสรา้งภูมิคุม้กันทางใจ สามารถเผชิญกับปัญหาหรืออุปสรรคต่าง ๆ โดยเฉพาะ
ภาวะโศกเศรา้จากการสญูเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกั เพ่ือใหว้ยัรุน่ผูส้ญูเสียฯไดส้ามารถกา้วผ่านไปได้
อย่างเขม้แข็.และแข็งแกร่ง ซึ่งสามารถท าไดโ้ดยสรา้งความรูส้ึกให้วัยรุ่นรบัรูว้่าตนเองเป็นส่วน
ส าคัญของครอบครวัและสังคม ให้รูส้ึกว่าตนเองไดร้บัความรกัความอบอุ่น ความห่วงใย และ
ก าลงัใจอยู่เสมอ ซึ่งสิ่งเหล่านีจ้ะเป็นส่วนส าคญัในการปลกูฝังความเห็นอกเห็นใจต่อผูอ่ื้น รวมทัง้
การเปิดโอกาสให้วัยรุ่นได้มีส่วนร่วมในการคิดตัดสินใจ ฝึกฝนให้มีการคน้หาตัวเอง การสรา้ง
เป้าหมายของชีวิตในอนาคต นอกจากนีผู้ใ้หญ่ควรเป็นแบบอย่างท่ีดี ถ่ายทอดประสบการณ์ให้
วยัรุน่ฟัง ควรมีการชีแ้นะสอนสั่งและฝึกทกัษะการแกไ้ขปัญหา การจัดการอารมณท่ี์เหมาะสม ฝึก
ใหว้ยัรุน่รูจ้กัพูดคยุเล่าความรูส้ึกนึกคิด ระบายความทกุขใ์จ ไม่เก็บกดไว้ จะเป็นการช่วยเหลือให้
วยัรุน่สามารถกา้วผา่นภาวะวิกฤตท่ีเกิดขึน้ในชีวิตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (กองส่งเสรมิและพฒันา
สขุภาพจิต กรมสขุภาพจิต, 2562) 

สรุิยเดว ทรีปาตี (2554) ไดใ้หค้วามหมายเก่ียวกบัตน้ทนุชีวิต หรืออีกนยัหนึ่งคือ 
ทนุชีวิต เป็นปัจจยัสรา้งท่ีรวมเอาทัง้ทกัษะชีวิต และจิตส านึกทัง้ในตวัตนของเด็กและเยาวชนท่ีมี
อิทธิพลตอ่การด าเนินชีวิต ไดแ้ก่ พลงัของครอบครวั กระบวนการสรา้งปัญญา พลงัของชมุชน และ
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พลงัของกลุ่มเพ่ือน ซึ่งเป็นการพัฒนาความเขม้แข็งทางใจเด็กและเยาวชน ประกอบดว้ย 5 พลัง
ส าคญั ไดแ้ก่ 

1. พลงัตวัตน เป็นการรวมพลงัคณุคา่ในตนเอง สรา้งศรทัธาและความเช่ือมั่น
ในตนเองรวมไปถึงการสรา้งทักษะแห่งชีวิต ซึ่งได้แก่ การอยู่ในสังคมอย่างสันติ การเอือ้เฟ้ือ
ช่วยเหลือผูอ่ื้น การมีจุดยืนท่ีชดัเจน รกัความยุติธรรม ไม่แบ่งแยกชนชัน้ ซ่ือสตัย ์มีระเบียบวินัย 
และรบัผิดชอบไม่ยุ่งเก่ียวกับพฤติกรรมเส่ียง วยัรุ่นท่ีมีพลังตวัตนจะมีพฤติกรรมท่ีสังเกตได ้เช่น 
รบัผิดชอบในสิ่งท่ีตนท า กล้าแสดงความคิดเห็น กลา้ปฏิเสธพฤติกรรมเส่ียงต่างๆ และพยายาม
แก้ปัญหาข้อขัดแย้งต่างๆด้วยสติปัญญา ใช้เหตุผลมากกว่าอารมณ์ รูส้ึกว่าตนเองมีคุณค่า 
ภาคภมูิใจในตนเอง มีเปา้หมายชีวิตชดัเจน สามารถเรียนรูแ้ละปรบัตวัอยูร่ว่มกบัผูอ่ื้นได ้เป็นตน้ 

2. พลังครอบครวั เป็นพลังความรกัความใส่ใจ การมีชีวิตท่ีเป็นแบบอย่าง 
การมีวินัย ติดตามและช่วยเหลืออย่างหมาะสมและเป็นไปในทิศทางบวก มีความอบอุ่นและ
ปลอดภัย วยัรุน่ท่ีมีพลงัครอบครวัสนบัสนุนจะมีพฤติกรรมท่ีสงัเกตได ้เช่น สามารถขอค าปรึกษา
หรือค าแนะน าจากผูดู้แลปกครองไดอ้ย่างสบายใจ ไดร้บัการสนบัสนนุส่งเสริมดา้นการเรียนรู ้อยู่
ในครอบครวัท่ีมีแบบอยา่งท่ีดี และมีระเบียบกฎเกณฑช์ดัเจน สามารถใชเ้หตผุลไดอ้ย่างเหมาะสม
ถกูตอ้ง เป็นตน้ 

3. พลงัสรา้งปัญญา เป็นพลงัความมุ่งมั่นในการเพิ่มพลังปัญญา ไดร้บัการ
สนบัสนนุส่งเสรมิใหเ้กิดการเรียนรูท้ัง้ในและนอกระบบการศกึษา รวมถึงภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน วยัรุน่
ท่ี มีพลังสร้างปัญญ าจะมี ลักษณ ะของพฤติกรรม ท่ีสัง เกตได้ เช่น  วัย รุ่น เข้า ไปอยู่ ใน
สถาบนัการศกึษาท่ีดแูลเอาใจใสช่ว่ยเหลือผูเ้รียน มีระเบียบกฎเกณฑ ์ครูใชเ้หตผุลเป็นท่ีปรกึษาให้
ผู้เรียนได้ผู้เรียนเองต้องเอาใจใส่ ใฝ่รูใ้ฝ่ศึกษาต่อการเรียนอย่างสม ่าเสมอ  รักและผูกพันกับ
สถาบนัการศกึษา สนใจภมูิปัญญาและคงไวซ้ึ่งวฒันธรรมของชมุชน และทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 

4. พลังเพ่ือนและกิจกรรม เป็นพลังการท ากิจกรรมในกลุ่มเพ่ือน  ท่ีเป็น
ประโยชนต์่อสังคม ชุมชน มีจิตสาธารณะ และเกิดวินัยในหมู่เพ่ือน เช่น การเล่นกีฬา กิจกรรม
สนัทนาการ วยัรุน่ท่ีมีพลงัเพ่ือนและกิจกรรมจะมีลกัษณะของพฤติกรรมท่ีสังเกตได ้เช่น มีเพ่ือน
สนิทท่ีเป็นแบบอย่างและชกัน าในทางท่ีดี ไดเ้ขา้รว่มท ากิจกรรมท่ีสรา้งสรรคแ์ละเป็นประโยชนก์ับ
เพ่ือน ทัง้เป็นกิจกรรมตามความชอบและพึงพอใจ ไดเ้ล่นกีฬา ออกก าลงักายเป็นประจ า ไดร้่วม
กิจกรรมทางศาสนา หรือกิจกรรมสาธารณะประโยชนต์อ่ชมุชน เป็นตน้ 

5. พลงัชุมชน เป็นพลงัของกลุ่มชนท่ีอาศยัอยู่ร่วมกันดว้ยความเอือ้อาทร มี
ความเขา้ใจ เป็นมิตรไมตรี มีวินยัและเป็นแบบอย่างท่ีดี มีจิตอาสา ไดท้  ากิจกรรมรว่มกัน มีความ
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อบอุ่นปลอดภัยภายในชมุชน วยัรุ่นท่ีทีพลงัดา้นจะมีลกัษณะพฤติกรรม ดงันี ้วยัรุน่จะมีญาติหรือ
ผูใ้หญ่ หรือครูบาอาจารย์ ท่ีสามารถใหก้ารปรึกษา คอยช่วยเหลือดแูลและเป็นแบบอย่างท่ีดีได ้
ผูค้นในชุมชนเห็นคุณค่าและให้ความส าคัญต่อวัยรุ่น รวมไปถึงการท่ีวัยรุ่นไดเ้ข้าร่วมกิจกรรม
บ าเพ็ญประโยชนใ์นชมุชน จะใหค้วามรูส้ึกปลอดภยัอบอุ่น รูส้ึกมีคา่และเป็นส่วนหนึ่ง และภูมิใจ
ในวิถีชีวิตในชมุชนของตนเอง 

จะเห็นไดว้่าตน้ทนุชีวิตเป็นพลงัเสริมสรา้งท่ีใหท้  าใหว้ยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็น
ท่ีรกัจากสถานการณ์ความไม่สงบมีคุณค่าในตนเอง มีวินัย มีความเช่ือมั่นในตนเองท่ีจะสรา้ง
ทกัษะชีวิตของตนได ้รวมทัง้พลงัจากครอบครวั เพ่ือน โรงเรียนและชุมชน ท่ีจะเป็นแรงสนบัสนุน
ทางสงัคม เป็นพลงัความรกัความอบอุน่ เป็นแรงผลกัดนั ใหว้ยัรุน่ผูสู้ญเสียฯเกิดความเขม้แข็งทาง
ใ จ ไ ด้



  

        

33 

ตาราง 3 องคป์ระกอบความเขม้แข็งทางใจ 

องคป์ระกอบของความเขม้แข็งทางใจ Grotberg 
(1995) 

ส านกั
พฒันา
สขุภาพจิต 
กรม
สขุภาพจิต 
(2554) 

สรุยิเดว ทรี
ปาตี 
(2554) 

สภุาวดี  

นวลมณี  

และคณะ 

(2555)  

สิ่งท่ีฉนัเป็น (I am) คือ การท่ีบคุคลมีความเขม้แข็ง
ภายในท่ีท าใหส้ามารถตอ่สูก้บัสถานการณท์กุข์
ยากล าบากได ้มีลกัษณะในทางความรูส้ึก ทศันคต ิ
และความเช่ือภายในตนเอง 

✓ 

 

✓ 

 

✓ 

 

✓ 

 

สิ่งท่ีฉนัท าได ้(I can) คือ ความสามารถท่ีบคุคลมี เชน่ 
ทกัษะตา่งๆทางสงัคมซึ่งมาจากการมีปฏิสมัพนัธก์บั
บคุคล โดยไดเ้รียนรูแ้ละไดร้บัค าแนะน าจากบคุคลอ่ืน 

✓ 

 

✓ 

 

✓ 

 

✓ 

 

สิ่งท่ีฉนัมี (I have) คือ การท่ีบคุคลมีแหลง่สนบัสนนุ
ทางสงัคมท่ีสง่เสรมิใหเ้กิดความเขม้แข็งทางใจ 

✓ 

 

✓ 

 

✓ 

 

✓ 

 

ความสามารถทนตอ่แรงกดดนั คือ การท่ีบคุคลมี
ความทนทานตอ่ความกดดนั มีจิตใจมั่นคง ไม่
หวั่นไหว สามารถควบคมุ จิตใจ แมมี้เรื่องเครียด ทกุข์
ใจ (พลงัอดึ) 

 

 

 

✓   

การท่ีบคุคลพยายามตอ่สูก้บัอปุสรรค คือ การท่ีบคุคล
พรอ้มสูก้บัปัญหาหาท่ีปรกึษาหาทางออกหลายๆทาง 
ไมต่ดัสินใจแกปั้ญหาโดยใชอ้ารมณ ์(พลงัฮดึ) 

✓ 

 

✓ 

 

  

การมีก าลงัใจหรือพลงัใจ คือ การท่ีบคุคลมีขวญัและ
ก าลงัใจ การสรา้งแรงจงูใจใหต้วัเอง ไมท่อ้ถอย หรือมี
ก าลงัใจจากคนรอบขา้ง (พลงัสู)้ 

✓ 

 

✓ 
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ตาราง 3 (ตอ่) 

 
จากตาราง จะเห็นได้ว่า นักวิจัยและนักวิชาการได้แบ่งองค์ประกอบของความ

เขม้แข็งทางใจ(Resilience)ในหัวขอ้ท่ีคลา้ยคลึงกัน แต่แตกต่างกันในองคป์ระกอบย่อยและบาง
องคป์ระกอบก็มีความทับซ้อนกัน ผู้วิจัยจึงของนักวิจัยและนักวิชาการแล้วท าการสังเคราะห์
องคป์ระกอบ และไดแ้ยกองคป์ระกอบของความเข้มแข็งทางใจไว ้2 องคป์ระกอบใหญ่ ไดแ้ก่ 
ปัจจยัศกัยภาพบคุคล และปัจจยัภายนอก โดยผูว้ิจยัก าหนดองคป์ระกอบของความเขม้แข็งทางใจ 
ไวด้งันี ้

1.ปัจจัยศักยภาพบุคคล หมายถึง สิ่ งท่ีวัยรุ่นผู้สูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรักจาก
สถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดรวบรวมองคป์ระกอบชายแดนภาคใตเ้ป็น และท าได ้ซึ่งเป็น

องคป์ระกอบของความเขม้แข็งทางใจ Grotberg 

(1995) 

 

ส านกั
พฒันา
สขุภาพจิต 
กรม
สขุภาพจิต 
(2554) 

สรุยิเดว ทรี
ปาตี 
(2554) 

สภุาวดี  

นวลมณี  

และคณะ 

(2555) 

ดา้นสิ่งแวดลอ้ม คือ การท่ีบคุคลไดร้บั
การสนบัสนนุจากบคุคลอ่ืนๆ เชน่ บา้น 
กลุม่เพ่ือน โรงเรียน ชมุชน  (ปัจจยั
ภายนอก/เครือขา่ย) 

✓ 

 

✓ 

 

✓ 

 

✓ 

 

ดา้นปัจเจกบคุคล คือ การท่ีบคุคลมี
ความสามารถทกัษะภายในตวับคุคล 
เชน่ ความเขม้แข็งทางรา่งกายและ
จิตใจ ความมั่นคงทางภาวะจิตใจและ
อารมณส์ติปัญญาและลกัษณะทา่ทาง 
(ปัจจยัภายใน) 

✓ 

 

✓ 

 

✓ 

 

✓ 
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ความสามารถในดา้นการรบัรูค้วามสามารถและการจดัการตนเอง ความสามารถดา้นการจดัการ
กบัอารมณ ์และความสามารถในการสรา้งแนวทางและวางเปา้หมายของตนเอง 

2.ปัจจัยภายนอก หมายถึง สิ่งท่ีวัยรุ่นผูสู้ญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัจากสถานการณ์
ความไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใตมี้ปฏิสมัพนัธก์ับบุคคลอ่ืน (Forming Relationships) มีความ
ไว้วางใจในสัมพันธภาพ (Trusting relationship) มีการให้โอกาส และการผลักดันให้พึ่งตนเอง 
(Providing of Opportunity) จากแหล่งสนับสนุนทัง้ 4 แหล่ง อันไดแ้ก่ บา้น โรงเรียน กลุ่มเพ่ือน 
และชมุชน 

ความหมายของความเขม้แข็งทางใจในงานนีจ้ากการทบทวนการใหค้วามหมายและ
องคป์ระกอบจากนักวิชาการต่างๆ คือ ความสามารถของบุคคลในการปรบัระดับการควบคุม
ตนเอง  ใช้ในการป้องกัน ลดความรุนแรงและผ่านพ้นจากการได้รับผลกระทบท่ีเกิดจาก
สถานการณท่ี์ยากล าบาก ผ่านการปฏิสมัพนัธร์ะหว่างบคุคลกบัสิ่งแวดลอ้ม อนัเป็นกระบวนการท่ี
ไม่หยุดนิ่งท าใหบุ้คคลเผชิญปัญหาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จในการปรบัตวั
ภายหลงัเหตกุารณอนัเลวรา้ย  

การวัดและประเมินความเข้มแข็งทางใจ 
นกัวิชาการในต่างประเทศและในประเทศไทยไดพ้ฒันาแบบประเมินความเขม้แข็ง

ทางใจไวจ้  านวนมาก มีรายละเอียดดงันี ้
กรมสุขภาพจิต ไดศ้กึษาความเขม้แข็งทางใจจากการวิเคราะหแ์ละรวบรวมองค์

ความรู้จากเอกสารและงานวิจัยทั้งในและต่างประเทศ โดยใช้ค  าว่า อึด ฮึด สู้ ซึ่งเป็นพลัง
สขุภาพจิตท่ีจะช่วยใหค้นไทยวยัผูใ้หญ่อาย ุ25 ปีขึน้ไป สามารถตอ่สูเ้อาชนะปัญหา อปุสรรค หรือ
ความยากล าบากท่ีเกิดขึน้ได ้แบง่ออกเป็น 3 ดา้น ดงันี ้1.พลงัอึด หมายถึง การทนตอ่แรงกดดนั มี
จิตใจมั่นคง ไม่หวั่นไหว สามารถควบคมุจิตใจ แมมี้เรื่องเครียด อยูใ่นสถานการณก์ดดนั 2.พลงัฮึด 
หมายถึง การมีก าลงัใจ มีแรงใจ สรา้งแรงจงูใจใหต้วัเอง ไม่ทอ้ถอย หรือมีก าลงัใจจากคนรอบขา้ง 
3. พลงัสู ้หมายถึง พรอ้มสูก้ับปัญหา มั่นใจว่าสามารถแกไ้ขปัญหาได ้ทัง้จากความสามารถของ
ตน หรือแสวงหาแหล่งช่วยเหลือได ้  ทางกรมสุขภาพจิตจึงไดส้รา้งแบบประเมินพลงัสุขภาพจิต 
RQ (Resilience Quotient) ท่ีพฒันาขึน้ส าหรบัผูท่ี้มีอายุระหว่าง 25-60 ปี แบบประเมินนีจ้ะช่วย
ใหค้นไทยสามารถคน้หาจดุแข็ง และจดุอ่อน เพ่ือเตรียมพฒันาตนเองใหพ้รอ้มกับวิกฤตหรือความ
ยากล าบากท่ีอาจเกิดขึน้ได ้ซึ่งแบบประเมิน RQ ประเมินใน 3 ดา้น คือ ดา้นทนตอ่แรงกดดนั ดา้น
การมีความหวงัและก าลงัใจ และดา้นการตอ่สูเ้อาชนะอปุสรรค และหากมีการประเมินแลว้ พบว่า
มีองค์ประกอบด้านใดต ่ากว่าเกณฑ์ ก็สามารถพัฒนาด้านนั้นๆให้เข้มแข็งขึน้ได้ เพราะพลัง
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สขุภาพจิต เป็นสิ่งท่ีเราสามารถเรียนรูแ้ละพฒันาไดต้ลอดเวลาและทกุชว่งวยั ในแบบประเมินมีขอ้
ค าถาม 20 ขอ้ค าถาม ซึ่งสอบถามถึงความคิดความรูส้ึกและพฤติกรรมของผูท้  าแบบประเมินใน
รอบ 3 เดือนท่ีผา่นมมา โดยใหผู้ท้  าแบบประเมินท าเครื่องหมาย X ลงในชอ่งว่างท่ีตรงกบัความเป็น
จริงมากท่ีสุด ซึ่งค  าตอบจะมี 4 ตวัเลือก ดังนี ้คือ “ไม่จริง” หมายถึง ไม่เคยมีเหตุการณ์อาการ
ความรูส้ึกในเรื่องนัน้ๆ “จริงบางครัง้” หมายถึง เคยมีเหตกุารณอ์าการความรูส้ึกในเรื่องนัน้ๆเพียง
เล็กนอ้ย หรือเห็นดว้ยกับเรื่องนัน้เพียงเล็กนอ้ย “ค่อนขา้งจริง” หมายถึง เคยมีเหตกุารณ์อาการ
ความรูส้ึกในเรื่องนั้นๆมาก หรือเห็นดว้ยกับเรื่องนั้นมาก “จริงมาก” หมายถึง เคยมีเหตุการณ์
อาการความรูส้กึในเรื่องนัน้ๆมากท่ีสดุ หรือเห็นดว้ยกบัเรื่องนัน้มากท่ีสดุ 

นอกจากนีมี้แบบแบบประเมินจุดแข็งและจุดอ่อน(Strengths and Difficulties 
Questionnaire = SDQ) ซึ่งเป็นแบบประเมินของกรมสขุภาพจิต กระทรวงสาธารณสขุ พฒันาจาก 
The Strengths and Difficulties questionnaire (SDQ) ข อ ง Goodman แ ล ะ  Scott (1 9 9 7 ) 
จิตแพทยเ์ด็ก ชาวองักฤษ  ซึ่ง SDQ เป็นเครื่องมือท่ีผ่านการวิจยัแลว้ว่ามีประสิทธิภาพในการคดั
กรองปัญหาเด็กไดดี้ สามารถช่วยเหลือครู ผูป้กครอง และผูเ้ก่ียวขอ้งในการพฒันาเด็ก ในการคดั
กรองปัญหาและการชว่ยเหลือเบือ้งตน้แก่เดก็ แบบประเมินนี ้เหมาะสมท่ีจะใชก้บัเดก็อายรุะหว่าง 
4 -16 ปี แบบประเมินแต่ละชุดมี 2 หน้า หน้าแรกเป็นลักษณะพฤติกรรมจ านวน 25 ข้อ ซึ่งมี
ลักษณะของพฤติกรรมทั้งดา้นบวกและดา้นลบ โดยสามารถจัดเป็นกลุ่มพฤติกรรมได ้5 ดา้น 
ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 25 ขอ้ ครอบคลุมปัญหาพฤติกรรม(จดุอ่อน) 4 ดา้นและ(จุดแข็ง) 1 ดา้น 
ได้แก่ 1.ปัญหาพฤติกรรมเกเร 2. ปัญหาพฤติกรรมอยู่ไม่นิ่ง 3.ปัญหาด้านอารมณ์ 4. ปัญหา
ความสมัพนัธก์บัเพ่ือน 5. ความสามารถทางสงัคม ซึ่งแบบประเมินนีจ้ะท าใหส้ามารถคดักรองเด็ก
ว่าเด็กมีจุดอ่อนท่ีเป็นพฤติกรรมในดา้นใด เพราะจะท าใหส้ามารถเสริมสรา้งความแขง้ทางใจใน
เดก็ไดต้รงจดุ  

สุภาวดี นวลมณีและคณะ (2555) ไดเ้สนอแนวคิดและองคป์ระกอบของความ
เขม้แข็งทางจิตใจ ซึ่งประกอบไป ดว้ยองคป์ระกอบท่ีหลากหลาย โดยทั่วไปสามารถจ าแนก ไดเ้ป็น 
2 ลกัษณะ คือ ปัจจยัภายในบคุคลและปัจจยัภายนอก (Internal and External Factors) ซึ่งปัจจยั
ภายในเป็นลกัษณะบคุลิกภาพ ทา่ทีการแสดงและลกัษณะนิสยั ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ดงันี ้
1. ความสามารถในการดแูลและควบคมุตนเอง (Autonomy)  2. ความสามารถทางสงัคม (Social 
Competence)  3. ความสามารถในการแกปั้ญหา (Problem Solving)  4.ความมุ่งมั่นตัง้ใจในการ
ประสบความส าเร็จในชีวิต (Sense of Meaning and Purpose) ส่วนปัจจัยภายนอก ซึ่งเป็น
สภาพแวดล้อมรอบตัวเด็ก มี 3 องคป์ระกอบ ดังนี1้. การมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน (Forming 
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Relationships) 2. การดแูล สนบัสนนุ และใหค้  าปรกึษา (Caring Relationships) 3. การใหโ้อกาส 
และการผลักดันให้พึ่งตนเอง (Providing of Opportunity) ซึ่งแบบประเมินท่ีพัฒนามานีช่ื้อว่า 
แบบประเมินความเขม้แข็งทางใจในเด็ก Resilience Scale for Thai children ซึ่งแบง่ตามช่วงอาย ุ
10-12 ปี และ อาย ุ13-18 ปี แตล่ะช่วงอายจุะมีใหป้ระเมินความเขม้แข็งโดยรวม และแยกเป็นราย
องคป์ระกอบทัง้ปัจจยัภายในและภายนอก ซึ่งหากเด็กตอบแบบประเมินไดใ้นระดบัต ่า หมายถึง 
ความเขม้แข็งทางใจหรือดา้นนัน้ๆ ต ่ากว่าคนส่วนใหญ่ ควรพัฒนาใหดี้ขึน้ ระดบักลาง หมายถึง  
ความเข้มแข็งทางใจหรือดา้นนั้นๆมีระดับเดียวกับคนส่วนใหญ่ และระดับสูง หมายถึง ความ
เข้มแข็งทางใจหรือดา้นนั้นๆดีกว่าคนส่วนใหญ่ ควรสนับสนุนให้คงรกัษาไว้(กองส่งเสริมและ
พฒันาสขุภาพจิต กรมสขุภาพจิต, 2562) 

นอกจากพบนกัวิชาการในไทยท่ีไดส้รา้งแบบวดัแบบประเมินความความเขม้แข็งทาง
ใจตามแนวคดิของกรอทเบริก์ (Grotberg, 1995)ดงันี ้

เพ็ญประภา ปริญญาพล (2546) สร้างแบบวัดจากแนวคิดกรอทเบิ ร ์ก 
(Grotberg, 1995) มี 3 ดา้น 20 ขอ้ คือ สิ่งท่ีฉันเป็น 8 ขอ้ สิ่งท่ีฉนัมี 5 ขอ้ และความสามารถท่ีฉนัมี 
7 ขอ้ ไดค้า่ความเช่ือมั่นเท่ากบั 78 - 80 เกณฑก์ารใหค้ะแนน มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณ
คา่ 5 ระดบั คือ 1-5 คะแนน นอกจากนี ้พชัรินทร ์นินทจนัทร ์และคนอ่ืน ๆ (2555) ประกอบดว้ยขอ้
ค าถาม  28 ขอ้ ประกอบดว้ยขอ้ค าถามเก่ียวกบั “I have” จ านวน 9 ขอ้ ขอ้ค าถามเก่ียวกับ “I am" 
จ านวน 10 ขอ้ ค าถามเก่ียวกบั “1 can” จ านวน 9 ขอ้ มาตรวดั 5 ระดบั คะแนนรวมมีคา่ 28 - 140 
คะแนน ไดค้่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .86 -.91 ไดด้  าเนินการพัฒนาโปรแกรมการเสริมสรา้งความ
เขม้แข็งทางใจ ซึ่งโปรแกรมในแตล่ะครัง้ใชเ้วลาประมาณ 6 สปัดาห ์ๆ ละ 1 กิจกรรม ๆละ 2 ชั่วโมง 
ประกอบดว้ยกิจกรรม 1.ความเขม้แข็งทางใจ 2.คน้หาความงดงามในตนเอง 3.ยืนหยัด ผ่านพน้
และเรียนรู ้4.การจัดการกับความเครียด 5.ความเขม้แข็งทางใจในบริบทสถานศึกษา และการ
เตรียมตวัเองใหพ้รอ้มเสมอท่ีจะรบัมือกบัสถานการณต์า่ง ๆ และ 6.การส่ือสารแบบ "I Message"  

ทั้งนี ้งานวิจัยของผู้วิจัยจะใช้แบบวัดของสุภาวดี นวลมณีและคณะ (2555) 
เน่ืองจากสอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบและบรบิทของวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นรกัจากสถานการณ์
ความไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้โดยแบบวดัความเขม้แข็งทางใจนี ้แบง่ตามชว่งอาย ุ10-12 ปี 
และ อายุ 13-18 ปี แต่ละช่วงอายุจะมีให้ประเมินความเข้มแข็งโดยรวม และแยกเป็นราย
องคป์ระกอบทัง้ปัจจยัภายในและภายนอก  เช่นเดียวกับผูว้ิจัยท่ีจ  าแนกองคป์ระกอบของความ
เขม้แข็งทางใจเป็นศกัยภาพภายในตวับคุคลและปัจจยัภายนอก ซึ่งหากเด็กตอบแบบประเมินได้
ในระดบัต ่า หมายถึง ความเขม้แข็งทางใจหรือดา้นนัน้ๆ ต ่ากว่าคนส่วนใหญ่ ควรพฒันาใหดี้ขึน้ 
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ระดบักลาง หมายถึง  ความเขม้แข็งทางใจหรือดา้นนัน้ๆมีระดบัเดียวกบัคนสว่นใหญ่ และระดบัสงู 
หมายถึง ความเขม้แข็งทางใจหรือดา้นนัน้ๆดีกว่าคนส่วนใหญ่ ควรสนับสนุนใหค้งรกัษาไว้(กอง
สง่เสรมิและพฒันาสขุภาพจิต กรมสขุภาพจิต, 2562) 

แนวทางการเสริมสร้างความเข้มแข็งทางใจ  
ขวัญธิดา พิมพก์าร (2561) พัฒนารูปแบบการใหค้  าปรึกษารายบุคคลแบบบูรณา

การเพ่ือเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจของสตรีท่ีมีการสูญเสียสามีในสถานการณ์ความไม่สงบ
จังหวัดชายแดนภาคใต ้โดยใช้แนวคิดการบูรณาการแนวคิดทฤษฎีท่ีคล้ายคลึงกันกับแนวคิด
ทฤษฎีหลกัท่ีผูว้ิจยัเลือกไว ้ซึ่งทฤษฎีหลกัท่ีผูว้ิจยัเลือกไวคื้อ ทฤษฎีการใหค้  าปรกึษาแบบยึดบคุคล
เป็นศนูยก์ลาง และบูรณาการร่วมดว้ยกับเทคนิคการใหค้  าปรกึษาจากทฤษฎีกลุ่มเกสตอลท ์และ
ทฤษฎีการใหค้  าปรกึษาอตัถิภวนิยม เพ่ือพฒันาความเขม้แข็งทางใจ พบว่า หลงัการใหค้  าปรกึษา
แบบบูรณาการในรูปแบบรายบุคคล สตรีท่ีมีการสูญเสียสามีในสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดั
ชายแดนภาคใตมี้ความเขม้แข็งทางใจเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีดีขึน้ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที
ระดบั .05 

สุคนธ์จิต อุปนันชัย (2556) ศึกษาถึงอิทธิพลของการสนับสนุนทางสงัคม การเห็น
คณุคา่แหง่ตน และการรบัรูค้วามสามารถของตนท่ีมีตอ่ความยืดหยุ่นทางอารมณ์(Resilience)ของ
นกัเรียน พบวา่ การสนบัสนนุทางสงัคมจากครอบครวั จากครูและจากเพ่ือน การเห็นคณุคา่แหง่ตน
และการรับรู ้ความสามารถของตนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความยืดหยุ่นทางอารมณ์
(Resilience)อย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั.01  

เจกิตาน ์มูลไธสง (2561) พัฒนาโปรแกรมการให้ค  าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการ                    
เพ่ือเสริมสรา้งความหวงัและความเขม้แข็งทางใจตอ่เยาวชนในสถานพินิจ โดยใชก้ารผสมผสาน
เทคนิคการใหค้  าปรกึษากลุ่มการพฒันาศกัยภาพทางดา้นจิตใจใหส้ามารถเอาชนะอปุสรรคความ
ทกุขย์ากในชีวิต การเอาชนะความคิดดา้นลบท่ีสง่ผลตอ่การกระท าผิด สามารถจดัการกบัอปุสรรค
ท่ีเกิดขึน้ไดอ้ย่างเหมาะสม รวมถึงมีเป้าหมายในการด าเนินชีวิตอย่างชดัเจนพบว่าคะแนนเฉล่ีย
ความหวงั และคะแนนเฉล่ียความเขม้แข็งทางใจ หลงัการทดลองของกลุ่มทดลอง มีคะแนนสงูขึน้ 
และจากผลการเปรียบเทียบคะแนนความหวงัภายหลงัการทดลอง ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคมุ พบว่า ค่าเฉล่ียคะแนนความหวงัของกลุ่มทดลองและคา่เฉล่ียคะแนนความหวงัของกลุ่ม
ควบคมุไมแ่ตกตา่งกนั (p>0.05)  

รัตติยาพร ทองญวน (2560) พัฒนาโปรแกรมส่งเสริมการปรับตนเพ่ือเอาชนะ
อปุสรรค (Resilience) ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ซึ่งใช้



  

        

39 

แนวคิดของกรอทเบิรก์ ท่ีมีองคป์ระกอบ 3 ดา้น คือ สิ่งท่ีฉันมี (I have) สิ่งท่ีฉันเป็น (I am) และ สิ่ง
ท่ีฉันท าได ้(I can) เพ่ือใหเ้กิดการเตรียมพรอ้มรบัมือกบัภาวะวิกฤตสามารถจดัการกบัปัญหาตา่งๆ                          
ท่ีเกิดขึน้ไดอ้ย่างเหมาะสมและสรา้งสรรค์ ตลอดจน มีการเรียนรูจ้ากเหตกุารณน์ัน้ๆ พฒันาเป็น
ความเขม้แข็งทางจิตใจท่ีจ าเป็นอย่างยิ่งตอ่การด าเนินชีวิตในโลกปัจจุบนัท่ีเต็มไปดว้ยความพลิก
ผนัและควบคมุไดย้าก พบว่า นกัเรียนท่ีไดร้บัโปรแกรมส่งเสริมการปรบัตนเพ่ือเอาชนะอุปสรรคมี
คะแนนการปรบัตนเพ่ือเอาชนะอุปสรรคโดยรวม และรายดา้นทกุดา้น คือ ดา้นสิ่งท่ีฉันมี ( I have) 
ดา้นสิ่งท่ีฉันเป็น (I am) และดา้นสิ่งท่ีฉันท าได ้(I can) สงูกว่ากลุ่มท่ีไม่ไดร้บัโปรแกรมส่งเสริมการ
ปรบัตนเพ่ือเอาชนะอปุสรรค(Resilience) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .012  

จากงานวิจัยข้างต้น จะเห็นได้ว่าการเสริมสรา้งให้เกิดความเข้มแข็งทางใจจะมี
แนวทางต่างๆ ท่ีช่วยในการพัฒนา และแนวทางหนึ่งท่ีเหมาะสมก็คือ การให้ค  าปรึกษาแบบ
ผสมผสาน    ทัง้นีไ้ดมี้งานวิจยัท่ีไดใ้ชรู้ปแบบการบรูณาการทฤษฎีหรือเทคนิคดา้นจิตวิทยาการให้
ค  าปรกึษา   ซึ่งผลการวิจยัโดยใชรู้ปแบบการบรูณาการดงักล่าวนัน้จะช่วยในการเยียวยาจิตใจได้
ตรงกับบริบทปัญหา อีกทัง้ยงัครอบคลมุหลายมิติทัง้ความคิด อารมณแ์ละพฤติกรรม จากการน า
เทคนิคของแต่ละทฤษฎีมาช่วยบูรณาการ เพ่ือสามารถน าเทคนิคท่ีหลากหลายของการให้
ค  าปรกึษาในแตล่ะทฤษฎี มาช่วยใหก้ารใหค้  าปรกึษาในแตล่ะรูปแบบของการใหค้  าปรกึษาชดัเจน
และมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ (ขวญัธิดา พิมพการ, 2561).    

เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการบูรณาการแนวคิดทฤษฎีการให้การปรึกษาทาง
จิตวิทยาเพือ่เสริมสร้างความเข้มแข็งทางใจ (Resilience) 

รูปแบบการบูรณาการแนวคิด 
 Arkowitz (1997) อา้งถึงใน Corey (2009) ใหค้วามหมายของวิธีการเชิงบูรณาการ 

(Integrative Approach) ว่าเป็นลกัษณะของการเปิดรบัวิธีการท่ีหลากหลาย ดว้ยการบูรณาการ
ทฤษฎีและเทคนิคท่ีมีความหลากหลาย ซึ่งวิธีการท่ีมักจะน ามาใชก้ันเพ่ือท่ีจะบรรลุเป้าหมาย 
ประกอบดว้ย 3 วิธี คือ  

1.วิธีการคดัเลือกเทคนิคท่ีมีความเหมาะสม เน้นความแตกต่างท่ีเลือกมาจาก
วิธีการท่ีหลากหลาย และเป็นการรวบรวมเทคนิคต่างๆเขา้ดว้ยกัน วิธีการดงักล่าวจ าเป็นตอ้งน า
เทคนิคต่างๆจากแนวคิดท่ีมีความหลากหลายโดยท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งค านึงถึงพืน้ฐานท่ีเป็นท่ีมาของ
แตล่ะทฤษฎี  



  

        

40 

2.การบูรณาการเชิงทฤษฎี  เป็นการสร้างสรรค์เชิงแนวคิดท่ี เกิดจากการ
สงัเคราะหว์ิธีการเชิงทฤษฎีหลายๆ ทฤษฎีท่ีดีท่ีสุด ดว้ยความคาดหมายว่าจะน าไปสู่ผลลพัธท่ี์มี
คณุคา่มากกวา่การน ามาจากทฤษฎีเดียว  

3.วิธีการเชิงปัจจัยร่วม มุ่งหาองคป์ระกอบส าคัญร่วมกันของระบบต่างๆของ
ทฤษฎี ถึงแมจ้ะมีความแตกตา่งกนัในแตล่ะทฤษฎีก็ตาม แตส่าระส าคญัท่ีเป็นท่ียอมรบักนัในการ
ปฏิบตัิการใหค้  าปรึกษามกัจะประกอบดว้ยตวัแปรตามท่ีไม่มีการระบุเป็นการเฉพาะส าหรบัผูใ้ห้
ค  าปรกึษา ดงันัน้ปัจจยัร่วมตา่งๆมีความส าคญัต่อผลลพัธข์องการใหค้  าปรกึษา ซึ่งเป็นปัจจยัท่ีมี
ลกัษณะเฉพาะท่ีแยกแยะความแตกตา่งของแตล่ะทฤษฎีออกจากกนั  

ในขณะท่ี Messer (2001) กล่าวว่าวิธีการผสมผสานหรือบูรณาการ (Assimilation 
Integration) คือ การผสมผสานแนวคิดหรือทฤษฎีท่ีคล้ายกันกับแนวคิดหรือเทคนิคการให้
ค  าปรกึษาหลกัท่ีการศกึษาเลือกใช ้

นอกจากนี ้Lapworth, Sills, และ Fish (2001) ไดใ้หค้วามหมายของรูปแบบการให้
การปรึกษาแบบบูรณาการ (Integrative Counseling Model) ว่าเป็นแบบแผนการบูรณาการ
แนวคิดและเทคนิคของทฤษฏีการให้การปรึกษาคนละกลุ่มแต่ลักษณะท่ีคล้ายคลึงกัน หรือ
สอดคลอ้งกับบริบทปัญหา การน ามาใชร้่วมกันในการใหก้ารปรึกษาจะสามารถช่วยใหเ้กิดการ
เช่ือมโยง (Bridge - building) ในทั้งมิติทางความคิด ความรูส้ึก และพฤติกรรมของผู้รับการ
ปรึกษา ก่อให้เกิดความเขา้ใจกระจ่างในความคิดของตนเอง สามารถพัฒนาตนเองและแก้ไข
ปัญหาได้ เช่นเดียวกับท่ีนฤมล พระใหญ่ (2558) การบูรณาการช่วยให้การให้การปรึกษามี
ประสิทธิภาพและผูร้บัการใหก้ารปรกึษาเกิดการเปล่ียนแปลงทัง้มิติทางความคิด ความรูส้ึก และ
พฤตกิรรม ใหเ้ป็นไปในทิศทางท่ีดีและเหมาะสมตอ่ผูร้บัการปรกึษามากท่ีสดุ  

จะเห็นไดว้่าการบูรณาการเป็นการน าแนวคิด วิธีการ และเทคนิคจากหลายๆทฤษฏี                    
ท่ีคลา้ยคลึงกันมาใชอ้ย่างกลมกลืน โดยมีเป้าหมายเพ่ือใหผู้ร้บัการปรกึษาเขา้ใจตนเอง มีความ
เขม้แข็งทางใจ สามารถจัดการกับปัญหาท่ีเกิดขึน้ได ้และเปล่ียนแปลงตนเองไปในทิศทางท่ีพึง
ประสงคไ์ด ้

ความหมายของการให้การปรึกษาทางจิตวิทยา 
Warner และ W. (1980) เสนอว่า การให้การปรึกษาเป็นกระบวนการบ าบัดและ

กระบวนการ เติบโตของบุคคล โดยช่วยให้บุคคลสามารถก าหนดเป้าหมาย ตัดสินใจ และ
แกปั้ญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบั อาชีพการงาน การศกึษา เรื่องสว่นตวั และเรื่องท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูอ่ื้น การให้
การปรึกษาไม่เก่ียวข้องกับ การปรบัเปล่ียนโครงสรา้งบุคลิกภาพ แต่เป็นการพัฒนาส่วนของ
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บคุลิกภาพท่ีมีอยูแ่ลว้ โดยเฉพาะให ้ความส าคญักบัการปรบัตวัเขา้กบัผูอ่ื้นท่ีมีความส าคญัในชีวิต 
ตลอดจนสงัคมท่ีอาศยัอยู ่ 

สมาคมจิตวิทยาแห่งอเมริกัน (อา้งถึงใน Nystul (2003)นิยามการใหก้ารปรึกษาว่า
เก่ียวขอ้งกบัการชว่ยเหลือบคุคลในการมีบทบาทท่ีสรา้งสรรคใ์นสงัคม โดยมุ่งตรง ศกัยภาพ ทกัษะ
ความเขม้แข็ง (ขอ้ดี) และความเป็นไปได ้โดยไม่ค  านึงว่าบุคคลนัน้จะเป็นผูป่้วยทางจิต เป็นผูท่ี้
ผิดปกติ หรือเป็นคนปกติดี ความผิดปกติทางบุคลิกภาพควรไดร้บัการจดัการ ถา้คณุลกัษณะนัน้ 
เป็นอปุสรรคตอ่การพฒันาความกา้วหนา้ของบคุคล 

วัชรี ทรัพย์มี  (2554) ได้กล่าวถึงลักษณะการให้บริการปรึกษาทางจิตวิทยา 
ดงัตอ่ไปนีคื้อ 

1. เป็นบริการทางวิชาชีพซึ่งกระท าโดยผูใ้หบ้ริการปรกึษา ท่ีไดร้บัการฝึกอบรม
จนมีความสามารถ และมีทกัษะในการใหบ้ริการการปรกึษาได ้เช่น มีทกัษะในการฟังอย่างตัง้ใจ 
เขา้ใจถึงกลไกปัญหา สามารถการตอบสนอง และชว่ยน าทางใหบ้คุคลเปล่ียนพฤตกิรรม 

2. เป็นกระบวนการของการสร้างสัมพันธภาพซึ่งเต็มไปด้วยความอบอุ่น 
ปลอดภยั มีการยอมรบั และเขา้อกเขา้ใจ  

3. เป็นกระบวนการช่วยเหลือ ให้ผู้รบัการปรึกษามีทักษะในการตัดสินใจและ
สามารถแกปั้ญหาได ้

4. เป็นกระบวนการจะชว่ยใหผู้ร้บัการปรกึษาไดเ้รียนรูพ้ฤตกิรรม และเจตคตใิหม ่ 
5. เป็นกระบวนการท่ีเป็นความรว่มมือกนั ระหว่างผูใ้หบ้ริการปรกึษากบัผูร้บัการ

ปรกึษา 
6. เป็นกระบวนการชว่ยสง่เสรมิใหผู้ร้บัการปรกึษาพฒันาขึน้ 

สรุปความหมายของการให้การปรึกษาไดว้่า เป็นกระบวนการท่ีมีปฏิสัมพันธ์กัน
ระหว่างผูใ้หก้ารปรกึษาและผูร้บัการปรกึษา ท่ีตอ้งการความช่วยเหลือ ซึ่งเป็นกระบวนการท่ีท าให้
ผู้รบัการปรึกษาเข้าใจตนเองและผู้อ่ืนมากขึน้ เข้าใจถึงปัญหาท่ีเกิดขึน้ มีกระบวนการคิดการ
ตดัสินใจ และการแกปั้ญหาไดดี้ขึน้ รวมถึงท าใหมี้การรบัรูค้วามสามารถและสามารถใชศ้กัยภาพท่ี
มีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทัง้นีผู้ใ้หก้ารปรกึษาจะตอ้งเป็นผูท่ี้ผา่นการอบรมจนมีความสามารถและ
มีทกัษะในใหก้ารใหก้ารปรกึษาไดอ้ย่างเหมาะสมและเกิดประโยชนแ์ก่ผูร้บัปรกึษา  

แนวคิดทฤษฎีทีส่ าคัญของการให้การปรึกษาทางจิตวิทยา 
ปัจจบุนัมีแนวคิดทฤษฎีทางจิตวิทยามากมายท่ีมีการใชใ้นการใหก้ารปรกึษา แต่ละ

แนวคิดจะกล่าวถึงแง่มมุ แนวทางการปฏิบัติท่ีแตกตา่งกนัไป ขึน้อยู่กบัปัญหาของผูร้บัการปรกึษา
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และความเช่ียวชาญในตวัผูใ้หก้ารปรึกษาท่ีน ามาประยุกตใ์ชใ้นการให้การปรึกษา ซึ่งมีแนวคิด
ทฤษฎีท่ีส าคญั ดงันี ้(จินตนา สิงขรอาจ, 2562; ดวงมณี จงรกัษ,์ 2549; วชัรี ทรพัยมี์, 2554)  

1. การให้การปรึกษาแบบยึดผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง (Client-centered 
therapy)  

แนวคิด  มนุษย์มีแรงจูงใจด้านบวก เป็นผู้ท่ีมีเหตุผล (Rational) เป็นผู้ท่ี
สามารถไดร้บัการขดัเกลา (Socialized) สามารถตดัสินใจเลือกวิถีชีวิตท่ีดีและเหมาะสมกบัตนเอง
ได ้บุคคลจะมีอิสระเพียงพอ และมีบรรยากาศท่ีเอือ้อ านวย ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาตนเองอย่าง
เต็มศักยภาพ (Full Potential) และพัฒนาไปสู่ทิศทางท่ีเหมาะสมกับ ความสามารถของแต่ละ
บคุคล อนัจะน าไปสูก่ารตระหนกัรูใ้นตนเองอย่างแทจ้รงิ (Self-Actualization) 

เป้าหมาย เน้นผู้รบับริการเป็นศูนยก์ลางส าคัญ เพิ่มความภาคภูมิใจใน
ตนเอง (self-esteem) และการเปิดรบั ประสบการณ์ใหม่ๆ นอกจากนี ้การเปล่ียนแปลงท่ีการ
บ าบดัรูปแบบนีช้่วยใหเ้กิดขึน้ในผูร้บับริการ ไดแ้ก่ การมี ความสอดคลอ้งกนัระหว่างอุดมคติของ
ผูร้บับริการกับตวัตนท่ีแท้จริงเพิ่มมากขึน้ การเข้าใจตนเองดียิ่งขึน้ การลดการป้องป้องตนเอง 
ความรูส้ึกผิด และความไม่มั่นคงในใจ การมีสมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้นดีขึน้ และการมีความสามารถใน
การรบัรูแ้ละแสดงความรูส้กึในขณะท่ีมนัเกิดขึน้เพิ่มขึน้ 

บทบาทของผู้ให้การปรึกษา ช่วยใหผู้ร้บับริการใชค้วามสามารถ ผูใ้หก้าร
ปรกึษาไม่ชีน้  า (Non directive) หรือแสดงความเห็น แตเ่ป็นผูส้ะทอ้นกลบั (reflect) ใหผู้ร้บับริการ
รูว้่า ตนเองก าลังคิดอะไร รูส้ึกอะไร ท าอะไร ช่วยใหผู้ร้บับริการเขา้ใจอย่างชัดเจนในสิ่งท่ีตนคิด 
รูส้กึ ตอ้งการ หรือท าอยู ่น  าไปสูก่ารยอมรบัตนเอง มีความกา้วหนา้ในการแกปั้ญหาของตวัเองได ้ 

วิธีการ เนน้สมัพนัธภาพและความจริงใจ เขา้ใจอย่างลึกซึง้ (Empathy) การ
ฟังอยา่งตัง้ใจ (active listening) ซึ่งแสดงถึงความสนใจ เอาใจใส ่และรบัรูถ้ึงสิ่งท่ีผูร้บับริการก าลงั
พูด นอกเหนือจากเทคนิคพืน้ฐานของการเป็นผูฟั้งท่ีดี เช่น การสบตา ยังมีเทคนิคพิเศษ เรียกว่า 
ก า รส ะ ท้ อ น ค ว าม รู้สึ ก  ( reflection) ก า รท วน ค ว าม  (paraphrasing) ห รื อ ส รุป ค ว าม 
(Summarizing) 

การประยุกต์ใช้  ผู้ร ับบริการเป็นผู้ก าหนดทิศทางทั่ วๆไปของการบ าบัด 
ในขณะท่ีผู้ให้การปรึกษา เป็นผู้ เพิ่ มการเข้าใจตนเองอย่างตระหนัก รู ้ ( Insightful self-
understanding) ของผูร้บับริการผ่านทางการถามช่วยท าใหก้ระจ่างชดั มองเห็นประเด็นปัญหา
สามารถตดัสินใจแกปั้ญหาดว้ยตนเอง 
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การประยุกตใ์ช้ในโปรแกรมการเสริมสร้างความเข้มแข็งทางใจแนวคิด
ของการใหก้ารปรกึษาแบบยึดผูร้บับริการเป็นศนูยก์ลาง จะช่วยเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจใน
วยัรุ่นผูสู้ญเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนใต้ในดา้นการรบัรู ้
ความสามารถและการจดัการตนเอง ดา้นการจดัการกับอารมณ์ และดา้นการสรา้งแนวทางและ
วางเปา้หมายของตนเอง  

2 . ก า รให้ ก า รป รึก ษ าจิ ต บ า บั ด แ บ บ ป ระ คั บ ป ระค อ ง  ( Supportive 
Psychotherapy) 

แนวคิด การพยายามท าให้สภาพทางจิตเขม้แข็งขึน้ พยายามปรบัตัวให้
กลบัมาสู่สภาวะปกติดงัเดิมได ้และการพยายามสรา้งและคน้หากลไกปอ้งกนัทางจิตใจใหม่ ๆ ท่ีดี
และเหมาะสมกวา่เพ่ือใหผู้ร้บับรกิารใหส้ามารถเขา้ใจและควบคมุพฤตกิรรมของตนเองได ้

เป้าหมาย ประคับประคองให้สถานภาพของผู้รับบริการท่ีมีภาวะวิกฤต
เกิดขึน้ยงัคงอยู่ในสภาพเดิมไวไ้มแ่ย่ลงไปกวา่เดิม นั่นคือไมส่ญูเสียตวัตนจากภาวะวิกฤตท่ีเกิดขึน้
ในชีวิต 

บทบาทผู้ให้การปรึกษา เป็นผูป้ระคบัประคองช่วยใหผู้ร้บับริการสามารถ
ปรบัตวัเขา้กบัสถานการณท่ี์เป็นภาวะวิกฤตท่ีเกิดขึน้ในชีวิตใหไ้ด ้เตม็ศกัยภาพของผูร้บับรกิารเอง  

วิธีการ 
1. การควบคมุความเครียด (Tension Control) ความเครียดท่ีมากเกินไปจะ

ส่งผลเสียต่อการด ารงชีวิต การท างาน ร่างกาย รวมไปถึงสัมพันธภาพ ดงันัน้จึงจ  าเป็นท่ีจะตอ้ง
เรียนรูก้ารควบคมุ การจดัการกบัความเครียด  

2. การให้ความมั่นใจ (Reassurance) วิธีนีเ้ป็นการดูแลรกัษาท่ีก่อให้เกิด
ผลดีอย่างมากในการดแูลรกัษาผูร้บับริการท่ีมีความผิดปกติทางดา้นอารมณแ์ละจิตใจ เช่น  ผูท่ี้มี
อาการเศรา้ หรือผู้ท่ีประสบกับความผิดหวัง บุคคลท่ีเผชิญกับสภาพอารมณ์แบบนี้ จะมีความ
พร้อมในความสามารถและศักยภาพ แต่มักจะไม่สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ให้ผ่านไปได ้
เน่ืองจากขาดความมั่นใจ ผูใ้หก้ารใหก้ารปรกึษา จะช่วยใหผู้ร้บับริการเกิดความมั่นใจในตนเอง 
สามารถท่ีจะยืนหยดัตอ่สูก้บัอปุสรรคและแกไ้ขปัญหาใหผ้า่นพน้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

3. การสารภาพและการมีอิสระในการพดู (Confession and Ventilation) วิธี
นี ้จะใช้เพ่ือช่วยลดความเครียดทางอารมณ์และจิตใจได้ดี โดยเน้นให้ผู้ร ับบริการได้ระบาย
ความเครียด ความอึดอัด ความคั่งคา้งของปัญหาท่ีอยู่ภายในจิตใจของตนออกมา ใหไ้ดเผ่อน
คลายความกงัวลใจหรือความเครียดได ้เพ่ือท่ีผูร้บับรกิารจะไดรู้ส้กึดี และสบายใจขึน้  



  

        

44 

การประยุกตใ์ช้ เหมาะกับผูร้บับริการรายใหม่ ใชก้ับผูร้บับริการท่ีมีความ
กังวลมาก และเป็นการช่วยลดอาการ วิตกกังวลลงไดช้ั่วคราว ผูร้บับริการท่ีเหมาะสมกับการให้
การปรึกษาหรือบ าบดันี ้คือ ผูท่ี้มีความกังวลใจ ความเครียด ความรูส้ึก ผิดหวงั หมดหวังอย่าง
รุนแรง จนส่งผลใหเ้กิดผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนั ท าใหไ้ม่สามารถปรบัตวัและแก้ปัญหาท่ีเกิด
ขึน้กบัชีวิตตนเองได ้เชน่ หยา่รา้ง การเสียชีวิตของคนท่ีรกักะทนัหนั ตกงาน สอบตก เป็นตน้ 

การประยุกต์ใช้ในโปรแกรมการเสริมสร้างความเข้มแข็ งทางใจ 
แนวคิดของการปรกึษาจิตบ าบดัแบบประคบัประคอง จะช่วยเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจของ
วัยรุ่นผู้สูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัจากสถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนใตใ้นดา้นการ
จดัการกบัอารมณ ์เม่ือผูเ้ขา้รว่มมีความรูส้กึไมส่บายใจ ภายหลงัเสรจ็สิน้กิจกรรม 

3.การให้การปรึกษาแนวการรูค้ิด (Cognitive Approach in Counseling and 
Psychotherapy) 

แนวคิด คนเรามีแนวโน้มท่ีจะพัฒนาเติบโตและเป็นตัวของตัวเองไดโ้ดย
ก าเนิด แต่การเติบโตถูกก่อกวนโดยธรรมชาติของความคิดท่ีออ้มคอ้ม ไม่สมเหตุสมผล เกิดจาก
ความเช่ือท่ีไม่สมเหตสุมผล ปัญหาทางอารมณแ์ละ บุคคลสรา้งแนวคิดและความเช่ือท่ีไรเ้หตผุล
และงมงายดว้ยตนเอง อีกทัง้มีกระบวนการท่ีคลา้ยกบัสะกดจิตย า้ๆ ซ า้ๆ กบัตนเอง เช่น ความคดิท่ี
ไม่ถกูตอ้ง               จึงส่งผลใหร้ะบบความคิดเหตผุลผิดพลาด จนน าไปสู่การตัง้สมมตุิฐาน ท่ีผิด
และเขา้ใจผิดๆ ท่ีเรียกวา่ “การบดิเบือนทางความคดิ" (Cognitive Distortion) 

นอกจากนีมี้แนวคิดท่ีจดัอยู่ในกลุ่มการรูค้ิด นั่นคือ การใหก้ารปรึกษาแบบ
พิจารณาเหตผุล อารมณ์และพฤติกรรม (REBT) ซึ่งมีความคลา้ยคลึงกับการใหก้ารปรึกษาแบบ
การรูค้ิด(Cognitive therapy : CT) ในดา้นการใหค้วามส าคญักับกระบวนการคิดว่ามีอิทธิพลต่อ
ปัญหาดา้นจิตใจ ดงันัน้ภาระงานของการปรกึษาคือการเปล่ียนแปลงความเช่ือท่ีผิด แต่มีความ
แตกต่าง ตรงท่ีการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม (REBT) จะปรบั
ความคิดโดยใหค้วามส าคญักบัความเช่ือ ความคิดไรเ้หตผุล และด าเนินการทา้ทายความเช่ือนัน้ 
เพ่ือให้เกิดการปรับเปล่ียน  วิ ธีการทดสอบความคิดท่ีไร้เหตุผลเป็นการคิดแบบอนุมาน 
(Deductive) ซึ่งในREBT ใชค้  าว่า “ไรเ้หตผุล” (Irrational) เพ่ือบง่บอกถึงความคิดท่ีเป็นสาเหตขุอง
ปัญหา ส่วน CT จะใชค้  าว่า “ท าหนา้ท่ีไม่ได”้ (Dysfunctional) แทน เพราะความเช่ือท่ีเป็นสาเหตุ
ของปัญหานัน้ ท าใหบ้คุคลปรบัตวัไม่ได ้มากกว่าไรเ้หตผุล และความเช่ือนัน้ท าหนา้ท่ีไม่ไดเ้พราะ
รบกวนแทรกแซงกระบวนการคดิท่ีปกต ิ
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เป้าหมาย CT พยายามให้ผู้ร ับบริการมองเห็นความเช่ือมโยงระหว่าง
ความรูส้ึกท่ีเป็นทุกขก์ับกระบวนการคิดในทางลบ หรือความคิดท่ีไรเ้หตุผล ท าใหเ้กิดการแสดง
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค ์เม่ือผู้รบับริการมองเห็นว่า เพราะความคิดทางลบหรือความคิดท่ีไร้
เหตผุลท าใหเ้กิดความทกุข ์ไดแ้ก่ เครียด เศรา้ โกรธ ไม่พอใจ อีกทัง้ได ้เรียนรูก้ารขจดัความทกุขไ์ด ้
ตอ้งขจัดท่ีความคิดก่อน แล้วพฤติกรรมท่ีพึงประสงคก็์จะตามมา ในขณะท่ี REBT มีเป้าหมาย
เพ่ือท่ีจะเปล่ียนแปลงวิธีคิดจากความคิดท่ีไรเ้หตุผลและความเช่ือท่ีผิดๆ ช่วยให้ผู้รบับริการมี
ทศันคตท่ีิสมเหตสุมผลมากขึน้ ขจดัความคดิและมาเผชิญปัญหาท่ีแทจ้รงิ 

บทบาทของผู้ให้การปรึกษา ผูใ้หก้ารปรกึษาแบบCT จะชว่ยใหผู้ร้บับริการ
ในการทบทวนตวัเองในดา้นตา่งๆ กระตุน้ใหผู้ร้บับรกิารมีความรบัผิดชอบตอ่ความคบัขอ้งใจตา่งๆ 
โดยไม่ใชก้ารบงัคบั และจะใชก้ารทา้ทายเป็นทางเลือกสดุทา้ย ในขณะท่ี REBT จะเนน้ทา้ทาย น า 
สอน และควบคมุอย่างขยนัขนัแข็งในการใหก้ารปรกึษา เพ่ือช่วยใหผู้บ้ริการเรียนรูปั้ญหาของตน 
ฝึกแกไ้ขอยา่งเตม็ท่ี 

วิธีการ  
CTจะช่วยให้ผูร้บับริการไดค้ิดวิเคราะห ์ถึงความสับสนขัดแย้งกันระหว่าง

อารมณ ์ความคิดและพฤติกรรมท่ีเกิดขึน้ การใหค้วามหมายต่อสถานการณท่ี์เกิดขึน้อาการทาง
รา่งกายและอารมณท่ี์เกิดขึน้อยา่งไรท่ีเป็นรูปแบบ“ความคิดอตัโนมตัิทางลบ” ในขณะท่ี REBT จะ
ช่วยใหผู้ร้บับริการคน้หาสาเหตขุองปัญหาท่ีแทจ้ริงโดยการทา้ทาย เผชิญปัญหาโดยใชส้ติปัญญา 
ส ารวจความเช่ือท่ีสง่ผลตอ่อารมณท่ี์ไมเ่ป็นสขุ และปรบัวิธีคดิและความเช่ือ 

การประยุกต์ใช้  CT จะช่วยเหลือบุคคลท่ีมีปัญหาทางอารมณ์ จาก
กระบวนการคิดท่ีซ  า้ซาก มองสิ่งตา่งๆในแง่ลบ ใชก้บัผูร้บับริการท่ีมีภาวะซึมเศรา้และวิตกกงัวลได้
ดี ในขณะท่ี REBT สามารถช่วยเหลือผูร้บับริการทกุคนท่ีมีปัญหาทางอารมณแ์ละมีชดุความเช่ือท่ี
ไรเ้หตผุล 

ทัง้นีย้งัมีรูปแบบการใหก้ารปรกึษาท่ีมีรากฐานแนวคิดทฤษฎีมาจากกลุม่การ
รูค้ิด   ท่ีสามารถน ามาประยุกตใ์ชใ้นโปรแกรมการเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจ นั่นคือ การให้
การปรกึษาโดยการปรบัเปล่ียนความคิดและพฤติกรรม(Cognitive Behavior Therapy : CBT) ซึ่ง
การให้การปรึกษาดว้ย CBT มีแนวคิดท่ีเช่ือว่าความคิดท่ีบิดเบือนไปจากความเป็นจริง ท าให้
เกิดผลกระทบตอ่อารมณแ์ละพฤติกรรมของมนษุย ์CBT จึงมีแนวคิดท่ีผสมผสานกนัระหว่างกลุ่ม
พฤติกรรมนิยมและกลุ่มการรูค้ิด ท่ีเช่ือว่าพฤติกรรมของมนุษยม์ิไดเ้ป็นเพียงแต่การตอบสนอง
(response) จากการกระตุน้ของสิ่งแวดลอ้มเท่านัน้ แต่ยงัมีตวัแปรอ่ืนๆท่ีมีผลต่อการตอบสนอง 
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เชน่ ความคดิ ความรูส้กึ เป็นตน้ โดยเปา้หมายของ CBT จะชว่ยใหผู้ร้บับริการมีการประเมินสภาพ
ของปัญหาว่าเป็นอยา่งไรในระดบัของความนึกคิด พฤติกรรม พรอ้มทัง้ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง
ทัง้ทางความคิด อารมณ์ และพฤติกรรม รวมทัง้ในแน่ใจว่าพฤติกรรมเดิมท่ีหยดุกระท าไปแลว้นัน้
จะไม่กลบัคืนมาอีก การช่วยเหลือจะเนน้ในดา้นการสรา้งความเช่ือมั่นในความสามารถของบคุคล 
(Self efficacy) ในการปรบัเปล่ียนพฤติกรรมนัน้ๆ ส่วนบทบาทของผูใ้หก้ารปรกึษาแนว CBT ผูใ้ห้
การปรึกษาจะแสดงถึงความเข้าใจ (Empathy) และท าหน้าท่ีให้ความรู้สึก ท่ีคลุมเครือของ
ผู้รับบริการ ออกมาเป็นพฤติกรรมท่ีกระจ่างและสังเกตได้ เพ่ือประโยชน์ในการแก้ไขและ
ปรบัเปล่ียน ซึ่งในการปรบัเปล่ียนความคิดและพฤติกรรมมีวิธีการ คือ ช่วยให้ผู้รบับริการรูว้่า
ความคิดหรือความเช่ืออะไรท่ีเช่ือมโยงกับพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา พรอ้มทั้งวิเคราะห์ความเช่ือ
เหล่านั้นว่ามีประโยชนห์รือสมควรยึดถือต่อไปหรือไม่ หากไม่ก็จะเปล่ียนแปลงความเช่ือนั้นใน
ทิศทางท่ีเหมาะสม เพ่ือว่าอารมณ์ท่ีเช่ือมโยงกับความเช่ือจะไดมี้การเปล่ียนแปลงตามไปใน
ทิศทางท่ีดีขึน้ดว้ย การประยุกตใ์ช้ CBT นั้นมีประสิทธิผลต่อความผิดปกติหลายอย่างทั้งดา้น
อารมณ ์ดา้นบคุลิกภาพ ดา้นการเสพติดสารเสพติด และรวมถึงความผิดปกติของการกิน (Eating 
Disorder) 

การประยุกต์ใช้ในโปรแกรมการเสริมสร้างความเข้มแข็งทางใจ 
แนวคิดของการใหก้ารปรกึษาแนวการรูค้ิด จะชว่ยเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจในวยัรุน่ผูส้ญูเสีย
บุคคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนใตใ้นดา้นการรบัรูค้วามสามารถ
และการจดัการตนเอง ดา้นการจัดการกับอารมณ์ และดา้นการสรา้งแนวทางและวางเป้าหมาย
ของตนเอง  

จากการรวบรวมแนวคิดทฤษฎีท่ีส าคญัของการใหก้ารปรึกษา จะเห็นไดว้่ามีความ
แตกต่างกันไปในแต่ละแนวคิด การประยุกตใ์ห้ของแต่ละแนวคิดก็แตกต่างไปดว้ยเช่นกัน เพ่ือ
ประสิทธิภาพในการใหก้ารปรกึษา จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งเลือกใชแ้นวคิดทฤษฎีท่ีเหมาะสมกับบริบท
ของผูร้บัการปรกึษาท่ีตอ้งการช่วยเหลือ ทัง้นี ้ในบริบทของกลุ่มตวัอย่างท่ีผูว้ิจยัศกึษา คือ วยัรุน่ผู้
สูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรักจากสถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งเป็นกลุ่ม
อ่อนไหวท่ีควรไดร้บัการดแูลใหค้วามช่วยเหลือและสนบัสนุนเป็นพิเศษ โดยเฉพาะความเขม้แข็ง
ทางใจ ท่ีจะท าใหว้ยัรุ่นผูสู้ญเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้สามารถฟ้ืนคืน ฟ้ืนพลงัใจ กา้วขา้มความเจ็บปวด ความทกุขโ์ศกนัน้ได ้สามารถปรบัตวัได้
อย่างรวดเร็ว และน าตนเองกลบัคืนสู่สภาวะปกติทางจิตใจหลงัจากเผชิญเหตกุารณท่ี์เลวรา้ยได ้
ทัง้ยังสามารถใชศ้ักยภาพท่ีตนมีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และจากการท่ีผู้วิจัยศึกษาถึงแนวคิด
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ทฤษฎีการใหก้ารปรึกษา ดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้นี ้ผูว้ิจัยจึงเลือกใชแ้นวคิดทฤษฎีท่ีสอดคลอ้งและ
เก่ียวขอ้งในการเสริมสรา้งใหว้ยัรุ่นมีความเขม้แข็งทางใจ ซึ่งไดแ้ก่ 1. การใหก้ารปรึกษาแบบยึด
ผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง (Client-centered therapy)  2. การให้การปรึกษาจิตบ าบัดแบบ
ประคบัประคอง (Supportive Psychotherapy) และ3.การใหก้ารปรึกษาแนวการรูค้ิด (Cognitive 
Approach in Counseling and Psychotherapy) โดยผู้วิจัยใช้เทคนิคการผสมผสานหรือการบูร
ณาการเชิงทฤษฎีอ่ืนๆท่ีมีแนวคิดหรือทฤษฎีท่ีคลา้ยกัน และตรงกับบริบทปัญหา ซึ่งครอบคลุม
หลายมิติทัง้ความคิด อารมณแ์ละพฤติกรรม ดงัท่ี ขวญัธิดา พิมพการ (2561)ไดน้  าเทคนิคของแต่
ละทฤษฎีมาช่วยบูรณาการเพ่ือสามารถน าเทคนิคท่ีหลากหลายของการใหค้  าปรึกษาในแต่ละ
ทฤษฎี มาชว่ยใหก้ารใหค้  าปรกึษาในแตล่ะรูปแบบของการใหค้  าปรกึษาชดัเจนและมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึน้   

กรอบแนวคิดการวิจัย 
งานศึกษาวิจยัในครัง้นีเ้ป็นการศกึษาผลของโปรแกรมการเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจ

ของวยัรุ่นผูสู้ญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัจากสถานการณ์ความไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้โดย
มุง่หวงัใหเ้กิดการพฒันาความเขม้แข็งทางใจกบัวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ทัง้นีจ้ากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบไดว้่า
แนวทางในการเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจท่ีเหมาะสมกบัวยัรุน่ คือการใหค้  าปรกึษาแบบบรูณา
การ ซึ่งในงานวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัไดน้  าแนวคิดการใหค้  าปรกึษาต่างๆ มาผสมผสานประยกุตใ์ช ้ไม่ว่า
จะเป็น การใหก้ารปรึกษาแบบยึดผูร้บับริการเป็นศูนยก์ลาง (Client-centered therapy)  การให้
การปรึกษาจิตบ าบดัแบบประคบัประคอง (Supportive Psychotherapy) และการใหก้ารปรึกษา
แนวการ รู้คิ ด  (Cognitive Approach in Counseling and Psychotherapy) เพ่ื อ ให้ เกิ ด การ
เสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจท่ีผูว้ิจยัไดท้บทวนจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัและ
องคป์ระกอบของความเขม้แข็งทางใจ โดยแบง่ไดอ้อกเป็น 2 ดา้น คือ 1) ปัจจยัศกัยภาพบคุคล อนั
ไดแ้ก่ ความสามารถในดา้นการรบัรูค้วามสามารถและการจดัการตนเอง ความสามารถดา้นการ
จดัการกับอารมณ ์และความสามารถในการสรา้งแนวทางและวางเป้าหมายของตนเอง  2) ปัจจยั
ภายนอก อันไดแ้ก่ การมีปฏิสมัพันธก์ับบุคคลอ่ืน (Forming Relationships) มีความไวว้างใจใน
สมัพนัธภาพ (Trusting relationship) มีการใหโ้อกาส และการผลกัดนัใหพ้ึ่งตนเอง (Providing of 
Opportunity) จากแหล่งสนบัสนุนทัง้ 4 แหล่ง อนัไดแ้ก่ บา้น โรงเรียน กลุ่มเพ่ือน และชมุชน   ซึ่ง
งานวิจัยในครัง้นีจ้ะท าการบูรณาการแนวคิดทฤษฎีการให้การปรึกษาต่างๆเพ่ือพัฒนาความ
เขม้แข็งทางใจท่ีสอดคลอ้งกบับรบิทท่ีศกึษาวิจยัในครัง้นี ้
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สมมตฐิานการวิจัย 
1.วยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้

ไดร้บัโปรแกรมส่งเสริมความเขม้แข็งทางใจ มีคะแนนเฉล่ียของความเขม้แข็งทางใจสูงกว่าก่อน
ไดร้บัโปรแกรม 

2. วยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้
ไดร้บัโปรแกรมส่งเสรมิความเขม้แข็งทางใจ มีคะแนนเฉล่ียของความเขม้แข็งทางใจสงูกว่าวยัรุน่ผู้
สญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้ไมไ่ดร้บัโปรแกรม 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

เง่ือนไขการสง่เสรมิความเขม้แข็งทางใจ 
- ไดร้บัโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ 
- ไมไ่ดร้บัโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ 

ความเขม้แข็งทางใจ 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
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O1 R E X O2  

O1 R C -X O2  

ภาพประกอบ 2 แบบแผนการวิจยัเชิงทดลอง 

บทที ่3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

การศึกษาครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงทดลอง (Experimental design) ผูว้ิจยัท าการวดัผลก่อน

การทดลอง (Pre-test) (O1) จากนัน้สุ่มตวัอย่างเขา้ไปในกลุ่ม (R) โดยแบ่งเป็นกลุ่มทดลอง (E) 
และกลุ่มควบคุม (C) โดยกลุ่มทดลองเขา้ร่วมโปรแกรมเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจ (X) และ
กลุ่มควบคุมไม่ไดเ้ข้าร่วมโปรแกรมเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจ (-X) เม่ือสิน้สุดการทดลอง                  

จงึท าการวดัซ า้ (Post-test) (O2)  ดงัภาพประกอบท่ี 2 
 

 

 

 

 

โดยในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัด าเนินตามขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้
1.ก าหนดประชากรและกลุม่ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 
2.การสรา้งเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.การด าเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอ้มลู 
4.การจดักระท าขอ้มลูและการวิเคราะหข์อ้มลู 
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ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัย 
ประชากรในการวิจัย 

ประชากรในการศึกษาครัง้นี ้ เป็นเด็กช่วงวัยรุ่นท่ีสูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรักจาก
สถานการณ์ความไม่สงบสามจังหวดัชายแดนใต ้ท่ีเป็นนกัเรียนก าพรา้ภายใตโ้ครงการสรา้งฝัน 
สานสันติภาพ เพ่ือน้องชายแดนใต้ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี  1-6 ของโรงเรียนสอนศาสนา
ศาสนปูถมัภ ์คลองเคล็ด กรุงเทพมหานคร 

กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัย 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้เป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาท่ีเป็นก าพรา้ภายใต้

โครงการสรา้งฝัน สานสันติภาพ เพ่ือน้องชายแดนใต ้ระดับชั้นมัธยมศึกษา ของโรงเรียนสอน
ศาสนาศาสนูปถัมภ์ คลองเคล็ด และไดค้ะแนนจากแบบวัดความเข้มแข็งทางใจในเด็ก  ระดับ             
ปานกลางจนถึงต ่ากวา่ประมาณ 30 คน และสมคัรใจเขา้รว่มการวิจยั  ซึ่งผูว้ิจยัท าการจบัเขา้กลุ่ม
แบบจบัคู่รายบุคคล (Matching subject) ท่ีมีคะแนนจากแบบวดัใกลเ้คียงกันมาจบัคู่กนัเขา้กลุ่ม
ทดลองและกลุม่ควบคมุ กลุม่ละ 15 คน  

การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้คือ 

1.แบบวดัความเขม้แข็งทางใจ 
2.โปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ  
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จดัท ำโปรแกรมเสริมสร้ำงควำมเขม้แขง็ทำงใจ

น ำโปรแกรมเสริมสร้ำงควำมเขม้แขง็ทำงใจไปใชท้ดลองกบักลุ่มท่ีคลำ้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยำ่งท่ีใชใ้นกำรวจิยั จำกนั้นน ำผล
กำรใชโ้ปรแกรมมำใหผู้เ้ช่ียวชำญประเมินควำมเหมำะสมอีกคร้ังหน่ึง เพ่ือปรับปรุงโปรแกรมใหเ้หมำะสม

ปรับปรุงแกไ้ขโปรแกรมตำมค ำแนะน ำของผูเ้ช่ียวชำญเพื่อใหเ้หมำะสมกบัวยัรุ่นผูสู้ญเสียบุคคลอนัเป็นท่ี
รักจำกเหตุกำรณ์ควำมไม่สงบจงัหวดัชำยแดนใต้

น ำโปรแกรมท่ีสร้ำงข้ึนมำหำควำมเหมำะสมของเน้ือหำและกระบวนกำรของโปรแกรม โดยน ำโปรแกรมไปใหผู้เ้ช่ียวชำญ 
5 คน ตรวจสอบ ดว้ยกำรประยกุตว์ธีิกำรค ำนวณหำค่ำ IOC ท ำกำรคดัเลือกโปรแกรมท่ีมีค่ำ IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป

ปรับแกต้ำมค ำแนะน ำของอำจำรยท่ี์ปรึกษำปริญญำนิพนธ์

ใหอ้ำจำรยท่ี์ปรึกษำปริญญำนิพนธ์ตรวจสอบควำมเหมำะสม

น ำขอ้มูลท่ีไดศึ้กษำ มำจดัท ำโปรแกรมเสริมสร้ำงควำมเขม้แขง็ทำงใจท่ีเหมำะสมกบัวยัรุ่นผูสู้ญเสียบุคคล
อนัเป็นท่ีรักจำกเหตุกำรณ์ควำมไม่สงบจงัหวดัชำยแดนใต้

ศึกษำทฤษฎีพฒันำกำรดำ้นต่ำงๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัควำมเขม้แขง็ทำงใจของวยัรุ่น จำกหนงัสือ และเอกสำร
งำนวจิยัต่ำงๆท่ีเก่ียวขอ้ง

ศึกษำรำยละเอียดเก่ียวกบัแนวคิดกำรเสริมสร้ำง พฒันำควำมเขม้แขง็ทำงใจ จำกหนงัสือ และเอกสำร
งำนวจิยัต่ำงๆท่ีเก่ียวขอ้ง

ภาพประกอบ 3 ขัน้ตอนการสรา้งโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ 
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การด าเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การด าเนินการทดลองครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการทดลองโดยด าเนินการเป็นล าดบัขัน้ตอน 

ดงันี ้
1.ก่อนการทดลอง 

1.1.ผู้วิจัยด าเนินการขอใบรับรองการอนุมัติการท าวิจัยและเก็บข้อมู ลจาก
คณะกรรมการจริยธรรมวิจยัในมนุษย ์ของมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือใชเ้ป็นหลกัฐานใน
การด าเนินการเก็บขอ้มลูและการทดลองกับกลุ่มตวัอย่างในการวิจยั คือ วยัรุน่ผูส้ญูเสียบุคคลอนั
เป็นท่ีรกัจากเหตุการณ์ความไม่สงบภาคใต ้ท่ีเป็นนักเรียนก าพรา้ภายใตโ้ครงการสรา้งฝัน สาน
สนัติภาพ เพ่ือนอ้งชายแดนใต ้ระดบัชัน้มธัยมศกึษา ของโรงเรียนสอนศาสนาศาสนูปถมัภ ์คลอง
เคล็ด กรุงเทพมหานคร 

1.2.ท าหนงัสือขออนญุาตในการเก็บขอ้มลูและทดลองเพ่ือใชข้อความอนเุคราะห์
จากโรงเรียนสอนศาสนาศาสนปูถมัภ ์คลองเคล็ด 

1.3.ท าหนัง สือขออนุญ าตใช้แบบประเมินความ เข้มแข็ งทางใจใน เด็ก 
(Resilience Scale for Thai children) จากผูส้รา้งแบบวดั คณุสภุาวดี นวลมณีและคณะ (2555) 

1.4.ผูว้ิจยัท าการประชมุวยัรุน่ผูสู้ญเสียฯท่ีเป็นนกัเรียนของโรงเรียนสอนศาสนา
ศาสนปูถมัภ ์คลองเคล็ด เพ่ือใหท้ราบถึงวตัถปุระสงคข์องการท าวิจยั และท าการทดสอบก่อนการ
ทดลอง (Pre-test) โดยใชแ้บบวดัความเขม้แข็งทางใจของคณุสภุาวดี นวลมณีและคณะ (2555) 

1.5.คดัเลือกวัยรุ่นผู้สูญเสียฯท่ีมีคะแนนความเขม้แข็งทางใจระดับปานกลาง
จนถึงต ่า จ  านวน 30 คน โดยเทียบกบัคะแนนความเขม้แข็งทางใจของวยัรุน่ผูสู้ญเสียฯ จากนัน้ท า
การจับคู่คะแนนของนักเรียนท่ีมีคะแนนใกล้เคียงกัน โดยแต่ละคู่ท  าการจับเข้ากลุ่มแบบจับคู่
รายบคุคล (Matching subject)เพ่ือเขา้กลุ่ม 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ กลุ่มละ 15 
คน  แบบจบัคูร่ายบคุคล (Matching subject)   

2.ด าเนินการทดลอง 
2.1.ในการทดลองครัง้นี ้ด  าเนินการในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 ตัง้แต่

เดือนกมุภาพนัธ ์– มีนาคม 2564  
2.2.วยัรุน่ผูส้ญูเสียฯกลุ่มทดลองเขา้รว่มโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ 

เป็นเวลา 5 สปัดาห ์สปัดาหล์ะ 2 วนั 1 วนัตอ่ 1 กิจกรรม แตล่ะกิจกรรมใชเ้วลาครัง้ละ 50 นาที  
2.3.วยัรุ่นผูสู้ญเสียฯกลุ่มควบคุม ไม่เขา้ร่วมโปรแกรมเสริมสรา้งความเขม้แข็ง

ทางใจ 
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3.หลงัการทดลอง 
3.1.หลังจากครบทั้ง 10 ครัง้แลว้ ผูว้ิจัยจะท าการวดัความเขม้แข็งทางใจซ า้ใน

วยัรุน่ผูส้ญูเสียฯกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ  

การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะหข้์อมูล 
 การจัดกระท าข้อมูล 

ผูว้ิจยัด าเนินการจดักระท าขอ้มลู ดงันี ้
1.ตรวจสอบความสมบูรณข์องค าตอบในแบบวดัแต่ละชุด และใชข้อ้มลูของ

กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีความสมบรูณ ์
2.ตรวจใหค้ะแนนตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
3.น าคะแนนท่ีไดไ้ปวิเคราะหผ์ลทางสถิติ 

การวิเคราะหข้์อมูล 
ในการวิจัยครัง้นีผู้้วิจัยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การวิเคราะหข์้อมูลเบือ้งตน้ และ                     

การวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อตอบค าถามวิจยั โดยมีแนวทางในการวิเคราะหข์อ้มลูทางสถิต ิดงัตอ่ไปนี ้
1.การวิเคราะหข์อ้มูลเบือ้งตน้ ใชส้ถิติเพ่ือบรรยายลักษณะของขอ้มูลของกลุ่ม

ตัวอย่างท่ีใช้ โดยใช้ค่ารอ้ยละ (Percentage) เพ่ือใช้วิเคราะห์ข้อมูลทั่ วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
คา่เฉล่ีย (M) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

2.การวิเคราะหเ์พ่ือตอบค าถามวิจยั ในการจดักระท าและการวิเคราะหข์อ้มูลใน
ระยะการทดลอง ผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มลูท่ีไดจ้ากการทดลองโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ 
ทัง้ระยะก่อนทดลอง ระยะทดลอง และระยะสิน้สุดการทดลอง มาวิเคราะหเ์นือ้หา จัดหมวดหมู ่
สรุปและตีความจากขอ้มลูท่ีมีเพ่ืออธิบายและสนบัสนนุผลของโปรแกรมดว้ยปรากฏการณท่ี์เกิดขึน้ 
และผูว้ิจยัด  าเนินการจดักระท าขอ้มลูและวิเคราะหข์อ้มลูโดยเปรียบเทียบคา่เฉล่ียก่อนการทดลอง 
และหลงัการทดลอง ดงัรายละเอียด ตอ่ไปนี ้ 

2.1.วยัรุ่นผู้สูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัจากสถานการณ์ความไม่สงบจงัหวัด
ชายแดนภาคใตท่ี้ไดร้บัโปรแกรมสง่เสรมิความเขม้แข็งทางใจ มีคะแนนความเขม้แข็งทางใจสงูกว่า
ก่อนไดร้บัโปรแกรม วิเคราะหโ์ดยการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่มตวัอย่างสองกลุ่มท่ีไม่เป็น
อิสระจากกนั (Wilcoxon signed-rank test) 
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2.2.วยัรุ่นผู้สูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัจากสถานการณ์ความไม่สงบจงัหวัด
ชายแดนภาคใตท่ี้ไดร้บัโปรแกรมสง่เสรมิความเขม้แข็งทางใจ มีคะแนนความเขม้แข็งทางใจสงูกว่า
วยัรุ่นผูสู้ญเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้ไม่ไดร้บั
โปรแกรม ใชก้ารวิเคราะหจ์ากการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของสองประชากรไม่อิสระ 
(Mann Whitney U Test) 
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บทที ่4  
ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

1.สัญลักษณท์ีใ่ช้ในการวิเคราะหข้์อมูล 
การน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มูลในงานวิจยันี ้ เพ่ือใหเ้ขา้ใจเก่ียวกับความหมายในการ 

น าเสนอท่ีตรงกัน ผูว้ิจยัไดก้ าหนดสญัลกัษณแ์ละอกัษรย่อท่ีใชใ้นการวิเคราะหแ์ละแปลผลขอ้มูล 
ดงันี ้

 
N   แทน จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง 
M   แทน คา่เฉล่ีย 
SD   แทน  คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
F   แทน คา่สถิต ิF ท่ีไดจ้ากการค านวณ 
Sig   แทน  นยัส าคญัทางสถิต ิ
P   แทน  คา่ความนา่จะเป็นในการทดสอบสมมตฐิาน 
dƒ   แทน  คา่องศาความเป็นอิสระ 
SS   แทน คา่ผลรวมของก าลงัสอง (Sum of square) 
Std. Error  แทน คา่ความแปรปรวน 
Mean Difference แทน คา่ความแตกตา่งของคา่เฉล่ีย 
กลุม่ทดลอง  แทน วยัรุน่ท่ีไดร้บัโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ 
กลุม่ควบคมุ  แทน  วยัรุน่ท่ีไมไ่ดร้บัโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ 
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2.การน าเสนอผลการวิเคราะหข้์อมูล 
การศกึษาผลของโปรแกรมการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจของวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนั

เป็นท่ีรกัจากสถานการณ์ความไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ผูว้ิจัยไดแ้บ่งการน าเสนอผลการ
วิเคราะหข์อ้มลูเป็น 2 ตอน ดงันี ้

ตอนท่ี 1 ผลการพฒันาโปรแกรมการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ 
ตอนท่ี 2 ผลการทดสอบสมมตฐิานการวิจยั 

2.1 ผลการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างความเข้มแข็งทางใจ 
     ผูว้ิจยัแบง่การน าเสนอผลการพฒันาโปรแกรมการเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจ

ของวัยรุ่นผู้สูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรักจากสถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต ้
ออกเป็น 1) ผลการพัฒนาโปรแกรมการเสริมสรา้งความเข้มแข็งทางใจ 2) ผลการตรวจสอบ
คณุภาพและความเหมาะสมของโปรแกรมการเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจโดยผูเ้ช่ียวชาญ และ 
3) ผลการปรบัปรุงโปรแกรมการเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ
และการทดลองใชโ้ปรแกรม (Try out) ดงันี ้

2.1.1 ผลการพัฒนาโปรแกรมการเสริมสรา้งความเข้มแข็งทางใจของวัยรุ่นผู้
สญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ 
           ผูว้ิจยัไดพ้ฒันาโปรแกรมโปรแกรมการเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจของวยัรุน่ผู้
สูญเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ซึ่งประกอบดว้ย
ความเป็นมาและความส าคญัของโปรแกรม วตัถุประสงคข์องโปรแกรม แนวคิดท่ีใชใ้นโปรแกรม 
และกิจกรรมตา่งๆ มีรายละเอียดดงันี ้

  1.ความเป็นมาและความส าคญัของโปรแกรม โปรแกรมเกิดขึน้จากผูว้ิจยั
เล็งเห็นถึงความส าคัญของความเข้มแข็งทางใจของวัยรุ่นผู้สูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรักจาก
สถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้ คือ 
นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาท่ีสูญเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้ท่ีขึน้มาศกึษา ณ โรงเรียนแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร ประกอบไปดว้ย 10 กิจกรรม โดย
ในโปรแกรมแบ่งการเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจออกเป็น 2 องคป์ระกอบ คือ ปัจจยัศกัยภาพ
บคุคล และปัจจยัภายนอก 

 2.วัตถุประสงค์ของโปรแกรม วัตถุประสงค์หลักของโปรแกรมการ
เสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจส าหรบัวยัรุน่ผูสู้ญเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่
สงบฯ คือเพ่ือเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจในดา้นปัจจยัศกัยภาพบุคคล ซึ่งประกอบดว้ย ดา้น
การรับรูค้วามสามารถและการจัดการตนเอง ด้านการจัดการกับอารมณ์ และด้านการสรา้ง
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แนวทางและวางเป้าหมาย และเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งทางใจด้านปัจจัยภายนอก ท่ี
ประกอบดว้ยดา้นการมีปฏิสมัพนัธก์บับุคคลอ่ืน ดา้นความไวว้างใจในสมัพนัธภาพ  และดา้นการ
ใหโ้อกาสและการผลกัดนัใหพ้ึ่งตนเอง  

3.แนวคิดทฤษฎีท่ีใช้ในโปรแกรม จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ี
เก่ียวขอ้ง พบไดว้่าแนวทางในการเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจท่ีเหมาะสมกับวยัรุน่  คือการให้
ค  าปรึกษาแบบบูรณาการ ซึ่งในงานวิจัยครัง้นีผู้ว้ิจยัไดน้  าแนวคิดการใหค้  าปรึกษาทางจิตวิทยา
ตา่งๆ มาผสมผสานประยุกตใ์ช้ ไม่ว่าจะเป็น การใหก้ารปรกึษาแบบยึดผูร้ ับบริการเป็นศนูยก์ลาง 
(Client-centered therapy)  การให้การปรึกษาจิตบ าบัดแบบประคับประคอง  (Supportive 
Psychotherapy) และการใหก้ารปรึกษาแนวการรูค้ิด (Cognitive Approach in Counseling and 
Psychotherapy) เพ่ือใหเ้กิดการเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจท่ีผูว้ิจยัไดท้บทวนจากเอกสารและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัและองคป์ระกอบของความเขม้แข็งทางใจ โดยแบง่ไดอ้อกเป็น 2 ดา้น 
คือ ปัจจยัศกัยภาพบคุคล และปัจจยัภายนอก โดยผูว้ิจยัจะท าการ บรูณาการแนวคิดทฤษฎีการให้
การปรกึษาตา่งๆเพื่อพฒันาความเขม้แข็งทางใจท่ีสอดคลอ้งกบับรบิทท่ีศกึษาวิจยัในครัง้นี ้

4.กิจกรรมในโปรแกรม  กิจกรรมโปรแกรมเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจ
พัฒนาจากการบูรณาการแนวคิดทฤษฎีและเทคนิคการให้ค  าปรึกษาทางจิตวิทยาต่างๆให้
สอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบความเขม้แข็งทางใจ โดยในแต่ละกิจกรรมประกอบดว้ย วตัถปุระสงค ์
การประเมินผล วสัดุอุปกรณ์ เวลาท่ีใช้ในการท ากิจกรรม และขัน้ตอนการด าเนินกิจกรรม โดย
โปรแกรมการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจประกอบดว้ยกิจกรรมย่อย ดงันี ้
 

กิจกรรมท่ี 1     รูจ้กัฉนัรูเ้ธอ 
กิจกรรมท่ี 2     ความสนัตจิงมีแดท่า่น 
กิจกรรมท่ี 3     Other side of mind 
กิจกรรมท่ี 4     อดใจรอ 
กิจกรรมท่ี 5     Ocean of emotion 
กิจกรรมท่ี 6     แตกตา่งแตไ่มแ่ตกแยก 
กิจกรรมท่ี 7     กราฟชีวิต 
กิจกรรมท่ี 8     Dear self “I love you” 
กิจกรรมท่ี 9     My Idol 
กิจกรรมท่ี 10  ไวเ้นือ้เช่ือใจ 
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2.1.2 ผลการตรวจสอบคณุภาพและความเหมาะสมของโปรแกรมการเสรมิสรา้ง
ความเขม้แข็งทางใจโดยผูเ้ช่ียวชาญ 

ผูว้ิจยัไดน้  าโปรแกรมท่ีพัฒนาขึน้ไปใหผู้ท้รงคณุวฒุิจากหลากหลายสาขาท่ี
เช่ียวชาญตรวจสอบ ประกอบไปดว้ย อาจารยท่ี์เช่ียวชาญดา้นการศึกษา ดา้นจิตวิทยา และดา้น
การออกแบบโปรแกรมการทดลอง  แลว้น าขอ้มลูท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาคา่ดชันีความ
สอดคล้อง ( Index of Item-Objective Congruence: IOC) โดยได้ผลการตรวจสอบความ
สอดคลอ้งทัง้ภาพรวมและแตล่ะกิจกรรมของโปรแกรม มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
ตาราง 6 แสดงผลการประเมินภาพรวมของโปรแกรมเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจในวยัรุ่นผู้
สญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 

ขอ้ท่ี รายการท่ีประเมิน คา่  
IOC 

1 ความสอดคลอ้งของความส าคญัของปัญหากบัภาพรวมของโปรแกรมเสรมิสรา้ง 
ความเขม้แข็งทางใจในวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วาม 
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

1 

2 ความสอดคลอ้งของกระบวนการจดัโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ 
ในวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดั 
ชายแดนภาคใต ้

0.67 

3 ความสอดคลอ้งของโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจในวยัรุน่ผูส้ญูเสีย 
บคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใตส้อดคลอ้ง 
กบัพฒันาการของวยัรุน่ 

1 

4 ความสอดคลอ้งเหมาะสมของล าดบักิจกรรม 1 
 รวมคา่ IOC 0.92 
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ตาราง 7 แสดงผลการประเมินความสอดคลอ้งในแต่ละกิจกรรมของโปรแกรมเสริมสรา้งความ
เขม้แข็งทางใจของวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้   
 

                                                                                                     
จากตารางแสดงผลการวิเคราะห ์พบว่าจากกิจกรรมของโปรแกรมเสรมิสรา้ง

ความเขม้แข็งทางใจทัง้หมด 10 กิจกรรมผ่านเกณฑค์่าดชันีความสอดคลอ้ง จ านวน 9 กิจกรรม 
แสดงใหเ้ห็นว่ากิจกรรมเหล่านีมี้ความสอดคลอ้งกับโปรแกรมเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจใน
วัยรุ่นผู้สูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัจากสถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมี
รายละเอียดแต่ละกิจกรรม ดงันี ้ รูจ้ักฉันรูจ้กัเธอ (IOC = 0.95)  ความสันติจงมีแด่ท่าน (IOC = 
0.76)  Other side of mind (IOC = 0.81)  อดใจรอ (IOC = 0.90)  Ocean of emotion (IOC = 
0.90)แตกต่างแต่ไม่แตกแยก (IOC = 0.90) กราฟชีวิต (IOC = 0.90)  Dear self “I love you” 
(IOC = 1)  My Idol (IOC = 1) และไว้เนือ้เช่ือใจ (IOC = 1) ละค่า IOC โดยรวมของโปรแกรม
เทา่กบั 0.92  

ข้อที ่ รายการที่ประเมิน ค่า IOC ของแต่ละกิจกรรมในโปรแกรมเสริมสร้างความเข้มแข็งทางใจ 
รู้จักฉัน
รู้จักเธอ 

ความ
สันติจง
มีแด่
ท่าน 

Other 
side of 
mind 

อดใจ
รอ 

Ocean of 
emotion 

แตกต่าง
แต่ไม่
แตกแย

ก 

กราฟ
ชวีติ 

Dear 
self “I 
love 
you” 

My 
Idol 

ไว้เนือ้
เชือ่ใจ 

1 ช่ือกิจกรรมมีความสอดคลอ้ง
กบักิจกรรม 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2 วตัถปุระสงคม์ีความสอดคลอ้ง
กบักิจกรรม 

1 0 0.33 1 0.67 0.67 0.67 1 1 1 

3 ระยะเวลาในการท ากิจกรรม 0.67 1 1 0.67 1 1 1 1 1 1 
4 ขัน้ตอนในการท ากิจกรรม 1 1 1 0.67 0.67 1 0.67 1 1 1 
5 วสัดอุปุกรณท์ี่ใชใ้นการท า

กิจกรรม 
1 1 0.67 1 1 1 1 1 1 1 

6 การประเมินผลมคีวาม
สอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

7 ความสอดคลอ้งของกิจกรรม
กบัความเขม้แขง็ทางใจที่ไดร้บั
การพฒันา 

1 0.33 0.67 1 1 0.67 1 1 1 1 

 ค่า IOC  0.95 0.76 0.81 0.90 0.90 0.90 0.90 1 1 1 
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ส่วนข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิในภาพรวมของโปรแกรมพบว่า โปรแกรม
เสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจนี ้มีความสอดคลอ้งกบัความส าคญัของปัญหาและพฒันาการของ
วยัรุ่น วตัถปุระสงคใ์นการด าเนินกิจกรรม กระบวนการจดัโปรแกรม สอดคลอ้งกบัการศึกษาก่อน
หนา้ท่ีพบว่า โปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจท่ีมีประสิทธิภาพควรจะมีการบรูณาการจาก
แนวคิดทฤษฎีและเทคนิควิธีตา่งๆ  โดยค านึงถึงความสอดคลอ้งกบับริบทปัญหาครอบคลมุมิติทัง้
ความคิด อารมณ์และพฤติกรรม   อย่างไรก็ดีพบว่ามีรายละเอียดของกิจกรรมบางกิจกรรมท่ีควร
ปรบัปรุงในเรื่องของรายละเอียดของกิจกรรมท่ียงัไมส่อดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคเ์ทา่ท่ีควร  

ทัง้นีจ้ากขอ้เสนอแนะและค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญ ผูว้ิจยัไดป้รบัปรุงโปรแกรม
การเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจของวยัรุน่ผูสู้ญเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่
สงบจังหวัดชายแดนใต้ จากนั้นน าเสนอแก่อาจารยท่ี์ปรึกษาก่อนน าไปทดลองใช้กับกลุ่มท่ีมี
ลกัษณะใกลเ้คียงกับกลุ่มตวัอย่างจริง เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช ้และความ
เป็นไปไดข้องโปรแกรมก่อนน าไปใชจ้รงิ 

2.1.3 ผลการทดลองใชโ้ปรแกรม (Try Out) 
      ผลการปรบัปรุงโปรแกรมการเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจ หลงัจากน า

โปรแกรมไปทดลองเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม  โดยพบ
ประเด็นส าคญัคือ ความชดัเจนในการชีแ้จงวตัถปุระสงคใ์นการด าเนินกิจกรรมเป็นสิ่งส าคญัท่ีจะ
ท าใหผู้เ้ขา้รว่มวิจยัสามารถท่ีจะเขา้ใจถึงเปา้หมายในการด าเนินกิจกรรมไดมี้ประสิทธิภาพมากขึน้ 
รวมถึงการเตรียมความพรอ้มเก่ียวกบัอปุกรณใ์นการท ากิจกรรมควรมีความนา่สนใจสามารถดงึดดู
ใหผู้เ้ขา้ร่วมจดจ่อกับการท ากิจกรรมไดอ้ย่างต่อเน่ือง อีกทัง้ในประเด็นเรื่องสถานท่ีควรมีความ
ปลอดโปรง่และห่างไกลจากสิ่งรบกวนภายนอกเพ่ือท าใหผู้เ้ขา้ร่วมสามารถมีสมาธิและตัง้ใจท า
กิจกรรมไดต้ลอดซึ่งประเด็นดงักล่าวผูว้ิจยัไดน้  าไปท าการปรบัปรุงโปรแกรมการเสริมสรา้งความ
เขม้แข็งทางใจ ก่อนท่ีจะน าโปรแกรมท่ีพฒันาไปใชจ้รงิตอ่ไป 

2.2 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
    ในการวิเคราะหข์อ้มลูทางสถิต ิผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห ์ดงันี ้
 2.2.1 ขอ้มูลทั่วไปของกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั และค่าสถิติพืน้ฐาน

ของคะแนนความเขม้แข็งทางใจ ในกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
      1.ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมเป็น

นักเรียนวัยรุ่นชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี1-6 ท่ีสูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัจากสถานการณ์ความไม่สงบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ซึ่งขึน้มาศกึษา ณ โรงเรียนแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร และการคดัเลือก
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ตวัอย่างขณะนัน้ไม่สามารถคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ีมีคะแนนต ่าไดค้รบตามจ านวนท่ีก าหนดไว ้
ผูว้ิจยัจึงตอ้งท าการคดัเลือกนกัเรียนท่ีมีคะแนนจากแบบประเมินความเขม้แข็งทางใจในระดบัปาน
กลางถึงต ่า จ  านวน 30 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 15 คน ดังแสดงใน
ตาราง 8 
ตาราง 8 ขอ้มลูทั่วไปของกลุม่ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 

 

กลุ่ม เพศ อายุ (ปี) 
 ชาย หญิง 13 14 15 16 17 
กลุ่มทดลอง 15 0 7 4 4 - - 
กลุ่มควบคุม 4 11 3 4 6 1 1 

 
จากตาราง 8 พบว่า กลุ่มทดลองมีนักเรียนวัยรุ่นชาย 15 คน คิดเป็น 100 

เปอรเ์ซ็นต ์มีอายรุะหว่าง 13-15 ปี โดยท่ีอายุ 13 มีจ านวน 4 คน อาย ุ14 มีจ านวน 4 คน และอาย ุ
15 มีจ านวน 4 คน ในขณะท่ีกลุ่มควบคมุมีนกัเรียนวยัรุน่ชาย 4 คน คดิเป็น 13.3 เปอรเ์ซ็นต ์  และ
นักเรียนวัยรุ่นหญิง 11 คน คิดเป็น 36.7 เปอรเ์ซ็นต์ มีอายุระหว่าง 13 – 17 ปี โดยท่ีอายุ 13                    
มีจ  านวน 3 คน อายุ 14 มีจ านวน 4 คน และอายุ 15 มีจ านวน 6 คน และอายุ 16 กับ 17 ปี                    
มีจ  านวนอยา่งละ 1 คน 

2.คา่เฉล่ีย (M) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของคะแนนความเขม้แข็ง
ทางใจ ในระยะก่อนการทดลอง และหลงัการทดลอง ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ดงัตาราง 9 
ตาราง 9 ผลการวิเคราะหค์า่เฉล่ียของระดบัความเขม้แข็งทางใจของนกัเรียนวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคล
อนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบฯ แบง่เป็นกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
 

กลุ่มตัวอย่าง ความเข้มแข็งทางใจ 

ก่อนทดลอง หลงัทดลอง 
 M SD M SD 
กลุ่มทดลอง 64.800 10.407 64.600 9.478 
กลุ่มควบคุม 60.666 7.257 59.000 7.221 
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จากตาราง 9 พบว่า ในกลุ่มทดลอง มีคะแนนเฉล่ียความเขม้แข็งทางใจใน
ระยะก่อนทดลอง และหลังทดลอง เท่ากับ 64.800 และ 64.600 โดยมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เท่ากับ 10.407 และ 9.478 และในกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียความเขม้แข็งทางใจในระยะก่อน
ทดลอง และหลงัทดลอง เท่ากับ 60.666 และ 59.000 โดยมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 7.257 
และ 7.221 
 

2.2.2 ผลการทดสอบสมมตฐิานทางการวิจยั 
สมมติฐานข้อ1.วยัรุ่นผูสู้ญเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่

สงบจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้ไดร้บัโปรแกรมสง่เสริมความเขม้แข็งทางใจ มีคะแนนเฉล่ียของความ
เขม้แข็งทางใจสูงกว่าก่อนไดร้บัโปรแกรม วิเคราะหโ์ดยการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่ม
ตวัอยา่งสองกลุม่ท่ีไมเ่ป็นอิสระจากกนั (Wilcoxon signed-rank test) ดงัแสดงในตาราง 10 
ตาราง 10 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความเขม้แข็งทางใจของกลุม่ทดลอง ภายหลงัเขา้รว่ม
โปรแกรม 
 

ตัวแปร กลุ่มทดลอง M SD Z 𝝆-value 
ความเข้มแข็ง 
ทางใจ 

ก่อนการทดลอง 64.80 10.407 -.314 .753 
หลงัการทดลอง 64.60 9.478   

 

จากตาราง 10 พบว่าคะแนนเฉล่ียความเขม้แข็งทางใจของวัยรุ่นผู้วัยรุ่นผู้
สูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัจากสถานการณ์ความไม่สงบจังหวดัชายแดนภาคใต้ในกลุ่มทดลอง 
ระยะก่อนการทดลองและหลังการทดลองไม่แตกต่างกันท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 โดยมี
คะแนนเฉล่ียความเขม้แข็งทางใจก่อนและหลังการทดลอง เท่ากับ 64.80 และ 64.60 และมีค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 10.407 และ 9.478  

 
สมมติฐานข้อ 2.วยัรุน่ผูสู้ญเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่

สงบจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้ไดร้บัโปรแกรมสง่เสริมความเขม้แข็งทางใจ มีคะแนนเฉล่ียของความ
เข้มแข็งทางใจสูงกว่าวัยรุ่นผู้สูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรักจากสถานการณ์ความไม่สงบจังหวั ด
ชายแดนภาคใตท่ี้ไม่ไดร้บัโปรแกรม ใชก้ารวิเคราะหจ์ากการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย
ของสองประชากรอิสระตอ่กนั (Mann Whitney U Test) ดงัแสดงในตาราง 11 
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ตาราง 11 ตารางเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความเขม้แข็งทางใจของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
หลงัเขา้รว่มโปรแกรม 
 

ตัวแปร กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

     Z 𝝆-value 

ความเข้มแข็ง 
      ทางใจ 

M SD M SD 

 64.60 9.478 59.00 7.221    -1.722   .085 

 
จากตาราง 11 พบว่าคะแนนเฉล่ียความเขม้แข็งทางใจของวัยรุ่นผู้วัยรุ่นผู้

สญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ในกลุม่ทดลองและ
กลุ่มควบคมุ ภายหลงัการทดลองไม่แตกต่างกันท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติ .05 โดยกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียความเขม้แข็งทางใจหลังการทดลอง เท่ากับ 64.60 และ 59.00 
และมีคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 9.478 และ 7.22 
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บทที ่5  
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การศึกษาครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงทดลอง (Experimental design) ผูว้ิจยัท าการวดัผลก่อน
การทดลอง (Pre-test) มีการวดัซ า้หลงัการทดลอง (Post-test)  โดยแบง่เป็นกลุ่มทดลอง และกลุ่ม
ควบคุม กลุ่มละ 15 คน ซึ่งกลุ่มทดลองเข้าร่วมโปรแกรมท่ีเสริมสรา้งความเข้มแข็งทางใจ มี
สาระส าคญั และผลวิจยั ดงันี ้

ความมุ่งหมายของงานวิจัย 
ในการท าวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัไดต้ัง้ความมุง่หมายไวด้งันี ้

1.เพ่ือพฒันาโปรแกรมเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจของวยัรุน่ผูสู้ญเสียบุคคลอัน
เป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

2.เพ่ือศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความเข้มแข็งทางใจของวัยรุ่นผู้สูญเสีย
บคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวัดชายแดนภาคใต ้โดยเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย
ความเขม้แข็งทางใจของวยัรุน่ผูส้ญูเสียฯ ระหวา่งก่อนและหลงัการทดลอง 

3.เพ่ือศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความเข้มแข็งทางใจของวัยรุ่นผู้สูญเสีย
บคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้โดยเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย
ความเขม้แข็งทางใจของวยัรุน่ผูส้ญูเสียฯ ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 

สมมตฐิานในการวิจัย 
1.วยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้

ไดร้บัโปรแกรมส่งเสริมความเขม้แข็งทางใจ มีคะแนนเฉล่ียของความเขม้แข็งทางใจสูงกว่าก่อน
ไดร้บัโปรแกรม 

2. วยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้
ไดร้บัโปรแกรมส่งเสรมิความเขม้แข็งทางใจ มีคะแนนเฉล่ียของความเขม้แข็งทางใจสงูกว่าวยัรุน่ผู้
สญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้ไม่ไดร้บัโปรแกรม 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้ประกอบดว้ย 

1.แบบวดัความเขม้แข็งทางใจส าหรบัความเขม้แข็งทางใจ สามารถวดัไดจ้ากแบบวดั
ความเขม้แข็งทางใจท่ีเป็นมาตรฐานของสภุาวดี นวลมณีและคณะ(2554) ท่ีใชช่ื้อวา่ แบบประเมิน
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ความเข้มแข็งทางใจในเด็ก (Resilience Scale for Thai children) โดยผู้วิจัยใช้ชุดของแบบวัด
ความเข้มแข็งทางใจโดยรวม ช่วงอายุ 13-18 ปี ลักษณะของแบบวัดเป็นมาตรประมาณค่า 
(Rating scale) 3 ระดบั ไดแ้ก่ จรงิแนน่อน จรงิบา้ง และไมจ่รงิ จ  านวน 48 ขอ้ 

2.โปรแกรมเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจ ประกอบดว้ยกิจกรรมทัง้สิน้ 10 กิจกรรม 
แต่ละกิจกรรมพฒันาจากการบูรณาการแนวคิดทฤษฎีและเทคนิคการใหค้  าปรกึษาทางจิตวิทยา
ต่างๆใหส้อดคลอ้งกับองคป์ระกอบความเขม้แข็งทางใจ ซึ่งแบ่งเป็น 2 องคป์ระกอบใหญ่ ไดแ้ก่ 
ปัจจยัศกัยภาพบุคคล และปัจจยัภายนอก ทัง้ยงัสอดคลอ้งกับช่วงวยัและบริบทของกลุ่มตวัอย่าง 
โดยท่ีโปรแกรมมีคา่ดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) โดยภาพรวมอยูร่ะหวา่ง .60 – 1.00 

ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากรในการวิจัย 

ประชากรในการศึกษาครัง้นี ้ เป็นเด็กช่วงวัยรุ่นท่ีสูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรักจาก
สถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต ้ท่ีเป็นนกัเรียนก าพรา้ภายใตโ้ครงการสรา้งฝัน 
สานสันติภาพ เพ่ือนอ้งชายแดนใต ้ระดบัชัน้มัธยมศึกษาชัน้ปีท่ี 1 - 6 ของโรงเรียนสอนศาสนา
ศาสนปูถมัภ ์คลองเคล็ด กรุงเทพมหานคร 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
เป็นนักเรียนท่ีไดค้ะแนนจากแบบวดัความเขม้แข็งทางใจในเด็ก(Resilience Scale 

for Thai children)ของสุภาวดี นวลมณีและคณะ(2554) ระดบัปานกลางจนถึงระดบัต ่าประมาณ                  
30 คน และสมัครใจเขา้ร่วมการวิจัย จากนั้นท าการจับเขา้กลุ่มแบบจับคู่รายบุคคล (Matching 
subject) ท่ีมีคะแนนจากแบบวดัใกลเ้คียงกนัมาจบัคูก่นั เพ่ือเขา้กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ กลุ่ม
ละ 15 คน 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการทดลองเป็นขัน้ตอนดงันี ้
     1.ก่อนการทดลอง 
 ผู้วิจัยด าเนินการขอใบรับรองการอนุมัติการท าวิจัยและเก็บข้อมูลจาก

คณะกรรมการจริยธรรมวิจัยในมนุษย ์ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (หมายเลขรบัรอง : 
SWUEC/E/G-006/2564) และท าหนงัสือขออนุญาต เพ่ือใชข้อความอนุเคราะหใ์นการเก็บขอ้มูล
และท าการทดลองแก่โรงเรียนสอนศาสนาศาสนูปถัมภ ์คลองเคล็ด จากนัน้ผูว้ิจยัท าการประชุม
กลุ่มวยัรุน่ผูส้ญูเสียฯท่ีเป็นนกัเรียนของโรงเรียนสอนศาสนาศาสนปูถมัภ ์คลองเคล็ด เพ่ือใหท้ราบ
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ถึงวัตถุประสงคข์องการท าวิจัย และท าการทดสอบก่อนการทดลอง (Pre-test) โดยใช้แบบวัด
ความเขม้แข็งทางใจของคณุสุภาวดี นวลมณีและคณะ (2555) เพ่ือคดัเลือกวยัรุ่นผูสู้ญเสียฯท่ีมี
คะแนนความเขม้แข็งทางใจระดบัปานกลางจนถึงต ่าสดุจ านวน 30 คน โดยเทียบกบัคะแนนความ
เข้มแข็งทางใจของวัยรุ่นผู้สูญเสียฯ จากนั้นท าการจับเขา้กลุ่มแบบจับคู่รายบุคคล (Matching 
subject) ท่ีมีคะแนนจากแบบวดัใกลเ้คียงกนัมาจบัคู่กนั เขา้เป็นกลุม่ทดลองและกลุ่มควบคมุ กลุ่ม
ละ 15 คน 

   2.ด าเนินการทดลอง 
 ในการทดลองครัง้นี ้ด  าเนินการด าเนินการในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 

ตัง้แตเ่ดือนกมุภาพนัธ ์– มีนาคม 2564 โดยนกัเรียนวยัรุน่ผูส้ญูเสียฯกลุ่มทดลองเขา้รว่มโปรแกรม
เสริมสรา้งความเข้มแข็งทางใจ ประกอบด้วยกิจกรรมทั้งสิน้ 10 กิจกรรม เป็นเวลา 5 สัปดาห ์
สปัดาหล์ะ 2 วนั 1 วนัตอ่ 1 กิจกรรม แตล่ะกิจกรรมใชเ้วลาครัง้ละ 50 นาที 

   3.หลงัการทดลอง 
  หลงัจากครบทัง้ 10 ครัง้แลว้ ผูว้ิจยัจะท าการวดัความเขม้แข็งทางใจซ า้ในวยัรุน่ผู้
สญูเสียฯกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ  

การวิเคราะหข้์อมูล 
การวิเคราะหข์อ้มูลพืน้ฐานทั่วไป ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (M) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

ส่วนการหาคุณภาพเครื่องมือผู้วิจัยใช้การค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-
Objective Congruence: IOC) และการทดสอบสมมติฐานนั้นผู้วิจัยใชส้ถิติ Wilcoxon signed-
rank test และ Mann Whitney U Test 

สรุปผลการวิจัย 
ผูว้ิจยัสรุปผลการวิจยัตามมุง่หมายของงานวิจยั ดงันี ้

1.โปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ 
        ผู้วิจัยได้พัฒนาโปรแกรมการเสริมสรา้งความเข้มแข็งทางใจของวัยรุ่นผู้

สญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ตามประเด็นตา่งๆ 
คือ ความเป็นมาและความส าคญัของโปรแกรม โดยพฒันาขึน้มาจากแนวคิดการผสมผสานทฤษฎี
และเทคนิคการใหค้  าปรกึษาทางจิตวิทยาตา่งๆ  เพ่ือใหเ้กิดการพฒันาความเขม้แข็งทางใจ ซึ่งใน
โปรแกรมประกอบดว้ยกิจกรรมทัง้สิน้ 10 ครัง้ แตล่ะกิจกรรมจะเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจทัง้
ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยภายนอก หลงัจากท่ีผูว้ิจัยน าโปรแกรมใหผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน 
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ตรวจสอบความสอดคลอ้งภาพรวมของโปรแกรม (IOC) ซึ่งพบว่าผ่านเกณฑก์ารประเมินทุกดา้น 
โดยท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งของโปรแกรมภาพรวมอยู่ระหว่าง .60 -1.00 นอกจากนีผู้ว้ิจัยได้
ปรบัปรุงโปรแกรมตามข้อเสนอแนะและค าแนะน าจากผู้เช่ียวชาญ ก่อนน าไปทดลองใช้ และ
ปรบัปรุงอีกครัง้หลงัการทดลองใช ้ก่อนน าไปใชจ้รงิ 

2.การศกึษาผลของโปรแกรมการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ 
       การศึกษาผลของโปรแกรมการเสริมสร้างความเข้มแข็งทางใจของวัยรุ่นผู้

สูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัจากสถานการณ์ความไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้พบว่า ใน ระยะ
ก่อนการทดลองและหลงัการทดลองของวยัรุน่กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ มีคะแนนเฉล่ียความ
เขม้แข็งทางใจ ไมแ่ตกตา่งกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิต ิ.05 

อภปิรายผล 
การศกึษาวิจยั เรื่อง โปรแกรมการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจของวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคล

อนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้สามารถอภิปรายผลการวิจยัตาม
ความมุง่หมายของงานวิจยัท่ีก าหนดไว ้ดงันี ้

1.เพ่ือพฒันาโปรแกรมเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจของวยัรุน่ผูสู้ญเสียบุคคลอัน
เป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

การศกึษาพฒันาโปรแกรมการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจของวยัรุน่ผูส้ญูเสีย
บคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ใชเ้ทคนิคการผสมผสาน 
หรือการ บูรณาการทฤษฎีหรือเทคนิคดา้นจิตวิทยาการใหค้  าปรกึษามาพฒันาความเขม้แข็งทาง
จิตใจในรูปแบบรายกลุ่ม หลังจากท่ีผูว้ิจยัน าโปรแกรมใหผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบ
ความสอดคลอ้งภาพรวมของโปรแกรม (IOC) พบว่า โปรแกรมมีความสอดคลอ้งกับความส าคญั
ของปัญหา พฒันาการของวยัรุน่ วตัถปุระสงคใ์นการด าเนินกิจกรรม และกระบวนการจดัโปรแกรม 
อย่างไรก็ดีจะมีบางกิจกรรมท่ีผู้ทรงคุณวุฒิ เสนอแนะเก่ียวกับวัตถุประสงค์และกิจกรรมให้
สอดคลอ้งกนั ส าหรบัขอ้มลูท่ีไดจ้ากการสงัเกตของผูว้ิจยัพบว่า ปัจจยัภายนอกมีผลตอ่การด าเนิน
กิจกรรมและความตัง้ใจท ากิจกรรมของกลุ่มตวัอย่าง และปัจจัยจากผู้วิจัยเก่ียวกับขัน้ก่อนเริ่ม
กิจกรรม ความชัดเจนในการชีแ้จงวัตถุประสงคใ์นการด าเนินกิจกรรม รวมถึงความพรอ้มของ
อุปกรณ์ในการท ากิจกรรม ซ่ีงผู้วิจัยไดป้รบัปรุงโปรแกรมตามข้อเสนอแนะและค าแนะน าจาก
ผูเ้ช่ียวชาญ ก่อนน าไปทดลองใช ้และปรบัปรุงอีกครัง้หลังการทดลองใช ้ก่อนน าไปใชจ้ริง ทัง้นี ้
ปัจจัยดา้นกระบวนการและเทคนิคท่ีน ามาใช้ในโปรแกรมเป็นลักษณะบูรณาการแนวคิดและ
ทฤษฎีทางจิตวิทยาการใหก้ารปรกึษาในรูปแบบรายกลุ่ม สอดคลอ้งกบัการศกึษาก่อนหนา้ท่ีพบว่า 
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โปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจท่ีมีประสิทธิภาพควรจะมีการบรูณาการจากแนวคดิทฤษฎี
และเทคนิควิธีต่างๆ โดยค านึงถึงความสอดคล้องกับบริบทปัญหาครอบคลุมมิ ติทั้งความคิด 
อารมณแ์ละพฤติกรรม (ขวญัธิดา พิมพก์าร, 2561) นอกจากนีก้ารเขา้รว่มโปรแกรมในรูปแบบราย
กลุ่มท าใหส้มาชิกวยัรุน่หรือกลุ่มตวัอย่างท่ีมีประสบการณแ์ละบริบทการด าเนินชีวิตใกลเ้คียงกัน 
สามารถแลกเปล่ียนประสบการณ์และเรียนรูก้ารจัดการปัญหาของตนเองและสมาชิกในกลุ่ม  
พฒันาดา้นการส่ือสาร กันอย่างเห็นอกเห็นใจ การเขา้ร่วมกลุ่มท าใหส้มาชิกเกิดการเรียนรูเ้ขา้ใจ
ตนเองและผูอ่ื้น สอดคลอ้งกับท่ี Gazda (1978) กล่าวว่าการเขา้รว่มกลุ่มไดผ้ลมากส าหรบัวยัรุ่น 
เน่ืองจากกลุ่มจะช่วยให้สมาชิกจัดการปัญหาของตนเอง จากการเรียนรูว้ิธีการแก้ปัญหาของ
สมาชิกกลุ่มคนอ่ืนๆ ซึ่งอาจจะมีปัญหาท่ีคลา้ยคลึงกัน มีการสนับสนุนซึ่งกันและกัน ท าให้เกิด
ความเขา้ใจตวัเอง เขา้ใจผูอ่ื้น ไดมี้ส่วนรว่มในการแกไ้ขปัญหา และใชศ้กัยภาพของตนเองไดอ้ย่าง
เตม็ท่ีในทกุๆสถานการณท่ี์เกิดขึน้ในภายภาคหนา้  

2.เพ่ือศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความเข้มแข็งทางใจของวัยรุ่นผู้สูญเสีย
บคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้โดยเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย
ความเขม้แข็งทางใจของวยัรุน่ผูส้ญูเสียฯ ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุ่มควบคมุ  

สามารถอภิปรายผลการวิจยัตามสมมตฐิานท่ีก าหนดไว ้ดงันี ้
1.วยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดน

ภาคใตท่ี้ไดร้บัโปรแกรมส่งเสริมความเขม้แข็งทางใจ มีคะแนนเฉล่ียของความเขม้แข็งทางใจสูง
กวา่ก่อนไดร้บัโปรแกรม 

 ผลการทดสอบสมมติฐานขอ้1 พบว่า คะแนนเฉล่ียความเขม้แข็งทางใจ
ของวยัรุน่ผูว้ยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ในกลุม่ทดลอง ระยะก่อนการทดลองและหลงัการทดลองไมแ่ตกตา่งกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิต ิ
.05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้  ทั้งนี ้อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้ให้กลุ่มตัวอย่างตอบ
แบบสอบถามดว้ยตนเอง ซึ่งกลุ่มตวัอย่างอาจมีขอ้จ ากัดในทักษะการอ่านเขียนดว้ยภาษาไทย 
จากบริบทในพืน้ท่ีท่ีใชภ้าษายาวีทอ้งถ่ินในการพดูคยุส่ือสารเป็นหลกั จึงท าใหไ้ดข้อ้มลูไมค่รบถว้น
ตามความเป็นจริงและไม่ไดใ้หค้วามร่วมมือเท่าท่ีควร ทัง้จากการตอบแบบสอบถามและการเขา้
ร่วมกิจกรรมในโปรแกรมท่ีต้องอาศัยทักษะการเขียน - พูด อีกทั้งแนวโน้มจากการตอบ
แบบสอบถามในรูปแบบเบี่ยงเบนความจรงิเพ่ือใหมี้ภาพลกัษณท่ี์ดีตามท่ีสงัคมยอมรบั สอดคลอ้ง
กับพัฒนาการทางจริยธรรมของโคลเบิร ์ก  (Kohlberg) ท่ีบุคคลจะใช้หลักท าตามท่ีผู้ อ่ืน
เห็ น ช อ บ   ใ ช้ เห ตุ ผ ล เ ลื อ ก ท า ต า ม ค ว า ม ค า ด ห วั ง แ ล ะ ก า ร ย อ ม รับ ใ น สั ง ค ม 
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(Interpersonal  Concordance of “Good boy , nice girl” Orientation) เพ่ือเป็นท่ี ช่ืนชอบและ
ยอมรบั และไม่เป็นตวัของตวัเอง (สรุางค ์ โควต้ระกลู, 2559) นอกจากนีผ้ลคะแนนความเขม้แข็ง
ทางใจของกลุ่มตวัอย่างซึ่งอยู่ในระดบัปานกลาง  ท าใหก้ลุ่มตวัอย่างตัง้แต่แรกก็อาจจะไม่ได้มี
ความรุนแรงนกั รวมไปถึงการดแูลหรือสนบัสนนุจากการอยู่รว่มกบัเพ่ือน ก็อาจส่งผลใหโ้ปรแกรม
ไม่สามารถพัฒนาความเข้มแข็งทางให้ดีขึน้ไดอ้ย่างชัดเจน  เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างเป็นกลุ่ม
นักเรียนวยัรุ่นต่างถ่ินท่ีตอ้งอาศยัอยู่ในหอพักประจ าของโรงเรียน จึงมีโอกาสไดใ้ชชี้วิตกับกลุ่ม
เพ่ือนต่างถ่ิน หรือกลุ่มเพ่ือนท่ีมาจากบริบทพืน้ท่ีเดียวกัน  ซึ่งกลุ่มเพ่ือนในวยัรุ่นนัน้มีอิทธิพลท่ี
ส าคญัในการปรบัตวัตอ่การใชชี้วิตท่ีตอ้งห่างไกลบา้น ห่างเหินกบัครอบครวั กลุ่มเพ่ือนไม่เพียงแต่
จะเป็นแหล่งท่ีมาของความอบอุ่นทางดา้นจิตใจอารมณเ์ท่านัน้ แตย่งัเป็นท่ีมาของการฝึกอบรมใน
เรื่องทัศนคติ พฤติกรรม ใหรู้จ้ักรบัฟังและอดกลัน้ต่อทัศนคติของผูอ่ื้น สอดคลอ้งกับท่ีแวกเนอร ์
(Wagner,1917 อ้างถึงใน ประณต  เคา้ฉิม (2549)) กล่าวว่า พรสวรรคท่ี์ยิ่งใหญ่ท่ีสุดของกลุ่ม
เพ่ือนก็คือ ความเห็นอกเห็นใจ (Empathy)เน่ืองจากสมาชิกเสมือนอยู่เรือล าเดียวกัน จึงสามารถ
เขา้ใจซึ่งกนัและกนัไดเ้ป็นอย่างดี มีความเห็นอกเห็นใจกนั แนะน าแก่กนั บางทีแมแ้ตพ่่อแม่และครู
ก็ไม่อาจจะเข้าใจได ้สอดคล้องกับการศึกษาของ Bartol (2008) ท่ีคน้พบว่าการสนับสนุนจาก
เพ่ือน เป็นหนึ่งปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสดุในการเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจ เพราะจะช่วยสรา้งความ
ยืดหยุ่นในเด็กและวยัรุน่และเพ่ือป้องกันการพฤติกรรมต่อตา้นสงัคม เพราะเป็นการไดฝึ้กทกัษะ
ทางสังคม และการพัฒนามนุษยน์อกจากนีว้ิถีชีวิตของการอยู่หอพักประจ า ยังฝึกฝนใหว้ยัรุ่นมี
ความรบัผิดชอบต่อตนเองมากขึน้ ตอ้งดูแลจัดการตนเองทัง้เรื่องการใชชี้วิตประจ าวนั และเรื่อง
เรียน  รวมไปถึงการสนบัสนนุใหก้ลุ่มตวัอยา่งมีโอกาสเขา้รว่มกิจกรรมในโรงเรียนและหอพกั  ไมว่่า
จะเป็นกิจกรรมสาธารณะประโยชน ์กิจกรรมอาสา การแขง่ขนักีฬา การเขา้รว่มชมุนมุตามความพึง
พอใจ และกิจกรรมทางศาสนา ท่ีคอยเป็นแรงผลกัดนัท่ีส าคญัในการเสริมสรา้งความเขม้แข็งทาง
ใจ ท าให้กลุ่มตัวอย่างเกิดความรูส้ึกเป็นส่วนหนึ่งของสังคม มีการรบัรูค้วามสามารถในตนเอง 
มองเห็นคณุคา่ในตนเอง สามารถปรบัตวักบัสิ่งใหม่ท่ีตอ้งเผชิญไดอ้ย่างยืดหยุ่น แมว้่าจะเคยผ่าน
วิกฤติการสญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัมาแลว้ก็ตาม สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของสคุนธจ์ิต อปุนนัชยั 
(2556) ท่ีพบว่าการสนบัสนุนทางสงัคมจากครู และจากเพ่ือนมี ความสมัพันธท์างบวกกับความ
เขม้แข็งทางใจอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (r = 387 และ r = 409, p<.01 ทัง้ 2 กรณี) 
อีกทัง้สอดคลอ้งกบัการศกึษาของสวิฟทแ์ละคณะ (Swift; et al. 2000 อา้งถึงในพชัรินทร ์ปิคนวล 
(2550)) ท่ีพบว่า แรงสนบัสนนุทางสงัคมเป็นกนัชนระหว่างการรบัรูเ้หตกุารณล์บในชีวิต ความตึง
เครียด ความวิตกกังวล และความซึมเศรา้ได ้ดงันัน้ การสนบัสนุนทางสงัคมจึงช่วยยกระดบัของ
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สขุภาพ ลดแรงกดดนัและป้องกันบุคคลจากผลของการเปล่ียนแปลงชีวิตในหลายดา้นดว้ยกลไก 
หลายๆอยา่ง เป็นพลงัในการจดัการภาวการณป์รบัตวัท่ีไม่ดีจากการเปล่ียนแปลงในชีวิตได ้ 

2. วัยรุ่นผู้สูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรักจากสถานการณ์ความไม่สงบจังหวัด
ชายแดนภาคใตท่ี้ไดร้บัโปรแกรมส่งเสรมิความเขม้แข็งทางใจ มีคะแนนเฉล่ียของความเขม้แข็งทาง
ใจสงูกว่าวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้
ไมไ่ดร้บัโปรแกรม 

ผลการทดสอบสมมติฐานขอ้ 2 พบว่า คะแนนเฉล่ียความเขม้แข็งทางใจของ
วัยรุ่นผู้วัยรุ่นผู้สูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัจากสถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุไม่แตกตา่งกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 ซึ่งไมส่อดคลอ้ง
กับสมมติฐานท่ีตัง้ไว ้  ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะว่ากลุ่มตวัอย่างทัง้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุอยู่ใน
กลุม่โครงการสรา้งฝันสนัตภิาพ เพ่ือนอ้งชายแดนใต ้ท่ีคอยไดร้บัการสนบัสนนุอยา่งใกลช้ิดระหวา่ง
สมาชิกกลุ่มเพ่ือน ครูผูด้แูลโครงการ ครูผูส้อนผูบ้ริหาร ชมุชนและผูป้กครอง ท่ีนอกเหนือจากไดร้บั
การเรียนดา้นวิชาการแลว้ ยงัไดร้บัการอบรมในดา้นการใชชี้วิตประจ าวนัใหส้อดคลอ้งกบัศาสนาท่ี
ยึดถือปฏิบตัิ การส่งเสริมดา้นการสรา้งเสริมประสบการณ์ ทัง้ยงัมีส่วนร่วมกับกิจกรรมต่างๆใน
โรงเรียน หอพกัและชมุชน และจากท่ีกล่าวขา้งตน้ว่ากลุ่มตวัอย่างเป็นนกัเรียนท่ีจ าเป็นตอ้งอาศยั
ในหอพกัประจ าท่ีทางโรงเรียนเตรียมไว ้จึงมีโอกาสไดค้ลกุคลีอยูร่ว่มกบักลุม่เพ่ือนท่ีหลากหลายทัง้
วัย ถ่ินฐาน บริบททางสังคม วัฒนธรรม และประสบการณ์การด าเนินชีวิต ท่ีตอ้งอาศัยความ
พยายามในการปรบัตวั ความรบัผิดชอบ และอดทนในการใชชี้วิตอยู่ภายใตก้ฎระเบียบวินยัของ
หอพกั จึงท าใหก้ลุ่มตวัอย่างท่ีแมจ้ะไม่ไดร้บัการเขา้รว่มโปรแกรมท่ีผูว้ิจยัสรา้งขึน้ ก็ยงัได้รบัการ
เสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจจากปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้ได ้และแมก้ฎเกณฑข์องทางโรงเรียนและ
หอพกัจะท าใหก้ลุ่มตวัอย่างซึ่งเป็นวยัรุน่รูส้ึกอึดอดัและขาดอิสระในการชีวิตเพราะตอ้งอยู่ภายใต้
การควบคุมดแูลของครู แต่ก็มีส่วนช่วยอบรมสั่งสอน ฝึกระเบียบวินัย การพึ่งพาตนเอง ควบคุม
ตนเองและฝึกความรบัผิดชอบไดเ้ป็นอย่างดี เน่ืองจากกลุ่มตวัอย่างเป็นผูท่ี้ไดร้บัผลกระทบจาก
การสูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรกัในครอบครวัท่ีอาจจะเป็นบิดาหรือมารดา หรือทัง้สอง ท าใหว้ยัรุ่น
กลุม่นีอ้าจขาดผูส้นบัสนนุ ผูด้แูลอบรมสั่งสอนอย่างใกลช้ิด หรือถึงแมจ้ะมีผูด้แูลก็อาจจะไม่มีเวลา
ดแูลสั่งสอน เพราะตอ้งหาเชา้กินค ่าเพ่ือด ารงชีพ ถึงแมก้ลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นวยัรุน่จะตอ้งการอิสระ 
ความเป็นส่วนตวัมากเพียงใด แต่ก็ไม่ไดค้วามว่าไม่ตอ้งการการดแูล คอยบอกคอยเตือนเพ่ือให้
รบัรูถ้ึงความห่วงใย การไดร้บัความส าคญั และการชีแ้นะเพ่ือแกปั้ญหาต่างๆเม่ือประสบกับความ
ยุ่งยากใจ ดัง ท่ี  Marianne Schneider Corey; Gerald Corey; Cindy Corey (2014) กล่าวว่า
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วยัรุน่ส่วนใหญ่จะประสบกบัช่วงเวลาของความยุ่งยากอนัเน่ืองมาจากความขดัแยง้  นั่นคือ วยัรุน่
มักจะแสวงหาความใกลช้ิด แต่ในขณะเดียวกันก็กลัวความใกลช้ิดและพยายามท่ีจะหลีกเล่ียง 
นอกจากนัน้วยัรุน่ตอ้งการการชีแ้นวทางและแบบแผนท่ีดี เพราะวยัรุน่ยงัมีขอ้จ ากัดในตนเองและ
ยงัตอ้งการการดูแลเอาใจใส่จากผูใ้หญ่อยู่ ดงันัน้วยัรุ่นจึงยงัไม่สามารถมีอิสระแห่งตนเองอย่าง
สมบูรณ์ ทัง้นีเ้พราะในขณะท่ีวยัรุ่นไดร้บัการคาดหวงัว่าจะสามารถแสดงออกเช่นผูใ้หญ่ท่ีมีวุฒิ
ภาวะแลว้แตว่ยัรุน่ก็ยงัมีโลกของตนเองและยึดถือตนเองเป็นท่ีตัง้ ในขณะท่ีวยัรุน่ยงัถกูผลกัดนัให้
ตอ้งเผชิญกบัความจรงิ และมุ่งเนน้อนาคต แตก็่ยงัมีแรงผลกัดนัโดยธรรมชาตท่ีิยงัตอ้งการชีวิตท่ีมี
ความสนกุสนานโดยธรรมชาติ ดงันัน้รุน่จงึเป็นวยัท่ีเต็มไปดว้ยความขดัแยง้และความสบัสน อนัจะ
น าไปสู่ความรูส้ึกว้าเหว่และโดดเด่ียวได้ และหากเป็นวัยรุ่นท่ีได้รบัผลกระทบจากการสูญเสีย
บคุคลอนัเป็นท่ีรกัในครอบครวัท่ียงัคงมีบาดแผลทางจิตใจ ความรูส้ึกเศรา้โศก และมีการระลึกถึง
เหตุการณ์เม่ือต้องอยู่ในสภาพแวดล้อมเดิม รวมถึงสถานการณ์ภายในบ้านท่ีไม่ไดเ้ป็นพืน้ท่ี
ปลอดภยัและอบอุ่นนกั ก็อาจส่งผลใหเ้กิดความเส่ียงดา้นอารมณแ์ละพฤติกรรมในทางลบไดง้่าย 
ทัง้นีจ้ากการส ารวจของผูว้ิจยัผ่านกระบวนการท าโปรแกรมเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจ พบว่า 
มีกลุ่มตวัอย่างบางคนท่ีมีพฤติกรรมเส่ียงและเคยพลาดกระท าผิดเก่ียวกับยาเสพติด ดงันัน้การ
เปล่ียนสภาพแวดล้อมให้วัยรุ่นไดอ้ยู่ในพืน้ท่ีท่ีไดร้บัการดูแลอบรมสั่งสอน ไดมี้การใชชี้วิตและ
ฝึกฝนตนเอง พัฒนาทักษะท่ามกลางการสนับสนุนจากผูค้นท่ีดี สังคมท่ีดี และสถาบันท่ีดี ก็มี
โอกาสท าใหว้ยัรุน่มีความเขม้แข็งทางใจ สามารถเลือกทางเลือกท่ีสรา้งสรรคเ์พ่ือชีวิตท่ีน่าพึงพอใจ
มากขึน้ได ้สอดคลอ้งกบัท่ีพิริยา ยงัรอด (2559) กล่าววา่ สิ่งส  าคญัท่ีท าใหเ้ยาวชนไม่กระท าผิดซ า้ 
คือ บคุคลรอบขา้งคอยช่วยเหลือ ท าใหเ้ยาวชนเกิดความรูส้ึกดีกบัชีวิต เยาวชนจึงพฒันาทกัษะให้
ชีวิตของตนเองดีขึน้ ดงันัน้ผูด้แูลเยาวชนท่ีกระท าผิดควรชว่ยเหลือเยาวชนโดยการใหค้วามรกัและ
สอนแนวทางในการด าเนินชีวิตท่ีถกูตอ้ง 

ข้อจ ากัดงานวิจัย 
1.ในการด าเนินกิจกรรมท่ีผูว้ิจัยเขา้ไปจัดกระท านั้น เป็นช่วงท่ีทางโรงเรียนใชม้าตรการ

ปอ้งกนัการแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้ไวรสัโควิด 19 ในสถานศกึษา ซึ่งอนโุลมใหน้กัเรียนท่ีตอ้งการ
เรียนในรูปแบบออนไลน ์สามารถเรียนออนไลนท่ี์บา้นได ้การคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างจึงตอ้งเลือก
กลุ่มท่ีมีคะแนนในระดบัปานกลางร่วมดว้ย เพ่ือใหเ้พียงพอต่อการด าเนินกิจกรรม รวมไปถึงผล
คะแนนจากแบบสอบถามเดียวกนั อาจจะส่งใหก้ลุ่มตวัอยา่งสามารถระลึกค าตอบไดจ้ากความจ า
ท่ีบุคคลจ าหรือระลึกไดจ้ากการกูข้อ้มูลกลับคืนมาท าใหผ้ลคะแนนหลังการทดลอง มีคะแนนไม่
แตกตา่งจากก่อนการทดลอง 
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2. งานวิจยัในครัง้นีไ้ดก้ าหนดเกณฑใ์นการคดัเขา้กลุ่มตวัอย่างเป็นระดบักลางจนถึงต ่า 
แตพ่บไดว้่าคะแนนส่วนใหญ่จะอยู่ในระดบักลาง ท าใหเ้ม่ือเขา้สู่โปรแกรมอาจจะท าใหค้ะแนนไม่
สามารถพัฒนาแตกต่างไปจากเริ่มตน้ก่อนเขา้กิจกรรมไดม้ากนัก และนอกจากนีแ้บบวดัความ
เขม้แข็งทางจิตใจท่ีน ามาใชแ้มจ้ะเป็นแบบวดัมาตรฐานท่ีน าไปใชอ้ย่างแพร่หลาย แต่อาจจะไม่
สอดคล้องกับบริบทกับกิจกรรมท่ีจัดขึน้ในครัง้นี ้ซึ่งอาจจะท าให้ไม่เห็นถึงประสิทธิภาพของ
โปรแกรมไดอ้ยา่งชดัเจน 

3. ในการด าเนินกิจกรรมควรมีการปรบัเปล่ียนการใชภ้าษาในการส่ือสารระหว่างการท า
กิจกรรม หรืออาจมีการปรบักิจกรรมบางอย่างเพ่ือใหเ้หมาะสมกับบริบทของพืน้ท่ีทางภาษาและ
วฒันธรรมนัน้ๆ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 
1.ผลจากการพฒันาโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจของวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนั

เป็นท่ีรกัจากสถานการณ์ความไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึ่งเป็นโปรแกรมท่ีถูกสรา้งขึน้โดย
อาศยัฐานจากแนวคิดทฤษฎีการใหค้  าปรึกษาทางจิตวิทยา ความรูใ้นเรื่องความเขม้แข็งทางใจ              
ท าให้ผูท่ี้จะน าไปใชส้ามารถเลือกกิจกรรมย่อยท่ีสอดคล้องต่อความถนัด ความเช่ียวชาญหรือ
ความสนใจ ตลอดจนสามารถเลือกกิจกรรมท่ีมุง่เนน้พฒันาในบางดา้นของความเขม้แข็งทางใจไป
ประยกุตใ์ชไ้ดต้ามความเหมาะสม 

2. ผลจากการศึกษาผลของโปรแกรมการเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจ สามารถน าไป
ประยุกตใ์ชเ้ป็นแนวทางในการจดักิจกรรมเพ่ือเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางใจกบักลุ่มตวัอย่างท่ีมี
บรบิทใกลเ้คียงกนั และปรบัปรุงใหเ้ขา้กบักลุม่ตวัอยา่งท่ีตอ้งการทดลองได ้โดยเฉพาะประเดน็ท่ีได้
จากข้อสังเกตทางพฤติกรรมท่ีพบไดว้่า หากทางโรงเรียนมีกิจกรรมท่ีมีกลุ่มเพ่ือนและครูคอย
สนบัสนนุชว่ยเหลือก็จะเป็นแนวทางส าคญัท่ีจะชว่ยเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจได ้

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
1.ควรมีการสรา้งแบบวดัท่ีสอดคลอ้งและเหมาะสมกับบริบทผูสู้ญเสียบุคคลอนัเป็นท่ีรกั

จากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนใตใ้นการประเมินความเขม้แข็งทางจิตใจ  
2. ควรมีการศกึษากบักลุม่ตวัอยา่งท่ีมีจ  านวนมากขึน้ และมีความหลากหลายในเรื่องเพศ 
ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมเพ่ือตรวจสอบถึงประสิทธิภาพของโปรแกรม และ

เปรียบเทียบความแตกตา่งระหว่างเพศเก่ียวกบัความเขม้แข็งทางจิตใจ 
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ภาคผนวก ก 
รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ 
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คณะสาธารณสขุศาสตร ์
มหาวิทยาลยัมหิดล 

 
2. นายณพล พรรณจิตต ์    นกัจิตวิทยาประจ าโรงเรียน 

สาธิตแหง่มหาวิทยาลยัรงัสิต 
 

3. นายไฟโรส อยูเ่ป็นสขุ    ผูบ้รหิารโรงเรียนสอนศาสนา- 
ศาสนปูถมัภ ์คลองเคล็ด 
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ภาคผนวก ข 
คณุภาพเครื่องท่ีใชใ้นการวิจยั 
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ตารางแสดงผลการประเมินภาพรวมของโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจในวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคล
อนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 
ข้อที ่ รายการทีป่ระเมิน ค่า IOC 

1 ความสอดคลอ้งของความส าคญัของปัญหากบัภาพรวมของโปรแกรมเสรมิสรา้ง
ความเขม้แข็งทางใจในวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไม่
สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

1 

2 ความสอดคลอ้งของกระบวนการจดัโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจในวยัรุน่
ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

0.67 

3 ความสอดคลอ้งของโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจในวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคล
อนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใตส้อดคลอ้งกบั
พฒันาการของวยัรุน่ 

1 

4 ความสอดคลอ้งเหมาะสมของล าดบักิจกรรม 1 
 รวมคา่ IOC 0.92 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคลอ้งในแตล่ะกิจกรรมของโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทาง
ใจของวยัรุน่ผูส้ญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกัจากสถานการณค์วามไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อที ่ รายการที่ประเมิน ค่า IOC ของแต่ละกิจกรรมในโปรแกรมเสริมสร้างความเข้มแข็งทางใจ 
รู้จักฉัน
รู้จักเธอ 

ความ
สันติจง
มีแด่
ท่าน 

Other 
side of 
mind 

อดใจ
รอ 

Ocean of 
emotion 

แตกต่าง
แต่ไม่
แตกแย

ก 

กราฟ
ชวีติ 

Dear 
self “I 
love 
you” 

My 
Idol 

ไว้เนือ้
เชือ่ใจ 

1 ช่ือกิจกรรมมีความสอดคลอ้ง
กบักิจกรรม 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2 วตัถปุระสงคม์ีความสอดคลอ้ง
กบักิจกรรม 

1 0 0.33 1 0.67 0.67 0.67 1 1 1 

3 ระยะเวลาในการท ากิจกรรม 0.67 1 1 0.67 1 1 1 1 1 1 
4 ขัน้ตอนในการท ากิจกรรม 1 1 1 0.67 0.67 1 0.67 1 1 1 
5 วสัดอุปุกรณท์ี่ใชใ้นการท า

กิจกรรม 
1 1 0.67 1 1 1 1 1 1 1 

6 การประเมินผลมคีวาม
สอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

7 ความสอดคลอ้งของกิจกรรม
กบัความเขม้แขง็ทางใจที่ไดร้บั
การพฒันา 

1 0.33 0.67 1 1 0.67 1 1 1 1 

 ค่า IOC  0.95 0.76 0.81 0.90 0.90 0.90 0.90 1 1 1 
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ภาคผนวก ค 
คะแนนความเขม้แข็งทางใจของกลุม่ตวัอย่าง 
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ตาราง 12 ผลการวิเคราะหค์ะแนนจากแบบวดัความเขม้แข็งทางใจ ในระยะก่อนการ
ทดลอง และหลงัการทดลองของกลุ่มตวัอย่างทัง้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ 
 

กลุ่มทดลอง (n=15) กลุ่มควบคุม (n=15) 
คนท่ี ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง คนท่ี ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง 

1 50.00 54.00 1 62.00 48.00 
2 54.00 55.00 2 66.00 70.00 
3 67.00 72.00 3 73.00 72.00 
4 51.00 60.00 4 62.00 52.00 
5 68.00 62.00 5 65.00 68.00 
6 55.00 60.00 6 69.00 66.00 
7 54.00 80.00 7 44.00 51.00 
8 71.00 65.00 8 51.00 55.00 
9 71.00 73.00 9 60.00 62.00 
10 67.00 64.00 10 59.00 57.00 
11 77.00 76.00 11 57.00 59.00 
12 77.00 57.00 12 57.00 56.00 
13 79.00 79.00 13 68.00 58.00 
14 75.00 63.00 14 58.00 53.00 
15 56.00 49.00 15 59.00 58.00 
M 64.80 64.60 M 62.7333 61.8000 
SD 10.407 9.478 SD 9.06274 8.75490 

 

 
 
 
 
 

 



  

        

90 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
  เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 

- แบบประเมินความเขม้แข็งทางใจในเดก็ (Resilience Scale for Thai children) 

- โปรแกรมการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ 
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ภาคผนวก จ 
เอกสารตา่งๆ 

 

- หนงัสือรบัรองการขอจริยธรรมการวิจยัในมนษุย ์

- หนงัสือเชิญผูเ้ช่ียวชาญตรวจเครื่องมือ 
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