
 

  

  

การประเมินโครงการพฒันาคณุภาพการศกึษาและการพฒันาทอ้งถ่ิน 
โดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้งเครือขา่ยภาคกลางตอนลา่ง 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบ 
ของมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 

ASSESSMENT OF THE PROJECT FOR THE DEVELOPMENT OF EDUCATION AND 
LOCAL DEVELOPMENT WITH HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS AS MENTORS 

LOWER  CENTRAL NETWORK ANNUAL BUDGET YEAR 2019 B.E. IN THE 
RESPONSIBILITY  OF BANSOMDEJCHAOPRAYA RAJABHAT UNIVERSITY 

 

จกัรชยั ตระกลูโอสถ  

บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 
2563  

 

 



 

  

การประเมินโครงการพฒันาคณุภาพการศกึษาและการพฒันาทอ้งถ่ิน 
โดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้งเครือขา่ยภาคกลางตอนลา่ง 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบ 
ของมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 

 

จกัรชยั ตระกลูโอสถ  

ปรญิญานิพนธนี์เ้ป็นสว่นหนึ่งของการศกึษาตามหลกัสตูร 
การศกึษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการวดั ประเมิน และวิจยัการศกึษา 

คณะศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 
ปีการศกึษา 2563 

ลิขสิทธ์ิของมหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ  
 

 



 

  

ASSESSMENT OF THE PROJECT FOR THE DEVELOPMENT OF EDUCATION AND 
LOCAL DEVELOPMENT WITH HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS AS MENTORS 

LOWER  CENTRAL NETWORK ANNUAL BUDGET YEAR 2019 B.E. IN THE 
RESPONSIBILITY  OF BANSOMDEJCHAOPRAYA RAJABHAT UNIVERSITY 

 

JAKCHAI TRAKOONOSOT 
 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 
for the Degree of MASTER OF EDUCATION 

(Educational Measurement, Evaluation, and Research) 
Faculty of Education, Srinakharinwirot University 

2020 
Copyright of Srinakharinwirot University 

 

 

 



 

 

ปรญิญานิพนธ ์
เรื่อง 

การประเมินโครงการพฒันาคณุภาพการศกึษาและการพฒันาทอ้งถ่ิน 
โดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้งเครือขา่ยภาคกลางตอนลา่ง 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบ 
ของมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 

ของ 
จกัรชยั ตระกลูโอสถ 

  
ไดร้บัอนมุตัจิากบณัฑิตวิทยาลยัใหน้บัเป็นสว่นหนึ่งของการศกึษาตามหลกัสตูร 
ปรญิญาการศกึษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการวดั ประเมิน และวิจยัการศกึษา 

ของมหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 
  

  

  
(รองศาสตราจารย ์นายแพทยฉ์ตัรชยั  เอกปัญญาสกลุ) 

 

คณบดีบณัฑิตวิทยาลยั 
  

  
 

  

  

คณะกรรมการสอบปากเปล่าปรญิญานิพนธ ์
  

.............................................. ท่ีปรกึษาหลกั 
(ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.มนตา ตลุยเ์มธาการ) 

.............................................. ประธาน 
(รองศาสตราจารย ์ดร.พชัรี จนัทรเ์พ็ง) 

  

.............................................. ท่ีปรกึษารว่ม 
(รองศาสตราจารย ์ดร.องอาจ นยัพฒัน)์ 

.............................................. กรรมการ 
(ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.ทวิกา ตัง้ประภา) 

 

 

 



  ง 

บทคดั ย่อภาษาไทย  
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การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงคเ์พ่ือประเมินปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Output) ของ

โครงการ โดยกลุม่ตวัอยา่งในการเก็บขอ้มลู ประกอบดว้ย หวัหนา้โครงการ ผูร้บัผิดชอบโครงการผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม และนักเรยีน 
ผลการวิจยั ใชแ้นวคิดการประเมิน IPO Model ประยกุตใ์ชก้ับรูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์แพทริค  
(The Kirkpatrick Approach) เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม แบบสมัภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง และแบบประเมินสื่อ
มลัติมีเดีย โดยวิธีการประเมินแบบยอ้นรอย สรุปผลการวิจยั ดงันี ้ตอนที่ 1 ผลการประเมินโครงการ พบวา่ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ มี
ความเพียงพอ และเหมาะสม 2) ดา้นกระบวนการ มีการบริหารจดัการที่เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ ตอนที่ 2 ผลการประเมิน
กิจกรรมที่ 1 การเสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของนักเรียน  1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ มีความเพียงพอ และ
เหมาะสม 2) ดา้นกระบวนการ โดยภาพรวม มีความเหมาะสมในระดบัมากที่สดุ โดยเฉพาะวิทยากรมีการเปิดโอกาสใหซ้กัถามและ
แสดงความคิดเห็นน าไปสู่ผลการแลกเปลี่ยนเรยีนรูข้องชมุชนการเรียนรูท้างวิชาชีพเก่ียวกับการสอน 3) ดา้นผลผลิต แบง่ออกเป็น 
3.1) ดา้นผลการเรียนรู ้พบว่า ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีความรูห้ลังการเขา้รว่มกิจกรรมสูงกว่าก่อนการเขา้รว่มกิจกรรม  3.2) ดา้น
พฤติกรรม พบว่า ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีพฤติกรรมหรือทักษะหลังการเขา้รว่มกิจกรรมสงูกว่าก่อนการเขา้รว่มกิจกรรม  และ3.3) 
ดา้นผลลัพธ์ที่เกิดขึน้ต่อองคก์าร พบว่า ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนเพ่ิมขึน้ และผลการแลกเปลี่ยนเรียนรูข้องชุมชนการเรียนรูท้าง
วิชาชีพประสบความส าเร็จ และตอนที่ 3 ผลการประเมินกิจกรรมที่ 2 การผลิตสื่อมลัติมีเดียทางการศึกษา 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ มี
ความเพียงพอ และเหมาะสม 2) ดา้นกระบวนการ โดยภาพรวม มีความเหมาะสมในระดบัมากที่สดุ 3) ดา้นผลผลิต แบง่ออกเป็น 
3.1) ดา้นผลการเรียนรู ้พบว่า ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีความรูห้ลังการเขา้ร่วมกิจกรรมสูงกว่าก่อนการเขา้ร่วมกิจกรรม  3.2)  ดา้น
พฤติกรรม พบว่า ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีพฤติกรรมหรือทักษะหลังการเขา้รว่มกิจกรรมสงูกว่าก่อนการเขา้รว่มกิจกรรม  และ3.3) 
ดา้นผลลพัธท์ี่เกิดขึน้ตอ่องคก์าร พบวา่ ผลสมัฤทธ์ิของนกัเรยีนเพ่ิมขึน้ 
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The purpose of this research is to assess the input, process, and output of the project. The samples 

for data collection consisted of the project leader, the people responsible for the project person and the trainees. The 
results of this research used the IPO Assessment Model Concept and applied the Kirkpatrick Approach training 
evaluation model. The research tool used in the research was a questionnaire, structured interview forms, and 
educational multimedia. The results of the research were summarized as follows: in the first part, the results of the 
project evaluation showed revealed the following: (1) the input was sufficient and appropriate; (2) the process had 
proper and effective management. In the second part, the results of the assessment of activity 1 included the 
enhancement of teaching potential among teachers and the development of student thinking: (1) input is sufficient 
and appropriate; and (2) the process is appropriate at the highest level. In particular, the speakers are given the 
opportunity to ask questions and express their opinions, leading to the exchange of learning outcomes of the teaching 
professional learning community; (3) output was divided into each part; (3.1) as for learning outcomes, it was found 
that the trainees had higher knowledge after participating in the activity than before participating in the activity; (3.2) in 
terms of the behavioral aspect, the trainees had higher behavior skills after participating in the activity than before 
participation in the activity; and (3.3) on the results of the organization found that student achievement may increase. 
Also, the results of the learning exchange of the professional learning community were successful. Finally, the results 
of the assessment of activity 2, the production of educational multimedia media: (1) input is sufficient and appropriate; 
(2) the process is appropriate at the highest level; (3) output was divided into (3.1) learning outcomes, it was found 
that the trainees had higher knowledge after participating in the activity before participating in the activity;.( 3.2) in the 
behavioral aspect, the trainees had higher behavior skills after participating in activities than before participation in 
the activity; and (3.3) the results on organization found that student achievement increased. 
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อนเุคราะหใ์นการด าเนินการวิจยัและเก็บรวบรวมขอ้มลู ตัง้แตเ่ริ่มตน้จนส าเร็จลลุ่วง รวมไปถึงคณุครู
และนักเรียนสงักัดส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื ้นฐาน (สพฐ.) และส านกังานการศึกษา
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ขอขอบคณุ คณาจารยภ์าควิชาการวดัผลการศกึษา คณะศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนค
รินทร วิโรฒ ทุกท่าน ท่ีไดใ้หค้วามรู ้ทกัษะ ประสบการณต์า่ง ๆ และค าแนะน าจนท าใหว้ิทยานิพนธ์
ครัง้นีส้  าเรจ็ลลุว่งดว้ยดี 

สดุทา้ยนีข้อขอบพระคณุบิดามารดา ครอบครวัตระกลูโอสถ และบคุคลอ่ืน ๆ ซึ่งไมไ่ดก้ลา่ว
ขา้งตน้ ท่ีสนับสนุนและให้ก าลังใจจนงานวิจัยส าเร็จดว้ยดี  คุณค่าและประโยชนอ์ันพึงมีจากการ
ศึกษาวิจัยนีผู้้วิจัยขอน้อมบูชาพระคุณบิดามารดาและบูรพาจารยท์ุกท่านท่ีไดอ้บรมสั่งสอนวิชา
ความรูแ้ละใหค้วามเมตตาแก่ผูว้ิจยัมาโดยตลอด และเป็นก าลงัใจส าคญัท่ีท าใหก้ารศกึษาวิจยัฉบบันี ้
ส  าเรจ็ลลุว่งไดด้ว้ยดี 
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 บทที ่1 
บทน า 

ภูมิหลัง 
สืบเน่ืองจากนโยบายรฐับาลในปัจจุบนั ไดมุ้่งพัฒนาประเทศใหเ้กิดความมั่นคง มั่งคั่ง 

และยั่ ง ยื น  โดย เฉพ าะในด้านการอุดมศึกษ า  หนึ่ ง ในน โยบายของรัฐมนตรีว่ าการ
กระทรวงศึกษาธิการ ท่ีเนน้ความส าคญัของการส่งเสริมบทบาทใหส้ถาบนัอุดมศึกษาในพืน้ท่ีทั่ว
ประเทศท าหนา้ท่ีเป็นพ่ีเลีย้งใหแ้ก่สถานศึกษาในทอ้งถ่ินเพ่ือการพฒันาคณุภาพการศึกษา และ
การพฒันาทอ้งถ่ิน โดยการขบัเคล่ือนแนวคิดดงักลา่วเพ่ือผลกัดนั สง่เสริม และสนบัสนนุใหเ้กิดผล
ท่ีชดัเจน จากปัจจุบนัสู่อนาคต ซึ่งทุกภาคส่วนท่ีมีความเก่ียวขอ้งจ าเป็นตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมกัน
อยา่งเป็นระบบ และเดนิหนา้การพฒันาเพ่ือเปา้หมายใน การยกระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานของแต่
ละทอ้งถ่ินทั่วประเทศใหเ้กิดการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ และให้
ความส าคัญกับการส่งเสริมการเรียนรูภู้มิปัญญาท้องถ่ิน และปลูกฝังคุณธรรม การสรา้งวินัย 
ความยึดมั่นในสถาบนัชาติ ศาสนาและพระมหากษัตริย ์การมีจิตสาธารณะ ความตระหนักถึง
ผลประโยชนข์องส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน รวมทัง้ส่งเสริมความรู ้ความเขา้ใจท่ีถกูตอ้งในหลกัการ
ประชาธิปไตย เคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น ยอมรบัความแตกต่างทางความคิด อุดมการณแ์ละ
ความเช่ือ รวมไปถึงการตระหนกัรูใ้นคณุค่า และสืบสานวฒันธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณี
อนัดีงามของไทย (รายงานผลการด าเนินงานโครงการพัฒนาคณุภาพการศึกษาและการพัฒนา
ทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้ง: ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา, 2556) 

แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ซึ่ง
ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตรคื์อ 1) พัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน การวัดและ
ประเมินผล 2) ผลิต และพัฒนาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา 3) ผลิต และพัฒนา
ก าลงัคน และงานวิจยัท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของการพฒันาประเทศ 4) ขยายโอกาสเขา้ถึง
บริการทางการศึกษา และการเรียนรูอ้ย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต 5) ส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพ่ือการศึกษา และ 6) พัฒนาการบริหารจดัการ และส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมใน
การจดัการศกึษา โดยมีเปา้หมายเพ่ือพฒันาใหน้ าประเทศสู่ “ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” ตาม
ยทุธศาสตรช์าต ิ20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579)  

จากนโยบายด้านการอุดมศึกษาตามข้อแถลงเชิงนโยบายของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการ ตอ้งเรง่แกไ้ขปัญหาในการปฏิรูปการศกึษาในระดบัขัน้พืน้ฐานใหมี้คณุภาพ
และมีมาตรฐานเสมอภาคอย่างทั่วถึงในทกุพืน้ท่ี โดยในส่วนของความเขม้แข็งในสถานศกึษา หรือ
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โรงเรียนในท้องถ่ินจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีการบูรณาการการท างาน และเช่ือมโยงนโยบาย
รว่มกันระหว่างองคก์ร โดยเฉพาะบทบาทท่ีสถาบนัอุดมศึกษาในแต่ละพืน้ท่ีตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นพ่ี
เลีย้งใหแ้ก่โรงเรียนเพ่ือพฒันาการศกึษาในทอ้งถ่ิน ทัง้นี ้เครือขา่ยอดุมศกึษาทัง้ 9 ภูมิภาค จะเป็น
กลไกในการขบัเคล่ือน และสนบัสนนุในสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้งในการสรา้งความเขม้แข็งใน
กับโรงเรียนในท้องถ่ิน โดยมีกรอบแนวทางส าคัญ ดังนี ้ 1) ด้านผู้เรียน จ าเป็นต้องมีความรู ้
ความสามารถทางวิชาการ และมีทกัษะในการด ารงชีวิต โดยมุ่งเนน้การจัดกิจกรรมในรูปแบบท่ี
หลากหลาย เพ่ือการพฒันาทกัษะทางดา้นวิชาการ และทกัษะการใชชี้วิต 2) ดา้นเทคโนโลยีและ
การส่ือสาร รวมทัง้แหลง่เรียนรูใ้นทอ้งถ่ินส าหรบัโรงเรียนเพ่ือใชเ้ป็นแหล่งเรียนรูส้  าหรบันกัเรียนเพ่ือ
สรา้งความรว่มมือในการพฒันาแหล่งการเรียนรูใ้หก้บัผูเ้รียนของโรงเรียนในทอ้งถ่ินท่ีหลากหลาย
รูปแบบ มีการถ่ายทอดองคค์วามรูโ้ดยความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและโรงเรียน 3) 
ดา้นการพัฒนาครูในโรงเรียนผ่านกิจกรรมเพ่ือพัฒนาศกัยภาพครูผ่านรูปแบบการฝึกอบรม การ
พฒันาทกัษะความรูค้วามสามารถท่ีจ าเป็นตอ่วิชาชีพครูในฐานะผูส้อน และกลไกในการขบัเคล่ือน
ใหก้ารจดัการเรียนการสอนโรงเรียนในทอ้งถ่ินเกิดคณุภาพไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (รายงานผลการ
ด าเนินงานโครงการพฒันาคณุภาพการศกึษาและการพฒันาทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็น
พ่ีเลีย้ง: ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา, 2556) 

จุดเริ่มต้นของโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถ่ินโดยมี
สถาบนัอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง โดยเริ่มด าเนินโครงการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 เป็นโครงการ 
น ารอ่งและริเริ่มด าเนินการจากส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเพ่ือสอดรบักบัจุดเนน้เชิง
นโยบายของภาครัฐในเรื่องยึดหลักการและแนวทางตามนโยบายของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการท่ีตอ้งการใหส้ถาบนัอดุมศึกษาในพืน้ท่ีท าหนา้ท่ีเป็นพ่ีเลีย้งใหแ้ก่โรงเรียนใน
การพฒันาทอ้งถ่ิน โดยการน าองคค์วามรูค้วามเช่ียวชาญทางดา้นวิชาการ และการดึงศกัยภาพ
จากบรบิทดา้นทรพัยากรท่ีสถาบนัอดุมศึกษามีอยู่รว่มกบัชมุชนในพืน้ท่ีเพ่ือไปช่วยแกปั้ญหา และ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาขัน้พืน้ฐานในโรงเรียนแบบบูรณาการร่วมกันจากทุกภาคส่วนโดยมุ่ง
เป้าหมายส าคัญเพ่ือให้เกิดการขับเคล่ือนแนวทางการปฏิรูปการศึกษาอย่างเห็นผลตามแผน
ยุทธศาสตรก์ารศึกษาชาติในปัจจุบนั ซึ่งในปีน าร่อง พ.ศ. 2559 นี ้รฐับาลไดมุ้่งพัฒนาคุณภาพ
การศกึษาในโรงเรียนกลุ่มเปา้หมายท่ีเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขยายโอกาสก่อน ดงันัน้
บริบทของโรงเรียนท่ีแตกต่างกันในแต่ละพืน้ท่ีจึงจ  าเป็นตอ้งอาศัยกลไกการท างานของระบบ
เครือข่ายเพ่ือการขับเคล่ือนและเขา้ถึงอย่างเห็นผล ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้
ถ่ายทอดนโยบายของโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถ่ินโดยมี
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สถาบนัอดุมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้งไปสู่ความรว่มมือในการด าเนินการจากเครือข่ายอดุมศึกษาภูมิภาค 
จ านวน 9 เครือข่าย โดยอาศยัสถาบนัอุดมศึกษา สมาชิกเครือข่ายอุดมศึกษาภูมิภาคใหเ้ขา้มามี
บทบาทส าคญัในฐานะพ่ีเลีย้งในการแกปั้ญหาและพฒันาคณุภาพการศกึษาใหก้ับโรงเรียนแตล่ะ
ท้องถ่ินทั่ วประเทศ ทั้งนีส้  านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดป้ระสานความร่วมมือกับ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน รวมทั้งองคก์รทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้อ งในระดับ
ทอ้งถ่ิน โดยเฉพาะส านกังานศกึษาธิการ/ จงัหวดั เพ่ือส่งเสริมและสนบัสนุนใหผ้ลการบูรณาการ
การท างานในเชิงพืน้ท่ีเกิดประสิทธิภาพมากขึน้ตัง้แตร่ะยะแรกของการวางแผน การก ากบัติดตาม
และประเมินผล ตลอดจนการสรุปผลการด าเนินกิจกรรมตามโครงการ ฯ ใหส้ามารถสะทอ้นผล ใน
การพัฒนาศกัยภาพท่ีเกิดขึน้จริงกับครู นกัเรียน อาจารย ์นิสิตนักศึกษา บุคลากรทางการศึกษา 
และชมุชนในทอ้งถ่ินไปสู่ภาพรวมของการยกระดบัคณุภาพการศกึษาใหเ้กิดขึน้อย่างเห็นผล และ
ยั่งยืนตอ่ไป (รายงานผลการด าเนินงานโครงการพฒันาคณุภาพการศกึษาและการพฒันาทอ้งถ่ิน
โดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้ง: ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา, 2556) 

จากแนวคิดและจุดเน้นเชิงนโยบายตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการ
พฒันาทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้ง จึงเป็นเสมือนการพยายามตอบโจทยก์ารสรา้ง
แนวทางการปฏิรูปการศึกษาผ่านรูปแบบโครงการ หรือกิจกรรมท่ีสามารถแกปั้ญหา และพฒันา
ศักยภาพครูเป็นจุดเริ่มต้น โดยเฉพาะปัญหาครูบางส่วนท่ีสอนอยู่ในโรงเรียนยังขาดการใช้
นวตักรรม และรูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนรูท่ี้เหมาะสม ครูไม่ครบชัน้เรียน ครูสอนไม่ตอ้งตาม
เอกสาขาวิชาท่ีจบมา ซึ่งผลกระทบจากปัญหาต่าง ๆ เหล่านี ้ ย่อมส่งผลกระทบต่อคุณภาพ
การศึกษา และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ีต ่ากว่าเกณฑม์าตรฐาน รวมทัง้ขาดทักษะ
กระบวนการเรียนรูต้ลอดชีวิต ดงันัน้โครงการพฒันาคณุภาพการศกึษาและการพฒันาทอ้งถ่ินโดย
มีสถาบนัอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง จึงมุ่งเนน้ในการพัฒนาเทคนิคการสอนของครู ใหค้รูเกิดความ
มั่นใจในการสอนโดยอาศัยเทคนิคท่ีหลากหลายของระบบช่วยสอนจากสถาบันอุดมศึกษา 
โดยเฉพาะการปรับวิ ธี เรียนเปล่ียนวิ ธีสอนให้ค รูเป็น Facilitator และ Motivator สามารถ 
Coaching  ใหน้ักเรียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการเสริมสรา้งทักษะชีวิตใหผู้เ้รียนซึ่ง
สอดคล้องกับการเรียนรูใ้นยุคศตวรรษท่ี 21 (3R x 7C) ซึ่งไดแ้ก่ 3R คือ Reading – อ่านออก / 
Writing –เขียนได้/ Arithemetics – คิด เลขเป็น  และ 7C คือ Critical Thinking and Problem 
Solving –ทักษะดา้นการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา/ Creativity and 
Innovation – ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม/ Cross – cultural Understanding – 
ทักษะดา้นความเขา้ใจความต่างวฒันธรรม ต่างกระบวนทัศน/์ Collaboration, Teamwork and 
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Leadership – ทักษะดา้นความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น  า/ Communications, 
Information, and Media Literacy – ทักษะด้านการส่ือสารสารสนเทศ  และรู้เท่ าทัน ส่ือ / 
Computing and ICT Literacy – ทักษะด้านคอมพิวเตอร ์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร/ Career and Learning Skills – ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้ (รายงานผลการ
ด าเนินงานโครงการพฒันาคณุภาพการศกึษาและการพฒันาทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็น
พ่ีเลีย้ง: ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา, 2556) 

เพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายดงักล่าว ทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งเขา้มามีส่วนรว่มอย่างเป็นระบบ 
โดยเฉพาะภาคอุดมศึกษาซึ่งประสานพลังขับเคล่ือนในรูปของเครือข่ายอุดมศึกษาภูมิภาค  9 
เครือข่าย โดยมีสถาบนัอุดมศึกษาสมาชิกกระจายทั่วภูมิภาค และมีความพรอ้มทัง้ดา้นความรู ้
และความเช่ียวชาญทางวิชาการของบคุลากร และเทคโนโลยีท่ีจะใหบ้ริการทางวิชาการแก่ชมุชน
ท้องถ่ินได้อย่างเป็นรูปธรรมเพ่ือช่วยพัฒนาโรงเรียนให้ผลิตนักเรียนท่ีมีคุณภาพเข้าสู่ภาค
อุดมศึกษา และเป็นทรพัยากรมนุษยท่ี์มีคุณภาพสูงในการขบัเคล่ือนประเทศไปสู่ Thailand 4.0 
ตอ่ไปอยา่งยั่งยืน 

ทัง้นี ้เครือข่ายอุดมศึกษาภูมิภาค 9 เครือข่าย ไดป้ระสานสถาบนัอุดมศึกษาสมาชิกใน
การก าหนดเป้าหมายกิจกรรม และงบประมาณ และไดร้วบรวมสรุปรายละเอียดโครงการฯ ผ่าน
เครือข่ายอุดมศึกษาภูมิภาค 9 เครือข่าย เพ่ือเสนอให้ส  านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
พิจารณาให้การสนับสนุนด้านงบประมาณในการขับเคล่ือนให้การด าเนินโครงการฯ บรรลุ
วัตถุประสงค์ส  าคัญใน 2 เป้าหมาย คือ 1) สร้างความร่วมมือระหว่างเครือข่ายอุดมศึกษา 
ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และคณะกรรมการการอุดมศึกษาในการการด าเนินการ
ภารกิจหลักของสถาบนัอุดมศึกษาเพ่ือยกระดบัคุณภาพการศึกษา พัฒนาคุณภาพของบณัฑิต 
และรบัผิดชอบตอ่สงัคม และ 2) สง่เสรมิสนบัสนนุใหเ้ครือข่ายฯ เกิดความเขม้แข็ง และด าเนินงาน
ตอบสนองนโยบายรฐับาลดา้นอุดมศึกษาในเรื่องการสรา้งความเขม้แข็งของโรงเรียนในทอ้งถ่ิน
โดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง ซึ่งการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการ
พฒันาทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้งจะเป็นการบรูณาการความรว่มมือรว่มกบัองคก์ร
ตา่ง ๆ เพ่ือมุ่งเปา้หมายในการพฒันาคณุภาพการศกึษาทัง้ในระดบัทอ้งถ่ิน และระดบัชาติใหเ้กิด
คณุภาพเป็นส าคญั  

 การประเมินโครงการในปีท่ีผ่านๆมาโดยสรุปนัน้ ผลลพัธเ์ชิงคณุภาพส่งผลกระทบในวง
กวา้งท่ีเกิดขึน้ตามโครงการ สรุปได้ 7 ดา้น 1) ดา้นนักเรียน ไดพ้ัฒนาศกัยภาพทางดา้นวิชาการ 
และทกัษะการใชชี้วิตท่ีจ  าเป็นส าหรบัศตวรรษท่ี 21 จากหลากหลายกิจกรรมท่ีสง่ผลใหพ้รอ้มตอ่ไป
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ศกึษาตอ่ และการไปประกอบอาชีพในอนาคต 2) ดา้นครูไดพ้ฒันาศกัยภาพในการถ่ายทอดองค์
ความรู ้และเทคนิควิธีท่ีสอดคลอ้งต่อรายวิชา “ตอ้งรู”้ และ “ควรรู”้ ตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พืน้ฐาน รวมทัง้ส่งเสรมิบทบาทครูในการกระตุน้การเรียนรูสู้่นกัเรียน (Coaching) ในหลายรูปแบบ
มากขึน้ 3) ดา้นโรงเรียน ไดมี้โอกาสในการพฒันาเทคโนโลยีและส่ือการเรียนการสอน สารสนเทศ 
แหล่งเรียนรูใ้นทอ้งถ่ิน เพ่ือสรา้งเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม 4) ดา้น
นิสิต/ นักศึกษา ไดเ้รียนรูป้ระสบการณ์จริงจากการท างานเชิงพืน้ท่ีมากขึน้ เพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาและการพัฒนาทอ้งถ่ิน 5) ดา้นคณาจารย ์ไดป้ฏิบตัิหนา้ท่ีงานบริการวิชาการสู่สังคม 
และต่อยอดผลงานวิจัยเชิงพัฒนาชุมชนฐานราก 6) ดา้นสถาบนัอุดมศึกษาไดถ้่ายทอดหนึ่งใน
ภารกิจของมหาวิทยาลยัเพ่ือการบรกิารวิชาการสูช่มุชน โดยเฉพาะการสรา้งเครือขา่ยความรว่มมือ
ทางวิชาการระหว่างสถาบนัอุดมศึกษากับโรงเรียนเครือข่ายโดยใชร้ะบบพ่ีเลีย้ง และไดท้ราบถึง
ปัญหาการศึกษาชาติท่ีแท้จริงเพ่ือสะท้อนไปสู่ระดับนโยบายให้แก้ไขปัญหาไดต้รงจุด 7) ดา้น
ชุมชนทอ้งถ่ิน ไดร้บัผลเชิงบวกในการพัฒนาคุณภาพแหล่งเรียนรูใ้หก้ับทอ้งถ่ิน อันจะก่อใหเ้กิด
การพฒันาสิ่งแวดลอ้มและสงัคมดา้นอ่ืน ๆ ตามมา เช่น การอนุรกัษ์ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การสรา้ง
เครือขา่ยสงัคมคณุธรรมน าปัญญา เป็นตน้ 

นอกจากนี ้ทิศทางการด าเนินโครงการฯ ในอนาคตโดยสรุปแล้ว จะมุ่งเน้นการสรา้ง
เครือข่ายโรงเรียนพ่ีเลีย้งเพ่ือเป็นตน้แบบท่ีเขม้แข็งทัง้ทางดา้นวิชาการและการเป็นแหล่งเรียนรู้
ตวัอย่างใหก้บัสถานศกึษาในทอ้งถ่ินทั่วประเทศจากความร่วมมือระหว่างทกุภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง
ในระดบัพืน้ท่ี เพ่ือมุ่งหมายในการแกปั้ญหาคณุภาพการศกึษาไดต้รงจดุสอดคลอ้งกบับรบิท ในแต่
ละท้องถ่ิน และส่งเสริมแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เกิดขึน้อย่างยั่งยืนและเป็น
รูปธรรมในอนาคต (รายงานผลการด าเนินงานโครงการพฒันาคณุภาพการศึกษาและการพฒันา
ทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้ง: ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา, 2556) 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ได้เข้าร่วมโครงการพัฒนาคุณภาพ
การศกึษาและการพฒันาทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 โดยรับผิดชอบโรงเรียนในจังหวัดสมุทรสงคราม และจังหวัด
สมุทรสาคร ซึ่งทางส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้อนุมัติโครงการ และ
สนับสนุนงบประมาณ ใหเ้ครือข่ายอุดมศึกษาภาคกลางตอนล่าง โดยมีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
พระจอมเกลา้ธนบุรี (มจธ.) เป็นแม่ข่าย เพ่ือด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการ
พฒันาทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง โดยมหาวิทยาลยั
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ราชภัฏบา้นสมเด็จเจา้พระยานัน้ ไดม้อบหมายให้คณะครุศาสตรเ์ป็นผูร้บัผิดชอบ และด าเนิน
โครงการโดยรว่มกบัหนว่ยงานตา่ง ๆ ภายในมหาวิทยาลยัท่ีเก่ียวขอ้ง  

ส าหรับการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถ่ินโดยมี
สถาบนัอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 นัน้ 
ทกุภาคสว่นท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มามีสว่นรว่มอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะภาคอดุมศกึษาซึ่งประสานพลงั
ขับเคล่ือนในรูปของเครือข่ายอุดมศึกษาภูมิภาค 9 เครือข่าย โดยมีสถาบันอุดมศึกษาสมาชิก
กระจายทั่วภูมิภาคและมีความพรอ้มทัง้ดา้นความรูแ้ละความเช่ียวชาญทางวิชาการของบคุลากร
และเทคโนโลยีท่ีจะให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชนทอ้งถ่ินไดอ้ย่างเป็นรูปธรรมเพ่ือช่วยพัฒนา
โรงเรียนใหผ้ลิตนกัเรียนท่ีมีคณุภาพเขา้สู่ภาคอุดมศึกษาและเป็นทรพัยากรมนุษยท่ี์มีคณุภาพสูง
ในการขับเคล่ือนประเทศไปสู่ Thailand 4.0 คณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจา้พระยา เป็นหนึ่งในสถาบนัอุดมศึกษา เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ไดด้  าเนินโครงการโดยจดั
ใหมี้การด าเนินกิจกรรมภายใตโ้ครงการ 2 กิจกรรม ไดแ้ก่กิจกรรมการเสรมิสรา้งศกัยภาพการสอน
ของครูสู่การพัฒนาการคิดของนักเรียน และกิจกรรมการผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือ
หอ้งเรียนดจิิทลั ซึ่งสอดคลอ้งกบัการจดัการเรียนรูใ้นศตวรรษท่ี 21 โดยใชรู้ปแบบกิจกรรมฝึกอบรม
เชิงปฏิบตัิการ การเรียนรูแ้บบ Problem – Based Learning (PBL) การจัดการเรียนรูแ้บบชุดชน
แห่งการเรียนรู ้(Professional Learning Communities: PLC) เพ่ือให้ผู้เขา้รบัการอบรมเกิดองค์
ความรู ้ทักษะต่าง ๆ ส่งผลให้ครูเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาทางดา้นการศึกษาได้ต่อไปใน
อนาคต  

การประเมินผลการด าเนินโครงการพฒันาคณุภาพการศกึษาและการพฒันาทอ้งถ่ินโดย
มีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ใน
ความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยานัน้ เพ่ือท าใหท้ราบผลเชิงประจกัษ์
วา่ครูผูส้อนสามารถน าความรูไ้ปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถน า
เทคนิควิธีต่าง ๆ ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ให้นักเรียนเกิดความสนใจเรียนมากยิ่งขึน้ และ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูงขึน้ ซึ่งตลอดระยะเวลาในการด าเนินจดักิจกรรมผูวิ้จยัได้
เล็งเห็นถึงความส าคญัในการสังเกต ติดตาม และประเมินผลโครงการฝึกอบรม ซึ่งไดใ้ชรู้ปแบบ
การประเมิน IPO Model  ตามแนวคิดของเดนิซ (Deniz, 2002) และประยุกต์ใช้รูปแบบการ
ประเมินโครงการฝึกอบรมของเคิรก์แพทริค (Kirkpatrick, 1998) โดยรูปแบบการประเมิน IPO 
Model  มุ่งประเมินใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ การประเมินปัจจยัน าเขา้ (Inputs) การประเมินกระบวนการ 
(Process) และการประเมินผลผลิต (Output) ซึ่งประยุกต์ใช้กับรูปแบบการประเมินผลการ
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ฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์แพทริค (The Kirkpatrick Approach) ซึ่งมุ่งเน้นลักษณะของ
โครงการฝึกอบรมจะช่วยใหผู้ผ้่านการอบรม มีความรูเ้พิ่มขึน้ มีการปรบัปรุงทกัษะการท างานดีขึน้ 
และมีการเปล่ียนแปลงเจตคติต่อการท างานท าให้เกิดการปรบัปรุงการท างานในปัจจุบัน หรือ
พฒันาโครงการตอ่ไปในอนาคตการฝึกอบรม จึงเป็นการช่วยเหลือครูใหป้ฏิบตัิงานในการจดัการ
เรียนการสอนภายในชัน้เรียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยแนวทางการประเมินของเคิรก์แพทริค   
มุ่งเนน้ไปท่ีผลสมัฤทธ์ิของการฝึกอบรมเป็นหลกั โดยไม่ไดมุ้่งเนน้ไปท่ีตวัโครงการ ซึ่งมีเป้าหมาย
ของการประเมินแบ่งออกเป็น 4 ระดับ (Kirkpatrick,1998 อ้างใน พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2557) ไดแ้ก่ 
ระดบัท่ี 1 การประเมินปฏิกิริยา (Reaction Evaluation) เป็นการตรวจสอบความรูส้ึก หรือความพึง
พอใจของผู้เขา้รบัการอบรมต่อโครงการฝึกอบรม ระดับท่ี 2 การประเมินการเรียนรู ้(Learning 
Evaluation) เป็นการตรวจสอบผลการเรียนรูท่ี้ไดจ้ากการฝึกอบรมโดยตรวจสอบใหค้รอบคลุมทัง้
ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) และเจตคติ (Attitude) ระดับท่ี 3 การประเมินพฤติกรรม 
(Behavior Evaluation) เป็นการตรวจสอบว่าผูผ้่านการอบรมนัน้ไดเ้ปล่ียนแปลงพฤติกรรมเป็นไป
ตามความคาดหวังของโครงการหรือไม่ และระดับท่ี 4 การประเมินผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้ต่อองคก์ร 
(Result Evaluation) เป็นการตรวจสอบว่าผลจากการฝึกอบรมไดเ้กิดผลดีต่อองคก์ร หน่วยงาน 
หรือผลกระทบตอ่องคก์รในลกัษณะใดบา้ง โดยผลการประเมินนัน้ จะเป็นประโยชนพ์รอ้มทัง้เป็น
แนวทางในการพฒันาประสิทธิภาพของโครงการ และสามารถน าไปใชเ้ป็นขอ้มลูในการเสริมสรา้ง
สมรรถภาพของครูในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งจะส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศกึษาตอ่ไป        

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
การวิจัยนีมี้วตัถุประสงคห์ลักเพ่ือประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ การ

พัฒนาท้องถ่ินโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลี ้ยง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา โดยมี
วตัถปุระสงคเ์ฉพาะแตล่ะประเดน็ดงันี ้

1. เพ่ือประเมินปัจจยัน าเขา้ (Inputs) ของโครงการพฒันาคณุภาพการศกึษาและการ
พัฒนาท้องถ่ินโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลี ้ยง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา  

2. เพ่ือประเมินกระบวนการ (Process) ของโครงการพฒันาคณุภาพการศึกษาและ
การพัฒนาท้องถ่ินโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 
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3. เพ่ือประเมินผลผลิต (Output) ของโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการ
พัฒนาท้องถ่ินโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลี ้ยง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 

ความส าคัญการวิจัย 
ความส าคัญเชิงนโยบาย 

  1. มหาวิทยาลยั หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกับการจดัการศึกษา รวมทัง้ผู้บริหาร
หนว่ยงาน ผูบ้รหิารระดบัมหาวิทยาลยั ไดส้ารสนเทศเก่ียวกบัผลการประเมินโครงการท่ีจะสามารถ
น าไปก าหนดแผนการด าเนินงาน และน าขอ้มลูท่ีไดจ้ากการประเมินเสนอตอ่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
เพ่ือขอรบังบประมาณในการสนบัสนนุการด าเนินโครงการในปีตอ่ไป 
  2. มหาวิทยาลยั หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศกึษาไดส้ารสนเทศท่ีบง่
บอกถึงประสิทธิภาพของโครงการว่าเป็นอย่างไร คุม้ค่ากับการลงทุนหรือไม่ ซึ่งจะน าไปสู่การ
ตดัสินใจของผูบ้รหิารและผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการด าเนินโครงการตอ่ไป  

ความส าคัญเชิงปฏิบัติ 
1. เป็นขอ้มูลส าหรบัผูบ้ริหารของคณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏบา้นสมเด็จ

เจา้พระยา ในการปรบัปรุงและพฒันาการด าเนินโครงการใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 
2. เป็นขอ้มูลส าหรบัใชเ้ป็นหลกัฐานการด าเนินงานในการเขา้รบัการตรวจประเมิน

คณุภาพการศกึษาภายใน และภายนอกระดบัคณะ และสถาบนั 
3. เป็นแนวทางส าหรบัผูร้บัผิดชอบโครงการและคณะกรรมการด าเนินโครงการ ใน

การปรบัปรุงและพฒันาการจดัโครงการใหมี้คณุภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
4.  ช่วยให้ เกิดการเสริมแรงและกระตุ้นให้ผู้บ ริหาร ผู้ร ับผิดชอบโครงการ 

คณะกรรมการด าเนินโครงการ ครูผูส้อน และผูเ้ก่ียวขอ้งกับการด าเนินโครงการ เม่ือทราบผลการ
ประเมินโครงการ จุดเด่น หรือจุดท่ีควรพฒันา ขอ้เสนอแนะ โดยจะมุ่งปรบัปรุงการบริการจดัการ
โครงการใหมี้ประสิทธิภาพ เกิดคณุคา่และประโยชนส์งูสดุตอ่ผูเ้รียน หรือสถานศกึษา 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1. การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถ่ินโดยมี

สถาบนัอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ใน
ความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา ประกอบดว้ยการด าเนินกิจกรรม
ภายใตโ้ครงการ 2 กิจกรรม ไดแ้ก่กิจกรรมการเสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสู่การพฒันาการ
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คดิของนกัเรียน และกิจกรรมการผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลั โดยผูว้ิจยัใช้
รูปแบบการประเมิน IPO Model  ตามแนวคดิของเดนิซ (Deniz, 2002)  ประยกุตใ์ชก้บัรูปแบบการ
โครงการฝึกอบรมของเคิรก์แพทริค (Kirkpatrick, 1998) มาใชใ้นการประเมินโครงการโดยการ
ประเมินโครงการครัง้นีเ้นน้การพรรณนาขอ้มลูเพ่ือใหไ้ดส้ารสนเทศ มากกวา่การสรุปอา้งอิงไปยงัผู้
เขา้รบัการฝึกอบรมและโรงเรียนทัง้หมดในภาพใหญ่ 

1.1 การประเมินโดยใช้รูปแบบการประเมิน IPO Model ตามแนวคิดของเดนิซ 
(Deniz, 2002) ประยุกต์ใช้กับ รูปแบบการประเมิน โครงการฝึกอบรมของเคิ ร ์กแพทริค 
(Kirkpatrick, 1998) โดยมุ่งประเมินใน 3 ด้าน ได้แก่ การประเมินปัจจัยน าเข้า ( Inputs) การ
ประเมินกระบวนการ (Process) และ การประเมินผลผลิต (Output) มาใชใ้นการประเมินโครงการ
พฒันาคณุภาพการศกึษาและการพฒันาทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือขา่ยภาค
กลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภัฏบา้น
สมเดจ็เจา้พระยา 

1.1.1 การประเมินปัจจัยน าเข้า (Inputs) พิจารณาความเหมาะสมเก่ียวกับ
คณุสมบตัิของโรงเรียนท่ีเขา้รว่มโครงการ การบริหารจดัการงบประมาณของส่วนกลาง จ านวนผู้
เข้าฝึกอบรม ความเพียงพอของวัสดุอุปกรณ์  ความเหมาะสมของสถานท่ีในการฝึกอบรม 
คณุสมบตัขิองวิทยากร และความเหมาะสมของงบประมาณ 

1.1.2 การประเมินกระบวนการ (Process) ผูว้ิจัยไดป้ระยุกตใ์ชก้ับรูปแบบการ
ประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์แพทริค (The Kirkpatrick Approach) มาบูรณา
การเพ่ือดูรายละเอียดในด้านปฏิกิริยา (Reaction) โดยเป็นการประเมินท่ีครอบคลุมในเรื่อง
เก่ียวกับ การพัฒนาครูด้วยกระบวนการ PLC การบริหารจัดการโครงการ (การประชุมและ
ประสานงานเครือข่าย, การส ารวจความตอ้งการของโรงเรียน, การกลั่นกรองความเหมาะสมของ
กิจกรรมและงบประมาณ, การติดตามผลการด าเนินงาน, การรายงานผล) ความเหมาะสมของ
เนื ้อหา สถานท่ี อาหาร ส่ือ อุปกรณ์ เจ้าหน้าท่ี  บรรยากาศของการฝึกอบรม และความรู ้
ความสามารถของวิทยากร 

1.1.3 การประเมินผลผลิต (Output)  ผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้กับรูปแบบการ
ประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์แพทริค (The Kirkpatrick Approach) มาบูรณา
การเพ่ือดูรายละเอียดใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1. ดา้นผลการเรียนรู ้(Learning) โดยเป็น  การประเมินท่ี
ครอบคลุมในเรื่องเก่ียวกับ ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับการสอนสู่การพัฒนาการคิดของนักเรียน 
การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือห้องเรียนดิจิทัล  คุณภาพแผนการจัดการเรียนรูเ้พ่ือ
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พฒันาการคิดของนกัเรียน  และส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลั 2. ดา้นพฤติกรรม 
(Behavior Evaluation) โดยเป็นการประเมินท่ีครอบคลุมในเรื่องเก่ียวกับ ความสามารถในการ
สอนเพ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียน การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษาการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ดว้ยส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา เจตคติตอ่การสอนเพ่ือพฒันาการคดิของนกัเรียน การจดักิจกรรม
การเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษา ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดักิจกรรมการ
เรียนรูข้องครู และการจดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทัล 
และ3. ด้านผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้ต่อองค์การ (Results) โดยเป็น การประเมินท่ีครอบคลุมในเรื่อง
เก่ียวกับ ความส าเร็จของการแลกเปล่ียนเรียนรูข้องชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพเก่ียวกับการสอน
เพ่ือพัฒนาการคิดของนักเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา และ
ผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียน 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
1. โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอุดมศึกษา

เป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏบา้นสมเด็จเจ้าพระยา หมายถึง โครงการท่ีด าเนินงานความร่วมมือทาง
วิชาการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอุดมศึกษาเป็นพ่ี
เลีย้ง ด  าเนินงานโดยคณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภัฏบา้นสมเด็จเจา้พระยา ซึ่งไดร้บัทุนจาก
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) โดยมีลักษณะของการด าเนินการจัดกิจกรรม
อบรมเชิงปฏิบตักิารตา่ง ๆ เพ่ือพฒันาคณุภาพการศกึษา และการพฒันาทอ้งถ่ิน 

2. การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการเชิงระบบเพ่ือการตรวจสอบหรือ ชีบ้่งถึง
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของโครงการซึ่งจะชว่ยใหไ้ดข้อ้มลูสารสนเทศท่ีเป็นประโยชนต์อ่การ
ตดัสินใจเก่ียวกบัการบรหิารจดัการ ปรบัปรุง และพฒันาโครงการ 

3. การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาท้องถ่ินโดยมี
สถาบนัอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ใน
ความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภัฏบา้นสมเด็จเจา้พระยา ประเด็นหลกัท่ีตัง้ไวเพ่ือประเมิน
โครงการโดยภาพรวม ใชรู้ปแบบการประเมิน IPO Model ตามแนวคิดของเดนิซ ไดแ้ก่ 1) ดา้น
ปัจจัยน าเขา้ (Inputs) 2) ดา้นกระบวนการ (Process) และการประเมินผลผลิต (Output) แต่ละ
ดา้นสามารถนิยามศพัทเ์ฉพาะไดด้งันี ้

 1) การประเมินปัจจยัน าเขา้ (Inputs) หมายถึง การตรวจสอบความเหมาะสมของ
ทรัพยากรโดยพิจารณาจากคุณสมบัติของโรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ การบริหารจัดการ
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งบประมาณของส่วนกลาง จ านวนผูเ้ขา้ฝึกอบรม ความเพียงพอของวสัดอุปุกรณ์ ความเหมาะสม
ของสถานท่ีในการฝึกอบรม คณุสมบตัขิองวิทยากร และความเหมาะสมของงบประมาณ 

 2) การประเมินกระบวนการ (Process) หมายถึง การตรวจสอบความเหมาะสมของ
กระบวนการด าเนินงาน โดยมีประเด็นการพิจารณา ไดแ้ก่ การพัฒนาครูดว้ยกระบวนการ PLC 
การบริหารจดัการโครงการการประชุมและประสานงานเครือข่าย , การส ารวจความตอ้งการของ
โรงเรียน การกลั่นกรองความเหมาะสมของกิจกรรมและงบประมาณ การตดิตามผลการด าเนินงาน 
การรายงานผล ความเหมาะสมของเนือ้หา สถานท่ี อาหาร ส่ือ อปุกรณ ์เจา้หนา้ท่ี บรรยากาศของ
การฝึกอบรม และความรู ้ความสามารถของวิทยากร 

 3) การประเมินผลผลิต (Output) หมายถึง การตรวจสอบระดบัคณุภาพของผูเ้ขา้รบั
การฝึกอบรมโดยมีประเด็นการพิจารณา ได้แก่ ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการสอนสู่การ
พัฒนาการคิดของนักเรียน การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือห้องเรียนดิจิทัล คุณภาพ
แผนการจดัการเรียนรูเ้พ่ือพฒันาการคดิของนกัเรียน และส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียน
ดิจิทัล ความสามารถในการสอนเพ่ือพัฒนาการคิดของนักเรียน การผลิตส่ือมัลติมีเดียทาง
การศึกษา การจัดกิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา เจตคติต่อการสอนเพ่ือ
พัฒนาการคิดของนักเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา ความพึง
พอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจดักิจกรรมการเรียนรูข้องครู และการจัดกิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือ
มลัติมีเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลั ความส าเร็จของการแลกเปล่ียนเรียนรูข้องชมุชนการ
เรียนรูท้างวิชาชีพเก่ียวกบัการสอนเพ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียน การจดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ย
ส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา และผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียน  

4. รูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์แพทริค (The Kirkpatrick 
Approach) ประกอบดว้ยประเด็นการประเมิน ไดแ้ก่ 1) การประเมินดา้นปฏิกิริยา (Reaction) 2) 
การประเมินดา้นผลการเรียนรู ้(Learning) 3) การประเมินดา้นพฤติกรรม (Behavior Evaluation) 
และ 4) การประเมินดา้นผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ตอ่องคก์าร (Results) โดยแตล่ะดา้นสามารถนิยามศพัท์
เฉพาะไดด้งันี ้

1) การประเมินดา้นปฏิกิริยา (Reaction) หมายถึง การตรวจสอบความเหมาะสม
ของการพฒันาครูดว้ยกระบวนการ PLC การบริหารจดัการโครงการ (การประชมุและประสานงาน
เครือข่าย, การส ารวจความตอ้งการของโรงเรียน, การกลั่นกรองความเหมาะสมของกิจกรรมและ
งบประมาณ, การติดตามผลการด าเนินงาน, การรายงานผล) ความเหมาะสมของเนือ้หา สถานท่ี 
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อาหาร ส่ือ อุปกรณ์ เจ้าหน้าท่ี  บรรยากาศของการฝึกอบรม และความรู ้ความสามารถของ
วิทยากร 

2) การประเมินดา้นผลการเรียนรู ้(Learning) หมายถึง การตรวจสอบระดบัคณุภาพ
ของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมโดยมีประเด็นการพิจารณา ไดแ้ก่ ความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการสอนสู่
การพฒันา การคิดของนกัเรียน การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา เพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั คณุภาพ
แผนการจดัการเรียนรูเ้พ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียน และส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียน
ดจิิทลั   

3) การประเมินดา้นพฤตกิรรม (Behavior Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบระดบั
คณุภาพท่ีครอบคลมุในเรื่องเก่ียวกบั ความสามารถในการสอนเพ่ือพฒันาการคดิของนกัเรียน การ
ผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา การจดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา เจตคติ
ต่อการสอนเพ่ือพัฒนาการคิดของนักเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรูด้้วยส่ือมัลติมีเดียทาง
การศกึษา ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีตอ่การจดักิจกรรมการเรียนรูข้องครู และการจดักิจกรรม
การเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั   

4) การประเมินดา้นผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ต่อองคก์าร (Results) หมายถึง การตรวจสอบ
คณุภาพท่ีครอบคลมุในเรื่องเก่ียวกบั ความส าเร็จของการแลกเปล่ียนเรียนรูข้องชมุชน การเรียนรู้
ทางวิชาชีพเก่ียวกับการสอนเพ่ือพัฒนาการคิดของนักเรียน การจัดกิจกรรม การเรียนรูด้ว้ยส่ือ
มลัตมีิเดียทางการศกึษา และผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียน 

5. การใชแ้นวคิดการประเมิน IPO Model มาประยกุตใ์ชก้บัรูปแบบการประเมินผล  การ
ฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์แพทริค (The Kirkpatrick Approach) โดยสามารถน าแนวคิดมา
บรูณาการเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม และพิจารณาประเด็นประเมินโครงการใน 2 ดา้น ไดแ้ก่ 
1) การประเมินดา้นกระบวนการ (Process) และการประเมินดา้นผลผลิต (Output) โดยแตล่ะดา้น
สามารถนิยามศพัทเ์ฉพาะไดด้งันี ้

1) การประเมินดา้นกระบวนการ (Process) หมายถึง การพิจารณาความเหมาะสม
ของโครงการดา้นกระบวนการ โดยบูรณาการเพ่ือดรูายละเอียดในดา้นปฏิกิริยา (Reaction) โดย
เป็นการประเมินท่ีครอบคลุมในเรื่องเก่ียวกับ การพัฒนาครูดว้ยกระบวนการ PLC การบริหาร
จดัการโครงการ (การประชุมและประสานงานเครือข่าย , การส ารวจความตอ้งการของโรงเรียน, 
การกลั่นกรองความเหมาะสมของกิจกรรมและงบประมาณ , การติดตามผล การด าเนินงาน, การ
รายงานผล) ความเหมาะสมของเนือ้หา สถานท่ี อาหาร ส่ือ อปุกรณ ์เจา้หนา้ท่ี บรรยากาศของการ
ฝึกอบรม และความรู ้ความสามารถของวิทยากร และพิจารณาความเหมาะสมของกิจกรรมท่ี 1 
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การเสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของครูเพ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียน และกิจกรรมท่ี 2 การผลิต
ส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลั ในดา้นกระบวนการ   โดยมีประเด็นการพิจารณา 
ไดแ้ก่ ความเหมาะสมของสิ่งอ านวยความสะดวก ความเหมาะสมของกระบวนการด าเนินโครงการ 
ความรู ้ความสามารถของวิทยากร และการใหบ้รกิารของผูร้บัผิดชอบโครงการ 

2) การประเมินดา้นผลผลิต (Output) หมายถึง การตรวจสอบระดับคุณภาพของ
กิจกรรมท่ี 1 การเสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของครูเพ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียนและกิจกรรมท่ี 
2 การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลั เพ่ือดรูายละเอียดใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1. 
ดา้นผลการเรียนรู ้(Learning) เป็นการประเมินท่ีครอบคลุมในเรื่องเก่ียวกับ ความรู ้ความเขา้ใจ
เก่ียวกับการสอนสู่การพัฒนา การคิดของนักเรียน การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือ
หอ้งเรียนดิจิทลั คณุภาพแผนการจดัการเรียนรูเ้พ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียน และ ส่ือมลัติมีเดีย
ทางการศึกษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทัล 2. ดา้นพฤติกรรม (Behavior Evaluation) เป็นการประเมินท่ี
ครอบคลุมในเรื่องเก่ียวกับ ความสามารถในการสอนเพ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียน การผลิตส่ือ
มลัติมีเดียทางการศกึษา การจดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา เจตคติตอ่การ
สอนเพ่ือพัฒนาการคิดของนักเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา 
ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดักิจกรรมการเรียนรูข้องครู และการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ดว้ยส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือห้องเรียนดิจิทัล  และ3. ดา้นผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้ต่อองคก์าร 
(Results) เป็นการประเมินท่ีครอบคลมุในเรื่องเก่ียวกบั ความส าเร็จของการแลกเปล่ียนเรียนรูข้อง
ชมุชน การเรียนรูท้างวิชาชีพเก่ียวกบัการสอนเพ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียน การจดักิจกรรมการ
เรียนรูด้ว้ยส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา และผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนโดยองคก์รในขอบเขตของ
งานวิจยันี ้ คือ โรงเรียนในสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษา  

6. คุณสมบัติของโรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ หมายถึง ลักษณะของโรงเรียนในสังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน และส านกังานการศกึษากรุงเทพมหานคร 

7. คุณสมบัติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม หมายถึง ครูโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน และส านกังานการศกึษากรุงเทพมหานครท่ีไดร้บัการคดัเลือก
จากผูอ้  านวยการโรงเรียนใหเ้ขา้รว่มกิจกรรม 

8. วัสดุอุปกรณ์ หมายถึง สิ่งของท่ีน ามาประกอบการอบรมเชิงปฏิบัติการต่าง ๆ เพ่ือ
พฒันาศกัยภาพการสอนของครูสู่การพฒันาการคิดของนักเรียน และการผลิตส่ือมัลติมีเดียทาง
การศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั 
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9. ความรู ้ความเข้าใจ เก่ียวกับการสอนสู่การพัฒนาการคิดของนักเรี ยน หมายถึง 
ความรู ้ความเขา้ใจ ความสามารถเสริมสรา้งศักยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของ
นักเรียน สามารถน าความรูไ้ปใช้ รูจ้ักวางแผน ปฏิบัติการจัดการเรียนรูเ้พ่ือพัฒนาการคิดของ
นักเรียนท่ีเหมาะสมกับชั้นเรียน โดยมีการแลกเปล่ียนเรียนรูผ้่านชุมชนการเรียนรูท้างวิ ชาชีพ 
(PLC) เก่ียวกบัการเสรมิสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสู่การพฒันาการคิดของนกัเรียน 

10. ความรู ้ความเขา้ใจ เก่ียวกบัการผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลั 
หมายถึง ความรู ้ความเขา้ใจ ความสามารถการใชเ้ทคโนโลยีเพ่ือการศกึษา สามารถน าความรูไ้ป
ใช ้รูจ้กัวางแผน ปฏิบตัิการผลิตส่ือมลัติมีเดียเพ่ือจดัการเรียนรูท่ี้เหมาะสมกับชัน้เรียน โดยมีการ
แลกเปล่ียนเรียนรูผ้่านชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ (PLC) เก่ียวกับการผลิตส่ือมัลติมีเดียทาง
การศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั 

 11. เจตคติต่อการสอนของครูสู่การพฒันาการคิดของนกัเรียน หมายถึง การท่ีครูผูส้อน
สามารถชกัน าใหน้กัเรียนรูส้กึในการตอบสนองตอ่พฤติกรรมการสอนของครูผูส้อน 

กรอบแนวคิดการประเมิน 
กรอบแนวคิดการวิจัยเรื่อง การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการ

พัฒนาท้องถ่ิน โดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลี ้ยง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา แบ่ง
ออกเป็น  2 กิจกรรม ไดแ้ก่กิจกรรมการเสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสู่การพฒันาการคิดของ
นักเรียน และกิจกรรมการผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือห้องเรียนดิจิทัล  ซึ่งการประเมิน
โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถ่ินโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง 
เครือข่าย  ภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรับผิดชอบของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ครัง้นีผู้้วิจัยไดใ้ช้แนวคิดการประเมิน IPO Model 
(Deniz, 2002) ประยุกตใ์ชก้ับรูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์แพทริค 
(The Kirkpatrick Approach, 1998) ซึ่งแนวคิดการประเมิน IPO Model ท่ีน  ามาใชใ้นการประเมิน
โครงการครัง้นี ้มุ่งพิจารณาประเมินโครงการใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (Inputs) โดย
เป็นการประเมิน  ท่ีครอบคลมุในเรื่องเก่ียวกบั คณุสมบตัขิองโรงเรียนท่ีเขา้รว่มโครงการการบริหาร
จดัการงบประมาณของส่วนกลาง จ านวนผูเ้ขา้ฝึกอบรม ความเพียงพอของวสัดุอุปกรณ์ ความ
เหมาะสมของสถานท่ีในการฝึกอบรม คณุสมบตัิของวิทยากร และความเหมาะสมของงบประมาณ
2) ดา้นกระบวนการ (Process) ผูว้ิจัยไดป้ระยุกตใ์ชก้ับรูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมตาม
แนวทางของเคิรก์แพทริค (The Kirkpatrick Approach) มาบูรณาการเพ่ือดูรายละเอียดในดา้น
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ปฏิกิริยา (Reaction) โดยเป็นการประเมินท่ีครอบคลุมในเรื่องเก่ียวกับ การพัฒนาครูด้วย
กระบวนการ PLC การบริหารจดัการโครงการ (การประชมุและประสานงานเครือข่าย , การส ารวจ
ความตอ้งการของโรงเรียน, การกลั่นกรองความเหมาะสมของกิจกรรมและงบประมาณ , การ
ตดิตามผลการด าเนินงาน, การรายงานผล) ความเหมาะสมของเนือ้หา สถานท่ี อาหารส่ือ อปุกรณ ์
เจา้หนา้ท่ี บรรยากาศของการฝึกอบรม และความรู ้ความสามารถของวิทยากร 3) ดา้นผลผลิต 
(Output) ผู้วิจัยได้ประยุกตใ์ช้กับรูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์
แพทรคิ (The Kirkpatrick Approach) มาบรูณาการเพ่ือดรูายละเอียดใน 3 ดา้น ไดแ้ก่  1. ดา้นผล
การเรียนรู ้(Learning) โดยเป็นการประเมินท่ีครอบคลุมในเรื่องเก่ียวกับ ความรู ้ความเข้าใจ
เก่ียวกับการสอนสู่การพัฒนา การคิดของนักเรียน การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือ
หอ้งเรียนดิจิทลั คณุภาพแผนการจดัการเรียนรูเ้พ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียน  และ ส่ือมลัติมีเดีย
ทางการศึกษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลั 2. ดา้นพฤติกรรม (Behavior Evaluation) โดยเป็นการประเมิน
ท่ีครอบคลุมในเรื่องเก่ียวกบั ความสามารถในการสอนเพ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียน การผลิตส่ือ
มลัติมีเดียทางการศกึษา การจดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา เจตคติตอ่การ
สอนเพ่ือพัฒนาการคิดของนักเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา 
ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดักิจกรรมการเรียนรูข้องครู และการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ดว้ยส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือห้องเรียนดิจิทัล  และ3. ดา้นผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้ต่อองคก์าร 
(Results) โดยเป็นการประเมินท่ีครอบคลมุในเรื่องเก่ียวกบั ความส าเร็จของ การแลกเปล่ียนเรียนรู้
ของชมุชน การเรียนรูท้างวิชาชีพเก่ียวกับการสอนเพ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียน การจดักิจกรรม
การเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา และผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนโดยองคก์รในขอบเขตของ
งานวิจัยนี ้ คือ โรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา ขั้นพืน้ฐาน (สพฐ.) และ
ส านกังานการศึกษากรุงเทพมหานคร ซึ่งกิจกรรมท่ี 1 และกิจกรรมท่ี 2 นัน้ ไม่ไดส้่งผลต่อกนั โดย
ผูว้ิจยัไดน้  าเสนอกรอบแนวคดิการวิจยั ดงัภาพประกอบ 1  
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บทที ่2  
เอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 

การศึกษาวิจัย เรื่อง การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนา
ทอ้งถ่ินโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏบา้นสมเด็จเจ้าพระยา ผู้วิจัยไดศ้ึกษา
เอกสารและงานวิจยั ท่ีเก่ียวขอ้งโดยไดเ้สนอตามหวัขอ้ดงัตอ่ไปนี ้

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับโครงการ 
1.1 ความหมายของโครงการ 
1.2 ความส าคญัของโครงการ 
1.3 องคป์ระกอบของโครงการ 
1.4 ประเภทของโครงการ 

2. โค รงก าร พัฒ นาคุณ ภาพการศึ กษ าแล ะการ พัฒ น าท้ อ งถิ่ น โด ยมี
สถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2562  ในความรับผิดชอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเดจ็เจ้าพระยา 

2.1 โค รงก ารพัฒ น าคุณ ภ าพ การศึ กษ าแล ะการพัฒ น าท้ อ ง ถ่ิ น โดย มี
สถาบนัอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง (“U-School Mentoring”) ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2562 

2.2 กิจกรรมการเสรมิสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสูก่ารพฒันาการคดิของนกัเรียน 
2.3 กิจกรรมการผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั 

3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการประเมินโครงการ 
3.1 ความหมายของการประเมินโครงการ 
3.2 ลกัษณะส าคญั และประโยชนข์องการประเมินโครงการ 
3.3 ประเภทของการประเมินโครงการ 
3.4 รูปแบบการประเมินโครงการ 
3.5 แนวคดิการประเมินผล IPO Model ของเดนิซ (Deniz) 
3.6 การประเมินผลโครงการฝึกอบรมของเคริก์แพทริค (Kirkpatrick) 

4. งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
4.1 งานวิจยัในประเทศ 
4.2 งานวิจยัตา่งประเทศ 
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1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับโครงการ 

1.1 ความหมายของโครงการ 
การด าเนินโครงการตามภารกิจขององคก์าร หรือหน่วยงานต่าง ๆนัน้ เป็นส่วนหนึ่ง 

ในการขบัเคล่ือนการด าเนินงานตามแผนกลยทุธ ์แผนยทุธศาสตร ์ฯลฯ โดยมีผูบ้ริหาร ผูร้บัผิดชอบ
โครงการ ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียเป็นผูร้บัผิดชอบหลกัในการด าเนินโครงการใหบ้รรลุ
ตามวตัถุประสงคท่ี์ตัง้ไว ้หรือเกิดผลประโยชน ์และความตอ้งการของลกูคน้ หรือผูร้บับริการ ซึ่งมี
นกัวิชาการหลายทา่นไดใ้หค้วามหมายของโครงการไวด้งันี ้

พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (ราชบณัฑิตยสถาน.2546) ไดใ้ห้
ความหมายของโครงการว่า เป็นแผนงานหรือเค้าโครงตามท่ีร่างก าหนดไว้ โดยมีแนวคิดท่ี
สอดคล้องกันกับนักวิชาการดังต่อไปนี ้ ประชุม รอดประสิทธิ (2547) กล่าวว่า โครงการเป็น
แผนการด าเนินงาน โดยจดัท าขึน้อยา่งเป็นระบบ ประกอบดว้ยกิจกรรมย่อยหลายกิจกรรมภายใต้
โครงการท่ีตอ้งใชท้รพัยากรในการด าเนินงาน และคาดหวังท่ีจะใหผ้ลตอบแทนอย่างคุม้ค่าโดย
จะตอ้งมีจุดเริ่มตน้และจุดสิน้สุดในการด าเนินงาน มีวตัถปุระสงคท่ี์ชดัเจน มีพืน้ท่ีรบัผิดชอบเพ่ือ
สนบัสนนุ ดแูล และตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มคนทกุภาคส่วน เทียนฉาย กีระนนัท ์ (2530) 
กล่าวว่า เป็นการคาดคะเนเหตุการณ์ หรือเตรียมความพรอ้ม เพ่ือด าเนินกิจกรรมอย่างใดอย่าง
หนึ่งตามแผนการด าเนินงาน เพ่ือหาแนวทางปฏิบตัิ หรือด าเนินการใหบ้รรลตุามวตัถปุระสงคข์อง
แผนการด าเนินงานนัน้ ๆ อย่างเป็นระบบ ระเบียบท่ีชดัเจน และสมคิด พรมจุย้ (2550) กล่าวว่า 
เป็นหน่วยของแผนงาน หรือกลุ่มของกิจกรรมท่ีมีความสัมพันธ์เก่ียวข้องกันเพ่ือการบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ย่างชดัเจน ซึ่งจะตอ้งมีระยะเวลาเริ่มตน้ และสิน้สุดท่ีแน่ชัดโดยส่วน
ใหญ่จะเป็นงานพิเศษท่ีนอกเหนือจากงานประจ า ซึ่งโครงการจะประกอบดว้ย ภาระงานและ
กิจกรรมตา่ง ๆ 

อยา่งไรก็ตามยงัมีนกัวิชาการท่ีใหค้วามหมายของโครงการท่ีแตกตา่งกนัไปดงัตอ่ไปนี ้
โดยเยาวดี รางชยักลุ วิบลูยศ์รี (2542) กล่าววา่ โครงการนัน้เป็นสว่นหนึ่งของงานท่ีตอ้งด าเนินการ
ใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์มีระยะเวลา และวงเงินงบประมาณท่ีก าหนดไว ้โดยใหส้อดคลอ้งกับ
ระเบียบ ขอ้บงัคบัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ซึ่งมีแนวคิดท่ีสอดคลอ้งกับสุพกัตร ์พิบลูย ์และกานดา นาคะ
เวช (2545) กล่าวว่า โครงการเป็นกิจกรรมทางเลือกเพ่ือยกระดบัคณุภาพของงานท่ีไดร้บัคดัเลือก
แล้วว่าเหมาะสม และมีแนวโน้มท่ีจะเกิดประสิทธิภาพในการพัฒนาคุณภาพงานปกติ ซึ่ง
ประกอบดว้ยจุดมุ่งหมาย เป้าหมาย กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีชัดเจน และมีขอบเขตระยะเวลาในการ
ด าเนินงานท่ีแน่นอน ซึ่งเช่นเดียวกันกบั มยุรี อนุมานราชธน (2551) กล่าวว่า กลุ่มของกิจกรรมท่ี
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สมัพนัธก์ัน และจดัท าเป็นพิเศษอย่างเป็นระบบเพ่ือใหส้ามารถใชท้รพัยากรอย่างคุม้ค่า และเกิด
ประโยชนส์งูสดุ ซึ่งการด าเนินงานใหบ้รรลวุตัถปุระสงคท่ี์ก าหนดไวน้ัน้ ไดแ้ก่ผลประโยชนต์อบแทน 
หรือผลอย่างใดอย่างหนึ่งในอนาคต กิจกรรมดงักล่าวจะตอ้งมีจดุเริ่มตน้ และจดุสิน้สดุ และสมบตั ิ
สุวรรณพิทักษ์ (2554) กล่าวว่า เป็นการด าเนินกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยมีวตัถุประสงคท่ี์
ชดัเจน มีการก าหนดช่วงเวลา หรือขอบเขตในการด าเนินกิจกรรมซึ่งมีระยะเวลาเริ่มตน้และสิน้สดุ
ท่ีแนช่ดั เพ่ือใหบ้รรลวุตัถปุระสงคต์ามท่ีก าหนดไว ้

กล่าวโดยสรุป โครงการ หมายถึง การด าเนินกิจกรรมตามแผนท่ีก าหนดไว้ โดยยึด                 
แนวปฏิบตัิตามวัตถุประสงคข์องโครงการเป็นหลัก มีระยะเวลาในการด าเนินงานท่ีชัดเจน และ
เก่ียวข้องกับการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ เพ่ือน ามาลงทุนสร้างผลงานท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
กลุ่มเปา้หมาย โดยกิจกรรมดงักล่าวนัน้จะตอ้งเป็นหน่วยอิสระท่ีสามารถท าการวิเคราะห ์วางแผน 
และบริหารได ้นอกจากนั้นจะตอ้งมีวตัถปุระสงคท่ี์ชดัเจน มีก าหนดเวลาเริ่มตน้และสิน้สดุท่ีแน่ชดั 
การด าเนินงานจะตอ้งอยู่ภายใตง้บประมาณท่ีไดต้ัง้ไว ้ไดผ้ลงานท่ีมีคณุภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
และเกิดประโยชนต์อ่องคก์าร สงัคม ชมุชน หรือ ผูมี้สว่นไดส้ว่นเสีย 

1.2 ความส าคัญของโครงการ  
ความส าคญัของโครงการ มีนกัวิชาการหลายท่านไดส้รุปความส าคญัของโครงการไว้

ดงันี ้
พิสณ ุ ฟองศรี (2556 : 36) ไดส้รุปความส าคญัของโครงการไวด้งันี ้
1. เป็นแนวทางหรือวิธีการท่ีจะน าไปสู่ปรากฏการณ์ท่ีตอ้งการจะใหเ้กิดขึน้ใน

อนาคต   อยา่งมีระบบ โดยมีการก าหนดวตัถปุระสงค ์เปา้หมาย และกิจกรรมตา่ง ๆ ไว ้ 
2. ท าให้การก าหนดล าดับขั้นของกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจะต้องท าให้ต่อเน่ือง

สอดคลอ้งกนั อยา่งมีประสิทธิภาพ ประหยดัทรพัยากรตา่ง ๆ และมีประสิทธิผลได ้
3. ท าใหเ้กิดการประสานระหว่างผูป้ฏิบตัิงาน หรือหน่วยงานปฏิบตัิท่ีเก่ียวขอ้ง

ไมใ่หกิ้จกรรมบางอยา่งขาดหายไปหรือซ า้ซอ้นกนั 
4. ท าใหก้ารประเมินผลอย่างมีขัน้ตอน และมีคุณภาพท่ีดี ท าใหไ้ดส้ารสนเทศ

จาก การประเมินท่ีเป็นประโยชน ์
องอาจ นัยพัฒน์ (2559 : 9 - 10) ได้สรุปความส าคัญของโครงการไว้หลาย

ประการ ดงันี ้
1. ชว่ยชีใ้หเ้ห็นถึงปัญหา และภมูิหลงัของการท างาน 
2. ชว่ยใหก้ารปฏิบตังิานตามแผนและโครงการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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3. ช่วยใหแ้ผนงานมีความชดัเจนโดยบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจและรบัรูถ้ึง
ปัญหารว่มกนั 

4. ช่วยใหแ้ผนงานมีทรพัยากรท่ีใชอ้ย่างเพียงพอ เหมาะสมกับสภาพปฏิบตัิจริง 
เพราะมีรายละเอียดการใชท้รพัยากรท่ีชดัเจน 

5. ช่วยใหแ้ผนงานมีความเป็นไปไดส้งู เพราะมีผูร้บัผิดชอบและมีความเขา้ใจใน
การด าเนินงาน 

6. ท าใหมี้การก าหนดขอบเขตในการท างานท่ีแนน่อนและมีความชดัเจน 
7. ท าใหก้ารด าเนินงานขององคก์ารบรรลตุามเปา้หมายท่ีปรารถนา 
8. ช่วยลดความขัดแย้งและขจัดความซ า้ซ้อนในหน้าท่ีความรับผิดชอบของ

หนว่ยงาน 
9. ช่วยใหผู้บ้ริหารเตรียมรบัสถานการณท่ี์ไม่แน่นอนและความยุ่งยากท่ีอาจจะ

เกิดขึน้              ในอนาคต ตลอดจนปอ้งกนัการขดัแยง้ท่ีอาจเกิดขึน้ในหน่วยงาน 
10. โครงการเป็นเครื่องมือในการบริหารของผู้บริหาร เพ่ือให้การด าเนินงาน

ประสบความส าเรจ็  
11. โครงการจะช่วยใหเ้กิดการประสานสมัพนัธภ์ายใตอ้งคก์าร ท าใหก้ารปฏิบตัิ

เป็นไปดว้ยความ  
กล่าวโดยสรุป ความส าคญัของโครงการ นัน้ ชีใ้หเ้ห็นถึงความส าคญัในการด าเนินงาน

ตามขั้นตอนต่าง ๆ ของโครงการซึ่งจะก่อให้เกิดผลดี และท าให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพช่วยใหข้ัน้ตอนวางแผนและขัน้ตอนด าเนินงาน เป็นไปตามระบบ มีความเรียบรอ้ย 
ช่วยให้ขั้นตอนต่าง ๆ มีความสอดคล้องกับนโยบายหรือความประสงคข์องสถานศึกษาหรือ
หน่วยงานต่าง ๆ ท าใหข้ัน้ตอนด าเนินงานมีทิศทางอนัชดัเจน รวมทัง้มีประสิทธิภาพออกมายอด
เย่ียม และเป็นหลกัฐานเพ่ือใชป้ระเมินงานท่ีผา่นมา ตลอดจนเป็นแนวทางด าเนินงานครัง้ตอ่ไปได้
อยา่งเป็นระเบียบ 

1.3 องคป์ระกอบของโครงการ 
องคป์ระกอบของโครงการ มีนกัวิชาการไดก้ลา่วไวส้รุปไดด้งันี ้

พิสณ ุ ฟองศรี (2556 : 39) ไดส้รุปองคป์ระกอบของโครงการทั่ว ๆ ไป ดงันี ้
1. ช่ือโครงการ 
2. หนว่ยงานท่ีรบัผิดชอบ 
3. หนว่ยงานท่ีใหก้ารสนบัสนนุหรือรว่มปฏิบตักิาร (ถา้มี) 
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4. ระยะเวลาด าเนินโครงการ 
5. หลกัการและเหตผุล 
6. วตัถปุระสงค ์
7. เปา้หมาย 
8. พืน้ท่ีด  าเนินงาน 
9. วิธีด  าเนินงาน 
10. ทรพัยากรและงบประมาณ 
11. การตดิตามประเมินผล 
12. ผลท่ีคาดวา่จะไดร้บั 
13. ตวัชีว้ดัความส าเรจ็ของโครงการ 
14. อ่ืน ๆ  

พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2557 : 12 - 15) ไดส้รุปองคป์ระกอบของโครงการไว ้ดงันี ้
1. ความส าคญัและท่ีมาของโครงการ เป็นองคป์ระกอบส่วนท่ีชีใ้หเ้ห็นถึงรากฐาน

ความเป็นมาของโครงการ ว่ามีท่ีมาเป็นอย่างไร มีแนวความคิดท่ีเป็นพืน้ฐานของโครงการอย่างไร 
และควรระบุความส าคญัของโครงการใหช้ดัเจนดว้ยว่า โครงการนัน้มีความส าคญัต่ออนาคตของ
สงัคม และประเทศชาติ หรือมีความส าคญัของประชาชน กลุ่มเป้าหมาย และผูร้บับริการอย่างไร 
โครงการท่ีไมอ่าจแสดงใหผู้ก้  าหนดนโยบายเห็นความส าคญัของโครงการได ้โครงการนัน้ก็คงไมไ่ด้
รบัการสนับสนุน และอนุมัติให้ด  าเนินการไดใ้นท่ีสุด ในแต่ละโครงการควรจะสรุปความส าคัญ
เร่งด่วนของโครงการทัง้ทางบวก และทางลบ กล่าวคือ ในทางบวกอาจระบุถึงผลดี ผลท่ีได ้หรือ
ประโยชนท่ี์ไดร้บัจากการด าเนินโครงการนัน้ ในทางลบอาจระบถุึงผลเสีย หรือความเสียหายท่ีเกิด
ขึน้กับประชาชน ผูร้บับริการ หรือสงัคม และประเทศชาติ ถา้หากไม่ไดมี้การจดัด าเนินงานตาม
โครงการดังกล่าว นอกจากนี้ควรระบุความสัมพันธ์ หรือผูกพันกับโครงการอ่ืน ๆ ทั้งในอดีต 
ปัจจบุนั และอนาคตดว้ย เช่น โครงการท่ีจดัท านีเ้ป็นโครงการตอ่เน่ืองจากโครงการใดโครงการหนึ่ง
ท่ีได้ด  าเนินการไปแล้ว และแผนงานหลักอาจจะไม่บรรลุตามเป้าหมาย ถ้าหากโครงการทุก
โครงการไม่ส  าเร็จลลุ่วงไป โครงการทกุโครงการในแผนงานหลกันัน้จึงมีก าหนดความเรง่ดว่น และ
ความตอ่เน่ืองกนัโดยอตัโนมตัิ 

2. วตัถุประสงค ์และเป้าหมายของโครงการ เป็นส่วนท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุดส่วน
หนึ่งของโครงการ เพราะวัตถุประสงค ์และเป้าหมายของโครงการ จะเป็นสิ่งท่ีใช้เป็นตัวชีว้ัด
ความส าเรจ็ใน การติดตาม และประเมินโครงการ เม่ือไดมี้การด าเนินงานตามโครงการแลว้ ดงันัน้
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ผูจ้ดัท าโครงการจะตอ้งระบวุตัถปุระสงค ์และเปา้หมายของโครงการใหช้ดัเจนว่า โครงการนีจ้ะท า
อะไร หรือเม่ือด าเนินงานตามโครงการนีแ้ลว้จะเกิดผลอะไรบา้ง หรือจะไดอ้ะไรเพิ่มขึน้ การเขียน
วตัถุประสงค ์และเป้าหมายของโครงการใหช้ัดเจน และเฉพาะเจาะจงนัน้ จะเป็นการผูกมัดให้
หน่วยงาน หรือผูท่ี้จะรบัผิดชอบโครงการนัน้ จะตอ้งหาวิธีการ และมีความมุ่งมั่นในการด าเนินการ
ใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตัง้ไวเ้ฉพาะนัน้ใหไ้ด ้การบรรลุวตัถุประสงค ์และเป้าหมายท่ีแน่ชดันีจ้ะช่วย
เพิ่มน า้หนัก และให้ความส าคญัของโครงการนั้น ๆ ไดเ้ป็นอย่างดี เพราะผูต้ดัสินนโยบาย หรือ
ผูบ้ริหารสามารถทราบไดท้นัทีว่าโครงการนัน้ ๆ จะท าอะไร และ จะไดผ้ลอะไรบา้งเม่ือด าเนินงาน
ตามโครงการนัน้ไปแลว้ 

3. ขอบเขตของโครงการ เป็นการระบถุึงขอบเขตของโครงการเฉพาะบางโครงการ ท่ีมี
ขอบเขตอย่างใดอย่างหนึ่งก ากบัอยู่ดว้ยเท่านัน้ ถา้โครงการใดไม่มีขอบเขตก ากับก็ไม่จ  าเป็นตอ้ง
ระบไุวใ้นโครงการ ขอบเขตของโครงการเป็นสิ่งท่ีช่วยใหผู้พ้ิจารณาโครงการไดเ้ห็นชดัเจนถึงความ
เป็นไปไดข้องโครงการ แสดงถึงความรอบคอบของผูจ้ดัท าโครงการ ซึ่งสะทอ้นถึงความเป็นไปได ้
(feasible) ของโครงการนัน้ ๆ โดยทั่วไปขอบเขตของโครงการ มี 4 ลกัษณะ คือ ขอบเขตเรื่องเวลา 
ขอบเขตทางภมูิศาสตร ์ขอบเขตในแง่ปฏิบตั ิและขอบเขตในงาอ่ืน ๆ 

4. วิธีด  าเนินงานตามโครงการ เป็นสว่นท่ีตอ้งระบถุึงแนวทาง กลยทุธ ์และวิธีการท่ีจะ
ท าในโครงการนัน้ ๆ โดยละเอียด ว่าจะท าอะไร ท าอย่างไร ท าเพียงใด ถึงจะบรรลุวตัถุประสงค ์
และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ตามโครงการ ภายในระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ ถ้าเป็ นการแก้ปัญหา
โครงการจะตอ้งระบุเทคนิคต่าง ๆ ในการก่อสรา้ง ตลอดจนวิธีการบริหารโครงการ ในกรณีท่ีการ
ด าเนินงานตามโครงการหนึ่ง ๆ มีไดห้ลายวิธีท่ีจะบรรลวุตัถปุระสงค ์และเปา้หมายเดียวกนัตามท่ี
ก าหนดไวใ้นโครงการ กรณีเช่นนีต้อ้งระบุใหแ้น่ชดัในโครงการว่าจะเลือกปฏิบตัิตาม วิธีใด ดว้ย
เหตผุลอยา่งไร 

5. ความสัมพันธ์กับโครงการอ่ืน ส าหรับโครงการท่ีมีความสัมพันธ์เก่ียวเน่ืองกับ
โครงการอ่ืนท่ีด าเนินไปแลว้ในอดีต หรือก าลงัด าเนินการ หรือจะด าเนินการในอนาคต ทัง้นีเ้พ่ือให้
การอนุมตัิโครงการ และการจดัสรรงบประมาณใหโ้ครงการต่าง ๆ นัน้มีความสอดคลอ้งต่อเน่ือง 
และใหป้ระโยชนแ์ก่สงัคมมากท่ีสดุ และเหมาะสมท่ีสดุ ความสมัพนัธร์ะหว่างโครงการตา่ง ๆ อาจ
พิจารณาไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ ดงันี ้ 

5.1 ความสมัพนัธใ์นฐานะท่ีโครงการปัจจบุนัเป็นโครงการตอ่เน่ือง หรือสืบเน่ือง
จากโครงการอ่ืน ๆ ท่ีมีอยู่ ผูจ้ดัท าโครงการจะตอ้งระบุเหตุ และทิศทางของการต่อเน่ืองนัน้ ๆ ว่า
เป็นอยา่งไร จะเกิดผลดี ผลเสียอยา่งไร ถา้หากไมด่  าเนินโครงการปัจจบุนั 
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5.2 ความสัมพันธ์ในฐานะท่ีโครงการปัจจุบนัจะตอ้งประสานกับโครงการอ่ืน ๆ 
ในช่วงเวลาเดียวกัน โครงการลักษณะนีจ้ะตอ้งชีแ้จงใหเ้ห็นถึงความส าคญัของการด าเนินการ
พรอ้ม ๆ กันหลาย ๆ โครงการเพ่ือประสานงาน และให้เกิดผลลัพธ์ตามวัตถุประสงคห์ลักของ
แผนงานทัง้หมดโดยสว่นรวม 

5.3 ความสัมพันธ์อย่างกว้าง ๆ ไม่แน่ชัด ซึ่งอาจถือว่ามีความเก่ียวเน่ืองกับ
โครงการอ่ืน ๆ ก็ได ้หรือว่าไม่เก่ียวเน่ืองกันก็ได ้โครงการในลกัษณะนีบ้างครัง้ถือว่าเป็นโครงการ
อิสระไมต่อ่เน่ืองกบัโครงการอ่ืนโดยตรง 

6. ขั้นตอนการด าเนินงาน เป็นการเขียนการด าเนินงานตามโครงการโดยแยก
ออกเป็นขัน้ตอนตามระยะเวลา (phasing) ซึ่งตอ้งใหส้อดคลอ้งกบัวิธีการด าเนินงานตามโครงการ
ในขัน้ตอนท่ี 4 โดยปกติในระบบราชการไทยจะแยกขัน้ตอนการด าเนินงานเป็นรายปี เชน่ โครงการ 
5 ปี จะแบง่ออกเป็น 5 ขัน้ตอน ตอนละ 1 ปี ตามปีงบประมาณในแตล่ะปีอาจแบง่เป็นขัน้ตอนย่อย 
ๆ ตามงวดเงินในปีงบประมาณอีกก็ได ้แต่ในบางกรณีโครงการไม่อาจแบง่ชัน้ตอนการด าเนินงาน
ตามปีงบประมาณได้อย่างเหมาะสม เพราะเป็นโครงการท่ีมีลักษณะพิเศษแตกต่างไปจาก
โครงการปกติ จะตอ้งมีการแบ่งขั้นตอนการด าเนินงานตามลักษณะของงานตามโครงการนั้น
มากกวา่ 

ในการระบขุัน้ตอนการด าเนินงาน จะตอ้งระบวุ่าในแตล่ะขัน้ตอนจะด าเนินงานอะไรบา้ง 
และคาดว่าจะด าเนินการไดเ้พียงใด เม่ือสิน้สดุระยะเวลาของแตล่ะขัน้ตอนนัน้ แตส่ิ่ง ท่ีนิยมปฏิบตัิ
กนั ในปัจจบุนัคือ การก าหนดขัน้ตอนการด าเนินงานโดยสรุปย่อในรูปของแผนภูมิ หรือตารางเวลา
ด าเนินการ ซึ่งช่วยให้เขา้ใจขัน้ตอนการด าเนินงานไดง้่าย และยังเป็นประโยชนใ์นการติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานในแตล่ะขัน้ตอน จนสิน้สดุโครงการนัน้ ๆ 

7. ทรัพยากรท่ีต้องใช้ในโครงการ เป็นส่วนส าคัญส าหรบัผู้ก าหนดนโยบาย และ
ผูบ้ริหาร ท่ีจะพิจารณาในแง่ความตอ้งการใชท้รพัยากรทุกประเภทในโครงการ และการจัดสรร
งบประมาณสนบัสนนุโครงการ เป็นสว่นท่ีแสดงภาพรวมทัง้หมดของทรพัยากรทกุประเภทท่ีตอ้งใช้
ในโครงการ และควรแยกทรพัยากรแตล่ะประเภทใหช้ัดเจน ซึ่งตามระบบราชการไทย อาจแยกได้
เป็น 3 ประเภท คือ ก าลงัคน ทรพัยากรด าเนินการ และทรพัยากรลงทนุ  

8. งบประมาณของโครงการ เป็นส่วนท่ีแสดงถึงงบประมาณรายจ่ายของโครงการซึ่ง
จะง่าย และสะดวกแก่ผูจ้ดัท าโครงการเป็นอย่างมาก ถา้หากทรพัยากรท่ีตอ้งใชใ้นโครงการไดร้บั
การพิจารณาอย่ารอบคอบรดักุม การด าเนินการในส่วนนีเ้พียงแต่การถอดความจากทรพัยากรท่ี
ตอ้งใชใ้นโครงการมาเป็นตวัเงินตามเกณฑม์าตรฐานท่ีประกาศใชอ้ยู่แลว้เท่านัน้ จะยกเวน้เฉพาะ
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ส่วนท่ีจัดไวใ้นทรพัยากรด าเนินงาน ซึ่งไดแ้บ่งเป็นงบประมาณหมวดค่าตอบแทน (เฉพาะบาง
รายการ) คา่ใชส้อย คา่สาธารณูปโภค และ คา่วสัด ุในการเสนอของบประมาณของโครงการนี ้ควร
เสนอทัง้ 3 รูปแบบ คือ งบประมาณรวมทัง้โครงการ แยกเป็นรายปีตามปีงบประมาณ และแยกเป็น
รายงวดในแต่ละปี การแยก  เป็น 3 รูปแบบเช่นนีจ้ะช่วยใหฝ่้ายวิเคราะหง์บประมาณสามารถ
วิเคราะห ์และพิจารณาไดง้่ายขึน้ และ ยงัจดัสรรงบประมาณไดอ้ย่างถกูตอ้ง เหมาะสมมากยิ่งขึน้
อีกดว้ย 

9. อ่ืน ๆ ส่วนนี ้เป็นส่วนท่ีอาจเพิ่มเติมขึน้ หรืออาจเรียกว่าภาคผนวกก็ได้ ซึ่งมี
วตัถปุระสงคเ์พ่ือเสนอขอ้มลูเพิ่มเติมท่ีอาจชว่ยสนบัสนนุใหค้วามส าคญัของโครงการ หรือเสริมให้
โครงการมีน า้หนกั และเหตผุลมากขึน้ สาระส่วนนีอ้าจเป็นผลการศกึษาคน้ควา้วิจยั หรืออาจเป็น
ผลการประเมินของโครงการท่ีด าเนินการไปแลว้ หรือเป็นผลการศึกษาวิเคราะหเ์ชิงตน้ทุน – ผลท่ี
ไดข้องโครงการและของวิธีการด าเนินงานตามโครงการ หรือแมแ้ต่ผลการศึกษาความเป็นไปได้
ของโครงการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ผลการศึกษาวิจัยเหล่านีจ้ะตอ้งมีส่วนช่วยสนับสนุนใหต้ัดสินใจ
จัดท าโครงการไดอ้ย่างมีเหตุผล และไดร้บัการพิจารณาอนุมัติโครงการจากผู้มีอ านาจในการ
ตดัสินใจอีกดว้ย 

องอาจ นยัพฒัน ์(2559 : 10 - 14) ไดส้รุปองคป์ระกอบของโครงการไว ้ดงันี ้
องคป์ระกอบของโครงการ แม้ว่าโครงการจะไม่มีองคป์ระกอบหรือรูปแบบท่ีเป็น

มาตรฐานตายตวัแน่นอน แต่ละหน่วยงานอาจก าหนดองคป์ระกอบของโครงการท่ีแตกต่างกัน
ออกไป แต่อย่างไรก็ดี องคป์ระกอบพืน้ฐานท่ีควรจะมีในทุก ๆ โครงการท่ีควรยึดเป็นหลกัเกณฑ ์
หรือแนวทางในการจดัท าโครงการ มีองคป์ระกอบ 11 ประการดงันี ้

1. ช่ือแผนงาน เป็นการก าหนดช่ือแผนงานใหค้รอบคลมุโครงการเดียวหรือหลาย
โครงการท่ีมีลกัษณะไปในทิศทางเดียวกนัเพ่ือแกปั้ญหา หรือสนองวตัถปุระสงคห์ลกัท่ีก าหนดไว ้

2. ช่ื อ โครงการ การตั้ง ช่ือ โครงการต้องมีความชัด เจน  เหมาะสมและ
เฉพาะเจาะจง ท าใหเ้กิดความเขา้ใจไดง้่ายแก่ผูเ้ก่ียวขอ้งหรือผูน้  าโครงการไปปฏิบตัิ ช่ือโครงการ
จะบอกให้ทราบว่าจะท าสิ่งใดบา้ง โครงการท่ีจัดท าขึน้เพ่ืออะไร ช่ือโครงการโดยปกติจะแสดง
ลักษณะของงานท่ีตอ้งปฏิบัติ ตัวอย่างเช่น 1) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การประเมิน
โครงการ 2) โครงการปลูกผกัปลอดสารพิษ 3) โครงการประเมินเชิงปฏิบตัิการการเขียนโครงการ 
4) โครงการแขง่ขนัทกัษะวิชาการดา้นวิทยาศาสตรเ์ป็นตน้ 

3. หลักการและเหตผุล สาระส าคญัในส่วนนีเ้พ่ือแสดงใหเ้ห็นว่ามีความจ าเป็น
อย่างไรบา้ง ท่ีตอ้งจัดท าโครงการนีข้ึน้ โดยผูจ้ัดท าโครงการอาจพิจารราไดท้ัง้ 2 ส่วน คือ ส่วนดี
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หรือผลประโยชนท่ี์จะไดร้บัการด าเนินการตามโครงการนั้น ๆ ส่วนเสียหรือความเสียหายท่ีจะ
เกิดขึน้หากไม่ท าโครงการนัน้ ๆ ก็เช่นเดียวกนั ควรตอ้งระบไุวใ้หช้ดัเจนว่าจะเกิดผลเสียหรือความ
เสียหายท่ีจะเกิดขึน้ หากไม่ท าโครงการนัน้ ๆ ก็เช่นเดียวกัน ควรตอ้งระบุไวใ้หช้ัดเจนว่าจะเกิด
ผลเสียหรือความเสียหายแก่สังคมในแง่มุมใดบา้ง ส าหรบัเหตุผลท่ีแสดงถึงความจ าเป็นของ
โครงการให้เห็นชัดเจนก็คือมีหลักการในการด าเนินโครงการนั้น ๆ อย่างไร โดยเขียนให้สั้น 
กะทดัรดั และเขา้ใจง่าย เช่น ในโครงการรณรงคเ์พ่ือการอ่านหนังสือแห่งชาติ เม่ือกล่าวถึงเหตผุล
และความจ าเป็นตา่ง ๆ มาอย่างชดัเจนแลว้ก็ตอ้งบอกไวด้ว้ยว่า “การรณรงคเ์พ่ือการอ่านหนงัสือ
แห่งชาติครัง้นีใ้ชห้ลกัการอาสาสมคัร โดยระดมสรรพก าลงัจากทกุหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทัง้ภาครฐั 
และเอกชน รวมทั้งประชาชนทั่วไปให้เขา้มามีส่วนร่วมด าเนินการ” ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหารและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งเขา้ใจโครงการชดัเจนขึน้ 

4. วตัถุประสงค ์การก าหนดวตัถุประสงคข์องโครงการเป็นส่วนท่ีมีความส าคญั
ท่ีสดุสว่นหนึ่งของแตล่ะโครงการ นอกจากจะเป็นเครื่องชีเ้ปา้หมายของโครงการแลว้ ยงัชว่ยในการ
ตดิตามและประเมินผลโครงการนัน้ ๆ ดว้ย โดยวตัถปุระสงคข์องโครงการจะตอ้งสมารถด าเนินการ
ใหบ้รรลไุด ้มีความชดัเจนและสามารถวดัไว ้การก าหนดวตัถปุระสงคข์องโครงการอาจกระท าได ้2 
ลักษณะ บางโครงการก าหนดวัตถุประสงคท์ั่ว ๆ ไป และวัตถุประสงคเ์ฉพาะแยกจากกัน โดย
ก าหนดวตัถปุระสงค ์ในภาพรวมของโครงการไว้ส่วนหนึ่ง แลว้ก าหนดวตัถปุระสงคย์่อยไวอี้กส่วน
หนึ่ง วัตถุประสงคเ์ฉพาะนี ้ยังจะละเอียด เป็นการขยายความของวัตถุประสงคท์ั่ ว ๆ ไป หรือ
วตัถุประสงคร์่วม และบางโครงการไม่แยกวตัถุประสงคอ์อกมาต่างหาก เขียนรวมไวด้ว้ยกัน ซึ่ง
สามารถกระท าได้ทั้ง 2อย่าง แต่โดยทั่ วไปถ้าเป็นโครงการท่ีไม่สลับซับซ้อนใหญ่โดนัก มักจะ
ก าหนดวตัถปุระสงคไ์วร้วม ๆ กนั 

การเขียนวตัถุประสงคน์ัน้ ถา้เป็นวตัถุประสงคท่ี์มีเพียงประการเดียว หรือสองประการ 
อาจจะเขียนรวมๆโดยไมแ่ยกเป็นขอ้ ๆ ก็ได ้แตถ่า้วตัถปุระสงคน์ัน้มีหลายประการควรแยกเป็นขอ้ๆ 
ไวใ้หเ้ห็นชดัเจน และสิ่งท่ีผูจ้ดัท าโครงการควรระมดัระวงัเป็นพิเศษก็คือ ตอ้งคดิใหอ้อกว่าอะไรเป็น
วตัถุประสงคส์  าคญัของโครงการท่ีตอ้งการใหเ้กิดขึน้ หรือตอ้งการจ าท า มิใช่ระบุวตัถุประสงคไ์ว้
กวา้งเกินไป จนท าใหด้เูหมือนวา่เม่ือมีโครงการนัน้แลว้ จะสามารถแกปั้ญหาหรือพฒันางานไดท้กุ
อย่างเพราะโดยขอ้เท็จจริงแลว้โครงการหนึ่ง ๆ ไม่สามารถจะแกปั้ญหาทัง้หมดได ้จะแกปั้ญหาได้
เพียงบางสว่นเทา่นัน้ 

การเขียนวตัถปุระสงคข์องโครงการควรจะตอ้งค านงึถึงลกัษณะของวตัถปุระสงคท่ี์ดี5 
ประการ คือ SMART  
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S = Specific (เฉพาะเจาะจง) วตัถุประสงคท่ี์ดีตอ้งมีความชดัเจนในการด าเนิน
โครงการเฉพาะเจาะจงส าหรบัโครงการนัน้ 

M = Measurable (วดัได)้ วตัถปุระสงคท่ี์ดีตอ้งสามารถวดัและประเมินได ้
A = Attainable (ระบุสิ่งท่ีต้องการ) วัตถุประสงคท่ี์ดีจะต้องระบุสิ่งท่ีต้องการ

ด าเนินงานอยา่งชดัเจน และเฉพาะเจาะจงมากท่ีสดุ 
R = Reasonable (สมเหตสุมผล) วตัถปุระสงคท่ี์ดีจะตอ้งมีความเป็นเหตเุป็นผล 

แสดงถึงความเป็นไปไดใ้นการปฏิบตังิาน 
T = Time (เวลา) วัตถุประสงคท่ี์ดีจะตอ้งมีขอบเขตของเวลาท่ีแน่นอนในการ

ปฏิบตังิาน ระบเุวลาเริ่มตน้ และเวลาสิน้สดุท่ีชดัเจน  
5. เป้ าหมายการด า เนิ นงาน  ประกอบด้วย  เป้ าหมายด้าน พื ้น ท่ี  และ

กลุ่มเป้าหมาย  การด าเนินงาน การก าหนดพืน้ท่ีท่ีควรใหส้ัมพันธก์ับกลุ่มเป้าหมาย และปัญหา
เรง่ดว่นท่ีจะตอ้งไดร้บัการแกไ้ข ซึ่งอาจจะก าหนดเป็นหมู่บา้น ต าบล อ าเภอ หรือจงัหวดัก็ได ้ทัง้นี ้
ขึน้อยู่กับว่าโครงการนั้นจะก าหนดขอบเขตการปฏิบัติงานไว้กว้างขวางเพียงใด อย่างการ
ด าเนินงานรณรงคเ์พ่ือการรูห้นงัสือพืน้ท่ี คือ จงัหวดัทุกจงัหวดั ทั่วประเทศ กลุ่มเป้าหมายคือ ผูท่ี้
ไม่ รู ้หนังสือ บางโครงการอาจก าหนดเจาะลึกลงไปเป็นสถานท่ีแต่ละแห่ง เช่น โครงการ
ประชุมสัมมนา หรือฝึกอบรม จะอบรมท่ีไหนให้ก าหนดสถานท่ี ลงไป ดังนั้นเป้าหมายการ
ด าเนินงานนับว่าเป็นส่วนส าคญัท่ีจะตอ้งก าหนดใหช้ัดเจน การก าหนดเป้าหมายผูร้บับริการว่า
ตลอดระยะเวลาท่ีด าเนินโครงการจะมีผูร้บับริการเท่าไหร ่แตล่ะปีจะมีผูร้บับรกิารเทา่ไรโดยก าหนด
ทัง้เป้าหมายรวม และเป้าหมายย่อย การก าหนดเป้าหมายนีจ้ะก าหนดเป็น คน  แห่ง ฉบบั เล่ม 
และอ่ืน ๆ อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายอย่างขึน้อยู่กับเป้าหมายของโครงการนั้น ๆ รวมทั้ง
เปา้หมาย เชิงคณุภาพ เช่น ผูร้บับริการทีคณุภาพชีวิตท่ีดีขึน้ เป็นตน้ กล่าวโดยสรุป เปา้หมายเป็น
รายละเอียด  ท่ีบ่งบอกถึงความต้องการในการปฏิบัติงานภายหลังสิน้สุ ดโครงการ และถึง
ความส าเรจ็ของโครงการในเชิงปรมิาณ และเชิงคณุภาพภายใตท้รพัยากร และระยะเวลาท่ีก าหนด
ไวอ้ยา่งชดัเจน 

6. วิ ธีด  าเนินงาน ขั้นตอนหรือรายละเอียดของวิ ธีการด าเนินงานนับว่ามี
ความส าคัญ ผู้จัดท าโครงการจะตอ้งระบุถึงวิธีการท่ีจะด าเนินโครงการนั้น ๆ อย่างละเอียดว่า
โครงการนัน้ ๆ จะมีวิธีการท าอย่างไร ท าอะไร มากนอ้ยเพียงใด ใครเป็นผูท้  า โดยในบางกิจกรรม
อาจต้องก าหนดระยะเวลาเข้าไปด้วย การเขียนวิธีการด าเนินโครงการนั้นมีหลายวิธี ผู้จัดท า
โครงการจะตอ้งสมารถวิเคราะหอ์อกว่าวิธีใดเป็นวิธีท่ีดีท่ีสุด ใชท้รพัยากรนอ้ยท่ีสุด มีปัญหานอ้ย



 27 
 
ท่ีสุด แลว้เลือกก าหนดขัน้ตอนการด าเนินงานตามวิธีนัน้ ส  าหรบัการเขียนรายละเอียดในวิธีการ
ด าเนินงานควรก าหนดหวัขอ้ใหญ่ ๆ ไวใ้หช้ดัเจนว่ามีเรื่องอะไรบา้งท่ีจะตอ้งกล่าวถึง ทัง้นีเ้พ่ือช่วย
ใหเ้ขา้ใจง่ายขึน้ ไม่ควรเขียนรวม ๆ กนัไป ท าใหเ้ขา้ใจยาก และท่ีส าคญัอีกประการหนึ่งก็คือ การ
วางล าดบัขัน้ตอนใหเ้หมาะสมตามล าดบัของกิจกรรมท่ีจะท าก่อนหลงั วิธีการด าเนินงานท่ีจะตอ้ง
กล่าวถึงอีกอย่างหนึ่งก็คือ เรื่องของการบริหารโครงการว่าจะจดัองคก์ารการบริหารอย่างไร ใคร
เป็นผูร้บัผิดชอบส่วนไหน ควรระบใุหช้ดัเจน และเพ่ือใหเ้ขา้ใจง่ายขึน้ควรเขียนแผนภูมิแสดงระบบ
บรหิารโครงการประกอบดว้ย 

7. ระยะเวลาด าเนินงาน โครงการจะตอ้งมีจดุเริ่มตน้ และจดุสิน้สดุ ถา้ท างานนัน้
ไป เรื่อย ๆ โดยไม่มีจุดจบจะไม่ใช่ลักษณะของโครงการ โดยเป็นเพียงการด าเนินงานตามปกติ
เท่านั้น ดังนั้น การด าเนินงานโครงการจึงตอ้งก าหนดระยะเวลาไว ้โดยการก าหนดระยะเวลา
ด าเนินงานจะตอ้งพิจารณาใน 2 ลักษณะ ลักษณะแรกเป็นระยะเวลาท่ีจะด าเนินงานโครงการ
ทัง้หมดวา่ตอ้งใชเ้วลานานเทา่ไหรร่ะบเุป็นปี เดือน หรือวนั ส่วนอีกลกัษณะหนึ่งเป็นระยะเวลาท่ีจะ
ปฏิบตัิงานตามขัน้ตอนการด าเนินงาน ถา้เป็นโครงการท่ีตอ้งใชเ้วลานาน จะตอ้งก าหนดขัน้ตอน
การด าเนินงานไว ้เช่น โครงการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ส่วนมากจะเป็น
โครงการ 5 ปี จะแบ่งออกเป็น 5 ขัน้ตอน ขัน้ตอนละ 1 ปี ตามปีงบประมาณ และในแต่ละปีอาจ
ก าหนดขัน้ตอนย่อย ๆ ว่าจะด าเนินการอะไรบา้ง เม่ือใด วิธีการก าหนดขัน้ตอนการด าเนิ นงานท่ี
นิยมใชก้นัในปัจจบุนัคือ จดัท าเป็นรูปของแผนภมูิกิจกรรม (Gantt Chart) และบางโครงการก็เสนอ
ในรูปแบบ PERT โดยมีขอ้ท่ีควรระวังคือ ไม่ว่าจะเป็นการท าแผนภูมิกิจกรรม หรือรูปแบบอ่ืนใด 
จะตอ้งท าใหง้่าย และชว่ยใหเ้ห็นขัน้ตอนการด าเนินงานชดัเจน 

8. งบประมาณ การก าหนดงบประมาณท่ีจะต้องใช้จ่ายของโครงการนั้นมี 2 
ประเภท คืองบการด าเนินการ และงบลงทุน ในการพิจารณาจัดท าโครงการนัน้ควรตอ้งจ าแนก
งบประมาณสองสว่นนีใ้หช้ดัว่าจะตอ้งใชง้บด าเนินการ หมวดเงินเดือน คา่จา้งประจ า คา่ตอบแทน 
ใชส้อย และวสัดเุท่าไร และใชง้บลงทนุคา่ท่ีดินสิ่งก่อสรา้งและครุภณัฑเ์ท่าไร แตล่ะหมวดมีการใช้
จ่ายเป็นคา่อะไรบา้ง เป็นเงินเท่าไรจะตอ้งระบุไวด้ว้ย การเสนองบประมาณรายจ่ายในส่วนนี ้ควร
เสนอให้เห็นภาพรวมทั้งโครงการ และ แยกเป็นรายปีตามปีงบประมาณ ส าหรับโครงการ
ประชมุสมัมนา และฝึกอบรม การจดัรายละเอียดงบประมาณส่วนใหญ่จะใชเ้ฉพาะงบด าเนินการ
ซึ่งอาจจะใชเ้งินหมวดค่าตอบแทน ใชส้อย และวสัด ุหรือจะใชเ้งินหมวดรายจ่ายอ่ืนก็ได ้การท า
รายละเอียดส าหรบัโครงการประเภทนีต้อ้งระบุละเอียดถึงจ านวนคน วนั และอตัราการจ่ายโดย
ค านวณออกมาใหเ้ห็นเป็นคา่เบีย้เลีย้ง คา่ท่ีพกั และคา่พาหนะว่าจะตอ้งใชจ้  านวนเท่าไหร ่และจะ
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ใชจ้่ายอย่างอ่ืนหรือไม่ตอ้งระบไุวด้ว้ย ทัง้นีเ้พ่ือช่วยใหฝ่้ายวิเคราะหง์บประมาณสามารถวิเคราะห ์
และพิจารณาไดง้่ายขึน้ 

ในกรณีท่ีโครงการนั้น ๆ มีความจ าเป็นต้องใช้ทรัพยากรหรือสิ่งของท่ีเป็นเรื่องของ
ครุภณัฑส์ิ่งก่อสรา้งและก าลงัคน ตามท่ีกล่าวแล้วว่าจะตอ้งระบุงบประมาณแต่ละประเภทไว ้ถา้
เป็นโครงการท่ีตอ้งใชท้รพัยากรเพ่ือใหผู้ว้ิเคราะหโ์ครงการพิจารณาไดง้่ายขึน้ อาจตอ้งก าหนดไว้
เป็นหวัขอ้หนึ่งต่างหากในเรื่องเก่ียวกับ “ทรพัยากรท่ีตอ้งใช”้ พรอ้มทัง้ระบุรายการท่ีตอ้งใชแ้ต่ละ
ประเภทไว้ โดยแสดงให้เห็นภาพรวมทั้ งหมดของทรัพยากรทุกประเภทท่ีต้องใช้ และใน
ขณะเดียวกันควรแยกใหเ้ห็นเด่นชัดว่ามีทรพัยากรประเภทนัน้ ๆ อยู่แล้วเท่าไหร่ ท่ียังขาดและ
ตอ้งการเพิ่มอีกเท่าใด ถ้าก าหนดไวล้ะเอียดชัดเจนจะมีผลประโยชนอ์ย่างมากในการวิเคราะห์
โครงการ และน าไปใชป้ระกอบการก าหนดงบประมาณของโครงการ 

9. การติดตาม และประเมินผล ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญอีกอย่างหนึ่งในการด าเนิน
โครงการ การประเมินผลโครงการเพ่ือใหท้ราบปัญหา อุปสรรค ขอ้เสนอแนะ หรือขอ้บกพรอ่งของ
โครงการในด้านต่าง ๆ ท่ีควรจะได้รับการแก้ไข เช่น เป้าหมายไม่ เป็นไปตามท่ีก าหนดไว ้
งบประมาณไม่เพียงพอ บคุลากรขาดความรูค้วามเขา้ใจ หรือขัน้ตอนการด าเนินงานไม่เหมาะสม
เหลา่นีเ้ป็นตน้ 

การก ากบัติดตาม หรือการตดิตามผล เป็นกิจกรรมส าคญัของการบรหิารงาน ถา้ไดมี้การ
ก ากับติดตามอย่างใกล้ชิดแล้วจะท าให้ทราบปัญหาข้อขัดข้อง สามารถด าเนินการแก้ไขได้
ทนัท่วงที จุดอ่อนของการบริหารงาน หรือโครงการท่ีส าคญัประการหนึ่งท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนั คือ 
การขาดการนิเทศและติดตามผลอย่างจริงจงั และต่อเน่ือง หน่วยงานตา่ง ๆ ไม่ไดใ้หค้วามส าคญั
เก่ียวกับเรื่องนีเ้ท่าท่ีควร ลกัษณะของการนิเทศ และติดตามผลท่ีดี มิใช่ท่ีจะต าหนิหรือจบัผิด แต่
ควรเป็นการมุง่สง่เสรมิใหก้ าลงัใจชว่ยแกปั้ญหาใหใ้นกรณีท่ีมีปัญหาเกิดขึน้ 

ในด้านการประเมินผลโครงการ ผู้บริหารโครงการจ าเป็นต้องจัดให้มีการประเมินผล   
เพ่ือใหท้ราบว่าโครงการนัน้บรรลตุามเป้าหมายท่ีก าหนดไวเ้พียงใด มีปัญหาอุปสรรคอย่างไรบา้ง
หรือไม่ ทัง้นีเ้พ่ือจะใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรบัปรุงโครงการใหดี้ขึน้ ในการประเมินผลโครงการนั้น
จะตอ้งประเมินผลทัง้ระบบ ตัง้แตท่รพัยากรท่ีใชใ้นการด าเนินโครงการ ขัน้ตอน และวิธีการท่ีใชใ้น
การด าเนินโครงการ และ ผลท่ีไดร้บัจากการด าเนินโครงการ เม่ือประเมินผลโครงการเสร็จแลว้ ผู้
ประเมินจะตอ้งวิเคราะห ์สรุป และน าเสนอผลการวิเคราะหโ์ครงการใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งรบัทราบ โดย
การน าเสนอนัน้ควรใชรู้ปแบบท่ีท าใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งเขา้ใจง่าย 
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10. ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ เป็นส่วนท่ีบ่งบอกถึงผลพลอยได้ท่ี เกิดจากการ
ด าเนินงานโครงการท่ีคาดว่าจะไดร้บั โดยระบุว่าเม่ือด าเนินโครงการนีเ้สร็จสิน้แล้วคาดว่าจะได้
อะไรบา้ง การคาดหวังว่าจะไดอ้ะไรจากโครงการนั้น ส่วนหนึ่งท่ีผู้จัดท าโครงการจะตอ้งน ามา
พิจารณาก็คือ ดจูากวตัถุประสงคข์องโครงการ โครงการก าหนดวตัถปุระสงคไ์วว้่าอย่างไร จะตอ้ง
พิจารณาถึงผลกระทบอ่ืน ๆ ท่ีอาจจะเกิดขึน้จากโครงการนัน้ ๆ ดว้ย เม่ือพิจารณาทั้งสองส่วนนี ้
แลว้ จงึก าหนดไวเ้ป็นผลท่ีคาดวา่จะไดร้บัจากการด าเนินโครงการ 

11. ผูร้บัผิดชอบโครงการ โครงการจะตอ้งระบผุูร้บัผิดชอบโครงการไวด้ว้ย ถา้ไม่
ระบจุะท าใหไ้มท่ราบวา่โครงการนัน้ใครเป็นผูร้บัผิดชอบ การระบผุูร้บัผิดชอบโครงการนัน้ ส่วนมาก
นิยมระบุเป็น  ช่ือหน่วยงาน มกัไม่ระบุเป็นช่ือบุคคล นอกเสียจากจะเป็นโครงการเฉพาะบุคคลก็
อาจจะระบุเป็นช่ือบุคคลลงไปได ้การระบุช่ือหน่วยงานท่ีรบัผิดชอบโครงการ ผูจ้ัดท าโครงการ
จะตอ้งพิจารณาว่าเป็นโครงการระดบัไหน เป็นโครงการเล็ก หรือโครงการใหญ่ ถ้าเป็นโครงการ
ระดบักอง หน่วยงานท่ีรบัผิดชอบก็ระบเุป็นกองท่ีรบัผิดชอบโครงการนัน้ แตถ่า้เป็นโครงการระดบั
กรมก็ตอ้งระบุช่ือกรมลงไป การระบุช่ือหน่วยงานนัน้ถา้มีหลายหน่วยงานรว่มกันรบัผิดชอบ ควร
ตอ้งระบช่ืุอหนว่ยงานเหลา่นัน้ไวท้ัง้หมด 

 กล่าวโดยสรุป องคป์ระกอบของโครงการนัน้ ถือว่าเป็นปัจจยัส าคญั และหวัใจส าคญัใน
การด าเนินโครงการในลักษณะต่าง ๆ ซึ่งในแต่ละองคป์ระกอบนัน้ถือว่าเป็นเครื่องมือท่ีใชใ้นการ
ขบัเคล่ือนการด าเนินโครงการใหบ้รรลตุามวตัถปุระสงคห์ลกัท่ีตัง้ไว ้ประกอบดว้ย ดงันี ้ 

   1) ช่ือแผนงาน เป็นการก าหนดช่ือใหค้รอบคลมุโครงการเดียวหรือหลาย
โครงการท่ีมีลักษณะงานไปในทิศ ทางเดียวกันเพ่ือแก้ไขปัญหาหรือสนองวัตถุประสงคห์ลักท่ี
ก าหนดไว ้

   2) ช่ือโครงการ ใหร้ะบุช่ือโครงการตามความเหมาะสม มีความหมาย
ชดัเจนและเรียกเหมือนเดมิทกุครัง้จนกวา่โครงการจะแลว้เสรจ็ 

   3) หลกัการและเหตผุล ใชชี้แ้จงรายละเอียดของปัญหาและความจ าเป็น
ท่ีเกิดขึน้ท่ีจะตอ้งแกไ้ข ตลอดจนชีแ้จงถึงผลประโยชนท่ี์จะไดร้บัจากการด าเนินงานตามโครงการ
และหากเป็นโครงการท่ีจะด าเนินการ ตามนโยบาย หรือสอดคลอ้งกบัแผนจงัหวดัหรือแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาต ิหรือแผน อ่ืน ๆ ก็ควรชีแ้จงดว้ย  

  4) วตัถปุระสงค ์เป็นการบอกใหท้ราบวา่ การด าเนินงานตามโครงการนัน้มีความ
ตอ้งการใหอ้ะไรเกิดขึน้วตัถปุระสงคท่ี์ควรจะระบไุวค้วรเป็นวตัถปุระสงคท่ี์ชดัเจน ปฏิบตัิไดแ้ละวดั
และประเมินผลได ้ในระยะ  
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   5) เป้าหมาย ใหร้ะบุว่าจะด าเนินการสิ่งใด โดยพยายามแสดงใหป้รากฏ
เป็นรูปตัวเลขหรือจ านวนท่ีจะท าได้  ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด การระบุเป้าหมาย ระบุเป็น
ประเภทลกัษณะและปริมาณ ใหส้อดคลอ้งกับวตัถุประสงคแ์ละความสามารถในการท างานของ
ผูร้บัผิดชอบโครงการ 

   6) วิธีด  าเนินการหรือกิจกรรมหรือขั้นตอนการด าเนินงาน คืองานหรือ
ภารกิจซึ่งจะต้องปฏิบัติในการด าเนินโครงการให้บรรลุตามวัตถุประสงค ์ในระยะการเตรียม
โครงการจะรวบรวมกิจกรรมทกุอย่างไวแ้ลว้น ามาจดัล าดบัว่าควรจะท าสิ่งใดก่อน -หลงั หรือพรอ้ม 
ๆ กนั แลว้เขียนไวต้ามล าดบั จนถึงขัน้ตอนสดุทา้ยท่ีท าใหโ้ครงการบรรลวุตัถปุระสงค ์

   7) ระยะเวลาการด าเนินงานโครงการ คือ การระบรุะยะเวลาตัง้แตเ่ริ่มตน้
โครงการจนเสร็จสิน้โครงการปัจจุบนันิยมระบุ วนั เดือน ปี ท่ีเริ่มตน้และเสร็จสิน้ การระบุจ  านวน 
ความยาวของโครงการ 

   8) งบประมาณ เป็นประมาณการค่าใชจ้่ายทัง้สิน้ของโครงการ ซึ่งควร
จ าแนกรายการคา่ใชจ้า่ยไดอ้ยา่งชดัเจน  

   9) เจา้ของโครงการหรือผูร้บัผิดชอบโครงการ เป็นการระบเุพ่ือใหท้ราบว่า
หน่วยงานใดเป็นเจา้ของหรือรบัผิดชอบโครงการ โครงการย่อย ๆ บางโครงการระบุเป็นช่ือบุคคล
ผูร้บัผิดชอบเป็นรายโครงการได ้

   10) หน่วยงานท่ีใหก้ารสนับสนุน เป็นการใหแ้นวทางแก่ผูอ้นุมัติและผู้
ปฏิบตัิว่าในการด าเนินการโครงการ นัน้ ควรจะประสานงานและขอความร่วมมือกับหน่วยงาน
ใดบา้ง เพ่ือบรรลวุตัถปุระสงคท่ี์ตัง้ไว ้

   11) การประเมินผล บอกแนวทางว่าการติดตามประเมินผลควรท า
อย่างไรในระยะเวลาใดและใชว้ิธีการ อย่างไรจงึจะเหมาะสม ซึ่งผลของการประเมินสามารถน ามา
พิจารณาประกอบการด าเนินการ เตรียมโครงการท่ีคลา้ยคลงึหรือเก่ียวขอ้งในเวลาตอ่ไป 

   12) ผลประโยชนท่ี์คาดว่าจะไดร้บัหรือตวัชีว้ดั เม่ือโครงการนัน้เสร็จสิน้
แล้ว จะเกิดผลอย่างไรบ้างใครเป็นผู้ได้รับเรื่องนี ้สามารถเขียนทั้งผลประโยชน์โดยตรงและ
ผลประโยชนใ์นดา้นผลกระทบของโครงการดว้ยได ้

1.4 ประเภทของโครงการ 
ประเภทของโครงการ มีนกัวิชาการไดก้ลา่วไวส้รุปไดด้งันี ้

ศภุชยั ยาวะประภาษ (2537 : 403 – 405)  ไดส้รุปประเภทของโครงการ โดยแบง่
ออกเป็น  2 กลุม่ใหญ่ ดงันี ้
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1. แบ่งตามระดับหน่วยงาน ซึ่งแบง่ไดเ้ป็น 3 ประเภทยอ่ย คือ 
1.1 โครงการระดับชาติ เป็นโครงการท่ีด าเนินการโดยหลายหน่วยงานใน

ระดบักระทรวงหรือต ่ากว่ารบัผิดชอบรว่มกัน ส่วนใหญ่จะเป็นโครงการขนาดใหญ่ ใชง้บประมาณ
สูงครอบคลุมพืน้ท่ีกวา้งหรือทั่วประเทศ เก่ียวกับกิจกรรมหรือภารกิจของหลายกระทรวง ทบวง 
กรม เช่น โครงการแผ่นดินธรรมแผ่นดินทอง โครงการพัฒนาเยาวชน โครงการจัดท ารายงานผล
การด าเนินงานตามอนสุญัญาวา่ดว้ยสิทธิเดก็ และ โครงการกองทนุหมูบ่า้นฯ เป็นตน้ 

1.2 โครงการระดบักระทรวง เป็นโครงการท่ีมีหน่วยงานระดบักระทรวงหรือ
เทียบเท่ารับผิดชอบเบ็ดเสร็จ โดยอาจมีหน่วยงานระดับกรมหรือเทียบเท่าในกระทรวงนั้น  ๆ 
รว่มกันรบัผิดชอบด าเนินงานร่วมกันภายในขอบเขตภารกิจของกรม ส่วนใหญ่จะเป็นโครงการท่ี
เล็กกว่าโครงการระดบัชาติ เช่น โครงการผลิตยาขององคก์ารเภสัชกรรม โครงการเรือเยาวชน 
โครงการจุฬาฯ สู่ชนบท ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และ โครงการพลังงานไทยฉลาดใช ้
พลงังานหนา้รอ้น ของส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา เป็นตน้ 

1.3 โครงการระดบักอง เป็นโครงการท่ีมีหน่วยงานระดบักองหรือเทียบเท่า
รบัผิดชอบ โดยมีหน่วยงานระดบัฝ่ายหรือแผนกในกองนั้น ๆ ร่วมด าเนินการดว้ย ขอบเขตการ
ด าเนินงาน อยู่ภายใต้ภารกิจของกอง เช่น โครงการคอมพิวเตอรข์องคณะวิทยาศาสตรใ์น
มหาวิทยาลยัต่าง ๆ โครงการอบรมการใชส้่งเสริมกิจกรรมดนตรีไทย ของกองส่งเสริมและพฒันา
เยาวชน โครงการสรรหาเยาวชนดีเดน่ ของกองประสานงานเยาวชน และ โครงการจดัท าแผนกล
ยทุธข์องคณะตา่ง ๆ ในมหาวิทยาลยั เป็นตน้ 

2.  แบ่งตามเนือ้หาการพัฒนา ซึ่งแบง่ไดเ้ป็น 5 ประเภทยอ่ย คือ 
2.1 โครงการด้านเกษตรกรรม เป็นโครงการเก่ียวกับการชลประทาน การ

สง่เสรมิการเกษตรตา่ง ๆ การเพาะปลกู การประมง ปศสุตัว ์ฯลฯ เช่น โครงการชลประทานแม่แตง 
จงัหวดัเชียงใหม่และจงัหวดัอ่ืน ๆ โครงการบ ารุงและรกัษาพนัธุส์ตัวน์  า้ โครงการส่งเสริมการปลูก
พืชทดแทน เป็นตน้ 

2.2 โครงการดา้นอตุสาหกรรม เป็นโครงการเก่ียวกบัการส ารวจแหลง่น า้ การ
วิจยัทางวิทยาศาสตรเ์พ่ือประโยชนท์างอตุสาหกรรม ฯลฯ เชน่ โครงการ ไดแ้ก่ โครงการส ารวจและ
ขดุเจาะน า้บาดาล โครงการพลงังานปรมาณูเพ่ือสนัติ และโครงการหนึ่งต  าบลหนึ่งผลิตภณัฑ ์เป็น
ตน้ 
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2.3 โครงการดา้นพลังงาน เป็นโครงการเก่ียวกับการส ารวจแหล่งพลังงาน
การจดัท าสิ่งก่อสรา้งเพ่ือใหไ้ดพ้ลงังานราคาถูก ฯลฯ เช่น โครงการส ารวจแหล่งพลังงานภาคใต ้
โครงการพฒันาลุม่น า้โขง และ โครงการวิจยัเก่ียวกบัการใชพ้ลงังานเพ่ือทดแทนน า้มนั เป็นตน้ 

2.4 โครงการดา้นคมนาคม เป็นโครงการเก่ียวกบัการขนสง่ทางหลวง แผ่นดิน 
รถไฟ การบิน การท่าเรือ และสาธารณูปโภคเก่ียวกับไปรษณีย์ โทรศัพท์ ฯลฯ เช่น โครงการ
ก่อสรา้งทางหลวงสายตา่ง ๆ โครงการก่อสรา้งรถไฟรางคู ่โครงการสรา้งท่าเทียบเรือ และ โครงการ
ปรบัปรุงโทรศพัทบ์า้นเมือง เป็นตน้ 

2.5 โครงการดา้นสังคม เป็นโครงการเก่ียวกับการศึกษา สาธารณสุข หรือ
การพฒันาสงัคมอ่ืน ๆ เช่น โครงการหนึ่งอ าเภอหนึ่งทุน โครงการพฒันาครูและบุคลากรทางการ
ศกึษา โครงการผลิตยา และ โครงการวิจยัสมนุไพร โครงการบ าบดัฟ้ืนฟผููต้ดิยาเสพยต์ิด เป็นตน้ 
นอกจากนี ้ศุภชัย ยาวะประภาษ (2537 : 405) ยังไดก้ล่าวถึงการแบ่งประเภทโครงการจากผู้
จดัแบง่บางทา่นไดเ้ป็น การแบง่ตามพืน้ท่ี และการแบง่ตามขอบเขตการด าเนินงาน สว่น สชุาติ ผิว
งาม (มปป. : 10) กลา่วถึงการแบง่ประเภทโครงการตามระดบัการแกปั้ญหา ดงันี ้

3. แบ่งตามพืน้ที ่ซึ่งแบง่ไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
3.1 โครงการระดบัทอ้งถ่ิน เป็นโครงการท่ีด าเนินการในพืน้ท่ีหนึ่งพืน้ท่ีใด ซึ่ง

ในปัจจุบันจะมีโครงการประเภทนีม้าก เน่ืองจากรฐับาลได้ส่งเสริมให้มีองคก์ารปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินทัง้องคก์ารบริหารส่วนต าบล เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัและจดัสรรงบประมาณ
ใหอ้ย่างทั่วถึงซึ่งโครงการประเภทนีจ้ะมีขอบเขตด าเนินงานในระดบัหมู่บา้น ขยายไประดบัต าบล 
อ าเภอ หรือเขตเทศบาลตา่ง ๆ และจะไมเ่กินขอบเขตในจงัหวดั ซึ่งเป็นโครงการขององคก์ารบรหิาร
สว่นจงัหวดั นั่นคือ ด าเนินการภายในพืน้ท่ีจงัหวดันั่นเอง โดยจะมีการพฒันาดา้นตา่ง ๆ ดงัท่ีกลา่ว
มาแลว้ 

3.2 โครงการระดบัภูมิภาค เป็นโครงการท่ีด าเนินงานในพืน้ท่ีท่ีมากกว่าหนึ่ง
จงัหวดั ซึ่งจะมีลักษณะคลา้ยกับโครงการในระดบัชาติหรือระดบักระทรวงดงักล่าวมาแลว้ ส่วน
ใหญ่จะเป็นของหน่วยงานจากส่วนกลาง หรือหน่วยงานในภูมิภาคท่ีมีพืน้ท่ีความรบัผิดชอบหลาย
จงัหวดั โดยมักจะแบ่งเป็นเขตต่าง ๆ อาจะเป็นภาคใตต้อนบน ตอนล่าง หรือภาคเหนือตอนบน 
ตอนลา่ง เชน่ หนว่ยงานของกรมประชาสมัพนัธ ์หรือการทรวงอตุสาหกรรม เป็นตน้ 

4. แบ่งตามขอบเขตการด าเนินงาน ซึ่งบง่ไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
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4.1 โครงการสาธิตหรือโครงการน าร่อง เป็นโครงการท่ีเริ่มตน้ใหม่ หรืออาจ
เคยด าเนินงานในพืน้ท่ีอ่ืนมาแล้วมาทดลองกับพืน้ท่ีหรือกลุ่มเป้าหมายใหม่ เพ่ือหาข้อมูลมา
ปรบัปรุงเป็นโครงการขยายผลตอ่ไป 

4.2 โครงการขยายผล เป็นโครงการท่ีด าเนินงานต่อจากขอ้ 4.1 ถา้โครงการ
ประสบความส าเร็จเป็นท่ีน่าพอใจ โดยอาจจะขยายผลในพืน้ท่ีกวา้งขึน้ หรือกลุ่มผูร้บับริการมาก
ขึน้ หรือเพิ่มกลุม่ผูร้บับรกิารหรือหลายประการรวมกนั 

5. แบ่งตามระดับการแก้ปัญหา ซึ่งแบง่ไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ 
5.1 โครงการแกปั้ญหา เป็นโครงการท่ีแกปั้ญหาท่ีเกิดขึน้แลว้ หรือลดปัญหา 

ใหน้อ้ยลง เช่น โรงการปราบปรามหรือบ าบดัฟ้ืนฟูผูต้ิดยาเสพยต์ิด หรือลดปัญหาอาชญากรรม
คลา้ย ๆ กบัการรกัษาโรคท่ีเกิดขึน้แลว้ นั่นคือมีผูต้ิดยาและประกอบอาชญากรรมแลว้ตอ้งการให้
ลดนอ้ยลง 

5.2 โครงการป้องกันปัญหา เป็นโครงการป้องกันปัญหาท่ีมีแนวโน้มจะ
เกิดขึน้ เช่น มีกลุ่มเส่ียงจะติดยาหรือประกอบอาชญากรรม ก็จดัโครงการปอ้งกนัขึน้ เชน่ โครงการ
อบรมใหค้วามรูเ้รื่องโทษของยาเสพยต์ิด และ โครงการอาสาสมคัรปอ้งกนัโรค เป็นตน้ 

5.3 โครงการพฒันา เป็นโครงการท่ีพฒันาสิ่งท่ียงัไม่เป็นปัญหาใหดี้ขึน้จาก
เดิม เช่น โครงการพัฒนาเด็กปัญญาเลิศ และโครงการแข่งขนัทักษะทางวิชาการในระดบัต่าง  ๆ 
ของนกัเรียนท่ีเก่งอยูแ่ลว้ เป็นตน้ 

จากการแบ่งทั้ง 5 ประเภท ท่ีไดมี้ผู้เสนอไว ้ในท่ีนี ้ เห็นว่าอาจะแบ่งเป็นประเภทตาม
เกณฑ์อ่ืน ๆ ได้อีก เช่น โครงการใหม่หรือโครงการต่อเน่ือง ซึ่งคล้ายกับโครงการน าร่อง และ
โครงการขยายผล หรือในทางธุรกิจอาจเป็นโครงการท่ีลงทุนใหม่กับโครงการท่ีเพิ่มทุน โครงการท่ี
แบง่ตามวยักลุม่เปา้หมาย เช่น โครงการของเด็กและเยาวชน โครงการผูส้งูอาย ุหรือโครงการท่ีแบง่
ตามอาชีพของกลุ่มเปา้หมาย เช่น โครงการพฒันาขา้ราชการ โครงการพฒันาเกษตรกร หรืออาจ
แบ่งตามลักษณะเฉพาะ คือ โครงการทั่ ว  ๆ ไปท่ีด าเนินการตามปกติ กับโครงการพิเศษ เช่น 
โครงการส่งเสริมอาชีพใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และ โครงการให้กลับตัวกลับใจมาเป็น
พลเมืองดี เป็นตน้ 

6. การแบ่งโดยรวมตามมิตติ่าง ๆ 
ส าหรบัในต่างประเทศไดมี้ผูเ้สนอการแบ่งประเภทโครงการตามเกณฑม์ิติ

ต่าง ๆ ในท่ีนี ้ขอยกตวัอย่างการแบ่งประเภทโครงการของ คลีแลนด ์และไอรแ์ลนด ์(Cleland & 
Ireland, 2002 : 92-93) ซึ่งเลือกท่ีส าคญั ๆ มาปรบัไดเ้ป็น 7 ประเภท 
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6.1 แบ่งตามขนาดโครงการ ได้เป็น โครงการขนาดใหญ่หรือเล็ก โดย
พิจารณา  ในด้านงบประมาณ ประชาชนผู้รบับริการ ระยะเวลาในการด าเนินโครงการ และ
ขอบเขตพืน้ท่ีใหบ้รกิาร รวมทัง้พิจารณาหลายๆ ดา้นรว่มกนั 

6.2 แบ่งตามความส าคัญด้านต่าง ๆ ได้เป็น โครงการด้านความส าคัญ
เรง่ดว่นดา้นเศรษฐกิจ ดา้นผูร้บับรกิาร และดา้นการตลาด 

6.3 แบ่งตามระดบัความเส่ียง ไดเ้ป็น โครงการท่ีมีความเส่ียงสูง กลาง และ
ต ่า ตามล าดบั 

6.4 แบง่ตามระดบัก าไร ไดเ้ป็น โครงการท่ีมีก าไรสงู กลาง ต ่า ไม่มีก าไร และ
ขาดทนุตามล าดบั 

6.5 แบ่งตามระยะเวลาท่ีให้ผลโครงการ ไดเ้ป็น โครงการท่ีให้ผลตอบแทน
ทนัที ตอบแทนเรว็ และในระยะยาว 
6.6 แบง่ตามเทคโนโลยี ไดเ้ป็น โครงการท่ีไม่ใชเ้ทคโนโลยีเลย ใชเ้ทคโนโลยีต ่า ปานกลาง สงู และ
สมบรูณ ์
6.7 แบ่งตามประสบการณ ์ไดเ้ป็น โครงการท่ีเคยท ามาก่อน ไม่เคยท ามาก่อน ไม่เคยท าโดยไม่มี
พืน้ฐานหรือประสบการณเ์ลย และโครงการท่ีไมเ่คยมีหนว่ยงานใดเคยท า 

7. การแบ่งตามลักษณะโครงการเพือ่เอือ้ต่อการประเมิน 
การแบ่งโครงการออกเป็นประเภทตา่ง ๆ ท่ีกล่าวมาทัง้หมดขา้งตน้ เป็นการ

แบง่ตามวตัถปุระสงคต์า่ง ๆ ของผูแ้บง่ในการน าไปใช ้หรือแบง่ใหค้รอบคลมุเพ่ือใชใ้นการศกึษาใน
ท่ีนี ้เน่ืองจากเนน้เรื่องการประเมินโครงการ เห็นว่าการแบง่ตามลกัษณะโครงการจะชว่ยใหป้ระเมิน
โครงการไดง้่ายขึน้โดยยึดค ากริยาของโครงการต่าง ๆ ในการด าเนินกิจกรรมตามโครงการเพ่ือให้
เกิดสิ่งหนึ่งสิ่งใดขึน้หรือหลายสิ่งท่ีเป็นผลต่าง ๆ ของโครงการ จะช่วยท าใหพ้ัฒนาตวัชีว้ดัในการ
ประเมินโครงการไดง้่ายขึน้ ซึ่งจะน าไปกล่าวรายละเอียดในบทท่ี 5 โดยน าประเภทโครงการท่ีแบ่ง
ในหวัขอ้นีเ้ป็นหลกัตอ่ไป ส าหรบัการแบง่โครงการตามลกัษณะโครงการ จะไดเ้ป็น 4 กลุม่ ดงันี ้

7.1 โครงการท่ีจดัท าเก่ียวกบัคนโดยตรง แบง่ไดเ้ป็น 4 ประเภท ดงันี ้
7.1.1 โครงการเพิ่มคณุลกัษณะในตวัคน แบง่ยอ่ยไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ 

1) โครงการให้ความรูท้างสมอง โครงการประเภทนีจ้ะมีมากท่ีสุด คือ 
โครงการฝึกอบรมใหค้วามรูต้่าง ๆ หรือบางครัง้อาจจะใชช่ื้อโครงการอย่างอ่ืน แต่กิจกรรมหลกัท่ี
ด  าเนินการคือใหค้วามรู ้เช่น โครงการประชุม สมัมนา หรือโรงการเขา้คา่ยของผูเ้รียนในระดบัตา่ง  
ๆ โครงการจดันิทรรศการ โครงการทศันศกึษาและดงูาน เป็นตน้  
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2)  โครงการใหค้วามคิดดา้นจิตใจ โครงการประเภทนี ้ไดแ้ก่ โครงการ
ฝึกอบรมเก่ียวกับจิตใจต่าง ๆ โครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูรอ้น โครงการเขา้ค่ายจริยธรรม 
และโครงการเย่ียมชมศาสนสถาน เป็นตน้ 

3)  โครงการใหมี้ทกัษะตา่ง ๆ โครงการประเภทนีต้อ้งการใหป้ฏิบตัิไดท่ี้มี
มาก ไดแ้ก่ โครงการฝึกอบรมอาชีพ การฝึกอบรมใหเ้ล่นกีฬาประเภทต่าง ๆ โครงการดนตรีสากล
และดนตรีไทย เป็นตน้ 

7.1.2 โครงการให้หรือสนับสนุนเงิน ทรัพย์สิน สิ่งของ แบ่งย่อยได้เป็น 2 
ประเภท คือ 

1) โครงการท่ีให้เปล่า โครงการประเภทนี้จะให้เปล่าเพ่ือน าไปใช้
ประโยชนต์ามวัตถุประสงคเ์ช่น โครงการสงเคราะหค์นชราดว้ยการใหเ้งินจ านวนหนึ่งทุกเดือน 
โครงการแจกทุนการศึกษา โครงการจัดสรรท่ีดินท ากิน โครงการสรา้งบา้นใหแ้ก่ผูมี้รายไดน้อ้ย 
โครงการแจกอปุกรณต์า่ง ๆ และโครงการแจกพนัธุพื์ชหรือพนัธุส์ตัว ์เป็นตน้ 

2) โครงการใหแ้บบมีเง่ือนไข โครงการประเภทนีจ้ะใหโ้ดยมีเง่ือนไข เช่น 
โครงการใหกู้ยื้มเงินเพ่ือการศกึษา นั่นคือตอ้งคืนตามก าหนดของโครงการ โดยอาจมีอตัราดอกเบีย้
ถกูกว่าปกติ โครงการสรา้งบา้นใหเ้ช่าโดยคิดคา่เช่าถกูกวา่ปกติ และโครงการใหยื้มเครื่องมือ วสัด ุ
อปุกรณต์า่ง ๆ เป็นตน้ 

7.1.3 โครงการป้องกัน โครงการประเภทนีจ้ะคลา้ยกบัโครงการในหวัขอ้ 
7.1.1   แต่โครงการประเภทนีเ้ป็นการเตรียมป้องกันปัญหาท่ีมีแนวโนม้ว่าจะเกิดขึน้ในตวัคนทัง้
ดา้นสมอง จิตใจ และร่างกาย เช่น โรงการป้องกันอบายมุข โครงการให้อาหารเสริม โครงการ
ป้องกันอุบัติเหตุบน ท้องถนน โรงการป้องกันความปลอดภัยในโรงงานอุตสาหกรรม โครงการ
ปอ้งกนัการตดิยาเสพยต์ดิ และโครงการฉีดวคัซีนตา่ง ๆ เป็นตน้ 

7.1.4 โครงการบ าบดั โครงการประเภทนีจ้ะท าเม่ือเกิดปัญหาขึน้กับตวั
คนแลว้ เช่น โครงการเรียนร่วมของคนปกติกับคนพิการดา้นตา่ง ๆ โรงการบ าบดัผูต้ิดยาเสพยต์ิด 
และโครงการพฒันาทกัษะผูพ้ิการหรือผูส้งูอาย ุเป็นตน้ 

7.2 โครงการท่ีจดัท ากบัวตัถ ุสิ่งของ สถานท่ี พืช สตัว ์แบ่งไดเ้ป็น 4 ประเภท 
เชน่เดียวกบัโรงการท่ีจดัท ากบัคน ดงันี ้

7.2.1 โครงการสร้างหรือผลิตหรือจัดท าใหม่ แบ่งย่อยออกได้เป็น 3 
ประเภท คือ 
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1)  โครงการท่ีสรา้งวตัถุต่าง ๆ เช่น โครงการก่อสรา้งอาคารสถานท่ี 
โครงสรา้งพืน้ฐานตา่ง ๆ เชน่ สรา้งถนนและการขดุเจาะบาดาลเพ่ือหาแหลง่น า้ เป็นตน้ 

2)  โครงการท่ีผลิตผลงานทางวิชาการหรือสิ่งประดิษฐ์ท่ีมีลักษณะ
เป็นลิขสิทธ์ิ เช่น โครงการจัดท าหนังสือ ต ารา งานวิจัยหรืองานประเมิน ส่ือ สิ่งประดิษฐ์ต่าง  ๆ  
เป็นตน้ 

3)  โครงการผลิตพันธุ์พืช สัตว ์เป็นโครงการเพาะพันธุ์พืชหรือสัตว์
ต่าง ๆ  เพ่ือประโยชนใ์นทางธุรกิจหรือวตัถุประสงคอ่ื์น ๆ เช่น เพาะพันธุ์ปลาหรือพืชต่าง ๆ และ
โครงการเพาะเลีย้งสตัวน์  า้ชายฝ่ัง เป็นตน้ 

7.2.2 โครงการปรบัปรุงวตัถ ุสิ่งของ สถานท่ี พืช สตัว ์โครงการประเภทนี้
คล้ายกับโครงการในหัวข้อ 7.2.1 เพียงแต่จะเน้นสิ่งก่อสรา้งหรือสถานท่ีต่าง ๆ เช่น โครงการ
ปรบัปรุงถนน อาคาร สถานท่ี และโครงการพฒันาแหลง่ทอ่งเท่ียว เป็นตน้ 

7.2.3 โครงการรักษาสภาพเดิมของวัตถุ สิ่ งของ สถานท่ี พืช สัตว ์
โครงการประเภทนีค้ลา้ยกับโครงการในหัวขอ้ 7.2.2 แต่ไม่ไดเ้นน้ใหดี้ขึน้ เพียงแต่ใหอ้ยู่ใหส้ภาพ
เดิมให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ เช่น โครงการอนุรักษ์ภาพจิตรกรรมฝาผนัง โครงการอนุรักษ์
สิ่งแวดลอ้มหรือทรพัยากรธรรมชาติ และโครงการปรบัปรุงหรือรกัษาหรืออนรุกัษ์พนัธุส์ตัวห์รือพืช
ตา่ง ๆ เป็นตน้ 

7.2.4 โครงการฟ้ืนฟูวตัถุ สิ่งของ สถานท่ี โครงการประเภทนีอ้าจเหล่ือม
กบัโครงการในหวัขอ้ 7.2.2 และ 7.2.3 ได ้คืออาจเป็นโรงการท่ีทัง้ฟ้ืนฟู รกัษา และพฒันา ซึ่งการท่ี
ไดแ้ยกโครงการประเภทนีอ้อกมาต่างหากก็เพราะว่าวัตถุสิ่งของบางอย่างไดเ้ส่ือมโทรมไปแล้ว
จ าเป็นตอ้งฟ้ืนฟู   ถ้ายังอยู่สภาพเดิมแลว้เขา้ไปด าเนินการก็เห็นว่าเป็นการปรบัปรุงตามหัวขอ้ 
7.2.2 โครงการฟ้ืนฟตูา่ง ๆ เชน่ โครงการฟ้ืนฟสูภาพป่าชายเลน โครงการฟ้ืนฟแูหลง่น า้ เป็นตน้ 

7.3 โครงการท่ีเก่ียวกบัองคก์าร แบง่ไดเ้ป็น 3 ประเภท ดงันี ้
7.3.1 โครงการจดัตัง้องคก์าร เป็นโครงการท่ีจดัตัง้องคก์ารต่าง ๆ ขึน้มา

ใหม่ ซึ่งอาจจะเหล่ือมกับการสรา้งอาคารสถานท่ีขององคก์ารนัน้  ๆ แต่ในท่ีนีห้มายถึงกลไกหรือ
บคุลากรในลกัษณะโครงสรา้งองคก์าร หรือคณะกรรมการตา่ง ๆ โดยอาจเป็นเพียงหน่วยงานย่อย
ขององคก์ารหลักเดิมก็ได ้เช่น โครงการตัง้วิทยาเขตของสถานศึกษาต่าง ๆ โครงการจัดตัง้กรม 
กอง ฝ่าย แผนกในหนว่ยงานระดบักระทรวงหรือกรม เป็นตน้ 

7.3.2 โครงการประสานระหว่างองคก์าร เป็นโครงการท่ีตอ้งการประสาน
ความรว่มมือระหว่างหน่วยงานตา่ง ๆ ตัง้แต่ 2 หน่วยงาน ขึน้ไป อาจใชช่ื้อว่าโรงการความรว่มมือ
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ระหว่างองคก์ารต่างสังกัด หรือระหว่างองคก์ารในประเทศกับต่างประเทศก็ได้ เช่น โครงการ
ประสานเครือขา่ยพฒันาเยาวชนหรือโครงการเครือขา่ยพฒันาวิชาชีพครู เป็นตน้ 

7.3.3 โครงการปรบัปรุงพัฒนาระบบหรือกระบวนการต่าง ๆ โครงการ
ประเภทนีไ้ม่ไดท้  ากับคนหรือสิ่งของ แต่เป็นโครงการขององคก์ารท่ีจะปรบัปรุงพัฒนาระบบหรือ
กระบวนการต่าง ๆ ใหเ้อือ้ต่อการปฏิบตัิงานและเป็นประโยชนแ์ก่ผูร้บับริการ เป็นโรงการพัฒนา
ระบบบรกิารโดยลดขัน้ตอนหรือเวลาเพ่ือใหผู้ร้บับรกิารและมีความสะดวกรวดเร็วยิ่งขึน้ 

 7.4 โครงการลกัษณะผสมท่ีเก่ียวขอ้งกบัคน สิ่งของ และองคก์าร 
7.4.1 โครงการจงูใจในลักษณะการประชาสมัพนัธร์ณรงค ์เป็นโครงการ

ประชาสัมพันธ์ให้แก่คนหรือองคก์าร โดยเนือ้หาการประชาสัมพันธ์อาจจะเหล่ือมกับโครงการ
ประเภท ต่าง ๆ ในหัวข้ออ่ืนท่ีกล่าวมาได้บ้าง ขึน้อยู่กับวัตถุประสงคข์องโครงการ เช่น ถ้าจะ
ประชาสมัพนัธเ์พ่ือใหค้วามรูก็้อาจเหล่ือมกบัโครงการในประเภทแรกท่ีเนน้ใหค้วามรูก้บัคนหรือถา้
เพ่ือใหอ้นรุกัษส์ิ่งแวดลอ้ม ก็อาจเหล่ือมกบัโครงการรกัษาสภาพสถานท่ี เป็นตน้ โครงการกลุ่มนีจ้ะ
เนน้กรยิาส าคญั คือ การจงูใจดว้ยกระบวนการประชาสมัพนัธห์รือรณรงค ์  

7.4.2 โครงการคัดเลือกในลักษณะประกวดแข่งขัน เป็นโครงการใน
ลกัษณะคดัเลือกคน สิ่งของ หรือองคก์าร เพ่ือใหร้างวลัหรือน ามาใชป้ระโยชนเ์ขา้รว่มกิจกรรม เพ่ือ
ท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด เช่น โครงการคดัเลือกครูตน้แบบ โครงการสรรหาเยาวชนดีเด่น โครงการจัดหา
ท่ีดิน และโครงการแข่งขันทักษะทางวิชาชีพ เป็นตน้ ซึ่งถ้าพิจารณาเนือ้หาอาจจะเหล่ือมกับ
โครงการในหวัขอ้อ่ืนบา้งแตค่  ากริยาส าคญั คือ การคดัเลือกและกระบวนการในการคดัเลือก 

การแบ่งประเภทโครงการดงักล่าวเพ่ือเอือ้ต่อการประเมินขา้งตน้ อาจจะไม่ครอบคลุม
โครงการได้ทุกโครงการ โดยอาจมีโครงการท่ีมีวัตถุประสงคส์  าคัญเพ่ือลดจ านวนต่าง  ๆ เช่น 
โครงการคมุก าเนิด หรือโครงการก าจดัศตัรูพืช ฯลฯ ซึ่งผลส าคญัก็คือจ านวนท่ีลดลง ท าใหปั้ญหา
ตา่ง ๆ ลดลง คลา้ยกบัโครงการปอ้งกนัหรือกลบักบัโครงการท่ีเพิ่ม สรา้ง หรือผลิต เป็นตน้ และบาง
โครงการอาจจะมีหลายลกัษณะรว่มกันในขณะเดียวกันหรือในช่วงเวลาต่างกัน เช่น โครงการท่ีมี
หลายกิจกรรม ทัง้ให้ความรู ้รณรงค ์ประกวด แข่งขนั หรือโครงการก่อสรา้งอาคารสถานท่ี เพ่ือ
จดัตัง้องคก์าร และไดบ้คุลากรมา และด าเนินงานตามวตัถปุระสงคใ์นระยะตอ่ไป เป็นตน้ 

ในการจะประเมินโครงการดงักล่าวโดยเฉพาะโครงการใหญ่ ๆ ท่ีมีกิจกรรมมาก อาจตอ้ง
ใชใ้นลกัษณะโครงการผสมตัง้แต ่2 ประเภท ขึน้ไป หรือเลือกเนน้ท่ีส าคญัเพียงประเภทเดียว หรือ
ประเมินแยกเป็นช่วง ๆ ถา้จะประเมินโครงการใหญ่ๆ ท่ีมีหลายกิจกรรม โดยบางครัง้กิจกรรมย่อย 
ในโครงการนัน้ ๆ อาจใหญ่กว่าทัง้โครงการอ่ืน ๆ ก็มี นั่นคือโครงการใหญ่ท่ีมีลกัษณะเป็นแผน โดย
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มีโครงการย่อย เพียงแตเ่รียกแผนวา่เป็นโครงการและโครงการย่อยวา่กิจกรรม ถา้มีกิจกรรมมาก ๆ
ถ้าไม่มีเวลาหรือทรพัยากรเพียงพอก็อาจตอ้งเลือกหรือสุ่มกิจกรรมท่ีส าคัญๆ มาประเมินเพ่ือดู
ความส าเร็จของโครงการในภาพรวมได ้ทัง้นีเ้พ่ือใหเ้ห็น ประเภทของโครงการท่ีเอือ้ตอ่การประเมิน
ชดัเจนขึน้ 

องอาจ นยัพฒัน ์(2559 : 14 - 16) ไดส้รุปประเภทของโครงการ ดงันี ้
1. แบ่งตามลักษณะผู้เสนอโครงการ โดยจ าแนกไดเ้ป็น 3 กลุ่ม คือ โครงการท่ี

เสนอโดยตัวบุคคล โครงการท่ีเสนอโดยกลุ่มบุคคล และโครงการท่ีเสนอโดยหน่วยงาน มี
รายละเอียดดงันี ้

1.1 โครงการท่ีเสนอโดยตวับคุคล เป็นโครงการท่ีรเิริ่มขึน้โดยบคุคลใดบคุคลหนึ่ง 
ทัง้นีอ้าจเป็นความคิดริเริ่มของตวัผูเ้ขียนโครงการเอง หรือไดร้บัการมอบหมายจากผูอ่ื้น ใหเ้ป็น
ผูเ้ขียนโครงการก็ได ้ 

1.2 โครงการท่ีเสนอโดยกลุ่มบุคคล เป็นโครงการท่ีริเริ่มขึน้โดยบคุคลมากกว่า  2 
คนขึน้ไป ท่ีมีความเห็นพ้องตอ้งกันในวัตถุประสงค ์วิธีการ และมีเจตนาท่ีจะท างานร่วมกันซึ่ง
สว่นประกอบของโครงการจะตอ้งไดร้บัการอภิปรายจนเป็นท่ีพอใจของกลุม่ การเขียนโครงการโดย
กลุ่มบุคคลมีผลดีเพราะนอกจากจะไดร้บัประสบการณ์จากการเขียนโครงการแล้ว ยังไดมี้การ
ประชุมอภิปรายแสดงความคิดเห็น และไดแ้ลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน พรอ้มกับเรียนรูว้ิธีการ
ท างานรว่มกนัเป็นหมู่คณะ โครงการน าเสนอโดยกลุ่มบุคคลจึงมีความสมบรูณม์ากกว่าการเขียน
โครงการโดยตวับคุคล 

1.3 โครงการท่ีเสนอโดยหน่วยงาน เป็นโครงการท่ีอาจริเริ่มโดยตวับุคคล หรือ
กลุ่มก็ได ้แตเ่ป็นโครงการท่ีด าเนินการในนามของหน่วยงาน ซึ่งหมายความว่าทุกคนในหน่วยงาน
นัน้จะตอ้งเห็นดว้ย และรว่มกนัรบัผิดชอบโครงการท่ีเสนอโดยหน่วยงานจึงจดัเป็นโครงการใหม่ท่ี
ตอ้งใชก้ารประสานงาน และร่วมมือกับทุกฝ่าย เป็นโครงการท่ีมีความสมบูรณม์ากกว่าโครงการ
ประเภทอ่ืน ๆ 

2. แบง่ตามลกัษณะวิธีการด าเนินงานของหนว่ยงาน ซึ่งแบง่ไดเ้ป็น 4 กลุม่ ดงันี ้
2.1 โครงการประเภทการส ารวจ เป็นโครงการท่ีหาค าตอบไดจ้ากการส ารวจ และ

รวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ แลว้น าขอ้มูลเหล่านัน้มาจดัเป็นหมวดหมู่ และน าเสนอเพ่ือใหเ้ห็นลกัษณะ 
หรือความสมัพนัธใ์นเรื่องท่ีตอ้งการศกึษาไดอ้ยา่งชดัเจนยิ่งขึน้ 

2.2 โครงการทดลอง เป็นโครงการท่ีท าการศึกษาคน้คว้าหาค าตอบของปัญหา
โดยมีการออกแบบทดลอง และด าเนินการทดลอง เพ่ือทดสอบสมมตุฐิานท่ีตัง้ไว ้
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2.3 โครงการบริหาร หรือจัดท าธุรกิจ เป็นโครงการท่ีเก่ียวกับการฝึก และสรา้ง
ประสบการณเ์พ่ือเตรียมความพรอ้มในการเป็นผูป้ระกอบการในอนาคต 

2.4 โครงการสิ่งประดิษฐ์ เป็นโครงการท่ีศึกษาเก่ียวกับการประยุกตท์ฤษฎี หรือ
หลกัการท่ีเรียนมาประดษิฐ์เป็นเคร่ืองมือ หรืออปุกรณเ์พ่ือประโยชนใ์นการใชส้อยในชีวิตประจ าวนั 

3. แบ่งตามระยะเวลา ซึ่งแบง่ไดเ้ป็น 3 กลุม่ ดงันี ้
3.1 โครงการระยะยาว มีระยะเวลาในการด าเนินการมากกว่า 5 ปี ขึน้ไป เป็น

โครงการขนาดใหญ่ท่ีใชเ้วลาในการด าเนินงาน 
3.2 โครงการระยะปานกลาง เป็นโครงการท่ีด าเนินการมีระยะเวลามากกว่า 1 ปี 

แตไ่ม่เกิน 5 ปี เป็นโครงการท่ีก าหนดขึน้เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงาน เพ่ือใหมี้ระยะเวลาท่ี
เพียงพอในการด าเนินงาน 

3.3 โครงการระยะสัน้ เป็นโครงการท่ีมีระยะเวลาในการด าเนินการ 1 ปี หรือนอ้ย
กว่า เป็นโครงการท่ีมีการก าหนดไวอ้ย่างเฉพาะเจาะจงโดยละเอียดวา่จะตอ้งท าอะไร ท าท่ีไหน ท า
อยา่งไร และเม่ือไร เป็นโครงการท่ีเขียนรายละเอียดไวอ้ยา่งชดัเจน 

4. แบง่ตามความจ าเป็น และเหตกุารณท่ี์เกิดขึน้ ซึ่งจ  าแนกได ้3 ลกัษณะ ดงันี ้
4.1 โครงการปกติ เป็นโครงการท่ีด าเนินงานไปตามขัน้ตอน ใชร้ะยะเวลา และ

ทรพัยากรตา่ง ๆ ตามท่ีก าหนดเป็นโครงการท่ียดึคณุภาพเป็นส าคญั 
4.2 โครงการเรง่ดว่น เป็นโครงการท่ีเรง่กระท าตามความจ าเป็นในระยะเวลานัน้ 

หรือตามสภาวการณท่ี์เป็นอยู่ในขณะนัน้ โครงการประเภทนีแ้มจ้ะใชเ้วลานอ้ยแตต่อ้งใชก้ าลงัเงิน 
ก าลงัคน และทรพัยากรอ่ืน ๆ เป็นจ านวนมาก 

4.3 โครงการวิกฤต หรือโครงการเร่งด่วนพิเศษ เป็นโครงการเฉพาะกิจท่ีตอ้ง
กระท าเพราะได้เกิดภาวะวิกฤตเกิดขึน้ โดยมีวัตถุประสงคเ์พ่ือแก้ไขภาวะท่ีเกิดขึน้ โครงการ
ประเภทนีจ้ะตอ้งใชท้รพัยากรทกุชนิดเป็นจ านวนมากอยา่งไมจ่  ากดั 

โดยสรุปอาจกล่าวได้ว่า การแบ่งประเภทของโครงการนั้นขึน้อยู่กับบริบท ความ
เหมาะสม และเหตุผลความจ าเป็นของแผนงาน โดยด าเนินโครงการให้สอดคล้องตาม
วตัถปุระสงคข์องโครงการเพ่ือใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุ แตท่ี่นิยมกนัโดยทั่วไปนัน้ จะแบง่ประเภทของ
โครงการตามลกัษณะของผูเ้สนอโครงการ ดงันี ้1) โครงการท่ีเสนอโดยตวับุคคล เป็นโครงการท่ี
ริเริ่มขึน้โดยบุคคลใดบุคคลหนึ่ง  ทัง้นีอ้าจเป็นความคิดริเริ่มของตวัผูเ้ขียนโครงการเอง หรือไดร้บั
การมอบหมายจากผู้อ่ืน ให้เป็นผู้เขียนโครงการก็ได้ 2) โครงการท่ีเสนอโดยกลุ่มบุคคลเป็น
โครงการท่ีริเริ่มขึน้โดยบุคคลมากกว่า 2 คนขึน้ไป ท่ีมีความเห็นตรงกันในวัตถุประสงค ์ วิธีการ  
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และมีเจตนาท่ีจะท างานร่วมกัน ซึ่งส่วนประกอบของโครงการจะตอ้งไดร้บัการอภิปรายจนเป็นท่ี
พอใจของกลุ่ม และ 3) โครงการท่ีเสนอโดยหน่วยงาน เป็นโครงการท่ีอาจจะเริ่มโดยตวับคุคล หรือ
กลุ่มบุคคลก็ได ้แต่เป็นโครงการท่ีด าเนินการในนามของหน่วยงาน ซึ่งหมายความว่าทุกคนใน
หน่วยงานนั้นจะตอ้งเห็นดว้ย และร่วมกันรบัผิดชอบ โครงการท่ีเสนอโดยหน่วยงานจึงจัดเป็น
โครงการใหญ่ท่ีตอ้งประสานงาน และร่วมมือกันทุกฝ่าย นับว่าเป็นโครงการท่ีมีความสมบูรณ์
มากกวา่โครงการประเภทอ่ืน 

2. โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่
เลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

2.1 โครงการพฒันาคณุภาพการศึกษาและการพัฒนาทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอุดมศึกษา
เป็นพ่ีเลีย้ง (“U-School Mentoring”) ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา ประจ าปี  

2.1.1 หลกัการและเหตผุล 
แผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) 

ประกอบด้วย    6 ยุทธศาสตร ์คือ 1) พัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน การวัดและ
ประเมินผล 2) ผลิต พฒันาครู คณาจารย ์และบคุลากรทางการศกึษา 3) ผลิตและพฒันาก าลงัคน
และงานวิจัยท่ีสอดคล้องกับความต้องการของการพัฒนาประเทศ 4) ขยายโอกาสการเข้าถึง
บริการทางการศึกษาและการเรียนรูอ้ย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต 5) ส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยี
ดจิิทลัเพ่ือการศกึษา และ 6) พฒันาการบรหิารจดัการและส่งเสรมิใหท้กุภาคสว่นมีสว่นรว่มในการ
จดัการศึกษา โดยมีเป้าหมายเพ่ือพฒันาคนใหน้ าประเทศสู่ “ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” ตาม
ยทุธศาสตรช์าต ิ20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) 

เพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายดงักล่าว ทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งเขา้มามีส่วนรว่มอย่างเป็นระบบ 
โดยเฉพาะภาคอุดมศึกษาซึ่งประสานพลังขับเคล่ือนในรูปของเครือข่ายอุดมศึกษาภูมิภาค 9 
เครือข่าย  โดยมีสถาบนัอดุมศกึษาสมาชิกกระจายทั่วทกุภูมิภาคและมีความพรอ้มทัง้ดา้นความรู้
และความเช่ียวชาญทางวิชาการของบุคลากรและเทคโนโลยีท่ีจะใหบ้ริการทางวิชาการแก่ชุมชน
ท้องถ่ินได้อย่างเป็นรูปธรรมเพ่ือช่วยพัฒนาโรงเรียนให้ผลิตนักเรียนท่ีมีคุณภาพเข้าสู่ภาค
อุดมศึกษาและเป็นทรพัยากรมนุษย์ ท่ีมีคุณภาพสูงในการขบัเคล่ือนประเทศไทยไปสู่ Thailand 
4.0    

2.1.2 วตัถปุระสงค ์
1. เพ่ือสนบัสนนุใหส้ถาบนัอดุมศกึษาท าหนา้ท่ีเป็น “พ่ีเลีย้ง” โดยท างานรว่มกับ

โรงเรียน ชมุชน และหนว่ยงานในพืน้ท่ีในการน าองคค์วามรู ้ความเช่ียวชาญ และเทคโนโลยีไปชว่ย
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แกปั้ญหาและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในทอ้งถ่ินใหเ้กิดความเขม้แข็งและพัฒนา
ทอ้งถ่ินไดต้รงตามบรบิทของชมุชน 

2. เพ่ือใหส้ถาบนัอุดมศึกษามีส่วนร่วมในการส่งเสริมและสนับสนุนใหเ้กิดการ
ยกระดบัคณุภาพการศกึษาขัน้พืน้ฐานในภาพรวมของประเทศ 

2 .1 .3  เป้ าหม าย โค รงการและ กิ จก รรม ท่ี สอดคล้อ งกั บน โยบาย
กระทรวงศกึษาธิการ  เปา้หมายโครงการ 

เชิงปริมาณ ได้แก่ 
1.  จ  านวนสถาบนัอดุมศกึษาท่ีเขา้รว่มโครงการฯ  154  สถาบนั 
2.  จ  านวนโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานท่ีเขา้ร่วมโครงการฯ 2,500 

โรงเรียน สถาบนัอดุมศกึษา 1 แหง่ เป็นพ่ีเลีย้ง 20 โรงเรียน ตามศกัยภาพและความพรอ้ม โดยเนน้
โรงเรียนดอ้ยโอกาสเป็นอนัดบัแรก (โรงเรียนท่ีเขา้ร่วมโครงการฯ ไดแ้ก่ โรงเรียนในสงักัดหรือการ
ดแูลของส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) 
กรุงเทพมหานคร (กทม.) ต  ารวจตระเวนชายแดน (ตชด.) และ อ่ืน ๆ)   

3.  จ  านวนครูท่ีเขา้รว่มโครงการฯ  25,000  คน 
4. จ  านวนนกัเรียนท่ีเขา้รว่มโครงการฯ  300,000  คน  
5.  จ  านวนผลผลิตโครงการฯ (เช่น คูมื่อ ส่ือนวตักรรมเพ่ือการเรียน  การสอน 

โครงงานของเด็กนกัเรียน แหล่งเรียนรูใ้นชมุชนุ เป็นตน้) ท่ีสามารถน าไปใชใ้นการจดัการเรียน  การ
สอนในโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อยา่งนอ้ยสถาบนัละ 2 รายการ  

 
 
เชิงคุณภาพ ได้แก่  
1. โรงเรียนท่ีเขา้รว่มโครงการฯ มีความสามารถจดัการศึกษาไดอ้ย่างมีคณุภาพ

และยั่งยืน      
2. เกิดแหลง่เรียนรูใ้นชมุชนุ 

2.1.4 เป้าหมายกิจกรรม ท่ีสอดคลอ้งตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ 
ไดแ้ก่ 

กิจกรรมหลักด้านพัฒนาครูสู่ผู้ เรียนด้วยขบวนการ  Professional 
Learning Community (PLC) โดยเนน้การพฒันาครูเพ่ือใหมี้ความรู ้ความสามารถ และทกัษะใน
การพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพดา้นวิชาการ ทักษะวิชาชีพ ทักษะชีวิตและดา้นคุณธรรมและ
จรยิธรรม โดยมีกิจกรรม ไดแ้ก่ 
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1. กิจกรรมเพื่อแกปั้ญหาการอา่นไมอ่อก เขียนไมไ่ด ้ของเดก็ไทย 
2. กิจกรรมพัฒนาแหล่งเรียนรูใ้นชุมชนโดยความร่วมมือระหว่าง

สถานศกึษาและหนว่ยงานทกุภาคสว่นในพืน้ท่ี 
3. กิจกรรม อ่ืน  ๆ (ตามความต้องการร่วมกันของโรงเรียนและ

สถาบนัอุดมศึกษา โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีสามารถส่งผลใหโ้รงเรียนเกิดการเปล่ียนแปลงดา้นคุณภาพ
การศึกษาไดอ้ย่างรวดเร็วหรือเห็นผลอย่างเป็นรูปธรรม เช่น กิจกรรมการผลิตและใชส่ื้อเทคโนโลยี
และสารสนเทศ (IT) เพ่ือการเรียนการสอน เป็นตน้) 

2.1.5 กรอบการจดัสรรงบประมาณ 
1. งบบริหารจัดการสถาบนัอุดมศึกษาแม่ข่ายเครือข่ายอุดมศึกษา

ภูมิภาค 9 เครือข่าย จ านวน 5,510,000 บาท (หา้ลา้นห้าแสนหนึ่งหม่ืนบาทถ้วน) ส าหรบัการ
ประชุมร่วมกันระหว่างสถาบันสมาชิกเครือข่ายอุดมศึกษาภูมิภาค และการก ากับ ติดตาม 
ประเมินผล ซึ่งสถาบนัอดุมศกึษาแม่ข่าย  จะไดร้บัการจดัสรรตามสดัส่วนสถาบนัอดุมศกึษาท่ีเขา้
รว่มโครงการในปี 2562 

2. ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะพิจารณาจัดสรร
งบประมาณสนบัสนนุโรงเรียนเปา้หมายตามความเหมาะสมของแตล่ะกิจกรรมตามโครงการฯ โดย
กรอบวงเงินโรงเรียนละ 30,000 บาท ทั้งนี ้หากพืน้ท่ีใดมีปัญหาเรื่องนักเรียนอ่านไม่ออก เขียน
ไม่ได ้ส านกังานคณะกรรมการ การอดุมศกึษาจะพิจารณาขอ้เสนอกิจกรรมเพ่ือแกปั้ญหาดงักล่าว
เป็นล าดบัแรก 

 
2.1.6 เกณฑก์ารพิจารณาคดัเลือก 

1. ข้อเสนอกิจกรรมแสดงให้เห็นถึงเหตุผล/ความจ าเป็นและ
ประโยชนท่ี์จะไดร้บั รวมทัง้มีเปา้หมายความส าเรจ็ท่ีสามารถส่งผลกระทบใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง
ในการยกระดบัคณุภาพการศกึษาขัน้พืน้ฐานใหก้บัโรงเรียนอยา่งยั่งยืน 

2. กระบวนการด าเนินกิจกรรมมีประสิทธิภาพ เช่น มีการวางแผน 
การบรหิารจดัการท่ีเป็นระบบ มีการระบตุวัชีว้ดัหรือตวับง่ชีท่ี้แสดงใหเ้ห็นถึงผลการพฒันาในทางท่ี
ดีขึน้อยา่งชดัเจน เป็นตน้ 

3. ผลประเมินการด าเนินโครงการ/กิจกรรมในรอบปีท่ีผา่นมา 
2.1.7 ขัน้ตอนด าเนินการ 
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1. ประชมุประธานเครือข่ายอุดมศึกษาภูมิภาค เพ่ือพิจารณาขอ้ก าหนด
โครงการฯ (Term of Reference: TOR) รว่มกนั 

2. สถาบนัอดุมศกึษาประสานคณะกรรมการศกึษาธิการจงัหวดั โรงเรียน 
และหนว่ยงาน องคก์รท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือส ารวจความตอ้งการของโรงเรียนในทอ้งถ่ิน 

3. เครือข่ายอุดมศึกษาภูมิภาค พิจารณากลั่นกรองความเหมาะสมของ
กิจกรรมและงบประมาณตามโครงการฯ เพ่ือรวบรวมและส่งรายละเอียดข้อเสนอให้กับ
คณะอนุกรรมการเครือข่ายพัฒนาอุดมศึกษาพิจารณาในภาพรวม และจดัสรรงบประมาณตาม
ความเหมาะสม 

4. ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาโอนงบประมาณผ่าน
สถาบนัอดุมศกึษาแมข่า่ยของเครือขา่ยอดุมศกึษาภมูิภาค 9 เครือขา่ย 

5. เครือข่ายอุดมศึกษาภูมิภาค ด าเนินกิจกรรมตามโครงการฯ ท่ีไดร้บั
อนมุตัติามขอ้ก าหนดโครงการฯ (Term of Reference: TOR) 

6 . สถาบันอุดมศึกษ าแม่ ข่ ายติ ด ตามผลการด า เนิ น งานของ
สถาบนัอดุมศกึษาสมาชิกเป็นระยะ 

7. สถาบนัอุดมศึกษาสมาชิกส่งรายงานผลความกา้วหนา้ในการด าเนิน
กิจกรรมตามโครงการฯ ในรูปแบบ Electronic Form ผ่านช่องทางออนไลน์ พร้อมรายงาน
ผลสัมฤทธ์ิจากการด าเนินงาน ไปยังสถาบนัอุดมศึกษาแม่ข่าย (เครือข่ายอุดมศึกษาภูมิภาค 9 
เครือขา่ยเพ่ือสถาบนัอดุมศกึษาแมข่า่ยจะไดว้ิเคราะหแ์ละสงัเคราะหผ์ลการด าเนินงานในภาพรวม
เพ่ือจัดส่งรายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report) ให้กับส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ตอ่ไป 

2.1.8 ดชันีวดัความส าเรจ็ (KPI) 
ตาราง 1 ดชันีวดัความส าเรจ็ (KPI) 
 

ระดับ เป้าหมาย ตัวชีวั้ด 
สกอ. การเขา้รว่มโครงการของสถาบนัอดุมศกึษา/

โรงเรียน/ครู/นกัเรียน 
154 สถาบนั/ 2,500 โรงเรียน/ ครู 
25,000 คน/ นกัเรียน 300,000 คน 

เครือข่าย เกิดแหลง่เรียนรูใ้นชมุชนุ อยา่งนอ้ยจ านวน  9  แหง่  
(เครือขา่ยฯ ละ  1 แหง่) 
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ตาราง 1 (ตอ่) 
ระดับ เป้าหมาย ตัวชีวั้ด 
เครือข่าย รายงานสรุปผลการด าเนินโครงการฯ ฉบบั

สมบรูณ ์(Final Report) 
จ านวน 9 เลม่  
(เครือข่ายฯ ละ  1  เลม่) 

สถาบนั 
อดุมศกึษา 

จ านวนผลผลิตโครงการฯ (เช่น คูมื่อ ส่ือ
นวตักรรมเพื่อการเรียนการสอน โครงงาน
ของเดก็นกัเรียน เป็นตน้) ท่ีสามารถน าไปใช้
ในการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียนได้
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

อยา่งนอ้ยสถาบนัละ  2  รายการ 

โรงเรียน โรงเรียนท่ีเขา้รว่มโครงการฯ มีความพงึพอใจ ระดบัมากขึน้ไป 
โรงเรียน กิจกรรมหลกัดา้นพฒันาครูสู่ผูเ้รียนดว้ย

กระบวนการ PLC โดยเนน้การพฒันาครู
เพ่ือใหมี้ความรู ้ความสามารถ และทกัษะใน
การพฒันาผูเ้รียนใหมี้ศกัยภาพดา้นวิชาการ 
ทกัษะวิชาชีพ ทกัษะชีวิตและดา้นคณุธรรม
และจรยิธรรม โดยมีกิจกรรม ไดแ้ก่ 
1) กิจกรรมเพ่ือแกปั้ญหาการอา่นไมอ่อก 
เขียนไมไ่ด ้ของเดก็ไทย 
2) กิจกรรมพฒันาแหลง่เรียนรูใ้นชมุชนโดย
ความรว่มมือระหวา่งสถานศกึษาและ
หนว่ยงานทกุภาคสว่นในพืน้ท่ี 
3) กิจกรรมอ่ืน ๆ (ตามความตอ้งการรว่มกนั
ของโรงเรียนและสถาบนัอดุมศกึษา โดยเฉพาะ
กิจกรรมท่ีสามารถส่งผลใหโ้รงเรียนเกิดการ
เปล่ียนแปลงดา้นคณุภาพการศกึษาไดอ้ย่าง
รวดเร็วหรือเห็นผลอย่างเป็นรูปธรรม เช่น 
กิจกรรมการผลิตและใชส่ื้อเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ (IT) เพ่ือการเรียนการสอน เป็น
ตน้) 

กิจกรรมหลกัดา้นพฒันาครู 
สูผู่เ้รียน อยา่งนอ้ย 1 กิจกรรม 
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ตาราง 1 (ตอ่) 
ระดับ เป้าหมาย ตัวชีวั้ด 
โรงเรียน นกัเรียนมีสมัฤทธ์ิผลการเรียนเพิ่มขึน้  

เม่ือเปรียบเทียบกบัปีการศกึษาก่อนหนา้ 
ผลการสอบประเมินผลสมัฤทธ์ิ
ของนกัเรียนเพิ่มขึน้  
เม่ือเปรียบเทียบกบั 
ปีการศกึษาก่อนหนา้  

หมายเหตุ แหล่งเรียนรูใ้นชมุชนุ หมายถึง การสรา้งแหลง่เรียนรูใ้นชมุชนหรือแหลง่เรียนรูท่ี้มีอยู่
แลว้อยา่งเป็นระบบ สามารถเช่ือมโยงการเรียนการสอนใหเ้ดก็เรียนรูไ้ด ้

2.1.9 ผลผลิต (Output) 
1. มีจ  านวนสถาบนัอุดมศึกษาท่ีเขา้ร่วมโครงการฯ  154  สถาบนั ดูแล

โรงเรียน 2,500 โรงเรียน ส่งผลใหพ้ฒันาครู 25,000  คน และนกัเรียน 300,000  คน โดยเฉพาะ
การใชน้วตักรรมเพ่ือจดัการเรียนการสอน 

2. เกิดผลงานวิชาการในรูปแบบผลผลิตโครงการฯ ท่ีสามารถน าไปใชใ้น
การจดัการเรียนการสอนในโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. ครูมีการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
4. นกัเรียนมีสมัฤทธ์ิผลการเรียนเพิ่มขึน้ เม่ือเปรียบเทียบกบัปีการศกึษา

ก่อนหนา้ (ยกเวน้กรณีของโรงเรียนท่ีประสบปัญหาเด็กนกัเรียนอา่นไม่ออกเขียนไม่ได ้ใหพ้ิจารณา
จากผลเปรียบเทียบความสามารถของเด็กนักเรียนในการอ่านออกเขียนไดก้่อนและหลงัเขา้รว่ม
โครงการฯ) 

2.1.10ผลลพัธ ์(Outcome) 
1. เครือข่ายอุดมศึกษาภูมิภาค 9 เครือข่าย เป็นศนูยก์ลางในการบูรณา

การและประสานความรว่มมือกับหน่วยงานในพืน้ท่ีเพ่ือการพฒันาคณุภาพการศึกษาและพฒันา
ทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งตอ่เน่ืองและยั่งยืน  

2. คณุภาพการศกึษาขัน้พืน้ฐานในภาพรวมดีขึน้อย่างตอ่เน่ือง 
จากท่ีมาและความส าคญัของโครงการพฒันาคณุภาพการศกึษาและการพฒันาทอ้งถ่ิน

โดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
นัน้ สามารถสรุปขัน้ตอนการถ่ายทอดนโยบายตา่ง ๆ ของภาครฐัสู่โครงการฯ ไดด้งัภาพประกอบ 2 
ดงันี ้
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ภาพประกอบ 2 ขัน้ตอนการถ่ายทอดนโยบายตา่ง ๆ ของภาครฐัสูโ่ครงการฯ 

นโยบายของภาครัฐทีเ่กี่ยวข้องตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ   
การพัฒนาท้องถิน่โดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพีเ่ลีย้ง                              

เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง 

ยุทธศาสตรช์าต ิ20 ปี (ข้อ 3)  
 ยุทธศาสตรด์้านการพัฒนาและการเสริมสร้างศักยภาพคน 

แนวทางที ่(3.2)  
การยกระดับคุณภาพการศึกษา และการเรียนรู้ตลอดชีวิต” 

ยุทธศาสตรก์ระทรวงศึกษาธิการ (ข้อ 2)                                                          
การผลิต และพัฒนาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา 

แนวทางที ่(2.1)  
ผลิต และพัฒนาศักยภาพครู และบุคลากรทางการศึกษา                         

ให้เป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้ (Facilitator) ผู้กระตุ้นแรงจูงใจ (Motivation)  
ผู้สร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration) ผู้ให้ค าปรึกษา และชีแ้นะ (Coaching & 

Mentoring) 

โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิน่                                  
โดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพีเ่ลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง 

(U – School Mentoring) 
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(ท่ีมา : ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา : รายงานผลการด าเนินงานโครงการ
พฒันาคณุภาพการศกึษาและการพฒันาทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้ง, 2556 :2) 

2.2 กิจกรรมการเสริมสรา้งศักยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของ
นกัเรียน 

2.2.1 ความสอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร ์ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2561 – 2565 
 ยุทธศาสตรท่ี์ 1 : การบูรณาการพันธกิจสัมพันธ์เพ่ือยกระดับการ

พฒันาทอ้งถ่ิน 
 ยุทธศาสตรท่ี์ 2 : พัฒนาศกัยภาพการผลิตและพัฒนาครู การวิจัย 

และนวตักรรม 
 ยุทธศาสตร์ท่ี  3 : การยกระดับคุณภาพการศึกษาและพัฒนา

มาตรฐานการผลิตบณัฑิตท่ีมีอตัลกัษณโ์ดดเดน่บนพืน้ฐานของมหาวิทยาลยัสู่ความเป็นเลิศ 
 ยุทธศาสตรท่ี์ 4 : การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบการบริหาร

จดัการสูค่วามเป็นเลิศ  
2.2.2 ความสอดคลอ้งกบัเปา้หมาย กลยทุธ ์แนวทาง และตวัชีว้ดั 

 
ตาราง 2 ความสอดคลอ้งกบัเปา้หมาย กลยทุธ ์แนวทาง และตวัชีว้ดั 
 

เปา้หมาย มหาวิทยาลยั หนว่ยงาน 

2. การพฒันาศกัยภาพครู 2. การพฒันาศกัยภาพครู 

กลยทุธ ์ 2. พัฒนาศกัยภาพครูและบุคลากร
ทางการศึกษาสู่ความเป็นมืออาชีพ
และมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
หนา้ท่ี 

2. พัฒ นาศัก ยภ าพ ค รูแล ะ
บุคลากรทางการศึกษาสู่ความ
เ ป็ น มื อ อ า ชี พ แ ล ะ มี
ประสิ ท ธิภ าพ ในการป ฏิบัติ
หนา้ท่ี 
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ตาราง 2 (ตอ่) 

เปา้หมาย มหาวิทยาลยั หนว่ยงาน 

2. การพฒันาศกัยภาพครู 2. การพฒันาศกัยภาพครู 

กลยทุธ ์ 2. พัฒนาศกัยภาพครูและบุคลากร
ทางการศึกษาสู่ความเป็นมืออาชีพ
และมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
หนา้ท่ี 

2. พัฒ นาศัก ยภ าพ ค รูแล ะ
บุคลากรทางการศึกษาสู่ความ
เ ป็ น มื อ อ า ชี พ แ ล ะ มี
ประสิ ท ธิภ าพ ในการป ฏิบัติ
หนา้ท่ี 

 ตวัชีว้ดั 2. จ  านวนครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในท้องถ่ินท่ีไดร้บัการพัฒนา
จากมหาวิทยาลยัราชภฏั 
5. รอ้ยละของนักเรียนในโรงเรียน
เป้าหมายในความรบัผิดชอบ มีผล
การคดิวิเคราะหส์งูขึน้ 

2. จ  า น วนค รูแล ะบุ ค ล าก ร
ทางการศึกษาในทอ้งถ่ินท่ีไดร้บั
การพัฒนาจากมหาวิทยาลัย
ราชภฏั 
5.  ร้อ ย ล ะ ข อ งนั ก เรี ย น ใน
โรง เรียน เป้ าหมายในความ
รบัผิดชอบ มีผลการคดิวิเคราะห์
เพิ่มขึน้ 

 
2.2.3 ความสอดคล้องระหว่างโครงการกับการประกันคุณภาพการศึกษา

สอดคล้องกับตัวบ่ ง ชี ้ สกอ. (ตัวบ่ ง ชี ้จาก คู่ มื อการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดบัอดุมศกึษา พ.ศ. 2557)   

 ระดบัคณะ องคป์ระกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ ตวับ่งชีท่ี้ 3.1 การ
บรกิารวิชาการแก่สงัคม 

 ระดบัสถาบนั องคป์ระกอบท่ี 3 การบรกิารวิชาการ ตวับง่ชีท่ี้ 3.1 การ
บรกิารวิชาการแก่สงัคม 

2.2.4 ประเภทโครงการ  
 โครงการบรกิารวิชาการแก่สงัคม ประเภทการใหบ้รกิารวิชาการ 
 โครงการบริการวิชาการแก่สังคม ประเภทการเสริมสร้างความ

เขม้แข็งของชมุชน    
2.2.5 ลกัษณะโครงการ 
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 โครงการใหม ่
2.2.6 ลกัษณะการใหบ้รกิารของโครงการ 
 โครงการบรกิารวิชาการแก่สงัคมแบบใหเ้ปลา่ 

2.2.7 การบรูณาการของโครงการ (สามารถระบไุดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 โครงการบรูณาการกบัการเรียนการสอน 

ระบช่ืุอวิชา การจดัการเรียนรูแ้ละการจดัการชัน้เรียน และการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู ้

ระบวุิธีการบรูณาการ การสอนคดิวิเคราะหใ์นชัน้เรียน 
2.2.8 หลกัการและเหตผุล  

สงัคมปัจจบุนัเป็นสงัคมแหง่การเรียนรู ้และการบริโภคขา่วสารขอ้มลู ทกุ
คนตอ้งขวนขวาย และ แข่งขนักนัตลอดเวลา เน่ืองจากเทคโนโลยีตา่ง ๆมีการเปล่ียนแปลงและกา้ว
ไกลไปอยา่งรวดเร็วโดยไรขี้ดจ ากดั ดงันัน้การด ารงชีวิตของมนษุยจ์งึตอ้งมีการพฒันาและกา้วตาม
ใหท้ันต่อ การเปล่ียนแปลง เพ่ือการด ารงชีวิตอยู่อย่างปกติสุขและเพ่ือความปลอดภัยของชีวิตท่ี
ส าคญัคือการรูจ้กัปรบัตวั รอบรูเ้ทคโนโลยีและทนัตอ่เหตกุารณ ์ตอ้งอาศยัการคิดเพ่ือการตดัสินใจ
ท่ีถกูตอ้ง ดงันัน้เปา้หมายการจดัการศกึษาของประเทศตา่ง ๆ จึงมุง่พฒันา คณุภาพของประชากร
ซึ่งเป็นทรัพยากรท่ีทรงคุณค่าของสังคม ให้เหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก  จัด
การศึกษาใหมี้คุณภาพพัฒนาคนใหด้  ารงอยู่ในสังคมของขอ้มูลข่าวสาร ดว้ยการรูจ้ักรบัขอ้มูล
ขา่วสารเหล่านัน้ อยา่งมีประสิทธิภาพ และทนัตอ่การเปล่ียนแปลง การจดัการศกึษาเพ่ือพฒันาคน
ในยุคขอ้มูล ข่าวสาร จึงควรเนน้การพฒันากระบวน การคิดเพ่ือใหบุ้คคลสามารถน าไปใชจ้ดัการ
ขอ้มูลต่าง ๆ และสรุปเป็นความรู ้เพ่ือน าไปใช ้ในการด ารงชีวิตอยู่ในยุคขอ้มูลข่าวสารไดอ้ย่างมี
ความสขุ 

การพฒันาทกัษะการคิดของมนษุยเ์ป็นเรื่องท่ีทกุประเทศใหค้วามส าคญั
มีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัวิธี จดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมทกัษะการคิดเกิดขึน้อย่างมาก ผลการ
ประเมินคณุภาพการศกึษาไดข้อ้ สรุปว่า เด็กไทยคดิไม่เป็นไม่วา่จะเป็นการคิดแบบเหตผุล การคิด
วิเคราะห ์การคิดสงัเคราะหแ์ละการคิดสรา้งสรรค ์ซึ่งสอดคลอ้งกบัผลการประเมินของส านกังาน
รบัรองมาตรฐาน และประเมินคณุภาพการจดัการศึกษา (สมศ.) ท่ีพบว่า ผลการประเมินดา้นการ
คิด วิเคราะหข์องเด็กไทย ทัง้ประเทศ มีความสามารถในการคิดเพียง 11.1% ซึ่งอยู่ในเกณฑท่ี์ต ่า
มาก จากขอ้มลูนี ้แสดงใหเ้ห็นวา่ แมก้ารคิดจะมีความส าคญัดงักล่าวมาแลว้ แตก่ารจดัการศกึษา
ท่ีผ่านมายงัไมไ่ดส้ง่เสริม ทกัษะการคดิใหก้บัผูเ้รียนเทา่ท่ีควร โดยเฉพาะอย่างยิ่งความสามารถใน
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การอ่านคิดวิเคราะห ์ซึ่งอาจเป็นผลมาจากการขาดทักษะการอ่านท่ีมีคุณภาพ และในแผนการ
ศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2555 - 2559  ก็ไดร้ะบสุภาพปัญหาวิกฤตเก่ียวกบัคณุภาพมาตรฐานการจดั 
การศึกษาของไทยว่า มีมาตรฐานค่อนข้างต ่าเม่ือเปรียบเทียบกับคุณภาพมาตรฐานการจัด
การศึกษาของอีกหลาย ประเทศ นอกจากนีผ้ลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาขั้น
พืน้ฐาน รอบสอง (พ.ศ. 2549 - 2553) ในหลายจงัหวดัพบวา่ ดา้นคณุภาพผูเ้รียน มาตรฐานผูเ้รียน
ท่ีไม่ไดร้บัรองมาตรฐานมากท่ีสุดคือมาตรฐานท่ี 4  ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห ์คิด
วิจารณญาณ คิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง และมีวิสัยทัศน์ และยังแถลงผลการประเมินว่า 
สถานศึกษาส่วนใหญ่ได้ค่าเฉล่ียด้านการคิดในระดับต ่าสุด กระทรวงศึกษาธิการได้ประเมิน
นกัเรียนในสงักดัส านกังานคณะกรรมการ การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พบว่า ความสามารถของนกัเรียน
ดา้นการอ่านออกเขียนได ้และคิดค านวณนัน้ไม่ผ่านเกณฑ ์โดยใหมี้การทบทวนการจดัการเรียน
การสอนรวมทัง้ตอ้งกลบัมาทบทวนการพฒันาครูเพราะครูเป็นรากฐานส าคญัในการพฒันาเดก็  

จากความส าคญัดงักล่าวขา้งตน้ คณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บ้านสมเด็จเจ้าพระยาจึงได้จัดให้มี กิจกรรมการเสริมสร้างศักยภาพการสอนของค รูสู่การ
พฒันาการคดิของนกัเรียนมุง่เนน้จดักิจกรรมเพื่อฝึกอบรมเสรมิสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสูก่าร
พฒันาการคิดของนกัเรียนใหค้รูมีความรู ้ความเขา้ใจ ความสามารถเสริมสรา้งศกัยภาพการสอน
ของครูสู่การพัฒนาการคิดของนักเรียน สามารถน าความรูไ้ปใช ้รูจ้ักวางแผน ปฏิบตัิการจัดการ
เรียนรูเ้พ่ือพัฒนาการคิดของนักเรียน  ท่ีเหมาะสมกับชัน้เรียน อันจะส่งผลใหค้รูในสถานศึกษา
สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้จัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาการคิดให้กับผู้เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนส์งูสดุกบัผูเ้รียนตอ่ไป 

2.2.9 วตัถปุระสงคข์องโครงการ/กิจกรรม  
1. เพ่ือจดักิจกรรมการฝึกอบรมเสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสู่การ

พฒันาการคดิของนกัเรียน 
2. เพ่ือจัดกิจกรรมส่งเสริมการผลิตส่ือมลัติมีเดียเพ่ือพฒันาการคิดของ

นกัเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
3. เพ่ือจัดกิจกรรมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูผ้่านชุมชนการเรียนรูท้าง

วิชาชีพ (PLC) เก่ียวกบัการเสรมิสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสูก่ารพฒันาการคดิของนกัเรียน 
4. เพ่ือจัดกิจกรรมส่งเสริมการจัดการเรียนรูสู้่การพัฒนาการคิดของ

นกัเรียน 
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2.2.10 กลุ่มเป้าหมาย/ผู้รับบริการ  
 บุคลากรภายนอกมหาวิทยาลัย ประกอบด้วยครูและบุคลากร

ทางการศกึษา จ านวน 110 คน   
 บุคลากรภายใน จ านวน 20 คน ประกอบดว้ย คณะผู้บริหาร และ 

บคุลากรเจา้หนา้ท่ี  
 พืน้ท่ีเปา้หมาย 

- คณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา  
- โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร และสังกัดส านักงานเขตพื ้นท่ี

การศกึษาประถมศกึษากรุงเทพมหานคร จ านวน 20 โรงเรียน  
2.2.11 ตวัชีว้ดัความส าเรจ็และเปา้หมาย 

 
ตาราง 3 ตวัชีว้ดัความส าเรจ็และเปา้หมาย 
 

ตวัชีว้ดัความส าเรจ็ เปา้หมาย 
1. ตวัชีว้ดัเชิงปรมิาณ - มีผูเ้ขา้รว่มโครงการ ไมน่อ้ยกวา่ รอ้ยละ 80 
2. ตวัชีว้ดัเชิงคณุภาพ - ผูเ้ขา้รว่มโครงการไดร้บัความรูค้วามเขา้ใจในเนือ้หากิจกรรม โดยมีคา่เฉล่ีย

ไมน่อ้ยกวา่ 3.50 

ผูเ้ขา้รว่มโครงการมีความพึงพอใจตอ่การจดักิจกรรม โดยมีค่าเฉล่ียไม่นอ้ย
กวา่ 3.50 

3. ตวัชีว้ดัเชิงเวลา - สามารถจัดกิจกรรมตามท่ีก าหนดในโครงการไดเ้สร็จสิน้ตามระยะเวลา               
ท่ีก าหนด 

 
2.2.12 วิธีด  าเนินการ  

- สถานท่ีด าเนินโครงการ   หอ้งประชุม อาคาร 1 ชัน้ 4 มหาวิทยาลัยราช
ภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา  

- วนั/เดือน/ปี ท่ีจดัโครงการ   11 - 12 และ 25 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 
- แผนการด าเนินการ 

การเตรียมการ 
ประชมุคณะกรรมการวางแผนงานการด าเนินโครงการ  (P) 
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จดัท าโครงการ/เสนอโครงการเพ่ือขออนมุตั ิ  (P/D) 
 ตดิตอ่ประสานงานกบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้ง   (P/D/C) 
ประชมุเตรียมการจดังาน/ชีแ้จงการด าเนินงาน   (P/D) 

การด าเนินงาน 
กิจกรรมประชมุเครือขา่ย      (P/D/C) 
กิจกรรมจดัท าบนัทกึขอ้ตกลงความรว่มมือทางวิชาการ  (P/D/C) 

การสรุปและประเมินผล 
สรุปผลการประเมินโดยใชแ้บบประเมินความพงึพอใจฯ  (D/C/A) 
สรุปและประเมินผลเสนอตอ่ผูบ้งัคบับญัชา   (C/A) 
น าผลการประเมินมาปรบัปรุงในการด าเนินงานครัง้ตอ่ไป  (C/A) 

- ปฏิทินปฏิบตังิาน 
 
ตาราง 4 ปฏิทินงาน 
 

กิจกรรม พ.ค. 62 มิ.ย. 62 ก.ค. 62 ส.ค. 62 

1. ประชมุวางแผน ✓    

2. จดัท าโครงการ และเสนออนมุตัิ  ✓   

3. ประสานงานหนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  ✓   

4. ประชมุเตรียมการจดักิจกรรม  ✓   

5. จดักิจกรรมพฒันาครูตาม
ก าหนดการ 

  ✓  

6. สรุปและประเมินผล    ✓ 

7. รายงานผลการด าเนินกิจกรรม    ✓ 

 
- การตดิตามและประเมินผลโครงการ  

1. การสงัเกตจากผูเ้ขา้รว่มกิจกรรม 
2. แบบสอบถามความพงึพอใจ 
 

 



 53 
 

2.2.13 ประโยชนท่ี์คาดวา่จะไดร้บั  
 
ตาราง 5 ประโยชนท่ี์คาดว่าจะไดร้บั 
 

 
2.2.14 เปา้หมายของผลผลิต (output) ตวัชีว้ดั และวิธีการวดัผล  

 
ตาราง 6 เปา้หมายของผลผลิต (output) ตวัชีว้ดั และวิธีการวดัผล 
 

ผลผลิต (Output) ตวัชีว้ดั 
(เชิงปรมิาณ/เชิงคณุภาพ) 

วิธีการวดัผล 

1. ความรู ้ความเข้าใจ  ศักยภาพ
การสอนของครูสู่การพฒันาการคิด
ของนกัเรียนจ านวน 110 คน  

- ร้อ ยล ะ  80 ข อ งค รูผู้ เข้ า ร่ว ม
กิจกรรมมีความ รู้ ความ เข้าใจ  
ศักยภาพการสอนของครูสู่การ
พฒันาการคดิของนกัเรียน 

- แบบทดสอบ 
- แบบสอบถาม 

โครงการ/กิจกรรม ประโยชนท่ี์คาดว่าจะไดร้บั 

1. กิจกรรมการฝึกอบรม เชิ งป ฏิบัติการ 
เสริมสร้างศักยภาพการสอนของครูสู่การ
พฒันาการคดิของนกัเรียน 

- ท าใหค้รูมีความรู ้ความเขา้ใจ มีศกัยภาพการ
สอนสูก่ารพฒันาการคดิของนกัเรียน 

2. กิจกรรมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูผ้่าน
ชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ (PLC) เก่ียวกับ
การ เสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสูก่าร
พฒันาการคดิของนกัเรียน 

- ท าให้ครูได้สะท้อนผลการปฏิบัติการเรียนรู ้
และแลกเปล่ียนเรียนรูผ้่านชุมชนการเรียนรูท้าง
วิชาชีพ (PLC) เก่ียวกบัการ เสริมสรา้งศกัยภาพ
การสอนของครูสูก่ารพฒันาการคดิของนกัเรียน 

3. กิจกรรมส่งเสริมการจัดการเรียนรู้สู่การ
พฒันาการคดิของนกัเรียน 

- ท าให้ครูกระตือรือร้นพัฒนาการสอนคิดให้
เหมาะสมและสนองความตอ้งการของผูเ้รียน 
- นกัเรียนไดพ้ฒันาการคดิท่ีเหมาะสม 

4. การสรุปผลและประเมินผลกิจกรรม - ท าให้ทราบถึงผลท่ีได้รบัจากการจัดกิจกรรม
ตามโครงการ 



 54 
 
ตาราง 6 (ตอ่) 

ผลผลิต (Output) ตวัชีว้ดั 
(เชิงปรมิาณ/เชิงคณุภาพ) 

วิธีการวดัผล 

2. ค วามพึ งพ อ ใจต่ อ การร่วม
กิจกรรมโครงการของครูจ านวน 
110 คน 

- ร้อ ยล ะ  80 ข อ งค รูผู้ เข้ า ร่ว ม
กิจกรรมมีความพึงพอใจต่อการ
รว่มกิจกรรมโครงการ 

- แบบสอบถาม 

3. การสอนของครูสู่การพฒันาการ
คดิของนกัเรียน 

- ความถกูตอ้งตามหลกัวิชาการ 
- ความเหมาะสมกับสภาพการ
เรียนรูท่ี้แทจ้รงิ 

- แบบประเมิน 

4. ความสามารถในการจดักิจกรรม
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ สู่การ
พฒันาการคดิของนกัเรียน 

- ร้อ ยล ะ  80 ข อ งค รูผู้ เข้ า ร่ว ม
กิจกรรมมีความสามารถในการจดั
กิ จ ก ร ร ม ก า ร เ รี ย น รู้  สู่ ก า ร
พฒันาการคดิของนกัเรียน 

- สั ง เกตจากคลิ ป
วี ดี โอ แล ะผ ล กา ร
พัฒนาการคิดของ
นกัเรียน 

 
2.2.15 เปา้หมายของผลลพัธ ์(outcome) ตวัชีว้ดั และวิธีการวดัผล  
 

ตาราง 7 เปา้หมายของผลลพัธ ์(outcome) ตวัชีว้ดั และวิธีการวดัผล 
 

ผลลพัธ ์(outcome) ตวัชีว้ดั 
(เชิงปรมิาณ/เชิงคณุภาพ) 

วิธีการวดัผล 

1. นกัเรียนพึงพอใจต่อการจดักิจกรรม
การ เรียน รู้ก า รส อนของค รูสู่ ก า ร
พฒันาการคดิของนกัเรียน 

- รอ้ยละ 80  ของนักเรียนท่ีมีความ
พึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ของครูสู่การพัฒนาการคิด
ของนกัเรียน 

- แบบสอบถาม 

2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูขึน้ - ร้อยละ 60 ของระดับผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนเพิ่มขึน้ 

- คะแนนผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน 
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2.2.16 ผู้รับผิดชอบโครงการ 
- ช่ือผูร้บัผิดชอบหลกั  

คณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 
- ช่ือหนว่ยงานรว่มโครงการ (ถา้มี) 
 หนว่ยงานรว่มภายในมหาวิทยาลยั 

- ศนูยก์ารศึกษาพฒันาครู คณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภัฏ
บา้นสมเดจ็เจา้พระยา 

 หนว่ยงานรว่มภายนอกมหาวิทยาลยั 
- ส  านกัการศกึษากรุงเทพมหานคร 
- โรงเรียนเครือขา่ย MOU  

 
2.3 กิจกรรมการผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั 

2.3.1 ความสอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร ์ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2561 – 2565 
 ยทุธศาสตรท่ี์ 1 : การบรูณาการพนัธกิจสมัพนัธเ์พ่ือยกระดบัการ

พฒันาทอ้งถ่ิน 
 ยุทธศาสตรท่ี์ 2 : พัฒนาศักยภาพการผลิตและพัฒนาครู การ

วิจยั และนวตักรรม 
 ยุทธศาสตรท่ี์ 3 : การยกระดับคุณภาพการศึกษาและพัฒนา

มาตรฐานการผลิตบณัฑิตท่ีมีอตัลกัษณโ์ดดเดน่บนพืน้ฐานของมหาวิทยาลยัสู่ความเป็นเลิศ 
 ยุทธศาสตรท่ี์ 4 : การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบการบริหาร

จดัการสูค่วามเป็นเลิศ  
2.3.2 ความสอดคลอ้งกบัเปา้หมาย กลยทุธ ์แนวทาง และตวัชีว้ดั  
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ตาราง 8 ความสอดคลอ้งกบัเปา้หมาย กลยทุธ ์แนวทาง และตวัชีว้ดั 
 

เปา้หมาย มหาวิทยาลยั หนว่ยงาน 
2. การพฒันาศกัยภาพครู 2. การพฒันาศกัยภาพครู 

กลยทุธ ์ 2. พัฒนาศักยภาพครูและบุคลากร
ทางการศึกษาสู่ความเป็นมืออาชีพ
และมีประสิท ธิภาพในการปฏิบัติ
หนา้ท่ี 

2. พัฒนาศักยภาพครูและบุคลากร
ทางการศึกษาสู่ความเป็นมืออาชีพ
และมีประสิท ธิภาพในการปฏิบัติ
หนา้ท่ี 

 ตวัชีว้ดั 2. จ  านวนครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในท้องถ่ินท่ีได้รับการพัฒนา
จากมหาวิทยาลยัราชภฏั 
5. ร้อยละของนักเรียนในโรงเรียน
เป้าหมายในความรับผิดชอบ มีผล
การคดิวิเคราะหส์งูขึน้ 

2. จ  านวนครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในท้องถ่ินท่ีได้รับการพัฒนา
จากมหาวิทยาลยัราชภฏั 
5. ร้อยละของนักเรียนในโรงเรียน
เป้าหมายในความรับผิดชอบ มีผล
การคดิวิเคราะหเ์พิ่มขึน้ 

 
2.3.3 ความสอดคลอ้งระหวา่งโครงการกบัการประกนัคณุภาพการศกึษา 

 สอดคล้องกับตัวบ่ งชี ้ สกอ. (ตัวบ่งชี ้จาก คู่ มื อการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดบัอดุมศกึษา พ.ศ. 2557)   

 ระดบัคณะ องคป์ระกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ ตวับ่งชีท่ี้ 3.1 การ
บรกิารวิชาการแก่สงัคม 

 ระดบัสถาบนั องคป์ระกอบท่ี 3 การบรกิารวิชาการ ตวับง่ชีท่ี้ 3.1 การ
บรกิารวิชาการแก่สงัคม 

2.3.4 ประเภทโครงการ  
 โครงการบรกิารวิชาการแก่สงัคม ประเภทการใหบ้รกิารวิชาการ 

 โครงการบริการวิชาการแก่สังคม ประเภทการเสริมสรา้งความเขม้แข็ง
ของชมุชน    

2.3.5 ลกัษณะโครงการ 
 โครงการใหม ่

2.3.6 ลกัษณะการใหบ้รกิารของโครงการ 
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 โครงการบรกิารวิชาการแก่สงัคมแบบใหเ้ปลา่ 
2.3.7 การบรูณาการของโครงการ (สามารถระบไุดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 โครงการบรูณาการกบัการเรียนการสอน 

ระบช่ืุอวิชา การจดัการเรียนรูแ้ละการจดัการชัน้เรียน และการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู ้

ระบวุิธีการบรูณาการ เทคโนโลยีทางการศกึษา 
2.3.8 หลกัการและเหตผุล  

จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์ในปัจจุบัน ท าให้สังคมไทย
เปล่ียนแปลงไปตาม การจดัการเรียนรูใ้หแ้ก่ผูเ้รียนในยุคศตวรรษท่ี 21 นี ้จ  าเป็นตอ้งปรบัเปล่ียน
วิธีการสอบใหท้ันต่อการก้าวกระโดดของความก้าวหนา้ และการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตท่ีคนส่วน
ใหญ่จ าเป็นต้องอาศัยระบบเครือข่ายออนไลน์  วิธีการสอนแบบเดิมท่ีเคยใช้จ  าเป็นจะต้อง
ประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีท่ีทันสมยัมาใช้ ในชัน้เรียน ทัง้ผ่านระบบออนไลนด์ว้ยการใชค้อมพิวเตอร ์
การใชส้มารท์โฟนเป็นการเรียนรูผ้่านแอปพลิเคชนัทางการศกึษาท่ีหลากหลาย ผูเ้รียนท่ีเป็นคนรุน่
ใหม่รู ้จักใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัย ดังนั้นผู้สอนจ าเป็นท่ีจะต้องรูเ้ท่า รูท้ันกับการเปล่ียนแปลง 
สามารถประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยี ผลิตส่ือมัลติมีเดีย (Multimedia Instructional Assisted) มาใชใ้น
การจดัการเรียนการสอน ทัง้การสอนเป็นกลุม่ใหญ่ กลุม่เล็ก หรือเป็นรายบคุคล ทัง้ในชัน้เรียนและ
นอกชั้นเรียน ทั้งในเวลาและนอกเวลา สามารถเรียนรูไ้ด้ตลอดเวลา ท าให้ผู้เรีย นได้พัฒนา
คณุลกัษณะของบคุคลแหง่การเรียนรูใ้นอนาคต  

ปัจจุบันความก้าวหน้าของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์เอือ้ให้นักออกแบบส่ือมัลติมีเดีย 
สามารถประยกุตส่ื์อประเภทตา่ง ๆ มาใชร้ว่มกนัไดบ้นระบบคอมพิวเตอร ์ตวัอย่างส่ือเหล่านี ้ไดแ้ก่ 
เสียง วีดิทัศน์ กราฟิก ภาพนิ่ ง และภาพเคล่ือนไหวต่าง ๆ การพัฒนาระบบมัลติมี เดียมี
ความกา้วหนา้เป็นล าดบั จนถึงขัน้ท่ีผูใ้ชโ้ปรแกรมสามารถโตต้อบกบัระบบคอมพิวเตอรใ์นรูปแบบ
ตา่ง ๆ กนัได ้เช่น การใชคี้ยบ์อรด์ การใชเ้มา้ส ์การสมัผสัจอภาพ และการใชเ้สียง เทคโนโลยีตา่ง ๆ 
เหล่านีไ้ด้พัฒนาขึน้พรอ้ม ๆ กับการพัฒนาฮารด์แวร ์ด้านอุปกรณ์ต่อพ่วงส าคัญๆ Scanner 
สนับสนุนการออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอรใ์ห้น่าสนใจ และมีประสิทธิภาพเพ่ือใช้ในการ
ติดต่อส่ือสารกับผู้ใชโ้ปรแกรม แนวคิดใหม่ในการออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอรเ์กิดขึน้อย่าง
ตอ่เน่ือง การพฒันาความสามารถของครูใหผ้ลิตส่ือมัลติมีเดียแทนการใชเ้อกสารเดิมท่ีเราเรียกว่า 
บทเรียนส าเร็จรูป บทเรียนโปรแกรม แบบฝึกทกัษะ หรืออ่ืน ๆ มาเป็นใชส่ื้อมลัติมีเดีย ใหมี้ตวัอกัษร 
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ภาพ และเสียงท่ีน่าสนใจกว่าเดิม รวมทัง้สามารถเช่ือมโยงกบัระบบออนไลน ์ใชไ้ดก้บัการเรียนใน
ชัน้เรียน นอกหอ้งเรียน ทัง้ระยใกลแ้ละระยะไกล โดยไมมี่ขีดจ ากดัทัง้เวลา และสถานท่ี 

จากความส าคัญดังกล่าวข้างต้น คณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจา้พระยา จึงไดจ้ดัใหมี้กิจกรรมการผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลั มุ่งเนน้
จดักิจกรรมเพ่ือฝึกอบรมเสริมสรา้งความสามารถการใชเ้ทคโนโลยีในการผลิตส่ือมลัติมีเดียเพ่ือ
การศึกษาส าหรบัครู ภายใตโ้ครงการยกระดบัคณุภาพการศกึษาและการเรียนรูต้ลอดชีวิตขึน้ ให้
ครูมีความรู ้ความเขา้ใจความสามารถการใชเ้ทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา สามารถน าความรูไ้ปใช ้
รูจ้กัวางแผน ปฏิบตัิการผลิตส่ือมลัติมีเดียเพ่ือจัดการเรียนรูท่ี้เหมาะสมกบัชัน้เรียน อนัจะส่งผลให้
ครูในสถานศึกษาสามารถน าความรูไ้ปประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีทางการศึกษาจดัการเรียนรูใ้หก้ับ
ผูเ้รียน พฒันาระบบการจดัการเรียนรูสู้่หอ้งเรียนดิจิทลัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์
สงูสดุกบัผูเ้รียนตอ่ไป 

2.3.9 วตัถปุระสงคข์องโครงการ/กิจกรรม  
1. เพ่ือจัดกิจกรรมการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการผลิตส่ือมัลติมีเดียทาง

การศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั 
 2. เพ่ือจัดกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือ

หอ้งเรียนดจิิทลัท่ีน าไปใชใ้นชัน้เรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
3. เพ่ือจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูผ้่านชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ 

(PLC) เก่ียวกบัการผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั 
4. เพ่ือจัดกิจกรรมส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ด้วย ส่ือมัลติมีเดียทาง

การศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั 
2.3.10 กลุม่เปา้หมาย/ผูร้บับรกิาร  
 บุคลากรภายนอกมหาวิทยาลัย ประกอบด้วยครูและบุคลากร

ทางการศกึษา จ านวน 110 คน   
 บุคลากรภายใน จ านวน 20 คน ประกอบดว้ย คณะผู้บริหาร และ 

บคุลากรเจา้หนา้ท่ี  
 พืน้ท่ีเปา้หมาย 

- คณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา  
- โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร และสังกัดส านักงานเขตพื ้นท่ี

การศกึษาประถมศกึษากรุงเทพมหานคร จ านวน  20 โรงเรียน 
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2.3.11 ตวัชีว้ดัความส าเรจ็และเปา้หมาย 
ตาราง 9 ตวัชีว้ดัความส าเรจ็และเปา้หมาย 
 

ตวัชีว้ดัความส าเรจ็ เปา้หมาย 

1. ตวัชีว้ดัเชิงปรมิาณ - มีผูเ้ขา้รว่มโครงการ ไมน่อ้ยกวา่ รอ้ยละ 80 

2. ตวัชีว้ดัเชิงคณุภาพ - ผูเ้ขา้รว่มโครงการไดร้บัความรูค้วามเขา้ใจในเนือ้หากิจกรรม โดยมี
คา่เฉล่ียไมน่อ้ยกว่า 3.50 

ผูเ้ขา้รว่มโครงการมีความพงึพอใจตอ่การจดักิจกรรม โดยมีคา่เฉล่ีย
ไมน่อ้ยกวา่ 3.50 

3. ตวัชีว้ดัเชิงเวลา - สามารถจดักิจกรรมตามท่ีก าหนดในโครงการไดเ้สรจ็สิน้ตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด 

 
2.3.12 วิธีด  าเนินการ  

- สถานท่ีด าเนินโครงการ   หอ้งประชุม อาคาร 1 ชัน้ 4 มหาวิทยาลัยราช
ภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา  

- วนั/เดือน/ปี ท่ีจดัโครงการ  11 - 12 และ 25 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 
- แผนการด าเนินการ 

การเตรียมการ 
ประชมุคณะกรรมการวางแผนงานการด าเนินโครงการ  (P) 
จดัท าโครงการ/เสนอโครงการเพ่ือขออนมุตั ิ  (P/D) 
ตดิตอ่ประสานงานกบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้ง   (P/D/C) 
ประชมุเตรียมการจดังาน/ชีแ้จงการด าเนินงาน   (P/D) 

การด าเนินงาน 
กิจกรรมประชมุเครือขา่ย      (P/D/C) 
กิจกรรมจดัท าบนัทกึขอ้ตกลงความรว่มมือทางวิชาการ  (P/D/C) 

การสรุปและประเมินผล 
สรุปผลการประเมินโดยใชแ้บบประเมินความพงึพอใจฯ  (D/C/A) 
สรุปและประเมินผลเสนอตอ่ผูบ้งัคบับญัชา   (C/A) 
น าผลการประเมินมาปรบัปรุงในการด าเนินงานครัง้ตอ่ไป  (C/A) 
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- ปฏิทินปฏิบตังิาน 
ตาราง 10 ปฏิทินปฏิบตังิาน 
 

กิจกรรม พ.ค. 62 มิ.ย. 62 ก.ค. 62 ส.ค. 62 

1. ประชมุวางแผน ✓    

2. จดัท าโครงการ และเสนออนมุตัิ  ✓   

3. ประสานงานหนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  ✓   
4. ประชมุเตรียมการจดักิจกรรม  ✓   

5. จดักิจกรรมพฒันาครูตาม
ก าหนดการ 

  ✓  

6. สรุปและประเมินผล    ✓ 

7. รายงานผลการด าเนินกิจกรรม    ✓ 

 
- การตดิตามและประเมินผลโครงการ  

1. การสงัเกตจากผูเ้ขา้รว่มกิจกรรม 
2. แบบสอบถามความพงึพอใจ 

2.3.13 ประโยชนท่ี์คาดวา่จะไดร้บั  
ตาราง 11 ประโยชนท่ี์คาดว่าจะไดร้บั 
 

โครงการ/กิจกรรม ประโยชนท่ี์คาดว่าจะไดร้บั 

1. กิจกรรมการฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการผลิต
ส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือห้องเรียน
ดจิิทลั 

- ท าใหค้รูมีความรู ้ความเขา้ใจ มีศกัยภาพผลิต
ส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั 

2. กิจกรรมส่งเสรมิการพฒันาส่ือมลัติมีเดีย
ทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลัท่ีน าไปใช้
ในชัน้เรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

- ท าให้ครูกระตือรือร้นพัฒนาส่ือมัลติมี เดีย                  
ทางการศึกษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลัท่ีน าไปใชใ้น 
ชัน้เรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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ตาราง 11 (ตอ่) 

 
2.3.14 เปา้หมายของผลผลิต (output) ตวัชีว้ดั และวิธีการวดัผล 

ตาราง 12 เปา้หมายของผลผลิต (output) ตวัชีว้ดั และวิธีการวดัผล 
 

ผลผลิต (Output) ตวัชีว้ดั 
(เชิงปรมิาณ/เชิงคณุภาพ) 

วิธีการวดัผล 

1. ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับ                 
ก า รผ ลิ ต ส่ื อ มั ล ติ มี เ ดี ย ท า ง
การศึกษาเพ่ือห้องเรียนดิจิทัล
ของครูจ านวน 110 คน  

- รอ้ยละ 80 ของครูผูเ้ขา้รว่ม
กิจกรรมมีความรูค้วามเขา้ใจ
เก่ียวกบัการผลิตส่ือมลัตมีิเดีย
ทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียน
ดจิิทลั 

- แบบทดสอบ 
- แบบสอบถาม 

2. ความพึ งพอใจต่อการร่วม
กิจกรรมโครงการของครูจ านวน 
110 คน 

- รอ้ยละ 80 ของครูผูเ้ขา้รว่ม
กิจกรรมมีความพงึพอใจตอ่การ
รว่มกิจกรรมโครงการ 

- แบบสอบถาม 

3. ส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา
เพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั 

- ความถกูตอ้งตามหลกัวิชาการ 
- ความเหมาะสมกบัสภาพการ
เรียนรูท่ี้แทจ้รงิ 

- แบบประเมิน 

 
 

โครงการ/กิจกรรม ประโยชนท่ี์คาดว่าจะไดร้บั 

3. กิจกรรมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูผ้่าน
ชมุชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ (PLC) เก่ียวกับ
การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือ
หอ้งเรียนดจิิทลั  

- ท าให้ครูได้สะท้อนผลการปฏิบัติการเรียนรู ้
และแลกเปล่ียนเรียนรูผ้่านชมุชนการเรียนรูท้าง
วิชาชีพ (PLC) เก่ียวกับการผลิตส่ือมัลติมีเดีย 
ทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั  

4. กิจกรรมส่งเสริมการจดัการเรียนรูด้ว้ยส่ือ
มลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั 

- ท า ให้พัฒ นาการจัดการเรียน รู้ด้วย ส่ื อ
มลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั 
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ตาราง 12 (ตอ่) 

ผลผลิต (Output) ตวัชีว้ดั 
(เชิงปรมิาณ/เชิงคณุภาพ) 

วิธีการวดัผล 

4. ค ว าม ส าม า รถ ใน ก า รจั ด
กิจกรรมการจัด กิ จกรรมการ
เรียน รู้ด้วย ส่ือมัลติ มี เดียทาง
การศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั 

- รอ้ยละ 80 ของครูผูเ้ขา้รว่ม
กิจกรรมมีความสามารถในการ
จดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือ
มลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือ
หอ้งเรียนดจิิทลั 

- สงัเกตจากคลิป
วีดีโอ และผลงาน
การพฒันาส่ือ
มลัตมีิเดียทาง
การศกึษา  

 
2.3.15 เปา้หมายของผลลพัธ ์(outcome) ตวัชีว้ดั และวิธีการวดัผล 

ตาราง 13 เปา้หมายของผลลพัธ ์(outcome) ตวัชีว้ดั และวิธีการวดัผล 
 

ผลลพัธ ์(outcome) ตวัชีว้ดั 
(เชิงปรมิาณ/เชิงคณุภาพ) 

วิธีการวดัผล 

1. นกัเรียนพงึพอใจตอ่การจดั
กิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัตมีิเดีย
ทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั 

- รอ้ยละ 80  ของนกัเรียนท่ีมีความ
พงึพอใจตอ่การจดักิจกรรมการ
เรียนรูด้ว้ยส่ือมลัตมีิเดียทาง
การศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั 

- แบบสอบถาม 

2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูขึน้ - รอ้ยละ 60 ของระดบัผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนเพิ่มขึน้ 

- คะแนน
ผลสมัฤทธ์ิทาง 
การเรียน 

     
2.3.16 ผูร้บัผิดชอบโครงการ 

- ช่ือผูร้บัผิดชอบหลกั  
คณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 

- ช่ือหนว่ยงานรว่มโครงการ (ถา้มี) 
 หนว่ยงานรว่มภายในมหาวิทยาลยั 
- ศนูยก์ารศกึษาพฒันาครู คณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏับา้น

สมเดจ็เจา้พระยา 
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 หนว่ยงานรว่มภายนอกมหาวิทยาลยั 
- ส  านกัการศกึษากรุงเทพมหานคร 
- โรงเรียนเครือขา่ย MOU  

โดยสรุปอาจกล่าวไดว้่า โครงการพฒันาคณุภาพการศกึษาและการพฒันาทอ้งถ่ินโดยมี
สถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง หรือ “U¬-School Mentoring” ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
ด  าเนินการขบัเคล่ือนโดยส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา โดยมีวตัถปุระสงคเ์พ่ือสนบัสนนุ
ใหส้ถาบนัอดุมศกึษาท าหนา้ท่ีเป็น “พ่ีเลีย้ง” โดยท างานร่วมกบัโรงเรียน ชมุชน และหน่วยงานใน
พืน้ท่ี ในการน าองคค์วามรู ้ความเช่ียวชาญ และเทคโนโลยีไปช่วยแกปั้ญหาและพฒันาคณุภาพ
การศึกษาของโรงเรียนในท้องถ่ินใหเ้กิดความเขม้แข็งและพัฒนาทอ้งถ่ินไดต้รงตามบริบทของ
ชุมชน และเพ่ือใหส้ถาบนัอุดมศึกษามีส่วนร่วมในการส่งเสริมและสนับสนุนใหเ้กิดการยกระดบั
คุณภาพการศึกษาขัน้พืน้ฐานในภาพรวมของประเทศ โดยมีเป้าหมายโครงการและกิจกรรมท่ี
สอดคล้องกับนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ  เป้าหมายโครงการเชิ งปริมาณ  ได้แก่  1) 
สถาบนัอดุมศกึษาท่ีเขา้รว่มโครงการฯ  154  สถาบนั 2) โรงเรียนระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานท่ีเขา้
รว่มโครงการ ฯ จ านวน 2,500 โรงเรียน สถาบนัอดุมศกึษา 1 แห่งเป็น พ่ีเลีย้ง จ  านวน 20 โรงเรียน  
3) ครูท่ีเขา้รว่มโครงการฯ จ านวน  25,000  คน 4) นกัเรียนท่ีเขา้รว่มโครงการ ฯ  จ  านวน300,000  
คน  และ 5) ผลผลิตโครงการฯ เช่น คู่มือ ส่ือนวตักรรมเพ่ือการเรียนการสอน โครงงานของเด็ก
นกัเรียน แหล่งเรียนรูใ้นชมุชนุ เป็นตน้ ท่ีสามารถน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อย่างนอ้ยสถาบนัละ 2 รายการ ในส่วนของเป้าหมายเชิง
คณุภาพนัน้ ไดแ้ก่ 1) โรงเรียนท่ีเขา้รว่มโครงการฯ มีความสามารถจดัการศกึษาไดอ้ย่างมีคณุภาพ
และยั่งยืน และ 2) เกิดแหล่งเรียนรูใ้นชุมชุน โดยการเขา้ร่วมโครงการไดมี้เกณฑก์ารพิจารณา
คดัเลือก ดงันี ้1) ขอ้เสนอกิจกรรมแสดงใหเ้ห็นถึงเหตุผล/ ความจ าเป็นและประโยชนท่ี์จะไดร้บั 
รวมทั้งมีเป้าหมายความส าเร็จท่ีสามารถส่งผลกระทบให้เกิดการเปล่ียนแปลงในการยกระดับ
คุณภาพการศึกษาขั้นพื ้นฐานให้กับโรงเรียนอย่างยั่ งยืน 2) กระบวนการด าเนินกิจกรรมมี
ประสิทธิภาพ และ 3) ผลประเมินการด าเนินโครงการ/ กิจกรรมในรอบปีท่ีผ่านมา โดยดชันีวัด
ความส าเร็จ (KPI) ของโครงการในครัง้นีป้ระกอบไปด้วย ด้านผลผลิต (Output) ของโครงการ 
ไดแ้ก่ 1) มีจ  านวนสถาบันอุดมศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการ ฯ จ านวน 154 สถาบัน ดูแลโรงเรียน 
จ านวน 2,500 โรงเรียน ส่งผลให้พัฒนาครู จ  านวน 25,000  คน และนักเรียน จ านวน 300,000  
คน โดยเฉพาะการใชน้วตักรรมเพ่ือจดัการเรียนการสอน 2) เกิดผลงานวิชาการในรูปแบบผลผลิต
โครงการ ฯ ท่ีสามารถน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและ
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ประสิทธิผล 3) ครูมีการจดัการเรียนการสอนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และ 4) นกัเรียนมีสมัฤทธ์ิผล
การเรียนเพิ่มขึน้ โดยดัชนีวัดความส าเร็จ (KPI) ของโครงการด้านสุดท้าย คือ ด้านผลลัพธ ์
(Outcome) ไดแ้ก่   1) เครือข่ายอุดมศึกษาภูมิภาค 9 เครือข่าย เป็นศูนยก์ลางในการบูรณาการ
และประสานความร่วมมือกับหน่วยงานในพืน้ท่ีเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนา
ทอ้งถ่ินไดอ้ย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน และ 2) คุณภาพการศึกษาขัน้พืน้ฐานในภาพรวมดีขึน้อย่าง
ตอ่เน่ือง   

 ส  าหรับการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถ่ินโดยมี
สถาบนัอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 นัน้ 
ทกุภาคสว่นท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มามีสว่นรว่มอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะภาคอดุมศกึษาซึ่งประสานพลงั
ขับเคล่ือนในรูปของเครือข่ายอุดมศึกษาภูมิภาค 9 เครือข่าย โดยมีสถาบันอุดมศึกษาสมาชิก
กระจายทั่วภูมิภาคและ มีความพรอ้มทัง้ดา้นความรูแ้ละความเช่ียวชาญทางวิชาการของบคุลากร
และเทคโนโลยีท่ีจะให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชนทอ้งถ่ินไดอ้ย่างเป็นรูปธรรมเพ่ือช่วยพัฒนา
โรงเรียนใหผ้ลิตนกัเรียนท่ีมีคณุภาพเขา้สู่ภาคอุดมศึกษาและเป็นทรพัยากรมนุษยท่ี์มีคณุภาพสูง
ในการขับเคล่ือนประเทศไปสู่ Thailand 4.0 คณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจา้พระยา เป็นหนึ่งในสถาบนัอุดมศึกษา เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ได้ด  าเนินโครงการโดยจดั
ใหมี้การด าเนินกิจกรรมภายใตโ้ครงการ 2 กิจกรรม ไดแ้ก่กิจกรรมการเสรมิสรา้งศกัยภาพการสอน
ของครูสู่การพัฒนาการคิดของนักเรียน และกิจกรรมการผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือ
หอ้งเรียนดจิิทลั ซึ่งสอดคลอ้งกบัการจดัการเรียนรูใ้นศตวรรษท่ี 21 โดยใชรู้ปแบบกิจกรรมฝึกอบรม
เชิงปฏิบตัิการ การเรียนรูแ้บบ Problem – Based Learning (PBL) การจัดการเรียนรูแ้บบชุดชน
แห่งการเรียนรู ้(Professional Learning Communities: PLC) เพ่ือให้ผู้เขา้รบัการอบรมเกิดองค์
ความรู ้ทักษะต่าง ๆ ส่งผลให้ครูเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาทางด้านการศึกษาได้ต่อไปใน
อนาคต 

3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการประเมินโครงการ 
3.1 ความหมายของการประเมินโครงการ 

ความหมายของการประเมินโครงการ นกัวิชาการ นักการศึกษา นกัประเมิน หลาย
ทา่นไดใ้หค้วามหมายของการประเมินโครงการดงันี ้    

ฟิทซแ์พททริก แซนเดอร ์และวอรเ์ธน (Fitzpatrick, Sanders, and Worth) ไดใ้ห้
ความหมายของการประเมินโครงการว่า เป็นวิธีการสืบหาข้อมูล และพิจารณาตัดสินเก่ียวกับ
โครงการ 3 ประเด็น คือ การก าหนดมาตรฐานเพ่ือใช้ตัดสินคุณภาพโดยเทียบกับมาตรฐานท่ี
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ก าหนด การรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกับโครงการ และการประยุกตใ์ชม้าตรฐานเพ่ือ
ตดัสินคณุค่า คณุภาพ คณุประโยชน ์ประสิทธิผล หรือความส าคญัของโครงการ ซึ่งจะช่วยใหไ้ด้
ขอ้เสนอแนะท่ีจะท าใหบ้รรลตุามวตัถปุระสงคท่ี์ก าหนดไว ้หรือชว่ยใหผู้เ้ก่ียวขอ้งตดัสินใจไดว้า่ควร
ปรบัปรุง ด าเนินการต่อไป หรือขยายโครงการ โดยมีแนวคิดท่ีสอดคลอ้งกับประชมุ รอดประสิทธิ 
(2547) กล่าวว่า การประเมินโครงการเป็นกระบวนการในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และวิเคราะห์
ขอ้มลูของการด าเนินโครงการ และพิจารณาตวับง่ชีใ้หท้ราบถึงจดุเดน่ หรือจดุดอ้ยของโครงการนัน้
อย่างมีระบบ แล้วตัดสินใจว่าจะปรบัปรุงแก้ไขโครงการนั้นเพ่ือด าเนินการต่อไป หรือจะยุติลง 
นอกจากนีย้ังมีแนวคิดท่ีสอดคล้องกับเจริญวิชญ์ สมพงษ์ธรรม (2551) กล่าวว่า การประเมิน
โครงการ เป็นกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะหข์อ้มูลเพ่ือใหไ้ดส้ารสนเทศเพ่ือช่วยใน
การตดัสินใจ เพิ่มคณุภาพ ประสิทธิภาพของโครงการใหดี้ยิ่งขึน้ และนิศา ชูโต (2530) กล่าวว่า 
การประเมินโครงการ เป็นกิจกรรมการเก็บรวบรวมขอ้มลู การวิเคราะหค์วามหมาย และขอ้เท็จจริง
เก่ียวกบัโครงการ และหาผลท่ีแนใ่จว่าเกิดจากโครงการเพ่ือเป็นการเพิ่มคณุภาพ และประสิทธิภาพ
ของโครงการใหดี้ยิ่งขึน้ 

อย่างไรก็ตามยังมีนักวิชาการท่ีให้ความหมายของการประเมินโครงการท่ี
แตกต่างกันไป ดังต่อไปนี ้ พิสณุ ฟองศรี (2553) กล่าวว่า เป็นกระบวนการตัดสินคุณค่าของ
โครงการในระยะใดระยะหนึ่ง หรือทกุระยะ โดยน าสารสนเทศจากการวดัมาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์
ท่ีก าหนดไว ้เพ่ือตดัสินใจจดัท าโครงการทดลอง หรือน ารอ่ง ปรบัเปล่ียน ระงบั ปรบัปรุง ขยายผล 
หรือยกเลิกโครงการนัน้เองโดยมีแนวคิดท่ีสอดคลอ้งกบัประชมุ ไพศาล หวงัพานิช (2533) กลา่วว่า 
การประเมินโครงการเป็นกระบวนการในการก าหนดคณุคา่ของโครงการ หรือกิจกรรมท่ีก าหนดขึน้
ภายใตแ้ผนงานเพ่ือน าไปสูก่ารตดัสินใจเก่ียวกบัโครงการนัน้ๆ วา่มีประสิทธิภาพ และไดผ้ลอยา่งไร  

กล่าวโดยสรุป การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการเชิงระบบเพ่ือการ
ตรวจสอบหรือ ชีบ้่งถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโครงการซึ่งจะช่วยใหไ้ดข้อ้มลูสารสนเทศ
ท่ีเป็นประโยชนต์่อการตัดสินใจเก่ียวกับการบริหารจัดการ ปรบัปรุงและพัฒนาโครงการ จาก
ความหมายดงักลา่วนี ้ชีใ้หเ้ห็นลกัษณะของการประเมินโครงการดงันี ้

1. การประเมินโครงการเป็นกระบวนการท่ีจดัท าขึน้อย่างเป็นระบบเพ่ือใหไ้ด้
ขอ้มูลสารสนเทศท่ีเช่ือถือไดแ้ละเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของผู้บริหาร หรือผู้รบัผิดชอบ
โครงการ 

2. การประเมินโครงการ เป็นกระบวนการในการจดัเตรียมขอ้มูลสารสนเทศ 
เพ่ือใชใ้นการตดัสินใจเก่ียวกบัการบรหิารจดัการ ปรบัปรุงและพฒันาโครงการ 
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3. จุดเน้นท่ีส าคัญของการประเมินโครงการ อยู่ท่ีการเพิ่มประสิทธิภาพ 
(efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness) ของการด าเนินโครงการ 
 

3.2 ลักษณะส าคัญและประโยชนข์องการประเมิน 
ประชุม รอดประสิทธิ (2547 : 75 - 76) ไดส้รุปความส าคญัหรือประโยชนข์องการ

ประเมินโครงการไวด้งันี ้
1. การประเมินจะช่วยท าให้การก าหนดวัตถุประสงคแ์ละมาตรฐานของการ

ด าเนินงานมีความชัดเจนขึน้ กล่าวคือ ก่อนท่ีโครงการจะไดร้บัการสนับสนุนใหน้  าไปใชย้่อมจะ
ไดร้บัการตรวจสอบอย่างละเอียดจากผูบ้รหิารและผูป้ระเมิน ส่วนใดท่ีไม่ชดัเจน เช่น วตัถปุระสงค์
หรือมาตรฐานใน การด าเนินงานหากขาดความแน่นอนแจ่มชดัจะตอ้งไดร้บัการปรบัปรุงแกไ้ขใหมี้
ความถกูตอ้งชดัเจนเสียก่อน ฉะนัน้จึงกล่าวไดว้า่ การประเมินโครงการมีส่วนช่วยท าใหโ้ครงการมี
ความชดัเจนและสามารถท่ีจะน าไปปฏิบตัอิยา่งไดผ้ลกวา่โครงการท่ีไมไ่ดร้บัการประเมิน 

2. การประเมินโครงการช่วยให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างคุ้มค่า หรือเกิด
ประโยชนเ์ต็มท่ี ทัง้นีเ้พราะการประเมินโครงการจะตอ้งวิเคราะหท์ุกส่วนของโครงการ ขอ้มูลใด 
หรือปัจจยัใดท่ีเป็นปัญหา จะไดร้บัการจดัสรรใหอ้ยู่ในจ านวน หรือปริมาณท่ีเหมาะสมเพียงต่อต่อ
การด าเนินงานทรพัยากรท่ีไมจ่  าเป็นหรือมีมากเกินไปจะไดร้บัการตดัทอน และทรพัยากรใดท่ีขาดก็
จะได้รับการจัดหาเพิ่มเติมฉะนั้นการประเมินโครงการจึงมีส่วนท่ีท าให้การใช้ทรัพยากรของ
โครงการเป็นไปอยา่งคุม้คา่และมีประสิทธิภาพ 

3. การประเมินโครงการช่วยใหแ้ผนงานบรรลุวตัถุประสงค ์ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้
วา่โครงการเป็นส่วนหนึ่งของแผน ดงันัน้เม่ือโครงการไดร้บัการตรวจสอบวิเคราะหป์รบัปรุงแกไ้ขให้
ด  าเนินการไปดว้ยดี ย่อมจะท าใหแ้ผนงานด าเนินไปไดด้ว้ยดีและบรรลถุึงวตัถปุระสงคท่ี์ก าหนดไว ้
หากโครงการใดโครงการหนึ่งมีปัญหาในการน าไปปฏิบตั ิยอ่มกระทบกระเทือนตอ่แผนงานทัง้หมด
โดยส่วนรวม ฉะนัน้จึงอาจกล่าวไดเ้ช่นเดียวกนัว่าหากการประเมินโครงการมีส่วนช่วยใหโ้ครงการ
ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพย่อมหมายถึง การประเมินโครงการมีส่วนช่วยใหแ้ผนงานบรรลุถึง
วตัถปุระสงคแ์ละด าเนินงานไปดว้ยดีเชน่เดียวกนั 

4. การประเมินโครงการมีส่วนช่วยในการแก้ปัญหาอันเกิดจากผลกระทบ 
(impact) ของโครงการและท าใหโ้ครงการมีขอ้ท่ีท าใหเ้กิดความเสียลดนอ้ยลง ดงัตวัอยา่งโครงการ
สรา้งเข่ือนแห่งหนึ่ง ซึ่งมีการสรา้งถนนเพ่ือไปสูส่ถานท่ีสรา้งเข่ือนนัน้ตอ้งผ่านป่าไมธ้รรมชาต ิท าให้
เกิดการลกัลอบตดัไมท้  าลายป่าและสตัวป่์าหลายชนิดอาจตอ้งสูญพนัธุ ์การประเมินโครงการจะ
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ช่วยให้เกิดโครงการป้องกันรกัษาป่า และโครงการอนุรกัษ์และอพยบสัตวป่์าขึน้ เพ่ือการแก้ไข
ปัญหาอนัเกิดจากผลกระทบของโครงการสรา้งเข่ือนดงักล่าว ดว้ยตวัอย่างและเหตผุลดงักล่าวจึง
ถือไดว้า่ การประเมินโครงการมีสว่นชว่ยแกปั้ญหา อนัเกิดจากผลกระทบของโครงการได ้

5. การประเมินโครงการมีส่วนช่วยท่ีส าคญัในการควบคมุคณุภาพของโครงการ
ดงัท่ีไดก้ลา่วแลว้วา่การประเมินโครงการเป็นการตรวจสอบและการควบคมุชนิดหนึ่ง ซึ่งด  าเนินงาน
อย่างมีระบบและมีความเป็นวิทยาศาสตรอ์ย่างมาก ทุกอย่างของโครงการและปัจจยัทกุชนิดท่ีใช้
ในการด าเนินงานจะได้รับการวิเคราะห์อย่างละเอียด กล่าวคือ ทั้งปัจจัยน าเข้า  (inputs) 
กระบวนการ (process) และผลงาน (output) จะไดร้บัการตรวจสอบประเมินผลทุกขัน้ตอน ส่วน
ใดท่ีเป็นปัญหา หรือไม่มีคุณภาพจะไดร้บัการพิจารณาป้อนกลับ เพ่ือให้มีการด าเนินงานใหม่
จนกวา่จะเป็นไปตามมาตรฐานหรือเปา้หมายท่ีตอ้งการ ดงันัน้จะถือไดว้า่การประเมินมีสว่นช่วยใน
การควบคมุคณุภาพของโครงการ 

6. การประเมินโครงการมีส่วนช่วยในการสรา้งขวญัและก าลงัใจใหผู้ป้ฏิบตัิงาน
ตามโครงการเพราะการประเมินโครงการมิใช่เป็นการควบคุมบังคับบัญชาหรือสั่งการ แต่เป็น
การศกึษาวิเคราะหเ์พ่ือการปรบัปรุงแกไ้ข และเสนอแนะวิธีการใหม่ๆ  เพ่ือใชใ้นการปฏิบตัิโครงการ
อนัจะน ามาซึ่งผลงานท่ีดีเป็นท่ียอมรบัของผูเ้ก่ียวขอ้ง โดยลกัษณะเช่นนีย้่อมท าใหผู้ป้ฏิบตัิงานมี
ก าลงัใจ มีความพึงพอใจในงาน และมีความตัง้ใจ กระตือรือรน้ท่ีจะปฏิบตัิงานตอ่ไปและมากขึน้ 
จะกล่าวไดว้่าการประเมินโครงการมีส่วนส าคญัในการสรา้งขวญั ก าลงัใจและความพึงพอใจใน
การปฏิบตังิานใหแ้ก่บคุลากร 

7. การประเมินโครงการช่วยในการตดัสินใจเก่ียวกับการบริหารจดัการโครงการ 
กล่าวคือ การประเมินโครงการจะท าใหผู้บ้ริหารทราบถึงปัญหา อุปสรรค จุดเด่น จุดดอ้ย ความ
เป็นไปได ้และแนวทางในการปรบัปรุงแกไ้ขการด าเนินโครงการ โดยไดข้้อมลูดงักล่าวแลว้จะช่วย
ท าใหผู้บ้ริหารตดัสินใจว่าจะด าเนินโครงการนัน้ต่อไป หรือจะยุติโครงการนัน้เสีย นอกจากนัน้ผล
การประเมินโครงการอาจเป็นขอ้มูลส าคญัในการวางแผนหรือก าหนดนโยบายของผูบ้ริหารและ
ฝ่ายการเมืองตอ่ไปดว้ย 

พิสณุ ฟองศรี (2556 : 91 - 97) ไดส้รุปความส าคญั และประโยชนข์องการประเมิน
โครงการไวด้งันี ้

ประโยชนข์องการประเมินก่อนด าเนินโครงการ 
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1. ช่วยใหผู้บ้ริหาร หรือผูเ้ก่ียวขอ้งกบัโครงการตดัสินใจไดถ้กูตอ้ง สารสนเทศ
ท่ีไดอ้ย่างถกูตอ้ง ครอบคลมุ จะเอือ้ใหต้ดัสินใจว่ามีความจ าเป็น ความเป็นไปได ้หรือความพรอ้ม
ของทรพัยากรท่ีจะด าเนินโครงการหรือไม ่

2. ช่วยให้ได้สารสนเทศท่ี เป็นประโยชน์ต่อการท่ีจะด าเนินโครงการ 
สารสนเทศท่ีไดจ้ะเป็นประโยชนใ์นการวางแผนทัง้ดา้นทรพัยากรต่าง ๆ การก าหนดกิจกรรม และ
ขัน้ตอนท่ีจะด าเนินโครงการไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3. ช่วยเพิ่มความมั่นใจแก่ผูเ้ก่ียวขอ้งกับโครงการ การประเมินก่อนด าเนิน
โครงการอย่างเป็นระบบ ก่อนจะด าเนินโครงการจะช่วยเพิ่มความมั่นใจแก่ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัโครงการ
ทกุฝ่ายวา่โครงการมีโอกาสจะไดร้บัความส าเรจ็ได ้

ประโยชนข์องการประเมินระหว่างด าเนินโครงการ 
1. ช่วยใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีเป็นประโยชนต์่อการปรบัปรุงกิจกรรม และวิ ธีการ

ปฏิบตัอ่ืิน ๆ องคป์ระกอบตา่ง ๆ ในชว่งเวลาท่ีเหลือ หรือการด าเนินการในรุน่ตอ่ไป 
2. ช่วยใหผู้บ้ริหาร หรือผูเ้ก่ียวขอ้งกับโครงการตดัสินใจไดท้นัท่วงที ภายใต้

ฐานขอ้มลูสารสนเทศท่ีตอ้งครอบคลมุ เป็นการเพิ่มศกัยภาพของโครงการ และลดความสญูเสีย  
3. ช่วยเพิ่ มความมั่ นใจแก่ผู้ ท่ี เก่ียวข้องกับโครงการ ทั้งผู้ร ับผิดชอบ 

ผูส้นับสนุน และผูร้บับริการ ฯลฯ จะเกิดความมั่นใจไดเ้พราะเป็นการด าเนินโครงการอย่างเป็น
ระบบ ครบวงจรตามหลักการบริหาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้าผลการประเมินพบว่ามีความส าเร็จ 
หรือมีแนวโนม้วา่จะส าเรจ็ 

4. ช่วยแสดงใหเ้ห็นถึงความโปร่งใส ในการด าเนินการของผูร้บัผิดชอบทุก
ฝ่ายสามารถตรวจสอบการด าเนินการไดอ้ย่างถูกตอ้ง ชดัเจน เป็นการตอบสนองหลกัการบริหาร
จดัการท่ีดี หรือธรรมาภิบาลได ้ 

พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2557 : 44 - 45) ไดส้รุปความส าคญั และประโยชนข์องการประเมิน
โครงการไวด้งันี ้

1. การประเมินโครงการ มีวัตถุประสงค์มากกว่าการตรวจสอบการบรรลุ
วตัถปุระสงคห์รือเปา้หมายของโครงการท่ีก าหนดไวล้่วงหนา้ แตย่งัครอบคลมุไปถึงการตรวจสอบ
ผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้ โดยไมไ่ดต้ัง้ใจดว้ย 

2. การประเมินโครงการมิไดจ้  ากัดอยู่แค่เพียงตรวจสอบผลขัน้สุดทา้ยท่ีเกิดขึน้
เม่ือด าเนินโครงการไดเ้สร็จสิน้แลว้เท่านัน้ แตร่วมถึงการประเมินความเหมาะสมและความพรอ้ม
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ของการจดัท าโครงการก่อนท่ีจะเริ่มด าเนินงาน ตลอดจนการประเมินความกา้วหนา้ในระหว่างท่ีมี
การด าเนินโครงการอีกดว้ย 

3. การประเมินโครงการ เป็นกระบวนการท่ีสนใจในการหาค าตอบตา่ง ๆ ซึ่ งเป็น
ขอ้มูลเฉพาะโครงการใดโครงการหนึ่ง ไม่ไดส้นใจในเรื่องการคน้หาทฤษฎีหรือหลักเกณฑเ์พ่ือ
น าไปใชใ้นการสรุปอา้งอิงตอ่ไป หากแตเ่ป็นการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพ่ือใชป้ระโยชนเ์ฉพาะโครงการ
นัน้ ๆ ซึ่งไมเ่หมือนกบัการวิจยั 

4. การประเมินโครงการ เป็นเครื่องมือส าคญัในการบรหิารจดัการโครงการ ท่ีชว่ย
ให้ได้ข้อมูลสารสนเทศป้อนกลับ เพ่ือการตัดสินใจในการปรับปรุงพัฒนาโครงการให้บรรลุ
วตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายของโครงการ 

5. การประเมินโครงการเป็นความรบัผิดชอบของผู้บริหารจัดการโครงการหรือ
ผู้ปฏิบัติงานโครงการแนวโน้มของการประเมินโครงการในปัจจุบัน ได้เปล่ียนแปลงไปจากเดิม 
กล่าวคือ แทนท่ีจะเป็นหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบของบุคคลภายนอกเป็นผูป้ระเมิน (outsider 
evaluator) แตห่ากเนน้ความส าคญัท่ีผูป้ฏิบตัิงานโครงการ เป็นผูป้ระเมินเอง (insider evaluator) 
และในลกัษณะของการประเมินตนเอง (self - evaluation) ดว้ย 

จากลักษณ ะส าคัญ และประโยชน์ของการประ เมิ น  อาจกล่ าวส รุป ได้ ดัง นี ้                           
1) ช่วยใหไ้ดข้อ้มูลสารสนเทศเก่ียวกับโครงการเพ่ือน าไปประกอบการพิจารณาตดัสินใจเก่ียวกับ
การก าหนดโครงการ การตรวจสอบความพรอ้มของทรัพยากรท่ีจ าเป็นต้องใช้ในการด าเนิน
โครงการ รวมถึงความเป็นไปได้ในการด าเนินโครงการ 2) ช่วยให้เห็นข้อมูลสารสนเทศใน
ความก้าวหนา้ ปัญหาและอุปสรรคของการด าเนินโครงการ เพ่ือน ามาใชป้ระกอบการตดัสินใจ 
ปรบัปรุง หรือเปล่ียนแปลงแกไ้ขการด าเนินงานโครงการใหเ้ป็นไปตามวตัถปุระสงค ์หรือมาตรฐาน
ท่ีต้องการต่อไป 3) ช่วยให้เห็นข้อมูลสารสนเทศเก่ียวกับความส าเร็จและความล้มเหลวของ
โครงการท่ีน ามาใชป้ระกอบการตดัสินใจและวินิจฉัยว่าจะยกเลิก หรือยงัด าเนินโครงการการตอ่ไป 
4) ช่วยใหเ้ห็นขอ้มลูสารสนเทศท่ีบง่บอกถึงประสิทธิภาพของโครงการวา่เป็นอย่างไร คุม้คา่กบัการ
ลงทุนหรือไม่ 5) ช่วยใหเ้กิดการเสริมแรง สรา้งพลงัจูงใจใหก้ับผูป้ฏิบตัิงานในโครงการเม่ือทราบ
ผลส าเร็จ จดุเดน่ หรือจดุดอ้ยของโครงการโดยจะมุ่งปรบัปรุง และพฒันาการด าเนินโครงการใหมี้
คณุภาพและมาตรฐานสูงขึน้ซึ่งจะเกิดคณุค่าและประโยชนส์ูงสุดต่อผูร้บับริการหรือองคก์าร 6) 
เพิ่มความมั่นใจแก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัโครงการ ทัง้ผูร้บัผิดชอบ ผูส้นบัสนนุ และผูร้บับรกิาร 7) ชว่ยให้
เกิดความโปร่งใสสามารถตรวจสอบการด าเนินการได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน และ 8) ช่วยเพิ่ม
ศกัยภาพของโครงการ และลดความสญูเสียสิน้เปลืองทรพัยากรตา่ง ๆ 
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3.3 ประเภทของการประเมินโครงการ 
ประเภทของการประเมินโครงการ นกัวิชาการ นกัการศึกษา นกัประเมิน หลายท่าน

ไดแ้บง่ประเภทของการประเมินโครงการ ดงันี ้    
พิสณุ ฟองศรี (2556 : 13) ได้สรุปประเภทของการประเมินโครงการไว้จ  านวน 5 

ประเภท ดงันี ้
1. แบง่ตามวตัถปุระสงคก์ารประเมิน ซึ่งแบง่ออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1.1 การประเมินความก้าวหน้า (Formative Evaluation) เป็นการประเมิน
ระหว่างการด าเนินงาน โดยพิจารณาความกา้วหนา้ของสิ่งท่ีประเมินว่าจ าเป็นตอ้งมีการปรบัปรุง
เปล่ียนแปลงสว่นใด เพ่ือใหเ้กิดความเหมาะสม และท าใหก้ารด าเนินงานมีประสิทธิภาพมากขึน้ 

1.2 การประเมินผลสรุป (Summative Evaluation) เป็นการประเมินเม่ือ
สิน้สดุการด าเนินงาน เพ่ือตดัสินความส าเรจ็ว่าบรรลวุตัถปุระสงค ์หรือเปา้หมายมากนอ้ยเพียงใด 
หรือบรรลเุปา้หมายท่ีควรจะเป็นเพียงใด 

2. แบง่ตามชว่งเวลาของการประเมิน ซึ่งแบง่ออกเป็น 8 ประเภท คือ 
2.1 การประเมินความต้องการจ าเป็น (Needs Assessment) เป็นการ

ประเมินความตอ้งการจ าเป็นในเบือ้งตน้ ก่อนท่ีจะจัดท าสิ่งใด ๆ ซึ่งมีประโยชนต์่อการก าหนด
นโยบาย และการวางแผน เพ่ือใหไ้ดแ้นวคิดของการด าเนินงานท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการ
ของกลุม่เปา้หมายได ้

2.2 การประเมินความเป็นไปได ้(Feasibility Evaluation) เป็นการประเมิน
เพ่ือพิจารณาความเป็นไปได้ของสิ่งท่ีจะด าเนินการโดยศึกษาวิเคราะห์ถึงปัจจัยท่ีจ  าเป็นต่อ
ความส าเร็จซึ่งจะพบการประเมินประเภทนีไ้ดม้ากในการประเมินโครงการขนาดใหญ่ โดยมกัจะ
ประเมินในดา้นการตลาด หรืออุปสงค ์ดา้นเทคนิค ดา้นการเงิน ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม และ
ดา้นสภาพแวดลอ้ม เป็นตน้ 

2.3 การประเมินปัจจัยน าเข้า (Input Evaluation) เป็นการประเมินสิ่ ง ท่ี
ป้อนเขา้สู่การด าเนินงานว่ามีความเหมาะสมเพียงใดก่อนท่ีจะเริ่มด าเนินงาน เช่น คน วัตถุดิบ 
อปุกรณ ์เครื่องมือ และงบประมาณ เป็นตน้ 

2.4 การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เป็นการประเมิน
กระบวนการด าเนินงานตามท่ีก าหนด โดยประเมินในขณะท่ีก าลังด าเนินงานอยู่ เพ่ือใชผ้ลการ
ประเมินไปปรบัปรุง หรือเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 
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2.5 การประเมินผลผลิต หรือผลิตผล (Output/Product Evaluation) เป็น
การประเมินผลท่ีได้จากสิ่งท่ีประเมิน หรือผลการด าเนินงานโดยตรงตามวัตถุประสงค์ หรือ
เปา้หมายของสิ่งท่ีประเมินวา่มากนอ้ยเพียงใด 

2.6 การประเมินผลกระทบ หรือผลลัพธ์ (Outcome/Impact Evaluation) 
เป็นการประเมินผลท่ีไดอ้นัเน่ืองมาจากผลของสิ่งท่ีประเมิน หรือการด าเนินงานทัง้ท่ีคาดหวงั และ 
ไม่ไดค้าดหวัง ซึ่งเป็นผลทัง้ทางบวก และทางลบเพ่ือน าผลไปประกอบการตดัสินใจในการหยุด
ยกเลิก ปรบั หรือขยายสิ่งท่ีประเมินนัน้ ๆ  

2.7 การประเมินดว้ยการติดตามเม่ือด าเนินงานเสร็จสิน้ไปแล้วระยะหนึ่ง 
(Follow Up Evaluation) เป็นการประเมินท่ีอาจเหล่ือมกับขอ้ 2.6 หรือเป็นการประเมินตามหวัขอ้ 
2.6 แต่ประเมินเม่ือการด าเนินงานเสร็จไปแลว้ระยะหนึ่ง อาจเป็น 6 เดือน 1 หรือ 2 ปี เพ่ือคอยดู
ผลท่ีจะเกิดขึน้ใหไ้ดช้ดัเจน บางครัง้เรียกกนัว่าการติดตามหลงัสิน้สดุการด าเนินงาน แต่เพ่ือไม่ให้
สบัสนกบัค าวา่การตดิตามระหว่างการด าเนินงาน จงึใชค้  านีแ้ทน 

2.8 การประเมินงานประเมิน (Meta Evaluation) เป็นการประเมินผลของการ
ประเมินอีกครัง้หนึ่ง เพ่ือพิจารณาคณุภาพโดยศึกษาความถูกตอ้ง และความเหมาะสมของการ
ประเมินในดา้นตา่ง ๆ การประเมินประเภทนีย้งัไมแ่พรห่ลายมากนกั 

3. แบง่ตามผูป้ระเมิน ซึ่งแบง่ออกเป็น 2 ประเภท คือ 
3.1 การประเมินโดยผู้ประเมินภายใน (Internal Evaluator Evaluation) ประเมินเป็นบุคลากรท่ี
เก่ียวขอ้ง หรือปฏิบตัิงานกับสิ่งท่ีประเมินนัน้ หรือปฏิบตัิงานในองคก์ารท่ีรบัผิดชอบสิ่งท่ีประเมิน 
ซึ่งมีขอ้ดี คือ ทราบรายละเอียดของสิ่งท่ีประเมิน แตม่กัมีขอ้เสียเรื่องความล าเอียง (bias) เขา้ขา้ง
ตนเองเสมอ 

3.2 การประเมินโดยผูป้ระเมินภายนอก (External Evaluator Evaluation) ผู้
ประเมินเป็นบคุคลภายนอกท่ีไม่ไดเ้ก่ียวขอ้ง หรือไม่ไดป้ฏิบตัิงานกบัสิ่งท่ีประเมินโดยตรง อาจเป็น
บคุลากรของหนว่ยงานอ่ืน หรือหน่วยงานกลาง ซึ่งมีขอ้ดี คือ ความเป็นกลาง แตมี่ขอ้เสียคือ มกัจะ
ทราบรายละเอียดของสิ่งท่ีจะประเมินไม่ ดีพอ และอาจไม่ได้รับความร่วมมือจากผู้เก่ียวข้อง 
โดยเฉพาะถา้เห็น วา่เป็นการจบัผิด 

4. แบง่ตามมิตกิารประเมินตา่ง ๆ ซึ่งแบง่ออกเป็น 4 ประเภท คือ 
4.1 ตามวตัถุประสงค ์แบ่งไดเ้ป็น การประเมินความกา้วหนา้ ผลสรุป และ

เพ่ือการพฒันา 
4.2 ตามขอ้มลู แบง่ไดเ้ป็น ขอ้มลูเชิงปรมิาณ คณุภาพ และแบบผสม 



 72 
 

4.3 ตามการประเมิน แบง่ไดเ้ป็น เชิงธรรมชาต ิและเชิงทดลอง หรือเชิงระบบ 
4.4 ตามจุดเน้นท่ีประเมิน แบ่งไดเ้ป็น การประเมิน กระบวนการ ผลลัพธ ์

ผลกระทบ การวิเคราะหค์า่ใชจ้า่ยกบัผลตอบแทน และการวิเคราะหต์น้ทนุกบัประสิทธิผล  
การแบง่ตามมิติดงักล่าวตามแนวคิดของ Patton, M.Q. (2004 : 247) ไม่ไดมี้จดุประสงค์

จะแบ่งประเภทใหแ้ยกจากกนัเด็ดขาด เพียงเป็นการเนน้ใหเ้ห็นว่าจะใชก้ารประเมินตามมิติใด ก็
ตาม ขอใหน้ าผลการประเมินไปใชป้ระโยชนไ์ดเ้ท่านัน้ คลา้ยกบัสภุาษิตจีนท่ีว่า “ไม่ว่าจะเป็นแมว
ขาว หรือแมวด า ขอใหจ้บัหนไูดเ้ป็นพอ” นั่นเอง 

5. แบง่ตามชว่งเวลาเพื่อเอือ้ตอ่การประเมิน  
จากการแบ่งประเภทของการประเมินตามเกณฑต์่าง ๆ ขา้งตน้จะเห็นว่ามี

การแบ่งท่ีซ  า้ซอ้นกันอยู่บา้ง ขึน้อยู่กับวตัถุประสงคใ์นการแบ่ง ซึ่งสรุปโดยรวมแลว้ประเภทการ
ประเมินต่าง ๆ น่าจะจัดไดเ้ป็นกลุ่มใหญ่ ๆ ตามช่วงเวลาเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ ก่อนการด าเนินงาน 
ระหวา่งด าเนินงาน และเม่ือสิน้สดุการด าเนินงาน 

พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2557 : 47 - 51) การประเมินโครงการมีหลายประเภทขึน้อยู่กับ
เกณฑท่ี์ใช ้ในการจ าแนกประเภท เช่น จ าแนกโดยใชเ้วลา วตัถุประสงค ์วิธีการ และรูปแบบการ
ประเมินมาบ่งบอกถึงประเภทของการประเมินในท่ีนีจ้ะใชเ้กณฑใ์นการจ าแนกประเภทของการ
ประเมินโครงการ 5 เกณฑด์งันี ้

1. การจ าแนกตามวตัถปุระสงคก์ารประเมิน 
2. การจ าแนกตามหลกัท่ียดึในการประเมิน 
3. การจ าแนกตามล าดบัเวลาของการด าเนินโครงการ 
4. การจ าแนกตามสิ่งท่ีถกูประเมิน 
5. การจ าแนกตามผูป้ระเมิน 

การจ าแนกประเภทของการประเมินโครงการตามเกณฑด์งักล่าว มีสาระส าคญัดงันี ้
1. การจ าแนกตามวตัถุประสงคก์ารประเมิน ไดแ้บ่งการประเมินเป็น 2 ประเภท 

คือ 
1.1 การประเมินความก้าวหน้า (formative evaluation) เป็นการประเมิน

ขณะท่ีโครงการก าลงัด าเนินการอยู่ โดยมุ่งตรวจสอบ ควบคมุ ก ากบัดแูลการด าเนินงานในแต่ละ
ขั้นตอนของแผนการด าเนินงาน ตลอดจนการศึกษาความก้าวหน้า ปัญหา อุปสรรค และ
ขอ้บกพรอ่งตา่ง ๆ ในระหวา่งการด าเนินโครงการ เพ่ือน าผลการประเมินมาใชใ้นการปรบัปรุงแกไ้ข
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การด าเนินงานใหเ้ป็นไปดว้ยความราบรื่น สอดคลอ้งกบัแผนการด าเนินงานท่ีก าหนดไวโ้ดยมุง่หวงั
ใหส้ามารถบรรลตุามวตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายของโครงการ 

1.2 ก ารป ระ เมิ นผลส รุป รวม  (summative evaluation) ห รือป ระ เมิ น
ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ เป็นการประเมินหลังจากเสร็จสิน้โครงการแล้ว เพ่ือมุ่งตรวจสอบว่า
โครงการประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีก าหนดไวห้รือไม่ เกิดความคุม้ค่า
เพียงใด ผลการประเมินจะเป็นประโยชนต์่อการตดัสินใจว่า ควรยุติโครงการหรือด าเนินโครงการ
ตอ่ไป โดยอาจปรบัขยายโครงการในชว่งตอ่ไป 

2. การจ าแนกตามหลักท่ียึดในการประเมิน ไดแ้บ่งการประเมินเป็น 2 ประเภท 
คือ 

2.1 การประเมินแบบอิงวตัถุประสงค/์เป้าหมายของโครงการ (goal-based 
evaluation) เป็นการประเมินท่ีตดัสินคณุค่าของโครงการโดยการเปรียบเทียบผลของโครงการกับ
ผล ท่ีคาดหวงัตามวตัถปุระสงคห์รือเปา้หมายของโครงการ 

2.2 การประเมินแบบไม่อิงวตัถุประสงค/์เป้าหมายของโครงการ (goal-free 
evaluation) เป็นการประเมินท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งก าหนดเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ของการประเมิน 
ใหส้อดคลอ้งกบัเปา้หมาย หรือวตัถปุระสงคข์องโครงการ กล่าวคือ การตดัสินคณุคา่ของโครงการ
ควรเนน้    ท่ีการตีค่าของผลท่ีเกิดขึน้ทัง้หมดจากโครงการ (actual outcomes) ซึ่งประกอบดว้ย
การประเมินผลท่ีคาดหวังตามเป้าหมาย หรือวัตถุประสงคข์องโครงการและผลท่ีเกิดขึน้จาก
โครงการโดยมิไดค้าดหวงั 

3. การจ าแนกตามล าดบัเวลาของการด าเนินโครงการ ไดแ้บง่การประเมินเป็น 3 
ประเภท คือ 

3.1 การประเมินก่อนการด าเนินโครงการ (intrinsic evaluation) หรือการ
ประเมินก่อนน าโครงการไปปฏิบตัิ เป็นการประเมินท่ีอยู่ในขัน้ตอนของการวางแผนโครงการโดยมี
จดุมุ่งหมายเพ่ือการวิเคราะหข์อ้มูลต่าง ๆ ก่อนลงมือด าเนินการจดัท าโครงการ ซึ่งอาจท าไดใ้น  2 
ลกัษณะ คือ 

3.1.1 การศึกษาความเหมาะสมของโครงการ โดยการพิจารณาปัญหา
และความจ าเป็นในการจัดท าโครงการ อาจใช้เทคนิคของการประเมินความต้อ งการจ าเป็น 
(needs assessment) หรืออาจะใช้เทคนิคของการศึกษาความเป็นไปได ้(feasibility study) ซึ่ง
เป็นการพิจารณาสภาพความพรอ้มของการจดัท าโครงการในดา้นตา่ง ๆ ท่ีจะท าใหมี้ความเป็นไป
ไดใ้นการปฏิบตัจิรงิ 
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3.1.2 การวิเคราะห์โครงการหรือการประเมินร่างโครงการ (project 
appraisal) เป็นการพิจารณาเอกสารโครงการเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของสิ่งท่ีก าหนดความ
สอดคลอ้งระหว่างหัวขอ้ต่าง ๆ ตัง้แต่หลกัการและเหตผุล วตัถุประสงค ์เป้าหมาย วิธีด  าเนินการ 
ฯลฯ เพ่ือใหโ้ครงการท่ีเสนอมีความสมบรูณม์ากยิ่งขึน้ 

3.2 การประเมินระหวา่งการด าเนินโครงการ (on going evaluation) เป็นการ
ประเมินท่ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการศึกษาความก้าวหน้าของโครงการเป็นช่วง ๆ (formative 
evaluation) และเพ่ือดูว่าการด าเนินโครงการไดเ้ป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไวห้รือไม่ มีปัญหาหรือ
อุปสรรคอย่างไร ข้อมูลสารสนเทศท่ีไดจ้ะน ามาใช้ในการปรบัปรุงการด าเนินโครงการเพ่ือให้มี
ความเหมาะสมมากยิ่งขึน้ในช่วงการด าเนินการต่อไป การประเมินระหว่างการด าเนินโครงการนี ้
ตอ้งอาศยักลไกของระบบการนิเทศ ก ากบัติดตามงานมาช่วย จึงจะท าใหก้ารด าเนินโครงการและ
การประเมินเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.3 การประเมินหลังการด าเนินโครงการ (pay – off evaluation) เป็นการ
ประเมินเม่ือการด าเนินโครงการเสร็จตามวตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายท่ีก าหนดไวม้ากนอ้ยเพียงใด 
ตลอดจนการติดตามตรวจสอบผลกระทบหรือผลข้างเคียงว่า มีอะไรเกิดขึน้ตามมาอีกบา้ง ถ้า
กลา่วโดยสรุป การประเมินหลงัการด าเนินโครงการมีจดุเนน้ดงันี ้

3.3.1 เป็นการประเมินผลท่ีเกิดขึน้ (outcome) และผลกระทบ (impact) 
ของโครงการ 

3.3.2 เป็นการประเมินผลสรุปรวมของโครงการทั้งหมด (summative 
evaluation) คือการประเมินตัง้แตก่ารวางแผนปฏิบตังิาน คา่ใชจ้า่ย และผลผลิตของโครงการ 

4. การจ าแนกตามสิ่งท่ีถกูประเมิน ไดแ้บง่การประเมินเป็น 4 ประเภท คือ 
4.1 การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดลอ้ม (context evaluation) เป็นการ

ประเมินเก่ียวกับนโยบาย เป้าหมาย สภาพเศรษฐกิจและสังคม ปัญหาและความตอ้งการของ
บคุคลและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการว่า มีความสอดคลอ้งเอือ้ตอ่การจดัท าโครงการหรือไม ่
ตลอดจนความเป็นไปไดแ้ละขอ้จ ากดัตา่ง ๆ ในการด าเนินโครงการ สารสนเทศท่ีไดน้  ามาใชใ้นการ
ตดัสินใจเก่ียวกบัก าหนดวตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายของโครงการใหมี้ความสอดคลอ้งกบันโยบาย
หนว่ยเหนือและบรบิท หรือสภาพขององคก์ารท่ีจะท าโครงการ 

4.2 การประเมินปัจจัยเบือ้งตน้ (input evaluation) เป็นการประเมินความ
พรอ้มทัง้ในเชิงคณุภาพและความพอเพียงของทรพัยากรตา่ง ๆ ก่อนเริ่มท าโครงการวา่ มีทรพัยากร
พรอ้มท่ีจะด าเนินโครงการหรือไม่ สารสนเทศท่ีไดน้  ามาใช้ในการตัดสินใจเก่ียวกับวิธีด  าเนิน
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โครงการและวิธีการใชท้รพัยากรต่าง ๆ ใหเ้หมาะสมเพ่ือใหก้ารด าเนินโครงการสามารถบรรลตุาม
วตัถปุระสงคท่ี์ก าหนดไว ้

4.3 การประเมินกระบวนการ (process evaluation) เป็นการประเมินขณะ
ด าเนินงานเพ่ือประเมินความก้าวหน้าของโครงการ และศึกษาปัญหา อุปสรรคในการด าเนิน
โครงการ สารสนเทศท่ีได้น ามาใช้ในการตัดสินใจเพ่ือการปรับปรุงการด าเนินโครงการให้มี
ประสิทธิภาพ 

4.4 การประเมินผลผลิตหรือผลงาน (product evaluation) เป็นการประเมิน
หลังจากการด าเนินโครงการสิน้สุดแลว้ ประกอบดว้ยการประเมินผลลัพธ์ (output evaluation) 
โดยพิจารณาจากปรมิาณและคณุภาพของผลผลิตเปรียบเทียบกบัวตัถปุระสงคข์องโครงการ และ 
การประเมินผลกระทบ (impact evaluation) โดยเปรียบเทียบกับวตัถุประสงคข์องแผนงาน หรือ
องคก์าร สารสนเทศท่ีไดน้  ามาใชใ้นการตดัสินคณุค่าของผลผลิตของโครงการทัง้ในดา้นปริมาณ
และคณุภาพเพ่ือการตดัสินใจวา่ ควรจะคงไว ้ปรบัขยาย หรือลม้เลิกโครงการ 

5. การจ าแนกตามผูป้ระเมิน ไดแ้บง่การประเมินเป็น 2 ประเภท คือ 
5.1 การประเมินโดยผูป้ระเมินภายใน (internal evaluator) เป็นการประเมิน

โดยบุคลากรท่ีปฏิบตัิงานในองคก์าร หรือผูท่ี้รบัผิดชอบท่ีเก่ียวขอ้งกับสิ่งท่ีมุ่งประเมิน เช่น การ
ประเมินโครงการโดยใหบ้คุลากรท่ีเก่ียวขอ้งหรือผูร้บัผิดชอบในโครงการเป็นผูป้ระเมิน เป็นตน้ ขอ้ดี
ของการประเมินวิธีนีก็้คือ ผูป้ระเมินจะทราบรายละเอียดเก่ียวกบัโครงการท่ีมุ่งประเมิน สะดวกตอ่
การเก็บรวบรวมขอ้มูล แต่มีขอ้เสียในเรื่อง ความล าเอียงของผูป้ระเมินอาจท าใหผ้ลการประเมิน
ขาดความตรงและความนา่เช่ือถือ  

5.2 การประเมินโดยผู้ประเมินภายนอก (external evaluator) เป็นการ
ประเมินโดยใหบ้คุคลภายนอกองคก์ารท่ีไม่เก่ียวขอ้งกับสิ่งท่ีมุ่งประเมินเป็นผูป้ระเมิน ซึ่งอาจเป็น
นกัประเมินมืออาชีพ หรือบคุคลท่ีอยู่หน่วยงานอ่ืน ขอ้ดีของการประเมินวิธีนี ้คือ ผูป้ระเมินมีความ
เป็นกลาง ลดความล าเอียงไปได ้ท าใหผ้ลการประเมินมีความน่าเช่ือถือ แตมี่ขอ้เสียคือ ผูป้ระเมิน
ภายนอกไม่เขา้ใจในรายละเอียดของโครงการท่ีมุ่งประเมินดีพอ และอาจไม่ไดร้บัความรว่มมือใน
การด าเนินการประเมินจากผูเ้ก่ียวขอ้ง ซึ่งอาจมีทศันคติเชิงลบตอ่การประเมินว่า การประเมินเป็น
การมาจบัผิด จึงไม่ใหข้อ้มลูตามความเป็นจรงิ จ าใหผ้ลการประเมินมีความคลาดเคล่ือนไปจากสิ่ง
ท่ีเป็นจรงิ  

การจ าแนกประเภทของการประเมินโครงการดงักลา่ว สรุปไดด้งัภาพประกอบ 3  
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ภาพประกอบ 3 ประเภทของการประเมินโครงการตามเกณฑท่ี์จ าแนก 

 (ท่ีมา : (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2557 : 51)) 
 

3.4 รูปแบบการประเมินโครงการ 
พิสณุ ฟองศรี (2556 : 70 - 79) ไดส้รุปรูปแบบการประเมินโครงการไวห้ลายรูปแบบ 

โดยมีรูปแบบการประเมินโครงการโดยสรุป ดงันี ้
1. รูปแบบการวิเคราะหร์ะบบ (System Analysis Model) รูปแบบการประเมินนีใ้ช้

เทคนิค PPBS (Planning, Programming and Budgeting System) ซึ่งมีแนวคิดมาจากทฤษฎี
เศรษฐศาสตรม์าใชใ้นหน่วยงานของทางรฐับาล เพ่ือใหไ้ดผ้ลผลิตสูงสุด โดยเช่ือว่าปัจจยัน าเขา้ 
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(Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Output) มีความสมัพนัธก์นัสามารถวดัผลไดใ้นเชิง
ปริมาณ การประเมินตามรูปแบบนีน้ิยมใช้การทดลอง เช่นเดียวกับการวิจัยเชิงทดลอง มีการ
ออกแบบกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม เพ่ือหาข้อสรุปเชิงสาเหตุระหว่างปัจจัยเบือ้งต้น และ
ผลผลิต รวมทัง้สรุปผลท่ีไดว้่าบรรลุเป้าหมายหรือไม่ ตลอดจนเปรียบเทียบประสิทธิภาพกับสิ่ง
ประเมินอ่ืน ๆ ท่ีมีลกัษณะเดียวกนัในประเดน็ผลผลิตวา่เป็นไปตามท่ีคาดหมายหรือไมเ่พียงใด 

2. รูปแบบการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย (Cost Related Analysis Model) รูปแบบการ
ประเมินนีป้ระยกุตก์ารวิเคราะหค์า่ใชจ้่ายในทางเศรษฐศาสตรม์าใชใ้นการประเมินโดยมีเทคนิคใน
การวิเคราะห์ ท่ีส  าคัญ  คือ การวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายกับประสิทธิผลท่ีได้รับ (Effectiveness 
Analysis) และการวิเคราะหก์ับผลตอบแทนในรูปแบบของตวัเงิน (Cost Benefit Analysis) การ
วิเคราะห์ค่าใช้จ่ายกับผลประโยชน์ ของการใช้สอย (Cost Utility Analysis) เพ่ือให้แน่ใจว่า
ทางเลือกนัน้มีคา่ใชจ้า่ยภายใตว้งเงินท่ีมีอยู่ 

3. รูปแบบเพิรท์ (Program Evaluation and Review Techniques Model : PERT) 
รูปแบบการประเมินนี ้ใช้เทคนิคการทบทวน และประเมินการจัดกิจกรรมของโครงการ หรือ
องคก์าร เพ่ือใหผ้ลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย และเสร็จทนัเวลาท่ีก าหนดโดยอาศยัการ
สรา้งแผนผงัการด าเนินกิจกรรมตามขัน้ตอน และประมาณเวลาท่ีใชใ้นแต่ละกิจกรรมส าหรบัหา
เส้นทางการด าเนินกิจกรรมท่ีวิกฤต โดยให้ความส าคัญต่อเส้นทางวิกฤติ เพ่ือให้งานบรรลุ
เปา้หมาย และเสร็จทนัก าหนดเวลา อาจพูดไดว้่ารูปแบบการประเมินแบบนี ้เป็นเทคนิควิธีในการ
ตดิตามสิ่งท่ีจะประเมินนั่นเอง 

4. รูปแบบของรอสซี ฟรีแมน และไวรซ ์(Rossi, Freeman and Wright’s Approach 
Model : RFWA) รูปแบบการประเมินแบบนีใ้ชช่ื้อตามช่ือของผูพ้ฒันาทัง้ 3 คน เป็นรูปแบบอย่าง
เป็นระบบท่ีพยายามเนน้การประเมินท่ีมีการวางแผน ก าหนดวิธีการท่ีเป็นมาตรฐาน และชดัเจน 
เพ่ือให้ผลการประเมินมีความเท่ียงตรง และเป็นปรนัย วัตถุประสงคข์องการประเมินเนน้ท่ีการ
ด าเนินงานว่าเขา้ถึงกลุ่มเปา้หมายเพียงไร เป็นไปตามแผนหรือไม ่มีประสิทธิผล และประสิทธิภาพ
เพียงไร โดยการประเมินจะตอ้งไดส้ารสนเทศท่ีเป็นประโยชนต์่อการวางแผน การติดตามควบคมุ
ผลการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ 

5. รูปแบบทดลอง (Experimental Model) รูปแบบการประเมินนีพ้ฒันาโดยนกัวดัผล
ทางจิตวิทยา ซึ่งน าหลักการวดัผล และการทดลองมาใชเ้ป็นแนวทางหนึ่งของการประเมิน การ
ประเมินจะเนน้การออกแบบอย่างรดักมุเท่าท่ีเป็นไปได ้โดยใชแ้บบแผนการทดลอง หรือกึ่งทดลอง 
มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามมาตรฐาน การตดัสินผลเนน้ขอ้มลูเชิงประจกัษ์มากกว่าใชม้าตรฐาน 
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หรือความรูส้ึกส่วนตวั และสรุปผลในรูปของความสมัพนัธเ์ชิงเหตผุล เพ่ือจะไดน้  าผลไปใชอ้า้งอิง
กับสิ่งประเมินอ่ืน ๆ ท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกันได้ ผลการประเมินจะมีส่วนในการกระตุ้นการ
ตดัสินใจของผูบ้รหิาร 

6. รูปแบบยึดจุดมุ่งหมาย (Goal – Based Model) รูปแบบการประเมินแบบนี ้                           
ยึดจุดมุ่งหมาย หรือวัตถุประสงค์ของสิ่ งท่ีประเมินเป็นหลัก ในการประเมินความส าเร็จ 
วตัถปุระสงคข์องสิ่งท่ีประเมินซึ่งสามารถน ามาเป็นเกณฑม์าตรฐานส าหรบัการตดัสินผลส าเรจ็ของ
การด าเนินงานไดใ้นการก าหนดวตัถุประสงคข์องสิ่งท่ีประเมิน จึงตอ้งมีความชัดเจนในรูปของ
วตัถุประสงคข์องสิ่งท่ีประเมินท าใหน้กัประเมินวิเคราะหค์วามสอดคลอ้งระหว่างวตัถปุระสงคก์ับ
ผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ เพ่ือจะเป็นการตดัสินผลส าเร็จของการด าเนินงานได ้รูปแบบการประเมินนีย้งัมี
อิทธิพลอยูม่าก โดยเฉพาะในการประเมินการเรียนรู ้และการสอน  

7. รูปแบบการตรวจสอบความไม่สอดคล้อง (Discrepancy Model) รูปแบบนีเ้น้น                     
การตรวจสอบความไมส่อดคลอ้งระหวา่งสิ่งท่ีคาดหวงั และสิ่งท่ีเกิดขึน้จรงิ เพ่ือเป็นการชีจ้ดุเดน่จดุ
ดอ้ยของการด าเนินงาน โดยการบรรยายเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง สังเกตการณ์ในสนาม ประเมินการ
บรรลุเป้าหมายระหว่างการด าเนินงานประเมิน และบรรลุเป้าหมายสุดทา้ย นักประเมินจะตอ้ง
ก าหนดเกณฑม์าตรฐานความสอดคลอ้งของแต่ละขัน้ตอนของการประเมิน ถ้าความสอดคลอ้ง
เกิดขึน้ไม่ถึงระดบัท่ียอมรบัได ้จะตอ้งมีการปรบัเปล่ียนการด าเนินงาน หรือเปล่ียนเกณฑ ์หรือยุติ
การด าเนินงานสิ่งท่ีจะประเมินนัน้ 

8. รูปแบบซิปป์  (Context – Input - Process – Output Model : CIPP) รูปแบบ 
CIPP นีใ้ชส้  าหรบัการประเมินบริบท ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ และผลผลิต เพ่ือช่วยผูบ้ริหารใน
การตดัสินใจเก่ียวกับการเลือกเปา้หมาย หรือจุดมุ่งหมายของสิ่งท่ีจะประเมิน การด า เนินงานการ
ก าหนดยทุธวิธี แผนงาน และการปรบัเปล่ียนยทุธวิธี แผนงานการด าเนินงานใหมี้ความเหมาะสม 
รวมทัง้ การตดัสินใจเก่ียวกบัการปรบัเปล่ียน คง ขยาย ยบุ หรือ เลิก สิ่งท่ีประเมิน โดยนกัประเมิน
จะตอ้งออกแบบการประเมินใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการตดัสินใจของผูบ้ริหารดว้ยการระบปุระเภท 
ระดบั และคาดคะเนสถานการณ์ ของการตดัสินใจท่ีจะเกิดขึน้ รวมทัง้อาจก าหนดเกณฑท่ี์ใชใ้น
การตดัสินใจในแตล่ะสถานการณ ์รูปแบบการประเมินแบบนีเ้ป็นท่ีรูจ้กั และใชก้ันแพรห่ลายมาก
ท่ีสดุในประเทศไทย  

9. รูปแบบศูนยก์ลางเรียนรูด้า้นการประเมิน (Center for the Study of Evaluation 
Model : CSE) รูปแบบการประเมินแบบนี ้เนน้การเสนอสารสนเทศท่ีเป็นประโยชนต์่อผู้บริหาร 
โดยการประเมินประกอบดว้ยกิจกรรมส าคญั คือ การประเมินความตอ้งการของระบบ (System 



 79 
 
Assessment) ประเมิน การวางแผนโครงการ (Program Planing) ประเมินการด าเนินงานตาม
แผน (Implementation Evaluation) ประเมินความกา้วหนา้ (Progress Evaluation) และประเมิน
ผลลพัธ ์(Outcome Evaluation) นกัประเมินจะตอ้งรวบรวมขอ้มลูท่ีเช่ือถือไดเ้ก่ียวกบัสิ่งท่ีประเมิน
ให้ตรงกับความตอ้งการของผูบ้ริหาร โดยจะตอ้งทราบว่าใครมีอ านาจในการตดัสินใจ ผูบ้ริหาร
ตอ้งการขอ้มลูอะไร และนกัประเมินควรเป็นคนกลางท่ีไมมี่ส่วนเก่ียวขอ้ง หรือไม่มีส่วนรว่มกบัสิ่งท่ี
ประเมิน 

10. รูปแบบการน าผลไปใช้ประโยชน์ (Utilization – Focused Approach Model : 
UFA) รูปแบบการประเมินแบบนี ้จะเน้นการน าผลไปใชป้ระโยชนโ์ดยอาศยับุคลิกภาพของนัก
ประเมินไปสู่การใชป้ระโยชนข์องผลการประเมิน นกัประเมินจะตอ้งสรา้งความสมัพนัธส์ว่นตวักบัผู้
ตอ้งการใชข้อ้มูลโดยตรง เพ่ือใหท้ราบแนวทางในการตดัสินใจท่ีตอ้งการท า และใหข้อ้มูลท่ีผูใ้ช้
ตอ้งการไดต้รงกนัดว้ยการระบผุูเ้ก่ียวขอ้งโดยตรงท่ีตอ้งการใชผ้ลการประเมิน ก าหนดประเด็นการ
ประเมินใหช้ดัเจน เลือกวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลู วิเคราะหข์อ้มลู ก าหนดเกณฑก์ารตดัสินซึ่งเป็นท่ี
ยอมรบัของผูใ้ชผ้ลการประเมินเพ่ือสรุป และตดัสินคณุคา่ของสิ่งท่ีประเมินเอง 

11. รูปแบบยึดผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders – Based Model) รูปแบบการ
ประเมิน นี ้ ให้ความส าคัญ  และเน้นสนองตอบความต้องการของกลุ่มต่าง ๆ  (Multiple 
Stakeholder Groups) เช่นกลุ่มผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย กลุ่มผู้สนใจ และเก่ียวข้องกับสิ่งท่ีประเมิน 
กลุ่มเหล่านีจ้ะมีส่วนรว่มในขัน้ตอนตา่ง ๆ ของการประเมิน การเลือกกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งควรพิจารณา
วา่ ถา้เพ่ือกระตุน้ใหไ้ดผ้ลการประเมินไปใชป้ระโยชน ์(Utilization) ควรเลือกกลุ่มท่ีมีอ านาจในการ
ตดัสินใจดา้นนโยบาย และควรใหมี้ส่วนร่วมอย่างจริงจัง เช่น ผูบ้ริหาร และผูท่ี้มีอิทธิพลต่อการ
ก าหนดนโยบาย เป็นต้น ถ้าเพ่ือเป็นตัวแทนของกระบวนการตัดสินใจ (Decision Making 
Process) ควรเลือกกลุ่มท่ีมีอ านาจในการตดัสิน และไม่จ  าเป็นตอ้งใหมี้ส่วนรว่มอย่างใกลช้ิด และ
ถา้เพ่ือเป็นการสรา้งพลงัอ านาจ (Empowerment) ควรเลือกกลุม่ท่ีมีอ านาจในการตดัสินใจต ่าแตมี่
บทบาทของการตอ่รองสงู เชน่ กลุม่ผูใ้ชบ้รกิาร กลุม่ผลประโยชน ์และกลุม่พลงัตา่ง ๆ เป็นตน้ 

12. รูปแบบสนองความตอ้งการ (Responsive Model) รูปแบบการประเมินนีเ้น้น
สนองความตอ้งการสารสนเทศของผูส้นใจใชผ้ลการประเมิน โดยพยายามตดัสินคณุค่าของการ
ด าเนินงานตามทศันะของผูเ้ก่ียวขอ้งหลายฝ่ายอยา่งกวา้งขวาง รวบรวมขอ้มลูดว้ยการสงัเกต และ
สมัภาษณ์ตามสภาพธรรมชาติ โดยใชน้กัสงัเกตหลายคนสังเกตกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มต่าง ๆ เนน้
ขอ้มูลท่ีเก่ียวกับการรบัรูก้ระบวนการ และผลกระทบในดา้นการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดขึน้ โดย
พิจารณาองคป์ระกอบของการประเมิน 3 ส่วน คือ สิ่งน า การปฏิบตัิ และผลลพัธ ์วิธีการประเมิน
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เนน้การบรรยายความสัมพันธ์ขององคป์ระกอบ ตามท่ีคาดหวัง และสิ่งท่ีเกิดขึน้จริง เพ่ือน ามา
วิเคราะห ์และตดัสินคณุคา่ โดยเปรียบเทียบมาตรฐานในทศันะของผูเ้ก่ียวขอ้งกลุ่มตา่ง ๆ สว่นการ
ตดัสินคณุคา่สดุทา้ยใหเ้ป็นหนา้ท่ีของผูใ้ชผ้ลการประเมิน โดยก าหนดเกณฑ ์และพิจารณาคณุค่า
ของกลุม่ตา่ง ๆ เอง รูปแบบการประเมินแบบนีน้  ามาใชก้นับา้งในประเทศไทย 

13. รูปแบบท่ีเนน้การสรา้งสรรคข์องนักประเมิน (Creative Model) รูปแบบนีจ้ะใช้
หลกัความสอดคลอ้งการตอบสนองตามสถานการณ ์(Situation ally Responsive) เนน้การน าผล
ไปใชป้ระโยชน ์(Utilization - Focused) และมีวิธีการท่ียืดหยุ่น (Methodologically Flexible) ดว้ย
การใชก้ระบวนการแกปั้ญหาในการปรบัเปล่ียนสถานการณ ์และการประเมินใหเ้หมาะสมกนั โดย
อาศยัความสามารถส่วนตวัของนกัประเมินในการเจรจาต่อรอง การมีปฏิสมัพนัธก์ับสิ่งแวดลอ้ม 
เพ่ือออกแบบการประเมิน และปรบัเทคนิควิธีการใหเ้หมาะสมกับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 
ดังนั้นนักประเมินจึงตอ้งมีความคิดริเริ่มสรา้งสรรค ์และกล้าตัดสินใจ กระตือรือรน้ ไวต่อการ
ตอบสนองปรบัตวัไดดี้ สามารถใหค้วามรูแ้ก่ผูเ้ก่ียวขอ้งเพ่ือช่วยใหเ้ขา้ใจในกระบวนการประเมิน 
และน าผลการประเมินไปใชไ้ด ้

14. รูปแบบทรานแซ็คชนัแนล (Transactional Model) การประเมินรูปแบบนีใ้ชเ้พ่ือ
แกไ้ข       ความแตกแยก หรือขดัแยง้อนัเน่ืองมาจากการด าเนินงาน โดยใชห้ลกัการบริหารความ
ขดัแยง้ กระบวนการประเมินจะเริ่มตน้ดว้ยการประชมุเพ่ือรบัทราบปัญหาของกลุ่มผลประโยชนท่ี์
เก่ียวขอ้งทัง้หมด สรา้งเครื่องมือติดตามขอ้มูลการเปล่ียนแปลงของสถานการณเ์ก่ียวกับการรบัรู ้
ปัญหา ความคาดหวังของกลุ่มต่าง ๆ ปรบัเปล่ียนสิ่งท่ีประเมินให้เหมาะสม โดยสรา้งความ
รบัผิดชอบรว่มกนั รวมทัง้ตดิตาม 

15. รูปแบบอิลลูมิ เนทีฟ (llluminative Model) รูปแบบการประเมินนี ้เน้นการใช้
เทคนิคการสงัเกตแบบปลายเปิด (Open – Ended Observation) เก่ียวกบัคณุลกัษณะส าคญัของ
สิ่งท่ีจะประเมิน เชน่ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ สถานการณแ์วดลอ้ม และปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งองคป์ระกอบท่ี
มีอิทธิพลต่อสิ่งท่ีประเมิน เพ่ือบรรยาย แปลความหมาย และจดัท าเอกสารรายงานเก่ียวกับผลดี
ผลเสียของสถานการณแ์วดลอ้ม นวตักรรม การเปล่ียนแปลง และผลลพัธท่ี์ส าคญั รวมทัง้ แสวงหา
หลกัการทั่วไป 

16. รูปแบบประชาธิปไตย (Democratic Model) การประเมินรูปแบบนีเ้นน้หลกัการ
เก่ียวกบัประชาธิปไตย โดยใหค้วามส าคญัตอ่ผูมี้ผลประโยชนจ์ากการด าเนินงานทกุกลุ่มใหมี้ส่วน
ร่วมในกระบวนการประเมิน นักประเมินจะท าหนา้ท่ีติดต่อเจรจาประสานงานระหว่างแหล่งทุน 
ผูบ้ริหาร ผูร้บับริการ ผูไ้ดร้บัผลจากสิ่งท่ีประเมิน และประชาชนทั่วไป ตลอดจนท าหนา้ท่ีศึกษา
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ขอ้มลูของสิ่งท่ีจะประเมิน เสนอ และแลกเปล่ียนขอ้มลูระหว่างกลุ่มผลประโยชนต์า่ง ๆ การตดัสิน
คณุคา่ และขอ้เสนอแนะ สิ่งท่ีประเมินขึน้อยูก่บัการพิจารณาของผูเ้ก่ียวขอ้งแตล่ะฝ่าย 

17. รูปแบบท่ีเน้นผู้บริโภค (Consumer – Oriented Model) รูปแบบการประเมิน
แบบนีเ้นน้ความส าคญัของผูบ้ริโภค โดยมีแนวคิดว่าการประเมินมีจดุมุ่งหมายใหเ้กิดประโยชนต์อ่
ผู้บริโภคส าคัญตัดสินใจเลือกบริโภคให้คุ้มค่า หรือตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภค
ผลิตภณัฑ ์หรือบริการตา่ง ๆ โดยควรตดัสินคณุคา่ตามมาตรฐานของผูบ้รโิภคเป็นส าคญั ผูบ้รโิภค
อาจเป็นผูซื้อ้สินคา้ ผูใ้ชบ้ริการ ผูเ้ขา้โครงการฝึกอบรม ผูเ้ลือกสถานศกึษา นกัเรียน ครู ผูป้กครอง 
และผูเ้สียภาษี เป็นตน้ การประเมินตามรูปแบบนี ้นกัประเมินควรเป็นผูป้ระเมินภายนอกท่ีมีความ
เป็นอิสระ สามารถเสนอทางเลือกท่ีดีท่ีสดุภายใตค้วามแตกตา่งของบริบทดา้นราคาความตอ้งการ 
คณุคา่ของสงัคม และผลกระทบทางบวก หรือทางลบท่ีอาจเกิดขึน้ตามมาได ้

18. รูปแบบพิพากษา (Judicial Model) รูปแบบนีน้  าวิธีการพิพากษาคดีมาใชเ้พ่ือให้
ได ้ขอ้ยุติเก่ียวกับการตัดสินคุณค่าของสิ่งท่ีประเมิน ดว้ยการน าสืบพยานหลักฐานของทีมนัก
ประเมิน 2 ฝ่ายท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกับผลของสิ่งท่ีประเมินแตกต่างกัน เพ่ือเปิดโอกาสให้นัก
ประเมินแตล่ะฝ่ายแสดงหลกัฐานของฝ่ายตน โดยมีการซกัถามพยานของตน และฝ่ายตรงกนัขา้ม 
ผูพ้ิพากษา และคณะลกูขนุรบัฟังการเสนอขอ้เท็จจรงิ และการสืบสวนพยานจากทีมนกัประเมินแต่
ละฝ่าย เพ่ือเป็นขอ้มูลในการตดัสินคณุค่าของสิ่งท่ีประเมิน และจดัท าขอ้เสนอแนะ การประเมิน
รูปแบบนีมี้แนวคิดว่าการสืบสวนสอบสวนกับมนุษย์ถือว่าเป็นหลักฐานท่ีส าคัญท่ีสุด เพราะ
นอกจากจะไดข้อ้เท็จจริงแลว้ ยงัไดข้อ้มลูเก่ียวกบัอารมณ ์ความรูส้ึกนึกคดิ คา่นิยม สีหนา้ ท่าทาง 
ซึ่งสามารถใชป้ระกอบการพิจารณาเพ่ือตดัสินคณุคา่ท่ีเหมาะสมได ้ 

19. รูปแบบรบัรองวิทยฐานะ (Accreditation Model) รูปแบบการประเมินนีเ้กิดจาก
การต่ืนตวัในการรวมกลุ่มของนกัวิชาชีพ เป็นสมาคมวิชาชีพตา่ง ๆ เพ่ือคุม้ครองสิทธ์ิการประกอบ
วิชาชีพของสมาชิก และก าหนดจรรยาบรรณ มาตรฐานวิชาชีพ การพิจารณาผลงานทางวิชาการ 
โดยใชรู้ปแบบการประเมินจากกลุ่มผูท้รงคณุวฒุิในสาขาวิชาชีพนัน้ ๆ ก าหนดกฎเกณฑม์าตรฐาน
ในการปฏิบตัิ เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการตดัสินคณุภาพของสิ่งท่ีประเมิน เช่น ผลการปฏิบตัิงาน 
ผลงานทางวิชาการเพ่ือรบัรองวิทยฐานะ และการใหว้ฒุิบตัร เป็นตน้ 

20. รูปแบบอิสระจากจุดมุ่งหมาย (Goal – Free Model) รูปแบบการประเมินนีเ้ป็น
รูปแบบท่ีพยายามลดความล าเอียงของการประเมิน แบบยึดจดุมุ่งหมาย ดว้ยการเนน้ประเมินผลท่ี
เกิดขึน้จริง หรือผลทัง้หมดของสิ่งท่ีประเมินทัง้ทางบวก และทางลบ โดยใหมี้การประเมินความ
ตอ้งการจ าเป็น เพ่ือใชเ้ป็นเกณฑห์นึ่งในการตดัสินคณุคา่ของสิ่งท่ีประเมิน การประเมินอิสระจาก
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จดุมุ่งหมายมีวตัถปุระสงคเ์พ่ือใหท้ราบผลทัง้หมด แลว้น าไปเปรียบเทียบการด าเนินงานเรื่องอ่ืน ๆ 
เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของการด าเนินงาน วิเคราะหค์า่ใชจ้่ายเพ่ือศึกษาอตัราส่วนของคา่ใชจ้่าย
กบัประสิทธิผล ก่อนจะสรุปผลการด าเนินงาน และคณุคา่ในภาพรวมของสิ่งท่ีประเมิน 

21. รูปแบบของปารค์เก้อร ์(Parker Model) รูปแบบนีใ้ชป้ระเมินโครงการฝึกอบรม
เช่นเดียวกับรูปแบบท่ี 21 โดยจะประเมินใน 4 ประเด็น คือ การปฏิบัติงาน (Job Performance)                       
ซึ่งจะประเมินวา่ผูเ้ขา้รว่มโครงการไดป้รบัปรุงการปฏิบตังิาน หรือไม่โดยพิจารณาจากปรมิาณและ
คณุภาพของงาน เวลา การลดตน้ทุน และการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการท างาน การปฏิบตัิงาน
กลุ่ม (Group Performance) โดยพิจารณาผลการปฏิบตัิงาน ทัง้กลุ่ม ซึ่งประเมินไดค้่อนขา้งยาก
เพราะมีตัวแปรเชิงสาเหตุอ่ืน ๆ เข้ามาเก่ียวข้องมาก ความพึงพอใจของผู้ร่วมโครงการ 
(Participants’ Satisfaction) โดยพิจารณาความพึงพอใจต่อโครงการในดา้นต่าง ๆ เช่น เนือ้หา 
และวิธีการฝึกอบรม เป็นต้น ความรู ้ท่ีเพิ่มขึน้ของผู้ร่วมโครงการ (Participants’ Knowledge 
Gained) โดยพิจารณาความรูด้า้นหลกัการ ทฤษฎี และทกัษะ ในทางปฏิบตัิการประเมิน รูปแบบนี้
จะเนน้ความพงึพอใจ และความรูข้องผูเ้ขา้รว่มโครงการ 

22. รูปแบบเบลล ์(Bell Model) รูปแบบนีใ้ชป้ระเมินโครงการฝึกอบรมโดยมุ่งผลลพัธ์
ทั้งระยะสั้นและระยะยาว ระยะสั้นใน 2 ประเด็นแรก คือ ผลลัพธ์ทางปฏิกิริยา (Reaction 
Outcomes)                   โดยพิจารณาจากทัศนคติของผู้เข้าร่วมโครงการในเรื่องต่าง ๆ เช่น 
เนือ้หา วิธีการฝึก และกิจกรรม เป็นตน้ ผลลพัธท์างความสามารถ (Capability Outcomes) โดย
พิจารณาว่าผูเ้ขา้รว่มโครงการไดค้วามรู ้และ คาดว่าจะน าความรูไ้ปใชอ้ย่างไร ผลลัพธท์างการ
ประยกุต ์(Application Outcomes) โดยพิจารณาว่าผูเ้ขา้รว่มโครงการไดน้  าความรูไ้ปประยกุตใ์ช้
ปฏิบตัิจริงหรือไม่อย่างไร ผลลพัธด์า้นความคุม้คา่ (Worth Outcomes) เป็นการพิจารณาผลท่ีได้
จากโครงการเปรียบเทียบกบัทนุในรูปของตวัเงิน 

23. รูปแบบไคโร (CIRO Model) รูปแบบประเมินโครงการฝึกอบรมนีจ้ะประเมิน                          
4 ประเด็น คือ บริบท (Context) โดยจะพิจารณาความจ าเป็นว่าควรฝึกอบรมหรือไม่ อบรมแลว้จะ
ท าให้มีความรูป้รบัเปล่ียนพฤติกรรมการท างาน และแก้ปัญหาองคก์ารไดห้รือไม่ ปัจจัยน าเข้า 
(Input) จะพิจารณาทรพัยากรท่ีใชใ้นโครงการว่าไดอ้ะไรบา้ง และใชอ้ย่างไรจึงจะท าใหโ้ครงการ
ไดร้บัความส าเร็จ ปฏิกิริยา (Reaction) เป็นการประเมินทศันคติของผูร้ว่มโครงการโดยใหร้ายงาน
เชิงอัตวิสยั (Subjective Report) ผลลพัธ ์(Outcome) จะเนน้เก็บขอ้มูลผลลพัธข์องโครงการเพ่ือ
เตรียมวางแผนปรบัปรุงโครงการในอนาคต 



 83 
 

24. รูปแบบท่ียึดทฤษฎี (Theory – Based Model) การประเมินรูปแบบนี้ยึดการ
ขบัเคล่ือนทางทฤษฎีโดยใชท้ฤษฎีช่วยในการตดัสิน ว่าสิ่งท่ีประเมินนัน้ประสบความส าเร็จเพราะ
สาเหตจุากปัจจยัใดเป็นสาเหตเุพ่ือจดัหาขอ้เสนอแนะส าหรบัพฒันาสิ่ง ท่ีประเมินไดอ้ย่างชดัเจน 
โดยมีทฤษฎีรองรบั ซึ่งอาจเรียกไดว้่าเป็นรูปแบบท่ีใชเ้พ่ือการประเมินเชิงสาเหตเุพ่ือใหท้ราบว่าผล
ท่ีไดมี้ปัจจยั หรือตวัแปรใดท าใหผ้ลการประเมินเป็นเช่นนัน้ จะไดแ้กไ้ขหรือพฒันาสิ่งท่ีประเมินได้
อยา่งตรงจดุตอ่ไป รูปแบบลกัษณะนีมี้แนวโนม้วา่จะไดร้บัความนิยมเพิ่มขึน้ในอนาคต  

25. รูปแบบมูลคา่เพิ่ม (Value – Added Model) การประเมินรูปแบบนีเ้นน้ผลลพัธท่ี์
เป็นมูลค่าเพิ่ม ซึ่งเป็นการติดตามผลลพัธอ์ย่างเป็นระบบ (Outcomes Monitoring) เพ่ือประเมิน
ความงอกงาม พัฒนาการ หรือคะแนนเพิ่ม โดยใช้แบบสอบมาตรฐานเป็น เครื่องมือติดตาม
ประเมินความกา้วหนา้ แนวโนม้ของผลสมัฤทธ์ิ พฒันาการของระบบการศกึษา สถานศกึษา หรือ
ผูเ้รียนในระดบัชัน้ตา่ง ๆ โดยประเมินอยา่งตอ่เน่ืองวา่มีพฒันาการเพิ่มขึน้เพียงใด 

26. รูปแบบเอฟเฟคทีฟ (Effective Model) รูปแบบนี้มีแนวทางการประเมินท่ี
พยายามเพิ่มโอกาสของการน าผลการประเมินไปใชเ้ป็นประโยชน ์เป็นวิธีท่ีผสมระหว่างแนวคิด
การประเมินแบบตอบสนองความตอ้งการของผู้ใชส้ารสนเทศ (Responsive Evaluation) กับวิธี
ประเมินแบบธรรมชาติ  ซึ่งเนน้วิธีการท่ียืดหยุ่นตามสถานการณ ์โดยเริ่มตน้จากการระบุผูอ้ยู่ใน
ขา่ยท่ีใชส้ารสนเทศจากการประเมิน ระบอุงคป์ระกอบท่ีตอ้งการประเมิน ก าหนดวตัถปุระสงคข์อง
การประเมินใหช้ดัเจน จากนัน้จึงเก็บรวบรวมขอ้มลูใหค้รอบคลมุประเด็นปัญหา เพ่ือตดัสินคณุคา่
ของสิ่งท่ีประเมิน 

27. รูปแบบศิลปวิจารณ ์(Criticism Model) รูปแบบนีป้ระยกุตห์ลกัของศิลปวิจารณ ์                 
(Art Criticism) มาใชโ้ดยมีแนวคิดว่าการวิพากษ์วิจารณ ์เป็นการใชว้ิจารณญาณในการบรรยาย
คุณภาพสิ่ ง ท่ีประเมิน (Descriptive Aspest) ตีความหมายคุณภาพ (Interpretive Aspect) 
ออกมาในเชิงประจักษ์ตามการรับรู ้ของผู้เช่ียวชาญ และประเมินตัดสินคุณค่า (Evaluative 
Aspect) แนวทางของศิลปวิจารณ์ ประกอบดว้ยศิลปะของการรบัรูท่ี้เช่ียวชาญ ซึ่งเกิดจากการ
ฝึกฝน และประสบการณก์ับศิลปะในการตดัสินคณุค่าดว้ยการถ่ายทอดความรูส้ึกท่ีช  านาญแลว้
เพ่ือสะท้อนคุณค่าของสิ่ งนั้นออกมา วิธีการประเมินแนวนี ้จึงขึ ้นอยู่กับความเช่ียวชาญ 
ประสบการณ ์และการฝึกฝนท่ีเหมาะสมของนักประเมิน เพ่ือใหไ้วต่อการรบัรู ้ท่ีไว และสามารถ
สะทอ้นคณุคา่ของสิ่งนัน้ออกมาไดอ้ย่างถกูตอ้ง 

28. รูปแบบยึดสภาพจริง (Authentic Model) รูปแบบการประเมินนี ้เน้นการ
พิจารณาผลการปฏิบตัิงานตามสภาพจริง เพ่ือแกข้อ้จ ากดัของการทดสอบ เช่น การประเมินตาม
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สภาพปัญหาจรงิเก่ียวกบัความคดิ การท างานรว่มกนั ชิน้งาน งานเขียน แฟ้มสะสมงาน (Portfolio) 
และทกัษะชีวิต เป็นตน้ โดยการพิจารณาตดัสินตามมิติระดบัคณุภาพ (Rubrics) ซึ่งส่วนมากจะใช ้
5 ระดบั คลา้ยมาตรประมาณคา่ (Rating) มีรายละเอียดแตล่ะระดบัชดัเจน ซึ่งเป็นระดบัมาตรฐาน
ท่ียอมรบัส าหรบัใชเ้ปรียบเทียบภายในกลุม่และระหวา่งกลุม่ 

29. รูปแบบคอนสตคัติวิสท ์(Constructivist Model) การประเมินรูปแบบนีเ้นน้การ
สรา้งความรว่มมือจากทกุกลุม่ หรือตอบสนองผูเ้ก่ียวขอ้งทกุกลุ่มเช่นกนั โดยมีแนวคิดว่าความจริง
ไม่ใช่สิ่งสากล  ท่ียั่ งยืน เป็นเพียงปฏิบัติการตามอัตวิสัยของผู้เก่ียวข้องเท่านั้น ผู้ประเมินจึงมี
บทบาทในการควบคมุ  การประเมิน และด าเนินการประเมินรว่มกบัผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีมีส่วนไดส้่วนเสีย
ทกุกลุ่มใหมี้ฉนัทามติรว่มกนั ผูเ้ก่ียวขอ้งมีบทบาทส าคญัในการก าหนดประเด็นการประเมินและให้
ความเห็นชอบต่อวิธีการประเมิน  ส่วนผูป้ระเมินมีหนา้ท่ีใหค้วามรู ้และสรา้งจิตส านึกใหเ้กิดพลงั
ของความร่วมมือท่ีจะพัฒนาสังคม กลุ่ม และตนเอง รูปแบบของการประเมินนีส้ามารถน าไป
ประยกุตไ์ดเ้ม่ือผูป้ระเมินและผูเ้ก่ียวขอ้งทกุฝ่ายเห็นดว้ย และตกลงใจท่ีจะรว่มมือกนัเป็นฉันทามติ
โดยผูป้ระเมินจะตอ้งมีคณุธรรมและบารมีเพียงพอ เป็นท่ียอมรบัของทกุฝ่าย 

30. รูปแบบเสริมพลังอ านาจ (Empowerment Model) รูปแบบนีมี้แนวคิดว่าการ
ประเมินเป็นการสรา้งความร่วมมือจากทุกกลุ่ม มุ่งตอบสนองต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย ตัง้แต่ผู้ท่ี ไดร้บั
ผลกระทบมากท่ีสดุจนถึงนอ้ยท่ีสดุ ใหม้ารว่มกนัด าเนินงานจนเกิดเป็นพลงัความรู ้ความเขา้ใจใน
การประเมิน และสามารถด าเนินการประเมินตนเอง ความแตกต่างท่ีส าคญัระหว่างการประเมิน
แบบเสริมพลังอ านาจกับการประเมินแบบสรา้งความร่วมมือจากทุกฝ่ายอยู่ท่ีการประเมินแบบ
สรา้งความร่วมมือจากทุกฝ่ายผู้ประเมินมีบทบาทของการควบคุมการประเมิน และด าเนินการ
ประเมินจนเกิดการยอมรบัการประเมิน และผลการประเมินรว่มกนั แตก่ารประเมินแบบเสริมพลงั
อ านาจ ผูป้ระเมินมีบทบาทเป็นผูน้ะน า (Coach) อ านวยความสะดวก (Facillitator) ช่วยเหลือเชิง
เทคนิค และสรา้งพลงัการประเมินรว่มกนัของผูเ้ก่ียวขอ้ง 
 

3.5 แนวคิดการประเมินผล IPO Model ของเดนิซ (Deniz) 
รูปแบบการประเมินแบบ IPO เดนิซ (Deniz, 2002) ประกอบดว้ย Input, Process 

และOutput หรือ Product คือ 
 1) การประเมินปัจจยัน าเขา้ (Input assessment) เป็นการจดัหาขอ้มูล เพ่ือใช้

ในการตดัสิน ความเหมาะสมของแผนงานตา่ง ๆ ท่ีจดัขึน้ โดยดวู่าขอ้มลูนัน้จะมีส่วนช่วยใหบ้รรลุ
จดุมุง่หมายของโครงการหรือไม ่ซึ่งมกัจะประเมินในดา้นตา่ง ๆ คือ 
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1. ความสามารถของหนว่ยงานหรือตวัแทนในการจดัโครงการ 
2. วิธีการบรหิารจดัการในการบรรลวุตัถปุระสงคข์องโครงการ 
3. การไดร้บัความช่วยเหลือในดา้นต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยใหโ้ครงการด าเนินไปได ้

เช่น หน่วยงานท่ีจะช่วยเหลือ เวลา เงินทุน อาคารสถานท่ี อุปกรณ์เครื่องมือ ผลท่ีได้จากการ
ประเมินปัจจยัน าเขา้ คือ การวิเคราะหรู์ปแบบวิธีการบริหารจดัการท่ีใชใ้นรูปของราคา และก าไร 
(Cost and benefit) ท่ีจะไดร้บัโดยการประเมินในอัตราก าลัง เวลา งบประมาณ และวิธีการท่ีมี
ศกัยภาพ 

2) การประเมินกระบวนการ (Process assessment) เม่ือแผนด าเนินการไดร้บั
การอนมุตัแิละ                ลงมือท าการประเมินกระบวนการจ าเป็นตอ้งไดร้บัการเตรียมการ เพ่ือให้
ขอ้มลูยอ้นกลบั (Feedblack)  แก่ผูร้บัผิดชอบ และผูด้  าเนินการทกุล าดบัขัน้ 

 การประเมินกระบวนการ มีวตัถปุระสงคใ์หญ่อยู ่3 ประการ คือ 
1. เพ่ือหา และท านายขอ้บกพร่องของกระบวนการหรือด าเนินการตามขั้นตอนท่ี

ก าหนดไว ้
2. เพ่ือรวบรวมสารสนเทศส าหรบัผูต้ดัสินใจวางแผน 
3. เพ่ือเป็นรายงานสะสมถึงปฏิบตักิารตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ 

ยทุธวิธีในการประเมินกระบวนการ มี 3 วิธี คือ 
1. แสดงใหเ้ห็นหรือกระตุน้เตือนศกัยภาพของทรพัยากรท่ีท าใหเ้กิดความลม้เหลวใน

โครงการ ซึ่งอาจจะเป็นสิ่งต่อไปนี ้เช่น การประสานงานระหว่างบุคคลในของแผนการ โดยผู้ท่ี
เก่ียวขอ้งในแผนการนัน้ และผูท่ี้ไดร้บัผลกระทบจากแผนการความเพียงพอของแหล่งบุคลากร 
อปุกรณอ์ านวย  ความสะดวก บคุลากร ปฏิทินการปฏิบตังิาน เป็นตน้  

2. เก่ียวกบัการวางโครงการ และการตดัสินใจก่อนวางแผน โดยผูอ้  านวยการระหว่าง
ด าเนินโครงการนัน้  

3. ยุทธวิธีในการประเมินกระบวนการจะบอกลักษณะส าคญัใหญ่  ๆ ของโครงการ
เป็นตน้ว่า มโนทศันข์องการจดัท าเพ่ือบรรยายว่าเกิดอะไรขึน้จริง ๆ สารสนเทศนีจ้ะเป็นประโยชน์
โดยเฉพาะ อยา่งยิ่งในการก าหนดวา่ ท าไมวตัถปุระสงคจ์งึบรรลแุละไมบ่รรลผุล 
สว่นประกอบท่ีเป็นหวัใจส าคญัของการประเมินกระบวนการมี 4 อยา่ง คือ  

1. การจดัหานกัประเมินกระบวนการเตม็เวลา  
2. เครื่องมือท่ีเป็นส่ือในการบรรยายกระบวนการ  
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3. การรว่มประชมุอย่างสม ่าเสมอระหว่างนกัประเมินกระบวนการ และบุคลากร
ใน โครงการหรือแผนงานเอง  

4. การปรบัปรุงโครงรา่งการประเมินอยูเ่ป็นประจ า 
คณุคา่ของการประเมินกระบวนการไมไ่ดอ้ยูก่บัความสมัพนัธก์ารประเมินเท่านัน้ แตอ่ยูท่ี่  

1. การประเมินกระบวนการขึน้อยูก่บัผลประเมินบริบท และการประเมินปัจจยัน าเขา้ 
คือ ถ้าสามารถประเมินบริบท และปัจจัยน าเขา้ไดดี้มาก ผูจ้ดัโครงการมีความมั่นใจ  มากขึน้ใน
การเลือกด าเนินการ ถา้การก าหนดวตัถุประสงคแ์ละการวางโครงการคลมุเครืออาจจะเป็นหวัขอ้
ของปัญหา และบางครัง้ก็เป็นเหตแุหง่ความลม้เหลว สว่นการประเมินกระบวนการจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
มีข้อมูลย้อนกลับ โดยต่อเน่ือง เก่ียวกับว่าท าอย่างไรโครงการนั้น จึงจะท าหน้าท่ีสมบูรณ์ท่ีสุด 
ดงันัน้ ในกรณีเชน่นีก้ารประเมินกระบวนการจงึจ าเป็นท่ีสดุสามารถกระท าหนา้ท่ีนี ้

2. การประเมินกระบวนการมีความส าคญัมากกว่าการประเมินผลผลิตในระยะของ
การ ก าหนดแผนงาน แตแ่นวโนม้นีจ้ะกลบักนัถา้โครงรา่งของการพฒันาแผนงานอาศยัการส ารวจ
นอ้ยลง แตมี่โครงการท่ีแนน่อนมากขึน้ การประเมินกระบวนการ และการประเมินผลผลิตจะขึน้ตอ่
กัน และกัน คือ การประเมินกระบวนการจะเขา้ไปมีส่วนแปลความสิ่ง ท่ีเกิดขึน้ และถ้าตอ้งการ
เปล่ียนแปลง กระบวนการใหมต่อ้งอาศยัสารสนเทศจากการประเมินผลผลิตเขา้มารว่มดว้ย 
สรุปไดว้า่ ภายใตก้ารประเมินกระบวนการ สารสนเทศจะถกูวิเคราะหร์วบรวม และน าเสนอเท่าท่ีผู้
ด  าเนินโครงการตอ้งการ สารสนเทศนั้นอาจจะบ่อยทุกวนัถา้จ าเป็นเฉพาะอย่างยิ่งใน ช่วงแรก ๆ 
ของโครงการ ทัง้นีก้ารประเมินนีไ้ม่เพียงแต่จะให้สารสนเทศท่ีตอ้งการผูต้ัดสินในการคาดคะเน
ลว่งหนา้ และการปฏิบตัิเพ่ือแกปั้ญหาเท่านัน้ แตย่งัตอ้งบนัทึกสารสนเทศของกระบวนการส าหรบั
แปลความหมายของความส าเรจ็ดว้ย 

3 การประเมินผลผลิต (Output & Product assessment) มีจุดมุ่งหมาย เพ่ือวัดและ                                  
แปลความหมายของความส าเร็จ ไม่เฉพาะเม่ือสิน้สุดวฏัจักรของโครงการเท่านัน้ แต่ยังมีความ
จ าเป็นอยา่งยิ่งในระหว่างการปฏิบตัติามโครงการ ดว้ยระเบียบวิธีทั่ว ๆ ไปของการประเมินผลผลิต
จะรวมสิ่ง เหล่านีเ้ขา้ดว้ยกัน คือ การก าหนดวตัถุประสงคน์ัน้น าไปใชไ้ดห้รือไม่ เกณฑใ์นการวดัท่ี
สมัพนัธก์บั วตัถปุระสงคข์องการจดักิจกรรมหรือไม ่
 การประเมินมีความหมายเพียงในส่วนท่ีเป็นการประเมินผลผลิตเท่านัน้ ถึงแมว้่าจะมีการ
ประเมินแบบอ่ืนท่ีแตกต่างจากการประเมินผลผลิต แต่การประเมินเหล่านีก็้ยงัคงมีความสมัพนัธ ์
คลา้ยคลึงกันมาก ทัง้การประเมินบริบท และการประเมินผลผลิตดว้ย การประเมินสิ่งท่ีมีอยู่ว่า
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บรรลเุป้าหมายใดอย่างมีระบบ โดยท่ีการประเมินบริบทจะพิจารณาระบบ โดยส่วนรวม และการ
ประเมินผลผลิต พิจารณาความเปล่ียนแปลงในระบบ 

การประเมินปัจจยัน าเขา้และการประเมนผลผลิตสามารถท่ีจะแยกใหเ้ห็นไดง้่ายส าหรบั                         
การประเมินปัจจยัน าเขา้จะเกิดขึน้ก่อนการด าเนินการเปล่ียนแปลงโครงการ ในขณะท่ีการประเมิน
บริบท ก าหนดสิ่งจ  าเพาะส าหรบัการประเมินผลผลิต การประเมินปัจจยัน าเขา้ก็แสดงสิ่งจ  าเพาะ
ส าหรบัการประเมินการตดัสินใจ โดยใชก้ารประเมินปัจจยัน าเขา้เป็นพื ้นฐาน โดยเฉพาะ ส าหรบั
การวางแผน การประเมินผลผลิตเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญท่ีสุด การประเมินปัจจัยน าเขา้ คือ การ
ประเมินความเหมาะสมของ กระบวนการท่ีเลือกแลว้และการประเมินผลผลิตสามารถประยกุตเ์ขา้
เป็นสว่นหนึ่งของระเบียบปฏิบตัไิด ้การประเมินผลผลิตจะสืบสาวสิ่งท่ีมีอยู่วา่ไดบ้รรลวุตัถปุระสงค์
ไปแลว้หรือก าลังจะบรรลุแต่การประเมิน กระบวนการจะประเมินสิ่ งท่ีมีอยู่ว่าระเบียบการนั้นได้
กระท าไปตามท่ีตัง้ใจไวห้รือไม่ ในการตดัสินใจว่า ระเบียบปฏิบตัินัน้ควรด าเนินการต่อไป โดยมี
การแกไ้ขหรือวา่ตอ้งกลบัไปเริ่มตน้ใหมท่ัง้หมด 

สรุปไดว้่า รูปแบบการประเมินโครงการมีหลายแบบแตล่ะรูปแบบมีแนวคิด ทฤษฎีเหตผุล 
และวิธีการประเมินผลโครงการแตกตา่งกนั ซึ่งผูป้ระเมินตอ้งเลือกใชรู้ปแบบประเมินใหเ้หมาะสม 
รวมทัง้พิจารณาเลือกใชแ้นวคดิ และวิธีการใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัญหาของการประเมินโครงการ
แต่ ละโครงการ ผู้วิจัยสามารถน ารูปแบบการประเมินมาประยุกตใ์ห้อยู่ในรูปนามธรรมยิ่งขึน้ 
เพ่ือใหม้องเห็นภาพชดัเจน และสะดวกในการวดั และการประเมินมากขึน้ ทัง้นีเ้พ่ือใหไ้ดผ้ลการ
ประเมินท่ีละเอียดลกึซึง้ รวมทัง้สรา้งความเขา้ใจใหแ้ก่ผูใ้ชผ้ลการประเมินมาประกอบการตดัสินใจ
ท่ีดีและมี คณุคา่ตอ่การปรบัปรุงโครงการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพท่ี แทจ้รงิ 

   
3.6 การประเมินผลโครงการฝึกอบรมของเคิรก์แพทริค (Kirkpatrick) 

 พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2557 : 91 - 100) ไดส้รุปรูปแบบการประเมินของเคิรก์แพททริก 
ดงันี ้

เคิรก์แพททริก เป็นผู้น  าเสนอแนวคิดและรูปแบบการประเมินผลโครงการฝึกอบรม                    
โดยในปี ค.ศ.1959 เขาไดเ้ขียนบทความชดุหนึ่งเรียกว่า “เทคนิคการประเมินผลโครงการฝึกอบรม” 
จ านวน 4 เรื่อง ลงตีพิมพใ์นวารสาร Training and Development, the journal of the American 
Society for Training and Development (ASTD) บทความดังกล่าวได้อธิบายแนวคิดเก่ียวกับ
การประเมินโครงการฝึกอบรม 4 ระดบั ซึ่งตามทศันะของเคิรก์แพททริกเห็นว่าการฝึกอบรมท่ีเนน้
ในลกัษณะของหลกัสตูรและโครงการฝึกอบรมนัน้ จะชว่ยใหผู้ผ้่านการฝึกอบรมมีความรูเ้พิ่มขึน้ มี
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การปรบัปรุงทักษะ การท างานดีขึน้ และมีการเปล่ียนแปลงเจตคติต่อการท างาน ท าใหเ้กิดการ
ปรับปรุงการท างานในปัจจุบันหรือพัฒนางานในอนาคต การฝึกอบรมจึงเป็นการช่วยเหลือ
บุคลากรใหส้ามารถปฏิบตัิงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ในการฝึกอบรมใด ๆ ควรจะจดัใหมี้การ
ประเมินผลการฝึกอบรมซึ่งถือเป็นสิ่งจ  าเป็นท่ีจะช่วยใหรู้ว้่าการจดัโครงการฝึกอบรมมีประสิทธิผล
เพียงใด การฝึกอบรมเป็นกิจกรรมท่ีเกิดขึน้ในทุกองคก์าร เป็นกิจกรรมท่ีจดัขึน้มาเพ่ือการพฒันา
บคุลากร โดยมุ่งหวงัใหผู้ผ้่านการอบรมไดมี้การปรบัปรุงเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือแนวทางการ
ท างานใหมี้ประสิทธิภาพมากขึน้  

เหตผุลในการประเมิน เคิรก์แพททริกเห็นว่า การประเมินการฝึกอบรมจะท าใหมี้เหตผุล
ใน  การตดัสินใจเก่ียวกบัโครงการฝึกอบรมอย่างนอ้ย 3 ประการคือ (Kirkpatrick, 1998: 16)  

1. โครงการฝึกอบรมนั้นเป็นไปตามวัตถุประสงค์/เป้าหมายขององค์การ หรือ                              
เกิดประโยชนต์อ่องคก์ารในลกัษณะใดบา้ง  

2. ควรยตุโิคงการฝึกอบรมชั่วคราวก่อนหรือด าเนินการตอ่ไป  
3. ช่วยใหไ้ดส้ารสนเทศว่า ควรปรบัปรุงหรือพัฒนาโครงการฝึกอบรมในอนาคตใน

สว่นใดบา้งและปรบัปรุงอยา่งไร  
แนวทางในการประเมิน เคิรก์แพททริกไดเ้สนอรูปแบบการประเมินผลโครงการฝึกอบรม 

ซึ่งเป็นรูปแบบท่ีใชส้  าหรบัการประเมินประสิทธิผลของการฝึกอบรม โดยแบง่การประเมินออกเป็น 
4 ระดับ (Kirkpatrick, 1998: 19) คือ 1. การประเมินปฏิกิริยา (reaction evaluation) เป็นการ
ตรวจสอบความรูส้ึกหรือความพอใจของผูเ้ขา้รีบการอบรมต่อโครงการฝึกอบรม 2. การประเมิน
การเรียนรู ้(learning evaluation) เป็นการตรวจสอบผลการเรียนรูท่ี้ไดจ้ากโครงการฝึกอบรมโดย
ควรตรวจสอบใหค้รอบคลมุ ทัง้ดา้นความรู ้(knowledge) ทกัษะ (skills) และเจตคติ (attitude) 3. 
การประเมินพฤติกรรม (behavior evaluation) เป็นการตรวจสอบวา่ผูผ้่านการอบรมไดป้รบัเปล่ียน
พฤติกรรมการท างานเป็นไปตาม ความคาดหวงัของโครงการหรือไม่ และ 4. การประเมินผลลพัธท่ี์
เกิดขึน้ต่อองคก์าร (results evaluation) เป็นการตรวจสอบว่าผลจากการอบรมไดเ้กิดผลดีต่อ
องค์การหรือเกิดผลกระทบต่อองค์การในลักษณะใดบ้าง คุณภาพขององค์การดีขึน้หรือไม ่
รายละเอียดของแนวทางการด าเนินการประเมินในแตล่ะระดบั มีดงันี ้  

1. การประเมินปฏิกิริยา ในขัน้นีเ้ป็นการประเมินในระดบัท่ีหนึ่ง โดยมีวตัถุประสงค์
เพ่ือตอ้งการทราบว่า ผู้ท่ีเขา้อบรมนั้นมีความรูส้ึกอย่างไรต่อการฝึกอบรม มีความพึงพอใจต่อ
โครงการฝึกอบรมหรือไม่ เพียงใด เช่น ความพึงพอใจต่อหลักสูตร เนือ้หา กิจกรรม และวิธีการ
ฝึกอบรม รวมทัง้ความรู ้ความสามารถ และเทคนิคการถ่ายทอดของวิทยากรการฝึกอบรมตรงตาม
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ความตอ้งการหรือท าให้ ผูเ้ขา้อบรมมีความพึงพอใจ หรือไม่ เพียงใด การประเมินปฏิกิริยานั้น
ตอ้งการไดร้บัขอ้มูลท่ีเป็นปฏิกิริยาตอบสนองของผูเ้ขา้อบรมท่ีมีความหมายและความเป็นจริง 
เพราะขอ้มลูเหลา่นีจ้ะเป็นตวับง่ชีป้ระสิทธิผลของการฝึกอบรมในระดบัแรก ผูบ้ริหารอาจตดัสินใจ
ใหล้ม้เลิกโครงการฝึกอบรมนัน้ หรือไม่ก็ตดัสินใจใหด้  าเนินการฝึกอบรมนัน้ตอ่ไปก็ได ้ซึ่งตอ้งอาศยั
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากผลการประเมินปฏิกิริยาเป็นขัน้พืน้ฐานใน การตดัสินใจ วิธีการหรือแนวทางท่ีจะ
ชว่ยใหไ้ดร้บัขอ้มลูเก่ียวกบัปฏิกิรยิาตอบสนองท่ีมีความหมายและตรงตามความเป็นจริงจากผูเ้ขา้
อบรม มีดงันี ้(Kirkpatrick, 1998 : 26 - 38) 

1.1 ก าหนดกรอบประเด็นการประเมินให้แน่นอนชัดเจนลงไปว่านักประเมิน
ต้องการได้รบัข้อมูลอะไร เช่น ปฏิกิริยาตอบสนองต่อเนื ้อหาหลักสูตรการฝึกอบรม วิทยากร 
สถานท่ี การฝึกอบรม ระยะเวลาท่ีใชใ้นการฝึกอบรม เป็นตน้ 

1.2 ออกแบบรูปของเครื่องมือหรือขอ้ค าถามในแบบสอบถามท่ีจะใชเ้ก็บรวบรวม
ขอ้มลูใหต้รงและครอบคลมุประเด็นท่ีตอ้งการวดัปฏิกิริยายาตอบสนอง ขอ้ค าถามท่ีใชต้อ้งช่วยให้
ไดข้อ้มลูหรือค าตอบท่ีสามารถน ามาแปลงเป็นตวัเลข แจกแจงความถ่ีและวิเคราะหใ์นเชิงปริมาณ
ได ้              ไมค่วรใชค้  าถามประเภทปลายเปิด 

1.3 กระตุน้ใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้ขียนแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมใน
ขอ้ค าถามตา่ง ๆ 

1.4 พยายามให้ผูเ้ขา้อบรมตอบแบบสอบถามใหค้รบถ้วนและส่งกลับคืนทันที
เพ่ือใหไ้ดร้บัแบบสอบถามกลบัคืนครบทกุคน 

1.5 ในการแจกแบบสอบถามเพ่ือประเมินปฏิกิริยานี ้ผูป้ระเมินตอ้งแน่ใจว่าไดใ้ห้
เวลาผูเ้ขา้อบรมอย่างเพียงพอท่ีจะใหค้  าตอบครบทุกขอ้ และควรแจกแบบสอบถามก่อนท่ีผูเ้ขา้
อบรมจะออกไปจากหอ้งฝึกอบรมเม่ือสิน้สดุโครงการ ไม่ควรใหผู้เ้ขา้อบรมน าแบบสอบถามติดตวั
ออกไปและสง่คืนกลบัมาภายหลงั 

1.6 พยายามใหผู้เ้ขา้อบรมแสดงปฏิกิริยาผ่านแบบสอบถามดว้ยความซ่ือสัตย์
หรือตามความเป็นจรงิ ซึ่งไมค่วรใหผู้เ้ขา้อบรมเขียนช่ือของตนเองลงไปในแบบสอบถาม 

1.7 ควรส่ือสารผลการประเมินปฏิกิริยาโดยมีรายละเอียดท่ีเหมาะสมให้กับ
บคุคลท่ีเก่ียวขอ้งทกุฝ่ายไดร้บัทราบ และน าผลการประเมินไปใชป้ระโยชนใ์นการตดัสินใจเก่ียวกบั
โครงการฝึกอบรม 

2. การประเมินการเรียนรู ้จากผลการประเมินปฏิกิริยาในระดบัแรกนัน้ ถา้มีขอ้มูล
สะทอ้นว่า ผูเ้ขา้อบรมมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อการฝึกอบรมในทางบวก หรือมีความพึงพอใจต่อ                            
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การฝึกอบรม อาจกล่าวไดว้่าการด าเนินการฝึกอบรมตามโครงการนัน้ประสบความส าเร็จในขัน้ตน้
เท่านัน้ แต่ไม่อาจบอกไดว้่าผูเ้ขา้อบรมมีความรู ้และเกิดทักษะปฏิบัติจากการฝึกอบรมหรือไม ่
เพียงใด ซึ่งตามแนวคิดของเคิรก์แพททริก เขาเช่ือว่าในการฝึกอบรมสามารถท่ีจะสอนหรือพฒันา
บุคคลใหมี้ความรู ้เกิดทักษะและเปล่ียนแปลงเจตคติได ้จึงตอ้งมีการประเมินในระดบัท่ีสองคือ 
การประเมินการเรียนรู ้โดยมีวตัถปุระสงคเ์พ่ือตอ้งการทราบวา่ ผูเ้ขา้อบรมไดร้บัความรู ้ไดป้รบัปรุง
และพฒันาทกัษะอะไรบา้งและมีเจตคติต่อการท างานท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิมหรือไม่ เพียงใด 
ทั้งนี ้เพราะว่าถ้าบุคคลมีการเรียนรูน้้อยหรือไม่มีการเรียนรู ้ก็จะพบว่าไม่มีการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรม ความรูท้ักษะและเจตคติจึงเป็นองค์ประกอบพื้นฐานส าคัญท่ีจะช่วยให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการท างานของผูเ้ขา้อบรมในโอกาสตอ่ไป  เคิรก์แพททรกิไดใ้หข้อ้เสนอแนะ
ส าหรบัการประเมินการเรียนรูไ้วด้งันี ้(Kirkpatrick, 1998 : 40 - 47) 

2.1 ในการประเมินผลการฝึกอบรมขององคก์ารขนาดใหญ่ ถ้าเป็นไปไดค้วร
ออกแบบการประเมินโดยก าหนดใหมี้กลุ่มทดลองซึ่งเป็นกลุ่มท่ีเขา้อบรม และกลุ่มควบคมุซึ่งเป็น
กลุ่ม   ท่ีไม่ไดเ้ขา้อบรม แลว้เปรียบเทียบผลการเรียนรู ้(คะแนนความรู ้ทกัษะหรือเจตคติ) ระหว่าง
สองกลุม่วา่ แตกตา่งกนัหรือไม ่อยา่งไร  

2.2 ในทางปฏิบัติท่ีสามารถท าได้จริงและสะดวกต่อการประเมิน ควรวัดผล              
การเรียนรู้ซึ่งประกอบด้วย ความรู้ ทักษะและหรือเจตคติของผู้เข้าอบรม ทั้งก่อนและหลัง                       
การฝึกอบรม แลว้วิเคราะหเ์ปรียบเทียบคะแนนระหวา่งก่อนและหลงัการฝึกอบรม 

2.3 ใหใ้ชแ้บบทดสอบวดัความรู ้ซึ่งอาจใชแ้บบทดสอบมาตรฐานท่ีตรงกบัความรู้
ท่ีก าลงัอบรมในโครงการฝึกอบรม หรือแบบทดสอบท่ีสรา้งขึน้เองท่ีอาจเป็นขอ้สอบแบบถูก  - ผิด 
แบบเลือกตอบ แบบเติมค าตอบ ตอบสัน้ หรือแบบอตันยั แบบใดแบบหนึ่งหรือหลายแบบผสมกัน                     
ส่วนการวดัเจตคติใหใ้ชแ้บบวัดเจตคติ ซึ่งอาจสรา้งขึน้ตามวิธีการของลิเคอรท์ (Likert’s scale) 
หรือวิธีของออสกดู (Osgood’s scale) ดงันี ้

2.3.1 เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้เข้าอบรมทุกคน เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีครบถ้วน
สมบรูณ ์

2.3.2 ผลการประเมินการเรียนรูจ้ะสะท้อนถึงคุณภาพและประสิทธิภาพของ
วิธีการ กิจกรรม ส่ือ เอกสารการฝึกอบรมและวิทยากรหรือผูใ้ห้การฝึกอบรม จึงควรน าผลการ
ประเมินไปใชเ้พ่ือปรบัปรุงและพัฒนาสาระ วิธีการท่ีเก่ียวข้องกับการฝึกอบรมให้เหมาะสม มี
คณุภาพและประสิทธิภาพในการฝึกอบรมครัง้ตอ่ไป 
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3. การประเมินพฤติกรรม จากผลการประเมินการเรียนรูใ้นระดับท่ีสองดังกล่าว
ขา้งตน้ ถา้มีขอ้มูลผลการประเมินสะทอ้นว่า ผูเ้ขา้อบรมในโครงการนัน้ มีความรู ้มีทกัษะและเจต
คติท่ีดี  ในเรื่องท่ีไดร้บัการฝึกอบรมไปแลว้ องคก์ารหรือผูท่ี้จดัการฝึกอบรมก็คาดหวงัว่า เม่ือผูเ้ขา้
อบรมกลบัไปท างานแลว้ น่าจะมีพฤติกรรมการท างานเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีขึน้ กลา่วคือไดน้  า
ความรูแ้ละทกัษะท่ีไดจ้ากการฝึกอบรมไปปรบัปรุง และพฒันางานใหดี้ขึน้กวา่เดมิ รวมทัง้มีเจตคติ
ตอ่การท างานดีขึน้กวา่เดมิแตส่ภาพจริงอาจเป็นไดว้า่ ผูเ้ขา้รบัการอบรมยงัมีพฤติกรรมการท างาน
เหมือนเดิม ซึ่งเป็นการบ่งชี ้ว่าการฝึกอบรมตามโครงการนั้น ๆ ไม่ได้ประสบผลส าเร็จตาม
วตัถุประสงค ์และเป็นการด าเนินโครงการฝึกอบรมท่ีไม่คุม้ค่าหรือเกิดประโยชนต์่อการพัฒนา
บุคคล ซึ่งตามแนวคิดของเคิรก์แพททริกจึงต้องมี  การประเมินระดับท่ีสามคือ การประเมิน
พฤติกรรมการท างานหลังการฝึกอบรม โดยมีวัตถุประสงคเ์พ่ือตอ้งการทราบว่า เม่ือไดร้บัการ
ฝึกอบรมไปแลว้ ผูเ้ขา้อบรมไดมี้การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการท างาน ไปในทิศทางท่ีพึงประสงค์
หรือไม่ อยา่งไร การประเมินผลในระดบันีค้อ่นขา้งยากและใชเ้วลามากกวา่ การประเมินผลในสอง
ระดบัแรก เพราะอาจตอ้งออกไปติดตามประเมินผลในสถานท่ีท างานจริง ๆ  ของผูเ้ขา้อบรม ซึ่ง
ท างานอยู่ในท่ีต่าง ๆ กัน ในทางปฏิบัติอาจใช้การติดตามประเมินโดยใช้แบบสอบถาม   ไปยัง
หน่วยงานของผูเ้ขา้อบรม โดยสอบถามจากหวัหนา้ เพ่ือนรว่มงาน และหรือผูเ้ขา้อบรม ขอ้มูลท่ีได ้              
จะน่าเช่ือถือไดม้ากหรือนอ้ยเพียงใดก็ขึน้อยู่กับผูใ้หข้อ้มูลว่า จะใหข้อ้มูลตรงกบัสภาพความเป็น
จริงหรือไม่ ดงันัน้เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลท่ีน่าเช่ือถือมากขึน้ ในบางกรณีจึงออกแบบวิธีการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเพิ่มขึน้ โดยการออกไปติดตามเย่ียมชมการปฏิบตัิงานในสถานท่ีท างานจริง เคิรก์แพททริก
ไดใ้หข้อ้เสนอแนะส าหรบัการประเมินพฤตกิรรมการท างานไวด้งันี ้(Kirkpatrick, 1998: 48 - 57) 
     3.1 ในการประเมินผลพฤติกรรมการท างานหลังการฝึกอบรม                        
ขององคก์ารขนาดใหญ่ ถา้เป็นไปไดค้วรออกแบบการประเมินผลโดยใชก้ลุม่ควบคมุซึ่งเป็นกลุม่ผูท่ี้
ไม่ไดเ้ขา้อบรม แลว้เปรียบเทียบพฤติกรรมการท างานกบักลุ่มผูท่ี้เขา้อบรมว่า แตกต่างกนัหรือไม ่
อยา่งไร 

3.2 ระยะเวลาระหว่างการฝึกอบรมกบัการประเมินผลหลงัการฝึกอบรมนัน้ ควร
เวย้ระยะเวลาใหห้่างกันพอสมควร เพ่ือใหแ้น่ใจว่าผูเ้ขา้อบรมไดน้  าความรูไ้ปใชใ้นการปฏิบตัิงาน
หรือมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการท างานไดเ้กิดขึน้จริง ๆ เช่น ก าหนดระยะเวลาภายหลงัการ
ฝึกอบรมแลว้ 1 เดือน 3 เดือน ครึง่ปี หรือ 1 ปี เป็นตน้ 

3.3 ควรจะประเมินพฤติกรรมการท างานของผูเ้ขา้รบัการอบรมทัง้ก่อนและหลงั
การอบรม เพ่ือเปรียบเทียบใหเ้ห็นพฤตกิรรมการท างานท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดมิ 
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3.4 เก็บรวมรวมข้อมูลโดยการส ารวจ หรือสัมภาษณ์จากบุคคลหลายคนหรือ
หลายกลุ่มท่ีมีโอกาสเก่ียวขอ้ง ใกลช้ิดกบัผูเ้ขา้อบรม และสามารถท่ีจะใหข้อ้มลูไดอ้ย่างน่าเช่ือถือ
มากท่ีสดุ เชน่ ผูบ้งัคบับญัชา เพ่ือนรว่มงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือจากผูเ้ขา้อบรมเอง เป็นตน้ 

3.5 เก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูเ้ขา้อบรมทัง้หมด หรือจากกลุ่มตวัอย่างท่ีสามารถ
เป็นตวัแทนของผูเ้ขา้อบรม 

3.6 ควรมีการประเมินพฤตกิรรมการท างานหลาย ๆ ครัง้ เป็นระยะ ๆ เพ่ือติดตาม
ดูการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการท างานผู้เข้าอบรม เพราะผู้เข้าอบรมจะมีการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมการท างานไม่พรอ้มกัน บางคน หรือบางกลุ่มมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการท างาน
ทนัทีหลงัการอบรม ในขณะท่ีบางกลุ่มตอ้งรอเวลาถึง 6 เดือน หรือ 1 ปี จึงจะมีการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมการท างาน หรืออาจจะไม่เปล่ียนแปลงเลยก็ได ้ดงันัน้จึง มีการประเมินพฤติกรรมเป็น
ระยะ ๆ เชน่ประเมินทกุ ๆ 3 เดือน เป็นตน้ 

3.7 ในการประเมินพฤตกิรรมการท างานแตล่ะครัง้จ  าเป็นตอ้งลงทนุเสียคา่ใชจ้า่ย 
และเวลาในการด าเนินงาน จึงตอ้งค านึงถึงประโยชนท่ี์ไดร้บัจากการประเมินว่าช่วยใหไ้ดค้  าตอบ 
หรือใหท้ราบการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมการท างาน หรือผลท่ีเกิดขึน้ตอ่องคก์ารหรือไม่ และจะตอ้ง
น าผลการประเมินมาใชใ้นการตดัสินใจปรบัปรุง และพฒันาโครงการฝึกอบรมใหคุ้ม้คา่ตอ่ไป 

4. การประเมินผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้ต่อองคก์าร เป็นเป้าหมายสูงสุดของการฝึกอบรม 
หรือพฒันาบคุลากรก็คือมุง่หวงัใหบ้คุลากรท างานใหมี้ประสิทธิภาพซึ่งจะสง่ผลตอ่ประสิทธิผลของ
องคก์าร กล่าวคือ องค์การจะต้องมีผลผลิตท่ีมีคุณภาพ หรือการให้บริการท่ีดีขึน้ ลูกค้าหรือ
ผูร้บับริการยอมรบั ในผลผลิต หรือมีความพึงพอใจต่อการรบับริการมากขึน้ หากท าไดเ้ช่นนีจ้ะ
แสดงถึงประสิทธิผล การฝึกอบรมท่ีประสบความส าเร็จอย่างสูง ในทศันะของเคิรก์แพทริคเห็นว่า 
วตัถปุระสงคข์องโครงการฝึกอบรมโดยภาพรวมทัง้หมดนัน้มุ่งใหเ้กิดผลลพัธท่ี์มีคณุคา่ตอ่องคก์าร 
เช่น วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมอาจก าหนดไวว้่า เพ่ือปรบัปรุงคุณภาพการใหบ้ริการ พัฒนา
ผลิตภัณฑท่ี์มีคุณภาพ สรา้งความปลอดภัยต่อผูร้บับริการ เสริมสรา้งขวญั และก าลังใจในการ
ท างานของบุคลากร หรือการพัฒนาทีมงานให้เข้มแข็ง เป็นต้น โดยคาดหวังว่าวัตถุประสงค์
ดงักล่าวนีจ้ะช่วยท าใหอ้งคก์ารเกิดคณุภาพการท างาน หรือการใหบ้ริการท่ีดีขึน้ ไดผ้ลิตภณัฑท่ี์มี
คุณภาพ หรือมีความปลอดภัย และไดผ้ลประโยชน ์หรือมีผลก าไรเพิ่มขึน้ การประเมินผลการ
ฝึกอบรมในสามระดบัดงัท่ีกล่าวมาแลว้จะช่วยใหค้  าตอบเป็นล าดบัมาว่าเม่ือผูเ้ขา้รบัการอบรมมี
ปฏิกิรยิา หรือมีความพึงพอใจตอ่การฝึกอบรมเพียงใด เกิดการเรียนรูโ้ดยมีความรู ้ทกัษะ และเจต
คติต่อการท างานดีขึน้หรือไม่ เพียงใด และเม่ือกลบัไปท างาน แลว้มีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
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การท างานดีขึน้กว่าเดิมหรือไม่ เพียงใด และเม่ือกลบัไปท างานแลว้มีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
การท างานดีขึน้กว่าเดิมหรือไม่ อย่างไร และเพ่ือใหไ้ดค้  าตอบขัน้สูงสุดท่ีเป็น “ค าตอบสุดท้าย”                              
ของการฝึกอบรมว่า จะเกิดผลลัพธ์ต่อองคก์ารหรือไม่ อย่างไร เคิรก์แพทริคจึงเสนอให้มีการ
ประเมิน ระดบั ท่ีส่ี คือ การประเมินผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ต่อองคก์าร โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือตอ้งการ
ทราบว่า ในท่ีสุดแล้วการฝึกอบรมได้ก่อให้เกิดผลดีต่อองค์การอย่างไรบ้าง ซึ่งนับเป็นการ
ประเมินผลท่ีมีความส าคญัมาก และยากท่ีสุดเพราะในความเป็นจริงนัน้อาจมีตวัแปรอ่ืน ๆ อีก
มากมายนอกเหนือการฝึกอบรมท่ีมีผลกระทบตอ่องคก์าร และตวัแปรเหลา่นัน้ บางทีก็ยากตอ่การ
ควบคุม ดังนั้นผลลัพธ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึน้ต่อองคก์ารในทางท่ีดีจึงสรุปได้ยากว่า เ ป็นผลมาจาก
โครงการฝึกอบรมโดยตรง แตถ่า้สามารถออกแบบการฝึกอบรม ท่ีควบคมุตวัแปรแทรกซอ้นไดเ้ป็น
อย่างดี และสามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลไดอ้ย่างน่าเช่ือถือว่า พฤติกรรมการท างานของบุคลากรท่ี
เปล่ียนแปลงไป หรือผลท่ีเกิดขึน้ตอ่องคก์ารนัน้เป็นผลมาจากการจดัโครงการฝึกอบรมโดยตรง ก็
แสดงว่าโครงการฝึกอบรมนัน้ก่อใหเ้กิดผลลพัธท่ี์ดีตอ่องคก์าร ในการประเมินผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ต่อ
องคก์าร เคริก์แพทรคิไดใ้หข้อ้เสนอแนะไว ้ดงันี ้(Kirkpatrick, 1998 : 61 - 64) 

4.1 พยายามหาทางควบคุมตัวแปรอ่ืน ๆ ท่ีคาดว่าน่าจะมี อิทธิพลต่อ การ
เปล่ียนแปลงในผลลพัธ์ท่ีเกิดขึน้ต่อองคก์าร วิธีหนึ่งท่ีจะพอท าไดก็้คือ การใชก้ลุ่มควบคมุท่ีเป็นผู้
ไม่ไดเ้ขา้อบรมส าหรบัเปรียบเทียบผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้ต่อองคก์ารกับกลุ่มผู้เข้าอบรม หรืออาจจัด
สภาวการณ ์หรือเง่ือนไขต่าง ๆ ก่อนการฝึกอบรมเอาไวแ้ลว้น าผลไปเปรียบเทียบกับสภาวการณ์
ภายหลงัการฝึกอบรมโดยใชข้อ้มลูท่ีสงัเกตได ้หรือสอบวดัได ้

4.2 ควรเวน้ระยะเวลาระหว่างการฝึกอบรมกับการประเมินผลหลงั การฝึกอบรมให้
หา่งกนัพอสมควรเพ่ือใหแ้นใ่จวา่มีผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ตอ่องคก์ารจรงิ 

4.3 ควรประเมินผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้ต่อองค์การทั้งก่อน และหลังการจัดโครงการ
ฝึกอบรม เพ่ือเปรียบเทียบใหเ้ห็นถึงผลลพัธท่ี์เกิดขึน้อยา่งชดัเจน 

4.4 ควรมีการประเมินผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ตอ่องคก์ารเป็นระยะ ๆ ตามชว่งระยะเวลา
ท่ีเหมาะสม ซึ่งอาจจะมีผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ทัง้ทางบวก และทางลบ 

4.5 ควรพิจารณาค่าใช้จ่ายโดยเทียบกับผลประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจ าก
โครงการฝึกอบรมว่าคุม้คา่หรือไม่ เพียงใด เพ่ือจะน าผลการประเมินมาใชส้  าหรบัการตดัสินใจใน
การด าเนินโครงการฝึกอบรมตอ่ไป 

การประยุกตใ์ชรู้ปแบบการประเมินของ Kirkpatrick เพ่ือการประเมินโครงการฝึกอบรม 
มีแนวทาง ดงันี ้ 
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1. ศึกษาวิเคราะหเ์ป้าหมาย และวตัถุประสงคข์องโครงการเพ่ือตดัสินใจออกแบบ 
หรือก าหนดวตัถุประสงคข์องการประเมินใหค้รอบคลมุชดัเจน นกัประเมินอาจประยกุตใ์ชรู้ปแบบ
การประเมินของ Kirkpatrick เป็น 2 ระดับ คือ เพ่ือประเมินปฏิกิริยาต่อโครงการ และเพ่ือ
ประเมินผลการเรียนรู ้หรือ อาจก าหนดเป็น 3 ระดับเพิ่มขึน้อีก คือ การประเมินพฤติกรรม
พฤติกรรมการท างานหลงัการฝึกอบรม และหากสามารถท าไดอ้าจก าหนดการประเมินในระดบั 4 
คือ การประเมินผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ตอ่องคก์าร 

2. ก าหนดประเด็นการประเมินในแต่ละระดับให้ชัดเจน โดยการศึกษาวิเคราะห์
โครงการฝึกอบรม และสอบถามขอ้มูลจากผูบ้ริหาร โครงการหรือผู้ตอ้งการใชผ้ลการประเมินว่า 
ตอ้งการไดส้ารสนเทศการประเมินเรื่องอะไรบา้ง ระดบัใดบา้ง เช่น ในการประเมินปฏิกิริยา ควร
ก าหนดประเด็น การประเมินใหช้ดัเจนว่า ตอ้งการประเมินอะไรบา้ง ประเด็นการประเมินอาจประ
กอยดว้ย ความพึงพอใจต่อเนือ้หา วิธีการ หรือกิจกรรมการฝึกอบรม ความสามารถของวิทยากร 
เป็นตน้ การประเมินผลการเรียนรู ้อาจประเมินดา้นความรู ้ทกัษะ และเจตคติ ส  าหรบัการประเมิน
พฤติกรรมการปฏิบัติงาน ประเด็น การประเมินอาจประกอบด้วย การน าความรูไ้ปใช้ในการ
ปฏิบตัิงาน ความรบัผิดชอบต่อหนา้ท่ี ความมุ่งมั่นพยายามในการท างาน หรือความสามารถใน
การท างานร่วมกับผูอ่ื้น ส่วนประเด็นการประเมินผลลพัธ์  เกิดขึน้ต่อองคก์าร อาจประกอบดว้ย 
ผลผลิตท่ีได ้คุณภาพการให้บริการ การไดร้บัการยอมรบัศรทัธา จากผูร้บับริหาร ผลก าไร หรือ
ความกา้วหนา้ขององคก์าร 

3. วางแผนการประเมินให้ครอบคลุมทุกระดับท่ีมุ่งประเมิน ซึ่งตามรูปแบบการ
ประเมินของ Kirkpatrick จะมีการประเมิน 2 ช่วงระยะเวลา คือ การประเมินระหว่างการฝึกอบรม 
และการประเมินหลงัสิน้สุดโครงการฝึกอบรม การประเมินระหว่างการฝึกอบรมจะประเมินทนัที 
เม่ือการฝึกอบรมสิน้สุดลงแล้วมีการประเมินปฏิกิริยา และประเมินผลการเรียนรู ้ส  าหรับการ
ประเมินหลังสิน้สุดโครงการฝึกอบรม  เป็นลักษณะของการติดตามประเมินผล เม่ือผูเ้ขา้อบรม
กลบัไปปฏิบตัิงานท่ีหน่วยงานแลว้ ซึ่งควรเวน้ระยะเวลาใหผู้เ้ขา้อบรมไดป้ฏิบตัิงานโดยแนใ่จวา่ ได้
มีการน าความรูไ้ปใช้ หรือมีพฤติกรรมการท างานท่ีเปล่ียนไปจากเดิมแล้ว จึงควรประเมิ น
พฤติกรรมการท างาน และประเมินผลลัพธท่ี์เกิดขึน้ต่อองคก์ารซึ่งอาจจะตอ้งมีการประเมินเป็น
ระยะ ๆ หลายชว่งเวลา 

4. การออกแบบการประเมินใหมี้ความเหมาะสม โดยเฉพาะการออกแบบการวดัตวั
แปร ท่ีมุ่งประเมินว่าจะวัดความรู ้ทักษะ หรือเจตคติ นักประเมินตอ้งวิเคราะหว์ตัถุประสงคข์อง
โครงการใหท้ราบแน่ชดัว่า ตอ้งการใหเ้กิดผลท่ีคาดหวงัอะไร ไม่จ  าเป็นตอ้งวดั และประเมินทัง้ 3 
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ด้าน อาจวัดเพียงด้านใดด้านหนึ่งก็ได้ ส  าหรับเครื่องมือวัดประเมินต้องตัดสินใจเลือกใช้ให้
เหมาะสมกับกลุ่มผู้เขา้อบรมดว้ยว่า ควรจะใช้แบบทดสอบ หรือแบบประเมินตนเอง หรือการ
ประเมินจากชิน้งาน กรณีการออกแบบกลุ่มตวัอย่าง หรือผูใหข้อ้มูลตอ้งพิจารณาใหร้อบคอบว่า
นอกจากผูเ้ขา้อบรมแลว้ บุคคลใดท่ีจะสามารถ ใหข้อ้มูลท่ีตรงตามท่ีผูป้ระเมินตอ้งการ เช่น การ
ประเมินพฤติกรรมการท างานหลงัการฝึกอบรม การเลือกผูใ้หข้อ้มูลเฉพาะผูเ้ขา้อบรมอาจจะไม่
เหมาะสม เพียงพอ หรือมีความน่าเช่ือถือท่ีจะตอบค าถามว่า หลงัจากฝึกอบรมแลว้ ผูเ้ขา้อบรมมี
พฤติกรรมการท างานเปล่ียนแปลงไปหรือไม่ อย่างไรบา้ง ควรใชก้ลุ่มของผูบ้งัคบับญัชา หรือเพ่ือ
รว่มงานเป็นผูใ้หข้อ้มลูดว้ยจงึจะท าใหไ้ดข้อ้มลูท่ีนา่เช่ือถือมากขึน้ 

ศริิชยั กาญจนวาสี (2562 : 115) ไดส้รุปแนวคิดพืน้ฐานของการประเมินผลการฝึกอบรม 
(Training) ดงันี ้

รูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมนั้นจะท าใหท้ราบถึงประสิทธิผลของโครงการ
ฝึกอบรมวา่ใหผ้ลอะไรบา้งแก่ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม และหน่วยงานของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม อนัจะ
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาและปรับปรุงโครงการฝึกอบรม หรือตัดสินใจยุติ หรือจะด าเนิน
โครงการต่อไป Kirkpatrick  ไดเ้สนอว่าควรท าการประเมินผลของการฝึกอบรมเป็น 4 ล  าดบัขัน้ 
ไดแ้ก่ 1) การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) อันเป็นความรูส้ึกตอบสนองต่อโครงการของผูเ้ขา้รบั
การอบรม 2) การประเมินการเรียนรู ้(Learning) อันเป็นผลการเรียนรูท่ี้เกิดขึน้กับผู้เข้ารบัการ
อบรม 3) การประเมินพฤติกรรม (Behavior) เป็นการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมของผูเ้ขา้รบัการอบรม
เม่ือกลับไปปฏิบัติงาน และ 4) การประเมินผล  ต่อองคก์าร (Results) เป็นการประเมินผลลัพธ ์
หรือผลกระทบท่ีเกิดขึน้ต่อองคก์าร อนัเน่ืองมาจาก การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้ขา้รบัการ
อบรม 

ศริชิยั กาญจนวาสี (2562 : 198 - 202) ไดส้รุปขัน้ตอนการด าเนินงาน ระยะเวลาของการ
ประเมิน และการตดิตามผลการฝึกอบรม ดงันี ้

ขัน้ตอนการประเมินโครงการฝึกอบรม 
ขัน้ท่ี 1 วิเคราะหโ์ครงการฝึกอบรม 

1) บรรยายโครงการ เพ่ือใหเ้กิดความรูเ้ก่ียวกบัโครงการ 
2) ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างส่วนประกอบของโครงการเพ่ือใหเ้กิดความเขา้ใจ

เก่ียวกบัโครงการ 
ขัน้ท่ี 2 ก าหนดวตัถปุระสงคข์องการประเมิน 

1) ก าหนดวตัถปุระสงคข์องการประเมิน 
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2) ก าหนดค าถามหลกัและค าถามรองส าหรบัวตัถปุระสงคข์องการประเมินแตล่ะ
ขอ้ 

ขัน้ท่ี 3 ก าหนดวิธีการประเมิน 
1) ระบตุวัแปร แนวทางการวดั และเครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู 
2) ก าหนดตวับง่ชีแ้ละเกณฑท่ี์ใชส้  าหรบัการตดัสิน 

ขัน้ท่ี 4 เก็บรวมรวมขอ้มลู 
1) สรา้งเครื่องมือและตรวจสอบคณุภาพ 
2) น าเครื่องมือไปเก็บรวบรวมขอ้มลู 

ขัน้ท่ี 5 วิเคราะหข์อ้มลูท่ีได ้
1) วิเคราะหข์อ้มลูท่ีได ้
2) ตดัสินคณุคา่ตามตวับง่ชีแ้ละเกณฑข์องแตล่ะวตัถปุระสงค ์

ขัน้ท่ี 6 จดัท ารายงานผลการประเมิน 
1) จดัท ารายงานเสนอผูบ้รหิาร 
2) น าผลท่ีผา่นการพิจารณาเสนอใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบเพ่ือน าผลการประเมินไปใช้

ประโยชน ์
ชว่งเวลาท่ีท าการประเมินโครงการฝึกอบรม 

การประเมินโครงการฝึกอบรมสามารถด าเนินการได ้3 ระยะ ไดแ้ก่ การประเมินก่อน
การฝึกอบรม การประเมินระหวา่งการฝึกอบรม และการประเมินหลงัการฝึกอบรม 

1) การประเมินก่อนการฝึกอบรม (Pre – Implementation Evaluation) เป็นการ
ประเมินความเหมาะสมของตวัโครงการก่อนการฝึกอบรม เช่น การประเมินความตอ้งการจ าเป็น
ในการฝึกอบรม ความจ าเป็นหรือปัญหานัน้สามารถแก้ไขไดดี้ท่ีสุดดว้ยวิธีการฝึกอบรมหรือไม ่
ความเหมาะสมของจุดมุ่งหมาย วัตถุประสงค ์เป้าหมาย และวิธีการ โอกาสของการประสบ
ความส าเรจ็ตามจดุมุง่หมาย ความเป็นไปไดข้องโครงการ  

2) การประเมินระหว่างการฝึกอบรม (Implementation Evaluation) เป็นการ
ประเมินกระบวนการด าเนินงานการฝึกอบรมในระหว่างท่ีการฝึกอบรมก าลังด าเนินอยู่ ส  าหรบั
พัฒนาประสิทธิภาพ และปรับปรุงแก้ไข เช่น การประเมินทรพัยากรการบริหารโครงการ การ
ด าเนินงานการฝึกอบรมท่ีปฏิบตัิจริงเม่ือเทียบกับแผน ปัญหาอุปสรรคระหว่างการฝึกอบรม และ
การแกไ้ข 
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3) การประเมินหลังการฝึกอบรม (Post – Implementation Evaluation) การ
ประเมินผลของโครงการ หลังการฝึกอบรมนัน้ มีผูเ้สนอไวห้ลายรูปแบบ แต่รูปแบบท่ีนิยมใชก้ัน
ส าหรบัโครงการฝึกอบรมนัน้ไดแ้ก่ รูปแบบการประเมินของเคิรก์แพทริค ท่ีไดเ้สนอการประเมินผล
ไว ้4 ระดบั ดงันี ้ 

3.1 การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) การประเมินปฏิกิริยาตอบสนองของผู้
เขา้รบัการฝึกอบรมว่ามีความรูส้กึเป็นอย่างไรเก่ียวกบัโครงการ เช่น หลกัสตูร หรือเนือ้หาสาระตรง
กบัความตอ้งการหรือไม ่ความคดิเห็นตอ่เอกสาร สถานท่ี โสตทศันปูกรณ ์ระยะเวลาของการอบรม
ว่า  มีความเหมาะสมเพียงไร วิทยากรมีความเหมาะสมเพียงไร ไดร้บัความรูท้กัษะในระดบัใด มี
ความคาดหวงัอย่างไรต่อการน าความรู ้และทกัษะท่ีไดร้บัไปใชง้าน เครื่องมือท่ีใชส้  าหรบัการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลอาจเป็นมาตรประมาณค่า (Rating Scale) การสมัภาษณ ์หรือตอบแบบสอบถาม 
ควรมีขอ้ค าถามปลายเปิด ไวต้อนทา้ยเพ่ือใหผู้ต้อบไดแ้สดงความคดิเห็นตามท่ีตอ้งการ 

3.2 การประเมินการเรียนรู ้(Learning) การประเมินผลการเรียนรู้ ท่ีเกิด
ขึน้กบัผูเ้ขา้รบัการอบรม เช่น การเปล่ียนแปลงการเรียนรู ้ก่อน – หลงัการฝึกอบรมเก่ียวกบัความรู ้
ความคิด ทศันคติ ค่านิยม ทกัษะ และการปฏิบตัิ เครื่องมือท่ีใชส้  าหรบัการเก็บรวบรวมขอ้มลูอาจ
เป็นแบบสอบ  (Test) แบบสอบภาคป ฏิบัติ  (Performance Test) การสัง เกตพฤติกรรม 
(Observation)  

3.3 การประเมินพฤติกรรม (Behavior) การประเมินการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมเม่ือกลับไปปฏิบตัิงาน เช่น การประเมินการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ก่อน – หลังการ
ฝึกอบรมว่าเป็นไปในทิศทางท่ีพึงประสงคห์รือไม่ มีการน าความรู ้และทกัษะท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชใ้น
การปฏิบตัิงาน ไดม้ากนอ้ยเพียงไร เครื่องมือท่ีใชส้  าหรบัการเก็บรวบรวมขอ้มลูอาจเป็นการสงัเกต 
การสัมภาษณ์ การวัดพฤติกรรม ก่อน – หลังการฝึกอบรม แบบบนัทึกพฤติกรรมของผูร้่วมงาน 
และผูบ้งัคบับญัชา 

3.4 การประเมินผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ต่อองคก์าร (Results) การประเมินผลลพัธ์
หรือผลกระทบท่ีเกิดขึน้ต่อองคก์าร อนัเน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้ขา้รบัการ
อบรม เช่น การลดลงของปัจจัยเส่ียง การเพิ่มของประสิทธิภาพการท างานของหน่วยงานหรือ
องคก์าร การลดลงของตน้ทนุ การเพิ่มก าไร ประโยชนต์อ่เพ่ือนรว่มงาน หรือผูเ้ก่ียวขอ้ง หน่วยงาน 
องคก์าร สถานบัน เครื่องมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูลอาจเป็นแบบบันทึก แบบรายงาน ผลการ
ตรวจสอบ แบบสอบถามผูบ้งัคบับญัชา ของหน่วนงาน แบบวิเคราะหต์น้ทุน – ก าไร แบบบนัทึก
คา่สถิตหิรือดชันีบง่ชีป้ระสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
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การตดิตามผลการฝึกอบรม 
การติดตามผล (Follow - up) ของการฝึกอบรม เป็นกระบวนการท่ีกระท าภายหลงัท่ี

โครงการฝึกอบรมไดจ้บสิน้ไปแลว้ โดยมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาปรบัปรุงแกไ้ขหลกัสูตร และ  การ
ด าเนินโครงการฝึกอบรมใหมี้ประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ในอนาคต 

ระยะเวลาการติดตามผลการฝึกอบรม ควรกระท าหลังจากโครงการไดจ้บลงช่วง
ระยะเวลาหนึ่ง สิ่งท่ีติดตามศึกษาอาจเป็นการน าความรู ้และทักษะจากการฝึกอบรมไปใช้
ประโยชนใ์น  การปฏิบตัิงาน การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการปฏิบตัิงาน ผลกระทบ (impact) ต่อ
เพ่ือนรว่มงานหรือผูเ้ก่ียวขอ้ง หน่วยงาน องคก์าร สถาบนั ตลอดผลขา้งเคียง (Side - effect) หรือ
ผลพลอยไดอ้นัเป็นผลเพิ่มเตมิพิเศษนอกเหนือจากวตัถปุระสงคข์องโครงการ 

วิธีการตดิตามการเก็บรวบรวมขอ้มลูอาจใชแ้บบสอบถาม การสมัภาษณ ์ การสงัเกต 
หรือแบบบนัทึกต่าง ๆ ของหน่วยงาน โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูผ้่านการฝึกอบรม ผูร้่วมงาน 
หรือผูบ้งัคบับญัชา 

การออกแบบการติดตามผลจะตอ้งกระท าดว้ยความรอบคอบรดักมุ ก าหนดช่วงเวลา
ท่ีเหมาะสมในการติดตามทผล มีการควบคมุตวัแปรแทรกซอ้นตา่ง ๆ เพ่ือใหไ้ดข้อ้มลูส าหรบั การ
วิเคราะหผ์ลการปฏิบตังิานท่ีเป็นผลกระทบ หรือผลอนัเน่ืองมาจากการฝึกอบรมอยา่งแทจ้รงิ 

 โดยสรุป จากการท่ีผูว้ิจยัไดศ้กึษาแนวคิด ทฤษฎี และวิธีการประเมินโครงการใน
รูปแบบต่าง ๆ ข้างตน้ พบว่า การประเมินโครงการต่าง ๆ นั้น ไดมี้การประยุกตใ์ช้รูปแบบการ
ประเมินโครงการ ท่ีแตกต่างกันออกไป โดยขึน้อยู่กับบริบทของโครงการนั้น ๆ ซึ่งการประเมิน
โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถ่ินโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง 
เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรับผิดชอบของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏบา้นสมเด็จเจา้พระยา ครัง้นีผู้ว้ิจัยไดป้ระยุกตใ์ช้แนวคิดการประเมิน IPO 
Model (Deniz, 2002) ประยุกตใ์ชก้ับรูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์
แพทริค (The Kirkpatrick Approach, 1998) โดยเป็นการประเมินแบบ อิงวัตถุประสงค์/ 
เป้าหมายของโครงการ (goal-based evaluation) ซึ่งแนวคิดการประเมิน IPO Model ท่ีน  ามาใช้
ในการประเมินโครงการครัง้นี ้มุ่งพิจารณาประเมินโครงการใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ด้านปัจจยัน าเขา้ 
(Inputs) โดยเป็นการประเมินท่ีครอบคลุมในเรื่องเก่ียวกับ คุณสมบัติของโรงเรียนท่ีเข้าร่วม
โครงการการบริหารจดัการงบประมาณของส่วนกลาง จ านวนผูเ้ขา้ฝึกอบรม ความเพียงพอของ
วัสดุอุปกรณ์ ความเหมาะสมของสถานท่ีในการฝึกอบรม คุณสมบัติของวิทยากร และความ
เหมาะสมของงบประมาณ  2) ดา้นกระบวนการ (Process) ผูว้ิจัยไดป้ระยุกตใ์ชก้ับรูปแบบการ
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ประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์แพทริค (The Kirkpatrick Approach) มาบูรณา
การเพ่ือดูรายละเอียดในด้านปฏิกิริยา (Reaction) โดยเป็นการประเมินท่ีครอบคลุมในเรื่อง
เก่ียวกับ การพัฒนาครูด้วยกระบวนการ PLC  การบริหารจัดการโครงการ (การประชุมและ
ประสานงานเครือข่าย, การส ารวจความตอ้งการของโรงเรียน, การกลั่นกรองความเหมาะสมของ
กิจกรรมและงบประมาณ, การติดตามผลการด าเนินงาน, การรายงานผล) ความเหมาะสมของ
เนื ้อหา สถานท่ี อาหาร ส่ือ อุปกรณ์ เจ้าหน้าท่ี บรรยากาศของการฝึกอบรม และความรู ้
ความสามารถของวิทยากร 3) ด้านผลผลิต (Output) ผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้กับรูปแบบการ
ประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์แพทริค (The Kirkpatrick Approach) มาบูรณา
การเพ่ือดูรายละเอียดใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1. ดา้นผลการเรียนรู ้(Learning) โดยเป็นการประเมินท่ี
ครอบคลุมในเรื่องเก่ียวกับ ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับการสอนสู่การพฒันา การคิดของนกัเรียน 
การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา เพ่ือห้องเรียนดิจิทัล คุณภาพแผนการจัดการเรียนรูเ้พ่ือ
พฒันาการคิดของนกัเรียน  และส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั 2. ดา้นพฤติกรรม 
(Behavior Evaluation) โดยเป็นการประเมินท่ีครอบคลุมในเรื่องเก่ียวกับ ความสามารถในการ
สอนเพ่ือพฒันาการคดิของนกัเรียน การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา การจดักิจกรรมการเรียนรู้
ดว้ยส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา เจตคติตอ่การสอนเพ่ือพฒันาการคดิของนกัเรียน การจดักิจกรรม
การเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษา ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดักิจกรรมการ
เรียนรูข้องครู และการจดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา เพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลั 
และ3. ด้านผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้ต่อองค์การ (Results) โดยเป็นการประเมินท่ีครอบคลุมในเรื่อง
เก่ียวกบั ความส าเร็จของการแลกเปล่ียนเรียนรูข้องชมุชน การเรียนรูท้างวิชาชีพเก่ียวกบัการสอน
เพ่ือพฒันาการคดิของนกัเรียน การจดักิจกรรมการเรียน 

 
4. งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

4.1 งานวิจัยในประเทศ 
ณัฏฐิมา มากชู (2545) ไดวิ้จยัเรื่องการประเมินโครงการแกไ้ข ปัญหาความยากจน  

(กข.คจ.) ตามมติคณะรฐัมนตรีโดยใช้งบประมาณพิเศษปี 2544 ตามแผนก่อหนีต้่างประเทศ 
ศกึษาเฉพาะกรณีจงัหวดัอบุลราชธานี ผลการประเมินโดยสรุป พบว่า ปัจจยัน าเขา้สู่โครงการ และ
กระบวนการด าเนินงานมีความเหมาะสมระดับปานกลาง  ส่วนผลผลิตจากโครงการ พบว่า 
ครวัเรือนเปา้หมายมีรายไดเ้ฉล่ียเม่ือเทียบกบัรายไดก้่อนยืมเงินจากโครงการ เพิ่มมากขึน้ และเม่ือ
พิจารณารายไดห้ลังยืมเงินจากโครงการไปประกอบอาชีพเทียบกับเกณฑ ์จปฐ. พบว่า จ  านวน
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ครวัเรือนยากจนเป้าหมายท่ีมีรายได้ตกเกณฑ์จปฐ. มีจ  านวนลดลง และพบว่า คุณภาพชีวิต
ครวัเรือนยากจนส่วนใหญ่มีระดบัสงูขึน้ โดยมีคณุภาพชีวิตดา้นการมีงานท ามากท่ีสดุ ส่วนผลการ
ประเมินผลกระทบจากโครงการ ดา้นผลการประเมินความรู ้ความเขา้ใจ เก่ียวกบัโครงการ กข.คจ. 
ของครวัเรือนยากจนเปา้หมาย และคณะกรรมการกองทนุ กข.คจ. ประจ าหมู่บา้น พบวา่ สว่นใหญ่
มีความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกบัโครงการ กข.คจ.ระดบัสงู และ ครวัเรือนยากจนเปา้หมายสว่นใหญ่มี
ความพงึพอใจตอ่โครงการระดบัสงู โดยพงึพอใจดา้นการมีงานท ามากท่ีสดุ 

สาธิต เมธีจรรยาภรณ์ (2547) ได้วิจัยเรื่องการประเมินโครงการ ประกันคุณภาพ
การศกึษา: กรณีศกึษา มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณร์าชวิทยาลยั พบว่า ผลการประเมินโครงการ
ประกนัคณุภาพการศกึษาของมหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณร์าชวิทยาลยั รวมทกุดา้นอยู่ในระดบั
ปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีผลการประเมินปาน กลางคอ่นขา้งสงูมี 2 ดา้น 
คือ ดา้นผลผลิต และดา้นบริบท ส่วนดา้นท่ีมีผลการประเมินปานกลางค่อนขา้งต ่ามี 2 ดา้น คือ 
ดา้นปัจจยัน าเขา้ และกระบวนการ สว่นปัญหาอปุสรรคในการด าเนินโครงการ คือ การปรบัเปล่ียน
วัฒนธรรมการท างาน ผู้เช่ียวชาญงานประกันคุณภาพ มีไม่เพียงพอ การประชาสัมพันธ์ งาน
ประกันคณุภาพมีนอ้ย และภาระงานไม่เหมาะสมกับโครงสรา้งหน่วยงาน โดยมีผลกระทบท่ีเกิด
ขึน้กับบุคลากร ไดแ้ก่ ผลกระทบดา้นบวก คือ การประกันคุณภาพการศึกษาท าให้บุคลากรมี
ประสิทธิภาพในการท างานดีขึน้ บุคลากร กระตือรือรน้ในการท างาน และมีความส านึกรกัใน
วฒันธรรมองคก์ร ผลกระทบดา้นลบ คือ บคุลากรไม่สามารถปรบัตวัใหท้นักบัการเปล่ียนแปลง ให้
ความรว่มมือนอ้ย เพราะไมเ่ห็นความส าคญั เกรงกลวัการจบัผิด 

มยรุี บญุริว้ (2547) ไดว้จิยัเรื่องการประเมินผลการด าเนินงานขององคก์รธุรกิจชมุชน
ตามโครงการหนึ่งต  าบล หนึ่งผลิตภัณฑ ์กรณีศึกษากลุ่มหตัถกรรม เครื่องปนดินเผา ต าบลเกาะ
เกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษาพบว่า 1. ปัจจัยน าเขา้หลายส่วนมีผลการ
ประเมินอยูใ่นเกณฑดี์ไดแ้ก่ จ  านวนบคุลากรท่ีเพียงพอและมีคณุภาพ มีแหลง่ทนุเป็นของตนเอง มี
ความพรอ้มดา้นวสัดอุุปกรณ์ มีการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ ์และมีการใชภู้มิปัญญาชาวบา้น
ดัง้เดิมของชนชาติมอญท่ีมีความเป็นเอกลกัษณข์องชุมชนและเป็นวิถี ชีวิตของชาวเกาะเกร็ด 2. 
กระบวนการด าเนินงานขององคก์รธุรกิจชมุชน มีผลในภาพรวมอยูใ่นระดบัสงู สามารถจดัการดา้น
การตลาด การจดัระบบบญัชีตรวจสอบ โดยการมีส่วนรว่มของ สมาชิกอยู่ในระดบัคอ่นขา้งสงู ทัง้
ยงัมีบทบาทของสมาชิกผูน้  าการพฒันา และการด าเนินการ จดัสรรผลประโยชนท่ี์อยู่ในระดบัสงู 3. 
องคก์รธุรกิจชมุชนมีผลการด าเนินงานโดยรวมอยู่ในระดบัสงู รอ้ยละ 66.7 ผลการวิจยัแสดงใหเ้ห็น
ถึงความเขม้แข็งของชุมชน ซึ่งหากพิจารณาในเรื่องความพึงพอใจต่อการขยายตลาดของกลุ่ม 
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พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีความพึงพอใจในระดบัมาก คิดเป็นรอ้ยละ 66.4 และ 4. ปัญหาและอปุสรรค
จากการด าเนินงาน พบวา่ การถ่ายทอดภมูิปัญญาในการท าเครื่องป้ันดนิเผา  คนสนใจรบัชว่งนอ้ย 

วรรณภา ทองแดง (2551) ได้วิจัยเรื่องการประเมินผลโครงการอยู่ ดี มีสุข ใน
ปีงบประมาณ 2550: ศึกษาเปรียบเทียบระหว่างพืน้ท่ีท่ีประสบความส าเร็จกับพืน้ท่ี ท่ีไม่ประสบ
ความส าเร็จอ าเภอเวียงสา จังหวดัน่าน ผลการศึกษาพบว่า การประเมินผลการด าเนินงานตาม
โครงการในภาพรวม 1. การประเมินปัจจยัน าเขา้สู่โครงการ พบว่า กลุ่มตวัอย่างทัง้ 4 กลุ่ม เห็นว่า 
ปัจจัยน าเขา้สู่โครงการมีความเหมาะสมและพอเพียง 2. การประเมินกระบวนการด าเนินงาน 
พบว่า กลุ่มตวัอย่างทัง้ 4 กลุ่ม เห็นว่า กระบวนการด าเนินงานตามโครงการ ด าเนินงานไดดี้  3. 
การประเมินผลผลิต พบว่า กลุ่มตวัอย่างทั้ง 2 กลุ่ม ซึ่งไดแ้ก่ กลุ่มครวัเรือนเป้าหมายและกลุ่ม
คณะกรรมการเห็นดว้ยกบัผลผลิตท่ีไดร้บัจากการด าเนินงานตาม โครงการ 4. การประเมินผลลพัธ ์
พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งทัง้ 2 กลุ่ม ซึ่งไดแ้ก่ กลุ่มครวัเรือนเปา้หมายและ  กลุ่มคณะกรรมการ มีความรู้
ความเขา้ใจและมีความพึงพอใจตอ่โครงการ ส่วนปัญหาอปุสรรคในการด าเนินงาน ไดแ้ก่ 1. ความ
ไม่พอเพียงของงบประมาณและทรพัยากรท่ีใชด้  าเนินงานตามโครงการ  2. การเสนอโครงการมี
ขัน้ตอนท่ียุ่งยากและประชาชนไม่มีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับระเบียบการเบิกจ่ายงบประมาณ 
และ 3. การตดิตามการด าเนินงานจากหนว่ยงานราชการขาดความต่อเน่ือง 

ปิยะราช เทพสุภา (2560) ไดว้ิจยัเรื่องการประเมินโครงการบา้นมั่นคง: กรณีศึกษา
ชุมชนบางโปรง ต าบลบางโปรง อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการการ การวิจัยครั้งนี ้มี
วตัถุประสงคเ์พ่ือ               1. ประเมินการด าเนินงานโครงการบา้นมั่นคง ชุมชนบางโปรง ต าบล
บางโปรง อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ในด้านปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต และ
ผลลพัธ ์2. ศึกษาปัญหา อุปสรรคทัง้ใหข้อ้เสนอแนะในการปรบัปรุงการด าเนินงานโครงการบา้น 
มั่นคง กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ กลุ่มครวัเรือนท่ีอาศยัอยู่ในโครงการบา้นมั่นคงชมุชนบางโปรง จ านวน 
150 หน่วย เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม และคณะกรรมการชุมชน ผูแ้ทนจากองคก์ร
ปกครองส่วน ทอ้งถ่ิน และผูป้ระสานงานจากสถาบนัพฒันาองคก์รชมุชน (พอช.) ในพืน้ท่ีโครงการ 
จ านวน 8 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชก้ารสมัภาษณแ์บบเจาะลึก (In-depth interview) สถิติท่ีใช้
วิเคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ คา่ความถ่ี คา่รอ้ยละ คา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
เนือ้หา ผลการศึกษา 1. ผลการด าเนินการตามโครงการในภาพรวม ไดแ้ก่  1. การประเมินปัจจยั
การน าเขา้สู่ โครงการ พบว่า ปัจจัยการน าเขา้สู่โครงการมีความเหมาะสมและเพียงพอต่อการ
ด าเนินงานตามโครงการ 2. การประเมินกระบวนการด าเนินงาน พบว่า การด าเนินงาน และการ
ประสานงานสามารถด าเนินงานไดอ้ยูใ่นระดบัมาก 3. การประเมินผลผลิต ปรากฏวา่ การมีสว่นใน
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กิจกรรมตามโครงการในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.63) และความพึงพอใจใน
การเขา้ร่วมกิจกรรม อยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.67) และ 4. การประเมินผลลัพธ ์พบว่า 
โครงการบา้นมั่นคง ชุมชนบางโปรง มีผลการประเมินอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.64) ใน
ส่วนของปัญหาอุปสรรค และขอ้คิดเห็นในการด าเนินงาน พบว่า 1. สมาชิกในโครงการมีความ
สามคัคี และมีส่วนร่วมในกิจกรรมโครงการเป็นอย่างดี 2. มติท่ีไดจ้ากการประชุมชนร่วมกันของ
สมาชิกเป็นแนวทางท่ีดีในการด าเนินงานตามโครงการ 3. การออมทรพัยใ์หต้รงตอ่เวลาเป็นกติกา
ท่ีสมาชิกตอ้งยดึถือปฏิบตัอิย่างเครง่ครดั 

บญัชา ส ารวยรื่น (2540) ไดว้ิจยัเรื่องการพฒันาเกณฑก์ารประเมินโครงการฝึกอบรม
คอมพิวเตอรแ์ก่ข้าราชการ ตามมติของคณะรฐัมนตรี โดยพัฒนาเกณฑ์การประเมินโครงการ
ฝึกอบรมคอมพิวเตอร ์แก่ขา้ราชการตามมติคณะรฐัมนตรี และประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปไดข้องเกณฑ ์กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการด าเนินโครงการฝึกอบรมคอมพิวเตอร์
แก่ขา้ราชการ ตามมติคณะรฐัมนตรี จ  านวน 24 คน ผูว้ิจยัพฒันาเกณฑต์ามรูปแบบการประเมิน
โครงการฝึกอบรมของ โดแนล แอล เคิรด์ แพทริก แบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นปฏิกิริยา ดา้นการ
เรียนรู ้ดา้นพฤติกรรม และดา้นผลท่ีมีตอ่องคก์าร เก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ยเทคนิคเดลฟายจ านวน 3 
รอบ เครื่องมือท่ีใชไ้ดแ้ก่ แบบสมัภาษณแ์บบ  มีโครงสรา้ง และแบบสอบถามแบบประมาณคา่ 5 
ระดบั วิเคราะหข์อ้มูลโดยหาค่ามธัยฐาน และค่าพิสยัระหว่างควอไทล ์ผลการวิจยัพบว่า : 1. ผล
การวิเคราะหข์อ้มลูในรอบสดุทา้ยท าใหไ้ดเ้กณฑจ์ านวน 72 ขอ้จากจ านวน 116 ขอ้ เป็นเกณฑก์าร
ประเมินโครงการฝึกอบรมด้านปฏิกิริยาจ านวน 31 ข้อ ด้านการเรียนรู้จ  านวน 22 ข้อ ด้าน
พฤติกรรมจ านวน 9 ขอ้ และดา้นผลท่ีมีต่อองคก์ารจ านวน 10 ขอ้ ดงันี ้1.1 เกณฑ ์การประเมิน
ดา้นปฏิกิริยา ครอบคลุมการประเมินหลักสูตร วัตถุประสงค ์การด าเนินการฝึกอบรม สถานท่ี
โสตทศันูปกรณ ์วิทยากร เอกสารประกอบ และประโยชนท่ี์ไดร้บัจากการฝึกอบรม จากเกณฑ ์31 
ขอ้ มี 2 ขอ้ตอ้งผ่านการประเมินจากผูป้ระเมินท่ีระดบัคะแนนเฉล่ียไม่ต  ่ากว่า 4.50 มี 25 ขอ้ตอ้ง
ผ่าน การประเมินท่ีระดบัคะแนนเฉล่ียไม่ต  ่ากว่า 3.50 และมี 4 ขอ้ตอ้งผ่านการประเมินท่ีระดับ
คะแนนเฉล่ีย ไม่ต  ่ากว่า 2.50 1.2 เกณฑก์ารประเมินดา้นการเรียนรู ้ครอบคลุมการประเมินดา้น
ความรูค้วามเขา้ใจ ดา้นทศันคติ ความรูส้ึกนึกคิด และดา้นทกัษะการปฏิบตัิ จากเกณฑ ์22 ขอ้ มี 
20 ขอ้ตอ้งผ่านการประเมินจากผูป้ระเมินท่ีระดบัคะแนนเฉล่ียไม่ต  ่ากว่า 3.50 และมี 2 ขอ้ตอ้งผา่น
การประเมินท่ีระดบัคะแนนเฉล่ียไม่ต  ่ากว่า 2.50 1.3 เกณฑก์ารประเมินดา้นพฤติกรรม ครอบคลมุ
การประเมินการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอันเน่ืองมาจากการฝึกอบรม โดยประเมินจากบุคคล 3 
ฝ่ายไดแ้ก่หวัหนา้งาน เพ่ือนรว่มงาน และผูผ้า่นการฝึกอบรม จากเกณฑ ์9 ขอ้ มี 4 ขอ้ตอ้งผ่านการ
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ประเมินจากผู้ประเมินท่ีระดับคะแนนเฉล่ียไม่ต  ่ากว่า 3.50 และมี 5 ขอ้ตอ้งผ่านการประเมินท่ี
ระดบัคะแนนเฉล่ียไม่ต  ่ากว่า 2.50 1.4 เกณฑก์ารประเมินดา้นผล     ท่ีมีต่อองคก์าร ครอบคลุม
การประเมินการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และการลดปัญหาในการปฏิบัติงาน จาก
เกณฑ ์10 ขอ้ มี 6 ขอ้ตอ้งผ่านการประเมินจากผูป้ระเมินท่ีระดบัคะแนนเฉล่ียไม่ต  ่ากว่า 3.50 และ
มี 4 ขอ้ตอ้งผ่านการประเมินท่ีระดบัคะแนนเฉล่ียไม่ต  ่ากว่า 2.50 2. การรบัรองเกณฑก์ารประเมิน
โครงการโดยผูท้รงคณุวฒุิจ  านวน 5 คน ส่วนใหญ่เห็นว่าเกณฑท่ี์พฒันาขึน้มีความเหมาะสมมาก
และมีความเป็นไปได้ท่ีจะน าไปใช้เป็นเกณฑ์การประเมินโครงการฝึกอบรมคอมพิวเตอรแ์ก่
ขา้ราชการตามมตขิองคณะรฐัมนตรี 

  สุรียพ์ร รตัโนภาส (2545) ไดว้ิจัยเรื่องการประเมินโครงการฝึกอบรมอาจารย์
ผูส้อนสาขาวิชาช่างก่อสรา้งตามความร่วมมือระหว่างกรมอาชีวศึกษากับบริษัทปูนซีเมนตน์คร
หลวง จ ากัด (มหาชน) ซึ่งการประเมินมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ประเมินโครงการฝึกอบรมอาจารย์
ผูส้อนสาขาวิชาช่างก่อสรา้งตามความร่วมมือระหว่างกรมอาชีวศึกษากับ บริษัท ปนูซีเมนตน์คร
หลวง จ ากัด (มหาชน) โดยใชรู้ปแบบการประเมินผลของเคิรก์แพทริค 4 ดา้น คือ ดา้นปฏิกิริยา 
ดา้นการเรียนรู ้ดา้นพฤติกรรม และดา้นผลลพัธต์่อองคก์าร (2) เปรียบเทียบความคิดเห็นในดา้น
ปฏิกิริยา ดา้นการเรียนรู ้ดา้นพฤติกรรม และดา้นผลลพัธต์อ่องคก์าร ของผูร้บัการฝึกอบรมท่ีมีเพศ 
อาย ุประสบการณใ์นการสอน และวฒุิการศกึษาท่ีแตกตา่งกนั กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศกึษา คือ 
อาจารยผ์ูส้อนสาขาวิชาช่างก่อสรา้ง ซึ่งไดม้าจากการสุ่มประชากรท่ีเขา้รบัการฝึกอบรม จ านวน
ทัง้สิน้ 175 คน ไดก้ลุ่มตวัอย่างทัง้สิน้ 164 คน เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ซึ่งสรา้งขึน้โดยผูว้ิจัยมีความเช่ือมั่ น (alpha coefficient) 
เท่ากบั .94 และไดร้บัแบบสอบถามกลบัคืน จ านวน 164 ฉบบั คิดเป็นรอ้ยละ 100 สถิติท่ีใชใ้นการ
วิเคราะหข์อ้มูลไดแ้ก่ รอ้ยละ (percentage) คา่เฉล่ีย (mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) การทดสอบคา่ที (t-test) การวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (one-way analysis of 
variance) การทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีการของเชฟเฟ่  (Scheffes post hoc 
comparison) และการวิเคราะหข์อ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS ผลการวิจยัสรุปไดด้งันี ้ผู้
เข้ารบัการอบรม  มีความคิดเห็นในดา้นปฏิกิริยา การเรียนรู ้พฤติกรรม และ ดา้นผลลัพธ์ต่อ
องคก์าร จากการเขา้รบัการฝึกอบรมว่ามีความเหมาะสมในระดบัมาก ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมท่ีมีเพศ 
อายุ ประสบการณ์ และวุฒิการศึกษาท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นในดา้นปฏิกิริยา การเรียนรู ้
พฤตกิรรม และดา้นผลลพัธต์อ่องคก์ารไมแ่ตกตา่งกนั 
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สพุตัรา ปราณี (2550) ไดว้ิจยัเรื่องการประเมินคณุภาพการฝึกอบรมเรื่องการจดัการ
ความรูใ้นสถานศึกษาของคณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ซึ่งเป็นการวิจยัเชิง
ปฏิบตักิาร  มีวตัถปุระสงค ์4 ประการ คือ 1) เพ่ือประเมินผลการเรียนรูข้องผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 2) 
เพ่ือประเมินผลปฏิกิริยาของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 3) เพ่ือประเมินผลพฤติกรรมของผูเ้ขา้รบัการ
ฝึกอบรม 4) เพ่ือประเมินผลลพัธร์วมของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ประชากรท่ีใชใ้นการด าเนินการวิจยั
ในครัง้นี ้ คือ ผู้เข้ารับการอบรม เรื่อง การจัดการความรูใ้นสถานศึกษา ของคณะครุศาสตร ์
มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสนุนัทา จ านวน 35 คนผลการวิจยัสรุปไดต้ามวตัถปุระสงคท์ัง้ 4 ประการ 
ดงันี ้ประการแรก ผลการประเมินการเรียนรู ้ผลการประเมินการเรียนรูจ้ากชิน้งานท่ีเกิดจากการฝึก
ปฏิบตั ิพบวา่ ผลการก าหนดวิสยัทศันข์องการจดัการความรู ้หรือ หวัปลา ไดห้วัปลา ในการจดัการ
ความรูจ้  านวน 4 หวัปลา มีคณุภาพตามเกณฑห์วัปลา คิดเป็นรอ้ยละ 100 ผลการเล่าเรื่องเล่าเรา้
พลงัเพ่ือถอดความรูฝั้งลึก ไดเ้รื่องเล่า จ านวน 33 เรื่อง มีคณุภาพตามเกณฑเ์รื่องเล่า คิดเป็นรอ้ย
ละ 55 ผลการสกัดขุมและแก่นความรูจ้ากเรื่องเล่า ได้ขุมและแก่นความ รู ้จ  านวน 16 แก่น มี
คณุภาพตามเกณฑข์ุมและแก่นความรูค้ิดเป็นรอ้ยละ 100 ไดแ้บบปฏิบตัิงาน จ านวน 15 แบบ มี
คุณภาพตามเกณฑ์ คิดเป็นรอ้ยละ 100 ผลการประเมินคุณภาพของชิน้งานท่ีเกิดจากการฝึก
ปฏิบตัิในภาพรวม พบว่า เป็นไปตามเกณฑเ์ป้าหมาย คิดเป็นรอ้ยละ 91 ของชิน้งานทัง้หมด ผล
การประมาณค่าความรูค้วามเขา้ใจหลงัการฝึกอบรม พบว่า ผลการประมาณค่าความชดัเจนของ
หวัขอ้การฝึกอบรมเรื่อง การจดัการความรูท่ี้ผ่านเกณฑร์ะดบัเขา้ใจปานกลางขึน้ไป คิดเป็นรอ้ยละ 
93.70 ในทุกประเด็น และ มีคุณภาพตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ ประการท่ีสอง ผลการประเมิน
ปฏิกิริยา พบว่า ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมต่อการจดัฝึกอบรมจาก
การทบทวนหลงั การฝึกปฏิบตัิ พบว่า ผลการประเมินมีคณุภาพตามเกณฑ์ การประเมินปฏิกิริยา 
คิดเป็นรอ้ยละ 88 ประการท่ีสามผลการประเมินพฤติกรรม สรุปผลได้ 2 ประเด็น ได้แก่ 1) 
พฤติกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรูใ้นบล็อก GKM หรือท่ีเว็บไซต ์http://www.km.ssru.ac.th พบว่า 
มีผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมเขา้มาแลกเปล่ียน คิดเป็นรอ้ยละ 46 พบว่า การเขา้มาแลกเปล่ียนเรียนรูใ้น
บล็อก ต ่ากว่าเป้าหมาย คิดเป็นรอ้ยละ 34 พฤติกรรม ในการปฏิบตัิงานหลงัการฝึกอบรม พบว่า 
สถานศึกษาในเครือข่ายมีการริเริ่มใหเ้กิดการจดัการความรู้  ในสถานศึกษา รวมจ านวน 12 แห่ง 
คดิเป็นรอ้ยละ 80 ของสถานศกึษาท่ีเขา้รว่มอบรมทัง้หมด ประการท่ีส่ี ผลการประเมินผลลพัธร์วม 
พบว่า มีโรงเรียนท่ีน าการจดัการความรูไ้ปพฒันาโรงเรียนจนเกิดนวตักรรมมีจ านวน 8 แห่ง คดิเป็น
รอ้ยละ 53 ซึ่งบรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายของการจดัโครงการฝึกอบรม 
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เวียงค า นีนสะหว่าง (2551) ไดว้ิจัยเรื่องประสิทธิผลการฝึกอบรมครูคณิตศาสตร์
ตามโครงการฝึกอบรมครู วิทยาศาสตร ์คณิตศาสตร ์ท่ีวิทยาลัยครูหลวงพระบาง สาธารณรฐั
ประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยมีวัตถุประสงค ์1. เพ่ือประเมินประสิทธิผลการฝึกอบรมครู
คณิตศาสตร ์ตามโครงการฝึกอบรมครูวิทยาศาสตร ์คณิตศาสตร ์โดยใชรู้ปแบบการประเมินของ
เคิรก์แพทริค 4 ด้าน ไดแ้ก่ ดา้นปฏิกิริยาตอบสนองของผู้เขา้ร่วมฝึกอบรม การเรียนรูจ้ากการ
ฝึกอบรม พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงหลงัการฝึกอบรม และความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความพึง
พอใจของนกัศึกษากบัการจดัการเรียนการสอนของครูคณิตศาสตร ์3. ศกึษาปัญหา และแนวทาง
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร ์ประชากรในการศึกษาได้แก่ ครู จ  านวน 15 คน 
นักศึกษาชั้นปีท่ี 3 จ  านวน 145 คน ผู้บริหาร จ านวน 2 คน  ของวิทยาลัยครูหลวงพระบาง 
เครื่องมือท่ีใชไ้ดแ้ก่ แบบสอบถามมาตรประมาณค่า แบบสมัภาษณก์ลุ่ม และแบบสมัภาษณเ์ชิง
ลึก ส าหรบัการวิเคราะหข์อ้มลูเชิงปริมาณใชโ้ปรแกรม SPSS for Windows  หาค่าความถ่ี คา่รอ้ย
ละ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียรส์ัน ส่วนการวิเคราะหข์อ้มูลเชิง
คณุภาพใชค้า่ความถ่ี และการบรรยายเชิงพรรณนา ผลการวิจยั พบวา่ 1. ประสิทธิผลการฝึกอบรม
ครูคณิตศาสตรโ์ดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารราเป็นรายดา้น พบว่า การเรียนรู ้จากการ
ฝึกอบรมมีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ รองลงมาคือความพึงพอใจของผูเ้ขา้รบัการอบรม และ
ความพึงพอใจของนกัศกึษากบัการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ส่วนดา้นท่ีอยู่ในระดบัต ่าท่ีสดุคือ
ดา้นพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงหลงัจากการฝึกอบรม 2. ความสมัพนัธร์ะหว่างความพึงพอใจของ
นกัศกึษากบัพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนโดยภาพรวม และรายดา้นมีความสมัพนัธท์างบวก
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนคือการสรา้งส่ือ การ
ประเมินการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั และดา้นงบประมาณ 4. แนว
ทางการพฒันาการจดัการเรียนการสอนของครูคณิตศาสตร ์ควรยกระดบัความรู ้และพฒันาการ
การศกึษาของครู จดัใหค้รูไดฝึ้กอบรมการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั และฝึกการ
สรา้งส่ือเพ่ือไดพ้ฒันาการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง สรุปไดว้่าการฝึกอบรมครูคณิตศาสตรต์าม
โครงการฝึกอบรมครูวิทยาศาสตร ์คณิตศาสตร ์มีประสิทธิผลเป็นท่ีพึงพอใจของครู และนกัศึกษา
อยูใ่นระดบัท่ีดี จงึเป็นโครงการท่ีจะชว่ยพฒันาคณุภาพการศกึษาของประเทศในอนาคตไดต้อ่ไป 

นิรุจ ดวงปัญญา (2552) ได้วิจัยเรื่องการประเมินโครงการฝึกอบรมเยาวชนค่าย
สมเด็จพระบรมไตรโลกนาถ ซึ่งการประเมินมีวตัถปุระสงคเ์พ่ือประเมินโครงการฝึกอบรมเยาวชน
คา่ยสมเดจ็พระบรมไตรโลกนาถ โดย 1)ประเมินปฏิกิรยิาตอบสนองตอ่โครงการฝึกอบรม ของผูเ้ขา้
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รบัการฝึกอบรม 2) ประเมินการเรียนรู ้โดยตรวจสอบผลการเรียนรู ้ทัง้ดา้นความรู ้ทกัษะ และเจต
คติ 3) ประเมินพฤติกรรมท่ีคาดหวงัท่ีเปล่ียนไปหลงัการฝึกอบรม 4) ประเมินผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ต่อ
องคก์าร การศึกษาครัง้นีแ้บ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ ก่อนการฝึกอบรม ประเมินพฤติกรรมผูเ้ขา้รบั
การฝึกอบรมจากกลุ่มผูร้บัผิดชอบโครงการทัง้หมดและประเมินความรูจ้ากผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่  แบบสมัภาษณ ์และแบบทดสอบความรู ้จากกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 
80 คน ระยะระหว่างการฝึกอบรม การประเมินกลุ่มตวัอย่างจ านวน 80 คน โดยใชเ้ครื่องมือ แบบ
ประเมินทกัษะ และแบบทดสอบความรู ้ระยะหลงัการฝึกอบรม ประเมินพฤตกิรรมท่ีเปล่ียนไปของ
ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมจากกลุ่มผูร้บัผิดชอบโครงการทั้งหมด โดยใชแ้บบสมัภาษณ์ และประเมิน
ความรูจ้ากผู้เข้ารบัการฝึกอบรมกลุ่มตัวอย่างจ านวน 80 คน โดยใช้แบบทดสอบความรู ้และ
ประเมินปฏิกิริยาตอบสนองของผูผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมต่อโครงการฝึกอบรม โดยใชแ้บบทดสอบ
ความคิดเห็นต่อ โครงการฝึกออบรมซึ่งเป็นแบบมาตรส่วนประมาณคา่ 5 ระดบั วิเคราะหข์อ้มูลท่ี
ไดจ้ากการสมัภาษณโ์ดย การวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) ขอ้มลูจากแบบทดสอบความรู้
โยการใชส้ถิติ t-test และ ขอ้มูลจากแบบประเมินทักษะโดยใชส้ถิติพืน้ฐานความถ่ี หรือรอ้ยละ 
ผลการวิจยัพบว่า 1) ผลการประเมินปฏิกิริยาตอบสนองความรูส้ึกของผู้เขา้รบัการฝึกอบรมต่อ
โครงการ ผ่านเกณฑ์การประเมิน อยู่ระดับมาก 2) ผลการประเมินการเรียนรูข้องผู้เข้ารบัการ
ประเมินฝึกอบรมท่ีสว่นใหญ่ผ่านเกณฑก์ารประเมินและผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมเกิดการเรียนรูท้ัง้ดา้น
ความรู ้ทกัษะ และเจตคติ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 3) ผลการประเมินพฤติกรรมท่ี
คาดหวงัท่ีเปล่ียนไปหลงัการฝึกอบรม พบวา่เกิดการเปล่ียนแปลงเชิงบวกดา้นความมีระเบียบวินยั
ความสามคัคีการรกัหมู่คณะและการบรหิารเวลา 4) ผลการประเมินผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ตอ่องคก์ารท า
ให้บรรยากาศของหอ้งเรียน และวิทยาลัยเป็นระเบียบเรียบรอ้ยน่าเรียนยิ่งขึน้ นักเรียนมีความ
สามคัคีชว่ยเหลือกนัมาขึน้ ชว่ยเหลือกิจกรรมสว่นรว่มมากกขึน้ 

ศิรารตัน ์คณุาเมือง (2552) ไดว้ิจยัเรื่องการประเมินโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการ                
การพฒันาครูในการจดัท าหนงัสืออิเล็กทรอนิกส ์โรงเรียนโนนแดงราษฎรป์ระสิทธ์ิ ส  านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษากาฬสินธุเ์ขต 2 โดยมีวตัถปุระสงคเ์พ่ือประเมินโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการ การ
พัฒนาครูในการจัดท าหนังสืออิเล็กทรอนิกสใ์นดา้นปฏิกิริยาตอบสนอง การเรียนรู ้พฤติกรรมท่ี
เปล่ียนไป และผลลพัธท่ี์เกิดต่อองคก์ารของผูเ้ขา้รบัการอบรม กลุ่มตวัอย่าง ท่ีใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 1 คน ครูผูส้อนชว่งชัน้ท่ี 2 – 3 โรงเรียนโนนแดงราษฎรป์ระสิทธ์ิ 
จ  านวน  10 คน นัก เรียนช่วงชั้น ท่ี  2 – 3 จ  านวน  74 คน  เครื่องมือ ท่ี ใช้ในการวิจัยได้แก่ 
แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้ขา้รบัการอบรม แบบทดสอบ แบบสัมภาษณ ์แบบสงัเกต แบบ
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ประเมิน และแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู คือ คา่เฉล่ีย 
คา่รอ้ยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยัพบวา่ 1. การประเมินปฏิกิริยาตอบสนองของผู้
เขา้รบัการฝึกอบรม ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 2. การประเมินการ
เรียนรูข้องผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีความรูเ้ข้าใจเก่ียวกับการจัดท าหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส ์รอ้ยละ 89.50 3. การประเมินพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไปของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมผูเ้ขา้
รบัการฝึกอบรมจัดท าหนังสืออิเล็กทรอนิกส ์และน าความรูท่ี้ไดร้บัจากการฝึกอบรมไปใชใ้นการ
จัดการเรียนรู ้รอ้ยละ 94.00 4. การประเมินผลลัพธ์ท่ีเกิดต่อองคก์ารของผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรม 
คณุภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกสข์องผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม อยู่ในระดบัมาก นกัเรียนมีความพึง
พอใจตอ่หนงัสืออิเล็กทรอนิกสใ์นระดบัดีมาก 

วิไลพร จนัทรโ์พยม (2558) ไดว้ิจยัเรื่องการประเมินโครงการอบรม และพัฒนาครู                    
เพ่ือเสริมสรา้งทกัษะการจดัการเรียนรูเ้พ่ือใหน้กัเรียนรูเ้ท่าทนัส่ือ และเทคโนโลยีสารสนเทศ สงักัด
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศึกษาสุโขทยั เขต 2 โดยใชรู้ปแบบการประเมินโครงการของ
เคิรก์แพทริค (Kirkpatrick) เพ่ือประเมินโครงการเก่ียวกับ 1. ประเมินปฏิกิริยา 2. ประเมินความรู ้
3. ประเมินพฤติกรรม 4. ประเมินผลลัพธ์ กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนอนุบาลศรีส  าโรง และ
โรงเรียนบ้านสุเม่น ส านักงานเขตพื ้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัยเขต 2 จ  านวน 68 คน 
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนอนุบาลศรีส  าโรง สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
ประถมศกึษาสโุขทยั เขต 2 จ  านวน 131 คน และนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 โรงเรียนเรืองวิทย์
พิทยาคม สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา เขต 41 จ  านวน 10 คน เครื่องมือท่ีใชใ้น
การศึกษาคน้ควา้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลได้แก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแบบทดสอบ สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะหข์อ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบ ผลการศึกษา พบว่า 1. 
ผลการประเมินปฏิกิรยิา ความพึงพอใจในภาพรวม คะแนนเฉล่ียส าหรบัครูและนกัเรียนผา่นเกณฑ์
การประเมินผลท่ีก าหนด โดยคะแนนเฉล่ียของโครงการในภาพรวมของครูอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
และคะแนนเฉล่ียของโครงการในภาพรวมของนกัเรียนอยู่ในระดบัมาก 2. ผลการประเมินความรู ้
ครูและนกัเรียนท่ีเขา้รว่มโครงการอบรมรูเ้ท่าทันส่ือ ในภาพรวมผ่านเกณฑก์ารประเมินท่ีก าหนด 
โดยผล การประเมินความรู ้ทกัษะ และเจตคติครูท่ีเขา้รบัการอบรมโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด ผลการทดสอบความรู ้และทักษะเก่ียวกับการรูเ้ท่าทันส่ือของครู ผู้เข้ารบัการอบรมโดย
ภาพรวม พบว่า ครูมีคะแนนวดัความรู ้และทกัษะหลงัการอบรมสูงกว่า และทกัษะหลงัการอบรม
สงูกว่าก่อนเขา้รบั การอบรม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 3. ผลการประเมินพฤติกรรม 
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ครูและนกัเรียนท่ีเขา้รว่มโครงการ พบว่า ภาพรวมทัง้ 2 ครัง้ ผ่านเกณฑก์ารประเมินท่ีก าหนด โดย
ผลการประเมินพฤติกรรมตนเองของครูมีค่าคะแนนเฉล่ียของการประเมินครัง้ท่ี 2 สูงกว่าการ
ประเมินครัง้ท่ี 1 ซึ่งสอดคลอ้งกับผล การประเมินพฤติกรรมของครูโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีค่าคะแนน
เฉล่ียของการประเมินครัง้ท่ี 2 สูงกว่าการประเมินครัง้ท่ี 1 เช่นกัน ขณะท่ีผลการประเมินความรู ้
ความเขา้ใจของครูในการน าความรูไ้ปส่งเสริมการรูเ้ท่าทนัส่ือใหก้ับนักเรียน ผูเ้ช่ียวชาญคะแนน
เฉล่ียของการประเมินครัง้ท่ี 2 สูงกว่าการประเมินครัง้ท่ี 1 และผลการประเมินทักษะ และความ
ตระหนกัรูเ้ทา่ทนัส่ือจากผูเ้ช่ียวชาญคะแนนเฉล่ียของการประเมินครัง้ท่ี 2 สงูกวา่การประเมินครัง้ท่ี 
1 4. ผลการประเมินผลลพัธข์องโครงการ พบว่า ในภาพรวมผา่นเกณฑ ์การประเมินท่ีก าหนด โดย
ผลการประเมินการรูเ้ท่าทันส่ือของนักเรียนท่ีครูแกนน าจัดการเรียนรูท่ี้ส่งเสริมการรูเ้ท่าทันส่ือ 
คะแนนเฉล่ียในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และผลการประเมินความพึงพอใจของครูในการน า
ความรูท้กัษะการรูเ้ท่าทนัส่ือไปใชใ้นการส่งเสริมการเรียนรู ้คะแนนเฉล่ียในภาพรวมอยู่ในระดบั
มากท่ีสดุ 

นาซีฟะ เจ๊ะมูดอ (2560) ไดว้ิจยัเรื่องการวิจยัเชิงประเมินโครงการเสริมศกัยภาพครู
สอนตาดีกาในโรงเรียน สามจังหวดัชายแดนภาคใตโ้ดยใชรู้ปแบบการประเมินของเคิรก์แพทริค 
การวิจัยครัง้นี ้มีวัตถุประสงคเ์พ่ือ 1. วิจัยเชิงประเมินโครงการเสริมศกัยภาพครูสอน ตาดีกาใน
โรงเรียนสามจงัหวดัชายแดนภาคใตโ้ดยใชรู้ปแบบการประเมินของเคิรก์แพทริค ในดา้นปฏิกิริยา 
ดา้นการเรียนรู ้ดา้นพฤติกรรม และดา้นผลลพัธ ์2. ประเมินประสิทธิภาพโรงเรียนตาดีกาในสาม
จงัหวดัชายแดนภาคใตด้ว้ยวิธีการ DEA และ 3. ศึกษาแนวทางในการเสริมศกัยภาพครูสอนตาดี
กาในโรงเรียนสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้  กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูเ้ขา้ฝึกอบรมจ านวน 480 คน และ
โรงเรียนตาดีกาจ านวน 25 แห่ง เครื่องมือท่ีใชใ้น การวิจัยประกอบดว้ย แบบประเมินความพึง
พอใจ แบบทดสอบ แบบประเมินทักษะการปฏิบัติแบบประเมินทัศนคติต่อวิชาชีพครู 
แบบสอบถาม แบบสมัภาษณแ์ละแบบส ารวจ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี รอ้ย
ละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test dependent คะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์ และการ
วิเคราะหป์ระสิทธิภาพดว้ยวิธี DEA และการวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพ ผลการวิจยัพบวา่ 1. การ
วิจยัเชิงประเมินโครงการเสริมศกัยภาพครูสอนตาดีกาในโรงเรียนสามจงัหวดัชายแดนภาคใตโ้ดย
ใชรู้ปแบบ    การประเมินของเคิรก์แพทริค ดา้นปฏิกิริยาของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมภาพรวมมีความ
พงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก ดา้นการเรียนรูมี้คะแนนหลงัการอบรมมีคะแนนเฉล่ียมากกวา่ก่อนอบรม 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดา้นพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไปมีทกัษะการปฏิบตัิภาพรวมอยู่
ในระดบัปฏิบตัิบอ่ยครัง้ และทศันคติหลงัการอบรมภาพรวมอยู่ในระดบัดีมาก และดา้นผลลพัธท่ี์
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เกิดขึน้หลังอบรมภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 2. ผลการประเมินประสิทธิภาพของ
โรงเรียนตาดีกาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตด้ว้ยวิธีการ DEA โดยอาศยัตวัแบบ CCR และ BCC 
พบว่ามีการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพถึง 24 แห่ง จาก 25 แห่ง 3. แนวทางในการเสริมศกัยภาพ
ครูสอนตาดีกาในโรงเรียนสามจงัหวดัชายแดนภาคใตพ้บวา่ 1. ดา้นผูบ้ริหารโรงเรียนตาดีกาควรมี
หลักสูตร หรือโครงการอบรมเพ่ือพัฒนาศกัยภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียนตาดีกา                  
2. การพัฒนาครูตาดีกาเปิดโอกาสให้ครูตาดีกาไดร้บัการพัฒนาอย่างทั่วถึงครอบคลุมทุกพืน้ท่ี
โดยเฉพาะครูตาดีกาท่ียงัไม่เคยไดร้บัการฝึกอบรม และ 3. การจดัการเรียน  การสอนเพ่ือพัฒนา
ศกัยภาพครูสอนตาดีกาควรมีการนิเทศติดตามการสอนอยา่งตอ่เน่ือง 

  
4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

Dorsett (1973) ไดศ้ึกษาวิจัยเก่ียวกับโครงการฝึกอบรมเจ้าหนา้ท่ีฝ่ายเทคนิคของ
หอ้งสมดุตา่ง ๆ ในสหรฐัอเมรกิา จดุมุ่งหมายคือ เพ่ือหาแนวทางในการฝึกอบรมท่ีเหมาะสมอนัจะ
สง่ผลตอ่โครงการพฒันาสมรรถภาพเจา้หนา้ท่ีฝ่ายเทคนิคหอ้งสมดุใหดี้ขึน้ เก็บรวบรวมขอ้มลูโดย
ใชแ้บบสอบถาม  ศึกษาจากกลุ่ม บรรณารกัษ์ หอ้งสมุดของเมืองต่าง ๆ และขอ้มูลอีกแหล่งหนึ่ง 
คือ ผูอ้  านวยการโครงการฝึกอบรม ผลการวิจยัพบว่า บรรณารกัษ์ รอ้ยละ 84.85 เห็นว่าโครงการ
ฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีฝ่ายเทคนิคห้องสมุดเป็นโครงการท่ีช่วยพัฒนาสมรรถภาพ ของเจ้าหน้าท่ี
หอ้งสมดุใหส้งูขึน้ได ้เจา้หนา้ท่ีท่ีมีวฒุิการศกึษาต ่ากว่าปรญิญาตรีสามารถท างานไดดี้ขึน้โดยการ
ฝึกตามโครงการเฉพาะอย่างยิ่ง ดีกว่าการเรียนอย่างมีระบบ โครงการฝึกอบรมเจา้หนา้ท่ีเทคนิค
ของหอ้งสมุดช่วยใหเ้กิดการท างานอย่างมีระบบส่วนเนือ้หาและกระบวนการฝึกอบรมนัน้เห็นว่า
เหมาะสมดีแลว้ และการฝึกอบรมไมค่วรมีการแบง่ระดบัในการเขา้รบัการฝึกอบรม  

Zhou (2010) ได้ศึกษาวิจัยเพ่ือประเมินโครงการฝึกอบรม Start Your Business 
(SYB) ของศนูยฝึ์กอบรมส าหรบัการจา้งงาน (Employment Training Center) ในเมือง Zhangye 
(กานซู) ประเทศจีน โดยใชรู้ปแบบการประเมินของ Kirkpatrick ผลการวิจัยพบว่า ผูเ้ขา้อบรมมี
ความพึงพอใจตอ่โครงการฝึกอบรม คิดเป็นรอ้ยละ 94.66 (คะแนนเฉล่ีย 4.733 จากคะแนนเต็ม 5 
คะแนน) ส่วนความรูแ้ละทกัษะหลงัการอบรม พบว่าผ่านเกณฑก์ารประเมิน คิดเป็นรอ้ยละ 100 
และ 92.6 ตามล าดบั 

Rice (2011) ได้ศึกษาวิจัยเพ่ือประเมินผลกระทบจากการฝึกอบรมหลักสูตรการ
พัฒนาผู้น  า จ  านวน 100 คน โดยใช้รูปแบบการประเมินของ Kirkpatrick และ Success Case 
Method  ผลการศกึษาพบว่า ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีความพึงพอใจกับการฝึกอบรม ภายหลงัการ
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อบรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีความรูเ้พิ่มขึน้  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  มีการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมในทิศทางท่ีดีขึน้ ไดแ้ก่ 1) มีการก าหนดความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาท่ีเป็นจดุแข็ง 
2) พฒันาบคุลากรในหน่วยงานใหมี้ความรบัผิดชอบสงูขึน้ 3) พฒันาโดยการสรา้งความเขา้ใจท่ีดี
ขึน้กับบุคลากรในหน่วยงาน 4) พัฒนาและปรบัระดับสมรรถนะการท างานในหน่วยงาน ส่วน
ผลลพัธท่ี์เกิดขึน้กบัองคก์ร พบวา่มีก าไรเพิ่มขึน้ และ ลดตน้ทนุไดม้ากขึน้ 

Shahrooz Farjad (2012) ได้วิจัยเรื่องการประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรการ
ฝึกอบรมในมหาวิทยาลยัโดยใชรู้ปแบบการประเมินของเคิรก์แพทริค (กรณีศึกษา: มหาวิทยาลยั 
Islamshahr) การประเมินผลการฝึกอบรมมีจุดมุ่งหมายท่ีจะตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงท่ี
พฤติกรรมของบคุลากร ดงันัน้การประเมินผลของโครงการฝึกอบรมใด ๆ จะตอ้งทราบว่าโครงการ
ฝึกอบรมนัน้สามารถตอบวตัถุประสงคใ์นแง่ของค่าใชจ้่ายท่ีเกิดขึน้  และผลประโยชนท่ี์จะประสบ
ความส าเร็จ การฝึกอบรมเป็นกระบวนการของการพัฒนาทักษะนิสัยความรู้ และทัศนคติของ
บคุลากร ส าหรบัวตัถุประสงคข์อง การเพิ่มขึน้ของประสิทธิภาพของพนกังานในต าแหน่งปัจจุบนั 
และเตรียมความพรอ้มส าหรบัต าแหน่ง ในอนาคต วตัถปุระสงคข์องการวิจยัในครัง้นีเ้พ่ือประเมิน
ประสิทธิผลของการฝึกอบรมหลักสูตร ในมหาวิทยาลัย Islamshahr โดยใช้รูปแบบของเคิรก์
แพทริค การเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดร้บัการพรรณนา สถิติประชากรประกอบดว้ยบุคลากรและครู 
โดยเก็บขอ้มลูผ่านการประยกุตใ์ช ้การสุ่มตวัอย่างแบบสอบถาม สถิติเชิงพรรณนาถกูน ามาใชใ้น
การเพ่ือวดัตวัชีว้ดัหลักของการประเมินผลประสิทธิภาพของหลักสูตรการฝึกอบรม ผลการวิจัย 
พบว่า ประสิทธิภาพของหลกัสูตรการฝึกอบรมอยู่ในระดบัต ่ากว่าระดบัมาตรฐาน ขอ้มูลเก่ียวกับ
การประเมินผลประสิทธิภาพชีใ้หเ้ห็นว่าการเกิดปฏิกิริยา การเรียนรูพ้ฤติกรรม และองคก์ารระดบั
จะตอ้งมีการปรบัตวัดีขึน้ และจ าเป็นจะตอ้งปรบัปรุงใหดี้ขึน้ผ่านการด าเนินการของการออกแบบ
การฝึกอบรมเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการฝึกอบรมใหเ้พียงพอกับงบประมาณการจดัการและความ
ตอ้งการขององคก์ารโดยมีกลไกแรงจงูใจในการใชอ้ยา่งตอ่เน่ืองและการประเมินผลปลายทาง 

Ali Mollahoseini & Shahrooz Farjad (2012)  ได้ วิ จั ย เรื่ อ ง ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ก า ร
ประเมินผลการปฏิบตัิงานในระดบัอดุมศกึษา (กรณีศกึษา: มหาวิทยาลยั Takestan) จดุมุ่งหมาย
ของ การศึกษาครัง้นีเ้พ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพของการฝึกอบรม และพฒันาในภาคการศึกษา 
ระดบัอุดมศึกษาโดยใชก้ารฝึกอบรมกรอบการประเมินผลของเคิรก์แพทริค วิธีการเชิงปริมาณใช้
แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากครู และบุคลากรของมหาวิทยาลัย Takestan 
ผลการวิจัย พบว่า การศึกษาครัง้นีชี้ใ้ห้เห็นว่าประสิทธิผลของการฝึกอบรมในเรื่องได้รบัการ
ประเมินในทุกส่ีระดับของการประเมินผล ได้แก่  ด้านปฏิกิริยา ด้านการเรียนรู้ ด้านการ
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เปล่ียนแปลงพฤติกรรม และดา้นผลลพัธข์องการฝึกอบรม ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของการ
ฝึกอบรมในมหาวิทยาลัย Takestan รวมถึงการขาดการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูงและ
บคุลากร ทศันคติของแตล่ะปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานและ นอกจากนีย้งัมีขอ้บกพรอ่งในการปฏิบตัิ                 
การฝึกอบรม 

โดยสรุป จากการท่ีผูว้ิจยัไดศ้กึษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการประเมินโครงการขา้งตน้ พบว่า การประเมินโครงการตา่ง ๆ นัน้ ไดมี้การประยกุตใ์ชรู้ปแบบ
การประเมินโครงการท่ีแตกต่างกันออกไป โดยขึน้อยู่กับบริบทของโครงการนัน้ ๆ ซึ่งการประเมิ น
โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถ่ินโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง 
เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2562 ในความรับผิดชอบของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏบา้นสมเด็จเจา้พระยา ครัง้นีผู้ว้ิจัยไดป้ระยุกตใ์ช้แนวคิดการประเมิน IPO 
Model (Deniz, 2002) ประยุกตใ์ชก้ับรูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์
แพทริค (The Kirkpatrick Approach, 1998) มุ่งพิจารณาประเมินโครงการใน 3 ดา้น ได้แก่ 1) 
ด้านปัจจัยน าเข้า (Inputs) โดยเป็นการประเมินท่ีครอบคลุมในเรื่องเก่ียวกับ คุณสมบัติของ
โรงเรียนท่ีเขา้ร่วมโครงการ การบริหารจัดการงบประมาณของส่วนกลาง จ านวนผู้เขา้ฝึกอบรม 
ความเพียงพอของวัสดุอุปกรณ์ ความเหมาะสมของสถานท่ีในการฝึกอบรม คุณสมบัติของ
วิทยากร และความเหมาะสมของงบประมาณ  2) ด้านกระบวนการ (Process) ผู้วิจัยได้
ประยกุตใ์ชก้บัรูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์แพทริค (The Kirkpatrick 
Approach) มาบูรณาการเพ่ือดูรายละเอียดในดา้นปฏิกิริยา (Reaction) โดยเป็นการประเมินท่ี
ครอบคลุมในเรื่องเก่ียวกับการพัฒนาครูดว้ยกระบวนการ PLC การบริหารจดัการโครงการ (การ
ประชุมและประสานงานเครือข่าย, การส ารวจความตอ้งการของโรงเรียน , การกลั่นกรองความ
เหมาะสมของกิจกรรมและงบประมาณ การติดตามผลการด าเนินงาน , การรายงานผล) ความ
เหมาะสมของเนือ้หา สถานท่ี อาหาร ส่ือ อุปกรณ์ เจา้หน้าท่ี บรรยากาศของการฝึกอบรม และ
ความรู ้ความสามารถของวิทยากร 3) ดา้นผลผลิต (Output) ผูว้ิจยัไดป้ระยุกตใ์ชก้ับรูปแบบการ
ประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์แพทริค (The Kirkpatrick Approach) มาบูรณา
การเพ่ือดูรายละเอียดใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1. ดา้นผลการเรียนรู ้(Learning) โดยเป็นการประเมินท่ี
ครอบคลุมในเรื่องเก่ียวกับ ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับการสอนสู่การพฒันา การคิดของนกัเรียน 
การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา เพ่ือห้องเรียนดิจิทัล คุณภาพแผนการจัดการเรียนรูเ้พ่ือ
พฒันาการคิดของนกัเรียน  และส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลั 2. ดา้นพฤติกรรม 
(Behavior Evaluation) โดยเป็นการประเมินท่ีครอบคลุมในเรื่องเก่ียวกับ ความสามารถในการ
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สอนเพ่ือพฒันาการคดิของนกัเรียน การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา การจดักิจกรรมการเรียนรู้
ด้วยส่ือมัลติมีเดีย ทางการศึกษา เจตคติต่อการสอนเพ่ือพัฒนาการคิดของนักเรียน การจัด
กิจกรรมการเรียนรูด้้วยส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจัด
กิจกรรมการเรียนรูข้องครู และการจัดกิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือ
ห้องเรียนดิจิทัล และ3. ด้านผลลัพธ์ท่ี เกิดขึน้ต่อองค์การ (Results) โดยเป็นการประเมินท่ี
ครอบคลมุในเรื่องเก่ียวกบั ความส าเร็จของการแลกเปล่ียนเรียนรูข้องชมุชน การเรียนรูท้างวิชาชีพ
เก่ียวกับการสอนเพ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียน การจดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัติมีเดียทาง
การศกึษา และผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียน 



 
 

บทที ่3 
   วิธีด าเนินการประเมิน  

การศึกษาวิจัย เรื่อง การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนา
ทอ้งถ่ินโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏบา้นสมเด็จเจ้าพระยา โดยใช้แนวคิด               
การประเมิน IPO Model (Deniz, 2002) ประยุกตใ์ชก้ับรูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมตาม
แนวทางของเคิรก์แพทริค (The Kirkpatrick Approach, 1998) โดยในการด าเนินการวิจยัในครัง้นี ้ 
ใช้การศึกษาวิจัย 2 รูปแบบ ได้แก่ การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) และการวิจัย                 
เชิงคณุภาพ (Quantitative research) และไดผ้่านการรบัรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยั 
(IRB) ผูว้ิจยัไดมี้ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยัตามล าดบั ดงันี ้ 

1. การก าหนดกลุม่เปา้หมาย 
2. การสรา้งเครื่องมือท่ีใชใ้นการประเมิน 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
4. การวิเคราะหข์อ้มลู 
6. สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู 

การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 
1. หัวหน้าโครงการ ได้แก่ คณบดีคณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ

เจา้พระยา จ านวน 1 คน เก็บขอ้มลูจากแบบสอบถามและการสมัภาษณ ์
2. ผูร้บัผิดชอบโครงการ ไดแ้ก่ ผูช้่วยคณบดี คณาจารย ์และเจา้หนา้ท่ีคณะครุศาสตร ์

มหาวิทยาลยัราชภัฏบา้นสมเด็จเจา้พระยา โดยการคดัเลือกจากตวัแทน จ านวน 2 คน เก็บขอ้มูล
จากแบบสอบถามและการสมัภาษณ ์ 

3. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ได้แก่ ครูผู้สอนท่ีปฏิบัติหน้าท่ีสอนของโรงเรียนในสังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) และส านกังานการศกึษากรุงเทพมหานคร 
จ านวน 20 โรงเรียน โดยมีจ านวนผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมกิจกรรมท่ี 1 จ านวน 100 คน และกิจกกรม
ท่ี 2 จ านวน 100 คน รวมทัง้สิน้ 200 คน เก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามและการสมัภาษณ์โดยใช้
รูปแบบออนไลน ์(เน่ืองจากในช่วงการเก็บขอ้มลูอยู่ในช่วงสถานการณ ์การแพรร่ะบาดของไวรสัโค
วิด 19 (COVID-19)) โดยมีรายช่ือโรงเรียนจ านวนทัง้สิน้ 20 โรงเรียน ดงัตอ่ไปนี ้
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1) โรงเรียนวดัราชสิทธาราม เขตบางกอกนอ้ย 
2) โรงเรียนวดัทองเพลง เขตคลองสาน 
3) โรงเรียนวดัเศวตฉตัร เขตคลองสาน 
4) โรงเรียนวดัโพธ์ิทอง เขตจอมทอง 
5) โรงเรียนอนบุาลวดันางนอง เขตจอมทอง 
6) โรงเรียนวดัคลองบางพรหม เขตทวีวฒันา 
7) โรงเรียนวดัปรุณาวาส เขตทวีวฒันา 
8) โรงเรียนศาลเจา้ เขตบางขนุเทียน 
9) โรงเรียนบางขนุเทียนศกึษา เขตบางขนุเทียน 
10) โรงเรียนวดัประยรุวงศาวาส เขตธนบรุี 
11) โรงเรียนวดัโพธินิมิตร เขตธนบรุี 
12) โรงเรียนวดักระจบัพินิจ เขตธนบรีุ 
13) โรงเรียนวดัรวก เขตบางพลดั 
14) โรงเรียนวดัอินทราวาส เขตตลิ่งชนั 
15) โรงเรียนมหาวีรานวุตัร เขตสมัพนัธวงศ ์
16) โรงเรียนวดัอมรนิทราราม เขตบางกอกนอ้ย 
17) โรงเรียนวดัดสุิตาราม เขตบางกอกนอ้ย 
18) โรงเรียนวดันิมมานรดี เขตภาษีเจรญิ 
19) โรงเรียนวดัชยัฉิมพลี เขตภาษีเจรญิ 
20) โรงเรียนวดัจนัทรป์ระดษิฐาราม เขตภาษีเจรญิ 

4. นักเรียน ได้แก่ นักเรียนของโรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา                 
ขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) และส านกังานการศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 20 โรงเรียน  โดยคดัเลือก
นักเรียนจากห้องเรียนท่ีครูไดเ้ข้าฝึกอบรมและน าความรู ้ความสามารถทักษะต่าง ๆ มาใช้จัด                  
การเรียนการสอนภายในหอ้งเรียนนัน้ ๆ จ านวนโรงเรียนละ 2 คน รวมทัง้สิน้ 40 คน เก็บขอ้มลูจาก
การสัมภาษณ์โดยใช้รูปแบบออนไลน์ (เน่ืองจากในช่วงการเก็บข้อมูลอยู่ในช่วงสถานการณ์                 
การแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด 19 (COVID-19))  

โดยการประเมินโครงการครัง้นีเ้น้นการพรรณนาขอ้มูลเพ่ือให้ไดส้ารสนเทศ มากกว่า                 
การสรุปอา้งอิงไปยงัผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมและโรงเรียนทัง้หมดในภาพใหญ่ 
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การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมิน 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้ ประกอบด้วย แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสรา้ง และแบบประเมินคณุภาพส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลั ซึ่งผูว้ิจยัได้
สรา้งขึน้ โดยมีขัน้ตอนและรายละเอียดในการด าเนินการ ดงันี ้

1. แบบสอบถาม 
แบบสอบถามท่ีใชใ้นการประเมินครัง้นี ้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อ

โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาทอ้งถ่ิน โดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง 
เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรับผิดชอบของ
มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา โดยครอบคลมุประเดน็การประเมินในดา้นปัจจยัน าเขา้ 
(Inputs) ดา้นกระบวนการ (Process) /ปฏิกิรยิา (Reaction) ดา้นผลผลิต (Output) /ผลการเรียนรู ้
(Learning) พฤติกรรม (Behavior) และผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้ต่อองคก์าร (Results) โดยแบ่งเป็น 2 
ฉบบั ดงันี ้ 

ฉบบัท่ี 1 แบบสอบถามความคิดเห็นของหัวหน้าโครงการและผูร้บัผิดชอบ
โครงการ ประเด็นดา้นปัจจัยน าเขา้ (Inputs) ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้งศกัยภาพการสอน
ของครูสูก่ารพฒันาการคดิของนกัเรียน” และกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา”    

ฉบบัท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ประเด็นดา้น
กระบวนการ (Process) /ปฏิกิริยา (Reaction) ดา้นผลผลิต (Output) /ผลการเรียนรู ้(Learning) 
พฤติกรรม (Behavior) และผลลัพธ์ท่ี เกิดขึน้ต่อองค์การ (Results)  ของกิจกรรมท่ี 1 “การ
เสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสู่การพฒันาการคิดของนกัเรียน” และกิจกรรมท่ี 2 “การผลิต
ส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา” 

1.1 ศึกษาเอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เก่ียวกับการประเมินโครงการ
ฝึกอบรม รูปแบบการประเมินโครงการฝึกอบรม และโครงการพฒันาคณุภาพการศึกษาและการ
พัฒนาท้องถ่ินโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลี ้ยง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปี
งบประมาณ   พ.ศ. 2562 

1.2 สรา้งแบบสอบถาม โดยก าหนดขอ้ค าถามใหค้รอบคลมุจดุมุ่งหมายของ
การประเมินโครงการในด้านปัจจัยน าเข้า (Inputs) ด้านกระบวนการ (Process) /ปฏิกิริยา 
(Reaction) ดา้นผลผลิต (Output) /ผลการเรียนรู ้(Learning) พฤติกรรม (Behavior) และผลลพัธ์
ท่ีเกิดขึน้ตอ่องคก์าร (Results) 
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1.3 วิพากษ์ และด าเนินการปรบัแกไ้ขขอ้ค าถามในแตล่ะดา้นกับอาจารย ์ ท่ี
ปรกึษาปริญญานิพนธ ์เพ่ือใหค้  าถามมีความครอบคลมุ เท่ียงตรง เหมาะสม ไดข้อ้มลูสารสนเทศท่ี
เกิดประโยชนใ์นการประเมินเพื่อการพฒันา 

1.4 น าแบบสอบถามไปให้ผู้ เช่ียวชาญ  จ านวน 5 คน ประกอบด้วย 
ผู้เช่ียวชาญด้านโครงการและแผนงาน และด้านการวัดและประเมินผล เพ่ือตรวจสอบความ
เท่ียงตรงเชิงเนื ้อหา และน ามาหาค่าความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: 
IOC) โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญพิจารณาขอ้ความถามในแตล่ะประเดน็ ตรวจภาษา ส านวนของขอ้ค าถาม 
ว่ามีความสอดคล้องกับการประเมินโครงการหรือไม่ โดยคัดเลือกข้อค าถามท่ีมีค่าดัชนีความ
สอดคลอ้ง (IOC) ตัง้แต่ 0.5 ขึน้ไป และน าแบบสอบถามมาปรบัปรุงแกไขต้ามขอ้เสนอแนะของ
ผูเ้ช่ียวชาญ โดยผลการประเมินคา่ดชันีความสอดคลอ้งของความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีตอ่ขอ้
ค าถามแตล่ะขอ้ มีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.60 – 1.00  

1.5 น าแบบสอบถามท่ีสรา้งขึน้ไปให้คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน
มนษุยพ์ิจารณา ตรวจภาษา ส านวนของขอ้ค าถาม และปรบัปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามค าแนะน า 
จนผา่นการรบัรอง 

1.6 น าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอ้มลูจากแหลง่ขอ้มลูตอ่ไป  
ตาราง 14 ตวัอยา่งขอ้ค าถามในเครื่องมือแบบสอบถาม 
 

ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเหน็ 

 5  4  3  2 1 
ด้านกระบวนการ (Process) /ปฏิกิริยา (Reaction) 
1. สถานท่ีในการจดักิจกรรมมีความเหมาะสม 

     

2. สถานท่ีจอดรถของผูเ้ขา้รว่มกิจกรรมมีความเพียงพอ      
3. ส่ือและอปุกรณใ์นการด าเนินกิจกรรมมีความเพียงพอ      
4. อาหารวา่ง/อาหารกลางวนั/เครื่องดื่มมีความเหมาะสม      
5. การประชาสมัพนัธโ์ครงการ และกิจกรรมตา่ง ๆ ภายใต้
โครงการ 
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2. แบบสัมภาษณ ์
ผู้วิจัยไดส้รา้งแบบสัมภาษณ์เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง เพ่ือใชเ้ก็บ

ขอ้มูลเชิงลึก โดยสรา้งเป็นแบบสมัภาษณค์วามคิดเห็นท่ีมีต่อโครงการพฒันาคณุภาพการศึกษา
และการพฒันาทอ้งถ่ิน โดยมีสถาบนัอดุมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา               
โดยครอบคลุมประเด็นการประเมินในดา้นปัจจัยน าเข้า ( Inputs) ดา้นกระบวนการ (Process)/ 
ปฏิกิริยา (Reaction) ด้านผลผลิต (Output)/ ผลการเรียนรู ้(Learning) พฤติกรรม (Behavior) 
และผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ตอ่องคก์าร (Results) โดยแบง่เป็น 3 ฉบบั ดงันี ้

ฉบับท่ี 1 แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของหัวหน้าโครงการและผู้รับผิดชอบ
โครงการ ประเด็นดา้นปัจจัยน าเขา้ (Inputs) ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้งศกัยภาพการสอน
ของครูสูก่ารพฒันาการคดิของนกัเรียน” และกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา”    

ฉบับท่ี 2  แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้เขา้รบัการฝึกอบรม ประเด็นดา้น
ผลผลิต (Output) /ผลการเรียนรู ้(Learning) พฤติกรรม (Behavior) และผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้  ต่อ
องคก์าร (Results)  ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสรมิสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสู่การพฒันา การคิด
ของนกัเรียน” และกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา” 

ฉบับท่ี 3 แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของนักเรียน ประเด็น ด้านผลผลิต 
(Output) /ผลการเรียนรู ้(Learning) และพฤติกรรม (Behavior) ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้ง
ศักยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของนักเรียน” และกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือ
มลัตมีิเดียทางการศกึษา” 

2.1 ศึกษาเอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้ง เก่ียวกับการประเมินโครงการฝึกอบรม 
รูปแบบการประเมินโครงการฝึกอบรม และศึกษาการสรา้งเครื่องมือแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสรา้ง (structured interview) รวมทัง้รูปแบบค าถามในแบบสมัภาษณ ์

2.2 สรา้งแบบสมัภาษณ ์โดยก าหนดขอ้ค าถามใหค้รอบคลมุจดุมุ่งหมายของการ
ประเมินโครงการในดา้นปัจจยัน าเขา้ (Inputs) ดา้นกระบวนการ (Process) /ปฏิกิริยา (Reaction) 
ดา้นผลผลิต (Output) /ผลการเรียนรู ้(Learning) พฤติกรรม (Behavior) และผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ต่อ
องคก์าร (Results) 

2.3 วิพากษ์ และด าเนินการปรับแก้ไขข้อค าถามในแต่ละด้านกับอาจารย ์                
ท่ีปรกึษาปรญิญานิพนธ ์เพ่ือใหค้  าถามมีความครอบคลมุ เท่ียงตรง เหมาะสม ไดข้อ้มลูสารสนเทศ
ท่ีเกิดประโยชนใ์นการประเมินเพื่อการพฒันา 
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2.4 น าแบบสอบถามไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นโครงการและแผนงาน และดา้นการวดัและประเมินผล เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา 
แล ะน าม าห าค่ าค วามสอดคล้อ ง  ( Index of item objective congruence: IOC) โด ย ให้
ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาข้อค าถามในแต่ละประเด็นของการสัมภาษณ์ ตรวจภาษา ส านวนของขอ้
ค าถามว่ามีความสอดคลอ้งกับการประเมินโครงการหรือไม่ โดยคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง (IOC) ตัง้แต ่0.5 ขึน้ไป และน าแบบสมัภาษณม์าปรบัปรุงแกไขต้ามขอ้เสนอแนะ
ของผูเ้ช่ียวชาญ โดยผลการประเมินค่าดชันีความสอดคลอ้งของความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมี
ตอ่ขอ้ค าถามแตล่ะขอ้ มีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.60 – 1.00  

2.5 น าแบบสมัภาษณท่ี์สรา้งขึน้ไปใหค้ณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษย์
พิจารณา ขอ้ค าถามในแต่ละประเด็นของการสมัภาษณ ์ตรวจภาษา ส านวนของขอ้ค าถาม และ
ปรบัปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามค าแนะน าจนผา่นการรบัรอง 

2.6 น าแบบสัมภาษณ์ไปเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลต่อไป โดยการเก็บ
ขอ้มลูกับผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม และนกัเรียน ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการเก็บขอ้มลูจากการสมัภาษณ์ โดย
ใชรู้ปแบบออนไลน ์(เน่ืองจากในช่วงการเก็บขอ้มลูอยู่ในช่วงสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของไวรสั
โควิด 19 (COVID-19)) 

3. แบบประเมินคุณภาพส่ือมัลตมิีเดยีทางการศึกษาเพือ่ห้องเรียนดจิิทัล 
ผูว้ิจัยไดส้รา้งแบบประเมินคุณภาพส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือห้องเรียน

ดิจิทัล โดยเป็นการประเมินประเด็นดา้นผลผลิต (Output)/ ดา้นผลการเรียนรู ้(Learning) ของ
กิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา” 

3.1 ศึกษาเอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เก่ียวกับการสร้างแบบแประเมินส่ือ
มลัตมีิเดีย โดยใหส้อดคลอ้งกบัเนือ้หาท่ีก าหนดไว ้

3.2 สรา้งแบบสอบถาม โดยก าหนดขอ้ค าถาม/ รายการประเมินใหค้รอบคลุม
จดุมุง่หมายของการประเมินโครงการในดา้นผลผลิต (Output) /ดา้นผลการเรียนรู ้(Learning) ของ
กิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา” 

3.1 วิพากษ์ และด าเนินการปรบัแก้ไขขอ้ค าถาม/รายการประเมินในแต่ละดา้น
กบัอาจารยท่ี์ปรกึษาปริญญานิพนธ ์เพ่ือใหค้  าถาม/ รายการประเมินมีความครอบคลมุ เท่ียงตรง 
เหมาะสม ไดข้อ้มลูสารสนเทศท่ีเกิดประโยชนใ์นการประเมินเพ่ือการพฒันา 

3.4 น าแบบประเมินไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นการผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา และน ามาหาคา่
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ความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: IOC) โดยให้ผู้เช่ียวชาญพิจารณา
ขอ้ความถาม/ รายการประเมินในแต่ละประเด็น ตรวจภาษา ส านวนของข้อค าถาม ว่ามีความ
สอดคล้องกับการประเมินโครงการหรือไม่ โดยคดัเลือกขอ้ค าถาม/ รายการประเมินท่ีมีค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง (IOC) ตัง้แต่ 0.5 ขึน้ไป และน าแบบประเมินมาปรบัปรุงแกไขต้ามขอ้เสนอแนะ
ของผูเ้ช่ียวชาญ โดยผลการประเมินค่าดชันีความสอดคลอ้งของความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมี
ตอ่ขอ้ค าถามแตล่ะขอ้ มีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.60 – 1.00  

3.5 น าแบบประเมินท่ีสรา้งขึน้ไปใหค้ณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
พิจารณา ตรวจภาษา ส านวนของขอ้ค าถาม/รายการประเมิน และปรบัปรุงแกไ้ขแบบประเมินตาม
ค าแนะน าจนผา่นการรบัรอง 

3.6 น าแบบประเมินไปเก็บรวบรวมขอ้มลูจากแหลง่ขอ้มลูตอ่ไป  
ตาราง 15 ตวัอยา่งขอ้ค าถามในเครื่องมือแบบประเมินคณุภาพส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือ
หอ้งเรียนดจิิทลั 
 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
1. การเรียงล าดบัเนือ้หามีความเหมาะสม      

2. เนือ้หามีความความทนัสมยั และสามารถน าไปใชใ้น
ชีวิตประจ าวนัได ้

     

3. ความยาวของเนือ้หาในแตล่ะตอนเรียนเหมาะสม      

4. ใชภ้าษาถกูตอ้งเหมาะสมกบัระดบัผูเ้รียน  
(ขอ้ความและเสียงบรรยาย) 

     

5. การออกแบบสนองความแตกตา่งระหวา่งบคุคลของผูเ้รียน      

6. กลยทุธก์ารน าเสนอดงึดดูความสนใจ      

7. ความรวดเร็วในการเขา้ถึงขอ้มลูในแตล่ะหนา้จอ      

8. ความสะดวกในการใชง้านหนา้จอ  (User Friendly)      

กรอบการด าเนินงานการประเมิน 
ในการศึกษาครั้ง นี ้  ผู้วิ จัย ได้ใช้แนวคิดการประเมิ น  IPO Model (Deniz, 2002) 

ประยกุตใ์ชก้บัรูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์แพทริค (The Kirkpatrick 
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Approach, 1998) ซึ่งแนวคิดการประเมิน IPO Model ท่ีน  ามาใชใ้นการประเมินโครงการครัง้นี ้มุ่ง
พิจารณาประเมินโครงการใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นปัจจัยน าเขา้ (Inputs) โดยเป็นการประเมินท่ี
ครอบคลมุในเรื่องเก่ียวกบั คณุสมบตัขิองโรงเรียนท่ีเขา้รว่มโครงการการบรหิารจดัการงบประมาณ
ของส่วนกลาง จ านวนผูเ้ขา้ฝึกอบรม ความเพียงพอของวสัดอุปุกรณ์ ความเหมาะสมของสถานท่ี
ในการฝึกอบรม คณุสมบตัิของวิทยากร และความเหมาะสมของงบประมาณ 2) ดา้นกระบวนการ 
(Process) ผู้วิจัยได้ประยุกตใ์ช้กับรูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์
แพทริค  (The Kirkpatrick Approach) มาบู รณ าการเพ่ื อดูรายละเอี ยดในด้านป ฏิ กิริยา 
(Reaction) โดยเป็นการประเมินท่ีครอบคลมุในเรื่องเก่ียวกบั การพฒันาครูดว้ยกระบวนการ PLC 
การบริหารจดัการโครงการ (การประชมุและประสานงานเครือข่าย , การส ารวจความตอ้งการของ
โรงเรียน, การกลั่นกรองความเหมาะสมของกิจกรรมและงบประมาณ , การติดตามผลการ
ด าเนินงาน, การรายงานผล) ความเหมาะสมของเนือ้หา สถานท่ี อาหาร  ส่ือ อุปกรณ ์เจา้หนา้ท่ี 
บรรยากาศของการฝึกอบรม และความรู ้ความสามารถของวิทยากร 3) ดา้นผลผลิต (Output) 
ผูว้ิจยัไดป้ระยุกตใ์ชก้ับรูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์แพทริค (The 
Kirkpatrick Approach) มาบูรณาการเพ่ือดูรายละเอียดใน 3 ดา้น ไดแ้ก่  1. ดา้นผลการเรียนรู ้
(Learning) โดยเป็นการประเมินท่ีครอบคลมุในเรื่องเก่ียวกบั ความรู ้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการสอน
สู่การพัฒนา การคิดของนักเรียน การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา เพ่ือห้องเรียนดิจิทัล 
คณุภาพแผนการจดัการเรียนรูเ้พ่ือพฒันาการคดิของนกัเรียน  และส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือ
หอ้งเรียนดิจิทัล 2. ดา้นพฤติกรรม (Behavior Evaluation) โดยเป็นการประเมินท่ีครอบคลุมใน
เรื่องเก่ียวกบั ความสามารถในการสอนเพ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียน การผลิตส่ือมลัติมีเดียทาง
การศึกษา การจัดกิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา เจตคติต่อการสอนเพ่ือ
พัฒนาการคิดของนักเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา ความพึง
พอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจดักิจกรรมการเรียนรูข้องครู และการจัดกิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือ
มลัติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลั และ 3. ดา้นผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ต่อองคก์าร (Results) 
โดยเป็นการประเมินท่ีครอบคลมุในเรื่องเก่ียวกบั ความส าเรจ็ของการแลกเปล่ียนเรียนรูข้องชมุชน 
การเรียนรูท้างวิชาชีพเก่ียวกับการสอนเพ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียน การจดักิจกรรมการเรียนรู้
ดว้ยส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา และผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน แสดงดงักรอบการด าเนินงานการ
ประเมินโครงการพฒันาคณุภาพการศึกษาและการพฒันาทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอดุมศึกษาเป็นพ่ี
เลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบของ
มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา ดงัตาราง 16 



 118 
 

ปร
ะเ
ดน็

กา
รป

ระ
เม
ิน 

ค า
ถา

มก
าร
ปร

ะเ
มิน

 
แห

ล่ง
ข้อ

มูล
/

หลั
กฐ

าน
 

เค
รื่อ

งม
ือ/
วิธี

เก
็บร

วบ
รว
ม

ข้อ
มูล

 

ระ
ยะ

เว
ลา

   
   
   

กา
รเ
ก็บ

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
 

วิธ
ีวิเ
คร

าะ
ห์

ข้อ
มูล

 
เก
ณ
ฑ
์

มา
ตร

ฐา
น 

1.
 ก
าร
ปร

ะเ
มิน

ด้า
นปั

จจ
ัย

น า
เข
้า 
(In

pu
ts)
  

ขอ
งโ
คร

งก
าร
ฯ 

1.
1 
คุณ

สม
บตั

ิขอ
ง

โร
งเ
รีย

นท
ี่ เข
้าร่
วม

โค
รง
กา

ร 
1.
2 
กา

รบ
ริห

าร
จดั

กา
ร

งบ
ปร

ะม
าณ

ขอ
ง

ส่ว
นก

ลา
ง 

- ค
ณุ
สม
บตั
ิขอ
งโร
งเร
ยีน
    
    
    
    
 

ที่เ
ขา้
รว่
มโ
คร
งก
าร
 เป็
นไ
ปต
าม

วตั
ถปุ
ระ
สง
คข์
อง
โค
รง
กา
ร

หร
อืไ
ม ่

- ก
าร
บร
หิา
รจ
ดัก
าร
งบ
ปร
ะม
าณ

ขอ
งส
ว่น
กล
าง
เพ
ยีง
พอ
หร
อืไ
ม ่

อย
า่ง
ไร 

- ห
วัห
นา้
โค
รง
กา
ร 

- ผ
ูร้บั
ผิด
ชอ
บ

โค
รง
กา
ร  

- ก
าร
สมั
ภา
ษณ

 ์
แบ
บม

ีโค
รง
สร
า้ง

 
โด
ยก
าร
ปร
ะเม

ิน 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

- เ
อก
สา
ร (

TO
R)
 

ขอ
งโค

รง
กา
ร 

- เ
อก
สา
รแ
นว
คดิ

ทฤ
ษฎี

 ห
ลกั
กา
ร

ปร
ะเม

ินโ
คร
งก
าร

 
   

2 –
 31

 ม
ีนา
คม
 

25
63

 
 

- ว
ิเค
รา
ะห
เ์น
ือ้ห
า 

- ม
ีคว
าม

สอ
ดค
ลอ้
ง

เป็
นไ
ปต
าม

แผ
นก
าร

ด า
เน
ินง
าน
หร
อื

ขอ้
มลู
ใน
เอ
กส
าร
 

(T
OR

) ข
อง

โค
รง
กา
รแ
ละ

เอ
กส
าร
ที่

เกี่
ยว
ขอ้
ง 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตา
รา
ง 1

6 ก
รอ
บก
าร
ด า
เน
ินง
าน
กา
รป
ระ
เม
ินโ
คร
งก
าร
พฒั

นา
คณุ

ภา
พก
าร
ศกึ
ษา
แล
ะก
าร
พฒั

นา
ทอ้
งถิ่
นโ
ดย
มีส
ถา
บนั

อดุ
มศ
กึษ

าเป็
นพี่

เลี
ย้ง
 เค
รือ
ข่า
ยภ
าค

กล
าง
ตอ
นล
า่ง
 ป
ระ
จ า
ปีง
บป

ระ
มา
ณ
 พ
.ศ
. 2

56
2 ใ
นค
วา
มร
บัผ
ิดช
อบ
ขอ
งม
หา
วิท
ยา
ลยั
รา
ชภ
ฏับ

า้น
สม
เด
จ็เ
จา้
พร
ะย
า 

 



 119 
 

ปร
ะเ
ดน็

กา
รป

ระ
เม
ิน 

ค า
ถา

มก
าร
ปร

ะเ
มิน

 
แห

ล่ง
ข้อ

มูล
/

หลั
กฐ

าน
 

เค
รื่อ

งม
ือ/
วิธี

เก
็บร

วบ
รว
ม

ข้อ
มูล

 

ระ
ยะ

เว
ลา

   
   
   

กา
รเ
ก็บ

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
 

วิธ
ีวิเ
คร

าะ
ห์

ข้อ
มูล

 
เก
ณ
ฑ
์

มา
ตร

ฐา
น 

2.
 ก
าร
ปร

ะเ
มิน

ด้า
น

กร
ะบ

วน
กา

ร 
(P

ro
ce

ss
)  

ขอ
งโ
คร

งก
าร
ฯ 

2.
1 
กา

รพ
ัฒ
นา

ครู
ดว้

ย
กร

ะบ
วน

กา
ร 

PL
C 

2.
2 
กา

รบ
ริห

าร
จดั

กา
ร

โค
รง
กา

ร 
(ก
าร
ปร

ะชุ
มแ

ละ
ปร

ะส
าน

งา
นเ
คร

ือข
่าย

,ก
าร

ส า
รว
จค

วา
มต

้อง
กา

รข
อง

โร
งเ
รีย

น,
   
   
   
   
   
  ก

าร
กล

ั่ นก
รอ

งค
วา
มเ
หม

าะ
สม

ขอ
งก

ิจก
รร
มแ

ละ
งบ

ปร
ะม

าณ
,ก
าร
ติด

ตา
มผ

ล
กา

รด
 าเ
นิน

งา
น,
กา

ร
รา
ยง
าน

ผล
) 

 

- ก
าร
พฒั

นา
ครู
ดว้
ย

กร
ะบ
วน
กา
ร P

LC
 ป
ระ
สบ

คว
าม
ส า
เรจ็

หร
อืไ
ม ่
อย
า่ง
ไร 

 
- ก
าร
บร
หิา
รจ
ดัก
าร
โค
รง
กา
ร  
    
    
   

มีอ
ปุส
รร
ค 
หร
อืปั
ญ
หา
หร
อืไ
ม ่

อย
า่ง
ไร 

- ห
วัห
นา้
โค
รง
กา
ร 

- ผ
ูร้บั
ผิด
ชอ
บ

โค
รง
กา
ร  

 

- ก
าร
สมั
ภา
ษณ

 ์
แบ
บม

ีโค
รง
สร
า้ง

 
โด
ยก
าร
ปร
ะเม

ิน 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

- เ
อก
สา
ร (

TO
R)
 

ขอ
ง โ
คร
งก
าร

 
- เ
อก
สา
รท
ี่

เกี่
ยว
ขอ้
ง 

- เ
อก
สา
รแ
นว
คดิ

ทฤ
ษฎี

 ห
ลกั
กา
ร

ปร
ะเม

ินโ
คร
งก
าร

 
 

1 –
 30

 เม
ษา
ยน
 

25
63

 
- ว
ิเค
รา
ะห
์

เน
ือ้ห
า 

- ม
ีคว
าม
สอ
ดค
ลอ้
ง

เป็
นไ
ปต
าม
แผ
นก
าร

ด า
เน
ินง
าน
โค
รง
กา
ร

ที่ต
ัง้ไว

 ้
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตา
รา
ง 1

6 (
ตอ่
) 



 120 
 

ปร
ะเ
ดน็

กา
รป

ระ
เม
ิน 

ค า
ถา

มก
าร
ปร

ะเ
มิน

 
แห

ล่ง
ข้อ

มูล
/ 

หลั
กฐ

าน
 

 

เค
รื่อ

งมื
อ/
วิธี

เก
บ็ร

วบ
รว
ม

ข้อ
มูล

 

ระ
ยะ

เว
ลา

   
   
   

กา
รเ
กบ็

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
 

วิธ
ีวิเ
คร

าะ
ห์

ข้อ
มูล

 
เก
ณ
ฑม์

าต
รฐ
าน

 

3.
 ก
าร
ปร

ะเ
มิน

ด้า
นปั

จจั
ย

น า
เข
้า 
(In

pu
ts)
 ข
อง

 
กจิ

กร
รม

ที ่
1 
กา

ร
เส
ริม

สร้
าง
ศัก

ยภ
าพ

กา
ร

สอ
นข

อง
ครู

สู่ก
าร

พัฒ
นา

กา
รค

ิดข
อง

นัก
เร
ียน

 
3.
1 
จ า

นว
นผู้

เข้
าฝึ

กอ
บร

ม 
3.
2 
คว

าม
เพ
ยีง

พอ
ขอ

ง
วัส

ดุอุ
ปก

รณ
 ์

3.
3 
คว

าม
เห
มา

ะส
มข

อง
สถ

าน
ทีใ่

นก
าร
ฝึก

อบ
รม

 
3.
4 
คุณ

สม
บัต

ขิอ
ง

วิท
ยา

กร
 

3.
5 
คว

าม
เห
มา

ะส
มข

อง
งบ

ปร
ะม

าณ
 

- จ
 าน
วน
ผูเ้
ขา้
ฝึก
อบ
รม
เป็
นไ
ป 
    
   

ตา
มเ
ป้า
หม
าย
ที่ก

 าห
นด
ไว
้

หร
ือไ
ม ่
อย
่าง
ไร 

- ว
สัด
อุปุ
กร
ณ
ม์ีค
วา
มเ
พีย
งพ
อ 

หร
ือไ
ม ่
อย
่าง
ไร 

- ส
ถา
นที่
ใน
กา
รฝึ
กอ
บร
ม 
    
    
    
    
 

มีค
วา
มเ
หม
าะ
สม
หร
ือไ
ม ่

อย
่าง
ไร 

- ค
ณุ
สม
บตั
ิขอ
งวิ
ทย
าก
ร  
    
    
    
  

มีค
วา
มเ
หม
าะ
สม
หร
ือไ
ม ่

อย
่าง
ไร 

- ง
บป

ระ
มา
ณ
มีค
วา
มเ
พีย
งพ
อ 

 

เห
มา
ะส
มห
รือ
ไม
 ่อ
ย่า
งไ
ร 

- ห
วัห
นา้

โค
รง
กา
ร 

- ผ
ูร้บั
ผิด
ชอ
บ

โค
รง
กา
ร  

 

- แ
บบ

สอ
บถ
าม

 
(R

ati
ng

 S
ca

le)
 

โด
ยก
าร
ปร
ะเมิ

น 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

 

4 -
 29

พฤ
ษภ

าค
ม 

25
63

 
- ค
า่เฉ

ลี่ย
 

- ส
ว่น
เบี่
ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
น 

   

- ค
ะแ
นน
เฉ
ลี่ย
ที่ไ
ด้

จา
ก 
กา
รป
ระ
เม
ิน

มา
กก
วา่
 3.
50

 
- ค
า่เบี่

ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
นอ
ยู่ใ
นร
ะด
บั

สอ
ดค
ลอ้
งก
นัส
งู(S

.D
. 

นอ้
ยก
วา่
 1.

25
) 

 
- แ
บบ

สมั
ภา
ษณ

 ์
แบ
บม

ีโค
รง
สร
า้ง

 
โด
ยก
าร
ปร
ะเมิ

น 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

4 -
 29

พฤ
ษภ

าค
ม 

25
63

 
- วิ
เค
รา
ะห
์

เนื
อ้ห
า 

- น
 าผ
ลที่
ได
ม้า
สรุ
ป 

อภิ
ปร
าย
 แล

ะ
พิจ
าร
ณ
าร
ว่ม
กบั
กา
ร

ปร
ะเม

ิน 
    
    
   ด

า้น
อื่น
 ๆ 

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ตา

รา
ง 1

6 (
ตอ่
) 



 121 
 

ปร
ะเ
ดน็

กา
รป

ระ
เม
ิน 

ค า
ถา

มก
าร
ปร

ะเ
มิน

 
แห

ล่ง
ข้อ

มูล
/ 

หลั
กฐ

าน
 

 

เค
รื่อ

งม
ือ/
วิธี

เก
็บร

วบ
รว
ม

ข้อ
มูล

 

ระ
ยะ

เว
ลา

   
   
   

กา
รเ
ก็บ

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
 

วิธ
ีวิเ
คร

าะ
ห์

ข้อ
มูล

 
เก
ณ
ฑ
์

มา
ตร

ฐา
น 

4. 
กา

รป
ระ
เม
ินด

้าน
กร

ะบ
วน

กา
ร 
(P

ro
ce

ss
)/ 

ด้า
นป

ฏกิ
ิริย

า(
Re

ac
tio

n)
 

ขอ
งก

ิจก
รร
มท

ี่  1
 ก
าร

เส
ริม

สร้
าง
ศัก

ยภ
าพ

กา
ร

สอ
นข

อง
ครู

ส ู่ก
าร

พัฒ
นา

กา
รค

ดิข
อง

นัก
เรี
ยน

 
4.
1 
คว

าม
เห
มา

ะส
มข

อง
สิ่ ง

อ า
นว

ยค
วา
มส

ะด
วก

 
4.2

 ค
วา
มเ
หม

าะ
สม

ขอ
ง

กร
ะบ

วน
กา

รด
 าเ
นิน

โค
รง
กา

ร 
4.3

 ค
วา
มรู้

 ค
วา
มส

าม
าร
ถ

ขอ
งว
ทิย

าก
ร 

 

- ส
ิง่อ
 าน
วย
คว
าม
สะ
ดว
ก

เพ
ียง
พอ
 เห
มา
ะส
มห

รอื
ไม
่

อย
า่ง
ไร 

- ก
ระ
บว
นก
าร
ด า
เน
ินโ
คร
งก
าร

มีค
วา
มเ
หม
าะ
สม
หร
อืไ
ม ่

อย
า่ง
ไร 

- ค
วา
มรู
 ้ค
วา
มส
าม
าร
ถ 
แล
ะ

เท
คน
ิคก
าร
ถา่
ยท
อด
ขอ
ง

วิท
ยา
กร
 ม
ีคว
าม
เห
มา
ะส
ม 

แล
ะเพ

ียง
พอ
หร
อืไ
ม ่
อย
า่ง
ไร 

- ผ
ูเ้ข
า้ร
บั 
    
   

กา
รฝึ
กอ
บร
ม 

 
 

- แ
บบ

สอ
บถ
าม

 
(R

ati
ng

 S
ca

le)
 

โด
ยก
าร
ปร
ะเม

ิน 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

 

1 ม
ิถนุ
าย
น 
–  
    
    

31
 ก
รก
ฎา
คม
  

25
63

 

- ค
า่เฉ

ลีย่
 

- ส
ว่น
เบ
ี่ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
น 

 

- ค
ะแ
นน
เฉ
ลีย่
ที่ไ
ด้

จา
ก 
กา
รป
ระ
เม
ิน

มา
กก
วา่
 3.
50

 
- ค
า่เบ

ี่ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
นอ
ยูใ่
น

ระ
ดบั
สอ
ดค
ลอ้
งก
นั

สงู
 

(S
.D
. น
อ้ย
กว
า่ 

1.2
5) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ตา

รา
ง 1

6 (
ตอ่
) 



 122 
 

ปร
ะเ
ด็น

กา
รป

ระ
เม
ิน 

ค า
ถา

มก
าร
ปร

ะเ
มิน

 
แห

ล่ง
ขอ้

มูล
/ 

หล
ักฐ

าน
 

 

เค
รื่อ

งมื
อ/
วธิี

เก
็บร

วบ
รว
ม

ข้อ
มูล

 

ระ
ยะ

เว
ลา

   
   
   

กา
รเ
ก็บ

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
 

วิธี
วิเ
คร

าะ
ห์

ข้อ
มูล

 
เก
ณ
ฑม์

าต
รฐ
าน

 

5. 
กา

รป
ระ
เม
ินด

้าน
ผล

ผล
ิต 

(O
utp

ut)
/ ด

้าน
ผล

กา
รเ
รีย

นรู้
 

(L
ea

rn
ing

) ข
อง

กิจ
กร

รม
ที่  

1 
กา

รเ
สร

ิมส
ร้า
งศั

กย
ภา

พก
าร

สอ
นข

อง
ครู

ส ู่ก
าร
พัฒ

นา
กา

ร
คิด

ขอ
งนั

กเ
รีย

น 
5.1

 ค
วา
มรู้

คว
าม

เข
้าใ
จ

เก
ี่ ยว

กับ
กา

รส
อน

ส ูก่
าร

พัฒ
นา

กา
รค

ดิข
อง

นัก
เรี
ยน

 
5.2

 คุ
ณ
ภา

พแ
ผน

กา
รจ

ดัก
าร

เรี
ยน

รู้เ
พื่ อ

พัฒ
นา

กา
รค

ดิข
อง

นัก
เรี
ยน

 

- ผ
ูเ้ข
า้อ
บร
มม
ีคว
าม
รู้

คว
าม
เขา้

ใจ
เกี่
ยว
กบั
    
    

กา
รส
อน
สูก่
าร
พฒั

นา
  

กา
รค
ิดข
อง
นกั
เรยี

น
เพ
ิ่มข
ึน้ 
มา
กน
อ้ย
หร
อืไ
ม ่

เพ
ียง
ใด

 
- แ
ผน
กา
รจ
ดัก
าร
เรยี

นรู
้

เพ
ื่อพ
ฒั
นา
กา
รค
ดิข
อง

นกั
เรยี

น 
มีค
ณุ
ภา
พ

หร
อืไ
ม ่
อย
า่ง
ไร 

- ผ
ูเ้ข
า้ร
บั 
    

กา
รฝึ
กอ
บร
ม 

 
- น
กัเ
รยี
น 

- แ
บบ

สอ
บถ
าม

 
(R

ati
ng

 S
ca

le)
 

โด
ยก
าร
ปร
ะเม

ิน 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

ระ
หว
า่ง
ก่อ
นแ
ละ

หล
งัก
าร
เขา้

รว่
ม

กิจ
กร
รม

 

1 ม
ิถนุ
าย
น 
–  
    
    
   

28
 ส
งิห
าค
ม 
25
63

 
- ค
า่เฉ

ลีย่
 

- ส
ว่น
เบ
ี่ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
น 

ผูเ้
ขา้
รบั
กา
รฝึ
กอ
บร
ม 
    
    
    
    
 

มีค
ะแ
นน
เฉ
ลีย่
ที่ไ
ดจ้
าก
    
    
    

หล
งัก
าร
เขา้

รว่
ม

กิจ
กร
รม
 ส
งูก
วา่
ก่อ
น

กา
รเข

า้ร
ว่ม
กิจ
กร
รม
 

โด
ยม
ีคะ
แน
นเ
ฉล
ีย่

มา
กก
วา่
 3.

50
 

- แ
บบ

สมั
ภา
ษณ

 ์
แบ
บม

ีโค
รง
สร
า้ง

 
โด
ยก
าร
ปร
ะเม

ิน 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

   

1 ม
ิถนุ
าย
น 
–  
    
    
    

28
 ส
งิห
าค
ม 
25
63

 
- ว
ิเค
รา
ะห
เ์น
ือ้ห
า 

 
- น

 าผ
ลท
ี่ได
ม้า
สรุ
ป 

อภิ
ปร
าย
 แล

ะพ
ิจา
รณ

า
รว่
มก
บั 

กา
รป
ระ
เม
ินด
า้น
อื่น
 ๆ 

     

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ตา

รา
ง 1

6 (
ตอ่
) 



 123 
 

ปร
ะเ
ด็น

กา
รป

ระ
เม
ิน 

ค า
ถา

มก
าร
ปร

ะเ
มิน

 
แห

ล่ง
ขอ้

มู
ล/

 
หล

ักฐ
าน

 
 

เค
รื่อ

งมื
อ/
วธิี

เก
็บร

วบ
รว
ม

ข้อ
มูล

 

ระ
ยะ

เว
ลา

   
   
   

กา
รเ
ก็บ

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
 

วิธี
วิเ
คร

าะ
ห์

ข้อ
มูล

 
เก
ณ
ฑม์

าต
รฐ
าน

 

6. 
กา

รป
ระ
เม
ินด

้าน
ผล

ผล
ิต 

(O
utp

ut)
/ ด

้าน
พฤ

ตกิ
รร
ม 

(B
eh

av
ior
) ข

อง
กิจ

กร
รม

ที่  
1 

กา
รเ
สริ

มส
ร้า
งศั

กย
ภา

พก
าร

สอ
นข

อง
ครู

ส ู่ก
าร
พัฒ

นา
กา

ร
คิด

ขอ
งนั

กเ
รีย

น 
6.1

 ค
วา
มส

าม
าร
ถใ
นก

าร
สอ

น
เพ

ื่ อพ
ัฒ
นา

กา
รค

ดิข
อง

นัก
เรี
ยน

 
6.
2 
เจ
ตค

ตติ
่อก

าร
สอ

นเ
พือ่

พัฒ
นา

กา
รค

ดิข
อง

นัก
เรี
ยน

 
6.3

 ค
วา
มพ

ึงพ
อใ

จข
อง

นัก
เรี
ยน

ที่ มี
ต่อ

กา
รจ

ัดก
ิจก

รร
ม

กา
รเ
รีย

นรู้
ขอ

งค
รู 

- ผ
ูเ้ข
า้อ
บร
มม
ีคว
าม
สา
มา
รถ

 
ใน
กา
รส
อน
เพ
ื่อพ
ฒั
นา
    
    

กา
รค
ิดข
อง
นกั
เรยี

นเ
พิม่

ขึน้
หร
อืไ
ม ่
อย
า่ง
ไร 

- ผ
ูเ้ข
า้อ
บร
มม
ีเจ
ตค
ติต
อ่ 
    
  

กา
รส
อน
เพ
ื่อพ
ฒั
นา
กา
รค
ิด

ขอ
งน
กัเ
รยี
นห
รอื
ไม
 ่อย

า่ง
ไร 

- น
กัเ
รยี
นม
ีคว
าม
พงึ
พอ
ใจ
    
    

ที่ม
ีตอ่
กา
รจ
ดักิ
จก
รร
ม 
    
    
 

กา
รเร
ยีน
รูข้
อง
ครู
หร
อืไ
ม ่

อย
า่ง
ไร 

- ผ
ูเ้ข
า้ร
บั 
    
   

กา
รฝึ
กอ
บร
ม 

- น
กัเ
รยี
น 

 

- แ
บบ

สอ
บถ
าม

 
(R

ati
ng

 S
ca

le)
 

โด
ยก
าร
ปร
ะเม

ิน 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

ระ
หว
า่ง
ก่อ
นแ
ละ

หล
งัก
าร
เขา้

รว่
ม

กิจ
กร
รม

 
 

1 ม
ิถนุ
าย
น 
–  
    
    

28
 ส
งิห
าค
ม 
25
63

 
- ค
า่เฉ

ลีย่
 

- ส
ว่น
เบ
ี่ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
น 

ผูเ้
ขา้
รบั
กา
รฝึ
กอ
บร
ม 
    
    
    
    
 

มีค
ะแ
นน
เฉ
ลีย่
ที่ไ
ดจ้
าก
    
    
    

หล
งัก
าร
เขา้

รว่
มกิ
จก
รร
ม 
 

สงู
กว
า่ก
่อน
กา
รเข

า้ร
ว่ม

กิจ
กร
รม
 โด
ยม
ีคะ
แน
น

เฉ
ลีย่
มา
กก
วา่
 3.

50
 

- แ
บบ

สมั
ภา
ษณ

 ์
แบ
บม

ีโค
รง
สร
า้ง

 
โด
ยก
าร
ปร
ะเม

ิน 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

  

1 ม
ิถนุ
าย
น 
–  
    
    
    
    

28
 ส
งิห
าค
ม 
25
63

 
- ว
ิเค
รา
ะห
์

เน
ือ้ห
า 

 

- น
 าผ
ลท
ี่ได
ม้า
สรุ
ป 

อภิ
ปร
าย
 แล

ะพ
ิจา
รณ

า
รว่
มก
บั 

กา
รป
ระ
เม
ินด
า้น
อื่น
 ๆ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ตา

รา
ง 1

6 (
ตอ่
) 



 124 
 

ปร
ะเ
ดน็

กา
รป

ระ
เม
ิน 

ค า
ถา

มก
าร
ปร

ะเ
มิน

 
แห

ล่ง
ข้อ

มูล
/ 

หลั
กฐ

าน
 

 

เค
รื่อ

งม
ือ/
วิธี

เก
บ็ร

วบ
รว
ม

ข้อ
มูล

 

ระ
ยะ

เว
ลา

   
   
   

กา
รเ
กบ็

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
 

วิธ
ีวิเ
คร

าะ
ห์

ข้อ
มูล

 
เก
ณ
ฑม์

าต
รฐ
าน

 

7.
 ก
าร
ปร

ะเ
มิน

ด้า
นผ

ลผ
ลิต

 
(O

ut
pu

t)/
 ด้
าน

ผล
ลัพ

ธท์
ี่

เก
ดิข

ึน้ต่
ออ

งค
ก์า

ร 
(R

es
ult

s) 
ขอ

งก
จิก

รร
มท

ี ่1
กา

รเ
สร

ิมส
ร้า
งศั

กย
ภา

พก
าร

สอ
นข

อง
ครู

สู่ก
าร

พัฒ
นา

กา
รค

ิดข
อง

นัก
เร
ียน

 
7.
1 
คว

าม
ส า

เร
็จข

อง
กา

ร 
แล

กเ
ปล

ี่ ยน
เรี
ยน

รู้ข
อง

ชุม
ชน

 
กา

รเ
รีย

นรู้
ทา

งว
ิชา

ชพี
เก
ีย่ว

กับ
 

กา
รส

อน
เพ

ือ่พ
ัฒ
นา

กา
รค

ิด
ขอ

งนั
กเ
รีย

น 
7.
2 
ผล

สัม
ฤท

ธิข์
อง

นัก
เรี
ยน

 
 

- ก
าร
แล
กเ
ปล
ี่ยน

เรีย
นรู
ข้อ
งช
มุช
นก
าร

เรีย
นรู
 ้ท
าง
วิช
าชี
พ

เกี่
ยว
กบั
    
  ก
าร
สอ
น

เพื่
อพ
ฒั
นา
    
   ก

าร
คิด

ขอ
งน
กัเ
รีย
นป

ระ
สบ

คว
าม
ส า
เรจ็

หร
ือไ
ม ่

อย
่าง
ไร 

- ผ
ลส
มัฤ
ทธิ์
ขอ
ง

นกั
เรีย

นเ
พิ่ม

ขึน้
หร
ือไ
ม ่

อย่
าง
ไร 

    

- ผ
ูเ้ข
า้ร
บั 
    
   

กา
รฝึ
กอ
บร
ม 

  

- แ
บบ

สอ
บถ
าม

 
(R

ati
ng

 S
ca

le)
 

โด
ยก
าร
ปร
ะเมิ

น 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

  

1 ม
ิถนุ
าย
น 

-  
    
    

31
กร
กฎ
าค
ม 
25
63

 
- ค
า่เฉ

ลี่ย
 

- ส
ว่น
เบี่
ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
น 

   

- ค
ะแ
นน
เฉ
ลี่ย
ที่ไ
ดจ้
าก
    
    
    
 

กา
รป
ระ
เมิ
นม
าก
กว
า่ 

3.5
0 

- ค
า่เบี่

ยง
เบ
นม

าต
รฐ
าน

 
อย
ู่ใน
ระ
ดบั
สอ
ดค
ลอ้
ง

กนั
สงู

 
(S
.D
. น
อ้ย
กว
า่ 1

.25
) 

- แ
บบ

สมั
ภา
ษณ

 ์
แบ
บม

ีโค
รง
สร
า้ง

 
โด
ยก
าร
ปร
ะเมิ

น 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

 

1 ม
ิถนุ
าย
น 

-  
    
    

31
กร
กฎ
าค
ม 
25
63

 
- วิ
เค
รา
ะห
์

เนื
อ้ห
า 

 

- น
 าผ
ลที่
ได
ม้า
สรุ
ป 

อภิ
ปร
าย
 แล

ะพิ
จา
รณ

า
รว่
มก
บั 

กา
รป
ระ
เม
ินด
า้น
อื่น
 ๆ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ตา

รา
ง 1

6 (
ตอ่
) 
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ปร
ะเ
ดน็

กา
รป

ระ
เม
ิน 

ค า
ถา

มก
าร
ปร

ะเ
มิน

 
แห

ล่ง
ข้อ

มูล
/ 

หลั
กฐ

าน
 

 

เค
รื่อ

งม
ือ/
วิธี

เก
็บร

วบ
รว
ม

ข้อ
มูล

 

ระ
ยะ

เว
ลา

   
   
   

กา
รเ
ก็บ

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
 

วิธ
ีวิเ
คร

าะ
ห์

ข้อ
มูล

 
เก
ณ
ฑม์

าต
รฐ
าน

 

8.
 ก
าร
ปร

ะเ
มิน

ด้า
นปั

จจ
ัย

น า
เข
้า 
(In

pu
ts)
 ข
อง

กจิ
กร

รม
 

ที่  
2 
กา

รผ
ลิต

สื่ อ
มัล

ติมี
เด
ีย 

ทา
งก

าร
ศึก

ษา
เพ

ือ่ห
อ้ง

เรี
ยน

ดิจ
ิทลั

 
8.
1 
จ า

นว
นผู้

เข
้าฝึ

กอ
บร

ม 
8.
2 
คว

าม
เพ

ียง
พอ

ขอ
งว
ัสดุ

อุป
กร

ณ
 ์

8.
3 
คว

าม
เห
มา

ะส
มข

อง
สถ

าน
ที่ ใ

นก
าร
ฝึก

อบ
รม

 
8.
4 
คุณ

สม
บตั

ิขอ
งว
ทิย

าก
ร 

8.
5 
คว

าม
เห
มา

ะส
มข

อง
งบ

ปร
ะม

าณ
 

- จ
 าน
วน
ผูเ้
ขา้
ฝึก
อบ
รม
   

เป็
นไ
ปต
าม
เป
า้ห
มา
ย 
    
    
    
   

ที่ก
 าห
นด
ไว
ห้ร
อืไ
ม ่
อย
า่ง
ไร 

- ว
สัด
อุปุ
กร
ณ
ม์คี
วา
ม

เพ
ียง
พอ
หร
อืไ
ม ่
อย
า่ง
ไร 

- ส
ถา
นที่
ใน
กา
รฝึ
กอ
บร
ม 
    
    

มีค
วา
มเ
หม
าะ
สม
หร
อืไ
ม ่

อย
า่ง
ไร 

- ค
ณุ
สม
บตั
ิขอ
งว
ิทย
าก
ร  
    
    
 

มีค
วา
มเ
หม
าะ
สม
หร
อืไ
ม่

อย
า่ง
ไร 

- ง
บป

ระ
มา
ณ
มีค
วา
มเ
พยี
งพ
อ 

เห
มา
ะส
มห
รอื
ไม
อ่ย
า่ง
ไร 

   

- ห
วัห
นา้

โค
รง
กา
ร 

- ผ
ูร้บั
ผิด
ชอ
บ

โค
รง
กา
ร  

 

- แ
บบ

สอ
บถ
าม

 
(R

ati
ng

 S
ca

le)
 

โด
ยก
าร
ปร
ะเม

ิน 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

 

1 –
 30

 เม
ษา
ยน
 25

63
 

- ค
า่เฉ

ลีย่
 

- ส
ว่น
เบ
ี่ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
น 

- ค
ะแ
นน
เฉ
ลีย่
ที่ไ
ด้

จา
ก 
    
    
   ก

าร
ปร
ะเม

ินม
าก
กว
า่ 3

.50
 

- ค
า่เบ

ี่ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
น 

อย
ูใ่น
ระ
ดบั
สอ
ดค
ลอ้
ง

กนั
สงู

 
(S
.D
. น
อ้ย
กว
า่ 1

.25
) 

- แ
บบ

สมั
ภา
ษณ

 ์
แบ
บม

ีโค
รง
สร
า้ง

 
โด
ยก
าร
ปร
ะเม

ิน 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

1 –
 30

 เม
ษา
ยน
 25

63
 

- ว
ิเค
รา
ะห
์

เน
ือ้ห
า 

- น
 าผ
ลท
ี่ได
ม้า
สรุ
ป 

อภิ
ปร
าย
 แล

ะ
พิจ
าร
ณ
าร
ว่ม
กบั

 
กา
รป
ระ
เม
ินด
า้น
อื่น
 ๆ 

    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ตา

รา
ง 1

6 (
ตอ่
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ปร
ะเ
ดน็

กา
รป

ระ
เม
ิน 

ค า
ถา

มก
าร
ปร

ะเ
มิน

 
แห

ล่ง
ข้อ

มูล
/ 

หลั
กฐ

าน
 

 

เค
รื่อ

งม
ือ/
วิธี

เก
็บร

วบ
รว
ม

ข้อ
มูล

 

ระ
ยะ

เว
ลา

   
   
   

กา
รเ
ก็บ

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
 

วิธ
ีวิเ
คร

าะ
ห์

ข้อ
มูล

 
เก
ณ
ฑม์

าต
รฐ
าน

 

9. 
กา

รป
ระ
เม
ินด

้าน
กร

ะบ
วน

กา
ร 
(P

ro
ce

ss
)/ 
ด้า

น
ปฏ

ิกิร
ิยา

 (R
ea

cti
on
)  
ขอ

ง
กิจ

กร
รม

ที่  
2 

กา
รผ

ลิต
สื่ อ

มัล
ติมี

เด
ีย 

ทา
งก

าร
ศึก

ษา
   
   
   
   
   
   

เพ
ื่ อห

้อง
เรี
ยน

ดิจิ
ทัล

 
9.
1 
คว

าม
เห
มา

ะส
มข

อง
สิ่ ง

อ า
นว

ยค
วา
มส

ะด
วก

 
9.2

 ค
วา
มเ
หม

าะ
สม

ขอ
ง

กร
ะบ

วน
กา

รด
 าเ
นิน

โค
รง
กา

ร 
9.
3 
คว

าม
รู้ 
คว

าม
สา

มา
รถ

ขอ
ง

วิท
ยา

กร
 

 

- ส
ิง่อ
 าน
วย
คว
าม
สะ
ดว
ก

เพ
ียง
พอ
 เห
มา
ะส
ม

หร
อืไ
ม ่
อย
า่ง
ไร 

- ก
ระ
บว
นก
าร
ด า
เน
ิน

โค
รง
กา
รม
คีว
าม

เห
มา
ะส
มห
รอื
ไม
 ่

อย
า่ง
ไร 

- ค
วา
มรู
 ้ค
วา
มส
าม
าร
ถ 

แล
ะเท

คน
ิคก
าร
ถา่
ยท
อด

ขอ
งว
ิทย
าก
ร ม

คีว
าม

เห
มา
ะส
ม 
แล
ะเพ

ียง
พอ

หร
อืไ
ม ่
อย
า่ง
ไร 

- ผ
ูเ้ข
า้ร
บั 
    
    
 

กา
รฝึ
กอ
บร
ม 

 
 

- แ
บบ

สอ
บถ
าม

 
(R

ati
ng

 S
ca

le)
 

โด
ยก
าร
ปร
ะเม

ิน 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

1 ม
ิถนุ
าย
น 

-  
    
   

31
กร
กฎ
าค
ม 
25
63

 
- ค
า่เฉ

ลีย่
 

- ส
ว่น
เบ
ี่ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
น 

 

- ค
ะแ
นน
เฉ
ลีย่
ที่ไ
ด้

จา
ก 
    
    
   ก

าร
ปร
ะเม

ินม
าก
กว
า่ 

3.5
0 

- ค
า่เบ

ี่ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
น 

อย
ูใ่น
ระ
ดบั

สอ
ดค
ลอ้
งก
นัส
งู 

(S
.D
. น
อ้ย
กว
า่ 1

.25
) 

    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ตา

รา
ง 1

6 (
ตอ่
) 



 127 
 

ปร
ะเ
ดน็

กา
รป

ระ
เม
ิน 

ค า
ถา

มก
าร
ปร

ะเ
มิน

 
แห

ล่ง
ข้อ

มูล
/ 

หลั
กฐ

าน
 

 

เค
รื่อ

งม
ือ/
วิธี

เก
็บร

วบ
รว
ม

ข้อ
มูล

 

ระ
ยะ

เว
ลา

   
   
   

กา
รเ
ก็บ

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
 

วิธ
ีวิเ
คร

าะ
ห์

ข้อ
มูล

 
เก
ณ
ฑม์

าต
รฐ
าน

 

10
. ก

าร
ปร

ะเ
มิน

ด้า
นผ

ลผ
ลติ

 
(O

utp
ut)
/ ด

้าน
ผล

กา
รเ
รีย

นรู้
 

(L
ea

rn
ing

) ข
อง

กิจ
กร

รม
ที่  

2 
กา

รผ
ลิต

สื่ อ
มัล

ติมี
เด
ีย 

ทา
งก

าร
ศึก

ษา
เพ

ือ่ห
อ้ง

เรี
ยน

ดิจ
ิทลั

 
10
.0 

คว
าม

รู้ค
วา
มเ
ข้า

ใจ
เก
ี่ ยว

กับ
กา

รผ
ลิต

สื่ อ
มัล

ติมี
เด
ยี

ทา
งก

าร
ศึก

ษา
เพ

ือ่ห
อ้ง

เรี
ยน

ดิจ
ิทลั

 
10
.2
 คุ
ณ
ภา

พส
ือ่มั

ลต
ิมีเ
ดีย

ทา
งก

าร
ศึก

ษา
เพ

ือ่ห
อ้ง

เรี
ยน

ดิจ
ิทลั

 

- ผ
ูเ้ข
า้อ
บร
มม
ีคว
าม
รู้

คว
าม
เขา้

ใจ
เกี่
ยว
กบั
    
   

กา
รผ
ลติ
สือ่
มลั
ติม
เีด
ีย 

ทา
งก
าร
ศกึ
ษา
เพ
ื่อ

หอ้
งเร
ยีน
ดจิิ
ทลั
 เพ
ิ่มข
ึน้ 

มา
กน
อ้ย
หร
อืไ
ม ่
เพ
ียง
ใด

 
- ค
ณุ
ภา
พส

ือ่ม
ลัต
ิมเี
ดยี

ทา
งก
าร
ศกึ
ษา
เพ
ื่อ

หอ้
งเร
ยีน
ดจิิ
ทลั
ขอ
ง  
    
    
 

ผูเ้
ขา้
รบั
กา
รฝึ
กอ
บร
ม 
    
    

มีค
ณุ
ภา
พห

รอื
ไม
 ่

อย
า่ง
ไร 

- ผ
ูเ้ข
า้ร
บั 
    
    
 

กา
รฝึ
กอ
บร
ม 

 
- น
กัเ
รยี
น 

- ส
ือ่ม
ลัต
ิมีเ
ดีย

ทา
งก
าร
ศกึ
ษา

เพ
ื่อห
อ้ง
เรยี

น
ดิจิ
ทลั
ขอ
งผ
ูเ้ขา้

รบั
กา
รฝึ
กอ
บร
ม 

- แ
บบ

สอ
บถ
าม

 
(R

ati
ng

 S
ca

le)
 

โด
ยก
าร
ปร
ะเม

ิน 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

ระ
หว
า่ง
ก่อ
นแ
ละ

หล
งัก
าร
เขา้

รว่
ม

กิจ
กร
รม

 
 

1 ม
ิถนุ
าย
น 
–  
    
    
    
  

28
 ส
งิห
าค
ม 
25
63

 
- ค
า่เฉ

ลีย่
 

 - ส
ว่น
เบ
ี่ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
น 

  

ผูเ้
ขา้
รบั
กา
รฝึ
กอ
บร
ม 
    
    
    
    
 

มีค
ะแ
นน
เฉ
ลีย่
ที่ไ
ดจ้
าก
    
    
    

หล
งัก
าร
เขา้

รว่
ม

กิจ
กร
รม
    
    
   ส

งูก
วา่

ก่อ
นก
าร
เข
า้ร
ว่ม

กิจ
กร
รม
 โด
ยม
ีคะ
แน
น

เฉ
ลีย่
มา
กก
วา่
 3.

50
 

- แ
บบ

สมั
ภา
ษณ

 ์
แบ
บม

ีโค
รง
สร
า้ง

 
โด
ยก
าร
ปร
ะเม

ิน 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

 

1 ม
ิถนุ
าย
น 
–  
    
    
    

28
 ส
งิห
าค
ม 
25
63

 
- ว
ิเค
รา
ะห
เ์น
ือ้ห
า 

      

- น
 าผ
ลท
ี่ได
ม้า
สรุ
ป 

อภิ
ปร
าย
  

แล
ะพ
ิจา
รณ

าร
ว่ม
กบั

 
กา
รป
ระ
เม
ินด
า้น
อื่น
 ๆ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ตา

รา
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6 (
ตอ่
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ปร
ะเ
ดน็

กา
รป

ระ
เม
ิน 

ค า
ถา

มก
าร

ปร
ะเ
มิน

 
แห

ล่ง
ข้อ

มูล
/ 

หลั
กฐ

าน
 

 

เค
รื่อ

งม
ือ/
วิธี

เก
็บ

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
 

ระ
ยะ

เว
ลา

   
   
   

กา
รเ
ก็บ

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
 

วิธ
ี

วิเ
คร

าะ
ห์

ข้อ
มูล

 

เก
ณ
ฑม์

าต
รฐ
าน

 

 
 

 
- แ
บบ

ปร
ะเม

ิน
คณุ

ภา
พส

ือ่
มลั
ติม
ีเด
ียท
าง

กา
รศ
กึษ
าเพ

ื่อ
หอ้
งเร
ยีน
ดจิิ
ทลั

 

มิถ
นุา
ยน
 – 

สงิ
หา
คม
  2
56
3 

- ค
า่เฉ

ลีย่
 

- ส
ว่น
เบ
ี่ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
น 

- ค
ะแ
นน
เฉ
ลีย่
ที่ไ
ดจ้
าก
    
    
    

กา
รป
ระ
เม
ินม
าก
กว
า่ 3

.50
 

- ค
า่เบ

ี่ยง
เบ
นม
าต
รฐ
าน

 
อย
ูใ่น
ระ
ดบั
สอ
ดค
ลอ้
งก
นัส
งู 
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า่ 1

.25
) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ตา

รา
ง 1

6 (
ตอ่
) 



 129 
 

ปร
ะเ
ดน็

กา
รป

ระ
เม
ิน 

ค า
ถา

มก
าร
ปร

ะเ
มิน

 
แห

ล่ง
ข้อ

มูล
/ 

หลั
กฐ

าน
 

 

เค
รื่อ

งม
ือ/
วิธี

เก
็บร

วบ
รว
ม

ข้อ
มูล

 

ระ
ยะ

เว
ลา

   
   
   

กา
รเ
ก็บ

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
 

วิธ
ีวิเ
คร

าะ
ห์

ข้อ
มูล

 
เก
ณ
ฑม์

าต
รฐ
าน

 

11
. ก

าร
ปร

ะเ
มิน

ด้า
น

ผล
ผล

ิต 
(O

utp
ut)
/ ด

้าน
พฤ

ติก
รร
ม 
(B

eh
av

ior
) ข

อง
กิจ

กร
รม

ที่  
2 

กา
รผ

ลิต
สื่ อ

มัล
ติมี

เด
ียท

าง
กา

รศึ
กษ

าเ
พือ่

หอ้
งเ
รีย

น
ดิจ

ิทลั
 

11
.1 

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
ร

ผลิ
ตสื่

อมั
ลต

ิมีเ
ดีย

ทา
ง

กา
รศึ

กษ
า 

11
.2 

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
ร

จัด
กิจ

กร
รม

กา
รเ
รีย

นรู้
ด้ว

ย
สื่ อ

มัล
ติมี

เด
ียท

าง
กา

รศึ
กษ

า 
11
.3 

เจ
ตค

ติต
อ่ก

าร
จดั

กิจ
กร

รม
กา

รเ
รีย

นรู้
ดว้

ยสื่
อ

มัล
ติม

ีเด
ีย 

ทา
งก

าร
ศึก

ษา
 

- ผ
ูเ้ข
า้อ
บร
ม 
    
    
    
    
   

มีค
วา
มส
าม
าร
ถ 

ใน
กา
รผ
ลติ
สือ่
มลั
ตมิ
ีเด
ยี

ทา
งก
าร
ศกึ
ษา
เพ
ิ่มข
ึน้

หร
อืไ
ม ่
อย
า่ง
ไร 

- ผ
ูเ้ข
า้ร
อบ
รม
    
    
    
    
    
   

มีค
วา
มส
าม
าร
ถ 

ใน
กา
รจ
ดักิ
จก
รร
ม 
    
    
    

กา
รเร
ยีน
รูด้
ว้ย
สือ่

มลั
ติม
ีเด
ียท
าง
กา
รศ
กึษ

า
เพ
ิ่มข
ึน้ห
รอื
ไม
 ่อย

า่ง
ไร 

- ผ
ูเ้ข
า้อ
บร
มม
เีจ
ตค
ติต
อ่

กา
รจ
ดักิ
จก
รร
มก
าร
เรยี

นรู
้

ดว้
ยส
ือ่ม
ลัต
มิีเ
ดีย
ทา
ง

กา
รศ
กึษ
าห
รอื
ไม
 ่อย

า่ง
ไร 

- ผ
ูเ้ข
า้ร
บั 
    
    
 

กา
รฝึ
กอ
บร
ม 

- น
กัเ
รยี
น 

- ส
ือ่ม
ลัต
ิมีเ
ดีย

ทา
งก
าร
ศกึ
ษา

เพ
ื่อห
อ้ง
เรยี

น
ดิจิ
ทลั

 

- แ
บบ

สอ
บถ
าม

 
(R

ati
ng

 S
ca

le)
 

โด
ยก
าร
ปร
ะเม

ิน 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

ระ
หว
า่ง
ก่อ
นแ
ละ

หล
งัก
าร
เขา้

รว่
ม

กิจ
กร
รม

 
 

1 ม
ิถนุ
าย
น 
–  
    
    
    
 

28
 ส
งิห
าค
ม 
25
63

 
- ค
า่เฉ

ลีย่
 

- ส
ว่น
เบ
ี่ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
น 

ผูเ้
ขา้
รบั
กา
รฝึ
กอ
บร
ม 
    
    
    
    
 

มีค
ะแ
นน
เฉ
ลีย่
ที่ไ
ดจ้
าก
    
    
    

หล
งัก
าร
เขา้

รว่
มกิ
จก
รร
ม 
    
    
  

สงู
กว
า่ก
่อน
กา
รเข

า้ร
ว่ม

กิจ
กร
รม
 โด
ยม
ีคะ
แน
น

เฉ
ลีย่
มา
กก
วา่
 3.

50
 

- แ
บบ

สมั
ภา
ษณ

 ์
แบ
บม

ีโค
รง
สร
า้ง

 
โด
ยก
าร
ปร
ะเม

ิน 
แบ
บย
อ้น
รอ
ย 

1 ม
ิถนุ
าย
น 
–  
    
    
    
 

28
 ส
งิห
าค
ม 
25
63

 
- ว
ิเค
รา
ะห
เ์น
ือ้ห
า 

- น
 าผ
ลท
ี่ได
ม้า
สรุ
ป 

อภิ
ปร
าย
  

แล
ะพ
ิจา
รณ

าร
ว่ม
กบั

 
กา
รป
ระ
เม
ินด
า้น
อื่น
 ๆ 
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ปร
ะเ
ดน็

กา
รป

ระ
เม
ิน 

ค า
ถา

มก
าร
ปร

ะเ
มิน

 
แห

ล่ง
ข้อ

มูล
/ 

หลั
กฐ

าน
 

 

เค
รื่อ

งม
ือ/
วิธี

เก
็บร

วบ
รว
ม

ข้อ
มูล

 

ระ
ยะ

เว
ลา

   
   
   

กา
รเ
ก็บ

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
 

วิธ
ีวิเ
คร

าะ
ห์

ข้อ
มูล

 
เก
ณ
ฑม์

าต
รฐ
าน

 

11
.4
 ค
วา
มพ

ึงพ
อใ

จข
อง

นัก
เรี
ยน

ที่ มี
ต่อ

กา
รจ

ัด
กิจ

กร
รม

กา
รเ
รีย

นรู้
ดว้

ยส
ื่ อ

มัล
ติม

ีเด
ียท

าง
กา

รศ
ึกษ

า
เพ

ื่ อห
้อง

เรี
ยน

ดิจ
ทิัล

 

- น
กัเ
รยี
นม
ีคว
าม
พงึ
พอ
ใจ

ที่ม
ีตอ่
กา
รจ
ดักิ
จก
รร
ม 
    
    
  

กา
รเร
ยีน
รูด้
ว้ย
สือ่

มลั
ติม
ีเด
ียท
าง
กา
รศ
กึษ

า 
เพ
ื่อห
อ้ง
เรยี

นด
ิจิท
ลัข
อง
ครู

 
หร
อืไ
ม ่
อย
า่ง
ไร 
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ปร
ะเ
ดน็

กา
รป

ระ
เม
ิน 

ค า
ถา

มก
าร
ปร

ะเ
มิน

 
แห

ล่ง
ข้อ

มูล
/ 

หลั
กฐ

าน
 

 

เค
รื่อ

งม
ือ/
วิธี

เก
็บร

วบ
รว
ม

ข้อ
มูล

 

ระ
ยะ

เว
ลา

   
   
   

กา
รเ
ก็บ

รว
บร

วม
ข้อ

มูล
 

วิธ
ีวิเ
คร

าะ
ห์
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มูล

 
เก
ณ
ฑม์

าต
รฐ
าน
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กึษ
าป
ระ
สบ

คว
าม
ส า
เรจ็

หร
อืไ
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น
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รอื
ไม
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า่ง
ไร 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ผู้วิจัยท าการศึกษารายละเอียดของโครงการจากเอกสาร TOR ของโครงการ และ
สอบถามหวัหนา้โครงการ ผูร้บัผิดชอบโครงการ และบคุคลอ่ืน ๆท่ีเก่ียวขอ้ง 

2. การประเมินโครงการกรณีใชแ้บบสอบถาม ผูว้ิจยัด  าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูทัง้แบบ
เอกสารและแบบการประเมินออนไลน ์ 

3. กรณีใชแ้บบสมัภาษณ ์ผูว้ิจยัเป็นผูส้มัภาษณด์ว้ยตนเอง การเก็บขอ้มลูสมัภาษณข์อง
ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม และนกัเรียน ผูว้ิจยัใชก้ารสมัภาษณผ์่านรูปแบบขอ้ค าถามออนไลนร์ว่มดว้ย 
เพ่ือใหไ้ดข้อ้มลูท่ีมากเพียงพอ 

4. กรณีใชแ้บบประเมินคุณภาพส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลั ผูว้ิจัย
เป็นผูป้ระเมินเอง โดยพิจารณา และประเมินผลงานของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมจากแหลง่ขอ้มลูทตุิย
ภมูิ 

5. ผูว้ิจยัด าเนินการวางแผนการเก็บรวบรวมขอ้มลูตามชว่งเวลา ดงัตาราง 17 
 
ตาราง 17 การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
 

ประเดน็            
การด าเนินงาน 

แหล่งข้อมูล/
หลักฐาน 

เคร่ืองมือ/วิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

ระยะเวลา
การเก็บ
รวบรวม
ข้อมูล 

การประเมินโครงการฯ 
1. ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
(Inputs)  
 

1. หวัหนา้โครงการ  
2. ผูร้บัผิดชอบ
โครงการ 

1. การสมัภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 
2. เอกสาร (TOR) ของโครงการ 
3. เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 

2 – 31 
มีนาคม 
2563 
 

2. ดา้นกระบวนการ 
(Process)  

1. หวัหนา้โครงการ  
2. ผูร้บัผิดชอบ
โครงการ 

1. การสมัภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 
2. เอกสาร (TOR) ของโครงการ 
3. เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 

1 – 30 
เมษายน 
2563 
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ตาราง 17 (ตอ่) 

ประเดน็            
การด าเนินงาน 

แหล่งข้อมูล/
หลักฐาน 

เคร่ืองมือ/วิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

ระยะเวลา
การเก็บ
รวบรวม
ข้อมูล 

การประเมินกิจกรรมที่ 1 การเสริมสร้างศักยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิด
ของนักเรียน 
3. ดา้นปัจจัยน าเข้า 
(Inputs)  

1. หวัหนา้โครงการ  
2. ผูร้บัผิดชอบ
โครงการ 

1. แบบสอบถาม (Rating Scale) 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 
2. การสมัภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 

4 - 29
พฤษภาคม 
2563 
 

4. ดา้นกระบวนการ 
(Process)/ ดา้น
ปฏิกิรยิา(Reaction)  

1. ผูเ้ขา้รบั 
การฝึกอบรม 

1. แบบสอบถาม (Rating Scale) 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 
 

1 มิถนุายน – 
31 กรกฎาคม  
2563 

5. ประเมินดา้น
ผลผลิต (Output)/ 
ดา้นผลการเรียนรู ้
(Learning) 

1. ผูเ้ขา้รบั 
การฝึกอบรม 
2. นกัเรียน 

1. แบบสอบถาม (Rating Scale) 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 
2. การสมัภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 

1 มิถนุายน – 
28 สิงหาคม  
2563 

6. ประเมินดา้น
ผลผลิต (Output)/ 
ดา้นพฤตกิรรม 
(Behavior) 

1. ผูเ้ขา้รบั 
การฝึกอบรม 
2. นกัเรียน 

1. แบบสอบถาม (Rating Scale) 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 
2. การสมัภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 

1 มิถนุายน – 
28 สิงหาคม  
2563 

7. ประเมินดา้น
ผลผลิต (Output)/ 
ดา้นผลลพัธท่ี์เกิดขึน้
ตอ่องคก์าร 
(Results) 

1. ผูเ้ขา้รบั 
การฝึกอบรม 
 

1. แบบสอบถาม (Rating Scale) 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 
2. การสมัภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 

1 มิถนุายน -         
31กรกฎาคม  
2563 
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ตาราง 17 (ตอ่) 

ประเดน็            
การด าเนินงาน 

แหล่งข้อมูล/
หลักฐาน 

เคร่ืองมือ/วิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

ระยะเวลา
การเก็บ
รวบรวม
ข้อมูล 

การประเมินกิจกรรมที ่2 การผลิตส่ือมัลตมิีเดยีทางการศึกษาเพือ่ห้องเรียนดจิิทัล (ต่อ) 
8. ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
(Inputs)  

1. หวัหนา้โครงการ  
2. ผูร้บัผิดชอบ
โครงการ 

1. แบบสอบถาม (Rating Scale) 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 
2. การสมัภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 

1 – 30 
เมษายน 
2563 
 

9. ดา้นกระบวนการ 
(Process)/ ดา้น
ปฏิกิรยิา(Reaction)  

1. ผูเ้ขา้รบั 
การฝึกอบรม 

1. แบบสอบถาม (Rating Scale) 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 

1 มิถนุายน -         
31กรกฎาคม  
2563 

10. ประเมินดา้น
ผลผลิต (Output)/ 
ดา้นผลการเรียนรู ้
(Learning) 

1. ผูเ้ขา้รบั 
การฝึกอบรม 
2. นกัเรียน 
3. ส่ือมลัตมีิเดีย
ทางการศกึษาเพ่ือ
หอ้งเรียนดจิิทลัของ
ผูเ้ขา้รบัการ
ฝึกอบรม 

1. แบบสอบถาม (Rating Scale) 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 
2. การสมัภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 
3. แบบประเมินคณุภาพส่ือ
มลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือ
หอ้งเรียนดจิิทลั โดยการประเมิน
แบบยอ้นรอย 

1 มิถนุายน – 
28 สิงหาคม  
2563 

11. ประเมินดา้น
ผลผลิต (Output)/ 
ดา้นพฤตกิรรม 
(Behavior) 

1. ผูเ้ขา้รบั 
การฝึกอบรม 
2. นกัเรียน 

1. แบบสอบถาม (Rating Scale) 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 
2. การสมัภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง 
โดยการประเมินแบบยอ้นรอย 

1 มิถนุายน – 
28 สิงหาคม  
2563 
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ตาราง 17 (ตอ่) 

ประเดน็            
การด าเนินงาน 

แหล่งข้อมูล/
หลักฐาน 

เคร่ืองมือ/วิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 

ระยะเวลาการ
เก็บรวบรวม

ข้อมูล 
การประเมินกิจกรรมที ่2 การผลิตส่ือมัลตมิีเดยีทางการศึกษาเพือ่ห้องเรียนดจิิทัล (ต่อ) 
12. ประเมินดา้น
ผลผลิต (Output)/ 
ดา้นผลลพัธท่ี์เกิดขึน้
ตอ่องคก์าร 
(Results) 

1. ผูเ้ขา้รบั 
การฝึกอบรม 
 

1. แบบสอบถาม (Rating 
Scale) โดยการประเมิน 
แบบยอ้นรอย 
2. การสมัภาษณแ์บบมี
โครงสรา้ง โดยการประเมิน 
แบบยอ้นรอย 

1 มิถนุายน – 28 
สิงหาคม  2563 

 

การวิเคราะหข้์อมูล 
ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะหข์อ้มลู ดงันี ้

1. การวิเคราะหข์อ้มูลแบบสัมภาษณ์โดยการสรุปประเด็น อภิปราย และพิจารณา
รว่มกบัการประเมินในดา้นอ่ืน ๆ 

2. วิ เคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 

เกณฑก์ารแปลความหมายคา่เฉล่ียความคิดเห็น โดยแปลความหมายเป็น   5  
ระดบั ดงันี ้
  ค่าเฉล่ีย  ระดับความเหน็ 
  4.51 – 5.00  ระดบัความคดิเห็นมากท่ีสดุหรือเห็นดว้ยอย่างยิ่ง 
  3.51 – 4.50   ระดบัความคดิเห็นมากหรือเห็นดว้ย 
  2.50 – 3.50   ระดบัความคดิเห็นปานกลางหรือเฉยๆ 
  1.51 – 2.50  ระดบัความคดิเห็นนอ้ยหรือไมเ่ห็นดว้ย 
  1.00 – 1.50   ระดบัความคดิเห็นนอ้ยท่ีสดุหรือไมเ่ห็นดว้ยอยา่งยิ่ง 
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บุญมี พนัธไ์ทย (2554, น.64) ไดก้ล่าวถึงค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
(S.D.) โดยก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมาย โดยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานมากกว่า 1.75 ขึน้ไป 
หมายถึง มีความแตกต่างกันมาก ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.25 – 1.75 หมายถึง มีความแตกต่าง
กนัคอ่นขา้งมาก และคา่เบี่ยงเบนนอ้ยกวา่ 1.25 หมายถึง มีความแตกตา่งนอ้ย หรือใกลเ้คียงกนั 

 สถติทิี่ใช้ในการวิเคราะหข้์อมูล 
การวิเคราะหข์อ้มลู ผูว้ิจยัใชว้ิธีทางสถิต ิดงันี ้

1. สถิตพืิน้ฐาน ไดแ้ก่ 
1.1 คา่คะแนนเฉล่ีย (Arithmetic Mean)  
1.2 คา่ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

2. สถิตท่ีิใชใ้นการหาคณุภาพเครื่องมือ 
2.1 ค่าดัชนีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ โดยการใช้

แบบวดัความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ (IOC) 



 
 

บทที ่4  
ผลการด าเนินงานวิจัย 

การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถ่ินโดยมี
สถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562                    
ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏบา้นสมเด็จเจา้พระยา ซึ่งประกอบดว้ย 2 กิจกรรม
ภายใตโ้ครงการ ไดแ้ก่ กิจกรรมการเสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของ
นกัเรียน และการผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษา โดยผูว้ิจัยใชแ้นวคิดการประเมิน IPO Model 
(Deniz, 2002) ประยุกตใ์ชก้ับรูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์แพทริค 
(The Kirkpatrick Approach, 1998) มาใชใ้นการประเมิน ผูว้ิจยัแบ่งการน าเสนอผลการประเมิน
ออกเป็น 3 ตอน ดงันี ้

ตอนท่ี 1 ผลการประเมินโครงการพัฒนาคณุภาพการศึกษาและการพัฒนาทอ้งถ่ิน
โดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562                    
ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา  

ตอนท่ี 2 ผลการประเมินกิจกรรมท่ี 1 การเสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสู่การ
พฒันาการคดิของนกัเรียน 

ตอนท่ี 3 ผลการประเมินกิจกรรมท่ี 2 การผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา 
ในแต่ละตอนผู้วิจัยจะน าเสนอข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารท่ีเก่ียวข้อง                  

ของโครงการ หวัหนา้โครงการ ผูร้บัผิดชอบโครงการ ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม และนกัเรียน  

ตอนที ่1 ผลการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิน่โดยมี
สถาบันอุดมศึกษาเป็นพีเ่ลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2562 ในความรับผิดชอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเดจ็เจ้าพระยา 

การประเมินโครงการตามแนวคิดการประเมิน IPO Model ประยุกตใ์ช้กับรูปแบบ                   
การประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิร ์กแพทริค (The Kirkpatrick Approach)                     
โดยผู้วิจัยมุ่งประเมินใน 2 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านปัจจัยน าเข้า (Inputs) 2) ด้านกระบวนการ 
(Process) /ปฏิกิรยิา (Reaction)  
 
 
 
 
 



 139 
 

1.1 ด้านปัจจัยน าเข้า (Inputs) 
การประเมินปัจจัยน าเขา้ (Inputs) ผูว้ิจัยเก็บขอ้มูลโดยใชว้ิธีการสัมภาษณ์กับ

หวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ 
จากขอ้มูลการสมัภาษณห์วัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ ในประเด็น                    

ดา้นปัจจัยน าเขา้ (Inputs) ของโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาทอ้งถ่ินโดยมี
สถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562                    
ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏบา้นสมเด็จเจา้พระยา พบว่า มีความเพียงพอและ
เหมาะสมของจ านวนผูเ้ขา้ฝึกอบรม วสัดอุปุกรณ ์สถานท่ีในการฝึกอบรม คณุสมบตัิของวิทยากร 
และงบประมาณ 

“จ ำนวนผูเ้ขำ้รบักำรฝึกอบรมเป็นไปตำมเปำ้หมำยทีก่ ำหนดไว ้                   
โดยไดร้บัควำมร่วมมือและควำมสนใจในกำรสง่คณะครู                                    

เขำ้ร่วมกิจกรรมเป็นอยำ่งด”ี  
(หวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ 1) 

 
“วสัดอุปุกรณ์มีควำมเพยีงพอต่อกำรปฏิบตักิิจกรรมตำ่ง ๆ                                                     

สำมำรถฝึกปฏิบตัไิดอ้ยำ่งรวดเร็ว และสถำนทีใ่นกำรฝึกอบรม
มีควำมเหมำะสม กวำ้งขวำงเป็นอย่ำงมำก” 

(หวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ 2) 
 

“วทิยำกรมีคณุสมบตัทิีเ่หมำะสมตอ่กิจกรรมทีจ่ดัฝึกอบรมเป็นอย่ำงมำก                 
โดยมีควำมรู ้ประสบกำรณ์ เทคนิคตำ่ง ๆ เพือ่เสริมสรำ้งศกัยภำพกำรสอนของครู 

ผำ่นกิจกรรมทีเ่ขำ้รบักำรฝึกอบรมไดเ้ป็นอยำ่งดี สว่นงบประมำณทีใ่ช ้                     
ในกำรบริหำรจดักำรโครงกำรมีควำมเพยีงพอ และไดร้บักำรสนบัสนนุเป็นอย่ำงด”ี 

(หวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ 3) 
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1.2 ด้านกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา (Reaction)  
การประเมินกระบวนการ (Process) /ปฏิกิริยา (Reaction) ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลโดย

ใชว้ิธีการสมัภาษณก์บัหวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ 
จากขอ้มูลการสมัภาษณห์วัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ ในประเด็น                    

ดา้นกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา (Reaction) ของโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ
การพัฒนาท้องถ่ินโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา พบว่า
การพัฒนาครูดว้ยกระบวนการ PLC ประสบความส าเร็จ โดยมีการลงพืน้ท่ีนิเทศ ก ากับ ติดตาม 
ประเมินผลการด าเนินงาน รวมทัง้ปัญหาและอปุสรรคท่ีเกิดขึน้ เพ่ือน ามาปรบัปรุงและพฒันาเป็น
ระยะ ๆ ในส่วนของการบริหารจัดการโครงการประสบความส าเร็จ โดยไดร้บัความร่วมมือจาก
โรงเรียนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอย่างดีมาก ซึ่งมีอุปสรรคเพียงเล็กนอ้ย ในเรื่องของปัญหาของ
การส ารวจความตอ้งการในการพัฒนาทักษะต่าง ๆ ของแต่ละโรงเรียนมีความหลากหลาย เช่น 
การพฒันาทกัษะทางภาษาองักฤษ การพฒันาทกัษะดา้นการวิจยัในชัน้เรียน เป็นตน้ แตส่ามารถ
แก้ไขปัญหาโดยแจ้งทางโรงเรียนถึงการบริหารจัดการกิจกรรมของความต้องการดังกล่าวให้                 
ในปีถดัไป  

 
“กำรพฒันำครูดว้ยกระบวนกำร PLC ประสบควำมส ำเร็จดมีำก 

เนือ่งจำกไดม้ีกำรวำงแผนในกำรขบัเคลือ่นกำรพฒันำครูดว้ยกระบวนกำร PLC 
อยำ่งเป็นระบบ มีกำรลงพืน้ทีน่เิทศ ก ำกบั ตดิตำม ประเมินผลกำรด ำเนนิงำน 
รวมทัง้ปัญหำและอปุสรรคทีเ่กิดขึน้ เพือ่น ำมำปรบัปรุงและพฒันำเป็นระยะ ๆ ”  

(หวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ 1) 
 

“การบริหารจดัการโครงการไมมี่อปุสรรค หรือปัญหา เน่ืองจากมีการประชมุ  
วางแผน ประสานงาน และก าหนดกรอบแผนด าเนินงานตามโครงการฯ                   

ตามกรอบระยะเวลาของ TOR ซึ่งไดร้บัความรว่มมือจาก
โรงเรียนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งดีมาก” 
(หวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ 2) 
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“มีอปุสรรค ปัญหำในเรื่องของกำรส ำรวจควำมตอ้งกำรของโรงเรียน                
เนือ่งจำกควำมตอ้งกำรในกำรพฒันำทกัษะตำ่ง ๆ ของแต่ละโรงเรียน                     
มีควำมหลำกหลำย จึงตอ้งใชเ้วลำในกำรกลั่นกรองควำมเหมำะสม                     
ของกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัสถำนกำรณ์ในปัจจุบนั และมีกำรใช ้               
งบประมำณใหเ้หมำะสม ตรงตำมแผนด ำเนนิงำนตำมโครงกำรฯ                   

ของTOR” 
(หวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ 3) 

ตอนที ่2 ผลการประเมินกิจกรรมที ่1 การเสริมสร้างศักยภาพการสอนของครูสู่การ
พัฒนาการคิดของนักเรียน 

การประเมินโครงการตามแนวคิดการประเมิน IPO Model ประยุกตใ์ช้กับรูปแบบ                    
การประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิร ์กแพทริค (The Kirkpatrick Approach)                       
โดยผูว้ิจยัมุง่ประเมินใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (Inputs) 2) ดา้นกระบวนการ(Process) 
/ปฏิกิริยา (Reaction) 3) ดา้นผลผลิต (Output)/ ผลการเรียนรู ้(Learning) และผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้
ตอ่องคก์าร (Results) 

2.1 ด้านปัจจัยน าเข้า (Inputs) 
การประเมินปัจจัยน าเข้า (Inputs) ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามและ

สมัภาษณก์บัหวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ  
  

ตาราง 18 ผลการประเมินกิจกรรมท่ี 1 “การเสรมิสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสูก่ารพฒันา             
การคิดของนกัเรียน” ดา้นปัจจยัน าเขา้ (Inputs) (หวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ) 
 

ประเดน็การประเมิน   ผลการประเมิน 
ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) 
1. คณุสมบตัขิองผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมตรงตาม
ลกัษณะงานท่ีไดร้บัมอบหมาย 

 
4.67 

 

 
0.47 

 
มากท่ีสดุ 

2. จ  านวนผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมเป็นไปตามเปา้หมาย
ท่ีก าหนด 5.00 0.00 

มากท่ีสดุ 

3. วสัดอุปุกรณใ์นการด าเนินกิจกรรมมีความเพียงพอ 5.00 0.00 มากท่ีสดุ 
4. วสัดอุปุกรณท่ี์ใชใ้นการจดักิจกรรมมีความทนัสมยั 5.00 0.00 มากท่ีสดุ 
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ตาราง 18 (ตอ่) 

ประเดน็การประเมิน   ผลการประเมิน 
ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) 
5. วสัดอุปุกรณท่ี์ใชใ้นการจดักิจกรรมมีความสะดวก
ตอ่การใชง้าน 

5.00 0.00 มากท่ีสดุ 

6. สถานท่ีในการจดักิจกรรมมีขนาดเหมาะสม 5.00 0.00 มากท่ีสดุ 
7. ความสะอาดเรียบรอ้ยของสถานท่ีจดักิจกรรม 5.00 0.00 มากท่ีสดุ 
8. คณุสมบตัขิองวิทยากรมีความเหมาะสม 4.67 0.47 มากท่ีสดุ 
9. อตัราคา่ตอบแทนวิทยากรมีความเหมาะสม 4.67 0.47 มากท่ีสดุ 

ระดับความคิดเหน็เฉล่ีย 4.88 0.33 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 18 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมผลการประเมินปัจจัยน าเข้า ( Inputs) กิจกรรมท่ี 1  

“การเสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของนักเรียน” อยู่ในระดบัมากท่ีสุด  

( = 4.88,  = 0.33) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า จ  านวนผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมเป็นไป
ตามเป้าหมายท่ีก าหนด วสัดุอุปกรณใ์นการด าเนินกิจกรรมมีความเพียงพอ วสัดุอุปกรณท่ี์ใชใ้น
การจัดกิจกรรมมีความทันสมยั วสัดุอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดักิจกรรมมีความสะดวกต่อการใชง้าน 
สถานท่ี   ในการจดักิจกรรมมีขนาดเหมาะสม และความสะอาดเรียบรอ้ยของสถานท่ีจดักิจกรรม 

ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 5.00,  = 0.00) รองลงมา ไดแ้ก่ คณุสมบตัิ
ของผูเ้ขา้รบั การฝึกอบรมตรงตามลกัษณะงานท่ี ไดร้บัมอบหมาย คณุสมบตัิของวิทยากรมีความ
เหมาะสม อัตราค่าตอบแทนวิทยากรมีความเหมาะสม และอัตราค่าตอบแทนเจ้าหน้าท่ีและ

นกัศกึษาชว่ยงาน   มีความเหมาะสม ระดบัความคดิเห็นเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.67,  
= 0.47) ตามล าดบั 

จากข้อมูลการสัมภาษณ์หัวหน้าโครงการ และผู้รับผิดชอบโครงการ  ในประเด็น                    
ด้านปัจจัยน าเข้า (Inputs) ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสร้างศักยภาพการสอนของครู                                    
สู่การพฒันาการคิดของนกัเรียน” พบว่า มีความเพียงพอและเหมาะสมของจ านวนผูเ้ขา้ฝึกอบรม 
วสัดอุปุกรณ ์สถานท่ีในการฝึกอบรม คณุสมบตัขิองวิทยากร และงบประมาณ 
 
 
 



 143 
 

“จ ำนวนผูเ้ขำ้รบักำรฝึกอบรมเป็นไปตำมเปำ้หมำยทีก่ ำหนดไว ้โดยไดร้บั 
ควำมร่วมมือจำกทำงโรงเรียน และคณะครูเป็นอย่ำงด”ี  

(หวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ 1) 
 

“วสัดอุปุกรณ์มีควำมเพยีงพอต่อกำรปฏิบตักิิจกรรมตำ่ง ๆ และสถำนทีใ่นกำรฝึกอบรม                    
มีควำมเหมำะสม กวำ้งขวำงเป็นอย่ำงมำก” 

(หวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ 2) 
 

“วทิยำกรมีคณุสมบตัทิีเ่หมำะสมตอ่กิจกรรมทีจ่ดัฝึกอบรมเป็นอย่ำงมำก                  
โดยมีควำมรู ้ประสบกำรณ์ เทคนิคตำ่ง ๆ เพือ่เสริมสรำ้งศกัยภำพกำรสอนของครู 

สูก่ำรพฒันำกำรคิดของนกัเรียนไดเ้ป็นอย่ำงด”ี 
(หวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ 3) 

 
2.2 ด้านกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา (Reaction)   

การประเมินกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา (Reaction) ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลโดย
ใชแ้บบสอบถามกบัผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
ตาราง 19 ผลการประเมินกิจกรรมท่ี 1 “การเสรมิสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสูก่ารพฒันา               
การคิดของนกัเรียน” ดา้นกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา (Reaction) (ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม) 
 

ประเดน็การประเมิน   ผลการประเมิน 
ด้านกระบวนการ (Process) /ปฏิกิริยา (Reaction) 
1. สถานท่ีในการจดักิจกรรมมีความเหมาะสม 

 
4.59 

 
0.67 

 
มากท่ีสดุ 

2. สถานท่ีจอดรถของผูเ้ขา้รว่มกิจกรรมมีความเพียงพอ 4.54 0.68 มากท่ีสดุ 

3. ส่ือและอปุกรณใ์นการด าเนินกิจกรรม 
มีความเพียงพอ 

4.48 0.71 มาก 

4. อาหารวา่ง/อาหารกลางวนั/เครื่องดื่ม 
มีความเหมาะสม 

4.52 0.71 มากท่ีสดุ 

5. การประชาสมัพนัธโ์ครงการ และกิจกรรมตา่ง ๆ 
ภายใตโ้ครงการ 

4.49 0.69 มาก 
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ตาราง 19 (ตอ่) 

ประเดน็การประเมิน   ผลการประเมิน 
ด้านกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา (Reaction) 
6. ขัน้ตอนการลงทะเบียน/การสมคัรเขา้รว่มกิจกรรม 
มีความเหมาะสม 

4.49 0.69 มาก 

7. การด าเนินงานเป็นระบบ 4.54 0.67 มากท่ีสดุ 

8. รูปแบบของกิจกรรมมีความเหมาะสม 4.56 0.68 มากท่ีสดุ 

9. ระยะเวลาในการจดักิจกรรมมีความเหมาะสม 4.57 0.66 มากท่ีสดุ 

10. วิทยากรมีความพรอ้มในการบรรยาย 4.50 0.70 มากท่ีสดุ 

11. วิทยากรสามารถถ่ายทอดความรูไ้ดอ้ยา่งกระชบั 4.39 0.93 มาก 

12. วิทยากรสามารถอธิบายเนือ้หาไดช้ดัเจน 4.53 0.73 มากท่ีสดุ 

13. วิทยากรมีการเรียงล าดบัการบรรยายเนือ้หา                     
ไดค้รบถว้น 

4.49 0.73 มาก 

14. วิทยากรมีการเปิดโอกาสใหซ้กัถามและแสดง             
ความคดิเห็น 

4.63 0.63 มากท่ีสดุ 

15. เอกสารประกอบการบรรยายมีความนา่สนใจ 4.54 0.68 มากท่ีสดุ 

16. เนือ้หาของเอกสารประกอบการบรรยาย                      
อา่นเขา้ใจง่าย 

4.48 0.71 มาก 

17. การใหบ้ริการของคณะกรรมการด าเนินโครงการ               
มีความเหมาะสม 

4.52 0.71 มากท่ีสดุ 

ระดับความคิดเหน็เฉล่ีย 4.52 0.71 มากทีสุ่ด 

  
จากตาราง 19 พบว่า คา่เฉล่ียรวมผลการประเมินดา้นกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา 

(Reaction) กิจกรรมท่ี 1 “การเสรมิสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสู่การพฒันาการคดิของนกัเรียน” 

อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.52,  = 0.71) เม่ือพิจารณารายประเด็น พบว่า วิทยากรมีการเปิด

โอกาสใหซ้กัถามและแสดงความคดิเห็น ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.63, 

 = 0.63) รองลงมา คือ สถานท่ีในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม ระดบัความคิดเห็นเฉล่ีย    
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อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.59,  = 0.67) และระยะเวลาในการจดักิจกรรมมีความเหมาะสม 

ระดบัความคดิเห็นเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.57,  = 0.66) ตามล าดบั 
2.3 ด้านผลผลิต (Output)  

2.3.1 ผลการเรียนรู้ (Learning) 
การประเมินด้านผลผลิต (Output) /ผลการเรียนรู ้(Learning) ผู้วิจัยเก็บ

ขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถามและสมัภาษณก์บัผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
 

ตาราง 20 ผลการประเมินกิจกรรมท่ี 1 “การเสรมิสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสูก่ารพฒันา               
การคิดของนกัเรียน” ดา้นผลผลิต (Output) /ผลการเรียนรู ้(Learning) (ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม) 
 

ประเด็นการประเมิน 

ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม หลังเข้าร่วมกิจกรรม 

  ผลการ
ประเมิน 

  ผลการ
ประเมิน 

ด้านผลผลิต (Output) /ผลการเรียน รู้ 
(Learning) 
1. ความรู้ ความเข้าใจในการเขียนแผน                
การจัดการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาทักษะการคิด 
และอิงมาตรฐาน 

 
 

3.09 

 
 

0.38 

 
 

ปานกลาง 

 
 

4.53 

 
 

0.67 

 
 

มากที่สดุ 

2 . ค ว าม รู้ ค ว าม เข้า ใจ ใน ม าต รฐ าน                  
การเรยีนรู ้และตวัชีว้ดัที่หลากหลาย 

2.92 0.44 ปานกลาง 4.49 0.68 มาก 

3. ความ รู้ ทฤษ ฎี  และหลักการเรียน รู ้
เก่ียวกบัการใชผ้งักราฟิก 

2.98 0.38 ปานกลาง 4.43 0.70 มาก 

4. ความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกับผงัความคิด 
(A Mind Map) 

3.00 0.42 ปานกลาง 4.46 0.70 มาก 

5. ความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกับผังมโนทัศน์ 
(A Concept Map) 

3.04 0.47 ปานกลาง 4.43 0.68 มากที่สดุ 

6. ความรู ้ความเข้าใจเก่ียวกับผังแมงมุม            
(A Spider Map) 

3.01 0.41 ปานกลาง 4.42 0.69 มากที่สดุ 

7. ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับผังล าดับ
ขัน้ตอน (A Sequential Map) 

2.98 0.47 ปานกลาง 4.46 0.66 มากที่สดุ 

8. ความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกับผังก้างปลา   
(A Fishbone Map) 

3.03 0.42 ปานกลาง 4.51 0.68 มากที่สดุ 
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ตาราง 20 (ตอ่) 

ประเด็นการประเมิน 
ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม หลังเข้าร่วมกิจกรรม 

  ผลการ
ประเมิน 

  ผลการ
ประเมิน 

ด้านผลผลิต (Output)/ ผลการเรียน รู้ 
(Learning) 
9. ความรู ้ความเข้าใจเก่ียวกับผังวัฏจักร              
(A Circle or Cyclical Map) 

 
3.02 

 
0.42 

 
ปานกลาง 

 
4.52 

 
0.66 

 
มากที่สดุ 

10. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับประเภท
ค าถามที่ใชพ้ฒันาการคิด 

3.02 0.41 ปานกลาง 4.45 0.69 มาก 

11. ความรูด้า้นการใชค้  าถามเพื่อสรา้ง 
ความสนใจใหน้กัเรยีนมีสว่นรว่ม 

2.98 0.55 ปานกลาง 4.33 0.92 มาก 

12. ความรู้ด้านการใช้ค าถามเพื่ อท าให้
นกัเรยีนเกิดกระบวนการคิดที่หลากหลาย 

3.02 0.45 ปานกลาง 4.49 0.72 มาก 

เฉลี่ยรวม 3.00 0.44 ปานกลาง 4.46 0.71 มาก 

 
จากตาราง 20 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมผลการประเมินดา้นผลผลิต (Output)/ ผลการเรียนรู ้

(Learning)  กิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสร้างศักยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของ

นกัเรียน” ก่อนเขา้รว่มกิจกรรมอยู่ในระดบัปานกลาง ( = 3.00,  = 0.44) เม่ือพิจารณาเป็นราย
ประเด็น พบว่า ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีความรู ้ความเขา้ใจในการเขียนแผนการจดัการเรียนรูเ้พ่ือ
พฒันาทกัษะการคิด และอิงมาตรฐาน วิทยากรมีการเปิดโอกาสใหซ้กัถามและแสดงความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย อยู่ในระดับปานกลาง (  = 3.09,  = 0.98) รองลงมา คือ ความรู ้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัผงัมโนทศัน ์(A Concept Map) ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง 

(  = 3.04,  = 0.47) และความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกับผังก้างปลา (A Fishbone Map) ระดับ

ความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง (  = 3.03,  = 0.42) ตามล าดบั และคา่เฉล่ียรวมผล
การประเมินด้านผลผลิต (Output) / ผลการเรียนรู ้(Learning)  กิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสร้าง
ศกัยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของนกัเรียน” หลังเขา้รว่มกิจกรรมอยู่ในระดบัมาก 

(  = 4.46,  = 0.71) เม่ือพิจารณารายประเด็น พบว่า ผู้เขา้รบัการฝึกอบรมมีความรู ้ความ
เขา้ใจในการเขียนแผนการจัดการเรียนรูเ้พ่ือพัฒนาทักษะการคิดและอิงมาตรฐาน ระดบัความ

คิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = 4.53,  = 0.67) รองลงมา คือ ความรูค้วามเข้าใจ
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เก่ียวกับผงัวฏัจกัร (A Circle or Cyclical Map) ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (  

= 4.52,  = 0.66) และความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับผังกา้งปลา (A Fishbone Map) ระดบัความ

คดิเห็นเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ (  = 4.51,  = 0.68) ตามล าดบั 
จากขอ้มลูการใหส้มัภาษณข์องผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ในประเด็น ด้านผลผลิต (Output)/                                     

ผลการเรียน รู้ (Learning) ของกิจกรรม ท่ี  1 “การเสริมสร้างศักยภาพการสอนของครู                                    
สู่การพฒันาการคิดของนกัเรียน” พบว่า ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีความรู ้เทคนิควิธีการเพิ่มมากขึน้
เป็นอย่างมาก โดยแผนการจัดการเรียนรูเ้พ่ือพัฒนาการคิดของนักเรียนท่ีผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม
เขียนขึน้นัน้ มีคณุภาพสามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอนภายในชัน้เรียนไดจ้ริง
เหมาะสม และประสบความส าเรจ็เป็นอยา่งมาก 

 
“หลงัจำกกำรอบรม มีควำมรูค้วำมเขำ้ใจมำกขึน้ ไดน้ ำควำมรูม้ำ

ประยกุตใ์ชเ้ป็นแนวทำงในกำรจดักิจกรรมกำรเรียนกำรสอนสูก่ำรพฒันำกำรคดิ
ของนกัเรียน โดยใหน้กัเรียนมีสว่นร่วมในกำรเสนอแนวควำมคิด ออกแบบ

กิจกรรมตำมควำมเหมำะสม” 
(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 1) 

 
“มีควำมรูค้วำมเขำ้ใจเพิ่มขึน้ โดยไดแ้นวคิดหลกักำร และกระบวนกำรสอน                     
ทีมุ่่งเนน้ใหน้กัเรียนไดม้ีกระบวนกำรคิด ตัง้แต่กำรศกึษำผูเ้รียน กำรวำงแผน                             
มีกำรแลกเปลีย่นประสบกำรณ์ของผูเ้ขำ้ร่วมอบรม และสำมำรถเหน็ขอ้ดีและ                           

ขอ้ปรบัปรุง และแนวกำรแกปั้ญหำดว้ยควำมหลำกหลำย” 
(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 2) 

 
“มีคณุภำพดมีำก เพรำะเนน้ใหผู้เ้รียนไดรู้จ้กักระบวนกำรคดิวเิครำะห์ก่อนลงมือปฏิบตักิิจกรรม” 

(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 3) 
 

“มีคณุภำพตอ่กำรจดักำรเรียนกำรสอนเป็นอยำ่งมำก สำมำรถน ำไปประยกุตใ์ชก้บั               
ผลกำรเรียนรูป้ระเภทใดก็ได ้และไดร้บัควำมนยิมใชอ้ยำ่งแพร่หลำย โดยไดน้ ำเสนอและ                  

น ำมำลงมือใชจ้ริงในชั่วโมงเรียนตำมล ำดบัขัน้ตอน คือกำรสรำ้งควำมสนใจดว้ยกำรตัง้ถำม                
กำรน ำเสนอภำพ ใหผู้เ้รียนเกิดควำมอยำกรูอ้ยำกเหน็ กำรบอกจุดประสงคใ์หผู้เ้รียนทรำบ                
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ในเนือ้หำทีจ่ะเรียนกำรกระตุน้ใหผู้เ้รียนจ ำเนือ้หำเดมิโดยกำรทบทวนก่อนเขำ้สูเ่นือ้หำ                  
กำรน ำเสนอเนือ้หำควำมรูอ้ธิบำยและใหน้กัเรียนฝึกปฏิบตัทิ ำกิจกรรมร่วมกนั                            

สรุปจุดมุ่งหมำย เนือ้หำทีเ่รียน และสงัเครำะหเ์พือ่ประเมินผล 
(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 4) 

 
จากนั้ น ผู้ วิ จัย ได้สัม ภ าษณ์ นัก เรียน  ในประ เด็ น  ด้ านผลผลิ ต  (Output) /ผ ล                     

ก ารเรียน รู้  (Learning) ของกิจกรรม ท่ี  1  “การเส ริม ส ร้างศักยภ าพการสอนของค รู                                    
สู่การพฒันาการคิดของนกัเรียน” พบว่า ครูผูส้อนมีความสามารถในการสอนสู่การพฒันาการคิด
ของนกัเรียนท่ีดีมาก และมีการจดัการเรียนรูเ้พ่ือพฒันาการคดิของนกัเรียนไดอ้ย่างมีคณุภาพ  

 
“ครูผูส้อนมีควำมสำมำรถในกำรสอนสู่กำรพฒันำกำรคดิของ
นกัเรียนทีด่มีำก โดยมีกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนในชัน้เรียน            
ทีน่ำ่สนใจ สนกุสนำน มีสือ่กำรเรียนรู ้และค ำถำมทีน่  ำไปสู ่             

กำรพฒันำกำรคิดของนกัเรียนร่วมกนัภำยในชัน้เรียนไดอ้ยำ่ง
เหมำะสม” 
(นกัเรียน 1) 

 
“ครูผูส้อนจดักำรเรียนรูเ้พือ่พฒันำกำรคดิของนกัเรียนไดอ้ยำ่งมี
คณุภำพ โดยมีขัน้ตอนกำรจดักำรเรียนรู ้และสอดแทรกกิจกรรม 

เกม ตำ่ง ๆ และใหน้กัเรียนนัน้มีสว่นร่วมในจดักิจกรรม                  
กำรเรียนรูเ้พือ่พฒันำทกัษะกำรคิด โดยวธีิกำรวดัและ

ประเมินผลทีห่ลำกหลำยตำมบริบทของเนือ้หำ/กิจกรรม                
ในชัน้เรียนทีเ่นน้ทกัษะกระบวนกำรคดิ” 

(นกัเรียน 2) 
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2.3.2 พฤตกิรรม (Behavior) 
การประเมินดา้นผลผลิต (Output)/ พฤติกรรม (Behavior) ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูล

โดยใชแ้บบสอบถามและสมัภาษณก์บัผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
 

ตาราง 21 ผลการประเมินกิจกรรมท่ี 1 “การเสรมิสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสูก่ารพฒันา               
การคิดของนกัเรียน” ดา้นผลผลิต (Output)/ พฤติกรรม (Behavior) (ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม) 
 
 

ประเด็นการประเมิน 

ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม หลังเข้าร่วมกิจกรรม 

  ผลการ
ประเมิน 

  ผลการ
ประเมิน 

ด้ าน ผ ล ผ ลิ ต  (Output)  /พ ฤ ติ ก รรม 
(Behavior) 
1 . มี ทั ก ษ ะ ใน ก า รวิ เค ร า ะ ห์ ตั ว ชี ้ วั ด                          
อยา่งตรงประเด็น 

 
3.55 

 
0.52 

 
ปานกลาง 

 
4.62 

 
0.59 

 
มากที่สดุ 

2. มีทกัษะในการเขียนแผนการจดัการเรยีนรู ้
เพื่อพฒันาทกัษะการคิด และอิงมาตรฐาน 

3.49 0.55 ปานกลาง 4.58 0.60 มากที่สดุ 

3. มีทักษะการออกแบบกิจกรรมการจัด                 
การเรยีนรูภ้ายในชัน้เรยีนไดอ้ยา่งสรา้งสรรค ์

3.51 0.53 ปานกลาง 4.54 0.62 มากที่สดุ 

4. มีทักษะการใช้ค าถามเพื่อสร้างความ
สนใจและกระตุน้นกัเรยีนใหม้ีสว่นรว่ม 

3.52 0.53 ปานกลาง 4.57 0.61 มากที่สดุ 

5. มี ทั ก ษ ะก า รส อน ก ระบ วนก า รคิ ด                         
ที่หลากหลายและเป็นระบบ 

3.56 0.54 ปานกลาง 4.56 0.61 มากที่สดุ 

6. มีทกัษะการพฒันาบทเรียนเพื่อเสริมสรา้ง
ชมุชนแหง่การเรยีนรู ้(PLC) 

3.53 0.53 ปานกลาง 4.53 0.62 มากที่สดุ 

7. มีทักษะการออกแบบกิจกรรมการจัด                
การเรยีนรูภ้ายในชัน้เรยีนไดอ้ยา่งสรา้งสรรค ์

3.57 0.55 ปานกลาง 4.58 0.58 มากที่สดุ 

8. มี เท คนิ ค การก ระตุ้น ค วาม คิ ด และ                       
การคน้หาค าตอบของนกัเรยีน 

3.52 0.52 ปานกลาง 4.60 0.59 มากที่สดุ 

9. มีทักษะการออกแบบการวัดประเมิน
ทกัษะการคิดดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย 

3.59 0.53 ปานกลาง 4.61 0.57 มากที่สดุ 
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ตาราง 21 (ตอ่) 

ประเด็นการประเมิน 

ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม หลังเข้าร่วมกิจกรรม 

  ผลการ
ประเมิน 

  ผลการ
ประเมิน 

ด้ าน ผ ล ผ ลิ ต  (Output) / พ ฤ ติ ก รรม 
(Behavior) 
10. สามารถสะทอ้นผลการปฏิบตัิการเรียนรู ้               
ผ่านชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพ (PLC) 
เก่ียวกับการผลิตสื่อทางการศึกษาให้กับ
เพื่อนรว่มงานได ้          

 
3.53 

 
0.53 

 
ปานกลาง 

 
4.57 

 
0.60 

 
มากที่สดุ 

11. สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูผ้่านชุมชน                    
การเรียน รู ้ท างวิ ชา ชีพ  (PLC) เก่ี ย วกับ                 
การผลิตสื่ อทางการศึกษาให้กับ เพื่ อน
รว่มงานได ้

3.47 0.59 ปานกลาง 4.47 0.83 มาก 

12. มี ทั ก ษ ะ ใน ก า ร เขี ย น แผน ก า รจั ด                        
การเรียนรู ้เพื่อพัฒนาทักษะการคิด และ                
อิงมาตรฐาน 

3.44 0.54 ปานกลาง 4.64 0.61 มากที่สดุ 

เฉลี่ยรวม 3.52 0.54 ปานกลาง 4.57 0.63 มากที่สุด 

 
จากตาราง 21 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมผลการประเมินดา้นผลผลิต (Output)/ พฤติกรรม 

(Behavior) กิจกรรมท่ี 1 “การเสรมิสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสูก่ารพฒันาการคดิของนกัเรียน”  

ก่อนเขา้รว่มกิจกรรมอยู่ในระดบัปานกลาง ( = 3.52,  = 0.54) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น 
พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีทักษะการออกแบบการวัดประเมินทักษะการคิดด้วยวิธีการท่ี

หลากหลาย ระดบัความคดิเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง (= 3.59,  = 0.53) รองลงมา คือ มี
ทักษะการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรูภ้ายในชั้นเรียนได้อย่างสรา้งสรรค ์ระดับความ

คิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง (= 3.04,  = 0.47) และมีทกัษะการสอนกระบวนการคิดท่ี

หลากหลายและเป็นระบบ ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง (= 3.56,  = 0.54) 
ตามล าดับ และค่าเฉล่ียรวม     ผลการประเมินดา้นผลผลิต (Output) /พฤติกรรม (Behavior) 
กิจกรรม ท่ี 1 “การเสริมสรา้งศกัยภาพ การสอนของครูสู่การพฒันาการคิดของนกัเรียน” หลงัเขา้

รว่มกิจกรรมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.57,  = 0.63) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า ผู้
เขา้รบัการฝึกอบรมมีทกัษะในการเขียนแผน  การจดัการเรียนรูเ้พ่ือพัฒนาทักษะการคิด และอิง
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มาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.64,  = 0.61) รองลงมา คือ มี

ทกัษะในการวิเคราะหต์วัชีว้ดัอย่างตรงประเด็น ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( 

= 4.62,  =  0.59) และมีทักษะการออกแบบการวัดประเมินทักษะการคิดด้วยวิธีการท่ี

หลากหลายระดบัความคดิเห็นเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.61,   = 0.57) ตามล าดบั 
 
 จากข้อมูลการให้สัมภาษณ์ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ในประเด็น ด้านผลผลิต 

(Output)/ พฤติกรรม (Behavior) ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้งศักยภาพการสอนของครู                                    
สู่การพัฒนาการคิดของนักเรียน” พบว่า ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีทักษะเพิ่มมากขึน้ สามารถน า
ความรูท่ี้ไดร้บัจากการฝึกอบรมน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และ             
มีเจตคตท่ีิดีตอ่การสอนเพ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียน 
 

“กำรจดักิจกรรมกำรเรียนกำรสอนช่วยเพิ่ม/ พฒันำควำมคิดของนกัเรียน
ในดำ้นกระบวนกำรคิด กำรวำงแผน และส่งผลใหพ้ฤติกรรมของนกัเรียนกลำ้คิด
และกลำ้แสดงออกมำกยิ่งขึน้ โดยใชก้ำรน ำเสนอภำพ กำรสำธิต กำรถำมตอบ
เพื่อใหน้กัเรียนไดล้งมือปฏิบตัิ ซ่ึงเป็นสิ่งเรำ้ควำมสนใจของนกัเรียน ก่อใหเ้กิด
กระบวนกำรคิดต่อยอดในดำ้นต่ำง ๆ รวมทัง้นักเรียนยงัไดฝึ้กกำรคิดวิเครำะห ์
กำรวำงแผนและกำรแก้ปัญหำ ซ่ึงกระบวนกำรกำรจัดกำรเรียนรู้ดังกล่ำวนี ้               
ได้สอดคลอ้งกับแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ โดยมีจุดประสงค์ของกำรเรียนรูเ้พื่อ
กระตุน้ใหน้กัเรียนพฒันำดำ้นควำมคิด ควำมสนใจในกำรเรียนรู ้และสนองสิ่งเรำ้
ทีม่ีผลตอ่กำรจดักำรเรียนกำรสอนไดอ้ย่ำงมีประสทิธิภำพ” 

 (ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 1) 
 

 “มเีจตคตทิีด่ตี่อกำรสอนเพือ่พฒันำกำรคิดของนกัเรียน เนือ่งจำกเป็น
กิจกรรมทีเ่หมำะสม ท ำใหน้กัเรียนไดฝึ้กกำรคดิ แกไ้ขปัญหำก่อน และลงมือ

ปฏิบตัิตำมขัน้ตอน สง่ผลใหก้ำรจดักิจกรรมตำ่ง ๆ ในกำรพฒันำทกัษะกำรคิด
ของนกัเรียนนัน้ ท ำใหน้กัเรียนมีควำมสขุในกำรเรียน สนใจเรียนมำกขึน้ และเหน็

กำรเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมไปในทำงทีด่”ี   
(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 2) 
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จ า ก นั้ น ผู้ วิ จั ย ได้ สั ม ภ า ษ ณ์ นั ก เรี ย น  ใน ป ร ะ เด็ น  ด้ า น ผ ล ผ ลิ ต Output/                                     

พ ฤติ ก รรม (Behavior)ของ กิ จก รรม ท่ี  1  “ก า ร เส ริม ส ร้า งศัก ยภ าพ การสอน ของค รู                                    
สู่การพัฒนาการคิดของนกัเรียน” พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจและเกิดพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไป   
ตอ่การจดักิจกรรมการเรียนรูข้องครูภายในชัน้เรียน  

 
“มีควำมพงึพอใจต่อกำรจดักิจกรรมกำรเรียนรูข้องครู

เป็นอย่ำงมำก โดยใหค้วำมร่วมมือในกำรจดักำรเรียนกำรสอน 
กำรท ำกิจกรรมตำ่ง ๆ ท ำใหม้ีควำมสขุกบักำรเรียนมำกขึน้” 

(นกัเรียน 1) 
 

“มีควำมพงึใจต่อกำรจดักิจกรรมกำรเรียนรูข้องครูเพรำะสำมำรถ                  
น ำควำมรู ้และทกัษะต่ำง ๆ ไปแกปั้ญหำทีเ่กีย่วกบัตนเองและผูอ้ืน่ได ้                     

ซ่ึงพฤตกิรรมทีเ่ปลีย่นไปนัน้ ท ำใหไ้ดผ้ลสมัฤทธิท์ำงกำรเรียนทีด่ขึีน้อีกดว้ย” 
(นกัเรียน 2) 

2.3.3 ผลลัพธท์ีเ่กิดขึน้ต่อองคก์าร (Results) 
การประเมินดา้นผลผลิต (Output)/ ผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้ต่อองคก์าร (Results) 

ผูว้ิจยัเก็บขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถามและสมัภาษณก์บัผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
 
ตาราง 22 ผลการประเมินกิจกรรมท่ี 1 “การเสรมิสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสูก่ารพฒันาการ
คดิของนกัเรียน” ดา้นผลผลิต (Output)/ ผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ตอ่องคก์าร (Results) (ผูเ้ขา้รบัการ
ฝึกอบรม) 
 

รายการประเมิน   ผลการประเมิน 
ด้านผลผลิต (Output) /ผลลัพธท์ีเ่กิดขึน้ต่อองคก์าร 
(Results) 
1. ผลการแลกเปล่ียนเรียนรูข้องชมุชนการเรียนรู ้                  
ทางวิชาชีพเก่ียวกบัการสอนเพ่ือพฒันาการคดิของ
นกัเรียนประสบความส าเรจ็ 

 
 

4.64 

 
 

0.52 

 
 

มากท่ีสดุ 

2. ผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนเพิ่มขึน้ 4.75 0.46 มากท่ีสดุ 
 ระดับความคิดเหน็เฉล่ีย 4.70 0.49 มากทีสุ่ด 
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จากตาราง 22 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมผลการประเมินด้านผลผลิต (Output)/ ผลลัพธ ์              
ท่ี เกิดขึ ้นต่อองค์การ (Results) กิจกรรม ท่ี  1 “การเสริมสร้างศักยภาพการสอนของค รู                             

สู่การพัฒนาการคิดของนักเรียน” อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.70,  = 0.49) เม่ือพิจารณา              
เป็นรายประเด็น พบว่า ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนเพิ่มขึน้ ระดับความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดับ                  

มากท่ีสดุ ( = 4.75,  = 0.46) รองลงมา คือ ผลการแลกเปล่ียนเรียนรูข้องชมุชนการเรียนรูท้าง

วิชาชีพเก่ียวกบัการสอนเพ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียนประสบความส าเรจ็ ( = 4.64,  = 0.52) 
ตามล าดบั 

จากขอ้มลูการใหส้มัภาษณข์องผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ในประเด็น ด้านผลผลิต (Output)/                                     

ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อองค์การ (Results) ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้งศักยภาพการสอน              
ของครูสู่การพัฒนาการคิดของนักเรียน” พบว่า ผู้เข้ารบัการฝึกอบรมส่วนใหญ่ ได้รบัความรู ้
ประสบการณ์ และไดร้่วมกันแลกเปล่ียนเรียนรูเ้ก่ียวกับการสอนเพ่ือพัฒนาการคิดของนักเรียน               
จนท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนเพิ่มขึน้ ซึ่งภาพรวมนัน้ ถือว่าประสบความส าเร็จ   
โดยส่วนนอ้ยท่ีพบปัญหาผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม นัน้ ไดย้า้ยสถานศึกษา จึงท าใหก้ารด าเนินงาน              
ของบางโรงเรียน/บางกลุม่ไมค่อ่ยตอ่เน่ือง 

  
“ประสบควำมส ำเร็จเป็นอยำ่งมำก เนือ่งจำกคณะผูบ้ริหำร คณะครูใหค้วำมร่วมมือ                          

ร่วมใจ เรียนรูร่้วมกนั บนพืน้ฐำนควำมสมัพนัธ์แบบกลัยำณมิตร เป็นไปตำมวฒันธรรม                        
ขององค์กร กำรน ำวสิยัทศัน ์คณุค่ำ เป้ำหมำย และภำรกิจเขำ้ร่วมกนั กำรเรียนรูท้ีม่ีครูเป็นผูน้  ำ
ร่วมกนั และผูบ้ริหำรเป็นผูดู้แลสนบัสนนุสู่กำรเรียนรู ้และพฒันำวชิำชีพเปลีย่นแปลงคณุภำพ
ตนเองสู่คณุภำพกำรจดั กำรเรียนรูท้ีเ่นน้ควำมส ำเร็จหรือประสทิธิผลของผูเ้รียนเป็นส ำคญั” 

(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 1) 
 

“ประสบควำมส ำเร็จ เพรำะ นกัเรียนจะปฏิบตังิำนทกุอย่ำง                            
ก็เร่ิมจำกกระบวนกำรคิดก่อนเป็นอนัดบัแรกและลงมือปฏิบตัแิลว้เกิด                             

ควำมผิดพลำดหรือบกพร่องก็หำทำงแกไ้ขปัญหำไดโ้ดยกระบวนกำรคิด” 
(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 2) 
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“ไม่ประสบผลส ำเร็จ เนือ่งจำกขำ้รำชกำรครูทีผ่ำ่นกำรอบรมในหลกัสูตร
หรือกิจกรรมนีไ้ดย้ำ้ยสถำนศึกษำหลำยคน จึงท ำใหก้ำรด ำเนนิงำนไม่คอ่ยต่อเนือ่ง” 

(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 3) 
 

“ผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรียนของนกัเรียนในกลุม่สำระกำรเรียนรูต้ำ่ง ๆ                
มีกำรพฒันำขึน้ โดยเฉพำะคะแนนสอบ O-net และ NT                         

ทีม่ีคะแนนพฒันำขึน้จำกปีกำรศกึษำ 2561” 
(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 4) 

 
“ผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรียนของนกัเรียนเพิ่มขึน้ โดยเฉพำะคะแนนสอบ                

O-net และ NT เพิ่มขึน้ในหลำยตวัชีว้ดั” 
(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 5) 

 
 

“ผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรียนของนกัเรียน รำยภำคเรียนและรำยปี                      
พบวำ่ นกัเรียนสำมำรถท ำคะแนนไดสู้งขึน้ มีจ ำนวนผูผ้ำ่นเกณฑ์มำกขึน้” 

(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 6) 

ตอนที ่3 ผลการประเมินกิจกรรมที ่2 การผลิตส่ือมัลตมิีเดยีทางการศึกษา 
การประเมินโครงการตามแนวคิดการประเมิน IPO Model ประยุกตใ์ช้กับรูปแบบ                    

การประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของเคิร ์กแพทริค (The Kirkpatrick Approach)                      
โดยผู้วิจัยมุ่งประเมินใน 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านปัจจัยน าเข้า ( Inputs) 2) ด้านกระบวนการ 
(Process) /ปฏิกิรยิา (Reaction) 3) ดา้นผลผลิต (Output)/ ผลการเรียนรู ้(Learning) และผลลพัธ์
ท่ีเกิดขึน้ตอ่องคก์าร (Results) 

 
3.1 ด้านปัจจัยน าเข้า (Inputs) 

การประเมินปัจจัยน าเข้า (Inputs) ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามและ
สมัภาษณก์บัหวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ  
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ตาราง 23 ผลการประเมินกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา” ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
(Inputs) (หวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ) 
 
 

ประเดน็การประเมิน   ผลการประเมิน 
ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) 
1. คณุสมบตัขิองผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมตรงตามลกัษณะ
งานท่ีไดร้บัมอบหมาย 

5.00 0.00 มากท่ีสดุ 

2. จ  านวนผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมเป็นไปตามเปา้หมาย 
ท่ีก าหนด 

5.00 0.00 มากท่ีสดุ 

3. วสัดอุปุกรณใ์นการด าเนินกิจกรรมมีความเพียงพอ 4.67 0.47 มากท่ีสดุ 

4. วสัดอุปุกรณท่ี์ใชใ้นการจดักิจกรรมมีความทนัสมยั 4.67 0.47 มากท่ีสดุ 

5. วสัดอุปุกรณท่ี์ใชใ้นการจดักิจกรรมมีความสะดวก 
ตอ่การใชง้าน 

5.00 0.00 มากท่ีสดุ 

6. สถานท่ีในการจดักิจกรรมมีขนาดเหมาะสม 5.00 0.00 มากท่ีสดุ 

7. ความสะอาดเรียบรอ้ยของสถานท่ีจดักิจกรรม 5.00 0.00 มากท่ีสดุ 

8. คณุสมบตัขิองวิทยากรมีความเหมาะสม 5.00 0.00 มากท่ีสดุ 

9. อตัราคา่ตอบแทนวิทยากรมีความเหมาะสม 5.00 0.00 มากท่ีสดุ 

10. อตัราคา่ตอบแทนเจา้หนา้ท่ีและนกัศกึษาชว่ยงาน 
มีความเหมาะสม 

5.00 0.00 มากท่ีสดุ 

11. งบประมาณในการจดักิจกรรมมีความเพียงพอ 5.00 0.00 มากท่ีสดุ 

ระดับความคิดเหน็เฉล่ีย 4.94 0.24 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 23 พบวา่ คา่เฉล่ียรวมผลการประเมินดา้นปัจจยัน าเขา้ (Inputs) กิจกรรมท่ี 2 

“การผลิต ส่ือมัลติ มี เดียทางการศึกษ า ” อยู่ ใน ระดับมาก ท่ีสุด  ( = 4.94,  =  0.24)                             
เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า คุณสมบตัิของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมตรงตามลักษณะงาน                 
ท่ีไดร้บัมอบหมาย จ านวนผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมเป็นไปตามเปา้หมายท่ีก าหนด วสัดอุปุกรณท่ี์ใชใ้น
การจัดกิจกรรมมีความสะดวกต่อการใช้งาน สถานท่ีในการจัดกิจกรรมมีขนาดเหมาะส ม                      
ความสะอาดเรียบร้อยของสถานท่ีจัดกิจกรรม คุณสมบัติของวิทยากรมีความเหมาะสม                      
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อตัราค่าตอบแทนวิทยากรมีความเหมาะสม อัตราค่าตอบแทนเจา้หนา้ท่ีและนักศึกษาช่วยงาน               
มีความเหมาะสม และงบประมาณในการจดักิจกรรมมีความเพียงพอ ระดบัความคิดเห็นเฉล่ีย               

อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 5.00,  = 0.00) รองลงมา ไดแ้ก่ วสัดอุุปกรณใ์นการด าเนินกิจกรรม             
มีความเพียงพอ และวสัดอุปุกรณท่ี์ใชใ้นการจดักิจกรรมมีความทนัสมยั ระดบัความคิดเห็นเฉล่ีย

อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( =  4.67,  = 0.47) ตามล าดบั 
 
จากข้อมูลการสัมภาษณ์หัวหน้าโครงการ และผู้รับผิดชอบโครงการ  ในประเด็น                     

ด้านปัจจัยน าเข้า (Inputs) ของกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา” พบว่า มี
ความเพียงพอและเหมาะสมของจ านวนผู้เข้าฝึกอบรม วัสดุอุปกรณ์ สถานท่ีในการฝึกอบรม 
คณุสมบตัขิองวิทยากร และงบประมาณ 

 
“จ ำนวนผูเ้ขำ้รบักำรฝึกอบรมเป็นไปตำมเปำ้หมำยทีก่ ำหนดไว ้โดยไดร้บั 

ควำมร่วมมือจำกทำงโรงเรียน และคณะครูเป็นอย่ำงด”ี  
(หวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ 1) 

 
“วสัดอุปุกรณ์มีควำมเพยีงพอต่อกำรปฏิบตักิิจกรรมตำ่ง ๆ 

 และสถำนทีใ่นกำรฝึกอบรมมีควำมเหมำะสม กวำ้งขวำงเป็นอย่ำงมำก” 
(หวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ 2) 

 
“วทิยำกรมีคณุสมบตัทิีเ่หมำะสมตอ่กิจกรรมทีจ่ดัฝึกอบรมเป็นอย่ำงมำก 
เนือ่งจำกเป็นคณำจำรยจ์ำกคณะครุศำสตร์ สำขำวชิำเทคโนโลยีดจิิตลั                      

เพือ่กำรศกึษำ มำเป็นวทิยำกร เพือ่เสริมสรำ้งศกัยภำพ                                              
กำรผลติสือ่มลัตมิีเดยีทำงกำรศกึษำไดเ้ป็นอย่ำงด”ี 

(หวัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ 3) 
 

3.2 ด้านกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา (Reaction)   
การประเมินกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา (Reaction) ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลโดย

ใชแ้บบสอบถามกบัผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
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ตาราง 24 ผลการประเมินกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา” ดา้นกระบวนการ 
(Process)/ ปฏิกิรยิา (Reaction) (ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม) 
 

ประเดน็การประเมิน   ผลการประเมิน 
ด้านกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา (Reaction) 
1. สถานท่ีในการจดักิจกรรมมีความเหมาะสม 

 
4.56 

 
0.59 

 
มากท่ีสดุ 

2. สถานท่ีจอดรถของผูเ้ขา้รว่มกิจกรรมมีความเพียงพอ 4.58 0.64 มากท่ีสดุ 

3. สถานท่ีจดักิจกรรมมีความสะอาดเรียบรอ้ย 4.51 0.67 มากท่ีสดุ 

4. ส่ือและอปุกรณใ์นการด าเนินกิจกรรมมีความเพียงพอ 4.53 0.66 มากท่ีสดุ 

5. อาหารวา่ง/อาหารกลางวนั/เครื่องดื่มมีความเหมาะสม 4.56 0.62 มากท่ีสดุ 

6. การประชาสมัพนัธโ์ครงการ และกิจกรรมตา่ง ๆ  
ภายใตโ้ครงการ 

4.52 0.64 มากท่ีสดุ 

7. ขัน้ตอนการลงทะเบียน/การสมคัรเขา้รว่มกิจกรรม 
มีความเหมาะสม 

4.64 0.59 มากท่ีสดุ 

8. การด าเนินงานเป็นระบบ 4.57 0.64 มากท่ีสดุ 

9. รูปแบบของกิจกรรมมีความเหมาะสม 4.73 0.50 มากท่ีสดุ 

10. ระยะเวลาในการจดัมีความเหมาะสม 4.52 0.65 มากท่ีสดุ 

11. วิทยากรมีการเตรียมตวั วางแผน และความพรอ้ม 4.60 0.77 มากท่ีสดุ 

12. วิทยากรมีความสามารถในการถ่ายทอด 4.54 0.68 มากท่ีสดุ 

13. วิทยากรสามารถอธิบายเนือ้หาไดช้ดัเจน 4.51 0.69 มากท่ีสดุ 

14. วิทยากรมีการเรียงล าดบัการบรรยายเนือ้หา 
ไดค้รบถว้น 

4.56 0.62 มากท่ีสดุ 

15. วิทยากรมีการเปิดโอกาสใหซ้กัถามและ 
แสดงความคิดเห็น 

4.56 0.65 มากท่ีสดุ 

16. เอกสารประกอบการบรรยายมีความนา่สนใจ 4.52 0.66 มากท่ีสดุ 

17. เอกสารประกอบการบรรยายมีเนือ้หา 
ท่ีอา่นเขา้ใจง่าย 

4.52 0.66 มากท่ีสดุ 
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ตาราง 24 (ตอ่) 

ประเดน็การประเมิน   ผลการประเมิน 
ด้านกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา (Reaction) 
18. การใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีมีความหมาะสม 

 
4.57 

 
0.60 

 
มากท่ีสดุ 

ระดับความคิดเหน็เฉล่ีย 4.56 0.65 มากทีสุ่ด 

  
จากตาราง 24 พบว่า คา่เฉล่ียรวมผลการประเมินดา้นกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา 

(Reaction) กิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษา” อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.56,  

 = 0.65) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า รูปแบบของกิจกรรมมีความเหมาะสม ระดับ               

ความคิด เห็น เฉ ล่ียอยู่ ในระดับมากท่ีสุด  ( = 4.73,  =  0.50) รองลงมา คือ ขั้นตอน                         
การลงทะเบียน/การสมคัรเขา้ร่วมกิจกรรมมีความเหมาะสม ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบั

มากท่ีสุด ( = 4.64,  = 0.59) และวิทยากรมีการเตรียมตัว วางแผนและความพรอ้ม ระดับ

ความคดิเห็นเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.60,  = 0.77) ตามล าดบั 
 

3.3 ด้านผลผลิต (Output)  
3.3.1 ผลการเรียนรู้ (Learning) 

การประเมินด้านผลผลิต (Output)/ ผลการเรียนรู ้(Learning) ผู้วิจัยเก็บ
ขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถามและสมัภาษณก์บัผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมและนกัเรียน 
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ตาราง 25 ผลการประเมินกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา” ดา้นผลผลิต 
(Output)/ ผลการเรียนรู ้(Learning) (ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม) 
 
 

รายการประเมิน 
ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม หลังเข้าร่วมกิจกรรม 

  ผลการ
ประเมิน 

  ผลการ
ประเมิน 

ด้านผลผลติ (Output)/ ผลการเรียนรู้ 
(Learning) 
1. ความรู ้ความเขา้ใจในการผลติสือ่
มลัติมีเดียทางการศกึษาเพื่อหอ้งเรยีนดิจิทลั 

 
 

3.44 

 
 

0.52 

 
 

ปานกลาง 

 
 

4.55 

 
 

0.56 

 
 

มากที่สดุ 

2. ความรู ้ความเขา้ใจในการเขียน Story board 3.63 0.51 มาก 4.52 0.59 มากที่สดุ 

3. ความรู ้ความเขา้ใจในการวางแผน 
การสรา้งสือ่มลัติมีเดียทางการศกึษา 
เพื่อหอ้งเรยีนดิจิทลั 

3.48 0.53 ปานกลาง 4.56 0.60 มากที่สดุ 

4. ความรู ้ทฤษฎี และหลกัการเรยีนรู ้
เก่ียวกบัการผลติสือ่มลัดิมเีดียทางการศกึษา
เพื่อหอ้งเรยีนดิจิทลั 

3.46 0.53 ปานกลาง 4.52 0.60 มากที่สดุ 

5. ความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออกแบบ 
และพฒันาสือ่บทเรยีนคอมพิวเตอรช์่วยสอน 

3.50 0.54 มาก 4.58 0.56 มากที่สดุ 

6. ความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใช้
โปรแกรม Adobe Captivate 9 

3.47 0.53 ปานกลาง 4.46 0.61 มาก 

7. ความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการสรา้ง
สไลดล์งทะเบียน 

3.53 0.56 มาก 4.50 0.60 มากที่สดุ 

8. ความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการสรา้ง
สไลดไ์ตเติล้/สไลดช่ื์อเรือ่ง/ช่ือบทเรยีน
คอมพิวเตอรช์ว่ยสอน 

3.48 0.52 ปานกลาง 4.47 0.59 มาก 

9. ความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกบัวธีิการสรา้ง
ปฏิสมัพนัธโ์ดยการใชเ้มาสอ์พั 

3.54 0.54 มาก 4.43 0.64 มาก 
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ตาราง 25 (ตอ่) 

รายการประเมิน 
ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม หลังเข้าร่วมกิจกรรม 

  ผลการ
ประเมิน 

  ผลการ
ประเมิน 

ด้านผลผลติ (Output)/ ผลการเรียนรู้ 
(Learning) 
10. ความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการน าภาพ
วีดีโอมาน าเสนอในหนา้ไตเติล้ 

 
 

3.44 

 
 

0.53 

 
 

ปานกลาง 

 
 

4.49 

 
 

0.57 

 
 

มาก 

11. ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัการสรา้งเมนู
เลอืกรายการเนือ้หาบทเรยีนคอมพิวเตอร ์
ช่วยสอน 

3.48 0.54 ปานกลาง 4.48 0.65 มาก 

12. ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัการสรา้ง
สไลดเ์มนเูลอืกรายการเนือ้หาบทเรยีน
คอมพิวเตอรช์ว่ยสอน 

3.46 0.53 ปานกลาง 4.53 0.62 มากที่สดุ 

13. ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัการสรา้ง
สไลดแ์บบทดสอบ 

3.37 0.58 ปานกลาง 4.47 0.64 มาก 

14. ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบั 
การบนัทกึเสยีง 

3.45 0.59 ปานกลาง 4.48 0.82 มาก 

15. ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบั 
การแทรกเสยีง 

3.44 0.53 ปานกลาง 4.54 0.61 มากที่สดุ 

เฉลี่ยรวม 3.48 0.54 ปานกลาง 4.50 0.62 มากที่สุด 

 
จากตาราง 25 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมผลการประเมินดา้นผลผลิต (Output)/ ผลการเรียนรู ้

(Learning) กิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษา” ก่อนเขา้รว่มกิจกรรมอยู่ในระดบั                 

ปานกลาง ( = 3.48,  = 0.53) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า ผู้เข้ารบัการฝึกอบรม                      

มีความรู ้ความเขา้ใจในการเขียน Story board ระดับความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( = 

3.63,  = 0.51) รองลงมา คือ ความรู ้ความเข้าใจเก่ียวกับวิธีการสรา้งปฏิสัมพันธ์โดยการใช้

เมาสอ์พั ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ( = 3.54,  = 0.54) และความรู ้ความเขา้ใจ

เก่ียวกับการสรา้งสไลดล์งทะเบียน ระดับความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดับมาก  ( = 3.53,  = 
0.56) ตามล าดับ และค่าเฉ ล่ียรวมผลการประเมิน ด้านผลผลิต (Output)/ ผลการเรียนรู ้
(Learning) กิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษา” หลงัเขา้รว่มกิจกรรมอยู่ในระดบั
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มากท่ีสุด ( = 4.50,   = 0.62) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า ผู้เขา้รบัการฝึกอบรมมี
ความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกับการออกแบบ และพัฒนาส่ือบทเรียนคอมพิวเตอรช์่วยสอน ระดับ

ความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.58,  = 0.56) รองลงมา คือ ความรู ้ความเขา้ใจ
ในการวางแผนการสรา้งส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลั ระดบัความคิดเห็นเฉล่ีย

อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.56,  = 0.60) และความรู ้ความเขา้ใจในการผลิตส่ือมัลติมีเดีย                        

ทางการศึกษาเพ่ือห้องเรียนดิจิทัล ระดับความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.55,                   

 = 0.56) ตามล าดบั 
 

ตาราง 26 ผลการประเมินกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา” ดา้นผลผลิต 
(Output)/ ผลการเรียนรู ้(Learning) (ผูว้ิจยั) 
 

ประเดน็การประเมิน   ผลการประเมิน 
ด้านผลผลิต (Output)/ พฤตกิรรม (Behavior) 
1. การเรียงล าดบัเนือ้หามีความเหมาะสม 4.70 0.53 มากท่ีสดุ 

2. เนือ้หามีความความทนัสมยั และสามารถ 
น าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้

4.57 0.62 มากท่ีสดุ 

3. ความยาวของเนือ้หาในแตล่ะตอนเรียนเหมาะสม 4.53 0.50 มากท่ีสดุ 

4. ใชภ้าษาถกูตอ้งเหมาะสมกบัระดบัผูเ้รียน   
(ขอ้ความและเสียงบรรยาย) 

4.53 0.50 มากท่ีสดุ 

5. การออกแบบสนองความแตกตา่งระหวา่งบคุคล 
ของผูเ้รียน 

4.77 0.50 มากท่ีสดุ 

6. กลยทุธก์ารน าเสนอดงึดดูความสนใจ 4.57 0.62 มากท่ีสดุ 

7. ความรวดเร็วในการเขา้ถึงขอ้มลูในแตล่ะหนา้จอ 4.53 0.56 มากท่ีสดุ 

8. ความสะดวกในการใชง้านหนา้จอ  (User Friendly) 4.63 0.48 มากท่ีสดุ 

9. การออกแบบหนา้จอมีความคดิสรา้งสรรค ์ 4.67 0.54 มากท่ีสดุ 

10. ขนาดตวัอกัษร และภาพกราฟิก มีความเหมาะสม 4.50 0.67 มากท่ีสดุ 
เฉล่ียรวม 4.60 0.56 มากทีสุ่ด 
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จากตาราง 26 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมผลการประเมินดา้นผลผลิต (Output)/ พฤติกรรม 
(Behavior) กิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา” ผลการประเมินคุณภาพส่ือ
มัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือห้องเรียนดิจิทัลของผู้เข้ารับการฝึกอบรม อยู่ในระดับมากท่ีสุด                

( = 4.60,   = 0.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า การออกแบบสนองความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลของผูเ้รียนระดบัผลการประเมินเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.77,  = 0.50) 
รองลงมา คือ การเรียงล าดับเนือ้หามีความเหมาะสม ระดับผลการประเมินเฉล่ียอยู่ในระดับ               

มากท่ีสุด ( = 4.70,  = 0.53) และการออกแบบหน้าจอมีความคิดสร้างสรรค์ ระดับผล                

การประเมินเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.67,  = 0.54) ตามล าดบั 
 
จากขอ้มลูการใหส้มัภาษณข์องผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ในประเด็น ด้านผลผลิต (Output)/                                     

ผลการเรียนรู้ (Learning) ของกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา” พบวา่ ผูเ้ขา้รบั
การฝึกอบรมมีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัการผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลั
เพิ่มขึน้เป็นอย่างมาก และสามารถผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษาท่ีมีคณุภาพ สามารถน าไปใช้
ในการจดัการเรียนการสอนภายในและภายนอกหอ้งเรียนไดจ้รงิ 
 

 “มีควำมรูค้วำมเขำ้ใจเกีย่วกบักำรผลิตสือ่มลัตมิีเดีย                       
ทำงกำรศกึษำเพือ่หอ้งเรียนดจิิทลัเพิ่มขึน้มำก เนือ่งจำกไดรู้ถ้งึ                 

ขัน้ตอนกำรผลิตสือ่มลัตมิีเดีย เกิดควำมช ำนำญและกลำ้ทีจ่ะสรำ้งสรรค์
สือ่มลัตมิีเดีย และยงัสำมำรถเพิ่มควำมนำ่สนใจในกำรจดักำรเรียน               

กำรสอนภำยในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียนอกีดว้ย” 
(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 1) 

 
“มีคณุภำพ เพรำะนกัเรียนสำมำรถเรียนรูด้ว้ยตนเองตำมควำมเหมำะสม
ของระดบัชัน้และวยัของนกัเรียน โดยเฉพำะสือ่มีควำมน่ำสนใจ ดงึดูด
ควำมสนใจของผูเ้รียนไดเ้ป็นอยำ่งมำก สำมำรถน ำไปใชใ้นกำรจดักำร

เรียนกำรสอนภำยในและภำยนอกหอ้งเรียนไดจ้ริง โดยเนือ้หำหรือขอ้มูล
ตำ่ง ๆ มีแหลง่อำ้งองิทีน่ำ่เชื่อถอืไดถู้กตอ้ง” 

(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 2) 
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จากนั้ น ผู้ วิ จั ย ได้ สั ม ภ าษณ์ นั ก เรี ย น  ใน ป ระ เด็ น  ด้ าน ผ ลผลิ ต  (Output) /                                     

ผลการเรียนรู้ (Learning) ของกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา” พบว่า 
ครูผูส้อนมีความรูค้วามเขา้ใจ และสามารถบริหารจดัการเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษา
เพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลัไดอ้ยา่งมีคณุภาพ 

 
“ครูผูส้อนมีควำมรูค้วำมเขำ้ใจ โดยไดม้ีกำรจดักำรเรียนกำรสอน

ทีน่  ำเทคโนโลยมีำประยกุตใ์ชม้ำกขึน้ผำ่นรูปแบบสือ่กำรสอน                        
ทีห่ลำกหลำย นกัเรียนเกิดควำมสนใจ ใหค้วำมร่วมมือกบัครูผูส้อนและ

สนกุกบักำรเรียนมำกขึน้” 
(นกัเรียน 1) 

 
“ครูผูส้อนออกแบบกำรจดักำรเรียนกำรสอนทีต่อบสนองต่อ

รูปแบบกำรเรียนกำรสอนดว้ยวธีิใหม่ ๆ โดยน ำควำมสนใจของนกัเรียน
มำพฒันำแผน สือ่กำรเรียนรู ้กิจกรรม เกมภำยในหอ้งเรียน ท ำใหส้ือ่            

เกิดควำมนำ่สนใจ มีขอ้ควำม ภำพ เสยีงกระตุน้กำรเรียนรูข้องนกัเรียน 
เหมำะสมกบับริบทของนกัเรียนไดอ้ยำ่งมีคณุภำพ” 

(นกัเรียน 2) 
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3.3.2 พฤตกิรรม (Behavior) 
การประเมินดา้นผลผลิต (Output)/ พฤติกรรม (Behavior) ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูล

โดยใชแ้บบสอบถามกับผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม แบบประเมินคณุภาพส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา
เพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลัของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม และสมัภาษณผ์ูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมและนกัเรียน 

 
ตาราง 27 ผลการประเมินกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา” ดา้นผลผลิต 
(Output)/ พฤตกิรรม (Behavior) (ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม) 
 
 

รายการประเมิน 
ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม หลังเข้าร่วมกิจกรรม 

  ผลการ
ประเมิน 

  ผลการ
ประเมิน 

ด้านผลผลติ (Output)/ พฤตกิรรม 
(Behavior) 
1. มีทกัษะในการวางแผนสือ่มลัติมีเดยี 
ทางการศกึษาเพื่อหอ้งเรยีนดจิิทลั 

 
3.56 

 
0.52 

 
มาก 

 
4.57 

 
0.58 

 
มากที่สดุ 

2. มีทกัษะในการออกแบบสือ่มลัติมีเดยี 
ทางการศกึษาเพื่อหอ้งเรยีนดจิิทลั 

3.54 0.53 มาก 4.60 0.57 มากที่สดุ 

3. มีทกัษะการสรา้งสือ่มลัติมเีดีย 
ทางการศกึษาใหเ้หมาะสมกบัสภาพ 
การเรยีนรูท้ี่แทจ้รงิ 

3.51 0.53 มาก 4.72 0.53 มากที่สดุ 

4. มีทกัษะในการออกแบบกิจกรรม 
การจดัการเรยีนรูภ้ายในชัน้เรยีน 
ไดอ้ยา่งสรา้งสรรค ์

3.53 0.53 มาก 4.48 0.59 มาก 

5. สามารถน าไปเป็นแนวทางปฏิบตัิที่ดี 
ในการผลติสือ่มลัดมิีเดยีทางการศกึษา 
เพื่อหอ้งเรยีนดิจิทลัที่มีประสทิธิภาพ 

3.43 0.53 ปานกลาง 4.56 0.59 มากที่สดุ 

6. สามารถน าไปเป็นแนวทางปฏิบตัิที่ดี 
ในการผลติสือ่มลัดมิีเดยีทางการศกึษา 
เพื่อหอ้งเรยีนดิจิทลัที่มีประสทิธิผล 

3.47 0.53 ปานกลาง 4.55 0.59 มากที่สดุ 

7. มีเทคนิคในการผลติสือ่มลัดิมีเดีย 
ทางการศกึษาเพื่อกระตุน้การเรยีนรู ้
ของนกัเรยีน 

3.48 0.56 ปานกลาง 4.46 0.53 มาก 
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ตาราง 27 (ตอ่) 

รายการประเมิน 

ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม หลังเข้าร่วมกิจกรรม 

  ผลการ
ประเมิน 

  ผลการ
ประเมิน 

ด้านผลผลติ (Output)/ พฤตกิรรม 
(Behavior) 
8. มีเทคนิคการผลติสือ่มลัดมิีเดยี 
ทางการศกึษาเพื่อโตต้อบกบันกัเรยีน 
ไดห้ลายรูปแบบ 

 
 

3.44 

 
 

0.52 

 
 

ปานกลาง 

 
 

4.56 

 
 

0.57 

 
 

มากที่สดุ 

9. สามารถพฒันาสือ่ทางการศกึษา 
ที่น าไปใชใ้นชัน้เรยีนไดจ้รงิ 

3.42 0.53 ปานกลาง 4.58 0.55 มากที่สดุ 

เฉลี่ยรวม 3.48 0.53 ปานกลาง 4.56 0.57 มากที่สุด 

 
จากตาราง 27 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมผลการประเมินดา้นผลผลิต (Output)/ พฤติกรรม 

(Behavior) กิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษา” ก่อนเขา้ร่วมกิจกรรมอยู่ในระดบั

ปานกลาง ( = 3.48,  = 0.53)  เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมี
ทกัษะในการวางแผนส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลั ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่

ในระดับมาก ( = 3.56,  = 0.52) รองลงมา คือ มีทักษะในการออกแบบส่ือมัลติมีเดียทาง

การศึกษาเพ่ือห้องเรียนดิจิทัลระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ( = 3.54,   = 0.53) 
และมีทักษะในการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรูภ้ายในชัน้เรียนไดอ้ย่างสรา้งสรรค ์ระดบั

ความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก  ( = 3.53,  = 0.53) ตามล าดบั และค่าเฉล่ียรวมผลการ
ประเมินดา้นผลผลิต (Output)/ พฤติกรรม (Behavior) กิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมัลติมีเดียทาง

การศึกษา” หลงัเขา้ร่วมกิจกรรมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( =  4.56,  = 0.57) เม่ือพิจารณาเป็น
รายประเด็น พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีทักษะ  การสร้างส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาให้

เหมาะสมกับสภาพการเรียนรูท่ี้แทจ้ริง ระดบัความคิดเห็นเฉล่ีย อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.72, 

 = 0.53) รองลงมา คือ มีทกัษะในการออกแบบส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา เพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลั 

ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.60,   = 0.57) และสามารถพฒันาส่ือทาง

การศึกษาท่ีน าไปใชใ้นชัน้เรียนไดจ้ริง ระดบัความคิดเห็นเฉล่ีย อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( =  4.58, 

 = 0.55) ตามล าดบั 
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จากขอ้มลูการใหส้มัภาษณข์องผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ในประเด็น ด้านผลผลิต (Output)/                                     

พฤติกรรม (Behavior) ของกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา” พบว่า ผูเ้ขา้รบั
การฝึกอบรมมีทักษะในการผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพิ่มขึน้ และมีความช านาญในการ                
จดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และมีเจตคติท่ีดีต่อ
การจดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา 
 

“มีทกัษะในกำรผลติสือ่มลัติมีเดยีทำงกำรศึกษำเพิ่มขึน้ โดยไดน้ ำมำบูรณำกำร 
ระหวำ่งกลุม่สำระกำรเรียนทีต่นเองสอนและกลุม่สำระกำรเรียนรูอ้ืน่  

สำมำรถน ำไปใชใ้นหอ้งเรียนไดจ้ริงและไดล้องผลติสือ่รูปแบบใหม่ และ 
พฒันำ ปรบัปรุง สือ่มลัตมิีเดียทีม่ีอยูใ่หด้ยีิ่งขึน้ และยงัสำมำรถ 

น ำมำต่อยอดท ำวจิยัในชัน้เรียนได”้ 
(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 1) 

 
“มีควำมสำมำรถในกำรจดักิจกรรมกำรเรียนรูด้ว้ยสือ่มลัตมิีเดยี 

ทำงกำรศกึษำเพิ่มขึน้ โดยไดแ้นะน ำกำรใชส้ือ่มลัตมิีเดยีใหก้บันกัเรียน และ                      
นกัเรียนสำมำรถใชส้ือ่มลัตมิีเดยีในกำรเรียนรูด้ว้ยตนเองไดจ้นจบบทเรียน และ                              
ไดน้ ำสือ่มลัตมิีเดียไปเป็นเครื่องมือเพือ่ท ำวจิยัในชัน้เรียน สำมำรถแกปั้ญหำ                                      

ของผูเ้รียนไดต้รงจุดและยงัท ำใหผ้ลสมัฤทธิท์ำงกำรเรียนของนกัเรียนดยีิ่งขึน้อกีดว้ย” 
(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 2) 

 
“กำรจดักิจกรรมกำรเรียนรูด้ว้ยสือ่มลัตมิีเดยีทำงกำรศกึษำ                                                 

ท ำใหค้รูสำมำรถพฒันำตนเองอยูเ่สมอ เพรำะนอกจำกครูจะไดพ้ฒันำตนเอง                                  
พฒันำผลงำนของตนเองแลว้ สิ่งส ำคญัทีส่ดุคอื นกัเรียนไดเ้รียนรูจ้ำกสิ่งใหม่ ๆ                                    

ท ำใหเ้กิดควำมสนใจในกำรเรียน และไดพ้ฒันำตนเองตำมทีต่อ้งกำร” 
(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 3) 
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จากนั้นผู้วิจัยได้สัมภาษณ์นักเรียน ในประเด็น ด้านผลผลิต (Output)/ พฤติกรรม 

(Behavior) ของกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา” พบว่า นักเรียนมีความ                   
พึงพอใจต่อการจดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลัของครู                  
ในดา้นกระบวนการจดัการเรียนรู ้กิจกรรมการเรียนรู ้และการวดัและประเมินผลท่ีเหมาะสมและ             
มีประสิทธิภาพตอ่การจดัการเรียนการสอนภายในหอ้งเรียน 
 

  “มีควำมพงึพอใจเป็นอยำ่งมำก เพรำะครูมีขัน้ตอนกำรสอน มีกิจกรรม 
เกมในรูปแบบใหม่ ๆ อยำ่งสรำ้งสรรค ์ท ำใหเ้กิดควำมนำ่สนใจ สนกุสนำน                      

ไม่นำ่เบือ่ น่ำสนใจกวำ่กำรเรียนกำรสอนแบบปกติ ท ำใหอ้ยำกเรียนมำกยิ่งขึน้ 
และมีรูปแบบ วธีิกำรวดัและประเมินผลกำรเรียนผำ่นสือ่มลัตมิีเดยีทำงกำรศกึษำ 

ท ำใหก้ระบวนกำรจดักำรเรียนกำรสอนเกิดประสทิธิภำพและเป็นไป                           
ดว้ยควำมเรียบรอ้ย” 

  (นกัเรียน 1) 
 

3.3.3 ผลลัพธท์ีเ่กิดขึน้ต่อองคก์าร (Results) 
การประเมินดา้นผลผลิต (Output)/ ผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้ต่อองคก์าร (Results)                 

ผูว้ิจยัเก็บขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถามและสมัภาษณก์บัผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
 

ตาราง 28 ผลการประเมินกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา” ดา้นผลผลิต 
(Output)/  ผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ตอ่องคก์าร (Results) (ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม) 
 
 

ประเดน็การประเมิน   ผลการประเมิน 
ด้านผลผลิต (Output)/ ผลลัพธท์ีเ่กิดขึน้ต่อ
องคก์าร (Results) 
1. ผลการแลกเปล่ียนเรียนรูข้องชมุชนการเรียนรู ้
ทางวิชาชีพเก่ียวกบัการผลิตส่ือมลัตมีิเดียทาง
การศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลัประสบความส าเรจ็ 

 
 

4.75 

 
 

0.46 

 
 

มากท่ีสดุ 

2. ผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนเพิ่มขึน้ 4.85 0.39 มากท่ีสดุ 
 ระดับความคิดเหน็เฉล่ีย 4.80 0.43 มากทีสุ่ด 
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จากตาราง 28 พบว่า ค่าเฉล่ียรวมผลการประเมินด้านผลผลิต (Output)/ ผลลัพธ์ท่ี
เกิดขึน้ตอ่องคก์าร (Results) กิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา” อยู่ในระดบัมาก

ท่ีสดุ  ( =  4.80,  = 0.43) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า ผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนเพิ่มขึน้ 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( =  4.85,  = 0.39) รองลงมา คือผลการ
แลกเปล่ียนเรียนรูข้องชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพเก่ียวกับการผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา 

เพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลัประสบความส าเรจ็ ( =  4.75,  = 0.46) ตามล าดบั 
  
จากขอ้มลูการใหส้มัภาษณข์องผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ในประเด็น ด้านผลผลิต (Output)/                                     

ผลลัพธท์ี่เกิดขึน้ต่อองคก์าร (Results) ของกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา” 
พบว่า ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมส่วนใหญ่ ไดร้บัความรู ้ประสบการณ ์และไดร้ว่มกนัแลกเปล่ียนเรียนรู้
เก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูด้้วยส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา จนท าให้ผลสัมฤทธ์ิทาง                   
การเรียนของนกัเรียนเพิ่มขึน้ ซึ่งภาพรวมนัน้ ถือว่าประสบความส าเร็จ โดยส่วนนอ้ยท่ีพบปัญหา                   
คือการคลาดแคลนวสัดอุุปกรณ ์สิ่งสนบัสนุนทางเทคโนโลยี และปัญหาผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม นัน้ 
ไดย้า้ยสถานศกึษา จงึท าใหก้ารด าเนินงานของบางโรงเรียน/ บางกลุม่ไมค่อ่ยตอ่เน่ือง 

  
“ประสบควำมส ำเร็จเป็นอยำ่งมำก เนือ่งจำกคณะผูบ้ริหำร คณะครู                          

ใหค้วำมร่วมมือ ร่วมใจ เรียนรูร่้วมกนั บนพืน้ฐำนควำมสมัพนัธ์แบบกลัยำณมิตร 
เป็นไปตำมวฒันธรรมขององคก์ร กำรน ำวสิยัทศัน์ คณุคำ่ เปำ้หมำย และภำรกิจ

เขำ้ร่วมกนั กำรเรียนรูท้ีม่ีครูเป็นผูน้  ำร่วมกนั และผูบ้ริหำรเป็นผูดู้แลสนบัสนนุ                 
สูก่ำรเรียนรู ้และพฒันำวชิำชีพเปลีย่นแปลงคณุภำพตนเองสูค่ณุภำพกำรจดั 

กำรเรียนรูท้ีเ่นน้ควำมส ำเร็จหรือประสิทธิผลของผูเ้รียนเป็นส ำคญั” 
(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 1) 

 
“ประสบควำมส ำเร็จ จำกกำรเขำ้ร่วมกำรแลกเปลีย่นเรียนรูแ้ลว้นัน้                

ท ำใหส้ำมำรถผลติสือ่มลัตมิีเดยีทีเ่ป็นผลงำน เป็นสือ่กำรเรียนรูขึ้น้ไดเ้อง และ             
ยงัสำมำรถน ำมำใชใ้นรำยวชิำทีส่อน รวมถงึแนะน ำใหก้บัเพือ่นครู                         

ในสถำนศกึษำไดอ้ีกดว้ย” 
(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 2) 
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“ครูทีผ่ำ่นกำรฝึกอบรมอบรมมีกำรแลกเปลีย่นเรียนรูสู้เ่พือ่นครูในโรงเรียน                                         
เนือ่งจำกอยูใ่นช่วงกำรแพร่ระบำดของโรคโควิด 19 (COVID-19)                

ครูทกุคนตอ้งผลิตสือ่เพือ่ใชจ้ดักิจกรรมกำรเรียนกำรสอน                     
แตอ่ำจจะมีปัญหำเกี่ยวกบัสญัญำณอนิเทอร์เน็ตและ                                    

อปุกรณ์เทคโนโลยทีีโ่รงเรียนและบำ้นไม่เพยีงพอ” 
(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 3) 

 
“ไม่ประสบผลส ำเร็จ เนือ่งจำกขำ้รำชกำรครูทีผ่ำ่นกำรอบรมในหลกัสูตร

หรือกิจกรรมนีไ้ดย้ำ้ยสถำนศึกษำหลำยคน จึงท ำใหก้ำรด ำเนนิงำนไม่คอ่ยต่อเนือ่ง” 
(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 4) 

 
“ผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรียนของนกัเรียนในกลุม่สำระกำรเรียนรูต้ำ่ง ๆ                

มีกำรพฒันำขึน้ โดยเฉพำะคะแนนสอบ O-net และ NT                         
ทีม่ีคะแนนพฒันำขึน้จำกปีกำรศกึษำ 2561” 

(ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 5) 
 



 
 

บทที ่5  
สรุป อภปิราย และข้อเสนอแนะ 

เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค ์การวิจัยนี ้ผู้วิจัยใช้แนวคิดการประเมิน IPO Model (Deniz, 
2002) มุ่งประเมินใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ การประเมินปัจจัยน าเขา้ (Inputs) การประเมินกระบวนการ 
(Process) และการประเมินผลผลิต (Output) โดยประยุกต์ใช้กับ รูปแบบการประเมินผล                         
การฝึกอบรมตามแนวทางของเคิรก์แพทริค (The Kirkpatrick Approach, 1998) มุ่งประเมิน                  
ใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นปฏิกิริยา (Reaction) ดา้นการเรียนรู ้(Learning) ดา้นพฤติกรรม (Behavior) 
และด้านผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้ต่อองค์กร (Results) มาใช้ในการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพ
การศกึษาและการพฒันาทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรับผิดชอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจา้พระยา โดยประกอบดว้ย 2 กิจกรรม ไดแ้ก่ กิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของ
ครูสู่การพัฒนาการคิดของนักเรียน” และกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา”                   
ซึ่งการด าเนินการวิจัยในครั้งนี ้  ใช้การศึกษาวิจัย 2 รูปแบบ ได้แก่  การวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research) และการวิจัย เชิ งคุณ ภาพ  (Quantitative research) เครื่ อง มือ ท่ี ใช ้                
ในการวิจยัครัง้นี ้ประกอบดว้ย แบบสอบถาม แบบสมัภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง และแบบประเมิน
คุณภาพส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือห้องเรียนดิจิทัล  สามารถสรุปผลการด าเนินงาน                       
โดยน าเสนอตามล าดบั ดงันี ้ 

1. สรุปผลการวิจยั 
2. อภิปรายผลการวิจยั 
3. ขอ้เสนอแนะ  

สรุปผลการวิจัย 
จากการวิจัย เรื่องโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒ นาท้องถ่ิน                                 

โดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา พบว่า ผลการวิจยัผ่านเกณฑ์
มาตรฐานการประเมินท่ีก าหนดไวทุ้กประเด็น โดยผู้วิจัยเสนอผลการวิจัยตามล าดับ ดังหัวข้อ
ตอ่ไปนี ้
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1.1 ผลการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดย
มีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ                     
พ.ศ. 2562 ในความรับผิดชอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเดจ็เจ้าพระยา 

1.1.1 ด้ านปัจจัยน าเข้า ( Inputs) ผลการสัมภาษณ์หัวหน้าโครงการ และ
ผูร้บัผิดชอบโครงการ ในประเดน็ดา้นปัจจยัน าเขา้ (Inputs) ของโครงการพฒันาคณุภาพการศกึษา
และการพฒันาทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอดุมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา                
สรุปเป็นประเดน็ไดด้งันี ้ 

1) ดา้นจ านวนผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมเป็นไปตามเปา้หมายท่ีก าหนดไว ้
2) ดา้นวัสดุอุปกรณ์มีความเพียงพอ และพรอ้มต่อการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ                                                   

ของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
3) ดา้นสถานท่ีมีความเพียงพอและเหมาะสมตอ่จ านวนผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
4) ดา้นคุณสมบัติของวิทยากรมีความรู ้ความเช่ียวชาญ และมีประสบการณ์

สามารถใหค้วามรูแ้ก่ผูเ้ขา้ฝึกอบรมไดอ้ย่างเหมาะสม  
5) ดา้นงบประมาณสามารถน ามาบริหารจัดการโครงการไดอ้ย่างเพียงพอและ

เหมาะสม โดยไดร้บัการสนบัสนนุเป็นอยา่งดี 
 

1.1.2 ด้านกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา (Reaction) ผลการสัมภาษณ์
หัวหน้าโครงการ และผู้รบัผิดชอบโครงการ ในประเด็นดา้นกระบวนการ (Process) /ปฏิกิริยา 
(Reaction)  ข อ งโค รงการพัฒ น าคุณ ภ าพ การศึ กษ าแล ะการพัฒ นาท้อ ง ถ่ิ น  โดย มี
สถาบนัอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ใน
ความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา สรุปเป็นประเดน็ไดด้งันี ้

1) การพฒันาครูดว้ยกระบวนการ PLC ประสบความส าเรจ็ 
2) การบรหิารจดัการโครงการมีความเหมาะสม 
3) ดา้นงบประมาณมีเพียงพอ เหมาะสม สามารถบริหารจัดการได้ตรงตาม

แผนการด าเนินงานของ TOR 
4) ปัญหาเก่ียวกับความตอ้งการของโรงเรียนในการพฒันาทกัษะต่าง ๆ ของแต่

ละโรงเรียนมีความหลากหลาย  
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 1.2 ผลการประเมินกิจกรรมที่ 1 การเสริมสร้างศักยภาพการสอนของครูสู่                   
การพัฒนาการคิดของนักเรียน 

1.2.1 ด้านปัจจัยน าเข้า (Inputs) ผลการประเมินความคิดเห็นดา้นปัจจัยน าเข้า 
(Inputs) ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสร้างศักยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของ
นกัเรียน” พบว่า จ  านวนผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด วสัดอุุปกรณใ์นการ
ด าเนินกิจกรรมมีความเพียงพอ วสัดอุปุกรณท่ี์ใชใ้นการจดักิจกรรมมีความทนัสมยั วสัดอุุปกรณท่ี์
ใชใ้นการจดักิจกรรมมีความสะดวกตอ่การใชง้าน สถานท่ีในการจดักิจกรรมมีขนาดเหมาะสม และ
ความสะอาดเรียบรอ้ยของสถานท่ีจัดกิจกรรม ระดับความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด                  

(= 5.00,  = 0.00) รองลงมา คือ คุณสมบัติของผู้เขา้รบัการฝึกอบรมตรงตามลักษณะงาน                  
ท่ี ไดร้บัมอบหมาย คุณสมบตัิของวิทยากรมีความเหมาะสม อัตราค่าตอบแทนวิทยากรมีความ
เหมาะสม และอตัราค่าตอบแทนเจา้หนา้ท่ีและนักศึกษาช่วยงานมีความเหมาะสม ระดบัความ

คิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบั มากท่ีสุด (= 4.67,  = 0.47) โดยค่าเฉล่ียรวม ผลการประเมินความ
คิดเห็นด้านปัจจัยน าเข้า (Inputs) ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้งศักยภาพการสอนของครู                     

สูก่ารพฒันาการคดิของนกัเรียน”  อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.88,  = 0.33)                              
ผลการสมัภาษณห์วัหนา้โครงการ และผูร้บัผิดชอบโครงการ ในประเดน็ดา้นปัจจยัน าเขา้ 

(Inputs) ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสร้างศักยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของ
นกัเรียน” พบว่า มีความเพียงพอและเหมาะสมของจ านวนผูเ้ขา้ฝึกอบรม วัสดอุุปกรณ์ สถานท่ี              
ในการฝึกอบรม คณุสมบตัขิองวิทยากร และงบประมาณ 

1.2.2 ด้านกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา (Reaction) ผลการประเมิน               
ความคิดเห็นดา้นกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา (Reaction) ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้ง
ศักยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของนักเรียน” พบว่า วิทยากรมีการเปิดโอกาส                    

ให้ซักถามและแสดงความคิดเห็น ระดับความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.63,                   

 = 0.63) รองลงมา คือ สถานท่ีในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม ระดบัความคิดเห็นเฉล่ีย               

อยู่ในระดับมากท่ีสุด  (= 4.59,  = 0.67) โดยค่าเฉล่ียรวม ผลการประเมินความคิดเห็น                 
ด้านกระบวนการ (Process) /ปฏิกิริยา (Reaction) ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสร้างศักยภาพ                     

การสอนของครูสูก่ารพฒันาการคิดของนกัเรียน” อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.52,  = 0.71)  
1.2.3 ด้านผลผลิต (Output) แบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ดา้นผลการเรียนรู ้(Learning) 

ดา้นพฤตกิรรม (Behavior) และดา้นผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ตอ่องคก์าร (Results) 
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1) ด้ านผลการเรียน รู้  (Learning) ผลการประ เมิ นความคิด เห็ นด้าน                   
ผลการเรียน รู้ (Learning) ของกิจกรรม ท่ี  1 “การเสริมสร้างศักยภาพการสอนของครูสู่                          
การพัฒนาการคิดของนกัเรียน” พบว่า ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีความรูห้ลงัการเขา้ร่วมกิจกรรมสูง
กวา่ก่อนการเขา้รว่มกิจกรรม โดยก่อนเขา้รว่มกิจกรรม ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีความรู ้ความเขา้ใจ
ในการเขียนแผน  การจดัการเรียนรูเ้พ่ือพฒันาทกัษะการคิด และอิงมาตรฐาน วิทยากรมีการเปิด

โอกาสให้ซักถามและแสดงความคิดเห็น ระดับความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง ( = 

3.09,  = 0.98) รองลงมา คือ ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับผังมโนทัศน์   (A Concept Map) 

ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบั ปานกลาง ( = 3.04,  = 0.47) โดยค่าเฉล่ียรวม ผลการ
ประเมินความคิดเห็นด้านผลการเรียนรู ้(Learning) ก่อนเข้าร่วมกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้ง

ศกัยภาพการสอนของครูสู่การพฒันาการคิดของนกัเรียน” อยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 3.00,   = 
0.44) และหลังเขา้รว่มกิจกรรม ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม มีความรู ้ความเขา้ใจในการเขียนแผนการ
จดัการเรียนรูเ้พ่ือพัฒนาทกัษะการคิดและอิงมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก

ท่ีสุด ( = 4.53,  = 0.67) รองลงมา คือ ความรูค้วามเข้าใจเก่ียวกับผังวัฏจักร (A Circle or 

Cyclical Map) ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ  ( = 4.52,  = 0.66) โดยคา่เฉล่ีย
รวม  ผลการประเมินความคิดเห็นดา้นผลการเรียนรู ้(Learning) หลังเขา้ร่วมกิจกรรมท่ี 1 “การ

เสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสู่การพฒันาการคิดของนกัเรียน” อยู่ในระดบัมาก ( = 4.46, 

 = 0.71) 
ผลสมัภาษณข์องผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ในประเดน็ ดา้นผลการเรียนรู ้(Learning) 

ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสู่การพฒันาการคิดของนกัเรียน” พบว่า 
ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีความรู ้เทคนิควิธีการเพิ่มมากขึน้เป็นอย่างมาก โดยแผนการจัดการเรียนรู้
เพ่ือพัฒนาการคิดของนักเรียนท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรมเขียนขึน้นั้น มีคุณภาพสามารถน ามา
ประยุกตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอนภายในชัน้เรียนไดจ้ริงเหมาะสม และประสบความส าเร็จ
เป็นอยา่งมาก 

ผลสัมภาษณ์ของนักเรียน ในประเด็น ด้านผลการเรียนรู้ (Learning) ของ
กิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้งศักยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของนักเรียน” พบว่า 
ครูผูส้อน มีความสามารถในการสอนสู่การพฒันาการคิดของนกัเรียนท่ีดีมาก และสามารถจดัการ
เรียนรู ้ เพ่ือพฒันาการคดิของนกัเรียนไดอ้ยา่งมีคณุภาพ  

2) พฤติกรรม (Behavior) ผลการประเมินความคิดเห็นด้านพฤติกรรม 
(Behavior) ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้งศักยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของ
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นกัเรียน” พบว่า ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีพฤติกรรมหรือทกัษะหลงัการเขา้รว่มกิจกรรมสงูกว่าก่อนการ
เขา้รว่มกิจกรรม โดยก่อนเขา้รว่มกิจกรรม ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีทกัษะการออกแบบการวดัประเมิน

ทกัษะ  การคดิดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 3.59, 

 = 0.53) รองลงมา คือ มีทกัษะการออกแบบกิจกรรมการจดัการเรียนรูภ้ายในชัน้เรียนไดอ้ย่าง

สรา้งสรรค ์ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง ( = 3.04,  = 0.47) โดยคา่เฉล่ียรวม                  
ผลการประเมินความคิดเห็นดา้นพฤติกรรม (Behavior) ก่อนเข้าร่วมกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้ง

ศักยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของนักเรียน อยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.52,                                

 = 0.54) และหลังเข้าร่วมกิจกรรมผู้เขา้รบัการฝึกอบรมมีทักษะในการเขียนแผนการจัดการ

เรียนรูเ้พ่ือพฒันาทกัษะการคิด และอิงมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( 

= 4.64,   = 0.61) รองลงมา คือ มีทกัษะในการวิเคราะหต์วัชีว้ดัอย่างตรงประเด็น ระดบัความ

คิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.62,  = 0.59) โดยค่าเฉล่ียรวม ผลการประเมินความ
คดิเห็นดา้นพฤติกรรม (Behavior) หลงัเขา้รว่มกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสู่

การพฒันาการคดิของนกัเรียน อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.57,  = 0.63) 
ผลการสัมภาษณ์ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ในประเด็น  ด้านพฤติกรรม 

(Behavior) ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้งศักยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของ
นักเรียน” พบว่า ผู้เข้ารบัการฝึกอบรมมีทักษะก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมเพิ่มมากขึน้ สามารถ                   
น าความรูท่ี้ไดร้บัจากการฝึกอบรมน าไปใชในการจดัการเรียนการสอนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และ
มีเจตคตท่ีิดีตอ่การสอนเพ่ือพฒันาการคิดของนกัเรียน 

ผลการสัมภาษณ์นัก เรียน  ในประเด็น  ด้านพฤติกรรม  (Behavior) ของ                      
กิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้งศักยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของนักเรียน” พบว่า 
นักเรียนมีความพึงพอใจและมีความสนใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรูข้องครูภายในชั้นเรียน                 
มากขึน้ ซึ่งพฤตกิรรมท่ีเปล่ียนไปนัน้ สง่ผลใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสงูขึน้  

 
3) ผลลัพธท์ี่เกิดขึน้ต่อองคก์าร (Results) ผลการประเมินความคิดเห็นดา้น

ผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ต่อองคก์าร (Results) ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของครู               
สู่การพฒันาการคิดของนกัเรียน” พบว่า ผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนเพิ่มขึน้ ระดบัความคิดเห็นเฉล่ีย               

อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.75,  = 0.46) รองลงมา คือ ผลการแลกเปล่ียนเรียนรูข้องชมุชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพเก่ียวกับการสอนเพ่ือพัฒนาการคิดของนักเรียนประส บความส าเร็จ                    



 175 
 

( = 4.64,  = 0.52) โดยค่าเฉล่ียรวม ผลการประเมินด้านผลลัพธ์ท่ี เกิดขึน้ต่อองค์การ 
(Results) ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้งศักยภาพการสอนของครูสู่การพัฒนาการคิดของ

นกัเรียน” อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.70,  = 0.49) 
ผลการสมัภาษณข์องผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ในประเด็น ดา้นผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ต่อ

องคก์าร (Results) ของกิจกรรมท่ี 1 “การเสริมสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสู่การพฒันาการคิด
ของนักเรียน” พบว่า ผู้เขา้รบัการฝึกอบรมส่วนใหญ่ ไดร้บัความรู ้ประสบการณ์ และไดร้่วมกัน
แลกเปล่ียนเรียนรูเ้ก่ียวกับการสอนเพ่ือพัฒนาการคิดของนักเรียน  จนท าให้ผลสัมฤทธ์ิทาง                  
การเรียนของนกัเรียนเพิ่มขึน้ ซึ่งภาพรวมนัน้ ถือว่าประสบความส าเร็จ โดยส่วนนอ้ยท่ีพบปัญหา               
ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม นัน้ ไดย้า้ยสถานศึกษา จึงท าใหก้ารด าเนินงานของบางโรงเรียน/ บางกลุ่ม                
ไมค่อ่ยตอ่เน่ือง  
 

1.3 ผลการประเมินกิจกรรมที ่2 การผลิตส่ือมัลตมิีเดยีทางการศึกษา 

1.3.1 ด้านปัจจัยน าเข้า (Inputs) ผลการประเมินความคิดเห็นด้านปัจจัยน าเข้า 
(Inputs) ของกิจกรรมท่ี 2 การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา พบว่า คุณสมบัติของผู้เข้ารับ                  
การฝึกอบรมตรงตามลักษณะงานท่ีไดร้บัมอบหมาย จ านวนผู้เข้ารบัการฝึกอบรมเป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีก าหนด วัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการจัดกิจกรรมมีความสะดวกต่อการใช้งาน สถานท่ี                        
ในการจดักิจกรรมมีขนาดเหมาะสม ความสะอาดเรียบรอ้ยของสถานท่ีจดักิจกรรม คณุสมบตัิของ
วิทยากรมีความเหมาะสม อัตราค่าตอบแทนวิทยากรมีความเหมาะสม อัตราค่าตอบแทน
เจ้าหน้าท่ีและนักศึกษาช่วยงานมีความเหมาะสม และงบประมาณในการจัดกิจกรรมมีความ

เพียงพอ ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( = 5.00,  = 0.00) รองลงมา คือ วสัดุ
อุปกรณ์ใน การด าเนินกิจกรรมมีความเพียงพอ และวสัดุอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจัดกิจกรรมมีความ

ทนัสมยั ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.67,  = 0.47) โดยคา่เฉล่ียรวม ผล
การประเมินความคิดเห็นดา้นปัจจัยน าเข้า (Inputs) ของกิจกรรมท่ี 2 การผลิตส่ือมัลติมีเดียทาง

การศกึษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.94,  = 0.24)                              
ผลการสัมภาษณ์หัวหน้าโครงการ และผู้รับผิดชอบโครงการ ในประเด็น                     

ดา้นปัจจยัน าเขา้ (Inputs) ของกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา” พบว่า มีความ
เพียงพอและเหมาะสมของจ านวนผูเ้ขา้ฝึกอบรม วสัดอุปุกรณ ์สถานท่ีในการฝึกอบรม คณุสมบตัิ
ของวิทยากร และงบประมาณ 
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1.3.2 ด้านกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา (Reaction) ผลการประเมินความ
คิดเห็นด้านกระบวนการ (Process)/ ปฏิ กิริยา (Reaction) ของกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือ
มลัติมีเดียทางการศึกษา” พบว่า รูปแบบของกิจกรรมมีความเหมาะสม ระดบัความคิดเห็นเฉล่ีย

อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.73,  = 0.50) รองลงมา คือ ขัน้ตอนการลงทะเบียน/ การสมคัรเขา้

ร่วมกิจกรรมมีความเหมาะสม ระดับความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.64,  = 
0.59) โดยค่าเฉล่ียรวม ผลการประเมินความคิดเห็นด้านกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา 

(Reaction) ของกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา” อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 
4.56, S.D = 0.65) 

1.3.3 ด้านผลผลิต (Output) แบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ดา้นผลการเรียนรู ้(Learning) 
ดา้นพฤตกิรรม (Behavior) และดา้นผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ตอ่องคก์าร (Results) 

 1) ด้านผลการเรียนรู้ (Learning) ผลการประเมินความคิดเห็นดา้นผลการ
เรียนรู ้(Learning) ของกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา” พบว่า ผูเ้ขา้รบัการ
ฝึกอบรม มีความรูห้ลังการเข้าร่วมกิจกรรมสูงกว่าก่อนการเข้าร่วมกิจกรรม โดยก่อนเข้าร่วม
กิจกรรม ผู้เขา้รบั การฝึกอบรมมีความรู ้ความเขา้ใจในการเขียน Story board ระดับความคิดเห็น

เฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ( = 3.63,  = 0.51) รองลงมา คือ ความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกับวิธีการสรา้ง

ปฏิสมัพันธ์โดยการใชเ้มาสอ์พั ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ( = 3.54,  = 0.54) โดย
คา่เฉล่ียรวม ผลการประเมินความคิดเห็นดา้นผลการเรียนรู ้(Learning) ก่อนเขา้รว่มกิจกรรมท่ี 2 

“การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา” อยู่ในระดบัปานกลาง ( = 3.48,  = 0.53) และหลังเขา้
ร่วมกิจกรรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู ้ความเข้าใจเก่ียวกับการออกแบบ และพัฒนาส่ือ

บทเรียนคอมพิวเตอรช์่วยสอน ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.58,  = 0.56) 
รองลงมา คือ ความรู ้ความเขา้ใจในการวางแผนการสรา้งส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือหอ้งเรียน

ดิจิทลั ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด( = 4.56,  = 0.60) โดยค่าเฉล่ียรวม ผลการ
ประเมิน ความคิดเห็นด้านผลการเรียนรู้ (Learning) หลังเข้าร่วมกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือ

มลัตมีิเดีย ทางการศกึษา” อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.50,  = 0.62) 
ผลการประเมินคณุภาพส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลัของผูเ้ขา้

รบัการฝึกอบรม อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.60,  = 0.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า 
การออกแบบสนองความแตกตา่งระหว่างบุคคลของผูเ้รียนระดบัผลการประเมินเฉล่ียอยู่ในระดบั

มากท่ีสุด ( = 4.77,  = 0.50) รองลงมา คือ การเรียงล าดบัเนือ้หามีความเหมาะสม ระดบัผล
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การประเมินเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด  ( = 4.70,  = 0.53) และการออกแบบหน้าจอมี

ความคิดสรา้งสรรค์ ระดับผลการประเมินเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.67,  = 0.54) 
ตามล าดบั 

ผลการสมัภาษณข์องผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ในประเด็นผลการเรียนรู ้(Learning) 
ของกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา” พบว่า ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีความรูค้วาม
เขา้ใจเก่ียวกบัการผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลัเพิ่มขึน้ เป็นอย่างมาก และ
สามารถผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษาท่ีมีคณุภาพ สามารถน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน
ภายในและภายนอกหอ้งเรียนไดจ้รงิ 

ผลการสมัภาษณน์กัเรียน ในประเด็นผลการเรียนรู ้(Learning) ของกิจกรรมท่ี 2 
“การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษา” พบว่า ครูผูส้อนมีความรูค้วามเขา้ใจ และสามารถบริหาร
จดัการเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดจิิทลัไดอ้ย่างมีคณุภาพ 

2) ด้านพฤติกรรม (Behavior) ผลการประเมินความคิดเห็นด้านพฤติกรรม 
(Behavior) ของกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา” พบว่า ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม                   
มีพฤติกรรมหรือทักษะหลงัการเขา้รว่มกิจกรรมสูงกว่าก่อนการเขา้รว่มกิจกรรม โดยก่อนเขา้ร่วม
กิจกรรม ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีทักษะในการวางแผนส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือหอ้งเรียน

ดิจิทลั ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ( = 3.56,  = 0.52) รองลงมา คือ มีทกัษะใน
การออกแบบ ส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลัระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบั

มาก ( = 3.54,  = 0.53) โดยค่าเฉล่ียรวม ผลการประเมินความคิดเห็นด้านพฤติกรรม 
(Behavior) ก่อนเขา้รว่มกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษา” อยู่ในระดบัปานกลาง 

( = 3.48,  = 0.53) และหลังเข้าร่วมกิจกรรมผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีทักษะในการสร้างส่ือ
มลัติมีเดียทางการศกึษาใหเ้หมาะสมกับสภาพการเรียนรูท่ี้แทจ้ริง ระดบัความคิดเห็นเฉล่ีย อยู่ใน

ระดบัมากท่ีสุด ( = 4.72,  = 0.53) รองลงมา คือ มีทักษะในการออกแบบส่ือมัลติมีเดียทาง

การศึกษาเพ่ือห้องเรียนดิจิทัล ระดับความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.60,  = 
0.57) โดยค่าเฉล่ียรวม ผลการประเมินความคิดเห็นด้านพฤติกรรม (Behavior) หลังเข้าร่วม

กิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา” อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.56,  = 0.57) 
ผลการสัมภาษณ์ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม  ในประเด็น  ด้านพฤติกรรม 

(Behavior) ของกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษา” พบว่า ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมี
ทกัษะในการผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศึกษาเพิ่มขึน้ และมีความช านาญในการจดักิจกรรมการ
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เรียนรูด้ว้ยส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และมีเจตคติท่ีดีตอ่การจดักิจกรรม
การเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัตมีิเดียทางการศกึษา 

ผลการสัมภาษณ์นัก เรียน  ในประเด็น  ด้านพฤติกรรม  (Behavior) ของ                       
กิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา” พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัด
กิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษาเพ่ือหอ้งเรียนดิจิทลัของครูในดา้นกระบวนการ
จดัการเรียนรู ้กิจกรรมการเรียนรู ้และการวดัและประเมินผลท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพตอ่การ
จดัการเรียนการสอนภายในหอ้งเรียน  

3) ด้านผลลัพธท์ี่เกิดขึ้นต่อองคก์าร (Results) ผลการประเมินความคิดเห็น
ดา้นผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ตอ่องคก์าร (Results) ของกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา”  

พบว่า ผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนเพิ่มขึน้ ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.85,              

 = 0.39) รองลงมา คือ ผลการแลกเปล่ียนเรียนรูข้องชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพเก่ียวกับ                

การผลิตส่ือมัลติมี เดียทางการศึกษาเพ่ือห้องเรียนดิจิทัลประสบความส าเร็จ ( = 4.75,                  

 = 0.46) โดยค่าเฉล่ียรวมผลการประเมินความคิดเห็นด้านผลลัพธ์ท่ี เกิดขึน้ต่อองค์การ 

(Results) ของกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา” อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 

4.80,  = 0.43)    
ผลการสมัภาษณข์องผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ในประเด็น ดา้นผลลพัธท่ี์เกิดขึน้ต่อ

องค์การ (Results) ของกิจกรรมท่ี 2 “การผลิตส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษา” พบว่า ผู้เข้ารับ                  
การฝึกอบรมสว่นใหญ่ ไดร้บัความรู ้ประสบการณ ์และไดร้ว่มกนัแลกเปล่ียนเรียนรูเ้ก่ียวกบัการจดั
กิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยส่ือมลัติมีเดียทางการศกึษา จนท าใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
เพิ่มขึน้ ซึ่งภาพรวมนัน้ ถือว่าประสบความส าเร็จ โดยส่วนนอ้ยท่ีพบปัญหาคือ การคลาดแคลน
วัสดุอุปกรณ์ สิ่งสนับสนุนทางเทคโนโลยี และปัญหาผู้เข้ารับการฝึกอบรมย้ายสถานศึกษา                       
จงึท าใหก้ารด าเนินงานของบางโรงเรียน/บางกลุม่ไมค่อ่ยตอ่เน่ือง 

อภปิรายผลการวิจัย 
  จากการประ เมิ น โครงการพัฒ นาคุณ ภาพการศึกษาและการพัฒ นาท้อง ถ่ิน                                
โดยมีสถาบนัอดุมศกึษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภัฏบา้นสมเด็จเจา้พระยา มีประเด็นส าคญัท่ีจะน าเสนอ
อภิปรายและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพ่ือความสะดวกในการอภิปราย ผู้วิจัยสามารถอภิปราย
ผลการวิจยัไดด้งันี ้
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2.1 ผลการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดย
มีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2562 ในความรับผิดชอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเดจ็เจ้าพระยา 

2.1.1 ด้ านปัจจัยน าเข้า ( Inputs) ผลการสัมภาษณ์หัวหน้าโครงการ และ
ผูร้บัผิดชอบโครงการ ในประเดน็ดา้นปัจจยัน าเขา้ (Inputs) ของโครงการพฒันาคณุภาพการศกึษา
และการพฒันาทอ้งถ่ินโดยมีสถาบนัอดุมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ในความรบัผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา พบว่า 
ดา้นจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ด้านวัสดุอุปกรณ์มีความ
เพียงพอ และพรอ้มต่อการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ของผู้เข้ารบัการฝึกอบรมดา้นสถานท่ีมีความ
เพียงพอและเหมาะสมตอ่จ านวนผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ดา้นคณุสมบตัิของวิทยากรมีความรู ้ความ
เช่ียวชาญ และมีประสบการณ์สามารถให้ความรูแ้ก่ผู้เขา้ฝึกอบรมไดอ้ย่างเหมาะสม ส่วนดา้น
งบประมาณสามารถน ามาบริหารจดัการโครงการไดอ้ย่างเพียงพอและเหมาะสม โดยไดร้บัการ
สนบัสนนุเป็นอยา่งดี 

2.1.2 ด้านกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา (Reaction) ผลการสัมภาษณ์
หัวหน้าโครงการ และผู้รบัผิดชอบโครงการ ในประเด็นดา้นกระบวนการ (Process)/ ปฏิกิริยา 
(Reaction)  ข อ งโค รงการพัฒ น าคุณ ภ าพ การศึ กษ าแล ะการพัฒ นาท้อ ง ถ่ิ น  โดย มี
สถาบนัอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง เครือข่ายภาคกลางตอนล่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ใน
ความรับผิดชอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา พบว่า การพัฒนาครู ด้วย
กระบวนการ PLC ประสบความส าเร็จ โดยมีการลงพืน้ท่ีนิเทศ ก ากับ ติดตาม ประเมินผลการ
ด าเนินงาน รวมทัง้ปัญหาและอปุสรรคท่ีเกิดขึน้ เพ่ือน ามาปรบัปรุงและพฒันาเป็นระยะ ๆ ในส่วน
ของการบริหารจัดการโครงการประสบความส าเร็จ โดยได้รับความร่วมมือจากโรงเรียนและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอย่างดีมาก ซึ่งมีอุปสรรคเพียงเล็กน้อย ในเรื่องของปัญหาของการส ารวจ
ความตอ้งการในการพฒันาทกัษะต่าง ๆ ของแต่ละโรงเรียนมีความหลากหลาย เช่น การพัฒนา
ทกัษะทางภาษาองักฤษ การพฒันาทกัษะดา้นการวิจยัในชัน้เรียน เป็นตน้ แตส่ามารถแกไ้ขปัญหา
โดยแจง้ทางโรงเรียนถึงการบรหิารจดัการกิจกรรมของความตอ้งการดงักลา่วใหใ้นปีถดัไป 
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2.2 ผลการประเมินกิจกรรมที่ 1 “การเสริมสร้างศักยภาพการสอนของครูสู่การ
พัฒนาการคิดของนักเรียน”  

2.2.1 ผลการประเมินด้านปัจจัยน าเข้า (Inputs) พบว่า ผลการประเมินโดยภาพ
รวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยเฉพาะจ านวนผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
วสัดุอุปกรณ์ในการด าเนินกิจกรรมมีความเพียงพอ วัสดุอุปกรณ์ท่ี ใชใ้นการจัดกิจกรรมมีความ
ทันสมัย สะดวกต่อการใช้งาน สถานท่ีในการจัดกิจกรรมมีขนาดเหมาะสม และความสะอาด
เรียบรอ้ยของสถานท่ีจดักิจกรรม ทัง้อาจเกิดขึน้ไดจ้ากการเตรียมความพรอ้มก่อนการจดัโครงการ 
ตลอดจนการเลือกวสัดอุปุกรณท่ี์สอดคลอ้งและเหมาะสมกบับรบิท หรือลกัษณะโครงการ โดยการ
เลือกวสัดอุปุกรณท่ี์ทนัสมยันัน้เนน้ท่ีใชใ้นการจดักิจกรรมมีความทนัสมยั วสัดอุุปกรณท่ี์ใชใ้นการ
จดักิจกรรมมีความสะดวกต่อการใชง้านเพ่ือใหต้รงวตัถุประสงคโ์ครงการ และจ านวนเพียงพอต่อ
จ านวนผูเ้ขา้โครงการ สอดคลอ้งกับ สาครินทร ์จันทรมณี (2562) ท่ีไดป้ระเมินดา้นปัจจยัน าเขา้ 
(Inputs) โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียน โรงเรียนบา้นพรุบัว อ าเภอชะอวด จังหวัด
นครศรีธรรมราช โดยผลการประเมินโดยภาพรวมและรายดา้น พบวา่ มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุดเช่นกัน ทั้งการสนับสนุนเงินทุนอัตราค่าตอบแทนวิทยากรมีความเหมาะสม อัตรา
คา่ตอบแทนเจา้หนา้ท่ีและนกัศกึษาชว่ยงานมีความเหมาะสมและงบประมาณในการจดักิจกรรมมี
ความเพียงพอ  

2.2.2 ผลการประเมินด้านกระบวนการ (Process) พบว่า ผลการประเมินโดย
ภาพรวมมีความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด โดยเฉพาะวิทยากรมีการเปิดโอกาสใหซ้กัถามและ
แสดงความคิดเห็น น าไปสู่ผลการแลกเปล่ียนเรียนรูข้องชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพเก่ียวกับการ
สอน โดยการประเมินระดับความเหมาะสมของการด าเนินงานของโครงการไดพ้ิจารณาจาก
ประเด็นส าคญั คือ คณะท างานสามารถประสานงานและอ านวยความสะดวกแก่  ผูเ้ขา้รบัการ
ฝึกอบรมไดดี้ และคณะท างานตัง้ใจท างานอย่างเต็มท่ี และการอบรมของวิทยากร วิทยากร ตรง
เวลา ใชภ้าษาเขา้ใจง่ายและวิทยากรใหค้วามรูใ้นการฝึกอบรมอยา่งเตม็ท่ี สอดคลอ้งกบั พฒุิพฒัน ์ 
ทวีวชิรพัฒน ์และสุมาลี สันติพลวุฒิ (2557) ท่ีไดป้ระเมินประเมินผลการฝึกอบรมภายใตก้าร
ด าเนินงานการพฒันาผูป้ระกอบการใหเ้กิดธุรกิจหรือผลิตภัณฑใ์หม่ ของหน่วยร่วม  7 หน่วยงาน 
โดยไดด้  าเนินกิจกรรม 7 กิจกรรมตามแบบจ าลอง IPO กับทุกกิจกรรม ซึ่งผลการประเมินระดับ
ความเหมาะสมของการด าเนินงานโครงการ พบว่า คณะท างานตัง้ใจท างานอย่างเต็มท่ีและการ
อบรมของวิทยากร ซึ่งประกอบดว้ยวิทยากร ตรงเวลา ใชภ้าษาเขา้ใจง่าย และวิทยากรใหค้วามรูใ้น
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การฝึกอบรมอย่างเต็มท่ี ผลการประเมินโดยภาพรวม พบว่า มีความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด
เชน่เดียวกนั  

2.2.3 ผลการประเมินด้านผลผลิต (Output)  
1) ด้านผลการเรียนรู้ (Learning) พบว่า หลังเข้าร่วมกิจกรรมผู้เข้ารับการ

ฝึกอบรมมีผลการเรียนรู้สูงกว่าก่อนเข้าร่วมกิจกรรม  โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู ้                
ความเข้าใจในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการคิด และอิงมาตรฐาน                       
ระดับความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด สอดคล้องกับ Rice (2011) ได้ศึกษาวิจัยเพ่ือ
ประเมินผลกระทบจากการฝึกอบรมหลกัสตูรการพฒันาผูน้  า จ  านวน 100 คน โดยใชรู้ปแบบการ
ประเมินของ Kirkpatrick และ Success Case Method  ผลการศึกษาพบว่า ภายหลังการอบรม    
ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม มีความรูเ้พิ่มขึน้ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

2) ด้านพฤตกิรรม (Behavior) พบว่า หลงัเขา้รว่มกิจกรรมผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม
มีผลการประเมินดา้นพฤติกรรมสูงกว่าก่อนเขา้ร่วมกิจกรรม โดยภาพรวมผลการประเมินดา้น
ผลผลิต (Output)/ พฤติกรรม (Behavior) หลงัเขา้รว่มกิจกรรมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณา
เป็นรายประเด็น พบว่า หลังเข้าร่วมกิจกรรมผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีทักษะในการเขียนแผน                     
การจดัการเรียนรูเ้พ่ือพฒันาทกัษะการคิด และอิงมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบั
มากท่ีสดุ  

3) ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อองค์การ (Results) พบว่า ผลการประเมินโดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบวา่ ผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนเพิ่มขึน้ 
ระดับความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ ในระดับมากท่ีสุด และผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของชุมชน                  
การเรียนรูท้างวิชาชีพ (PLC) ประสบความส าเร็จ ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
สอดคลอ้งกับ รายงานผลการจัดกิจกรรมของคณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏบา้นสมเด็จ
เจา้พระยา ซึ่งผลการถอดบทเรียนของการศึกษาขอ้มูลจากผูเ้ขา้ร่วมโครงการ (2562) ท่ีด  าเนิน
กิจกรรม “การผลิตส่ือมลัติมีเดียพฒันาการอ่าน การเขียนและการคิดวิเคราะห์” ภายใตโ้ครงการ
ยกระดบัคุณภาพการเรียนรู ้ดา้นการอ่าน การเขียน และ การคิดวิเคราะหข์องนักเรียนในระดบั
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน ซึ่งผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีการแลกเปล่ียนการเรียนรูร้่วมกันภายในกลุ่มครู                 
ท่ีเขา้อบรม (PLC) โดยมีการแบง่ปันขอ้มลูการเสรมิสรา้งศกัยภาพการสอนของครูสู่การพฒันาการ
คดิของนกัเรียนในรูปแบบตา่ง ๆ ใหมี้ประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้อีกดว้ย     
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2.3 ผลการประเมินกิจกรรมที ่2 กิจกรรม “การผลิตส่ือมัลตมิีเดยีทางการศึกษา” 
2.3.1 ผลการประเมินด้านปัจจัยน าเข้า (Inputs) พบว่า ผลการประเมินโดยภาพ

รวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยเฉพาะจ านวนผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
วสัดุอุปกรณ์ในการด าเนินกิจกรรมมีความเพียงพอ วัสดุอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจัดกิจกรรมมีความ
ทันสมัย สะดวกต่อการใช้งาน สถานท่ีในการจัดกิจกรรมมีขนาดเหมาะสม และความสะอาด
เรียบรอ้ยของสถานท่ีจดักิจกรรม ทัง้อาจเกิดขึน้ไดจ้าก การเตรียมความพรอ้มก่อนการจดัโครงการ 
ตลอดจนการเลือกวสัดอุปุกรณท่ี์สอดคลอ้งและเหมาะสมกบับรบิท หรือลกัษณะโครงการ โดยการ
เลือกวสัดอุปุกรณท่ี์ทนัสมยันัน้เนน้ท่ีใชใ้นการจดักิจกรรมมีความทนัสมยั วสัดอุุปกรณท่ี์ใชใ้นการ
จดักิจกรรมมีความสะดวกต่อการใชง้านเพ่ือใหต้รงวตัถุประสงคโ์ครงการ และจ านวนเพียงพอต่อ
จ านวนผูเ้ขา้โครงการ  

2.3.2 ผลการประเมินด้านกระบวนการ (Process) พบว่า ผลการประเมินโดย
ภาพรวมมีความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด โดยเฉพาะวิทยากรมีการเปิดโอกาสใหซ้กัถามและ
แสดงความคิดเห็น น าไปสู่ผลการแลกเปล่ียนเรียนรูข้องชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพเก่ียวกับ                
การสอน โดยการประเมินระดบัความเหมาะสมของการด าเนินงานของโครงการไดพ้ิจารณาจาก
ประเด็นส าคัญ คือ คณะท างานสามารถประสานงานและอ านวยความสะดวกแก่ผูเ้ข้ารบัการ
ฝึกอบรมไดดี้ และคณะท างานตัง้ใจท างานอย่างเต็มท่ี และการอบรมของวิทยากร วิทยากรตรง
เวลา ใชภ้าษาเขา้ใจง่ายและวิทยากรใหค้วามรูใ้นการฝึกอบรมอย่างเต็มท่ี สอดคลอ้งกับรายงาน
ผลการจดักิจกรรมของคณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา (2562) ท่ีด  าเนิน
กิจกรรม“การสอนอ่าน เขียน คิดวิเคราะหด์ว้ยกิจกรรมเชิงรุก”ภายใตโ้ครงการยกระดบัคณุภาพ
การเรียนรูด้า้นการอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะหข์องนกัเรียนในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
ซึ่งผลการประเมินความพึงพอใจเก่ียวกับโครงการดา้นกระบวนการ/ ขัน้ตอนการจดักิจกรรมดา้น
วิทยากร ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกผลการประเมินมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด
เชน่เดียวกนั 

2.3.3 ผลการประเมินด้านผลผลิต (Output)  
1) ด้านผลการเรียน รู้ (Learning) พบว่า หลังเข้าร่วมกิจกรรม  ผู้เข้ารับ                        

การฝึกอบรมมีผลการเรียนรูสู้งกว่าก่อนเขา้ร่วมกิจกรรม โดยเฉพาะหลงัเขา้ร่วมกิจกรรม ผูเ้ขา้รบั
การฝึกอบรมมีความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกับการออกแบบ และพัฒนาส่ือบทเรียนคอมพิวเตอร์                 
ช่วยสอน สอดคลอ้งกับวิไลพร จนัทรโ์พยม (2558) ไดว้ิจัยเรื่องการประเมินโครงการอบรม และ
พัฒนาครูเพ่ือเสริมสรา้งทักษะการจัดการเรียนรูเ้พ่ือให้นักเรียนรูเ้ท่าทันส่ือ และเทคโนโลยี
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สารสนเทศ สังกัดส านักงานเขตพื ้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 โดยใช้รูปแบบ                        
การประเมินโครงการของเคริก์แพทรคิ (Kirkpatrick) ท่ีมีผลการประเมินความรู ้ โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดับมากท่ีสุด และครูมีคะแนนวัดความรูห้ลังการอบรมสูงกว่าก่อนเข้ารบัการอบรมอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนผลการประเมินคุณภาพส่ือมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือ
ห้องเรียนดิจิทัลของผู้เข้ารบัการฝึกอบรม อยู่ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น 
พบว่า การออกแบบสนองความแตกตา่งระหว่างบคุคลของผูเ้รียนระดบัผลการประเมินเฉล่ียอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ การเรียงล าดบัเนือ้หามีความเหมาะสม ระดบัผลการประเมินเฉล่ีย
อยู่ในระดบัมากท่ีสุด และการออกแบบหนา้จอมีความคิดสรา้งสรรค ์ระดบัผลการประเมินเฉล่ีย   
อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ  

2) ด้านพฤติกรรม (Behavior) พบวา่ หลงัเขา้รว่มกิจกรรมผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม
มีผลการประเมินดา้นพฤติกรรมสงูกว่าก่อนเขา้รว่มกิจกรรม โดยภาพรวม ผลการประเมินผลผลิต 
(Output) ดา้นพฤติกรรม (Behavior) หลงัเขา้รว่มกิจกรรมอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ เม่ือพิจารณาเป็น
รายประเด็น พบว่า หลังเข้าร่วมกิจกรรมผู้เข้ารบัการฝึกอบรม มีทักษะการสรา้งส่ือมัลติมีเดีย               
ทางการศึกษาให้เหมาะสมกับสภาพการเรียนรูท่ี้แท้จริง  ระดับความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดับ               
มากท่ีสดุ  

3) ด้านผลลัพธท์ีเ่กิดขึน้ต่อองคก์าร (Results) พบวา่ ผลการประเมินโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนเพิ่มขึน้ 
ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด และผลการแลกเปล่ียนเรียนรูข้องชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (PLC) ประสบความส าเร็จ ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด สอดคลอ้ง
กับ รายงานผลการจัดกิจกรรมของคณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏบา้นสมเด็จเจา้พระยา                    
ซึ่งผลการถอดบทเรียนของการศึกษาข้อมูลจากผู้เข้าร่วมโครงการ (2562) ท่ีด  าเนินกิจกรรม                 
“การผลิตส่ือมลัติมีเดียพฒันาการอ่าน การเขียนและการคิดวิเคราะห”์ ภายใตโ้ครงการยกระดบั
คณุภาพการเรียนรูด้า้นการอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะหข์องนักเรียนในระดบัการศึกษา              
ขัน้พืน้ฐาน ซึ่งผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมีการแลกเปล่ียนการเรียนรูร้่วมกันภายในกลุ่มครูท่ีเขา้อบรม 
(PLC) โดยมีการแบ่งปันข้อมูลรูปแบบในการผลิตส่ือเพ่ือน าไปใช้ในการพัฒนาส่ือของตนเอง                
ใหมี้ประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้อีกดว้ย     
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ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการประเมินไปใช้ 
1. หัวหน้าโครงการ และผู้รับผิดชอบโครงการ สามารถน าผลการประเมินนี ้                

เป็นข้อมูลสารสนเทศในการพัฒนาและปรบัปรุงการด าเนินงาน โดยเฉพาะเรื่องความตอ้งการ                 
ท่ีหลากหลายของเนื ้อหาในการฝึกอบรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม อาจมีการจัดประชุม                        
คณะผูบ้รหิารเพ่ือวิเคราะหเ์หตผุลและความจ าเป็นตอ่การพฒันาองคก์รในสภาวการณปั์จจบุนั  

2. ผูบ้รหิารมหาวิทยาลยั และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าขอ้มลูสารสนเทศท่ีได้
จ ากผลการป ระ เมิ น โค รงการค รั้ง นี ้  โด ย เฉพ าะการน า เสนอผลการป ระ เมิ น ท่ี เกิ ด                                 
การเปล่ียนแปลงตอ่องคก์ร หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไปรายงานผลการด าเนินโครงการต่อส านกั
งบประมาณ  หรือหน่วยงานท่ีจัดสรรงบประมาณให้แก่มหาวิทยาลัย  เพ่ือ ก าหนดแผน                            
การด าเนินงาน และเสนอขอรบังบประมาณในการสนบัสนนุการด าเนินโครงการในปีตอ่ไป 

3. มหาวิทยาลัย สามารถน าข้อมูล สารสนเทศจากผลการประเมินโครงการ                    
ในครั้งนี ้เพ่ือประกอบเป็นหลักฐานการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
โดยเฉพาะเรื่องของการบรกิารวิชาการสูส่งัคม และการพฒันาทอ้งถ่ิน เพ่ือรองรบัการตรวจประเมิน
คณุภาพการศกึษาภายใน และภายนอกระดบัคณะ และสถาบนั ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4. หัวหน้าโครงการ และผู้รับผิดชอบโครงการสามารถน าสารสนเทศท่ีได้จาก                
การประเมินโครงการไปก าหนดแผนงาน และตรวจสอบความพรอ้มของการด าเนินโครงการ                   
ในปีถดัไปไดต้รงตามนโยบายของหนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

5. ผู้บริหาร และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องสามารถน าผลการประเมินโครงการไปใช ้                 
เพ่ือการตัดสินใจในการด าเนินงาน ปรับปรุง เปล่ียนแปลง หรือยกเลิกการด าเนินโครงการ                          
ในปีถดัไปได ้ดงันี ้ 

5.1 สรา้งระบบการดูแลใหค้วามช่วยเหลือครู และบุคลากรทางการศึกษาท่ียัง
ตอ้งการความรูห้รือทกัษะอ่ืน ๆ เพิ่มเติมจากการเขา้รว่มกิจกรรมภายใตโ้ครงการ เพ่ือตอ่ยอดและ
น าไปใชจ้ดักิจกรรมการเรียนรูภ้ายในหอ้งเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

5.2 การถ่ายทอดความรูใ้หแ้ก่โรงเรียนตา่ง ๆ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และ ผูท่ี้สนใจ 
โดยการผลิตส่ือ/ คลิปวีดีโอเพ่ือใชเ้ผยแพรค่วามรูใ้นวงกวา้งตอ่ไป 

5.3 หลังจากการรายงานผลการประเมินโครงการต่อส านักงบประมาณ หรือ
หน่วยงานท่ีจัดสรรงบประมาณให้แก่มหาวิทยาลัยแล้ว ควรมีการรายงานผลตอบกลับไปยัง



 185 
 
โรงเรียนท่ีเขา้ร่วมโครงการ หรือผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม เพ่ือเป็นบทเรียนในการกระตุน้และพัฒนา
ปรบัปรุงภายในโรงเรียนตอ่ไป 

ข้อเสนอแนะในการอื่น ๆ 
การด าเนินงานการประเมินโครงการในครัง้นี ้ในระหว่างการเก็บขอ้มลูนัน้ อยู่ในช่วง

ของสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 (COVID-19) ท าใหก้ารด าเนินงานในส่วนของ
การเก็บรวบรวมขอ้มูลนัน้ ผูว้ิจยัไดป้รบัเปล่ียนการเก็บขอ้มูล โดยใชเ้ป็นการเก็บขอ้มูลออนไลน ์              
ซึ่งผู้วิจัยไม่สามารถควบคุมตัวแปรแทรกซ้อน แต่ท าให้เห็นว่า แนวโน้มในอนาคต การด าเนิน
โครงการรวมทั้งการประเมินโครงการต่าง ๆ จะปรับเปล่ียนรูปแบบการจัดกิจกรรมฝึกอบรม                   
ในรูปแบบออนไลน ์ดงันัน้รูปแบบการประเมินโครงการ อาจจะตอ้งมีการเปล่ียนแปลงใหเ้หมาะสม
ครอบคลมุการการประเมินโครงการท่ีเปล่ียนไป 
 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
1. การศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินโครงการฝึกอบรม ท่ีจัดกิจกรรมด้วยรูปแบบ

ออนไลนใ์นชว่งของสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคโควิด 19 (COVID-19)  
2. ศึกษาและวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลดว้ยวิธีการออนไลนแ์ละวิธีการอ่ืน ๆ                               

ท่ีเหมาะสมเพ่ือเตรียมความพร้อมในช่วงของสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 
(COVID-19) 

3. ควรมีการติดตามผลการด า เนิ น โครงการอย่ างต่อ เน่ื อง  เพ่ื อ ให้ ได้ผล                      
การประเมินท่ีหลากหลายและมีข้อมูลสารสนเทศเพ่ือน ามาประกอบการปรบัปรุง พัฒนาและ
ตดัสินใจในเชิงบรหิารมากย่ิงขึน้ 

4. การประเมินโครงการในครัง้นีเ้นน้การพรรณนาขอ้มลูมากกวา่การสรุปอา้งอิงไปยงั
ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม และโรงเรียนทัง้หมดท่ีเขา้ร่วมโครงการ การประเมินโครงการในครัง้ต่อไป 
อาจเพิ่มสารสนเทศในการสรุปอา้งอิงเพื่อใหผ้ลการประเมินสามารถใชไ้ดใ้นวงกวา้ง 
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แบบประเมินคุณภาพสือ่มัลตมิีเดยีทางการศึกษาเพือ่หอ้งเรียนดจิทิลัส าหรับ
ผู้วิจัย
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ภาคผนวก ช  

รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมอืในการท าวิจัย
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ผลการวิเคราะหคุ์ณภาพเคร่ืองมือวิจัย 

(Index of item Objective Congruence: IOC) 
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ภาคผนวก ฌ  

หนังสือยนืยันการยกเว้นการรับรองคณะกรรมการจริยธรรมส าหรับพิจารณา
โครงการวิจัยทีท่ าในมนุษย ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ประวัติผ ูเ้ขียน 
 

ประวัตผู้ิเขียน 
 

ชื่อ-สกุล นายจกัรชยั ตระกลูโอสถ 
วัน เดอืน ปี เกิด 5 กนัยายน 2536 
สถานทีเ่กิด อ าเภอเมือง จงัหวดันครปฐม 
วุฒกิารศึกษา ครุศาสตรบณัฑิต (เกียรตินิยมอนัดบั1) สาขาวิชาการประเมินผลและวิจยั

ทางการศกึษา มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 
ทีอ่ยู่ปัจจุบัน 55/23 หมูท่ี่ 3 หมูบ่า้นธนทองสวีทเฮา้ส ์ต าบลออ้มใหญ่ อ าเภอสามพราน 

จงัหวดันครปฐม รหสัไปรษณีย ์73160   
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