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การวิจัยครัง้นี ้มีความมุ่งหมาย 3 ประการ คือ 1) เพ่ือสรา้งแบบวัดความสามารถในการเผชิญ

ปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรบันักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 2) เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดโดยใช้
ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ และ 3) เพ่ือวิเคราะหป์ระสิทธิภาพสมัพทัธ์เฉล่ียของแบบวัดท่ีมีความยาวแตกต่าง
กัน กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต 
3 (นนทบุร ี- พระนครศรีอยธุยา) จ านวน 567 คน วิเคราะหข์อ้มลูโดย Graded-Response Model ดว้ยโปรแกรม 
IRT PRO ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี ้ 1) ผลการสรา้งแบบวัดท าให้ได้แบบวัดเชิงสถานการณ์  จ านวน  40 ข้อ 
ประกอบดว้ย 10 สถานการณ์ ในแต่ละสถานการณ์ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 4 ขอ้ เพ่ือวัด 4 องคป์ระกอบตาม
แนวคิดของ Stoltz โดยตัวเลือกในแต่ละสถานการณ์ก าหนดตามลักษณะของผูท้ี่มีความสามารถในการเผชิญ
ปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค 3 ระดับ ผลการวิเคราะหค์ุณภาพของแบบวัดโดยใชท้ฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม
พบว่ามีค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม (IOC) ตัง้แต ่0.60 ถึง 1.00 และมีค่าอ านาจจ าแนกตัง้แต่ 0.25 ถึง 
0.65 2) ผลการวิเคราะหค์ณุภาพของแบบวดัโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบพบว่า ค่าพารามิเตอรค์วามชัน
รว่ม (α) มีค่าตัง้แต ่0.51 ถึง 2.49 ค่าพารามิเตอร ์threshold (β) พบว่า β1 มีค่าตัง้แต ่-2.96 ถึง -1.35 และ β2 
มีค่าตั้งแต่ -1.60 ถึง 0.45 สารสนเทศของแบบวัด (Test information) สูงสุดในแต่ละองคป์ระกอบพบว่า ดา้น

การควบคมุสถานการณมี์ค่าเท่ากบั 5.70 ท่ี θ = -1.20 ดา้นการวิเคราะหส์าเหตแุละความรบัผิดชอบมีค่าเท่ากับ 

7.71 ท่ี θ = -1.60 ด้านการรบัรูผ้ลกระทบปัญหาและอุปสรรคมีค่าเท่ากับ  6.38 ท่ี θ = -1.20 และด้านความ

อดทนต่อปัญหาและอุปสรรคมีค่าเท่ากบั 6.66 ท่ี θ = -1.60 3) ผลการวิเคราะหป์ระสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียของ
แบบวดัที่มีความยาวแตกต่างกนั พบว่าแบบวดัความยาว 40 ขอ้ : 32 ขอ้, 40 ขอ้ : 24 ขอ้ และ32 ขอ้ : 24 ขอ้ มี
ประสิทธิภาพสมัพทัธเ์ฉล่ียสงูกว่า 1.00 

 
ค าส าคญั : ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค, ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ, ประสิทธิภาพ
สมัพทัธเ์ฉล่ีย 
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The objectives of this research are as follows: (1) to develop an adversity quotient test 

for Grade Nine students; (2) to check the quality of the adversity quotient test with an item response 
model; and (3) to compare the ratio of average information on tests differing in terms of length. The 
sample in this study consisted of 567 Grade Nine students under the authority of the Secondary 
Educational Service Area Office Three in the 2019 academic year. The data were analyzed using the 
IRT Pro program. The results of this research were as follows: (1) the results of the development were 
observed in the adversity quotient test. The AQ test had 40 items (10 situational) three-choice items 
and situational with four elements based on the theories of Stoltz. The adversity quotient by classical 
test theory showed that validity was in the range from 0.60-1.00 and the discriminative was in a range 
from 0.25-0.65; (2) the results of the item response theory showed that four element discrimination 
parameters (α) ranging from 0.51-2.49, and the difficulty parameter (β) showed that β1 ranged from 

-2.96 to -1.35, β2 ranged from -1.60 to 0.45. The test information had four factors on the adversity 

quotient test.  Control (θ = -1.20) was 5.70, Ownership (θ = -1.60) was 7.71, Reach (θ = -1.20) was 

6.38 and Endurance (θ = -1.60) was 6.66; and (3) the results compared the ratio of average 
information on tests differing in length. The test 40-item : 32-item, the test 32-item : 24-item and the 
test 40-item : 32-item that was  higher 1.00. 

 
Keyword : adversity quotient test, Item Response Theory, ratio of average information 
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
ภูมิหลัง 

ปัจจุบันโลกของเราได้เคล่ือนเข้าสู่ศตวรรษท่ี 21 ซึ่งถือได้ว่าเป็นยุคท่ีมีความก้าวหน้า
ทางด้านวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี มนุษย์ได้น าความรู ้ความสามารถทางวิทยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยีเขา้มามีบทบาทต่อการด าเนินชีวิต ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วขึน้ในสงัคม 
รวมไปถึงสังคมไทยท่ีไดน้ าความรูว้ิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีมาใชใ้นการขบัเคล่ือนประเทศทัง้ใน
ดา้นสังคม เศรษฐกิจ การศึกษา เพื่อใหเ้กิดความทนัสมยั สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึน้ ท าใหท้กุคนใน
สังคมต้องก้าวให้ทันตามโลกท่ีเปล่ียนแปลง ส่งผลต่อพฤติกรรมและโครงสรา้งทางสังคม  เช่น              
วิถีชีวิต วัฒนธรรม ค่านิยม ความเชื่อของคนในสังคมใหม้ีการเปล่ียนแปลงไปดว้ย และถึงแมว้่า
การเปล่ียนแปลงดงักล่าวจะส่งผลดีและช่วยอ านวยความสะดวกในการใชช้ีวิตมากเพียงใดแต่ถา้
หากคนในสังคมไม่สามารถปรบัตัวใหเ้ขา้กับสถานการณ์เหล่านั้นได้ ส่ิงเหล่านีก้็อาจจะก่อใหเ้กิด
ปัญหาและความทุกขข์ึน้ได้ เช่น ปัญหาดา้นครอบครวั ปัญหาดา้นการเรียน ปัญหาด้านสุขภาพ  
ซึ่งอาจมีสาเหตมุาจากความผิดหวงั ความเครียด ความรูสึ้กทอ้แท ้โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มวยัรุน่
ซึ่งเป็นวยัเร่ิมตน้ของการใชช้ีวิตในสงัคมดว้ยตนเอง ท าใหต้อ้งพบเจอกบัสถานการณท่ี์เป็นปัญหา
อปุสรรค   

ทิวาพร ฟูเฟ่ือง และคณะ (2543) ไดส้ ารวจสุขภาพจิตในวัยรุ่นพบว่า กลุ่มวัยรุ่นไทยใน
ปัจจุบันขาดความอดทน ขาดความเข้มแข็ง มีจิตใจอ่อนแอ ไม่สามารถเอาชนะความกลัว               
ความยากล าบาก ยึดวัตถุ เป็น ท่ี ตั้ง เวลามี ปัญ หาจะใช้วิ ธีการแก้ปัญหาอย่างรวดเร็ว                         
ขาดวิจารณญาณ จึงท าใหไ้ม่สามารถคล่ีคลายปัญหาท่ีเกิดขึน้ได ้ทัง้นีพ้ฤติกรรมดังกล่าวเป็นผล
มาจากพัฒนาการทางด้านจิตใจของมนุษย ์ตามทฤษฎีของอิริคสันท่ีได้กล่าวถึงพัฒนาการของ
มนุษยเ์มื่อเขา้สู่ในระยะวัยรุ่น (Adolescent period) อายุ 12-20 ปี เป็นช่วงท่ีมนุษยเ์ร่ิมเขา้สังคม 
มีความเชื่อและความคิดเป็นของตนเอง รูว้่าตนเองตอ้งการอะไร มีการเขา้ใจอตัลกัษณะของตนเอง 
มีความสนใจในเพศตรงข้าม และเมื่อพบสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาอุปสรรคหากไม่สามารถน า
ประสบการณ์ในอดีตมาใช้ในการแก้ไขสถานการณ์ก็จะไม่สามารถเขา้ใจตัวเองเกิดความสับสน
และความขัดแย้ง (ปรีชา ธรรมา, 2546 ) สอดคล้องกับงานวิจัยของ สืบตระกูล ตันตลานุกุล 
(2562) ท่ีกล่าวถึงช่วงวัยท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางด้านร่างกาย อารมณ์ และสังคมมากท่ีสุด                   
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คือในช่วงของวัยรุ่น เน่ืองจากปัจจัยท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลงในการด าเนินชีวิตส่งผลท าใหเ้กิด
ความเครียด ควรมีการเฝา้ดแูลใหค้ าแนะน า  

การศึกษามีบทบาทส าคัญท่ีจะช่วยพัฒนามนุษย์ให้มีศักยภาพรูเ้ท่าทันเหตุการณ ์
สามารถรบัมือกับปัญหาท่ีเผชิญอยู่ได ้ซึ่งสอดคลอ้งกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
พทุธศกัราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ท่ีไดก้ าหนดสมรรถนะผูเ้รียนท่ีส าคญัประการหน่ึง 
คือ ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคได้อย่าง
ถูกตอ้งเหมาะสม ผูเ้รียนสามารถรบัรูถ้ึงสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงและเขา้ใจความสัมพันธ์ของ
เหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้ สามารถประยุกต์ใช้ความรูท่ี้มีในการแก้ไขปัญหาเหล่านั้นได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสมบนพื ้นฐานของหลักเหตุผล แสวงหาความรูข้้อมูลสารสนเทศอื่น ๆ เพื่อช่วยให้การ
ตัดสินใจมีความถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงคุณธรรมจริยธรรม รวมไปถึงผลกระทบ           
ท่ีอาจจะเกิดขึน้ต่อตนเองและสังคม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิเชียร เกตุสิงห์ และคณะ 
(2552) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์และต้องการให้เกิดขึน้กับนักเรียนในทุกโรงเรียน
โดยเฉพาะอย่างยิ่งช่วงวยัเรียนท่ีเป็นวยัเร่ิมตน้แห่งการเรียนรู ้การลองผิดลองถกู และมกัจะพบกับ
ปัญหาต่าง ๆ ในด้านการเรียน ด้านสังคม และการปรับตัวในสภาพแวดล้อมใหม่ ซึ่งหากไม่
สามารถจัดการกับปัญหานั้นได้ ย่อมจะส่งผลต่อสภาวะจิตใจท าให้ไม่มีความสุขขณะอยู่ใน
โรงเรียน เกิดความรูสึ้กท้อแท้ ขาดความอดทน จนกลายเป็นปัญหาและอุปสรรคด้านการเรียนรู ้  
ซึ่งมีผลกระทบต่อเป้าหมายของการจดัการศึกษา 

ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค (Adversity Quotient: AQ)                
เป็นองค์ประกอบหน่ึงของความฉลาดหรือเชาวน์ปัญญา เป็นความสามารถของแต่ละบุคคลใน 
การตอบสนองต่อสถานการณ์ท่ียากล าบากซึ่งคิดคน้โดย สตอลทซ์ นักจิตวิทยาชาวอเมริกา โดย
Stoltz P.G. (1997) กล่าวว่า ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคของแต่ละ
บุคคลประกอบด้วยลักษณะส าคัญ 4 องค์ประกอบ คือ การควบคุมสถานการณ์ (Control: C) 
วิเคราะหส์าเหตแุละความรบัผิดชอบ (Origin: Or และ Ownership: Ow) การรบัรูผ้ลกระทบปัญหา
และอุปสรรค (Reach: R) และความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรค (Endurance: E) ซึ่งแต่ละ
บุคคลจะมีลักษณะความสามารถแต่ละดา้นแตกต่างกัน วีระวัฒน์ ปันนิตามัย (2542) กล่าวถึง
ลักษณะของบุคคลท่ีมี AQ แตกต่างกันตามแนวคิดของสตอลทซ์ไว ้3 ลักษณะคือ 1) คนท่ีละทิง้ 
บุคคลเหล่านีม้ีลักษณะหนักไม่เอา เบาไม่สู ้ทอ้แทง้่าย 2) คนท่ีตัง้แคมป์ บุคคลเหล่านีม้ีลักษณะ             
มุมานะเติบโตได้ก็จริงแต่พอมาถึงจุดหน่ึงของชีวิตก็จะเกิดความรู้สึกว่าตนมาไกลมากพอแล้ว               
มีความพึงพอใจกบัความส าเร็จท่ีมีอยู่ขณะนัน้ 3) คนท่ีปีนเขา บุคคลเหล่านีม้ีความมานะเพื่อสรา้ง



  3 

ความส าเร็จ มีความคิดริเร่ิม มีแรงจงูใจและมีความหวงัในทางท่ีดี กลา้เส่ียง ไม่ยอมแพอ้ะไรง่ายๆ 
มีความทะเยอทะยาน ซึ่งลกัษณะความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค 3 ลกัษณะ
นีส้ามารถน ามาใชใ้นการท านายความส าเร็จของบุคคลได ้โดยในตลาดแรงงานไดน้ ามาใชเ้พื่อวัด
บุคคลในการท างาน เน่ืองจากทุกองคก์รต้องการคนท่ีมีลักษณะปีนเขาเพราะจะสามารถพัฒนา
องคก์รใหม้ีความเจริญกา้วหนา้ไปยงัเป้าหมายท่ีตัง้ไว ้ในทางการศึกษาไดน้ าแนวคิดดงักล่าวมาใช้
พัฒนากลุ่มนักเรียนนักศึกษาท่ีเปรียบเสมือนเป็นก าลังของชาติในอนาคตท่ีควรไดร้บัการพัฒนา
และหากจะพัฒนาความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพถูกตอ้งเหมาะสมกับตัวบุคคลควรมีการวัดท่ีชัดเจน เพื่อท่ีจะไดน้ าขอ้มูลมาใชเ้ป็น
แนวทางในการส่งเสริมความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคแต่ละบุคคลไดถ้กูตอ้ง  

การวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคเป็นการวดัคณุลักษณะทาง
จิตอย่างหน่ึงซึ่งไม่สามารถวัดคุณลักษณะนั้นได้โดยตรง สตอลท์ซ (StoltZ) ได้พัฒนาแบบวัด
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค ลักษณะมาตรประมาณค่าแบบใชค้ าตอบท่ี
มีความหมาย 2 ดา้นตรงขา้ม (bipolar scale) ซึ่งเครื่องมือท่ีเป็นแบบมาตรประมาณค่านั้นยังคง    
มีข้อจ ากัดบางส่วนคือ ข้อค าถามตอ้งชัดเจนมิฉะนั้นจะท าให้ส่ือความหมายไม่ตรงกันหรือการ
พิจารณาตดัสินใจบางครัง้ท าไดย้าก (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2553) ส าหรบัในประเทศไทยไดม้ีการพฒันา
แบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคเพื่อวัดระดับ AQ ของนักเรียน 
นกัศึกษา เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าใชว้ินิจฉัยคัดกรองผูเ้รียนท่ีมีปัญหาในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อปุสรรค โดยลกัษณะเครื่องมือนั้นไดม้ีการน าแนวคิดของ สตอลทซ์ มาดดัแปลงเพื่อใหส้ามารถวัด
คุณลักษณะแฝงได้ครอบคลุมและเหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย ในด้านการวัดผลได้ให้
ความสนใจกบัการพฒันาแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคในลักษณะ
ของแบบวัดเชิงสถานการณ์ โดยน าลักษณะของคนท่ีมีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟัน
ฝ่าอุปสรรคทัง้ 3 ลักษณะไดแ้ก่ คนท่ีละทิง้ คนท่ีตั้งแคมป์ และคนท่ีปีนเขา มาใชเ้ป็นแนวทางใน
การสรา้งตัวเลือก (กรรณช์ลิกา ชัยสุวรรณ, 2555) (ปัทมา นาแถมเงิน, 2560) (ภัคณัฏฐ์ สมพงษ์
ธรรม, 2551)  โดยงานวิจยัขา้งตน้จะพฒันาแบบวดัเชิงสถานการณโ์ดยยกตวัอย่าง 1 สถานการณ์
มี 1 ขอ้ค าถาม ดงันั้นหากจะวดัในทุกองคป์ระกอบของความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟัน
ฝ่าอุปสรรคจะต้องใช้ 4 สถานการณ์ ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้สนใจพัฒนาแบบวัดท่ีหน่ึงสถานการณ์
สามารถวดัไดค้รอบคลมุทกุองคป์ระกอบของความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค 
อีกทัง้แบบวัดเชิงสถานการณม์ีขอ้ดีคือ สามารถวดัความรูข้ั้นสูงสมรรถภาพทางสมองและดา้นจิต
พิสัย เรา้ผูต้อบให้ติดตามเน่ืองจากไดอ้่านเรื่องราวสถานการณจ์ าลอง สรา้งความยุติธรรมใหแ้ก่
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ผูต้อบทุกคน เพราะไดอ้่านสถานการณ์เดียวกันทัง้หมดไม่มีใครไดเ้ปรียบเสียเปรียบ  (พิชิต ฤทธิ์

จรูญ, 2553) จากขอ้ดีของแบบวดัเชิงสถานการณแ์ละการน าแนวคิดของสตอลทซ์ มาประยุกตใ์ช้
ขา้งต้น ท าให้ผู้วิจัยสนใจท่ีพัฒนาแบบวัดเชิงสถานการณ์ในการวัดความสามารถในการเผชิญ
ปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคโดยให้ 1 สถานการณ์มีการตั้งค าถามครบถ้วนทั้ง 4 องค์ประกอบ 
เพื่อใหใ้นแต่ละสถานการณ์นักเรียนไดใ้ชส้ามารถในการแกปั้ญหาใหค้รบทุกมิติตามแนวคิดของ 
สตอลทซ์ (StoltZ) และประหยดัเวลาในการอ่านสถานการณจ์ าลองแต่ละครัง้ในการท าแบบวดั 

ในการพฒันาแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคนอกจากการ
พัฒนาค าถามท่ีจะกระตุน้ใหผู้้ตอบไดส้ะท้อนความสามารถแล้วนั้น การตรวจสอบคุณภาพของ
แบบวัดเป็นขั้นตอนส าคัญอย่างหน่ึงท่ีจะช่วยยืนยันว่าแบบวัดนั้นสามารถวัดคุณลักษณะแฝงท่ี
ตอ้งการไดอ้ย่างถูกตอ้งและแม่นย า ในเบือ้งตน้สามารถท าการตรวจสอบคุณภาพไดโ้ดยการใช้
ทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิมในการหาความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา อ านาจจ าแนก และความเชื่อมั่น 
ซึ่งการตรวจสอบคุณภาพดังกล่าวยังคงมีขอ้จ ากัดคือ ค่าพารามิเตอรข์องแบบวัดจะแปรผันตาม
กลุ่มของผูต้อบ และคะแนนหรือการประมาณค่าความสามารถของผูต้อบไม่เป็นอิสระขึน้อยู่กับ
แบบวัด (สุรศักด์ิ อมรรัตนศักด์ิ, 2544) ส าหรับแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและ            
ฟันฝ่าอุปสรรคนั้นไดม้ีการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพโดยการใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ
มาช่วยในการตรวจสอบคุณภาพและแกไ้ขขอ้บกพร่องของทฤษฎีการวัดแบบดัง้เดิม โดยเลือกใช ้
Graded Response Model (GRM) ในการวิเคราะห ์เน่ืองจากโมเดลดงักล่าวมีความเหมาะสมกับ
แบบวดัท่ีมีรายการค าตอบแบบมาตรเรียงล าดบั สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ ภคัณัฏฐ์ สมพงษ์ธรรม 
(2551) ได้ศึกษาการเปรียบเทียบคุณภาพของแบบวัดความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่า
อุปสรรคตามทฤษฎีของสตอลท์ซ ระหว่างมาตรประมาณค่ากับแบบวัดชนิดสถานการณ์ :                    
การประยกุตใ์ชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบพหุวิภาค ผลการพิจารณาประสิทธิภาพสัมพัทธ์
เฉล่ียพบว่าแบบวดัชนิดสถานการณม์ีประสิทธิภาพสงูกว่าแบบวดัชนิดมาตรประมาณค่า 

ในการพัฒนาเครื่องมือเพื่อวัดคุณลักษณะทางจิต นอกจากการสรา้งข้อค าถามให้มี
ความชัดเจนและครอบคลุมคุณลักษณะท่ีต้องการวัดให้ดีแล้วนั้น ความยาวของแบบวัด (Test 
Length) เป็นอีกปัจจัยหน่ึงท่ีมีผลต่อความเชื่อมั่นของแบบวดั (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2555) การเพิ่ม
ความยาวของแบบวัดจะช่วยเพิ่มความแปรปรวนของคะแนนจริงในอัตราท่ีรวดเร็วกว่าการเพิ่ม
ความแปรปรวนของคะแนนความคลาดเคล่ือน สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ สุพัชรี เจรีรตัน ์(2561) 
ท่ีไดศึ้กษาความแม่นย าของการประมาณค่าคุณลกัษณะส่วนบุคคลโดยใช ้GGUM ผลการศึกษา
ภายใต้เงื่อนไขความยาวของแบบวัดพบว่า จ านวนข้อค าถามท่ีใช้ในแบบวัดยิ่งเพิ่มมากขึน้                     
จะท าใหค้วามแม่นย าในการประมาณค่าของ GGUM สูงยิ่งขึน้ โดยเฉพาะเมื่อความยาวแบบวัด
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เพิ่มขึน้จาก 10 ขอ้ เป็น 15 ข้อ พบว่ามีประสิทธิภาพเพิ่มขึน้ชัดเจน นอกจากนี ้กรรณ์ชลิกา ชัย
สุวรรณ (2555) ได้ศึกษาการเปรียบเทียบคุณสมบัติทางจิตมิติระหว่างแบบวัดฉบับสัน้ท่ีพัฒนา
จากวิธีท่ีต่างกัน: การศึกษาแบบวัดความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค ซึ่งผู้วิจัยได้
ตรวจสอบคุณภาพ 3 วิธี โดยพิจารณาน า้หนักองค์ประกอบ ดัชนีจ าแนกรายข้อตามทฤษฎีการ
ตอบสนองขอ้สอบด้วยการพิจารณาค่า a และดัชนีจ าแนกรายข้อตามทฤษฎีการทดสอบแบบ
ดัง้เดิมดว้ยการพิจารณาค่าอ านาจจ าแนก และท าการเปรียบเทียบประสิทธิภาพสัมพัทธ์ภายใต้
เงื่อนไขความยาวของแบบวัดท่ีต่างกันคือ 8 ขอ้ 12 ข้อ และ 16 ข้อ พบว่าแบบวัดท่ีมีความยาว              
16 ขอ้ ท่ีไดม้าจากการคดัเลือกทัง้ 3 วิธี มีประสิทธิภาพสมัพทัธส์งูท่ีสดุ 

จากเหตุผลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจัยจึงสนใจพัฒนาแบบวัดความสามารถในการเผชิญ
ปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค ส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 เน่ืองจากเป็นช่วงวยัท่ีเริ่มมีการเขา้
สงัคมและตอ้งรบัมือกบัปัญหาอปุสรรคท่ีเกิดขึน้ภายในสงัคม โดยแบบวดัท่ีผูว้ิจยัสรา้งขึน้เป็นแบบ
วดัชนิดสถานการณ ์3 ตวัเลือก ตามลกัษณะความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค
ซึ่ งมีความแตกต่างจากเครื่องมือวัด AQ อื่น  ๆ  คือในสถานการณ์  1 เรื่องจะมุ่ งวัดใน 4 
องค์ประกอบ ซึ่งจะช่วยให้ผูต้อบแบบวัดได้แสดงความรูสึ้กและทัศนคติต่อการเผชิญปัญหาได้
อย่างครอบคลุม และตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยการใช้ทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ 
(IRT) ซึ่งจะช่วยแกไ้ขจดุดอ้ยของทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม และช่วยใหไ้ดแ้บบวดัท่ีมีคณุภาพ
สามารถยืนยันตัวบุคคลท่ีมีระดับความสามารถในการเผชิญปัญหาท่ีแตกต่างกันไดอ้ย่างถูกตอ้ง
เหมาะสมตามบริบทของสังคมไทย รวมไปถึงวิเคราะห์ประสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียของแบบวัด
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค ส าหรบันักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี  3 ท่ีมี
ความยาวแบบวัดแตกต่างกัน เพื่อใหไ้ดแ้บบวัดท่ีสัน้ลงแต่ยังคงวัดความสามารถของผูต้อบแบบ
วดัไดค้รอบคลุมเท่าเดิม ซึ่งการลดจ านวนขอ้ค าถามลงจะช่วยลดความเหน่ือยลา้ของผูต้อบแบบ
วดั ประหยดัเวลาและค่าใชจ้่ายได ้

 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 

1. เพื่อสรา้งแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรบันกัเรียน
ชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3  

2. เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อปุสรรค ส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ   

3. เพื่อวิเคราะหป์ระสิทธิภาพสมัพทัธ์เฉล่ียของแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหา
และฟันฝ่าอปุสรรค ส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีความยาวแตกต่างกนั 
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ความส าคัญของงานวิจัย 
การวิจัยครั้งนีท้  าให้ได้เครื่องมือท่ีใช้วัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า

อปุสรรคส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีคณุภาพสามารถวดัไดค้รอบคลมุทกุองคป์ระกอบ
ภายใน 1 สถานการณ ์รวมไปถึงไดแ้บบวดัท่ีมีความยาวเหมาะสม ลดความเหน่ือยลา้และการไม่
ตัง้ใจตอบ และเมื่อผูต้อบแบบวดัมีความตัง้ใจในการตอบจะส่งผลใหท้ราบระดบัความสามารถใน
การเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคท่ีแทจ้ริงของนกัเรียน ซึ่งจะเป็นประโยชนแ์ก่ครูผูส้อนน าขอ้มูล
ท่ีได้มาใช้เป็นแนวทางเพื่อให้ค าปรึกษาหรือจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมความสามารถในการเผชิญ
ปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคใหแ้ก่นกัเรียน 

 
ขอบเขตการวิจัย 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนีเ้ป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 สังกัด
ส านักงานเขตพื ้นท่ีการมัธยมศึกษาเขต 3 (นนทบุรี  – พระนครศรีอยุธยา) ภาคเรียนท่ี 1                            
ปีการศึกษา 2562  จ านวน 47 โรงเรยีน จ านวนนกัเรียนทัง้หมด 11,992 คน 

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้เป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 สงักัดส านกังานเขต

พื ้นท่ีการมัธยมศึกษาเขต 3 (นนทบุรี – พระนครศรีอยุธยา) ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 
จ านวน 20 โรงเรียน จ านวนนักเรียนทั้งหมด 700 คน ท่ีได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 
(multi-stage Random Sampling) 

ตัวแปรที่ศึกษา 
1. คุณภาพของแบบวัดความสามารถในการเผชิญ ปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค 

ประกอบดว้ย 
1.1 คุณภาพแบบวัดรายข้อ ได้แก่ ค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วม ค่าพารามิเตอร ์

Threshold และสารสนเทศรายขอ้ (Item Information) 
1.2 คณุภาพแบบวดัทัง้ฉบบั ไดแ้ก่ สารสนเทศของแบบวดั (Test Information) 

2. ค่าประสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียของแบบวัดเมื่อความยาวแบบวัดความสามารถใน
เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคท่ีมีความยาวแบบวดัแตกต่างกนั (40 ขอ้ 32 ขอ้ และ 24 ขอ้)  
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นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
1. ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค หมายถึง การแสดงพฤติกรรม

หรืออารมณ์ความรูใ้นการตอบสนองต่อเหตุการณ์ท่ีเป็นปัญหา ท าให้เกิดความทุกข์ หรือความ
ยากล าบาก แลว้สามารถหาวิธีการแก้ไขความผิดพลาดท่ีเกิดขึน้อย่างสรา้งสรรค์ และสามารถ
ควบคมุความคิดและอารมณข์องตนเองได ้ซึ่งประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบดงันี ้

1.1 การควบคุมสถานการณ์ (Control: C) หมายถึง การรับรูค้วามสามารถของ
ตนเองในการควบคุมสถานการณท่ี์ยากล าบากท่ีก าลงัเผชิญอยู่ สามารถควบคุมการตอบสนองต่อ
สถานการณท่ี์ยากล าบากของตนเองได ้เมื่อเจอเหตกุารณด์ังกล่าวจะมีความคิดในเชิงรุก ไม่หลบ
หลีกการเผชิญหนา้กบัปัญหา แสดงอารมณห์รือปฏิกิริยาออกในทางบวก พยายามคิดหาวิธีแกไ้ข
ปัญหาอย่างกระตือรือรน้ เพื่อมุ่งไปใหถ้ึงเป้าหมายท่ีตัง้ไว  ้

1.2 วิ เคราะห์สาเหตุและความรับ ผิดชอบ (Ownership – O และ Origin: Or) 
หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการวิเคราะห์หรือระบุสาเหตุของปัญหา และสามารถน า
ตนเองเข้าแก้ไขสถานการณ์ท่ียากล าบากหรือเป็นปัญหานั้นได้ ยินดีรบัผิดชอบต่อผลของการ
กระท าของตนเอง และกล่าวโทษตนเองอย่างสรา้งสรรค์เพื่อใชเ้ป็นแรงผลักดันในการแก้ปัญหา  
แต่จะไม่กล่าวโทษตนเองพร ่าเพรื่อหรือโทษว่าเกิดจากปัจจัยภายในตนเอง เช่น ความฉลาด 
ความสามารถ รวมไปถึงไม่ผลักความรบัผิดชอบใหผู้อ้ื่น เมื่อประสบปัญหาหรืออปุสรรคแบบเดิมก็
ยินดีน าตนเองเขา้แกไ้ขสถานการณแ์ละสามารถจดัการกบัปัญหาเหล่านัน้ไดเ้ร็วขึน้ 

1.3 การรบัรูผ้ลกระทบปัญหาและอุปสรรค (Reach – R) หมายถึง ความสามารถใน
การรบัรูผ้ลกระทบที่จะเกิดขึน้เมื่อพบกบัปัญหาและอปุสรรค หรือรบัรูว้่าผลกระทบที่เกิดขึน้นัน้จะมี
ผลต่อการด าเนินชีวิตประจ าวนัอย่างไร สามารถควบคมุหรือจ ากดัการแพรก่ระจายผลกระทบไม่ให้
ส่งผลต่อการด าเนินชีวิตประจ า หรือพรอ้มยอมรบัผลกระทบท่ีเกิดขึน้ได ้แต่จะไม่จมอยู่กบัปัญหา
นัน้ แต่จะเตรียมการหาทางรบัมือหรือปรบัตวักบัส่ิงท่ีตอ้งเผชิญ 

1.4 ความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรค (Endurance – E) หมายถึง ความสามารถ
ในการรบัรูค้วามคงทนของปัญหาและอปุสรรค และสามารถรบัมือกับความยืดเยือ้ของปัญหาและ
อปุสรรคเหล่านั้นได ้มองว่าอุปสรรคหรือปัญหานั้นเป็นเพียงส่ิงชั่วคราว มีความอดทน ไม่ยอมแพ ้
มีจิตใจเขม้แข็ง พยายามหาทางแกไ้ขปัญหา 

2. แบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค หมายถึง แบบวัดเชิง
สถานการณ์ท่ีจ าลองสถานการณ์ปัญหาและอุปสรรคท่ีอาจเกิดขึ ้นในชีวิตประจ าวัน โดย                       
1 สถานการณ์จะประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 4 ขอ้ เพื่อวัด 4 องคป์ระกอบตามแนวคิดของสตอลท์ซ 
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คือ การควบคุมสถานการณ์ (C) วิเคราะห์สาเหตุและความรบัผิดชอบ (O2) การรบัรูผ้ลกระทบ
ปัญหาและอุปสรรค (R) ความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรค (Endurance – E) โดยใหผู้ต้อบแบบ
วดัเลือกค าตอบท่ีสะทอ้นความรูสึ้กหรือพฤติกรรมจาก 3 ตวัเลือก ท่ีก าหนดตามคุณลกัษณะของผู้
ท่ีมีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค ไดแ้ก่ คนท่ีละทิง้ คนท่ีตัง้แคมป์ และคนท่ี
ปีนเขา 

3. คุณลักษณะของผูท่ี้ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค หมายถึง 
ลักษณะของแต่ละบุคคลในการตอบสนองต่อสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาอุปสรรค แบ่งไดอ้อกเป็น               
3 ระดบั ดงันี ้

3.1 คนท่ีละทิ้ง หมายถึง บุคคลท่ีเมื่อประสบกับสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาหรือ
อปุสรรคในชีวิต มกัจะยอมแพห้รือหลีกเล่ียงการเผชิญหนา้กบัปัญหา ขาดความพยายามมุมานะ
ในการแกปั้ญหา มีความคิดในเชิงลบ ขาดความคิดริเริ่มสรา้งสรรคใ์นการพฒันาตนเอง 

3.2 คนท่ีตั้งแคมป์ หมายถึง บุคคลท่ีเมื่อประสบกับสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาหรือ
อปุสรรคในชีวิตจะมีความกระตือรือรน้เป็นช่วง ๆ เมื่อสามารถแกไ้ขปัญหาหรือกา้วขา้มอุปสรรค
นัน้ไปไดจ้นรูสึ้กว่าตนเองเกิดความปลอดภยัก็จะหยุดพฒันาตนเอง ทัง้ท่ีจริงแลว้บุคคลเหล่านีย้งัมี
ศกัยภาพมากพอท่ีจะท าใหต้นเองกา้วหนา้ไดอ้ีก   

3.3 คนท่ีปีนเขา หมายถึง บุคคลท่ีเมื่อประสบกับสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาหรือ
อุปสรรคในชีวิตจะสามารถควบคุมสติ อารมณ์ของตนเองได้ดี มีความคิดในเชิงบวกในการ
แก้ปัญหา รวมไปถึงมีความคิดริเริ่มสรา้งสรรค์มองปัญหาว่าเป็นส่ิงท่ีท้าทาย และพยายาม
แกปั้ญหานั้นใหส้ าเร็จ มีการพฒันาตนเองอยู่สม ่าเสมอ มีความมั่นใจตนเอง กลา้ตัดสินใจ มีภาวะ
ความเป็นผูน้  าสงู 

4. คณุภาพของแบบวดั หมายถึง คุณสมบติัของแบบวัดท่ีไดจ้ากการวิเคราะหข์อ้มลูโดย
ใชท้ฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ ได้แก่ ค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วม ค่าพารามิเตอร ์Threshold 
สารสนเทศรายขอ้ และสารสนเทศของแบบวดั ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

4.1 ค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วม (α) หมายถึง ค่าพารามิเตอรข์องข้อค าถามวัด
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคท่ีสามารถจ าแนกผู้เรียนท่ีมีระดับ
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคกลุ่มสงูและกลุ่มต ่าออกจากกนั ซึ่งไดม้าจาก
การวิเคราะหข์อ้มลูโดยใชโ้มเดล GRM ควรมีค่าอยู่ระหว่าง +0.50 ถึง +2.50 
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4.2 ค่าพารามิเตอร ์Threshold (β) หมายถึง ค่าบนสเกลคุณลักษณะแฝง (θ) ท่ี
แสดงความน่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบ ซึ่งไดม้าจากการวิเคราะหข์อ้มูลโดยใชโ้มเดล 
GRM ควรมีค่าอยู่ระหว่าง -2.50 ถึง +2.50 

4.3 สารสนเทศรายขอ้ (Item Information) หมายถึง ดัชนีท่ีบ่งชีค้วามแม่นย าในการ

ประมาณค่าคณุลกัษณะของผูต้อบ ณ ต าแหน่ง θ นัน้ ๆ  
4.4 สารสนเทศของแบบวัด (Test Information) หมายถึง ดัชนีท่ีบ่งชีค้วามแม่นย า

ของแบบวัดในการประมาณค่าคุณลักษณะของผูต้อบ ณ ต าแหน่ง θ นั้น ๆ ท่ีเกิดจากผลรวมเชิง
พีชคณิตของสารสนเทศรายขอ้ในการระบุความถกูตอ้งแม่นย าในการประมาณค่าคณุลกัษณะของ

ผูต้อบแบบวัดตามช่วงพิสัย θ ท่ีแตกต่างกนั โดยค่าสารสนเทศของแบบวดัมีค่าผกผันกบัค่าความ
คลาดเคล่ือนมาตรฐานของแบบวดั  

4.5 ค่าประสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียของแบบวัดท่ีมีความยาวแบบวัดแตกต่างกัน 
หมายถึง สารสนเทศเฉล่ียของแบบวดัฉบบัท่ี 1 ต่อสารสนเทศเฉล่ียแบบวดัฉบบัท่ี 2 ซึ่งมี 3 รูปแบบ
ดงันี ้

4.5.1 สารสนเทศเฉล่ียของแบบวดัความยาว 40 ขอ้ : 32 ขอ้ 
4.5.2 สารสนเทศเฉล่ียของแบบวดัความยาว 40 ขอ้ : 24 ขอ้ 
4.5.3 สารสนเทศเฉล่ียของแบบวดัความยาว 32 ขอ้ : 24 ขอ้ 

5. ความยาวแบบวดั หมายถึง จ านวนขอ้ค าถามของแบบวัดความสามารถในการเผชิญ
ปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคเชิงสถานการณใ์นแต่ละฉบบัซึ่งมีค าถามครอบคลมุ 4 องคป์ระกอบตาม
แนวคิดของสตอลทซ์ และครอบคลุมบริบทสภาพปัญหา 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นตนเอง ดา้นการเรียน 
และดา้นสังคม โดยท าการลดจ านวนขอ้ค าถามจากการพิจารณาสารสนเทศเฉล่ียรายข้อ (item 
information) ในแต่ละสถานการณ์ท่ีระดับความสามารถเดียวกัน ท าให้ได้ความยาวแบบวัด                  
3 รูปแบบ ดงันี ้

5.1 แบบวดัท่ีมีความยาวรวม 40 ขอ้ ประกอบดว้ย 10 สถานการณ ์ สถานการณล์ะ 4 ขอ้ 
5.2 แบบวดัท่ีมีความยาวรวม 32 ขอ้ ประกอบดว้ย 8 สถานการณ ์สถานการณล์ะ 4 ขอ้ 
5.3 แบบวดัท่ีมีความยาวรวม 24 ขอ้ ประกอบดว้ย 6 สถานการณ ์สถานการณล์ะ 4 ขอ้ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
จากการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า

อุปสรรคตามแนวคิดของสตอลท์ซ (StoltZ) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบคือ การควบคุม
สถานการณ์ วิเคราะห์สาเหตุและความรบัผิดชอบ การรบัรูผ้ลกระทบปัญหาและอุปสรรค และ
ความอดทนต่อปัญหาและอปุสรรค ซึ่งผูว้ิจยัมุ่งเนน้สรา้งแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหา
และฟันฝ่าอุปสรรคทั้ง 4 องค์ประกอบ ในรูปแบบของแบบวัดชนิดสถานการณ์ โดยมีตัวแปรท่ี
ศึกษา คือ 1) คุณภาพของแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค ได้แก่ 
ค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วม ค่าพารามิเตอร ์Threshold สารสนเทศรายขอ้ และสารสนเทศของ
แบบวดั 2) ค่าประสิทธิภาพสมัพทัธเ์ฉล่ียของแบบวัด เมื่อความยาวแบบวดัลดลงจาก 40 ขอ้ เป็น 
32 ขอ้ และ 24 ขอ้ ดงัภาพประกอบท่ี 1  

 
 
 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 
สมมติฐานการวิจัย 

ค่าประสิทธิภาพสมัพทัธเ์ฉล่ียของแบบวดัความยาว 40 ขอ้ : 32 ขอ้, 32 ขอ้ : 24 ขอ้ และ 
32 ขอ้ : 24 ขอ้ มีค่าสงูกว่า 1.00 

 

แบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหา
และฟันฝ่าอุปสรรค 
    - การควบคมุสถานการณ ์
    - วิเคราะหส์าเหตแุละความรบัผิดชอบ  
    - การรบัรูผ้ลกระทบปัญหาและอปุสรรค 
    - ความอดทนต่อปัญหาและอปุสรรค 

คุณภาพของแบบวัด 
1. คณุภาพแบบวดัรายขอ้ 

    - ค่าพารามิเตอรค์วามชนัรว่ม (α) 

    - ค่าพารามิเตอร ์Threshold (β) 
    - สารสนเทศรายขอ้ (Item Information) 
2. คณุภาพแบบวดัทัง้ฉบบั 
     - สารสนเทศของแบบวดั (Test Information) 
 

ความยาวแบบวัดความสามารถในการ
เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค 

- 40 ขอ้ 
- 32 ขอ้ 
- 24 ขอ้ 

 

ค่าประสิทธิภาพสมัพทัธเ์ฉล่ียของแบบวดั 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

  
งานวิจัยครั้งนีผู้้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้งกับความสามารถในการ

เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค (Adversity Quotient) และทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

1. เอกสารและแนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อปุสรรค 

1.1 ความหมายความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค 
1.2 แนวคิดเกี่ยวกบัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค 
1.3 ลกัษณะของบุคคลท่ีมีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค 
1.4 ระดบัของปัญหาและอปุสรรค 
1.5 องคป์ระกอบความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค 
1.6 ตวัอย่างเครื่องมือวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค 

2. เอกสารท่ีเกี่ยวขอ้งกบัแบบวดัจิตพิสยั 
2.1 เครื่องมือท่ีใชว้ดัจิตพิสยั 
2.2 การสรา้งแบบวดัจิตพิสยั 
2.3 ความยาวของแบบวดั 

3. ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ 
3.1 หลกักการของทฤษฎีตอบสนองขอ้สอบ 
3.2 ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ 
3.3 คณุสมบติัของความไม่แปรเปล่ียนของค่าพารามิเตอร ์(Invariance) 
3.4 โมเดลการตอบสนองขอ้สอบ (GRM) 

4. งานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง 
4.1 งานวิจยัในประเทศ 
4.2 งานวิจยัต่างประเทศ 
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1. เอกสารและแนวคิดทีเ่ก่ียวข้องกับความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อุปสรรค 

จากการศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้งกบั  Adversity Quotient หรือ AQ 
พบว่าในประเทศไทยได้ใหค้วามหมายไวแ้ตกต่างกันเช่น ความสามารถในการเอาชนะอุปสรรค 
ความสามารถในการเผชิญอปุสรรค ความฉลาดในการเผชิญอุปสรรค ความสามารถในการเผชิญ
ปัญหาและฝ่าฟันอุปสรรค ดังนั้นในงานวิจัยนีจ้ึงใช้ความหมายว่า ความสามารถในการเผชิญ
ปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค  

1.1 ความหมายความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค 
Stoltz P.G. (1997) ไดใ้หค้วามหมายของความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า

อุปสรรค (AQ) ว่าเป็นความสามารถของแต่ละบุคคลในการตอบสนองต่อเหตุการณ์ยามท่ีต้อง
เผชิญกับความทุกขห์รือความยากล าบาก โดยผูท่ี้มีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อปุสรรค (AQ) สงู จะเป็นผูท่ี้มีความนึกฝันท่ีดี มีพลงัท่ีจะฝ่าฟันอุปสรรค มีจิตใจเขม้แข็งไม่ยอ้ทอ้ 
ต่ออปุสรรคใด ๆ แมจ้ะพ่ายแพไ้ปแลว้ก็จะมีแรงใจท่ีลกุขึน้สูต่้ออปุสรรคนัน้ ๆ บุคคลกลุ่มนีจ้ะมอง
อุปสรรคเป็นความท้าทายท่ีท าใหเ้กิดหนทางสู่ความส าเร็จ ส่วนผูท่ี้มีความสามารถในการเผชิญ
ปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค (AQ) ต ่า จะเป็นผูท่ี้มีความท้อแท ้มีจิตใจอ่อนแอไม่ยอมรบั ปฏิเสธ
ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึน้ มกัจะหาทางเล่ียงหลีกหนีไม่กลา้สูก้บัปัญหา 

ส านกัเลขาธิการสภาการศึกษา (2552) ใหค้วามหมายความสามารถในการเผชิญปัญหา
และฟันฝ่าอุปสรรค (AQ) ว่าหมายถึง ความสามารถของบุคคลในการตอบสนองต่อปัญหาและ
อปุสรรคดว้ยเจตคติในทางบวก มีสติ มีความรบัผิดชอบ และหาแนวทางแกปั้ญหาดว้ยความมุ่งมั่น 
อดทนจนสามารถฝ่าฟันและเอาชนะปัญหานัน้ได ้

ศันสนีย์ ฉัตรคุปต์ (2545) ให้ความหมายของความสามารถในการเผชิญปัญหาและ            
ฟันฝ่าอปุสรรค (AQ) ว่าคือรูปแบบปฏิกิริยาการตอบสนองหรือพฤติกรรมของคน ๆ นั้น ต่อปัญหา
หรืออปุสรรคท่ีเกิดขึน้ ซึ่งเกิดจากกลไกทางสมองใยประสาทต่าง ๆ ท่ีถูกสรา้งขึน้หรือฝึกฝน ซึ่งการ
ตอบสนองนีจ้ะเป็นการตอบสนองท่ีบางครัง้เป็นอัตโนมัติเป็นการตอบสนองท่ีเกิดจากส่วนท่ีอยู่ลึก
ของสมอง 

วิทยา นาควชัระ (2544) ใหค้วามหมายของความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อุปสรรค(AQ) ว่าเป็นความสามารถในการเอาชนะอุปสรรคของบุคคลท่ีมีความอดทนเมื่อมี
อปุสรรคและสามารถเอาชนะอุปสรรคไดอ้ย่างคนท่ีมีก าลังใจและมีความหวงัอยู่เสมอ โดยมนุษย์
ทกุคนเกิดมามีทัง้ขอ้ดีและขอ้บกพรอ่งในตนเองท่ีท าใหส้ขุหรือทกุขป์ระสบความส าเร็จมากขึน้หรือ
นอ้ยลงกันทุกคนขึน้อยู่กับพนัธุกรรม การอบรมเลีย้งดตูัง้แต่วัยเด็กและส่ิงแวดลอ้ม ซึ่งปัจจัยทัง้ 3 
นี ้ไดห้ล่อหลอมใหเ้กิดเป็นบุคลิกภาพท่ีดีหรือไม่ดีเกิดเป็นนิสัยท่ีท าให้ชีวิตเจริญหรือนิสัยท่ีท าให้
ชีวิตเส่ือมถอยลง 
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จากความหมายขา้งตน้สรุปไดว้่า ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค 
หมายถึง ความสามารถของแต่ละบุคคลในการตอบสนองต่อสถานการณท่ี์ยากล าบาก มีก าลังใจ
และมีจิตใจที่มุ่งมั่นในการฟันฝ่าอปุสรรคและใชอ้ปุสรรคปัญหาเหล่านัน้เป็นโอกาสใหก้บัตนเอง ซึ่ง
ผูท่ี้มีความสามารถในการเอาชนะอุปสรรค (AQ) สูงจะสามารถควบคุมอารมณ์ ความคิด และ
พยายามหาวิธีการแก้ไขปัญหาดว้ยความเพียรพยายาม มีความอดทนและไม่ย่อทอ้ต่ออุปสรรค 
ในขณะท่ีผูท่ี้มีความสามารถในการเอาชนะอปุสรรค (AQ) ต ่า จะหมดก าลงัใจเมื่อเจอสถานการณ์
ท่ียากล าบาก และพยายามหลีกเล่ียงการเผชิญกบัปัญหา ขาดความเชื่อมั่นในความสามารถของ
ตนเอง ซึ่งปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสามารถในการเอาชนะอุปสรรคไดแ้ก่ พนัธุกรรม การอบรมเลีย้งดู
ตัง้แต่วยัเด็ก และส่ิงแวดลอ้ม ท่ีจะหล่อหลอมใหเ้กิดเป็นบุคลิกภาพท่ีแตกต่างกนั 

1.2 แนวคิดเก่ียวกับความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค 
ตามแนวคิดของ Stoltz P.G. (1997) กล่าวว่า AQ เป็นปัจจัยส าคัญในการก าหนด

ความสามารถของบุคคล มีพืน้ฐานมาจากกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร ์ซึ่งประกอบด้วยองค์ความรู ้3 
แขนงวิชา ท่ีรวมกนัเกิดเป็น AQ ซึ่งเป็นหลกัพืน้ฐานแห่งความส าเร็จของบุคคล ดงันี ้

1. จิตวิทยาการรับรู ้(Cognitive Psychology) เป็นการรับรูอุ้ปสรรคและตอบสนองต่อ
วิกฤตของบุคคล เกิดมาจากภายในจิตใจของตนเอง ท าใหเ้กิดความท้อแท้ หมดหวัง  ไม่รูว้่าจะ
จดัการกบัอปุสรรคนัน้อย่างไร การท่ีบุคคลเกิดความคิดและความเชื่อนีไ้ปเรื่อยๆ จะหล่อหลอมให้
เกิดการรับรูเ้ช่นนี้ไปตลอดท่ีต้องเผชิญกับปัญหาอุปสรรค ในทางตรงกันข้ามถ้ามีการรับรูว้่า
อปุสรรคเป็นส่ิงชั่วคราว เป็นส่ิงท่ีตอ้งเผชิญและฟันฝ่าไป บุคคลก็จะมีหวัง มีก าลังใจ ไม่ทอ้แทแ้ละ
หาทางท่ีจะฟันฝ่าอปุสรรคเหล่านีไ้ป และกลายเป็นรูปแบบในการรบัรูอ้ปุสรรคในเชิงบวก 

2. สรีระวิทยาของระบบประสาท (Neurophysiolog) นกัวิชาการมีความเห็นว่าสมองของ
คนเราประกอบดว้ยโครงสรา้งท่ีสมบูรณ ์และถูกจดัเตรียมอย่างดีเยี่ยม สามารถสรา้งนิสัย ความ
เคยชินขึน้ได ้ถา้เปล่ียนจิตใตส้ านึกใหม่ สรา้งทัศนคติทางบวก ก็จะช่วยพัฒนาความสามารถใน
การเผชิญและฟันฝ่าอปุสรรคของตนได ้

3. จิตเวชประสาทและภูมิคุม้กันวิทยา (Psycho-neuroimmunology) นักวิชาการพบว่า
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค เกี่ยวขอ้งกบัสุขภาพกายและสขุภาพจิตของ
ตนเอง ความเขม้แข็งทางจิตใจและการควบคมุตนเองจะส่งผลต่อภมูิตา้นทานโรคภัยหรืออปุสรรค
ท่ีเกิดขึน้ 
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ภาพประกอบ 2 องคป์ระกอบของความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค (AQ) 
 

ท่ีมา:  Stoltz P.G. (1997) Adversity quotient: turning obstacles into opportunities p. 83. 
 

1.3 ลักษณะของบุคคลที่มีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค 
วีระวัฒน ์ปันนิตามัย (2542) อา้งอิงจาก Stoltz P.G. (1997). กล่าวถึงลักษณะของผู้มี 

AQ 3 ประเภท ไดแ้ก่ 
1. คนท่ีละทิ้ง (Quitters) เป็นบุคคลท่ีหนักไม่เอา เบาไม่สู้ ท้อถอย ท้อแท้ง่าย ไม่มี

แรงจงูใจท่ีดีพอท่ีจะมมุานะ บากบั่น คิดมองตนต ่าตอ้ย ขาดความพยายาม มักจะมีสขุภาพใจที่ไม่
ดี พอใจเท่าท่ีมียินดีเท่าท่ีเป็น มีชีวิตแบบประนีประนอม ชอบชีวิตแบบราบเรียบ ละทิง้ความฝัน
ง่ายๆ โดย Stoltz เชื่อว่าก าลงัคนของแต่ละองคก์ารจะมีพวกนีร้าว 15% 

2. คนท่ีตัง้แคมป์ (Campers) เป็นบุคคลท่ีแม้จะชอบปีนเขา มุมานะเติบโตไดก้็จริง แต่
พอมาถึงจดุหน่ึงของชีวิตก็จะเกิดความรูสึ้กว่าตนมาไกลมากพอแลว้ เป็นสุขและพึงพอใจแลว้ก็จะ
หลงติดในสถานะหรือต าแหน่ง หรือส่ิงท่ีเขาคิดว่าเป็นความส าเร็จจะท าตัวเป็น “กบจ าศีล” โดยเชื่อ
ว่า “ภูเขา” ทัง้หลายท่ีเขาพยายามปีนป่ายนั้นนั้นคงท่ี ขณะท่ีความเป็นจริงในแต่ละวัน ภูเขาตอ้ง
เผชิญกบัลมฟ้าอากาศท่ีแปรปรวนไปในแต่ละวนั ยิ่งใครท่ีท าตนเป็นคนตัง้แคมป์นานเท่าใด โอกาส
ท่ีความคิดอ่านของเขาจะ “ฝ่อ” ก็จะมีมากเท่านั้น Stoltz เชื่อว่าก าลังคนของแต่ละองคก์ารจะมี
พวกนีร้าว 80% 

3. คนท่ีปีนเขา (Climber) เป็นกลุ่มคนท่ี “มีไฟ” มุมานะมีพลัง มีแรงปรารถนาท่ีจะคิด
สรา้งสรรคท์ าการเปล่ียนแปลง มีความคิดกลา้ท า กลา้เส่ียง มองปัญหาเป็นเพียงผงชูรสของชีวิต
การท างาน คนพวกนีน้ับวันก็จะมีแต่เจริญกา้วหนา้ขึน้ในต าแหน่งชีวิตการท างาน มกัเป็นคนท่ีไป

จิตเวชประสาทและภูมิคุม้กนัวิทยา 
(Psycho-neuroimmunology) 

สรีระวิทยาของระบบประสาท 
(Neurophysiology) 

จิตวิทยาการรบัรู ้
(Cognitive Psychology) 

AQ 
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กระตุน้ใหก้ลุ่มคนท่ีชอบตัง้แคมป์ใหม้ีการโยกย้ายเปล่ียนแปลง ลักษณะบุคลิกภาพของบุคคลท่ี
ขอบปีนเขาคือ เป็นคนท่ีมีมานะเพื่อสรา้งความส าเร็จ มีความริเร่ิม ความคิดอ่านเป็นของตนเอง มี
แรงจูงใจและมีความหวังในทางท่ีดี กลา้เส่ียงไม่ยอมแพอ้ะไรง่าย ๆ มีความทะเยอทะยาน ถา้คน
พวกนีม้ีมากขึน้ราว 19 – 30% องคก์ารจะไดร้บัการพฒันาไปในทางท่ีดี และมีโอกาสกา้วหนา้สงู 

 
ตาราง 1 เปรียบเทียบคณุลกัษณะของบุคคล 3 จ าพวก ตามแนวคิดของสตอลทซ์ (StoltZ) 

 

 Quitter Camper Climber 

1. วิถีชวีิต ชีวิตเรียบง่าย ขาดการ
ขวนขวาย น่าเบื่อหน่าย 

กระตือรือรน้บา้ง ชีวิต
ขึน้ๆ ลงๆ แต่ขออยู่น่ิงๆ 
ในท่ีสุด 

กระตือรือรน้อย่างมาก 
ชีวิตทา้ทาย ชีวิตมี
รสชาติ พบความส าเร็จ 

2. การงาน ไม่มีความทะเยอทะยาน 
ไม่กระตือรือรน้ ขีเ้กียจ 

มีความคิดสรา้งสรรค ์
ผลงานอยู่ในระดบัปาน
กลางนานวนัก็ฝ่อลง 

มีความเป็นผูน้  า เรียนรู้
และพฒันาตนเองอยู่
ตลอดเวลา 

3. มนษุยส์มัพนัธ ์ โดดเด่ียว เดียวดาย กลวัๆ กลา้ๆ ด่ืมด ่ากบัความสมัพนัธ์ 
4. ปฏิกิริยาต่อ
การเปล่ียนแปลง 

ลงัเลและรอคอย จดๆ 
จอ้งๆ 

มีขอ้จ ากดัในการ
เปลี่ยนแปลงใหญ่ๆ  

ทา้ทายกบัการ
เปลี่ยนแปลง ปรบัตวัได้
ดีทกุสถานการณ ์

5. ภาษาสนทนา มกัปฏิเสธปิดกัน้ตวัเอง ประนีประนอม ไม่ชีช้ดั มีความเป็นไปไดเ้สมอ 
6. การฟันฝ่า
อปุสรรค 

พ่ายแพอ้ย่างง่ายดาย มีขอ้จ ากดั ชนะและประสบ
ความส าเร็จ 

7. ความมุ่งมั่นใน
ชีวิต 

ปัจจยั 4 (Physiological 
Need) 

ความมั่นคงปลอดภยั 
การยอมรบั 

เป็นประโยชนต่์อผูอ้ื่น 
สงัคม ประเทศชาติ 
และประชาคมโลก 

 
ท่ีมา:  ประทกัษ์ ลิขิตเลอสรวง (2549) ความสามารถสู่ความส าเร็จ หนา้ 8 
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มัณฑรา ธรรมบุศย ์(2544) ไดย้กตัวอย่างคุณลักษณะของคนท่ีมีความสามารถในการ
เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคไวด้งันี ้

1. การก าหนดเป้าหมายหรือความปรารถนา โดยจะก าหนดแนวทางไว้ล่วงหน้า               
แลว้คิดหาหนทางท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายนัน้ใหไ้ด ้

2. การมีหัวใจเด็ดเด่ียว เขม้แข็ง (Strong Minded) คือ ไม่รูสึ้กกลวัต่ออันตรายและไม่คิด
ว่าตนเองมีความโชครา้ย คนท่ีมีความเด็ดเด่ียวเข้มแข็ง มีความอ่อนโยนแต่ไม่ใช่ความอ่อนแอ               
ตดัสินใจ ในขณะเดียวกันก็มีความเคารพอ่อนนอ้มต่อผูท่ี้มีความอาวุโส มีเมตตากรุณาต่อผูน้อ้ย 
ไม่แสดงอารมณ์หรือท่าทางโกรธ คนประเภทนีแ้ม้จะตอ้งพบปัญหามากเพียงใดก็ไม่รูสึ้กเสียใจ 
ถึงแมจ้ะถูกผูอ้ื่นท ารา้ย กลั่นแกลง้ก็ท ารา้ยไดเ้พียงร่างกาย แต่ท ารา้ยหวัใจดว้ยไม่ได ้หากจะตอ้ง
พบเจอกบัปัญหาจนตอ้งลม้ก็สามารถก่อสรา้งตนใหก้ลบัดีขึน้อย่างรวดเร็ว 

3. การมีความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-Confidence) คือ เชื่อว่าตนเองจะสามารถท าใน  
ส่ิงท่ีตัง้ความมุ่งหวงัไวไ้ดจ้นส าเร็จ ลกัษณะขอ้นีไ้ม่ใช่คนโออ้วด แต่เป็นลกัษณะของคนท่ีพึ่งตนเอง 
ไม่กลวัท่ีจะท าแลว้ ผิดพลาดแต่จะน าเอาความผิดพลาดนั้นมาใชเ้ป็นแนวทางสอนตนเองใหท้ าใน
ส่ิงท่ีถกูตอ้งต่อไป 

4. มีพลังอ านาจของความคิดและพลังจิตท่ีแรงกล้า (Will-Power) ข้อนี้ลักษณะ
คลา้ยคลึง กับการมีหัวใจเข้มแข็ง แต่ต่างกันตรงท่ีหัวใจเขม้แข็งเป็นเครื่องตา้นทานต่อสูก้ับความ
ล าบาก ส่วนพลงัอ านาจของความคิดและพลังจิตท่ีแรงกล้าเป็นเครื่องน าใหบ้รรลุผลท่ีตอ้งการ คน
ท่ีจะกา้วขึน้สู่อ  านาจอนัใหญ่หลวงไดน้ัน้จะตอ้งมีกระแสแห่งดวงจิตแรงพอท่ีจะข่มหัวใจของคนอื่น
ลงได ้ 

ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคเป็นส่ิงท่ีเรียนรูไ้ด้ฝึกฝนได้และ
สามารถพฒันาใหเ้กิดขึน้ไดอ้ย่างแน่นอน  โดยมีแนวทางในการปฏิบติั ดงันี ้

1) มีแนวความคิดท่ีจะเปล่ียนแปลงตนเองจากผู้ท่ีเคยยอมพ่ายแพห้รือเคยต่อสูช้ีวิต
ในทางท่ีไม่ถกูตอ้ง และเปลี่ยนวิกฤตท่ีเกิดขึน้ใหเ้ป็นโอกาส 

2) บริหารจัดการกับความคิดหรือความรูสึ้กของตนเองได้ดีขึน้ เช่น ไม่กล่าวโทษ
ตนเองหรือผูอ้ื่น และจดัการกบัอารมณข์องตนเองใหไ้ด ้เช่น ความโกรธ ความโลภ 

3) เมื่อประสบกับปัญหา ความผิดหวงัเสียใจสามารถฟ้ืนฟูสภาพจิตใจของตนเองให้
เขม้แข็งขึน้ไดอ้ย่างรวดเร็ว 

4) เมื่อเผชิญปัญหาเรื่องท่ีรุนแรง มีสติรอบคอบในการแก้ไขปัญหาหรืออุปสรรคท่ี
เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายท่ีก าหนด 

5) ดแูลรกัษาสขุภาพใหแ้ข็งแรงขึน้ ใชช้ีวิตความเป็นอยู่ใหดี้ขึน้และมีความสขุ 
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6) สามารถอยู่รว่มกบัผูอ้ื่นดว้ยความเห็นใจมีไมตรีท่ีดีต่อกนั และสามารถแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกบัสมาชิกในทีมหรือกบัเพื่อนรว่มงานในองคก์ารไดอ้ย่างราบรื่น 

7) ท าใหม้ีความสามารถในการแข่งขนัสูงขึน้ ไม่เฉ่ือยชา มีความคิดสรา้งสรรค ์และมี
ความสามารถในการเรียนรูส่ิ้งต่าง ๆ ไดม้ากขึน้ 

Stoltz P.G. (1997) ได้เปรียบเทียบลักษณะของบุคคลท่ีมีความสามารถในการเผชิญ
ปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคกับระดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ จะพบว่าบุคคลยิ่งมีระดับ
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคสูงจะยิ่งมีความต้องการตามระดับขั้นของ
มาสโควส์งูขึน้ไปดว้ย 
 

 
 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 3 เปรียบเทียบลกัษณะของบุคคลท่ีมีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อปุสรรคกบัระดบัขัน้ความตอ้งการของมาสโลว ์

 
ท่ีมา: Stoltz P.G. (1997) Adversity quotient: turning obstacles into opportunities p. 45. 

 
จากขา้งตน้สรุปไดว้่า ลักษณะของบุคคลท่ีมีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า

อปุสรรคนั้นมีความแตกต่างกนัหลายระดบั โดยบุคคลท่ีมีความสามารถในการเอาชนะอุปสรรคสูง
จะมีลักษณะคือ มีความพรอ้มทัง้ร่างกายและจิตใจ มีความเชื่อมั่นและมีความคิดเป็นของตนเอง 
เป็นบุคคลท่ีมีเป้าหมายในตนเองชัดเจนและพยายามท าตามเป้าหมายของตนเองให้ส าเร็จ 
สามารถท างานรว่มกบัผูอ้ื่นและมีความมมุานะในการแกไ้ขปัญหาสถานการณท่ี์ยากล าบากอย่าง
ไม่ย่อทอ้ ส่วนบุคคลท่ีมีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคต ่าจะมีลักษณะคือ 
ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง ขาดความกระตือรือรน้ มีความเกียจครา้น มองโลกในแง่รา้ยเมื่อต้อง
เผชิญปัญหาหรืออปุสรรคมกัจะทอ้แทห้มดก าลงัใจท่ีและลม้เลิกความตัง้ใจอย่างง่ายดาย 

ความตอ้งการขัน้พืน้ฐาน 

ความตอ้งการมั่นคงและปลอดภยั 

ความรกัและสงัคม 

การยกย่องนบัถือ 

ความส าเร็จ 

คนทีล่ะทิง้ 

คนทีต่ัง้

คนทีปี่น
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1.4 ระดับของปัญหาและอุปสรรค 
ในการใชช้ีวิตประจ าเรามักจะพบเจอกับปัญหาอุปสรรคในรูปแบบท่ีแตกต่างกัน ซึ่ง

ปัญหาท่ีเกิดขึน้ถือไดว้่าเป็นส่วนหน่ึงของชีวิตอย่างหลีกเล่ียงไม่ได ้ความทุกขย์ากท่ีเราตอ้งเผชิญ
อยู่นัน้แบ่งออกเป็น 3 ระดบั (ธีระศกัด์ิ ก าบรรณารกัษ์, 2548 ; ส านกัเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) 

ปัญหาระดบัสงัคม คือ ปัญหาท่ีเกิดจากสงัคมเช่น ปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจท่ีผัน
แปรตกต ่ามีผลต่อรายรับรายจ่าย ค่าครองชีพท่ีปรับตัวสูงขึน้ อัตราการจ้างงาน ปัญหาด้าน
อาชญากรรม ยาเสพติด ท่ีอาจส่งผลใหเ้กิดความรูสึ้กกงัวลใจไม่มั่นคงในการด ารงชีวิต 

ปัญหาระดบัการท างาน โดยเฉพาะในสภาวะท่ีเศรษฐกิจโลกมีการแข่งขันกันสูง 
ในตลาดแรงงานการจา้งงานมีความไม่แน่นอน ส่งผลให้คนท างานเกิดความรูสึ้กไม่มั่นคงในการ
ประกอบอาชีพและตอ้งมีการแข่งขนัเพื่อพัฒนาตนเองอยู่เสมอ รวมไปถึงผลประโยชนท่ี์ไดร้บัจาก
การท างานลดลงก็มีส่วนท าใหเ้กิดความรูสึ้กคบัขอ้งใจ 

ปัญหาระดับบุคคล คือ บุคคลท่ีรบัภาระจากปัญหาในระดับสังคม การท างาน 
ตามล าดบัขัน้จนเกิดเป็นปัญหาระดับบุคคล มีผลท าใหเ้กิดความเครียดและมีความสขุลดลง 

 
 
 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 ระดบัของปัญหาและอปุสรรค 
 

ท่ีมา: ส านกัเลขาธิการสภาการศึกษา (2552) การศึกษาองคค์วามรูเ้กี่ยวกบัคณุลกัษณะของคน
ไทยท่ีพึงประสงค ์: ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค หนา้ 10. 
 
  

สงัคม 

การท างาน 

บุคคล 
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1.5 องคป์ระกอบความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค 
ส านักเลขาธิการสภาการศึกษา (2552) กล่าวถึงองคป์ระกอบของความสามารถในการ

เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคตามแนวคิดของสตอลท์ซ ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ                    
ท่ีส าคญัเรียกรวมกนัว่า CO2RE มีรายละเอียดต่าง ๆ ดงันี ้

มิติท่ี 1 การควบคุม (C = Control) หมายถึง การรบัรูแ้ละตอบสนองต่อปัญหาในแต่
ละสถานการณ์ โดยการควบคุมอารมณ์ ความคิด พฤติกรรมให้สามารถข้ามผ่านเหตุการณ์ท่ี
ยากล าบากหรืออปุสรรคไปได ้ผูท่ี้มีมิติดา้นการควบคุมสูง ไดแ้ก่ คนท่ีมีความเขา้ใจปัญหาท่ีก าลัง
เผชิญ  มีความคิดในเชิงรุกต่อปัญหา (Proactive Approach) และพยายามหาหนทางเพื่ อ
แก้ปัญหา ท าให้ตนเองผ่านพ้นอุปสรรคและความยากล าบากได้ในระดับสูง มีความเชื่อว่าไม่มี
อะไรที่เราไม่สามารถควบคมุไดเ้วน้แต่เราไม่พยายามควบคมุมนั 

มิ ติ ท่ี  2 วิ เคราะห์สาเหตุและความรับ ผิดชอบ  (O2 = Origin and Ownership) 
หมายถึง ระดบัความสามารถในการวิเคราะหห์าสาเหตุต่าง ๆ ท่ีอาจเป็นปัจจยัท่ีมีส่วนท าใหปั้ญหา
เกิดขึน้ โดยจะเริ่มพิจารณาจากพฤติกรรมของตนเองท่ีก่อใหเ้กิดความผิดพลาดมากกว่าพิจารณา
ความสามารถจนน าไปสู่การกล่าวโทษตนเอง เพราะการต าหนิโทษตนเองจะท าใหเ้กิดความเครียด 
และความทุกขใ์จ อย่างไรก็ตามถา้หากพบว่าเป็นความผิดพลาดของตนเองจะเข้าไปมีส่วนร่วม
แสดงรบัผิดชอบและพยายามหาทางแกปั้ญหาใหไ้ด ้ไม่ผลกัภาระความรบัผิดชอบใหผู้อ้ื่น ผูท่ี้มีมิติ
ดา้นวิเคราะหส์าเหตแุละความรบัผิดชอบสูง ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีแนวโนม้คน้หาว่า สาเหตขุองอปุสรรคเกิด
ขึน้มาจากสาเหตุภายนอก แต่ถ้าหากพบว่าเป็นความผิดของตนเองก็จะพิจารณาท่ีพฤติกรรม
ภายนอกมากกว่าปัจจัยภายในตวัเอง (เช่น ความสามารถ ความฉลาด) แลว้แกไ้ขปรบัปรุงตนเอง
จากความผิดพลาดท่ีเกิดขึน้ แต่ไม่โทษตวัเองเพราะจะท าหรู้สึ้กหมดก าลงัใจ  

มิติท่ี 3 การรบัรูผ้ลกระทบปัญหา (R = Reach) หมายถึง การวพัิจารณาการกระจาย
ของความยุ่งยากของปัญหาท่ีมีต่อการใชช้ีวิตของแต่ละบุคคลว่ามีมากนอ้ยเพียงใด ผูท่ี้มีมิติดา้น
การกระจายตัวของปัญหาสูง ไดแ้ก่ คนท่ีสามารถควบคุมอารมณ์ ความคิดดา้นลบและสามารถ
จ ากัดความเสียหายใหอ้ยู่ภายในขอบเขต เป็นผู้ท่ี ต่ืนตัวและพรอ้มรบักับปัญหาทุกสถานการณ ์                    
ไม่เกรงกลัว ไม่จมอยู่กบัความทกุขท่ี์มากบัปัญหา แต่จะคิดว่าอปุสรรคเป็นเหมือนเหตกุารณห์น่ึงท่ี
ผ่านเขา้มาเป็นบทเรียนในชีวิตและจะผ่านพน้ไป มีความเชื่อว่าทกุปัญหาสามารถแกไ้ขได ้จะไม่คิด
ทางลบหรือมองโลกในแง่รา้ย 
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มิติท่ี 4 ความอดทนต่อความยืดเยือ้ของปัญหา (E = Endurance) หมายถึง การรบัรู ้
ถึงความยาวนานของปัญหาว่ามีมากหรือนอ้ย และความสามารถหาวิธีการเพื่อจัดการความทุกข์
ยากของอปุสรรคนัน้ รวมถึงหาวิธีท่ีท าใหปั้ญหานัน้หมดไปอย่างถาวร ผูท่ี้มีมิติดา้นความอดทนสูง 
ไดแ้ก่ ผู้ท่ีรบัรูว้่าอุปสรรคจะด ารงอยู่ในระยะเวลาชั่วคราวเท่านั้น และสามารถแก้ไขไดด้้วยการ
ฝึกฝนทกัษะและความรูค้วามสามารถ มีความหวัง มีก าลังใจ มีความพยายามท่ีจะหาทางเอาชนะ
อุปสรรคความยากล าบากในชีวิตใหห้มดไปไดโ้ดยเร็ว ในขณะท่ีผูท่ี้มีมิติดา้นนีต้ ่าจะเป็นคนท่ีสิน้
หวงัในชีวิต  คิดว่าอปุสรรคท่ีเกิดขึน้ไม่มีวิธีท่ีจะจดัการแกไ้ขได ้และยงัคงมีตวามเชื่อว่าอปุสรรคนั้น 
ท่ีเกิดขึน้จะยงัอยู่กบัตนเองตลอดไป 

ศนัสนีย ์ฉัตรคปุต ์(2545) กล่าวว่าหลกัการส าคญัของความสามารถในการเผชิญปัญหา
และฟันฝ่าอปุสรรคประกอบดว้ย หลกัการส าคญั 4 ประการ ใชอ้กัษรย่อว่า CORE ไดแ้ก ่

หลักการท่ี  1 คือ  ความสามารถในการควบคุมอุปสรรค (Control-C) ผู้ ท่ี มี
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฝ่าฟันอุปสรรคสูงสามารถท่ีจะควบคุมสถานการณ์ได้ ซึ่ง
ความสามารถนีเ้ป็นส่ิงท่ีบ่งบอกว่าท่านสามารถรบัมือต่อสถานการณท่ี์เป็นอปุสรรคต่อตัวท่านไดดี้
เพียงใด มีความแน่วแน่กับการตัดสินใจและคล่องแคล่วในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค สามารถ
ควบคมุสถานการณไ์ด ้โดยทั่วไปสามารถพบไดอ้ยู่ 2 รูปแบบ 

รูปแบบท่ี 1 เป็นการควบคุมสถานการณท่ี์พบกนัไดบ้อ่ยมาก คือ การควบคุม
สถานการณห์ลงัจากท่ีไดต้ัง้สติแลว้ เช่น ถา้เกิดปัญหาขึน้การโตต้อบก็อาจจะเป็นการพดูจาท่ีท าให้
เสียใจภายหลังหรือท าการกระท าท่ีท าให้เสียใจภายหลัง ตัวอย่างเช่น ในกรณีอาจจะโตแ้ยง้และ
ตวาดใส่อารมณก์บับุคคลอื่นเมื่อคิดและตัง้สติไดแ้ลว้อาจรูสึ้กอยากกลบัไปขอโทษ เป็นตน้ 

รูปแบบท่ี 2 เป็นการควบคุมสถานการณ์ทันทีโดยท่ี เมื่อมี เหตุการณ ์
สถานการณห์รือปัญหาท่ีเกิดขึน้บางครัง้ความรูสึ้กภายในรูสึ้กโกรธ รูสึ้กผิดหวงั รูสึ้กหมดหวัง แต่
ความรูสึ้กเหล่านั้นจะถูกปลดด้วยความคิดในทางบวกและมีปฏิกิริยาโต้ตอบออกมาในทางบวก
ทนัที 

หลกัการท่ี 2 คือ ความสามารถในการน าตนเองเขา้ไปแกไ้ขอปุสรรค (Ownership-O) 
หมายถึง ความสามารถในการน าตนเองเข้าไปแก้ไขสถานการณโ์ดยถือว่าปัญหานั้นเป็นปัญหา
ขององคก์รหรือของตน สามารถวิเคราะห์หาสาเหตุและปัจจยัอื่นท่ีเป็นองคป์ระกอบของปัญหาว่า
เกิดจากอะไร ใครควรจะรับผิดชอบรูถ้ึงหน้าท่ีบทบาทและต าแหน่งของตนเองอย่างเด่นชัดเมื่อ
ประสบกับปัญหาแบบเดิมอีก ก็สามารถแก้ไขได้เร็วขึน้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมยิ่งขึ ้น
รบัผิดชอบต่อผลของการกระท าของตนเอง ไม่ผลกัความรบัผิดชอบใหผู้อ้ื่น 
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หลกัการท่ี 3 คือ ความสามารถในการรบัรูถ้ึงระดบัของอปุสรรค (Reach-R) หมายถึง 
การรบัรู ้ผลกระทบของอปุสรรคท่ีเกิดขึน้ เป็นวิธีการคิดว่าปัญหานั้นเป็นปัญหาท่ีมีจดุจบ เป็นการ
วัดผลกระทบของปัญหาและความยุ่งยากท่ีมีต่อการด าเนินชีวิตของแต่ละบุคคลว่ามากน้อย
เพียงใด สามารถควบคุมอารมณ์ดา้นลบ ควบคุมผลกระทบ และความเสียหายต่อการด าเนินชีวิต
เมื่อมีปัญหาหรือความยุ่งยากเกิดขึน้ 

หลักการท่ี 4 ความสามารถในการอดทนต่ออุปสรรค (Endurance-E) หมายถึง 
ความสามารถของบุคคลในการรบัมือกับอุปสรรคต่างๆ ในชีวิตเป็นคนท่ีมองโลกในแง่ดี พยายาม
เห็นปัญหาใหญ่ ให้เป็นปัญหาเล็กก็จะท าให้สามารถฝ่าฟันอุปสรรคไปได้ในท่ีสุด ซึ่ งใน
ชีวิตประจ าวันของคนเราหรือในการท างานทุกอย่างก็จะมีปัญหาใหญ่บา้งเล็กบา้ง การอดทนต่อ
ปัญหาจะเป็นส่ิงหน่ึงท่ีท าใหปั้ญหานัน้หายไป 

จากขา้งตน้สรุปไดว้่า หลักการวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค 
ประกอบไปด้วยการพิจารณาองค์ประกอบท่ีส าคัญ  4 ด้านโดยใช้ชื่อย่อว่า CO2RE ซึ่ งมี
รายละเอียดดงันี ้

การควบคุมสถานการณ ์(Control: C) หมายถึง การรบัรูค้วามสามารถของตนเองใน
การควบคุมสถานการณ์ท่ียากล าบากท่ีก าลังเผชิญอยู่  สามารถควบคุมการตอบสนองต่อ
สถานการณท่ี์ยากล าบากของตนเองได ้เมื่อเจอเหตกุารณด์ังกล่าวจะมีความคิดในเชิงรุก ไม่หลบ
หลีกการเผชิญหนา้กบัปัญหา แสดงอารมณห์รือปฏิกิริยาออกในทางบวก พยายามคิดหาวิธีแกไ้ข
ปัญหาอย่างกระตือรือรน้ เพื่อมุ่งไปใหถ้ึงเป้าหมายท่ีตัง้ไว ้

วิเคราะหส์าเหตแุละความรบัผิดชอบ (Ownership - O) หมายถึง ความสามารถของ
บุคคลในการวิเคราะหห์รือระบุสาเหตุของปัญหา และสามารถน าตนเองเขา้แก้ไขสถานการณ์ท่ี
ยากล าบากหรือเป็นปัญหานั้นได ้ยินดีรบัผิดชอบต่อผลของการกระท าของตนเอง และกล่าวโทษ
ตนเองอย่างสรา้งสรรคเ์พื่อใชเ้ป็นแรงผลกัดันในการแกปั้ญหา แต่จะไม่กล่าวโทษตนเองพร ่าเพรื่อ
หรือโทษว่าเกิดจากปัจจัยภายในตนเอง เช่น ความฉลาด ความสามารถ รวมไปถึงไม่ผลักความ
รบัผิดชอบใหผู้อ้ื่น เมื่อประสบปัญหาหรืออุปสรรคแบบเดิมก็ยินดีน าตนเองเขา้แกไ้ขสถานการณ์
และสามารถจดัการกบัปัญหาเหล่านัน้ไดเ้ร็วขึน้ 

การรบัรูผ้ลกระทบปัญหาและอปุสรรค (Reach – R) หมายถึง ความสามารถในการ
รบัรูผ้ลกระทบท่ีจะเกิดขึน้เมื่อพบกบัปัญหาและอุปสรรค หรือรบัรูว้่าผลกระทบท่ีเกิดขึน้นั้นจะมีผล
ต่อการด าเนินชีวิตประจ าวันอย่างไร สามารถควบคุมหรือจ ากัดการแพร่กระจายผลกระทบไม่ให้
ส่งผลต่อการด าเนินชีวิตประจ า หรือพรอ้มยอมรบัผลกระทบท่ีเกิดขึน้ได ้แต่จะไม่จมอยู่กบัปัญหา
นัน้ แต่จะเตรียมการหาทางรบัมือหรือปรบัตวักบัส่ิงท่ีตอ้งเผชิญ 
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ตาราง 2 การแปลความหมายของระดับคะแนนความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อปุสรรค 

 

มิต ิ
ระดับคะแนน 

ระดับสูง 
(38 – 50) 

ระดับปานกลาง 
(24 – 37) 

ระดับต ่า 
(10 – 23 ) 

การควบคมุ
สถานการณ ์
(C) 

 คุณมีความสามารถใน
การควบคุมท่ีแข็งแกร่งต่อ
เหตุการณ์ท่ียากล าบาก ท่ี
จะช่วยน าไปสู่แนวทางการ
มีอ านาจในตนเองและการ
ปฏิบติัการในเชิงรุก 

คุณอาจมีการตอบสนอง
ต่ อ ส ถ า น ก า ร ณ์ ท่ี
ย า ก ล า บ า ก โด ย ใ ช้
ความสามารถในการ
ควบ คุ ม ตน เอ ง เพี ย ง
บางส่วน ทั้งนี ้ขึน้อยู่กับ
ความใหญ่โตและความ
รุนแรงของปัญหา 

คณุมีความสามารถใน
ก า รค วบ คุ ม ภ า ว ะ
วิกฤตน้อยลง มักจะ
รู้สึกตกใจเมื่ อ เผชิญ
ปัญหา ส่ิงนีไ้ด้ท าลาย
ความสามารถในการ
ฟันฝ่าอุปสรรคอย่าง
ช้าๆ ในกรณี ท่ีรุนแรง
มาก อาจส่งผลให้เกิด
การลม้เลิก 

วิเคราะห์
สาเหตแุละ
ความ
รบัผิดชอบ 
(O2) 

คณุมีความสามารถในการ
หลีกเล่ียงการกล่าวโทษ
ตัวเองโดยไม่จ าเป็นอย่าง
เห็ น ได้ ชั ด  แ ต่ ย อ ม รับ
ผลลัพธ์ของปัญหาตาม
สัดส่วนท่ีเป็นจริงของตน 
ซึ่งจะน าไปสู่การแกปั้ญหา 

คุณอาจตอบสนองต่อ
ปั ญ ห า ว่ า บ า ง ค รั้ ง
จุดเริ่มต้นมาจากแหล่ง
อื่นและบางครั้งมาจาก
ต น เอ ง  ใ น บ า ง ค รั้ ง
อาจจะโทษตัวเองโดยไม่
จ าเป็น และน าตนเองเขา้
ไป ร่ ว ม เป็ น เจ้ า ข อ ง
ผลลพัธจ์ากอปุสรรคบาง
ระดบั  

คุณ อ า จ จ ะ เห็ น ว่ า
อุปสรรคมีสาเหตุมา
จากตั วคุณ ม ากขึ ้น
ส่ งผลให้ตั ว เอ ง เกิ ด
ความเครียด และหาก
คณุค าถึงแต่ตนเองก็เก
อ าจ จ ะ เกิ ด ก า ร ปั ด
ความรับผิดชอบและ
ห ลี ก เ ล่ี ย ง ท่ี จ ะ น า
ตนเองเขา้ไปแกไ้ขหรือ
เจา้ของปัญหา 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

มิต ิ
ระดับคะแนน 

ระดับสูง 
(38 – 50) 

ระดับปานกลาง 
(24 – 37) 

ระดับต ่า 
(10 – 23 ) 

การกระจาย
ตัวของปัญหา 
(R) 

คุณมีประสิทธิภาพในการ
จ ากัดการแพรก่ระจายของ
ปัญหาไว้ในพื ้นท่ี เฉพาะ 
การจ ากดัปัญหาจะช่วยท า
ให้คุณ จัดการกับความ
ยุ่งยากของชีวิต ความคับ
ข้องใจ และอุปสรรคได้ดี
ยิ่งขึน้  
 

ในบางโอกาสคุณอาจ
ป ล่ อ ย ใ ห้ ปั ญ ห า
แพร่กระจายเข้าสู่ชีวิต
คุณโดยไม่จ าเป็น เมื่อไร
ท่ีคุณรูสึ้กแย่ มันอาจจะ
ท าให้เหตุการณ์เลวรา้ย
ยิ่งขึน้ ในวนัท่ีคณุอ่อนแอ 
คุณอาจจะต้องพึ่ งพา
ผู้อื่นเพื่อดึงคุณขึน้จาก
อารมณนี์ ้

ปัญหาอุปสรรคท าให้
พืน้ท่ีอื่น ๆ ในชีวิตคุณ
สญูเสียมากยิ่งขึน้ เช่น 
ก า ร ท่ี เพื่ อ น ไม่ โท ร
กลับมาอาจหมายถึง
จดุจบของมิตรภาพท่ีดี 
ในทางตรงข้ามคุณ
อาจรับรูเ้หตุการณ์ท่ีดี
ว่ า มี ข้ อ จ า กั ด  เช่ น 
ถูกล็อตเตอรี่รางวัลท่ี
หน่ึงเป็นโชคลาภ แต่
ชีวิตก็ยงัมีความทกุข ์

ความอดทน
ต่ อ ค ว า ม
ยื ด เยื ้ อ ข อ ง
ปัญหา (E) 

คุณเห็นภาพความส าเร็จ
ว่าเป็นส่ิงท่ีคงอยู่ยาวนาน 
ขณ ะ เดี ย วกั นคุณ อ าจ
พิ จ า รณ า ว่ า ปั ญ ห า
อปุสรรคเป็นส่ิงชั่วคราว ส่ิง
เหล่านี้จะช่วยเพิ่มพลังให้
คุณมองโลกในแง่ดี ลงมือ
กระท าเพื่อแกไ้ขปัญหา  

คุณมีการตอบสนองต่อ
ปัญหาบางเหตุการณ์ว่า
ค่อนข้างคงอยู่ตลอดไป 
ท า ให้คุณ ลงมื อแก้ ไข
ปัญหานั้นช้าลง ส าหรับ
ปัญหาท่ีเล็กนอ้ยคณุอาจ
ท า ได้ ค่ อ น ข้ า ง ดี เพื่ อ
รกัษาความไวว้างใจ 

คุณเห็นว่าปัญหาเป็น
ส่ิง ท่ี ค งอยู่ ตลอดไป 
ในขณะท่ีเหตุการณดี์ๆ 
กลับ เป็น ส่ิงชั่ วคราว 
ท าให้เกิดความรูสึ้กไร้
ความหวงั ท าใหค้ณุลง
มือแกปั้ญหาไดน้อ้ยลง  

 
ท่ีมา ส านกัเลขาธิการสภาการศึกษา (2552) การศึกษาองคค์วามรูเ้กี่ยวกบัคณุลกัษณะของคน
ไทยท่ีพึงประสงค ์: ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค หนา้ 35 - 37. 
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ความหมายของระดบัคะแนน AQ รวม 
คะแนน 166 – 200 หมายถึง มีความสามารถทนทานกับปัญหาอุปสรรคท่ียิ่งใหญ่

และยังคงกา้วต่อไปขา้งหนา้ รวมทั้งฟันฝ่าขึน้ไปสู่จุดหมายในชีวิตไดอ้ย่างต่อเน่ือง และสามารถ
สอนใหผู้อ้ื่นท่ีเกี่ยวขอ้งกบัชีวิตของตนเองใหส้ามารถฟันฝ่าอปุสรรคจนส าเร็จ 

คะแนน 135 – 165 หมายถึง มีความสามารถในการอดทนต่อภาวะวิกฤติอยู่ในระดับ
ปานกลาง สามารถปลดปล่อยศกัยภาพท่ีเติบโตในแต่ละวนัในสัดส่วนท่ีดี สามารถเพิ่มประสิทธิผล
ของตนเองไดโ้ดยการปรบัเปลี่ยนแง่มมุต่าง ๆ ของ AQ ใหดี้ขึน้ได ้

คะแนน 95 – 134 หมายถึง คุณสามารถด าเนินชีวิตไดดี้เมื่อทุกอย่างราบเรียบเป็น
ปกติแต่อาจจะเกิดความทุกขโ์ดยไม่จ าเป็นจากความลม้เหลว หรืออาจจะถอดใจจากการสะสม
ภาระความคบัแคน้ใจหรือวิกฤตของชีวิตได ้

คะแนน 60 – 94 หมายถึง คณุมีแนวโนม้ท่ีจะใชป้ระโยชนจ์ากศกัยภาพของตนเองได้
ไม่เต็มท่ี ปัญหาอุปสรรคก่อใหเ้กิดการสูญเสียท่ียิ่งใหญ่และเกินความจ าเป็นส่งผลใหเ้กิดความ
ยากต่อความพยายามสู่จดุมุ่งหมายของตนเอง คณุอาจตอ้งต่อสูก้บัความรูสึ้กไรค้วามสามารถและ
ความสิน้หวงั 

คะแนน 59 และต ่ากว่า หมายถึง คุณอาจจะทุกขท์รมานโดยไม่จ าเป็นในหลาย ๆ 
กรณี อย่างไรก็ตามแรงจูงใจ พลังงาน สุขภาพ ความมีชีวิตชีวา ผลการปฏิบัติงาน ความทนทาน
และความหวงัของคณุสามารถถกูท าใหก้ลบัมาชีวิตชีวา 
 

1.6 ตัวอย่างเคร่ืองมือวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคท่ี

พัฒนาขึน้โดยสตอลท์ซ หรือท่ีรูจ้ักกันในชื่อ แบบวัด The Adversity Response Profile (ARP)        
จะเป็นขอ้ค าถามท่ีมีตวัเลือกความหมายตรงขา้มสองทิศทาง (bipolar scale) ซึ่งในประเทศไทยได้
มีการปรบัรูปแบบของแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคตามแนวคิด
ของสตอลทซ์เพื่อน ามาใชใ้นวดักลุ่มนกัเรียน นกัศึกษา รวมไปถึงในตลาดแรงงานอาชีพต่าง ๆ ซึ่งมี
ตวัอย่างดงันี ้

1. ตวัอย่างเครื่องมือมาตรวดัความหมายตรงขา้มสองทิศทาง 
0. เมื่อโครงการใหญ่ท่ีคณุเพิ่งท าเสร็จถกูวิพากษ์วิจารณ ์
ผลของสถานการณนี์จ้ะ 
ส่งผลต่อทกุดา้นในชีวิต    1     2     3     4     5    มีผลกบัสถานการณนี์เ้ท่านัน้ 
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00. เมื่อองคก์รของคณุไม่บรรลเุป้าหมาย 
คณุรูสึ้กมีความรบัผิดชอบในการปรบัปรุงเหตกุารณนี์อ้ย่างไร 
ไม่รบัผิดชอบเลย             1      2      3     4     5    รบัผิดชอบทกุอย่าง 
สถานการณ์ 1.นักเรียนตั้งใจเรียนมากแต่ผลการสอบของนักเรียนออกมาได้

คะแนนนอ้ยมากไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวงั (โสระยา พยคัฆฤ์ทธิ์, 2559) 
000. นกัเรียนจะคิดว่าปัญหานีเ้กิดจากสาเหตใุด   
เกิดจากตนเองท่ีไม่มีความสามารถ   1  2  3  4  5  เกิดจากคนอื่นหรือปัจจยัอื่นๆ 
0000. นกัเรียนพยายามเรียนต่อไปแต่คะแนนสอบก็ยงันอ้ยนกัเรียนจะท าอย่างไร 
เลิกพยายามตัง้ใจเรียน     1     2      3      4     5    พยายามตัง้ใจเรียนต่อไป 

 
2. ตวัอย่างเครื่องมือมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 

ขอ้ค าถาม 
ระดบัการปฏิบตัิ 

มากที่สดุ มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที่สดุ 

0. เม่ือ เพ่ือนท าให้ข้าพเจ้าโกรธ 
ข้าพเจ้าจะระงับความโกรธและ
แกปั้ญหาได ้

00. เม่ือท างานผิดพลาดข้าพเจ้า
สามารถควบคุมอารมณ์และหา
วิธีการแก้ไขได้ (สวาท ติละโพธ์ิ. 
2558 : 164) 

     

 

3. ตวัอย่างเครื่องมือแบบวดัเชิงสถานการณ ์
เมื่อเพื่อนร่วมหอ้งเรียนของนกัเรียนคนหน่ึงมักชอบยั่วโมโหและท าให้โกรธเสมอ 

(ภิญญาพชัญ ์ปลากดัทอง, 2551) 
0. เมื่อเพื่อนมายั่วโมโหและท าใหฉั้นโกรธ ฉันมกั 

ก. ไม่ตอบโตแ้ละพยายามพดูท าความเขา้ใจ 
ข. เดินหนีไปใหไ้กล 
ค. โตต้อบกลบั เช่น ด่าทอ หรือไล่ตี 
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00. สาเหตท่ีุท าใหเ้พื่อนรว่มหอ้งชอบยั่วโมโห มาจาก 
ก.  คนอื่นหรือสาเหตอุื่น 
ข.  คนอื่นและตวัฉันรว่มกนั 
ค.  ตวัฉันเอง 

 
จากลักษณะแบบวัดท่ีได้กล่าวมาข้างต้นนั้นพบว่า แบบวัดความสามารถในการ

เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคโดยทั่วไปจะเป็นขอ้ค าถามเชิงสถานการณท่ี์ยกตวัอย่างเหตกุารณ์
ปัญหา โดยสร้างให้ครอบคลุมองค์ประกอบตามแนวคิดของสตอลท์ซซึ่งประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ การควบคุมสถานการณ์ วิเคราะห์สาเหตุและความรับผิดชอบ  การรับรู ้
ผลกระทบปัญหาและอุปสรรค และความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรค โดยตัวอย่างแต่ละข้อ
ค าถามมีความเหมือนกนัคือจะเป็นการยกตวัอย่างสถานการณท่ี์ยากล าบากท่ีพบในชีวิตประจ าวัน
มาใหผู้ต้อบแบบวดัประเมิน ส่วนความแตกต่างพบว่าเครื่องมือแต่ละแบบมีมาตรวดัท่ีแตกต่างกัน
ออกไป เช่น แบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (ratting scale) แบบตัวเลือกความหมาย
สองทิศทาง (bipolar scale) และแบบสถานการณ ์3 ตวัเลือก 

จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการสรา้งแบบวัดท าให้ผู้วิจัยเลือก
พฒันาแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคเป็นแบบวัดเชิงสถานการณท่ี์
มีตัวอย่างสถานการณ์ 1 สถานการณ์และค าถาม 4 ข้อตามองค์ประกอบ อีกทั้งแบบวัดเชิง
สถานการณม์ีขอ้ดีคือ สามารถวัดความรูข้ัน้สงูสมรรถภาพทางสมองและดา้นจิตพิสยั เรา้ผูต้อบให้
ติดตามเน่ืองจากไดอ้่านเร่ืองราวสถานการณจ์ าลองสรา้งความยุติธรรมใหแ้ก่ผู้ตอบทุกคน เพราะ
ไดอ้่านสถานการณเ์ดียวกนัทัง้หมดไม่มีใครไดเ้ปรียบเสียเปรียบ (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2553) 

 
2. เอกสารที่เก่ียวข้องกับแบบวดัจิตพิสัย 

การวัดพฤติกรรมการเรียนรูด้้านจิตพิสัย เป็นการวัดด้านอารมณ์ ความรูสึ้กเกี่ยวกับ
ค่านิยมคุณธรรม จริยธรรม เจตคติ ซึ่งความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคเป็น
คณุลกัษณะทางจิตอย่างหน่ึงท่ีอยู่ภายในจิตใจของมนษุยจ์ึงไม่สามารถวดัโดยตรงได ้

ในการวัดพฤติกรรมดา้นจิตพิสัยมีวิธีการวัดท่ีหลากหลายวิธีเช่น สังเกต การสัมภาษณ ์
การประเมินตนเอง เป็นตน้ ซึ่งแต่ละวิธีการวัดนั้นควรเลือกใชเ้ครื่องมือใหเ้หมาะสมกับวิธีการวัด  
โดยงานวิจัยนีมุ้่งพัฒนาแบบวัดเชิงสถานการณ์เน่ืองจากการจ าลองสถานการณ์ปัญหาจะช่วย
กระตุน้และเรา้ความสนใจผูต้อบแบบวดัใหต้อบมากยิ่งขึน้ 
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2.1 เคร่ืองมือที่ใช้วดัจติพสิัย 
ในด้านจิตพิสัยเครื่องมือท่ีนิยมใชว้ัดพฤติกรรมทางด้านนีม้ี 3 ประเภทได้แก่ แบบ

ตรวจสอบรายการ แบบมาตรประมาณค่า และแบบวัดสถานการณ ์ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้ (พิชิต 
ฤทธิ์จรูญ, 2553) 

2.1.1 แบบตรวจสอบรายการ 
ลักษณะ: เป็นแบบวัดท่ีสรา้งรายการของขอ้ความท่ีเกี่ยวขอ้งกับพฤติกรรม

หรือคุณลักษณะท่ีต้องการประเมินว่า “มี” หรือ “ไม่มี” แบบตรวจสอบรายการนิยมใช้ในการ
ประเมินความสนใจของผูเ้รียน เจตคติ คณุลกัษณะส่วนตวั 
 

ตวัอย่างแบบตรวจสอบรายการวดัความมีวินยั 
รายการ ใช่ ไม่ใช่ 

1. ขา้พเจา้ส่งการบา้นตรงเวลาทกุครัง้   
2. ขา้พเจา้ไม่เคยมาโรงเรียนสาย   
3. บางครัง้ขา้พเจา้ไม่ไดเ้ขา้แถวหนา้เสาธงตอนเชา้   

 
2.1.2 แบบส่วนประมาณค่า 

ลกัษณะ: เป็นแบบวดัท่ีมีรายการพฤติกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัคณุลกัษณะทางจิต
เช่นเดียวกบัแบบตรวจสอบรายการ แต่ต่างกนัท่ีมาตรส่วนประมาณค่าตอ้งการทราบรายละเอียดท่ี
ชดัเจนยิ่งขึน้ว่ามีมากนอ้ย อยู่ในระดบัใด รูปแบบมาตรประมาณค่ามีหลายรูปแบบ ดงันี้ 

1) มาตรประมาณค่าแบบบรรยาย คือ การใชข้อ้ความบอกระดับใหผู้ต้อบพิจารณา
ตวัเลือก จ านวนระดบัอาจจะเป็น 3 4 หรือ 5 ก็ได ้ดังตัวอย่างแบบมาตรประมาณค่าความตรงต่อ
เวลาของ 5 ระดบั  

รายการ มากที่สดุ มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที่สดุ 
1. ขา้พเจา้ชอบเรียนวิชานี ้      
2. ขา้พเจา้ใหค้วามส าคญักบัการปฏิบตัิ
กิจกรรมรายวิชานี ้
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2) มาตรประมาณค่าแบบตัวเลข คือ การใช้ตัวเลขบอกระดับให้ผู้ตอบ
พิจารณาตัวเลือก จ านวนระดับอาจจะเป็น 3 4 หรือ 5 ก็ได้ ดังตัวอย่างแบบมาตรประมาณค่า
ความตรงต่อเวลาของ 5 ระดบั 

 
รายการ 5 4 3 2 1 

1. ขา้พเจา้ชอบเรียนวิชานี ้      
2. ขา้พเจา้ใหค้วามส าคญักบัการปฏิบตัิ
กิจกรรมรายวิชานี ้

     

 
5 หมายถึง มากท่ีสดุ 4 หมายถึง มาก  3 หมายถึง ปานกลาง  
2 หมายถึง นอ้ย  1 หมายถึง นอ้ยท่ีสดุ 
 

3) มาตรส่วนประมาณค่าแบบเสน้หรือกราฟ คือ การใชเ้สน้แบ่งเขตระดบัการ
เลือกตอบจ านวนระดบัอาจจะเป็น 3 4 หรือ 5 ก็ได ้ดงัตวัอย่างแบบมาตรประมาณค่าความตรงต่อ
เวลาของ 5 ระดบั 

ตวัอย่าง 
1. ขา้พเจา้ชอบเรียนวิชานี ้

มากที่สดุ      นอ้ยที่สดุ 

 
4) มาตรส่วนประมาณค่าแบบใชส้ญัลักษณคื์อแบบวดัท่ีใชส้ัญลกัษณท่ี์เป็น

ตวัอกัษรหรือรูปภาพ จ านวนระดบัอาจจะเป็น 3 4 หรือ 5 ก็ได ้ดงัตัวอย่างแบบมาตรประมาณค่า
ความตรงต่อเวลาของ 5 ระดบั 

ตวัอย่าง 
1. ขา้พเจา้ชอบเรียนวิชานี ้
 

มากที่สดุ      นอ้ยที่สดุ 
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5 ) การจัดอันดับ  Ranking เป็ นการใช้ตัว เลขแสดงการเรียงล าดับ
ความส าคญัหรือใหจ้ดัเรียงใหม่ เช่น ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสดุในชีวิตไดแ้ก่ 

(2) ภรรยา/สามี 
(3) ตวัเอง 
(4) ตวัเอง 
(1) บุตร 
(5) ญาติ 
(6) เพื่อน 

6) มาตรประมาณค่าของออสกูดเป็นการก าหนดคณุศพัทท่ี์มีความหมายตรง
ขา้มโดยมีค่าตวัเลขแสดงพฤติกรรมตัง้แต่สงูสดุไปยงัต ่าสดุส่วนใหญ่ใช ้7 ระดบั 

ตวัอย่าง 
1. ขา้พเจา้รูสึ้กว่าการเรียนวิชานี ้

น่าสนกุ 3 2 1 0 -1 -2 -3 น่าเบ่ือ 

 
2.1.3 แบบวดัสถานการณ ์

ลกัษณะ: เป็นแบบวัดท่ีสรา้งหรือจ าลองสถานการณเ์รื่องราวต่างๆขึน้เพื่อให้
บุคคลแสดงความรูสึ้กว่าตนเองจะกระท าหรือมีความคิดเห็นอย่างไรต่อสถานการณท่ี์ก าหนด โดย
อาจใหผู้ต้อบแบบเขียนตอบเพื่อบอกความคิดเห็นหรืออาจก าหนดตวัเลือกใหก้็ได้ 
ตวัอย่าง:  

1. ถา้ท่านมาไม่ทนัเรียนวิชาในคาบแรกท่ีผูส้อนเร่ิมกิจกรรมการเรียนการสอนไปแลว้
ครึง่ชั่วโมง เพราะว่าท่านต่ืนสาย ท่านรูสึ้กอย่างไรกบัเหตกุารณนี์ ้

1) เป็นเร่ืองปกติส าหรบัฉัน เพราะเพื่อน ๆ และอาจารยค์งรบัได ้
2) รูสึ้กผิดเล็กนอ้ยเพราะเพื่อน ๆ หลายคนก็เขา้เรียนสายกนั 
3) รูสึ้กผิดเพราะท าใหอ้าจารยเ์สียความรูสึ้ก 
4) รูสึ้กผิดและสญัญากบัตวัเองว่าจะไม่ใหเ้กิดเหตกุารณแ์บบนีอ้ีก 

 
2. ถา้ท่านมาไม่ทนัเรียนวิชาในคาบแรกท่ีผูส้อนเร่ิมกิจกรรมการเรียนการสอนไปแลว้

ครึง่ชั่วโมง เพราะว่าท่านต่ืนสาย ท่านจะท าอย่างไร 
2.1 ไม่เขา้เรียนเลยในชั่วโมงนัน้ เพราะ........................................ 
2.2 เขา้หอ้งเรียนทนัทีเมื่อมาถึงหอ้งเพราะ................................... 
2.3 รอโอกาสท่ีเหมาะสมแลว้จึงค่อยเขา้หอ้งเพราะ....................... 
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ตาราง 3 เปรียบเทียบขอ้ดีและขอ้จ ากดัเครื่องมือวดัดา้นจิตพิสยั 
 

เครื่องมือวดั ขอ้ดี ขอ้จ ากดั 
แบบตรวจสอบ
รายการ 

- สรา้งง่ายและใชส้ะดวก 
- สามารถน าไปใช้วัดพฤติกรรม 
ห รื อ ใช้ ป ร ะ ก อ บ ก า รสั ง เก ต
พฤติกรรมไดอ้ย่างละเอียด 
- ผลการประเมินเป็นรายบุคคล
สามารถน าไปใช้ปรบัปรุงส่งเสริม
หรือพฒันาเป็นรายบุคคลได ้

- พฤติกรรมท่ีก าหนดในรายการ
ต้ อ ง ชั ด เจ น  มิ ฉ ะ นั้ น จ ะ ส่ื อ
ความหมายไม่ตรงกนั 
- ผู้ประเมินต้องมีโอกาสได้รบัรู ้ได้
เห็น หรือเกี่ยวขอ้งคลกุคลีกบัผูเ้รียน 
ผลการประเมินจึงจะเชื่อถือได้และ
ถกูตอ้ง 

แบบมาตรส่วน
ประมาณค่า 

- ใช้ประเมินคุณลักษณะหรือใช้
ประกอบการสังเกตพฤติกรรมได้
อย่างละเอียด 
- ผลการประเมินสามารถน าไป
ปรบัปรุงพฤติกรรมหรือ
คณุลกัษณะท่ีวดัได ้

- ข้อค าถามต้องชัดเจนมิฉะนั้นจะ
ท าใหส่ื้อความหมายไม่ตรงกนั 
- การพจิารณาตดัสินใจบางครัง้ท า
ไดย้าก 

แบบสถานการณ ์ - แบบวัดชนิดสถานการณเ์ป็นการ
แสดงฝีมือหรือความสามารถของ
ผู้ เขี ยนข้อสอบ ว่าสาม ารถน า
ความรูท่ี้ผ่านมาผนวกกับเงื่อนไข
ในสถานการณท่ี์ก าหนดไดอ้ย่างไร 
- สาม ารถวัดความ รู้ขั้ นสู งทั้ ง
สมรรถภาพทางสมองและจิตพิสยั 
- เรา้ผูต้อบใหติ้ดตามเพราะไดอ้่าน
เรื่ อ งราว  และ ได้ คิ ดม ากก ว่ า
ขอ้สอบประเภทอื่น ๆ 
- สร้างความยุติธรรมให้แก่ผู้เข้า
ส อ บ ทุ ก ค น  เพ ร า ะ ไ ด้ อ่ า น
สถานการณ์เดียวกันทั้งหมดไม่มี
ใครไดเ้ปรียบเสียเปรียบ 

- ก า ร เขี ย น ค า ชี ้ แ จ ง แ บ บ วั ด
สถานการณ์ต้องชีแ้จงให้ผู้สอบใช้
สถานการณ์ท่ีก าหนดเป็นหลักถึง
จะผิดแปลกจากความเป็นจริงก็
ตอ้งตอบตามนัน้ 
- สรา้งค่อนขา้งยาก ผูเ้ขียนข้อสอบ
จะต้องเลือกสถานการณ์ ท่ี เป็น
ปัจจุบันและไม่เข้มจนเกินไป และ
จ ะ ต้ อ ง ล้ ว ง ลึ ก เ ฉ พ า ะ ใ น
สถานการณน์ัน้เท่านัน้ 
- ก าหนดเกณฑ์ในการให้คะแนน
ค่อนขา้งยาก 

 
ท่ีมา : พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2553) หลกัการวดัและประเมินผลทางการศึกษา หนา้ 76 
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2.2 การสร้างแบบวัดจิตพิสัย 
การสรา้งแบบวัดจิตพิสัยเพื่อให้ได้เครื่องมือท่ีมีคุณภาพสามารถวัดคุณลักษณะท่ี

ตอ้งการวดัไดอ้ย่างครอบคลุมครบถว้นมีขั้นตอนการสรา้งดังนี ้(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
2557) 

1. ก าหนดสอบโครงสรา้งส่ิงท่ีต้องการวัดผูส้รา้งตอ้งก าหนดกรอบให้ชัดเจนว่า
ต้องการวัดความสามารถและการแสดงออกทางอารมณ์ท่ีเป็นคุณลักษณะเดียวหรือหลาย
คณุลกัษณะ  

2. ศึกษาแนวคิดทฤษฎี  และแบบวัดท่ีเกี่ยวข้องกับส่ิงท่ีต้องการวัดเพื่อให้ได้
แนวคิดในประเด็นท่ีตอ้งการวัดเช่นการก าหนดนิยามคุณลักษณะของชาวปัญญาทางอารมณ์ซึ่ง
พบว่ามีหลายแนวคิดเพื่อให้เกิดความกระจ่างผู้สรา้งแบบวัดควรเริ่มต้นจากศึกษาเอกสารท่ีมี
การศึกษาค้นคว้าแนวคิดเกี่ยวกับการสรา้งแบบวัดไม่ใช้เป็นแนวทางในการสรา้งก่อการพัฒนา
แบบวดั 

3. เขียนนิยามส่ิงท่ีตอ้งการศึกษาใหช้ัดเจนเพื่อประโยชนใ์นการสรา้งแบบวัดให้
เป็นไปตามกรอบโครงสรา้งการก าหนดนิยามในขัน้นีอ้าจใชค้ านิยามจากแนวคิดเดิมหรือปฏิญาณ
ใหแ้ตกต่างไปจากค านิยามเดิมแต่ยงัคงแนวคิดเดิมไว ้ 

4. เลือกรูปแบบของการเขียนค าถามเช่นประเภทข้อความเด่ียวข้อความคู่
ประเภทสถานการณป์ระเภทภาพส าหรบัรูปแบบของการตอบมีหลายรูปแบบอาจเป็นแบบแน่ใจไม่
แน่ใจไม่ใช่เห็นดว้ยไม่เห็นดว้ยบ่อยท่ีสดุบางครัง้นาน ๆ ครัง้ไม่เคย 

5. เขียนค าถามตามนิยามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นแต่ละขอ้เพื่อวัดลักษณะทางดา้นจิต
พิสยั 

6. ตรวจสอบคุณภาพค าถามเพื่อพิจารณาความถูกต้องในครั้งแรกควรให้
ผูเ้ชี่ยวชาญเป็นคนตรวจ 

7. ทดสอบครัง้ท่ี 1 เพื่อหาคุณภาพเบือ้งต้นเช่นค่าอ านาจจ าแนกและลักษณะ           
อื่น ๆ ตามท่ีควรพิจารณา คัดเลือกและแกไ้ขปรบัปรุงจากการทดสอบครัง้ท่ี 1 แล้วจัดท าเป็นชุด
ใหม่ 

8. ทดสอบครัง้ท่ี 2 ครัง้นีเ้ป็นการคัดเลือกข้อค าถามท่ีมีคุณภาพไปทดลองกลุ่ม
ตวัอย่างควรเป็นตวัแทนประชากรควรวิเคราะหค่์าอ านาจจ าแนกอีกครัง้เพื่อยืนยนัว่าค าถามแต่ละ
ข้ออย่างมีคุณภาพแบบวัดทั้งฉบับโดยการหาความเชื่อมั่นถ้าพบว่ามีคุณภาพต ่ากว่าเกณฑ์
จ าเป็นตอ้งปรบัปรุงแกไ้ข 
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2.3 ความยาวของแบบวดั 
ศิริชยั กาญจนวาสี (2555) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อความเชื่อมั่นของแบบวดัหน่ึง

ในนัน้ก็คือ ความยาวของแบบวดั (Test Length) เน่ืองจากมีผลต่อความแปรปรวนของคะแนนจริง 
และความแปรปรวนของคะแนนท่ีสังเกตได้ การเพิ่มความยาวของแบบวัดจะช่วยเพิ่มความ
แปรปรวนของคะแนนจริงในอตัราเร็วกว่าการเพิ่มความแปรปรวนของคะแนนความคลาดเคล่ือน
นอกจากนี ้กงัวล เทียณกณัฑเ์ทศน ์(2542) ยงัไดก้ล่าวถึง การก าหนดความยาวของแบบวัดท่ีควร
ค านึงถึงรูปแบบของแบบวดั อาย ุระดบัการศึกษา ระยะเวลาท่ีใชใ้นการตอบ เป็นตน้ 

ถึงแมว้่าในทางทฤษฎีการเพิ่มขอ้ค าถามจะช่วยเพิ่มคณุภาพของแบบวดั แต่ในความ
เป็นจริงบางสถานการณ์เมื่อแบบวัดมีความยาวเพิ่มขึน้อาจจะไม่ไดส่้งผลให้คุณภาพเพิ่มขึน้อัน
เน่ืองมาจากหลายปัจจยัเช่น การเพิ่มขอ้ค าถามท่ีมีความค่าความยากหรืออ านาจจ าแนกท่ีต ่า รวม
ไปถึงแบบวัดท่ีมีความยาวเพิ่มขึ ้นอาจส่งผลให้ผู้ตอบเกิดความเหน่ือยล้าและไม่ตั้งใจตอบ          
(กรรณช์ลิกา ชัยสวุรรณ, 2555) สอดคลอ้งกบัค ากล่าวของ อรอนงค ์วิสาสะ (2540) กล่าวว่าการ
ลดจ านวนความยาวของแบบวัดลงจะท าใหผู้ต้อบตัง้ใจท าแบบวดั ลดโอกาสในการเดาท าใหแ้บบ
วัดมีความเชื่อมั่นสูงมากเทียบเท่ากับแบบวัดฉบับเต็ม จากเหตุผลดังกล่าวท าให้มีผูส้นใจสร้าง
แบบวัดต่าง ๆ ให้มีความยาวลดลงแต่ยังคงมีคุณภาพเท่าเดิม โดยใชค้วามยาวของแบบวัดเป็น
เงื่อนไขของการศึกษา ดงันี ้

เสาวณิต กิตตินานนท์ (2544) ได้เปรียบเทียบค่าความเหล่ือมของความแปรปรวน
ในดัชนีว้ัดสุขภาพจิตของคนไทยท่ีเป็นผลมาจากความแตกต่างของแบบวัด ขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ส าหรบัการทดลองเครื่องมือ และระยะเวลาในการวัดซ า้ ผลการวิจัยภายใตเ้งื่อนไขความยาวของ
แบบวดั 15 ขอ้ 30 ขอ้ เมื่อเทียบกบั 54 ขอ้ พบว่า ความยาวแบบวดั 15 ขอ้ มีค่าเฉล่ียความเหล่ือม
ของความแปรปรวนสูงกว่า และเมื่อพิจารณาค่าความเชื่อมั่ นของความยาวทั้ง 3 ฉบับ                      
มีค่าใกลเ้คียงกนัคือ 0.88, 0.86 และ 0.82 ตามล าดบั 

รุ่งนภา แสนอ านวยผล (2555) ศึกษาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนรูปแบบผสม: การประยุกต์ใช้ทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนน
ความรูบ้างส่วนและทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนความรูบ้างส่วนแบบทั่วไป 
ผลการวิจัยภายใตเ้งื่อนไขของความยาวของแบบทดสอบ 10 ขอ้ 30 ขอ้ และ 50 ขอ้ พบว่าความ
ยาวของแบบทดสอบ 50 ข้อ มีประสิทธิภาพสูงกว่า เน่ืองจากเมื่อความยาวของแบบทดสอบ

เพิ่มขึน้ส่งผลใหค่้า SE(θ) และค่า BIAS ลดลงดว้ย 
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สุพัชรี เจรีรัตน์ (2561) ศึกษาความแม่นย าของการประมาณค่าคุณลักษณะส่วน
บุคคลโดยใช้ GGUM ผลการวิจัยภายใต้ข้อค าถามท่ีมีจ  านวนเท่ากับ 10, 15 และ 20 ข้อ เมื่อ
ควบคุมขนาดตัวอย่างใหค้งท่ีพบว่า ความแม่นย าในการประมาณค่าคุณลกัษณะส่วนบุคคลของ
ข้อค าถาม 15 และ 20 ข้อ มีแนวโน้มความแม่นย าเพิ่มมากขึน้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อเพิ่มข้อ
ค าถามจาก 10 ข้อ เป็น 15 จะท าใหค้วามแม่นย าในการประมาณค่าของ GGUM เพิ่มขึน้อย่าง
เห็นไดช้ดั 

จากการศึกษาขา้งต้นจะพบว่าความของแบบวัดมีผลต่อคุณภาพของแบบวัดอย่าง
เห็นไดช้ดั นกัวัดผลไดน้ าความยาวของแบบวัดมาเป็นเงื่อนไขในการศึกษาเพื่อหาแนวทางในการ
ลดความยาวแบบวดัแต่ยงัคงใหม้ีคณุภาพเท่าเดิม โดยงานวิจยัแต่ละเร่ืองมีจดุท่ีใชใ้นการพิจารณา
ลดความยาวของแบบวดัแตกต่างกนัไป จึงท าใหผู้ว้ิจยัสนใจที่จะศึกษาประสิทธิภาพสัมพัทธเ์ฉล่ีย
จากการหาอัตราส่วนเฉล่ียสารสนเทศของแบบวัดโดยปรบัลดความยาวของแบบวัดจาก 40 ข้อ            
32 ขอ้ และ 24 ขอ้ เน่ืองจากจากการสงัเคราะหง์านวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้งพบว่าแบบวดัความสามารถใน
การเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคมีการสรา้งขอ้ค าถามเพื่อวดัความสามารถตัง้แต่ 24 ขอ้ถึง 40 
ขอ้ ซึ่งเป็นความยาวท่ีครอบคลมุการวัดในทุกองคป์ระกอบของความสามารถในการเผชิญปัญหา
และฟันฝ่าอปุสรรค  
 
3. ทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ 

3.1 หลักการของทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ 
สุรศักด์ิ อมรรตันศักด์ิ (2544) กล่าวว่า ทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบเป็นทฤษฎีท่ี

อธิบายถึงความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะหรือความสามารถท่ีมีอยู่ในตัวบุคคลกับพฤติกรรมการ
ตอบสนองของบุคคลนั้นโดยมีความเชื่อว่าพฤติกรรมการตอบสนองข้อสอบของบุ คคลจะถูก
ก าหนดโดยลักษณะหรือความสามารถท่ีมีอยู่ภายในตัวบุคคล การอธิบายความสัมพันธด์ังกล่าว
แสดงออกมาในรูปแบบจ าลองทางคณิตศาสตร ์โดยใหค้ะแนนท่ีไดจ้ากการตอบขอ้สอบ (y) แทน
พฤติกรรมการตอบสนองขอ้สอบ ให ้(θ) แทนลักษณะหรือความสามารถในตัวบุคคล และ ri เป็น
เกณฑ์ท่ีบอกว่า y แค่ไหนจึงจะท าขอ้สอบขอ้ I ไดถู้ก ดังนั้น ถา้ y > ri แสดงว่าท าขอ้สอบขอ้ I ได้
ถูก ถ้า y < ri แสดงว่าท าขอ้สอบขอ้ i ผิด ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถ (θ) กับพฤติกรรม
การตอบสนอง (y) แสดงไดด้งัภาพประกอบ 5 
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ภาพประกอบ 5 แสดงความสมัพนัธร์ะหว่างความสามารถกบัพฤติกรรมการตอบสนอง 
 

ท่ีมา:  สรุศกัด์ิ อมรรตันศกัด์ิ (2544) ทฤษฎีทางการทดสอบ หนา้ 85. 
 
จากภาพจะเห็นได้ว่าถ้าน าโอกาสท่ีจะตอบถูก (พื ้นท่ีส่วนท่ีแรเงา) ในระดับ

ความสามารถต่าง ๆ มาเขียนกราฟใหม่ จะไดโ้คง้ลักษณะขอ้สอบ (ICC) เป็นรูปแบบต่างๆ ทั้งนี ้
ขึน้อยู่กบัฟังกช์ั่นทางคณิตศาสตรแ์ละจ านวนพารามิเตอรท่ี์จะใชอ้ธิบาย ฟังกช์ั่นทางคณิตศาสตรท่ี์
แสดงความสัมพันธ์ระหว่างระดับความสามารถกับพฤติกรรมการตอบสนองข้อสอบเรียกว่า 
ฟังก์ชั่นการตอบสนองข้อสอบ (Item Response Funtion) หรือฟังก์ชั่นลักษณะข้อสอบ (Item 
Characteristic Function) ซึ่งสามารถเขียนฟังกช์ั่นไดด้งันี ้

Pi(θ) = Prob (Ui  = 1Iθ) เมื่อ Ui  =  0, 1 
จากฟังกช์ั่นขา้งตน้นี ้หมายถึง โอกาสท่ีผูส้อบซึ่งมีความสามารถ (θ) จะตอบค าถาม

ขอ้ I ไดถ้กูตอ้ง 
Hambleton, Swaminathan and Rogers. (สุรศักด์ิ อมรรัตนศักด์ิ. 2544: อ้างอิง

จาก Hambleton and cook. 1997: 77) กล่าวว่า ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (Item Response 
Theory: IRT) ตัง้อยู่บนแนวคิด 2 ประการ ดงันี ้

1) พฤติกรรมในการตอบขอ้สอบ ของผู้เขา้สอบน าไปใช้ท านายความสามารถ 
(Ability) หรือลกัษณะภายใน (Trait) ของผูเ้ขา้สอบ 

2) พฤติกรรมการตอบขอ้สอบของผูเ้ขา้สอบมีความสมัพนัธก์บัความสามารถหรือ 
ลกัษณะภายในของผูเ้ขา้สอบ 
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ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (Item Response Theory: IRT) เป็นทฤษฎีท่ีพัฒนาขึน้ 
เพื่อแกไ้ขจุดด้อยของทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม (Classical Test Theory: CTT) ซึ่งจุดดอ้ยท่ี
ส าคญั คือ ค่าพารามิเตอรข์องขอ้สอบจะแปรผนัตามกลุ่มของผูส้อบ และคะแนนหรือการประมาณ  
ค่าความสามารถของผู้เข้าสอบไม่เป็นอิสระขึน้อยู่กับขอ้สอบหรือแบบทดสอบท่ีน ามาใชส้ าหรบั
ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1) ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ แบบตรวจใหค้ะแนน 2 ค่า (Dichotomous Item  
Response Theory) เป็นทฤษฎีท่ีอธิบายถึงความสัมพนัธร์ะหว่างความสามารถของผูส้อบกับการ
ตอบขอ้สอบโดยใชโ้คง้คุณลักษณะขอ้สอบ (Item Characteristic Curve: ICC) ซึ่งมีการก าหนด 
คณุลกัษณะขอ้สอบดว้ยค่าอ านาจจ าแนก (a) ค่าพารามิเตอร ์Threshold (b) และค่าการเดา (c) 
มีหลกัการตรวจให ้คะแนนเพียง 2 ค่า เช่น ถกู–ผิด ใช่–ไม่ใช่ หรือ 0, 1 เป็นตน้ 

2) ทฤษฎี การตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนมากกว่ า  2 ค่ า 
(Polytomous Item Response Theory) เป็ น ท ฤษ ฎี ท่ี อ ธิ บ ายถึ งค วาม สั ม พั น ธ์ ระห ว่ า ง
ความสามารถของผูส้อบกับการตอบขอ้สอบโดยใชโ้คง้คณุลกัษณะขอ้สอบ (Item Characteristic 
Curve: ICC) ซึ่งมีการก าหนดคุณลักษณะข้อสอบด้วยค่าอ านาจจ าแนก (a) ค่าพารามิเตอร ์
Threshold (b) และค่าการเดา (c) มีหลักการตรวจใหค้ะแนนมากกว่า 2 ค่า เช่น มาตรประมาณ
ค่า (Graded Response Format) ท่ีมีการให้คะแนนตั้งแต่ 1-5 โดยปกติแล้วหากแบบทดสอบมี
การตรวจใหค้ะแนนแบบ 2 ค่า ควรมีขอ้สอบอยู่ในคลังไม่ต ่ากว่า 100 ขอ้ แต่ถา้หากขอ้สอบมีการ
ใหค้ะแนนมากกว่า 2 ค่า จ านวนขอ้สอบในคลงัอาจมีจ านวนนอ้ยกว่านีไ้ด ้(Embretson & Reise. 
2000) 
 

3.2 ข้อตกลงเบือ้งต้นของทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ 
1) Unidimensionality เป็นการสมมติว่าแบบวัดมีลักษณะเป็นเอกพันธ์นั่นคือ แบบ

วัดนั้นจะต้องมุ่งวัดความสามารถอย่างใดอย่างหน่ึงเพียงความสามารถเดียว หากไม่ก าหนด
ขอ้ตกลงเบือ้งตน้เช่นนีจ้ะท าใหแ้บบจ าลองของทฤษฎีมีความยุ่งยากมาก (สรุศักด์ิ อมรรตันศักด์ิ. 
2544: อ้างอิงจาก Hambleton and cook. 1997: 77) ส่วนการตรวจสอบว่าขอ้มูลจากการสอบ
เป็นไปตามขอ้ตกลงหรือไม่ อาจท าไดโ้ดยการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ (factor analysis) 

2) Local Independence เป็นการก าหนดขอ้ตกลงเบือ้งตน้เกี่ยวกับความเป็นอิสระ
ในการตอบสนองขอ้สอบ กล่าวคือการตอบสนองต่อขอ้สอบขอ้ใดขอ้หน่ึงของผูส้อบไม่มีผลต่อการ
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ตอบสนองข้อสอบข้ออื่นๆ ในแบบวัด ในการตรวจสอบว่า ขอ้สอบแต่ละข้อเป็นไปตามขอ้ตกลง
เกี่ยวกบั Local Independence หรือไม่ ท าไดโ้ดยอาศยัเทคนิคการวิคราะหอ์งคป์ระกอบเช่นกนั 

3) Item Characteristic Curve: (ICC) เป็นข้อตกลงเกี่ยวกับโค้งลักษณะข้อสอบ 
กล่าวคือโค้งลักษณะข้อสอบเป็นกราฟของฟังก์ชั่นทางคณิตศาสตรท่ี์แสดงถึงความสัมพันธ์
ระหว่างโอกาสในการตอบขอ้สอบนั้นถูกกับความสามารถหรือลักษณะท่ีวัดโดยขอ้สอบนั้น โค้ง
ลกัษณะขอ้สอบมีหลายรูปแบบทัง้นีข้ึน้อยู่กบัแบบจ าลองท่ีใชอ้ธิบายความสมัพนัธด์งักล่าว 

 
3.3 คุณสมบตัิของความไม่แปรเปลี่ยนของค่าพารามิเตอร ์(Invariance) 

เมื่อ IRT Model สอดคล้อง (fit) กับข้อมูลจะท าให้เกิดความไม่แปรเปล่ียนของ
พารามิ เตอร์ข้อสอบ (Item parameter) และพารามิ เตอร์ความสามารถของผู้สอบ (Ability 
parameter) ซึ่งเป็นคณุสมบติัของ IRT (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2555) 

3.3.1 ความไม่แปรเปล่ียนของพารามิเตอรข์อ้สอบ (Item Invariance) 
1) ค่าพารามิเตอรข์องขอ้สอบไม่แปรเปล่ียนไปตามกลุ่มผูส้อบ 
2) ICC ลักษณะเดียวกัน (a, b, c) ส าหรบัทุกกลุ่มความสามารถของผูส้อบ

แสดงว่า ICC มีความคงท่ีขา้มกลุ่มผูส้อบ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 6 โคง้ลกัษณะขอ้สอบและการแจกแจงความสามารถของผูส้อบ 3 กลุ่ม 
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3.3.2 ความไม่แปรเปล่ียนของพารามิ เตอร์ความสามารถของผู้สอบ (Ability 
Invariance) 

1) ค่าพารามิเตอรข์องผูส้อบไม่แปรเปล่ียนไปตามชดุของขอ้สอบ 

2) เมื่อน าขอ้สอบชุดค่อนข้างยาก มาสอบวัดกลุ่มผู้สอบกลุ่มเดียวกัน ค่า θ ท่ี
ประมาณได้จากข้อสอบทั้ง 2 ชุด มีความแตกต่างกันไม่เกิน SEE แสดงว่าการประมาณค่า
ความสามารถมีความคงท่ีขา้มชดุของขอ้สอบ 
 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 7 ค่าพารามิเตอรข์องผูส้อบท่ีค านวณไดจ้ากแบบวดั 2 ฉบบัท่ีมีความยากต่างกนั 

 
3.4 ประสทิธิภาพสัมพทัธ ์(Relative Efficiency) 

3.4.1 ประสิทธิภาพสมัพทัธ ์ 
การเปรียบเทียบค่าฟังกช์ันสารสนเทศระหว่างแบบวัดท่ีวัดคุณลักษณะเดียวกัน

สามารถท าไดโ้ดยค านวณประสิทธิภาพสัมพัทธ์ ซึ่งเป็นอัตราส่วนระหว่างค่าฟังกส์ารสนเทศของ

แบบวดัต่างฉบบั ณ ต าแหน่ง θ เดียวกนั (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2555) 
 

𝑅𝐸 =
𝐼𝐴 (𝜃)

𝐼𝐵 (𝜃
 

 

เมื่อ       𝐼𝐴 (𝜃)     =    ค่าฟังกช์นัสารสนเทศของแบบวดัฉบบั A ณ ต าแหน่ง 

   บนสเกลความสามารถรว่มกนัระดบั θ 

           𝐼𝐵 (𝜃)      =    ค่าฟังกช์นัสารสนเทศของแบบวดัฉบบั B ณ ต าแหน่ง 

  บนสเกลความสามารถรว่มกนัระดบั θ 
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การแปลความหมายของค่าดัชนีประสิทธิภาพสัมพัทธ์ สามารถน าไปช่วย
คดัเลือกแบบวดัไดด้งันี ้

1) RE (θ) = 1 แสดงว่าแบบวัดทั้งสองฉบับมีประสิทธิภาพเท่ากัน ส าหรับ
ผูต้อบท่ีมีระดบัความสามารถ θ 

2) RE (θ) > 1 แสดงว่าแบบวดัฉบบั A มีประสิทธิภาพสงูกว่าแบบวดัฉบบั B 
ส าหรบัผูต้อบท่ีมีระดบัความสามารถ θ 

3) RE (θ) < 1 แสดงว่าแบบวดัฉบบั A มีประสิทธิภาพต ่ากว่าแบบวดัฉบบั B 
ส าหรบัผูต้อบท่ีมีระดบัความสามารถ θ 

 

สมมติว่า  𝐼𝐴 (𝜃) = 25.0  และ 𝐼𝐵 (𝜃) = 20.0  

ดงันัน้  𝑅𝐸 =
25.0

20.0
= 1.25 

 
แสดงว่าแบบวดัฉบบั A มีประสิทธิภาพสูงกว่าแบบวัดฉบับ B  ส าหรบัใชว้ดักับผูต้อบท่ีมี

ระดับความสามารถ θ หรืออาจกล่าวได้ว่าแบบวัดฉบับ A ท าหนา้ท่ีเสมือนเป็นแบบวัดท่ีมีความ
ยาวกว่าแบบวัดฉบับ B 25% หรือแบบวัดฉบับ A สามารถตัดข้อค าถามออก 25% ก็ยังมีความ
แม่นย าในการประมาณค่าความสามารถ ณ ต าแหน่ง θ ไดดี้เท่ากบัแบบวดัฉบบั B 

 
3.4.2 ประสิทธิภาพสมัพทัธเ์ฉล่ีย 
ประสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียคือการน าค่าฟังก์ชันสารสนเทศเฉล่ียของแบบวัด ท่ี

คุณลักษณะเดียวกัน ค านวณประสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ีย (RAI) ซึ่งเป็นอัตราส่วนระหว่างค่า
ฟังกช์นัสารสนเทศเฉล่ียของแบบวดัต่างฉบบั ณ ทกุต าแหน่ง θ ดงันี ้

 

𝑅𝐴𝐼 (𝜃; 𝑋, 𝑌) =
𝐴𝐼 (𝜃, 𝑋)

𝐴𝐼  (𝜃, 𝑌)
 

 

เมื่อ 𝐴𝐼 (𝜃, 𝑋) = ค่าฟังกช์นัสารสนเทศเฉล่ียของแบบวดั X ณ ทกุต าแหน่ง θ 

      𝐴𝐼 (𝜃, 𝑌)  = ค่าฟังกช์นัสารสนเทศเฉล่ียของแบบวดั Y ณ ทกุต าแหน่ง θ 
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3.5 โมเดลการตอบสนองข้อสอบ Graded - Response Model (GRM) 
Graded - Response Model เป็นโมเดลท่ีใช้กับแบบวัดหรือแบบวัดท่ีแต่ละข้อ

ค าถามมีรายการค าตอบแบบมาตรเรียงล าดับ (Ordered categorical responses) โดยแต่ละขอ้
อาจมีจ านวนรายการค าตอบท่ีแตกต่างกันได้ เช่น มาตรประมาณค่า ( rating scale) ท่ีไม่
จ  าเป็นตอ้งมีรายการค าตอบเท่ากนัทกุขอ้ การตรวจใหค้ะแนนความรูบ้างส่วนท่ีแต่ละขอ้มีจ านวน
ล าดบัขัน้ของการใหค้ะแนนแตกต่างกนั เป็นตน้  

ลกัษณะทั่วไปของ Graded - Response Model เป็นโมเดลการตอบสนองขอ้สอบท่ี
มี 2 พารามิเตอร ์(2-Parameter Model) และใชห้ลักการค านวณความน่าจะเป็นของการตอบแต่
ละรายการค าตอบ 2 ขั้นตอน (Indirect IRT Model) โดยขัน้ตอนแรกค านวณค่าความชนัร่วมของ
แต่ละขอ้ค าถาม จากนัน้จึงค านวณค่าพารามิเตอรข์องแต่ละรายการค าตอบในแต่ละขอ้ค าถาม 

โมเดล GRM 
ใน GRM ค าถามแต่ละข้อ (i) อธิบายได้ด้วย ความชันร่วมของข้อความ 

(Common item slope parameter, αi) และค่า Threshold ของแต่ละรายการค าตอบ (Category 

threshold parameter, βij) เมื่อ j = 1,…., mi โดย mi เป็นจ านวนขอ้ของ Threshold ของขอ้ i และ
จ านวนรายการค าตอบของขอ้ I (Ki) = mi + 1 ดงัตวัอย่าง 

ตวัอย่างค าถาม : ท่านมีความส าคญัต่อหน่วยงานของท่านเพียงใด 
นอ้ยท่ีสดุ  นอ้ย   ปานกลาง  มาก   มากท่ีสดุ 

Score x     0      1    2    3   4  
 

       1     2    3  4 
ดงันัน้ค าถามขอ้นี ้ มี K = 5  Categories (0, 1, 2, 3, 4) 

m = 4  Threshold (1, 2, 3, 4) 
 

การวิเคราะห์โมเดล GRM จึงมีเป้าหมายเพื่อประมาณค่า αi และต าแหน่งของ 

βij ของผูต้อบท่ีมีค่าคณุลกัษณะ θ บนสเกลท่ีต่อเน่ืองกนั โดยใชส้ตูรดงันี ้
 

𝑝ⅈ𝑥
∗ (𝜃) =

𝑒𝑥𝑝[𝛼𝑖(𝜃 − 𝛽𝑖𝑗)]

1 + 𝑒𝑥𝑝[𝛼𝑖(𝜃 − 𝛽𝑖𝑗)]
 

 

    
Threshold 
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เมื่อ x = j = 1, …… , mi 

𝑝𝑖𝑥
∗ (𝜃) = ความน่าจะเป็นท่ีผูต้อบซึ่งมีคณุลกัษณะระดบั (𝜃)จะตอบขอ้ 

i ดว้ยการเลือกรายการค าตอบท่ี x เมื่อ x = 1, 2, … mi 

𝛼𝑖  = ค่าพารามิเตอรค์วามชนัรว่ม (Slope parameter) ของขอ้ท่ี i 

𝛽𝑖𝐽̈ = ค่าพารามิเตอร  ์Threshold ของแต่ละรายการค าตอบ (Threshold 
parameter) ของขอ้ท่ี i 

 
ค่า 𝛼𝑖  คลา้ยกบัค่าอ านาจจ าแนกของขอ้สอบตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม 

แต่ไม่ควรพิจารณาโดยตรงว่าเป็นอ านาจจ าแนกของข้อสอบ เพราะการประเมินขนาด
ความสามารถในการจ าแนกจ าเป็นตอ้งค านวณจากค่าสารสนเทศของขอ้สอบท่ีระดับ (θ) ของ
ผูส้อบ 

โค้ง ฟั งก์ชันของ 𝑝𝑖𝑥
∗ (θ) เรียกว่ า โค้ งลั กษณ ะปฏิบั ติการ (Operating 

Characteristic Curves, OCC) ซึ่งจะต้องค านวณแต่ละโคง้ท่ีแยกระหว่างรายการค าตอบ ดังนั้น
จึงตอ้งประมาณค่า 𝛽𝑖𝐽̈ ตามตวัอย่างขอ้ค าถาม จ านวน 4 ค่า และ 𝛼𝑖  จ านวน 1 ค่าท่ีรว่มกนัของ
แต่ละขอ้ โดย 𝛽𝑖𝐽̈  มีความหมายคลา้ยเป็นระดับค่า (θ) ท่ีจ  าเป็นจะตอ้งมีเพื่อใหม้ีโอกาสตอบ
เหนือ Threshold j ดว้ยความน่าจะเป็น 0.50 หรือ 50% 

 
 ในการค านวณค่าพารามิเตอร ์Threshold 4 ค่า ไดแ้ก่ 1) การตอบ 0 เทียบกบั 1, 

2, 3, 4 2) การตอบ 0,1 เทียบกบั 2, 3, 4   3) การตอบ 0, 1, 2 เทียบกบั 3, 4 และ 4 การตอบ 0, 1, 
2, 3 เทียบกับ 4 ด้วยการใช้โมเดล 2 พารามิเตอร ์ส าหรับแต่ละรายการค าตอบภายใต้เงื่อนไข
ความชนัของโคง้ OCC ท่ีเท่ากนัส าหรบัแต่ละขอ้ ท าใหส้ามารถค านวณความน่าจะเป็นในการตอบ
แต่ละรายการค าตอบของผูม้ีคุณลักษณะ (θ) ส าหรบั x = 0, 1, 2, 3, 4 โดยใชก้ารลบค่าความ
น่าจะเป็นดงัสมการ 

𝑃ⅈ𝑥 (𝜃) = 𝑃ⅈ𝑥
∗ (𝜃) − 𝑃ⅈ(𝑥+1)

∗ (𝜃) 
 
เมื่อพิจารณาขอ้เท็จจริง ความน่าจะเป็นของการเลือกตอบรายการค าตอบต ่าสุด

หรือเหนือกว่าจะมีค่าเป็น 1.00 นั่นคือ 𝑝𝑖0
∗ (𝜃) = 1.00 และความน่าจะเป็นของการเลือกตอบ

เหนือกว่ารายการค าตอบสงู จะเป็น 0 ดังนัน้  𝑝𝑖5
∗ (𝜃) = 0 จากตวัอย่างค าถามท่ีใช ้ความน่าจะ

เป็นของการเลือกตอบแต่ละรายการค าตอบของผูท่ี้มีคณุลกัษณะ θ เป็นดงัต่อไปนี ้
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𝑝𝑖0
∗ (𝜃)   = 1.00 - 𝑝𝑖1

∗ (𝜃)  

𝑝𝑖1
∗ (𝜃)   = 𝑝𝑖1

∗ (𝜃) - 𝑝𝑖2
∗ (𝜃)  

𝑝𝑖2
∗ (𝜃)   = 𝑝𝑖2

∗ (𝜃) - 𝑝𝑖3
∗ (𝜃)  

𝑝𝑖3
∗ (𝜃)   = 𝑝𝑖3

∗ (𝜃) - 𝑝𝑖4
∗ (𝜃)  

𝑝𝑖4
∗ (𝜃)   = 𝑝𝑖4

∗ (𝜃) - 0 
 
โคง้แสดงฟังกช์นัของความน่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบต่าง ๆ ของผูท่ี้มี

คณุลกัษณะ (θ) เรียกว่า โคง้รายการเลือกรายการค าตอบ (Category Response Curve, CRC) 
ลกัษณะของโคง้ CRC มีความเกี่ยวขอ้งสมัพนัธก์บัโคง้ OCC และค่าพารามิเตอรค์วามชนัรว่มของ
ขอ้ค าถาม 𝛼𝑖  ดงัภาพประกอบ 2 และ ภาพประกอบ 8 

 
 
 

 
 

 
 

 

 
ภาพประกอบ 8 โคง้ลกัษณะปฏิบติัการ (Operating Characteristic Curves) ส าหรบัขอ้ค าถามท่ี

มี 5 รายการค าตอบ ตามแนวคิดโมเดล GRM 
 

จากภาพประกอบ 8 แสดงถึงโคง้ OCC จ านวน 4 โคง้ ของตัวอย่างขอ้ค าถามท่ีมี 5 

รายการ ค าตอบตามแนวคิดของ GRM ซึ่งมีค่าพารามิเตอรค์วามชนัรว่มของขอ้ค าถาม 𝛼𝑖  = 1.50 

และค่าพารามิเตอร ์Threshold ของแต่ละรายการค าตอบเป็น 𝛽𝑖1= 1.50,   𝛽𝑖2= -0.50, 𝛽𝑖3          

= 0.50 และ 𝛽𝑖4 = 1.50 ซึ่งมีค่า Threshold เป็นค่าบนสเกลคุณลักษณะแฝง (θ ) ท่ีแสดงถึง
ผูต้อบมีความน่าจะเป็น 0.50 ในการเลือกรายการค าตอบท่ี j = x หรือเหนือกว่า 
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กล่าวคือ จากโค้ง P * 1 แสดงว่าผู้ตอบท่ีมี θ = -1.50 มีความน่าจะเป็น 0.50 ในการ

เลือกรายการค าตอบ 0 หรือ (1, 2, 3, 4) พอๆ กัน แต่ถ้าผู้ตอบท่ีมี θ > -1.50 จะมีโอกาสเลือก
รายการค าตอบ (1, 2, 3, 4) สงูกว่าเลือกรายการค าตอบ 0 

จากโค้ง P * 2 แสดงว่าผู้ตอบท่ีมี θ = -0.50 มีความน่าจะเป็น 0.50 ในการเลือก

รายการค าตอบ 0 หรือ (0, 1) หรือ (2, 3, 4)  พอๆ กนั แต่ถา้ผูต้อบท่ีมี θ > -0.50 จะมีโอกาสเลือก
รายการค าตอบ (2, 3, 4) สูงกว่าเลือกรายการค าตอบ (0, 1) ในท านองเดียวกัน จากโค้ง P * 4 

แสดงว่าผูต้อบท่ีมี θ = 1.50 มีความน่าจะเป็น 0.50 ในการเลือกรายการค าตอบ (0, 1, 2, 3) หรือ 

4  พอๆ กัน แต่ถา้ผูต้อบท่ีมี θ > 1.50 จะมีโอกาสเลือกรายการค าตอบ 4 สูงกว่ารายการค าตอบ 
(0, 1, 2, 3) 

 
 

 
 

 

 

 
 
 
 

ภาพประกอบ 9 โคง้รายการค าตอบ (Category Response Curve, CRC)ส าหรบัขอ้ค าถามท่ีมี 5 
รายการค าตอบ ตามแนวคิดของโมเดล GRM 

 
ภาพประกอบ 9 แสดงถึงโค้ง CRC ส าหรบัตัวอย่างขอ้ค าถามท่ี 5 รายการค าตอบ       

(x = 0, 1, 2, 3, 4) โคง้ CRC แต่ละเสน้บ่งบอกถึงความน่าจะเป็นของผูต้อบท่ีมีคณุลกัษณะระดับ 

θ จะเลือกแต่ละรายการค าตอบ ณ จุด θ ใด ๆ ผลรวมของความน่าจะเป็นในการเลือกแต่ละ
รายการค าตอบมีค่าเป็น 1.00 

ค่าพารามิเตอรข์องขอ้ค าถามในโมเดล GRM จะเป็นตัวก าหนดรูปร่างและต าแหน่ง

ของโคง้ CRC และ OCC โดยทั่วไปถา้ค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วมของขอ้ค าถาม 𝛼𝑖  มีค่าสูงขึน้ 



  43 

จะท าใหโ้คง้ OCC มีความชันมากขึน้ เป็นผลใหช้่วงการกระจายของโคง้ CRC แคบลงและมียอด

สูงขึน้ ซึ่งแสดงว่ารายการค าตอบนั้นสามารถจ าแนกระหว่างระดับ θ ของผู้ตอบได้ดี ส่วน

ค่าพารามิ เตอร์ Threshold ของรายการค าตอบ (𝛽𝑖𝑗) บ่งบอกถึงต าแหน่งของโค้ง OCC 
(ภาพประกอบ 8) และต าแหน่งบริเวณท่ีพบกนัของโคง้ CRC ของรายการค าตอบ 2 รายการท่ีอยู่
ถดักนั (ภาพประกอบ 9) 
 
4. งานวจิัยที่เก่ียวข้องความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค 

จากความส าคัญของความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคท่ีไดก้ล่าวมา
ขา้งตน้จึงท าใหม้ีงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้งกับ AQ ทัง้ในประเทศและต่างประเทศเกิดขึน้มากมาย ซึ่งใน
แต่ละงานวิจัยได้มีการใช้เครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีแตกต่างกันไปตาม
ลกัษณะของงานวิจยัดงันี ้

4.1 งานวจิัยในประเทศ 
รชันิดา สบายวรรณ์ (2547) ได้วิจัย การสรา้งแบบวัดความสามารถในการเผชิญ

อุปสรรค ระดับปริญญาตรี โดยประกอบดว้ยลักษณะ 5 ดา้น CO2RE ไดแ้ก่ การควบคุมอารมณ ์
(C) การวิเคราะหต์น้ตอของอุปสรรค (Or) การยอมรบัผลการกระท าของตนเอง (Ow)  การรบัรูแ้ละ
เข้าถึงอุปสรรค (R) และการอดทนต่อความยากล าบาก (E) เครื่องมือท่ีใช้คือแบบวัดชนิด
สถานการณ ์และแบบขอ้ความความหมายตรงขา้มสองทิศทาง (bipolar) ผลการวิจยัพบว่า ความ
เท่ียงตรงเชิงโครงสรา้งของแบบวัดทัง้สองลกัษณะ มีค่าไคสแควรด์ว้ยดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
(GFI) มีค่าเท่ากับ 0.97 และ 0.95 ตามล าดับ ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 1 มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 
0.03 - 0.60 และ 0.08 - 0.58 ตามล าดบั มีค่าความเชื่อมั่นโดยใชส้ตูรสมัประสิทธิ์แอลฟ่าของคอน
บารค์ทัง้ฉบับ 0.83 และ 0.76 ตามล าดับ นอกจากนีผู้ว้ิจัยยงัไดส้รา้งเกณฑป์กติของแบบวดัพบว่า 
แบบวัดชนิดสถานการณม์ีคะแนนทีปกติอยู่ระหว่าง T22–T77 แบบวัดขอ้ความแบบความหมาย
ตรงขา้มสองทิศทางมีคะแนนทีปกติอยู่ระหว่าง T17–T77 แบบวดัชนิดสถานการณม์ีค่าอยู่ระหว่าง 
0.875 – 1.950 หมายความว่า มีความสามารถในการเผชิญอปุสรรคอยู่ระดบัปานกลางถึงสงู แบบ
วัดชนิดข้อความแบบความหมายตรงข้ามสองทิศทางมีค่าทีปกติอยู่ระหว่าง  41คะแนน ถึง                  
190 คะแนน จัดอยู่ในช่วงระดับคะแนน 1.03–4.75 หมายความว่ามีความสามารถในการเผชิญ
อปุสรรคอยู่ในระดบัต ่าถึงสงู 

กรรณิกา สุขสมัย (2549) ได้ศึกษาการพัฒนามาตรวัดความสามารถในการฟันฝ่า
อปุสรรคตามทฤษฎีของสตอรท์ ส าหรบันักเรียนช่วงชั้นท่ี 4 ประกอบดว้ยลักษณะ 4 ดา้น CO2RE 
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ไดแ้ก่ การควบคมุสถานการณ ์(C) การรบัรูต้น้เหตแุละรบัผิดชอบต่อปัญหา (O2) การเขา้ถึงปัญหา 
(R) และการอดทนต่อปัญหา (E) เครื่องมือท่ีใช้คือแบบวัดความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรค 
แบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  4 ระดับ ผลการวิจัยพบว่าแบบวัดมีความเท่ียงตรง
เชิงเนื ้อหาทุกข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .27 ถึง .53 และค่าความเชื่อมั่นของแบบวัด                 
ทั้งฉบับเท่ากับ .89 ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างอยู่ในเกณฑ์ดี  ค่าไค-สแควร์เท่ากับ 61.16            
ท่ีองศาอิสระเท่ากับ 224 ค่าความน่าจะเป็นเท่ากับ 1.00 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) 
เท่ากับ 1.00ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ .99 และดัชนีวัดความ
สอดคล้องเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากับ 1.00 ผลการสร้างปกติวิสัยแบบเปอร์เซ็นไทล์พบว่า
ความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรคจ าแนกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ ผู้มีความสามารถในการฟันฝ่า
อุปสรรคระดับสูง มีต าแหน่งเปอรเ์ซ็นตไ์ทลส์ูงกว่า 77.00 ขึน้ไป ผู้มีความสามารถในการฟันฝ่า
อปุสรรคระดับปานกลาง มีต าแหน่งเปอรเ์ซ็นไทลท่ี์ 23.01 ถึง 77.00 และผูม้ีความสามารถในการ
ฟันฝ่าอปุสรรค ระดบัต ่า มีต าแหน่งเปอรเ์ซ็นไทลต์ ่ากว่า 23.01 ลงมา 

ภิญญาพัชญ์  ปลากัดทอง (2551) ได้วิจัย การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เพื่ อ
เสริมสรา้งความสามารถในการเผชิญอุปสรรคของนักเรียนระดับช่วงชั้นท่ี 2 โดยเครื่องมือท่ีใชใ้น
การวัดความสามารถในการเผชิญอุปสรรคนั้นเป็นแบบวัดสถานการณ์ 3 ตัวเลือก ครอบคลุม
องค์ประกอบ 4 ดา้น CO2RE ตามแนวคิดของสตอลท์ซ ไดแ้ก่ ด้านการควบคุม (C) ด้านสาเหตุ
และความรับผิดชอบ (O2) ด้านความเข้าใจ (R) และด้านความอดทน (E) ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หาจากผูเ้ชี่ยวชาญทางด้าน
จิตวิทยา 4 คน จากนัน้ท าไปทดลองใชเ้ครื่องมือเพื่อพิจารณาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (r) โดยการ
วิเคราะห์โดยใชส้ถิติ (t – test) ท าการคัดเลือกขอ้ความท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 1.75  ขึน้ไป 
และหาคุณภาพของแบบวดัทัง้ฉบบัจากการพิจารณาค่าความเชื่อมั่นโดยวิธีการหาค่าสมัประสิทธิ์

แอลฟาผลการหาคณุภาพเครื่องมือพบว่า แบบวดันีม้ีค่าความเชื่อมั่นสงูถึง 0.86 
ภัคณัฏฐ์ สมพงษ์ธรรม (2551) ได้ศึกษา การเปรียบเทียบคุณภาพของแบบวัด

ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคตามทฤษฎีของสโตลซร์ะหว่างมาตรประมาณค่า
แบบวัดชนิดสถานการณ์: การประยุกตใ์ชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบพหุวิภาค ซึ่งผูว้ิจัยได้
ท าการสร้างเครื่องมือ 2 แบบคือแบบมาตรประมาณค่าและแบบวัดสถานการณ์ โดยวัด
คณุลกัษณะความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอปุสรรค 4 องคป์ระกอบ CO2RE ไดแ้ก่ ดา้นการ
ควบคมุสถานการณ ์(C) ดา้นการการรบัรูต้น้เหตขุองอุปสรรคและความรบัผิดชอบต่อปัญหา (O2) 
ดา้นการรบัรูผ้ลกระทบของอปุสรรค (R) และดา้นความอดทนต่ออปุสรรค (E) และสรา้งเกณฑป์กติ 
ผลการวิจัยพบว่าโมเดลการวัดของแบบวัดทัง้ 2 ชนิดมีความสอดคลอ้งกับขอ้มูลเชิงประจักษ์  มี
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ความเท่ียงตรงตามสภาพไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แบบวัดชนิดมาตร
ประมาณค่าและแบบวัดชนิดสถานการณ์มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .77 และ .80 ตามล าดับ ซึ่ง
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ในช่วงระดบัความสามารถในการเผชิญและฟัน
ฝ่าอปุสรรคต ่าถึงค่อนขา้งสูง (-4≤ θ≤2) แบบวัดชนิดสถานการณ์ให้สารสนเทศสงูกว่าแบบวัดชนิด
มาตรประมาณค่า ส่วนในช่วงระดับความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคสูง (3≤ θ≤4) 
แบบวัดชนิดมาตรประมาณค่าให้สารสนเทศสูงกว่าแบบวัดชนิดสถานการณ์ เมื่อพิจารณา
ประสิทธิภาพสัมพทัธ์เฉล่ียพบว่าแบบวัดชนิดสถานการณม์ีประสิทธิภาพสงูกว่าแบบวดัชนิดมาตร
ประมาณค่า นอกจากนีผ้ลการสรา้งเกณฑป์กติพบว่าแบบวดัชนิดมาตรประมาณมีคะแนนทีปกติ
อยู่ระหว่าง T18 ถึง T82 แบบวดัชนิดสถานการณม์ีคะแนนทีปกติอยู่ระหว่าง T22 ถึง T82  

กรรณ์ชลิกา ชัยสุวรรณ (2555) ได้ศึกษา การเปรียบเทียบคุณสมบัติทางจิตมิติ
ระหว่างแบบวัดฉบับสัน้ท่ีพัฒนาจากวิธีท่ีต่างกัน: การศึกษาแบบวัดความสามารถในการเผชิญ
และฟันฝ่าอุปสรรค โดยเครื่องมือท่ีใชเ้ป็นแบบวดัการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคชนิดสถานการณ ์3 
ตัวเลือก ประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ด้าน CO2RE ตามแนวคิดของสตอลท์ซ ได้แก่ ด้านการ
ควบคมุสถานการณ ์(C) ดา้นการรบัรูต้น้เหตุของอุปสรรคและความรบัผิดชอบ (O2) ดา้นการรบัรู ้
ผลกระทบของอุปสรรค (R) และด้านความอดทนต่ออุปสรรค (E) ซึ่งได้ท าการเก็บข้อมูลกับ
นกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ผลการพัฒนาแบบวดัพบว่า ผูว้ิจยัไดค้ัดเลือกข้อค าถาม 3 วิธี 
ได้แก่ การพิจารณาน ้าหนักองค์ประกอบ การพิจารณาดัชนีจ าแนกรายข้อตามทฤษฎีการ
ตอบสนองข้อสอบด้วยการพิจารณาค่า a และการพิจารณาดัชนีจ าแนกรายขอ้ตามทฤษฎีการ
ทดสอบแบบดัง้เดิมดว้ยการพิจารณาค่า r แต่ละวิธีคดัเลือกความยาว 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ 8, 12 และ 
16 ขอ้ ท าใหไ้ดแ้บบวัดฉบับสัน้ท่ีพัฒนาดว้ยวิธีต่างกัน 9 ฉบับ โดยมีค่าความเชื่อมั่นอยู่ระหว่าง
0.71 ถึง 0.79 โมเดลการวัดของแบบวัดฉบับสัน้ทุกฉบับมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกับขอ้มูลเชิง
ประจักษ์ดี และแบบวัดฉบับสั้นทุกฉบับมีสารสนเทศสูงส าหรบัผูท่ี้มีระดับความสามารถในการ
เผชิญและฟันฝ่าอปุสรรคค่อนขา้งต ่า (-2.00 ≥ θ≤0) 

โสรยา พยัคฆฤ์ทธิ์ (2559) ไดศึ้กษาผลของการใชโ้ปรแกรมเสริมสรา้งความสามารถ
ในการเผชิญอปุสรรคในการเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนแจงรอ้นวิทยา กบักลุ่ม
นักเรียนท่ีมีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคในการเรียนท่ีมีเปอรเ์ซ็นไทล์ต ่ากว่า 25 ลงมา 
เครื่องมือท่ีใชใ้นการทดลองครัง้นี ้คือแบบวดัความสามารถในการเผชิญอปุสรรคในการเรียน มาตร
วัดแบบใช้ค าตอบท่ีมีความหมาย 2 ด้านตรงข้าม (bipolar scale) ตามแนวคิดของ Osgood 
ครอบคลุมลักษณะพฤติกรรม CO2RE ตามแนวคิดของสตอลท์ซ  5 ด้านได้แก่ การควบคุม
สถานการณ ์(C) การวิเคราะหส์าเหตขุองอปุสรรค (Or) การยอมรบัผลการกระท าของตน (Ow) การ
รบัรูผ้ลกระทบต่ออปุสรรค (R) และความอดทนต่อความยากล าบาก (E) ซึ่งตรวจสอบคณุภาพของ
เครื่องมือโดยการพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หาจากผูเ้ชี่ยวชาญ 3 ท่านและคัดเลือกขอ้ค าถาม
ท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งมากกว่า .05 และทดลองใช ้try out เพื่อตรวจสอบคณุภาพของแบบวัด 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบวัดรายข้อพบว่ามีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .22 - .91 และ
คุณภาพของแบบวัดทั้งฉบับโดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีของครอนบาค พบว่ามีค่า
ความเชื่อมั่นเท่ากบั .93 

ปัทมา นาแถมเงิน (2560) ศึกษาการพัฒนาแบบวัดเชิงสถานการณ์เพื่ อวัด
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค (AQ) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ตาม
แนวคิดของสตอลทซ์ (StolZ) ลักษณะเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ 3 ตัวเลือก ผลการพัฒนาและ
ตรวจสอบคุณภาพแบบวดัพบว่า แบบวัดมีความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หาอยู่ระหว่าง 0.80-1.00 ความ
เท่ียงตรงตามโครงสรา้งด้วยวิธีกลุ่มรูช้ัด (know Group Technigue) ระหว่างกลุ่มสูงกับกลุ่มต ่า 
พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีค่าความความเท่ียงตรงเชิง
โครงสรา้งตามเกณฑม์าตรฐาน มีค่าอ านาจจ าแนกตัง้แต่ 0.29-0.84 และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.83 นอกจากนี้ผลการเปรียบ เทียบการสร้างเกณฑ์ปกติพบว่าคะแนนสเตไนน์ ท่ี  1-3                      
มีความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคต ่า มีคะแนนตัง้แต่ 0-101 คะแนนสเตไนนท่ี์ 4-6 
คือมีความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคปานกลางมีคะแนนตั้งแต่  102-114 และ
คะแนนสเตไนนท่ี์ 7-9 มีความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอปุสรรคสงู มีคะแนนตัง้แต่ 115-120 
คะแนน 

จากการศึกษางานวิจยัในประเทศไทยพบว่า เครื่องมือท่ีใชใ้นการวดัความสามารถใน
การเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคนั้นจะพัฒนาตามรูปแบบของสตอลท์ซ ซึ่งประกอบด้วย
องคป์ระกอบ 4 ด้าน CO2RE ได้แก่ ด้านการควบคุมสถานการณ์ (C) ด้านวิเคราะหส์าเหตุและ
ความรบัผิดชอบ (O2)  ดา้นการรบัรูผ้ลกระทบปัญหาและอุปสรรค (R) และดา้นความอดทนต่อ
ปัญหาและอปุสรรค (E) โดยมีการใชม้าตรวดัท่ีแตกต่างกนัไปเช่น แบบมาตรส่วนประมาณค่า 4-5 
ระดบั (ratting scale) แบบใชค้ าตอบท่ีมีความหมาย 2 ดา้นตรงขา้ม (bipolar scale) ตามแนวคิด
ของ Osgood รวมไปถึงแบบวัดเชิงสถานการณ์ท่ีได้น าลักษณะของผู้ท่ีมีความสามารถในการ
เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคทัง้ 3 ลักษณะ ไดแ้ก่ คนละทิง้ คนตัง้แคมป์ และคนปีนเขา มาใช้
ในการสรา้งตวัเลือกสถานการณเ์พื่อใหส้ามารถวดัลกัษณะต่าง ๆ ซึ่งแบบวดัเชิงสถานการณม์ีขอ้ดี
คือสามารถวัดความรูข้ัน้สงูสมรรถภาพทางสมองและดา้นจิตพิสยั เรา้ผูต้อบใหติ้ดตามเน่ืองจากได้
อ่านเรื่องราวสถานการณ์จ าลอง สร้างความยุติธรรมให้แก่ผู้เข้าสอบทุกคน เพราะได้อ่าน
สถานการณเ์ดียวกนัทัง้หมดไม่มีใครไดเ้ปรียบเสียเปรียบ (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2553) ส าหรบัในการหา
คณุภาพของแบบวัดนั้นโดยส่วนใหญ่ยงัคงมีการหาคณุภาพของเครื่องมือโดยการใชท้ฤษฎีการวัด
แบบดัง้เดิมคือพิจารณาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และค่าความเชื่อมั่นทัง้ฉบับ  ในขณะท่ีงานวิจัย
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ทางดา้นวัดผลไดม้ีการพัฒนาหาคุณภาพของแบบวัดท่ีมีความแกร่งมากยิ่งขึน้ เช่น การพิจารณา
น า้หนกัองคป์ระกอบ หรือการวิเคราะหแ์บบวดัโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ 

4.2 งานวจิัยต่างประเทศ  
Ewan Mohd Matore & Ahmad Zamr (2015) ได้ศึกษา การประเมินคุณลักษณะ

ทางจิตของแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค (IKMB) ของนักเรียน
สารพัดช่างโดยใช้ Rasch Model โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อระบุข้อค าถามท่ีอาจเป็นไปได้ในการวัด
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค (AQ) ของนักเรียนสารพัดช่าง ผลการวิจัย
พบว่าข้อค าถามเป็นไปตามข้อตกลงเบื ้องต้นของ Rasch Model คือ1) ข้อค าถามมีความ
สอดคลอ้งกบัโมเดล (Item fit) มีค่า MNSQ ท่ีสงัเกตไดจ้าก 0.83 logits เป็น 1.28 logits ซึ่งเป็นไป
ตามการวัดคุณภาพ โดยก าหนดช่วงท่ีเหมาะสมอยู่ในช่วง 0.77 logits ถึง 1.30 logits และค่า 
Zstd อยู่ระหว่าง - 2.0 ถึง +2.0 นอกจากนีข้อ้ผิดพลาด Standard (SE) พบว่าอยู่ในช่วง 0.04 ถึง 
0.05 ส าหรบัขอ้ค าถาม 66 ขอ้ ช่วงขอ้ผิดพลาดนีต้ ่ากว่า 0.25 ถือว่าดีเยี่ยม 2) ขอ้ค าถามแต่ละขอ้
มุ่งวัดคุณลกัษณะเดียวกนั (Unidimensionality) พบว่า ระดบัของการแทรกแซงในขอ้ค าถามท่ีถูก
วดัหรือตวัแปรท่ีไม่ไดอ้ธิบายในทางตรงกันขา้ม อัตราส่วนขั้นต ่าท่ี 3.1 ค่า Eigen PCA มีค่าความ
แปรปรวนรว่มตามท่ีไดจ้ากการวัด 21.3% และใกลเ้คียงกับรูปแบบท่ีคาดไวป้ระมาณ 21.5%  3) 
ข้อค าถามมีความ เป็นอิสระจากต าแหน่ง ( local independence) พบว่าข้อค าถามมี ค่า
ความสมัพนัธต์ ่ากว่า 0.30 จึงมีความเป็นอิสระจากกนั 

Lee M.F. (2017 ) ได้ ศึ กษ า โม เดลท าน ายผลกา รปฏิ บั ติ งาน ขอ งนั ก ศึ กษ า
วิศวกรรมศาสตรบ์นความสามารถในการเผชิญปัญหาและความสนใจในอาชีพ ส าหรบัเครื่องมือท่ี
วัดความสามารถในการเผชิญปัญหาผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือ The Adversity Response Profile -
ARP ซึ่งเป็นแบบวัดท่ีสตอลท์ซไดพ้ัฒนาขึน้ส าหรบัให้นายจา้งใช้ทดสอบการเข้าท างานลูกจ้าง 
โดยลักษะมาตรวัดเป็นแบบข้อความตรงข้าม 2 ทิศทาง ซึ่งเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์วัด
คุณลักษณะทั้ง 4 มิติ ตามแนวคิดของสตอลทซ์ CORE ได้แก่ ด้านการควบคุมสถานการณ์ (C) 
ดา้นความรบัผิดชอบ (O) ดา้นการรบัรูผ้ลกระทบปัญหา (R) และดา้นความอดทนต่อปัญหา (E) 
และตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยการใช้หาค่าความเชื่อมั่น ผลการหาคุณภาพพบว่า
เครื่องมือมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากบั .80 

Dianne Bautista Solis and Elna R. Lopez (2015) ได้ศึกษาระดับความเครียดและ
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคของคณุแม่เลีย้งเด่ียว โดยเครื่องมือท่ีผูว้ิจยัใช้
ในการศึกษาความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคนั้นไดป้ระยุกตใ์ชจ้ากเครื่องมือ 
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ARP ซึ่งเป็นแบบวัดท่ีสตอลท์ซไดพ้ัฒนาขึน้ส าหรบัให้นายจา้งใช้ทดสอบการเข้าท างานลูกจ้าง 
ลกัษณะเป็นแบบสอบถามเชิงสถานการณท่ี์วัด 4 องคป์ระกอบ ลกัษระมาตรวัดเป็นแบบขอ้ความ
ตรงขา้ม 2 ทิศทาง ซึ่งผูว้ิจัยไดก้ าหนดระดับความคิดเห็น 5 ระดับ โดยผูต้อบแบบสอบถามจะใช้
เวลาในการตอบแบบสอบถาม 7- 10 นาที ส าหรบัการหาคุณภาพเครื่องมือผูว้ิจัยไดต้รวจสอบ
ความเชื่อมั่นพบว่ามีค่าเท่ากบั 0.90 

จากการศึกษางานวิจยัในต่างประเทศพบว่า การศึกษาเกี่ยวกบัความสามารถในการ
เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคนัน้ใชแ้นวคิดตามรูปแบบของสตอลทซ์ (StolZ) ซึ่งประกอบดว้ย 4 
องค์ประกอบได้แก่ การควบคุมสถานการณ์ วิเคราะห์สาเหตุและความรับผิดชอบ การรับรู ้
ผลกระทบปัญหาและอุปสรรค และความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรค ส าหรบัในดา้นการวิจัย
พบว่าเครื่องมือท่ีใชย้งัคงพฒันาตามแนวคิดของสตอลทซ์ และตรวจสอบคณุภาพโดยการใชท้ฤษฎี
การทดสอบแบบดั้งเดิมคือพิจารณาจากค่าความเชื่อมั่น ทางด้านการวัดผลได้มีการน าแบบวัด 
ARP ท่ี เป็น(ratting scale) แบบใช้ค าตอบท่ีมีความหมาย 2 ด้านตรงข้าม (bipolar scale)                       
มาประยุกตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกับบริบทท่ีตอ้งศึกษาและมีการใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบในการ
ตรวจสอบคุณภาพเพื่อเพิ่มความแกร่งให้กับเครื่องมือโดยใช้ Rasch Model และตรวจสอบ
ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ซึ่งถือว่าแบบดงักล่าวมีความเชื่อถือเน่ืองจากมีคุณลกัษณะเป็นไปตามขอ้ตกลง
เบือ้งตน้ท่ีก าหนด 
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บทท่ี 3 
วิธีด าเนินการวจิัย 

 
การวิจัยพัฒนาแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรับ

นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามขัน้ตอนดงัต่อไปนี ้
1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
2. วิธีด าเนินการสรา้งแบบวดัท่ีใชใ้นการวิจยั 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
4. การจดักระท าและวิเคราะหข์อ้มลู 
5. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู 

 

1. การก าหนดขนาดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั 
ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนีเ้ป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 สังกัด

ส านักงานเขตพื ้นท่ีการมัธยมศึกษาเขต 3 (นนทบุรี  – พระนครศรีอยุธยา) ภาคเรียนท่ี 2                       
ปีการศึกษา 2562 จ านวน 47 โรงเรียน จ านวนนกัเรียนทัง้หมด จ านวน 11,992 คน ดงัตาราง 5 
 

ตาราง 5 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั 

จังหวัด จ านวนโรงเรียน จ านวนนักเรียน 

นนทบุรี 18 6,982 

พระนครศรีอยธุยา 29 5,010 

รวม 47 11,992 

 

                                ท่ีมา : ส านกังานเขตพืน้การศึกษามธัยมศึกษา เขต3 (2562) 
 

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้เป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 สงักดัส านกังาน

เขตพืน้ท่ีการมัธยมศึกษาเขต 3 (นนทบุรี – พระนครศรีอยุธยา) ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562  
จ านวน 700 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (multi-stage Random Sampling)
ผูว้ิจัยได้แบ่งการเก็บขอ้มูลเป็น 2 ส่วน คือ ส าหรบัการหาคุณภาพโดยใชท้ฤษฎีการทดสอบแบบ



  52 

ดั้งเดิม 100 คน และส าหรบัการหาคุณภาพโดยใช้ทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ 600 คน ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

1.1 การสุ่มกลุ่มตัวอย่างส าหรบัการหาคุณภาพโดยใช้ทฤษฎีการทดสอบแบบ
ดัง้เดิม 

การวิจัยขั้นตอนนี้กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ เป็นนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 สังกัดส านกังานเขตพืน้ท่ีการมัธยมศึกษาเขต 3 (นนทบุรี – พระนครศรีอยุธยา) 
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562  จ านวน 4 โรงเรียน รวมทัง้สิน้ 100 คน โดยมีขัน้ตอนการสุ่มดงันี ้

ขั้นตอนท่ี 1 สุ่มโรงเรียนในจังหวัดนนทบุรี และจังหวัดพระนครศรีอยุธยา     
มาจงัหวดัละ 2 โรงเรียน จะไดโ้รงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง 4 โรงเรียน 

ขัน้ตอนท่ี 2 สุ่มเลือกหอ้งเรียนจาก 4 โรงเรียน ในขั้นตอนท่ี 1 มาโรงเรียนละ 
1 หอ้ง จะไดห้อ้งเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง 4 หอ้งเรียน 

ขั้นตอนท่ี 3 สุ่มนักเรียนจากห้องเรียน ในขั้นตอนท่ี 2 ห้องเรียนละ 25 คน           
จะไดก้ลุ่มตวัอย่าง 100 คน 
 
ตาราง 6 กลุ่มตวัอย่างส าหรบัการหาคณุภาพโดยใชท้ฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม 
 

 

1.2 การสุ่มกลุ่มตวัอย่างส าหรบัการหาคณุภาพโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ 
การวิจัยขั้นตอนนี้กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ เป็นนักเรียนชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 3 สังกัดส านกังานเขตพืน้ท่ีการมัธยมศึกษาเขต 3 (นนทบุรี – พระนครศรีอยุธยา) 
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 20 โรงเรียน รวมทัง้สิน้ 600 คน โดยมีขัน้ตอนการสุ่มดงันี ้
 
 

จงัหวดั ท่ี โรงเรียน จ านวนหอ้ง จ านวนนกัเรียน (คน) 

นนทบุรี 
1 บางบวัทอง 1 25 
2 ราชวินิต 1 25 

พระนครศรีอยธุยา 
3 บางปะอิน "ราชานเุคราะห ์1" 1 25 
4 บางปะอิน 1 25 

รวม 4 100 
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ขั้นตอนท่ี 1 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง เน่ืองจากงานวิจัยนี้มีการ
วิเคราะหข์อ้มูลโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (IRT) ควรใชก้ลุ่มตัวอย่างไม่ต ่ากว่า 500 คน 
(ศิริชยั กาญจนวาสี, 2555) และเพื่อป้องกนัการสญูหายของขอ้มูลจากการตอบแบบวดัถาม ผูว้ิจัย
จึงไดป้รบัขนาดกลุ่มตวัอย่างเป็น 600 คน 

ขั้นตอนท่ี 2 สุ่มโรงเรียนในจังหวัดนนทบุรี และจังหวัดพระนครศรีอยุธยา      
มารอ้ยละ 40 ของจ านวนโรงเรียนทัง้หมด จะไดโ้รงเรียนในจงัหวัดนนทบุรี 8 โรงเรียน และโรงเรียน
ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 12 โรงเรียน ไดโ้รงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างทัง้สิน้ 20 โรงเรียน 

ขัน้ตอนท่ี 3 สุ่มเลือกหอ้งเรียนจาก 20 โรงเรียน ในขัน้ตอนท่ี 2 มาโรงเรียนละ 
1 หอ้ง จะไดห้อ้งเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง 20 หอ้งเรียน 

ขัน้ตอนท่ี 4 สุ่มเลือกนกัเรียนจาก 20 หอ้ง ในขัน้ตอนท่ี 3 หอ้งเรียนละ 30 คน 
ไดก้ลุ่มตวัอย่าง 600 คน ดงัตาราง 7 
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ตาราง 7 กลุ่มตวัอย่างส าหรบัการหาคณุภาพโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ 
 

จงัหวดั ท่ี โรงเรียน จ านวนหอ้ง จ านวนนกัเรียน (คน) 

นนทบุรี 

1 ปากเกร็ด 1 30 
2 เทพศิรินทร ์นนทบุรี 1 30 
3 วดัเขมาภิรตาราม 1 30 
4 ศรีบุณยานนท ์ 1 30 
5 รตันาธิเบศร ์ 1 30 
6 นนทบุรีพิทยาคม 1 30 
7 เบญจมราชานสุรณ ์ 1 30 
8 นวมินทราชินู ทิศ หอวัง 

นนทบุร ี
1 30 

พระนครศร-ี 
อยธุยา 

9 อยธุยานสุรณ ์ 1 30 
10 ท่าเรือ “นิตยานกุูล” 1 30 
11 วิเชียรกล่ินสคุนธอ์ปุถมัภ ์ 1 30 
12 วงันอ้ย “พนมยงคว์ิทยา” 1 30 
13 บางไทรวิทยา 1 30 
14 ท่าหลวงวิทยานกุูล 1 30 
15 น ค รห ล ว ง  “อุ ด ม รัช ต์

วิทยา” 
1 30 

16 ท่าชา้งวิทยาคม 1 30 
17 บางปะหนั 1 30 
18 ภาชี “สนุทรวิทยานกุูล” 1 30 
19 บางซา้ยวิทยา 1 30 
20 อยธุยาวิทยาลยั 1 30 

รวม 20 600 
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2. วิธีด าเนินการสร้างแบบวัดที่ใช้ในการวิจยั 
ในการพัฒนาแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค ผู้วิจัยได้

ด าเนินการสรา้งแบบวดัตามขัน้ตอนตามภาพประกอบ 10 ดงันี ้
  

คดัเลือกขอ้ค าถามที่มี 

ค่าอ านาจจ าแนก  ≥0.20 

ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และเอกสารงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัความสามารถในการเผชิญปัญหา 

และฟันฝ่าอปุสรรค 

 

ทดสอบครัง้ที่ 1 ทดลองใช ้(try out) ตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนก 

ผ่านเกณฑ ์

เขียนนิยามศัพทเ์ฉพาะความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค ทัง้ 4 ดา้น 

ก าหนดจุดมุ่งหมายในการสรา้งแบบวดั 

ไม่ผ่านเกณฑ ์คดัเลือกขอ้ค าถามที่มีค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง ≥0.5 

 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจโดยใหผู้เ้ชี่ยวชาญพิจารณา 

คดัออก 

ไม่ผ่านเกณฑ ์
คดัออก 

ผ่านเกณฑ ์
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ภาพประกอบ 10 ขัน้ตอนการสรา้งและตรวจสอบคณุภาพแบบวดัความสามารถ 
ในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค 

 
จากภาพแสดงขั้นตอนการสรา้งและตรวจสอบคุณภาพแบบวัดความสามารถในการ

เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค ส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ซึ่งผูว้ิจยัไดส้รา้งแบบวดัตาม
แนวคิดของสตอลทซ์ ลกัษณะเป็นแบบวดัเชิงสถานการณ ์3 ตวัเลือก ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ
ตามแนวคิดของสตอลท์ซ คือ การควบคุมสถานการณ์ วิเคราะห์สาเหตุและความรบัผิดชอบ            
การรบัรูผ้ลกระทบปัญหาและอุปสรรค และความอดทนต่อปัญหาและอปุสรรค โดยมีรายละเอียด
และการหาคณุภาพดงันี ้

1. ก าหนดจุดมุ่งหมายในการสรา้งแบบวัดและวิธีการหาคุณภาพของแบบวัดโดย
การศึกษาทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิมและทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ 

2. ศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวขอ้งกับความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค
ตามแนวคิดของสตอลทซ์และการสรา้งแบบวัดตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิมและทฤษฎีการ
ตอบสนองขอ้สอบ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการเขียนนิยามศพัทเ์ฉพาะและขอ้ค าถาม 

3. เขียนข้อค าถามให้สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะความสามารถในการเผชิญ
ปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค ซึ่งมีรายละเอียดดงัตาราง 8 

ทดสอบครัง้ที่ 2 ตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้โดยการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจ (EFA) 

ตรวจสอบคณุภาพแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรครายขอ้และ
ทัง้ฉบบัโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ 

 

 

วิเคราะหป์ระสิทธิภาพสมัพทัธเ์ฉล่ียของแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟัน
ฝ่าอปุสรรค เม่ือความยาวแบบวดัแตกต่างกนั  

คดัเลือกค าถามรายสถานการณท์ี่มีสารสนเทศของขอ้
ค าถามเฉล่ียสงูที่สดุในแต่ละบริบทตามเงื่อนไขที่ก าหนด 
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ตาราง 8 จ านวนขอ้ค าถามแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคท่ีมีความ
ยาวแบบวดั 80 ขอ้ 
 

บริบท สถานการณ์ 

จ านวนขอ้ค าถาม 

รวม 
ดา้นการ
ควบคมุ

สถานการณ์ 

ดา้นวิเคราะห์
สาเหตแุละ
ความ

รบัผิดชอบ 

ดา้นการรบัรู ้
ผลกระทบ
ปัญหา และ
อปุสรรค 

ดา้นความ
อดทนต่อและ
ปัญหาอปุสรรค 

ดา้น
ตนเอง 

1 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
2 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
3 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
4 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
5 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
6 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
7 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 

ดา้นการ
เรียน 

8 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
9 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 

10 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
11 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
12 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
13 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
14 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 

ดา้นสงัคม 

15 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
16 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
17 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
18 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
19 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
20 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 

 รวม 20 ขอ้ 20 ขอ้ 20 ขอ้ 20 ขอ้ 80 ขอ้ 
 

4. น าแบบวัดท่ีสร้างขึ ้นตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงพิ นิจ (Face validity) โดยให้
ผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 5 คน ไดแ้ก่ ผู้เชี่ยวชาญทางด้านวัดผล 3 คน ผูเ้ชี่ยวชาญทางด้านจิตวิทยา            
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2 คน เป็นผูป้ระเมิน โดยพิจารณาความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกับนิยามศพัทเ์ฉพาะและการใช้
ภาษา ซึ่งมีการใหค้ะแนนดงันี ้

+1 คะแนน  หมายถึง ขอ้ค าถามมีความสอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ 
0 คะแนน หมายถึง ไม่แน่ใจว่าขอ้ค าถามความสอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ  
1 คะแนน  หมายถึง ขอ้ค าถามไม่มีความสอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ 

พิจารณาข้อค าถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ตั้งแต่ 0.50 ขึน้ไปให้คัดเลือกไว ้
และตดัทิง้ขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ต ่ากว่า 0.50  

5. ทดสอบครัง้ท่ี 1 น าแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคไป
ทดสอบกบันักเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ านวน 100 คน เพื่อหาตรวจสอบคณุภาพแบบวดัโดยใช้
ทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม ตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ โดยใช้วิธีการหาสัมประสิทธิ์
สหสมัพันธ์ระหว่างคะแนนรายขอ้กับคะแนนรวมจากขอ้อื่น ๆ ท่ีเหลือทัง้หมดจากสูตรสมัประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียรสัน (Pearson product - moment Correlation) ซึ่งผูว้ิจัยคดัเลือกขอ้ค าถาม
ท่ีมีค่าอ านาจจ าแนก ≥ 0.20 ขึน้ไปถือว่าใช้ได ้(ลว้น สายยศ และ อังคณา สายยศ.  2543: 75)   
ผลการวิเคราะหค์ณุภาพเบือ้งตน้ท าใหไ้ดแ้บบวดัความสามารถในเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค
ฉบบัเต็มท่ีมีความยาวรวม 40 ขอ้ 10 สถานการณ ์ดงัตาราง 9 

 

ตาราง 9 จ านวนขอ้ค าถามแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคท่ีผ่านการ
วิเคราะหค์ณุภาพตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม 
 

บริบท สถานการณ์ 

จ านวนขอ้ค าถาม 

รวม ดา้นการ
ควบคมุ

สถานการณ ์

ดา้นวิเคราะห์
สาเหตแุละความ
รบัผิดชอบ 

ดา้นการรบัรู้
ผลกระทบปัญหา 
และอุปสรรค 

ดา้นความอดทน
ต่อและปัญหา
อุปสรรค 

ดา้น
ตนเอง 

1 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
2 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 

ดา้นการ
เรียน 

3 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
4 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
5 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
6 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 

ดา้นสงัคม 

7 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
8 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
9 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ข ้อ 

10 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 1 ขอ้ 4 ขอ้ 
 รวม 10 ขอ้ 10 ขอ้ 10 ขอ้ 10 ขอ้ 40 ขอ้ 
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6. ทดสอบครั้งท่ี 2 โดยน าแบบวัดไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 600 คน เพื่อ
ตรวจสอบคณุภาพโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ ดงันี ้

6.1 ตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้จากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจ (EFA) โดย
การตรวจสอบความเป็นเอกมิติของแบบวัด (Unidimensional) โดยผูว้ิจัยพิจารณาจากอตัราส่วน
ค่าไอแกนองคป์ระกอบท่ี 1 กบั ค่าไอแกนองคป์ระกอบท่ี 2 ท่ีควรค่ามากกว่า 3.00  

6.2 พิจารณาคณุภาพรายขอ้ไดแ้ก่ 
- ค่าพารามิเตอรค์วามชนัรว่ม (α) ควรมีค่าอยู่ระหว่าง +0.50 ถึง +2.50 
- ค่าพารามิเตอร ์Threshold (β) ควรมีค่าอยู่ระหว่าง -2.50 ถึง +2.50 
- สารสนเทศรายขอ้ (Item Information) 

6.3 พิจารณาคณุภาพทัง้ฉบบัไดแ้ก่ สารสนเทศของแบบวดั (Test Information)  
7. ลดความยาวแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคจาก 40 ขอ้ 

(10 สถานการณ์) ใหเ้ป็น 32 ขอ้ (8 สถานการณ์) และ 24 ขอ้ (6 สถานการณ)์ ลดความยาวโดย
พิจารณาสารสนเทศรายขอ้เฉล่ีย (item information) ณ ต าแหน่งระดบัความสามารถเดียวกนั (θ) 
ในแต่ละบริบทตามเงื่อนไขที่ก าหนดดงัตาราง 10  

 
ตาราง 10 จ านวนขอ้ค าถามแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคท่ีมีความ
ยาวแบบวดัต่างกนั 
 

ความยาวแบบ
วดั 

จ านวนขอ้ค าถาม 

บริบทดา้นตนเอง บริบทดา้นการเรียน บริบทดา้นสงัคม 

C O2 R E C O2 R E C O2 R E 

40 ขอ้ 2 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 

32 ขอ้ 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

24 ขอ้ 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

 
8. วิเคราะหป์ระสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียของความยาวแบบวัดความสามารถในการเผชิญ

ปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค ดงันี ้40 ขอ้ : 32 ขอ้, 40 ขอ้ : 24 ขอ้ และ 32 ขอ้ : 24 ขอ้ 
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ตวัอย่างเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
แบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค ลักษณะเป็นแบบวัด

สถานการณ์ จ านวน 10 สถานการณ์ แต่ละสถานการณ์จะประกอบด้วยข้อค าถาม 4 ข้อ ท่ีวัด
ลักษณะ 4 ด้าน คือ การควบคุมสถานการณ์ วิเคราะห์สาเหตุและความรับผิดชอบ การรับรู ้
ผลกระทบปัญหาและอุปสรรค และความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรค รวมข้อค าถาม 40 ข้อ 
ส าหรบัตัวเลือกแต่ละสถานการณจ์ะก าหนดขึน้ตามลักษณะของผูท่ี้มีความสามารถในการเผชิญ
ปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค 3 ระดับไดแ้ก่ คนท่ีละทิง้ คนท่ีตัง้แคมป์ และคนท่ีปีนเขาตามแนวคิด
ของสตอลทซ์ 

 
ตวัอย่าง 

สถานการณท่ี์ 0. เมื่อพ่อแม่ของนกัเรียนตัง้ความหวงัเกี่ยวกบัการเรียนของนกัเรียนไว้
สงูมากจนนกัเรียนรูสึ้กเครียดและกดดนั 

0 นกัเรียนจะจดัการกบัเหตกุารณนี์อ้ย่างไร..... 
ก. จดัการอะไรไม่ได ้ปล่อยใหพ้่อกบัแม่คาดหวงัต่อไป 
ข. คงท าไดแ้ค่หาคนท่ีเขา้ใจมาช่วยรบัฟังปัญหา  …..(C) 
ค. ตอ้งบอกใหพ้่อแม่ทราบถึงความกดดนัตนเอง 

0.0 สาเหตนุกัเรียนรูสึ้กเครียดและกดดนัเป็นเพราะเหตใุด 
ก. เชื่อว่าตนเองไม่มีทางท าไดต้ามท่ีพ่อแม่คาดหวงั 
ข. กลวัท าไดไ้ม่ดีเท่าท่ีพ่อแม่คาดหวงั   ……..(Or) 
ค. ตอ้งปรบัปรุงการเรียนใหดี้ตามความคาดหวงัของพ่อแม่ 

0.00 นกัเรียนคิดว่าเหตกุารณนี์จ้ะมีผลต่อการเรียนอย่างไร... 
ก. มี เพราะคงท าใหเ้ครียดมากจนไม่อยากไปโรงเรียน 
ข. มีบา้ง คงเรียนอย่างไม่มีความสขุเลย   …..(R) 
ค. ไม่มี แค่พยายามตัง้ใจเรียนใหม้ากท่ีสดุ 

0.000 ถ้าผลสอบออกมานักเรียนได้เกรดค่อนข้างดี แต่ยังพ่อแม่ยังไม่ค่อยพอใจ 
นกัเรยีนจะท าอย่างไร 

ก. บอกกบัท่านว่าท าไดดี้ท่ีสดุแค่นี ้อย่าคาดหวงัอะไรอีก 
ข. เรียนแบบเดิม เพราะเกรดท่ีไดก้็ถือว่าค่อนขา้งดี  …..(E) 
ค. พยายามตัง้ใจเรียนใหม้ากขึน้ เพราะตนเองสามารถท าไดดี้กว่านี ้
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เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
1 คะแนน     หมายถึง เป็นบุคคลที่ทอ้แทง้่าย ไม่มีแรงจูงใจที่ดีพอที่จะมมุานะ 

บากบั่น คิดมองตนต ่าตอ้ย ขาดความพยายาม  
2 คะแนน     หมายถึง เป็นบุคคลที่มีความมุมานะ แต่พอมาถึงจุดหนึ่งของชีวิตท่ีรูสึ้กว่าเกิด

ความส าเร็จก็จะหยดุในการพฒันาตนเอง 

3 คะแนน     หมายถึง เป็นบุคคลที่ มีความมานะเพ่ือสรา้งความส าเร็จ มีแรงจูงใจและมี
ความหวังในทางที่ดี  กล้าเส่ียงไม่ยอมแพ้อะไรง่ายๆ มีความ
ทะเยอทะยาน  

 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูตามขัน้ตอนดงัต่อไปนี ้
1. ติดต่อขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ถึงผู้บริหาร

โรงเรียนเพื่อขอความอนเุคราะหใ์นการเก็บขอ้มลูกบักลุ่มตวัอย่าง  
2. ติดต่อโรงเรียนท่ีเลือกเป็นกลุ่มตวัอย่างเพื่อนดัหมาย วนั เวลา ก่อนท่ีไปเก็บขอ้มลู โดย

ผูว้ิจยัจะนดัหมายการเก็บขอ้มลูกบัทางโรงเรียนในช่วงเดือนธันวาคม 2562 - เดือนมกราคม 2563  
3. ก่อนด าเนินการสอบชีแ้จงนกัเรียนใหเ้ขา้ใจจดุมุ่งหมายในการวดั และประโยชนท่ี์ไดร้บั 
4. จดัเตรียมแบบวดัใหเ้พียงพอกบัจ านวนนกัเรียน วางแผนด าเนินการสอบ 

4.1 ทดสอบครั้งท่ี 1 กับนักเรียน จ านวน 100 คน เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนก โดย
นกัเรียนกลุ่มตวัอย่างท่ี 1 จะมีเวลาในการท าแบบวดั 45 นาที 

4.2 ทดสอบครัง้ท่ี 2 กับนกัเรียน 600 คน เพื่อหาคณุภาพแบบวดัรายขอ้และทัง้ฉบับ 
โดยนกัเรียนกลุ่มตวัอย่างท่ี 2 จะมีเวลาในการท าแบบวดั 25 นาที 
 
4. การจัดกระท าและวิเคราะหข์้อมลู 

การวิเคราะหข์อ้มลูในการวิจยัครัง้นี ้มีขัน้ตอนดงันี ้
1. ท าการลงรหสัและจดัระบบขอ้มลูเพื่อวิเคราะหข์อ้มลู 
2. วิเคราะหค์ุณภาพแบบวัดโดยใชท้ฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิมเพื่อหาคุณภาพ ไดแ้ก่ 

ค่าดชันีความสอดคลอ้ง IOC และค่าอ านาจจ าแนก 
3. วิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจ (EFA) เพื่อตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของ IRT โดย

ใชโ้ปรแกรม SPSS  
4. วิเคราะหค์ณุภาพแบบวัด 10 สถานการณ ์จ านวน 40 ขอ้ โดยใชท้ฤษฎีการตอบสนอง

ข้อสอบ เพื่ อหาคุณภาพรายข้อ ได้แก่  ค่าพารามิ เตอร์ความชันร่วม (α), ค่าพารามิ เตอร ์
Threshold (β), สารสนเทศรายขอ้ (Item Information) และคุณภาพทัง้ฉบบัไดแ้ก่ สารสนเทศของ
แบบวดั (Test Information) โดยใชโ้ปรแกรม IRT PRO 
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5. วิเคราะหป์ระสิทธิภาพสมัพทัธเ์ฉล่ียของแบบวดัท่ีมีความยาวแตกต่างกนั ดงันี ้
แบบวดัความยาวรวม 40 ขอ้ ต่อ แบบวดัความยาวรวม 32 ขอ้  
แบบวดัความยาวรวม 40 ขอ้ ต่อ แบบวดัความยาวรวม 24 ขอ้  
แบบวดัความยาวรวม 32 ขอ้ ต่อ แบบวดัความยาวรวม 24 ขอ้  
 

5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมลู 
สถิติท่ีใชใ้นการวิจยัครัง้นีป้ระกอบดว้ย  
1. สถิติท่ีใชใ้นการหาคณุภาพเครื่องมือ โดยใชท้ฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม 

1.1 ความเท่ียงตรงเชิงพินิจของแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อปุสรรคโดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง IOC (บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์, 2545) 

 

𝐼𝑂𝐶 = 
∑𝑅

𝑁
 

    

  เม่ือ 𝐼𝑂𝐶 แทน ดชันีความสอดคลอ้ง 

   ∑𝑅 แทน ผลรวมการพิจารณาของผูเ้ชี่ยวชาญ 

   𝑁  แทน จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญ 

 
2.2 วิเคราะหค่์าอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามวัดความสามารถในการเผชิญปัญหา

และฟันฝ่าอุปสรรคโดยใชสู้ตรสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแ์บบเพียรส์นั (Pearson product – moment 
Correlation) (บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์, 2545)  

 

 rXY  =   
𝑵∑𝑿𝒀− ∑𝑿∑𝒀

√[𝑵∑𝑿𝟐−(∑𝑿)𝟐][𝑵∑𝒀𝟐−(∑𝒀)𝟐]
 

เม่ือ  rXY แทน ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ 

𝑁 แทน จ านวนนกัเรียน 

𝑋 แทน คะแนนของขอ้ค าถาม 

𝑌 แทน คะแนนรวมของขอ้อื่นๆ ที่เหลือทกุขอ้ 

 
3. สถิติท่ีใชใ้นการหาคณุภาพเครื่องมือ โดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ 

โมเดลการตอบสนองขอ้สอบ Graded  Response Model (GRM) 
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4. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะหป์ระสิทธิภาพสมัพทัธ ์
 4.1 ประสิทธิภาพสมัพทัธ ์(ศิริชยั กาญจนาวาสี. 2555) 

   

𝑅𝐸 =
𝐼𝐴 (𝜃)

𝐼𝐵 (𝜃
 

 

เมื่อ       𝐼𝐴 (𝜃)     =    สารสนเทศของแบบวดัฉบบั A ณ ต าแหน่ง 

   บนสเกลความสามารถรว่มกนัระดบั θ 

           𝐼𝐵 (𝜃)      =    สารสนเทศของแบบวดัฉบบั A ณ ต าแหน่ง 

  บนสเกลความสามารถรว่มกนัระดบั θ 
 

4.2 ประสิทธิภาพสมัพทัธเ์ฉล่ีย  

𝑅𝐴𝐼 (𝜃; 𝑋, 𝑌) =
𝐴𝐼 (𝜃, 𝑋)

𝐴𝐼  (𝜃, 𝑌)
 

 

เมื่อ 𝐴𝐼 (𝜃, 𝑋) = สารสนเทศเฉล่ียของแบบวดั X ณ ทกุต าแหน่ง θ 

      𝐴𝐼 (𝜃, 𝑌)  = สารสนเทศเฉล่ียของแบบวดั X ณ ทกุต าแหน่ง θ 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 
การวิจัยครัง้นีม้ีความมุ่งหมาย 3 ประการ คือ 1) เพื่อสรา้งแบบวดัความสามารถในการ

เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรบันักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 2) เพื่อตรวจสอบคุณภาพ
ของแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรบันักเรียนชัน้มัธยมศึกษา          
ปีท่ี 3 โดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (IRT) และ 3) เพื่อวิเคราะหป์ระสิทธิภาพสัมพัทธเ์ฉล่ีย
ของแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค ส าหรบันกัเรียนชัน้มัธยมศึกษา 
ปีท่ี 3 ท่ีมีความยาวแตกต่างกนั 

ผูว้ิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มูลตามการสรา้งและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
โดยแบ่งการน าเสนอขอ้มลูออกเป็น 4 ตอน ดงันี ้ 

ตอนท่ี 1 การพัฒนาแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค
ส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 

ตอนท่ี 2 การตรวจสอบคุณภาพแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและ ฟัน
ฝ่าอปุสรรคส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม 

ตอนท่ี 3 การตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและ
ฟันฝ่าอปุสรรคส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ  

ตอนท่ี 4 การวิเคราะห์ประสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียของแบบวัดความสามารถในการ
เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3  ท่ีมีความยาวแบบวัด
แตกต่างกนั 
 

สญัลกัษณท่ี์ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลูค่าสถิติ 
α  แทน ค่าพารามิเตอรค์วามชนัรว่ม 
β  แทน ค่าพารามิเตอร ์threshold  
T.I. แทน  สารสนเทศของแบบวดั  
T.I. เฉล่ีย แทน  สารสนเทศของแบบวดัเฉล่ียแต่ละองคป์ระกอบ 
S.E. แทน ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน 
RE  แทน ค่าประสิทธิภาพสมัพทัธ ์
RAI แทน ค่าประสิทธิภาพสมัพทัธเ์ฉล่ีย 
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สญัลกัษณท่ี์ใชแ้ทนตวัแปรแฝง 
C1  - C10 แทน ขอ้ค าถามดา้นการควบคมุสถานการณข์อ้ท่ี 1 - 10 
O21 – O210แทน ขอ้ค าถามดา้นวิเคราะหส์าเหตแุละความรบัผิดชอบขอ้ท่ี 1 - 10 
R1 – R10   แทน ขอ้ค าถามดา้นการรบัรูผ้ลกระทบปัญหาและอปุสรรคขอ้ท่ี 1 – 10 
E1 – E10 แทน ขอ้ค าถามดา้นความอดทนต่อปัญหาและอปุสรรคขอ้ท่ี 1 – 10 
 

ตอนที่ 1 การพัฒนาแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรบั
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

จากการสังเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้งกบัความสามารถในการเผชิญปัญหา
และฟันฝ่าอุปสรรคตามแนวคิดของสตอลทซ์ พบว่าความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อุปสรรคประกอบด้วยองคป์ระกอบ 4 ด้านคือ การควบคุมสถานการณ ์การวิเคราะหส์าเหตุและ
ความรบัผิดชอบ การรบัรูผ้ลกระทบปัญหาและอุปสรรค และความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรค 
และลักษณะของผูท่ี้มีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคสามารถแบ่งออกได้
เป็น 3 ระดับได้แก่  คนท่ีละทิง้ คนท่ีตั้งแคมป์ และคนท่ีปีนเขา ผู้วิจัยจึงได้พัฒนาข้อค าถามให้
สอดคล้องกับองค์ประกอบและลักษณะของผู้ท่ีมีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อปุสรรค ดงัตารางท่ี 11  
 
 ตาราง 11 ผลการสงัเคราะหเ์อกสารงานวิจยัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค
ของบุคคล 3 ลกัษณะ 
 

องคป์ระกอบ 
ลกัษณะบุคคล 

คนละทิง้ คนตัง้แคมป์ คนปีนเขา 

การควบคุม
สถานการณ์ 
(Control: C) 

เม่ือเจอกับสถานการณ์ที่
ยากล าบากไม่สามารถ
ควบคุมสติ อารมณ์ หรือ
จัดการสถานการณ์ให้ดี
ขึน้ได้ พยายามหลีกเล่ียง
การเผชิญหน้ากับปัญหา 
หรือลม้เลิกความพยายาม
ในการท ากิจกรรมที่ เป็น
ปัญหาใหส้ าเร็จ 

เม่ือ เจอกับสถานการณ์ที่
ยากล าบากสามารถควบคุม 

สติ  อารมณ์  หรือจัดการ
สถานการณ์ ให้ดี ขึ ้นได้ใน
บ า ง ค รั้ ง  โด ย พ ย าย า ม
หาทางแก้ปัญหาเพ่ือใหก้าร
ท ากิจกรรมส าเร็จลุล่วง แต่
เป็นการควบคุมสถานการณ์
ที่ไม่ยืดยาวและอาจจะท าให้
ปัญหานัน้กลบัมาอีกได ้ 

เ ม่ื อ เจ อ กั บ สถ าน ก า รณ์ ที่
ยากล าบากสามารถควบคุม 

สติ  อ า รม ณ์  ห รื อ จั ด ก า ร
สถานการณ์ ให้ดี ขึ ้นได้  กล้า
เผชิญหนา้กับปัญหา พยายาม
หาทางแก้ปัญหาอย่างมีเหตผุล 
และสอดคล้องกับสาเหตุที่
เกิดขึน้ได ้ 
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ตาราง 11 (ต่อ)  

องคป์ระกอบ 
ลกัษณะบุคคล 

คนละทิง้ คนตัง้แคมป์ คนปีนเขา 
วิเคราะหส์าเหตุ
และความ
รบัผิดชอบ

(Ownership – O2) 

เ ม่ื อ เกิ ด ปัญ ห าจ ะ โท ษ
ตนเองว่าเป็นสาเหตุของ
ปัญ หาพร ่าเพรื่อจนขาด
ก าลังใจในการแก้ไขปัญหา 
หรือกล่าวโทษผู้อื่นว่าเป็น
สาเหตุของปัญหา และโยน
ปัญ ห า ให้ ผู้ อื่ น เป็ น ค น
รับผิดชอบ หลีกเล่ียงการ
น า ต น เอ ง เข้ า ไป แ ก้ ไ ข
ปัญหา หรือ  

เม่ือเกิดปัญหาจะกล่าวโทษ
ผูอ้ื่นหรือโทษว่าเกิดจากตนไม่
มีความสามารถหรือไม่มีความ
ฉลาดแสดงความรับผิดชอบ
ต่อปัญหาที่ตนเองเป็นสาเหต ุ
และหลีกเล่ียงการรบัผิดชอบ
ต่อปัญหาที่ผู้อื่นเป็นสาเหต ุ
ถึงแม้ว่าปัญหานั้นจะมีความ
เกี่ ยวข้อ งกับตน เองแต่ ยั ง
เพิกเฉยหรือไม่มีส่วนร่วมใน
การแกไ้ขปัญหา  

เม่ือเกิดปัญหาไม่กล่าวโทษ
ผู้อื่นหรือโทษว่าเกิดจากตน
ไม่มีความสามารถหรือไม่มี
ความฉลาด จะแสดงความ
รบัผิดชอบหรือน าตนเองไปมี
ส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา
ก่อนทุกครัง้ ไม่ว่าปัญหานั้น
จะมีสาเหตุมาจากตนเอง
หรือผูอ้ื่น  

การรบัรู ้
ผลกระทบปัญหา
และอปุสรรค 
(Reach – R) 

เ ม่ื อ เจ อ กั บ ปั ญ ห ารับ รู ้
ผลกระทบที่ เกิดขึ ้นแต่ไม่
สามารถท าใจยอมรับหรือ
ป รั บ ตั ว ใ ห้ เ ข้ า กั บ
สถานการณ์นั้นได้ หรือไม่
ส า ม า ร ถ รั บ รู ้ ไ ด้ ว่ า
ผลกระทบที่เกิดขึน้จะส่งผล
ต่ อ ก า ร ด า เ นิ น
ชีวิตประจ าวันอย่างไร และ
ไม่สามารถควบคุมการ
แพร่กระจายผลกระทบได ้
ท าให้ผลกระทบดังกล่าวมี
อิทธิพลต่อการด าเนินชีวิต
ในด้านอื่น ๆ จนท าให้เกิด
ความทุกข์ ความเครียด 
ทอ้แท ้ในการใชช้ีวิตและไม่
สามารถหาหนทางแก้ไข
ปัญหาเหล่านัน้ 

เม่ือเจอกบัปัญหาสามารถรบัรู ้
ผลกระทบที่ เกิ ด ขึ ้น ท า ใจ
ยอม รับ ได้  แต่ ไม่ สามารถ
ปรับตัวให้กับสถานการณ์ได ้
สามารถรบัรูไ้ดว่้าผลกระทบที่
เกิดขึน้จะส่งผลต่อการด าเนิน
ชี วิตอย่างไร แต่ไม่สามารถ
ควบคุมการแพร่กระจายของ
ปัญหานั้นได้ บางครั้งท าให้
ผลกระทบดังกล่าวมีอิทธิพล
ต่อการใชช้ีวิตในบางดา้นของ
ตนเอง ท าให้เกิดความทุกข ์
ความเครียด ท้อแท้ ในการใช้
ชีวิตและหยดุหาทางแกปั้ญหา
ในชั่วขณะ 

เม่ือเจอกับปัญหาสามารถ
รับ รู ้ผ ลก ระท บที่ เกิ ด ขึ ้น 
สามารถท าใจยอมรับและ
ปรบัตัวใหเ้ขา้กบัสถานการณ์
ท าให้สามารถด าเนินชี วิต
ต่อไปได ้และสามารถรบัรูไ้ด้
ว่าผลกระทบที่เกิดจะส่งผล
ต่อการด าเนินชีวิตอย่างไร 
ส า ม า ร ถ ค ว บ คุ ม ก า ร
แพ ร่ก ระจายขอ ง ปัญ หา
จ ากดัพืน้ที่ไม่ใหมี้อิทธิพลต่อ
การด า เนิ นชี วิตหรือ ส่ ง มี
อิทธิพลต่อการด าเนินชีวิตให้
น้ อ ยที่ สุ ด  และพย าย าม
หาทางแก้ไขปัญหาเหล่านั้น
ใหไ้ด ้
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ตาราง 11 (ต่อ) 

 
หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ และสรา้งแบบวัดเชิงสถานการณ ์

จ านวน 20 สถานการณ์ แต่ละสถานการณ์จะประกอบด้วยค าถาม 4 ขอ้ ท่ีวัด 4 องค์ประกอบ 
ไดแ้ก่ การควบคมุสถานการณ ์วิเคราะหส์าเหตแุละความรบัผิดชอบ การรบัรูผ้ลกระทบปัญหาและ
อปุสรรค และความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรค รวมขอ้ค าถาม 80 ขอ้ ส าหรบัตัวเลือกแต่ละขอ้
จะก าหนดขึน้ตามลักษณะของผูท่ี้มีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค 3 ระดับ
ได้แก่ คนท่ีละทิ้ง คนท่ีตั้งแคมป์ และคนท่ี ปีนเขาตามแนวคิดของสตอลท์ซ  ในการก าหนด
สถานการณ์ผูว้ิจัยไดแ้บ่งปัญหาออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นตนเอง ปัญหาดา้นการเรียน 
และปัญหาดา้นสงัคม 
 
ตอนที่ 2 การตรวจสอบคุณภาพแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อุปสรรคส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ตามทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดมิ 

ผูว้ิจัยไดน้ าแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคส าหรบันกัเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีพัฒนาขึน้ตรวจสอบคุณภาพเบือ้งตน้ตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม         
2 ขั้นตอน ได้แก่ การวิเคราะห์ความสอดคล้องของข้อค าถามกับนิยามเชิงปฏิบั ติการ และการ
วิเคราะหค่์าอ านาจจ าแนก ซึ่งมีรายละเอียดต่อไปนี ้

 
 

องคป์ระกอบ 
ลกัษณะบุคคล 

คนละทิง้ คนตัง้แคมป์ คนปีนเขา 

ความอดทนต่อ
ปัญหาและ
อปุสรรค 

(Endurance – E) 

เม่ือปัญหาและอุปสรรคที่
พบมีความยืดเยือ้ จะมอง
ว่าปัญหาเหล่านัน้จะยังคง
อยู่ตลอดไป ไม่สามารถ
แก้ไขหรือ เป ล่ียนแปลง
อ ะ ไ ร ไ ด้  ท า ใ ห้ ห ม ด
ก าลั งใจในการหาทาง
แกปั้ญหา 

เม่ือปัญหาและอุปสรรคที่
พบมีความยืดเยือ้ จะมองว่า
ปัญ ห า เห ล่ านั้ น เป็ น ส่ิ ง
ชั่วคราวอาจจะต้องใช้เวลา
มากขึน้ในการแก้ไขปัญหา 
ซึ่งในระหว่างนีบ้างครัง้อาจ
เกิดความรู ้สึกท้อแท้หรือ
ถอดใจที่จะแกปั้ญหา 

เม่ือปัญหาและอุปสรรคที่พบมี
ความยืดเยือ้ จะมองว่าปัญหา
เห ล่ านั้ น คื อ ส่ิ ง ชั่ ว ค รา ว ที่
สามารถผ่านไปได ้โดยจะมอง
โลกในแง่บวก และน าปัญหา
เหล่านั้น เป็นแรงผลักดันให้
พยายามหาทางแก้ปัญหาที่เร็ว
ที่ สุด เพ่ื อ ให้ผ่านช่ วงเวลาที่
ยากล าบาก  



  68 

2.1 ผลการวิเคราะหค์วามสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการของแบบวัด
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค 

ผูว้ิจยัไดน้ าแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค 20 สถานการณ ์
รวม 80 ขอ้ เสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ 5 คน ซึ่งไดค่้าดชันีความสอดคลอ้งและขอ้เสนอแนะดงัตาราง 12 
 

ตาราง 12 ผลการวิเคราะหค์วามสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบันิยามเชิงปฏิบติัการของแบบวดั
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค 

 

สถานการณ์ ขอ้ 
ค่าดชันี
ความ

สอดคลอ้ง 
การแปลผล ขอ้เสนอแนะ 

1 

1.1 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
1.2 0.80 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัตวัเลือกขอ้ ข. และ ค. 
1.3 0.80 ผ่านเกณฑ ์ ตวัเลือก ก. ยงัไม่มีผลต่อการด าเนินชีวิต  
1.4 0.60 ผ่านเกณฑ ์ ค าถามคลา้ยกบัขอ้ 1.1 ควรเปล่ียนขอ้ค าถาม 

2 

2.1 0.40 ไม่ผ่านเกณฑ ์ สถานการณ ์ไม่สมเหตสุมผลที่จะน ามาประเมิน AQ 
เพราะเป็นเร่ืองเจ็บป่วยเป็นปัจจยัแทรกซอ้นเร่ือง
ความปลอดภยั อนัตราย ผูถ้กูทดสอบอาจจะได้
คะแนนขอ้นีต้  ่า 

2.2 0.40 ไม่ผ่านเกณฑ ์
2.3 0.40 ไม่ผ่านเกณฑ ์
2.4 0.00 ไม่ผ่านเกณฑ ์

3 

3.1 0.60 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัการใชภ้าษาตวัเลือก ก. 
3.2 0.60 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัการใชภ้าษาตวัเลือก ข. และ ค. 
3.3 0.60 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัการใชภ้าษาตวัเลือก ค. 
3.4 0.80 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัการใชภ้าษาตวัเลือก ค. 

4 

4.1 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
4.2 0.40 ไม่ผ่านเกณฑ ์ ตวัเลือก ข. และ ค. ไม่ค่อยต่างกนั 
4.3 0.40 ไม่ผ่านเกณฑ ์ ตวัเลือก ค. ไม่สมเหตสุมผล 
4.4 0.60 ผ่านเกณฑ ์ ควรระบุว่าสถานที่ใหช้ดัเจน 

5 
 

5.1 0.60 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัการใชภ้าษาขอ้ค าถาม 
5.2 0.60 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัการใชภ้าษาตวัเลือก ค. 
5.3 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
5.4 1.00 ผ่านเกณฑ ์  

6 
 

6.1 0.80 ผ่านเกณฑ ์  
6.2 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
6.3 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
6.4 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
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ตาราง 12 (ต่อ) 

สถานการณ์ ขอ้ 
ค่าดชันี
ความ

สอดคลอ้ง 
การแปลผล ขอ้เสนอแนะ 

7 
 

7.1 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
7.2 0.80 ผ่านเกณฑ ์  
7.3 0.80 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัการใชภ้าษาตวัเลือก ก. ข. และ ค. 
7.4 1.00 ผ่านเกณฑ ์  

8 
 

8.1 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
8.2 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
8.3 0.60 ผ่านเกณฑ ์ ตวัเลือก ค.เหตผุลไม่สอดคลอ้ง 
8.4 1.00 ผ่านเกณฑ ์  

9 
 

9.1 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
9.2 0.60 ผ่านเกณฑ ์ ตวัเลือกไม่สอดคลอ้งกบันิยามศัพทเ์ฉพาะ 
9.3 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
9.4 0.80 ผ่านเกณฑ ์  

10 
 

10.1 0.60 ผ่านเกณฑ ์  
10.2 0.80 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัการใชภ้าษาตวัเลือก ค. 
10.3 0.80 ผ่านเกณฑ ์  
10.4 1.00 ผ่านเกณฑ ์  

11 
 

11.1 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
11.2 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
11.3 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
11.4 0.60 ผ่านเกณฑ ์ ตวัเลือกไม่สอดคลอ้งกบันิยาม 

12 
 

12.1 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
12.2 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
12.3 0.80 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัการใชภ้าษาตวัเลือก ก. ข. และ ค. 
12.4 1.00 ผ่านเกณฑ ์  

13 

13.1 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
13.2 0.80 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัการใชภ้าษาขอ้ค าถาม และตัวเลือก ค. 
13.3 0.60 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัการใชภ้าษาตวัเลือก ก. ข. และ ค. 
13.4 0.80 ผ่านเกณฑ ์ ตวัเลือก ก. ไม่สอดคลอ้งกบันิยาม 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

สถานการณ์ ขอ้ 
ค่าดชันี
ความ

สอดคลอ้ง 
การแปลผล ขอ้เสนอแนะ 

14 
 

14.1 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
14.2 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
14.3 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
14.4 1.00 ผ่านเกณฑ ์  

15 
 

15.1 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
15.2 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
15.3 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
15.4 1.00 ผ่านเกณฑ ์  

16 
 

16.1 0.80 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัการใชภ้าษาตวัเลือก ค. 
16.2 0.60 ผ่านเกณฑ ์ ตวัเลือกไม่สอดคลอ้งกบันิยาม 
16.3 0.80 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัการใชภ้าษาตวัเลือก ค. 
16.4 0.60 ผ่านเกณฑ ์ ตวัเลือกไม่สอดคลอ้งกบันิยาม 

17 
 

17.1 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
17.2 0.80 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัการใชภ้าษาตวัเลือก ค. 
17.3 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
17.4 1.00 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัการใชภ้าษาตวัเลือก ก. 

18 
 

18.1 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
18.2 0.80 ผ่านเกณฑ ์  
18.3 0.80 ผ่านเกณฑ ์  
18.4 0.20 ไม่ผ่านเกณฑ ์ ไม่แสดงใหเ้ห็นถึงความอดทน 

19 
 

19.1 0.80 ผ่านเกณฑ ์ ปรบัการใชภ้าษาตวัเลือก ค. 
19.2 0.60 ผ่านเกณฑ ์  
19.3 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
19.4 0.60 ผ่านเกณฑ ์  

20 
 

20.1 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
20.2 0.80 ผ่านเกณฑ ์ ตวัเลือก ข. ควรระบุว่าพดูคยุกับใคร 
20.3 1.00 ผ่านเกณฑ ์  
20.4 0.60 ผ่านเกณฑ ์ สถานการณไ์ม่สอดคลอ้งกบันิยาม 
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จากตาราง 12 ผลการวิเคราะหค์วามสอดคล้องของขอ้ค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการ
ของแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรบันักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปี
ท่ี 3 ซึ่งผูว้ิจัยจะคัดเลือกสถานการณท่ี์มีค่าดชันีความสอดคลอ้งผ่านทัง้ 4 ขอ้ พบว่าขอ้ค าถามท่ีมี
ดัชนีความสอดคล้องผ่านเกณฑโ์ดยมีค่าตัง้แต่ 0.60 – 1.00 จ านวน 17 สถานการณ์ รวม 68 ข้อ 
ได้แก่ สถานการณ์ท่ี 1, 3, 5 – 17, 19 และ 20  และมีขอ้ค าถามท่ีมีดัชนีความสอดคลอ้งไม่ผ่าน
เกณฑโ์ดยมีค่าตัง้แต่ 0.00-0.40 จ านวน 3 สถานการณ ์รวม 12 ขอ้  ไดแ้ก่ สถานการณท่ี์ 2,4 และ
18 ดังนั้นผู้วิจัยจึงไดป้รับปรุงข้อค าถามและความเหมาะสมในการใช้ภาษาตามค าแนะน าของ
ผูเ้ชี่ยวชาญโดยมีรายละเอียดในภาคผนวก ค. ท าใหไ้ดแ้บบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหา
และฟันฝ่าอปุสรรคจ านวน 17 สถานการณ ์รวม 68 ขอ้ 
 

2.2 ผลการวิเคราะหค่์าอ านาจจ าแนก 
จากการวิเคราะหค่์าดัชนีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการท าใหม้ี

ขอ้ค าถามท่ีผ่านเกณฑ ์17 สถานการณ ์รวม 68 ขอ้ ผูว้ิจัยจึงไดน้ ามาหาคุณภาพแบบวัดรายข้อ
ด้วยการหาค่าอ านาจจ าแนกโดยท าการวัดกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างกลุ่มท่ี 1 จ านวน 100 คน 
ไดผ้ลการวิเคราะหด์งัตาราง 13 

 
ตาราง 13 ผลการวิเคราะหค่์าอ านาจจ าแนก 

สถานการณ์ ขอ้ค าถาม ค่าอ านาจจ าแนก (r) การแปลผล ผลการพิจารณา 
1 C1 0.04 ไม่ผ่านเกณฑ ์

ตดัทิง้ 
O1 0.28 ผ่านเกณฑ ์
R1 0.28 ผ่านเกณฑ ์
E1 0.36 ผ่านเกณฑ ์

3 C3 0.05 ไม่ผ่านเกณฑ ์

ตดัทิง้ 
O3 0.19 ไม่ผ่านเกณฑ ์
R3 0.14 ไม่ผ่านเกณฑ ์
E3 0.34 ผ่านเกณฑ ์

5 C5 0.39 ผ่านเกณฑ ์

น าไปใช ้
O5 0.56 ผ่านเกณฑ ์
R5 0.44 ผ่านเกณฑ ์
E5 0.56 ผ่านเกณฑ ์
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ตาราง 13 (ต่อ) 

สถานการณ์ ขอ้ค าถาม ค่าอ านาจจ าแนก (r) การพิจารณา ผลการพิจารณา 
6 C6 0.55 ผ่านเกณฑ ์

น าไปใช ้
O6 0.50 ผ่านเกณฑ ์
R6 0.36 ผ่านเกณฑ ์
E6 0.30 ผ่านเกณฑ ์

7 C7 0.65 ผ่านเกณฑ ์  
น าไปใช ้O7 0.49 ผ่านเกณฑ ์

R7 0.22 ผ่านเกณฑ ์
E7 0.23 ผ่านเกณฑ ์

8 C8 0.62 ผ่านเกณฑ ์

น าไปใช ้
O8 0.51 ผ่านเกณฑ ์
R8 0.25 ผ่านเกณฑ ์
E8 0.29 ผ่านเกณฑ ์

9 C9 0.42 ผ่านเกณฑ ์

ตดัทิง้ 
O9 0.68 ผ่านเกณฑ ์
R9 0.50 ผ่านเกณฑ ์
E9 0.17 ไม่ผ่านเกณฑ ์

10 C10 0.43 ผ่านเกณฑ ์

ตดัทิง้ 
O10 0.52 ผ่านเกณฑ ์
R10 -0.02 ไม่ผ่านเกณฑ ์
E10 0.53 ผ่านเกณฑ ์

11 C11 0.49 ผ่านเกณฑ ์

ตดัทิง้ 
O11 0.35 ผ่านเกณฑ ์
R11 0.16 ไม่ผ่านเกณฑ ์
E11 0.44 ผ่านเกณฑ ์

12 C12 0.56 ผ่านเกณฑ ์

น าไปใช ้
O12 0.52 ผ่านเกณฑ ์
R12 0.47 ผ่านเกณฑ ์
E12 0.53 ผ่านเกณฑ ์

13 C13 0.35 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใช ้
 O13 0.33 ผ่านเกณฑ ์  
 R13 0.57 ผ่านเกณฑ ์  
 E13 0.54 ผ่านเกณฑ ์  
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ตาราง 13 (ต่อ) 

สถานการณ์ ขอ้ค าถาม ค่าอ านาจจ าแนก r การพิจารณา ผลการพิจารณา 
14 C14 0.57 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใช ้

O14 0.57 ผ่านเกณฑ ์
R14 0.50 ผ่านเกณฑ ์
E14 0.51 ผ่านเกณฑ ์

15 C15 0.19 ไม่ผ่านเกณฑ ์ ตดัทิง้ 
O15 0.48 ผ่านเกณฑ ์
R15 0.64 ผ่านเกณฑ ์
E15 0.42 ผ่านเกณฑ ์

16 C16 0.38 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใช ้
O16 0.22 ผ่านเกณฑ ์
R16 0.38 ผ่านเกณฑ ์
E16 0.29 ผ่านเกณฑ ์

17 C16 0.44 ผ่านเกณฑ ์ ตดัทิง้ 
O16 0.49 ผ่านเกณฑ ์
R16 0.46 ผ่านเกณฑ ์
E16 0.03 ไม่ผ่านเกณฑ ์

19 C19 0.63 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใช ้
O19 0.34 ผ่านเกณฑ ์
R19 0.36 ผ่านเกณฑ ์
E19 0.38 ผ่านเกณฑ ์

20 C20 0.30 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใช ้
O20 0.41 ผ่านเกณฑ ์
R20 0.41 ผ่านเกณฑ ์
E20 0.43 ผ่านเกณฑ ์

 
จากตาราง 13 ผลการวิเคราะหค่์าอ านาจจ าแนกของแบบวัดความสามารถในการเผชิญ

ปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคส าหรบันกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 3 พบว่ามีสถานการณท่ี์ขอ้ค าถามมี
ค่าอ านาจจ าแนกผ่านเกณฑ ์จ านวน 10 สถานการณ ์รวม 40 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกตัง้แต่ 0.25 
ถึง 0.65 ได้แก่ สถานการณ์ท่ี 5, 6, 7, 8, 12, 13, 14, 16, 19 และ 20 และมีสถานการณ์ท่ีมีค่า
อ านาจจ าแนกไม่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 7 สถานการณ์รวม 28 ข้อ มีค่าตัง้แต่ -0.02 ถึง 0.19 ไดแ้ก่ 
สถานการณท่ี์ 1, 3, 9, 10, 11, 15 และ 17 
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ตอนที่ 3 ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและ            
ฟันฝ่าอุปสรรคส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้ทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ  

จากการตรวจสอบคุณภาพแบบวดัตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิมท าใหผู้ว้ิจยัไดแ้บบ
วัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคฉบับจริง 10 สถานการณ์ รวม 40 ข้อ 
จากนั้นผูว้ิจัยจึงไดน้ าแบบวัดไปตรวจสอบคุณภาพโดยใช้ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ โดยแบ่ง
ขั้นตอนการวิเคราะหข์อ้มูลเป็น 2 ส่วน คือ การตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ความเป็นเอกมิติของ
แบบวดั และการหาคณุภาพแบบวดัโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ ซึ่งมีรายละเอียดดงัต่อไป 

3.1 ผลการวิเคราะหก์ารตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ความเป็นเอกมิติของแบบวดั 
เน่ืองจากการหาคุณภาพโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบมีขอ้ตกลงเบือ้งต้นความ

เป็นเอกมิติของแบบวัด (Unidimensional) ดังนั้นก่อนการหาคุณภาพแบบวัดโดยใช้ทฤษฎีการ
ตอบสนองข้อสอบผู้วิจัยจึงได้ตรวจสอบความเป็นเอกมิ ติของแบบวัดโดยการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงส ารวจ (EFA) กับกลุ่มตัวอย่างกลุ่มท่ี 2 จ านวน 200 คน ซึ่งมีรายละเอียดดัง
ตาราง 14 
 

ตาราง 14 ผลการตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ความเป็นเอกมิติของแบบวดั (Unidimensional) 
 

Component 

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings 

Total 
% of 

Variance 
Cumulative 

% Total 
% of 

Variance 
Cumulative 

% Total 
% of 

Variance 
Cumulative 

% 
1 10.483 26.208 26.208 10.483 26.208 26.208 8.889 22.223 22.223 
2 9.574 23.936 50.143 9.574 23.936 50.143 8.497 21.243 43.467 

3 7.896 19.741 69.885 7.896 19.741 69.885 8.287 20.718 64.185 
4 5.850 14.626 84.511 5.850 14.626 84.511 8.130 20.326 84.511 
5 1.217 3.043 87.553       

 
จากตาราง 14 ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบื ้องต้นความเป็นเอกมิ ติของแบบวัด 

(Unidimensional) โดยการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจ ( EFA) พบว่า ค่าไอเกนมีอัตราส่วน            
ต ่ากว่า 3.00 ซึ่ งไม่ เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด แสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบของแบบวัด
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคไม่เป็นเอกมิติ  
  



  75 

3.2 ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อุปสรรคส าหรบันักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (IRT)โดยใช้
ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (IRT) 

ผูว้ิจัยไดน้ าแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคส าหรบันกัเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ไปเก็บขอ้มูลกับกลุ่มตัวอย่างกลุ่มท่ี 2 จ านวน 600 คน จากการพิจารณา
ความสมบูรณข์องการตอบกลบัพบว่ามีแบบวดัท่ีขอ้มลูสมบูรณจ์ านวน 567 ฉบบั 

จากการตรวจสอบข้อตกลงข้อตกลงเบื ้อ งต้นความ เป็น เอกมิ ติของแบบวัด 
(Unidimensional) จ านวน 10 สถานการณ ์รวม 40 ขอ้ พบว่า ค่าไอเกนมีอัตราส่วน ต ่ากว่า 3.00 
แสดงว่าองค์ประกอบของมาตรวัดเป็นพหุมิติ (Multidimensional)  ท าให้ผู้วิจัยหาคุณภาพของ
แบบวดัโดยวิเคราะหต์ามรายองคป์ระกอบทัง้ 4 ดา้น 

3.2.1 ผลการวิเคราะห์ค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วมและค่าพารามิเตอร ์ threshold 
ของแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรบันักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปี
ท่ี 3  

แบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การควบคุมสถานการณ ์วิเคราะหส์าเหตุ
และความรับผิดชอบ การรับรูผ้ลกระทบปัญหาและอุปสรรค และความอดทนต่อปัญหาและ
อปุสรรค ผลการวิเคราะหค์ณุภาพมีรายละเอียดดงัตาราง 15 

 
ตาราง 15 ผลการวิเคราะหค่์าพารามิเตอรค์วามชนัรว่มและค่าพารามิเตอร ์threshold ของแบบวดั
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

องคป์ระกอบ ขอ้ค าถาม        α     (S.E.)        β1    (S.E.)       β2     (S.E.) 

การควบคุม
สถานการณ์ 

C1 0.75 (0.13) -2.57 (0.42) -1.39 (0.24) 
C2 1.02 (0.15) -2.00 (0.25) -1.60 (0.20) 
C3 1.60 (0.19) -1.95 (0.17) -0.91 (0.10) 
C4 1.25 (0.15) -1.98 (0.20) -0.40 (0.09) 
C5 1.48 (0.19) -2.35 (0.22) -1.34 (0.13) 
C6 0.51 (0.10) -2.20 (0.45) 0.45 (0.19) 
C7 1.20 (0.16) -1.40 (0.16) -0.47 (0.09) 
C8 2.01 (0.24) -1.39 (0.11) -0.76 (0.08) 
C9 1.31 (0.16) -1.75 (0.17) -0.54 (0.09) 
C10 1.07 (0.15) -1.89 (0.22) -1.31 (0.16) 
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ตาราง 15 (ต่อ)  
 
องคป์ระกอบ ขอ้ค าถาม        α     (S.E.)        β1    (S.E.)        β2     (S.E.) 

วิเคราะหส์าเหตุ
และความ
รบัผิดชอบ
  

O1 1.26 (0.17) -2.07 (0.22) -1.27 (0.14) 
O2 1.50 (0.18) -2.23 (0.20) -1.00 (0.10) 
O3 1.72 (0.21) -1.71 (0.14) -1.08 (0.10) 
O4 1.94 (0.24) -1.71 (0.13) -1.00 (0.09) 
O5 0.64 (0.11) -2.76 (0.44) 0.77 (0.18) 
O6 1.06 (0.13) -2.28 (0.25) -0.36 (0.10) 
O7 1.62 (0.21) -1.98 (0.18) -1.07 (0.10) 
O8 0.91 (0.12) -2.58 (0.32) -0.38 (0.11) 
O9 2.21 (0.29) -1.71 (0.13) -1.01 (0.08) 

O10 0.92 (0.13) -2.23 (0.27) -0.61 (0.12) 

การรบัรู ้
ผลกระทบ
ปัญหาและ
อปุสรรค 

R1 1.00 (0.13) -2.08 (0.24) -0.18 (0.10) 
R2 2.49 (0.32) -1.35 (0.10) -0.81 (0.07) 
R3 1.11 (0.14) -1.96 (0.22) -0.63 (0.11) 
R4 1.29 (0.16) -1.72 (0.18) -1.18 (0.13) 
R5 1.05 (0.14) -1.54 (0.18) -0.17 (0.09) 
R6 0.63 (0.12) -2.96 (0.54) -1.49 (0.29) 
R7 1.02 (0.15) -1.95 (0.24) -1.50 (0.19) 
R8 1.67 (0.20) -1.87 (0.16) -0.85 (0.09) 
R9 0.91 (0.13) -2.62 (0.33) -0.56 (0.12) 

R10 1.60 (0.20) -2.25 (0.20) -1.28 (0.12) 

ความอดทนต่อ
ปัญหาและ
อปุสรรค 

E1 1.81 (0.23) -1.88 (0.16) -1.03 (0.09) 
E2 0.75 (0.11) -2.62 (0.38) -0.25 (0.12) 
E3 1.92 (0.24) -1.79 (0.14) -1.02 (0.09) 
E4 1.07 (0.13) -2.03 (0.22) -0.56 (0.10) 
E5 1.25 (0.15) -1.86 (0.19) -0.66 (0.10) 
E6 0.71 (0.12) -2.72 (0.43) -1.44 (0.24) 
E7 1.51 (0.18) -2.18 (0.20) -0.97 (0.10) 
E8 1.64 (0.20) -1.75 (0.15) -1.07 (0.10) 
E9 1.61 (0.21) -1.87 (0.17) -1.08 (0.10) 

E10 1.10 (0.13) -1.98 (0.21) 0.41 (0.10) 
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จากตาราง 15 ผลการวิเคราะห์คุณภาพค่าพารามิเตอร์ความชันร่วม (α) แบบวัด
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ราย
ดา้น 4 องคป์ระกอบ พบว่าค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วม (α) ด้านการควบคุมสถานการณ์มีค่า
ตัง้แต่ 0.51 – 2.01 ดา้นวิเคราะหส์าเหตแุละความรบัผิดชอบมีค่าตัง้แต่  0.64 – 2.21 ดา้นการรบัรู ้
ผลกระทบปัญหาและอปุสรรคมีค่าตัง้แต่ 0.63 – 2.49 ดา้นความอดทนต่อปัญหาและอปุสรรคมีค่า
ตัง้แต่ 0.71 – 1.81 

เมื่อพิจารณาค่าพารามิเตอร ์threshold (β) แบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหา
และฟันฝ่าอุปสรรคส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 รายด้าน 4 องค์ประกอบ พบว่า
ค่าพารามิเตอร ์threshold ดา้นการควบคมุสถานการณ ์β1 มีค่าตัง้แต่  -2.57 ถึง -1.39  และ β2 
มีค่าตั้งแต่ -1.60 ถึง 0.45 ด้านวิเคราะห์สาเหตุและความรบัผิดชอบ  β1 มีค่าตั้งแต่ -2.76 ถึง          
-1.71  และ β2 มีค่าตัง้แต่  -1.27 ถึง 0.77 ด้านการรบัรูผ้ลกระทบปัญหาและอุปสรรค β1 มีค่า
ตั้งแต่ -2.96 ถึง -1.35 และ β2 มีค่าตั้งแต่  -1.50 ถึง -0.17 ด้านความอดทนต่อปัญหาและ
อปุสรรค β1 มีค่าตัง้แต่ -2.72 ถึง – 1.75 β2 มีค่าตัง้แต่ – 1.44 ถึง -0.56 

 

3.2.2 ผลการวิเคราะหส์ารสนเทศรายขอ้ (Item Information) ของแบบวัดความสามารถ
ในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3  
 

ตาราง 16 ผลการวิเคราะห์สารสนเทศรายขอ้ (Item Information) ของแบบวัดความสามารถใน
การเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

ขอ้ 
ระดบัความสามารถของผูต้อบแบบวดั (θ) 

-2.80 -2.40 -2.00 -1.60 -1.20 -0.80 -0.40 0.00 0.40 0.80 1.20 1.60 2.00 2.40 2.80 

C1 0.15 0.16 0.16 0.16 0.15 0.14 0.13 0.11 0.09 0.08 0.06 0.05 0.04 0.03 0.02 

C2 0.23 0.26 0.28 0.28 0.26 0.23 0.19 0.14 0.11 0.08 0.05 0.04 0.03 0.02 0.01 

C3 0.42 0.58 0.70 0.75 0.75 0.69 0.56 0.40 0.25 0.15 0.08 0.04 0.02 0.01 0.01 

C4 0.31 0.38 0.42 0.44 0.45 0.45 0.43 0.38 0.31 0.23 0.16 0.11 0.07 0.04 0.03 

C5 0.51 0.60 0.65 0.64 0.59 0.48 0.35 0.23 0.14 0.08 0.05 0.03 0.02 0.01 0.00 

C6 0.07 0.07 0.07 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.07 0.07 0.07 0.06 0.06 0.05 0.05 

C7 0.19 0.26 0.33 0.39 0.42 0.42 0.40 0.35 0.28 0.21 0.15 0.10 0.07 0.04 0.03 

C8 0.21 0.42 0.72 1.03 1.19 1.15 0.92 0.60 0.33 0.16 0.08 0.03 0.02 0.01 0.00 

C9 0.28 0.37 0.45 0.49 0.51 0.50 0.46 0.39 0.30 0.22 0.15 0.09 0.06 0.04 0.02 

C10 0.23 0.28 0.31 0.32 0.31 0.28 0.23 0.18 0.14 0.10 0.07 0.05 0.03 0.02 0.01 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

ขอ้ 
ระดบัความสามารถของผูต้อบแบบวดั (θ) 

-2.80 -2.40 -2.00 -1.60 -1.20 -0.80 -0.40 0.00 0.40 0.80 1.20 1.60 2.00 2.40 2.80 

O1 0.33 0.41 0.45 0.47 0.44 0.38 0.30 0.22 0.15 0.10 0.06 0.04 0.02 0.02 0.01 

O2 0.48 0.59 0.64 0.65 0.64 0.58 0.47 0.34 0.22 0.13 0.08 0.04 0.02 0.01 0.01 

O3 0.34 0.54 0.73 0.85 0.85 0.74 0.54 0.35 0.20 0.11 0.06 0.03 0.01 0.01 0.00 

O4 0.36 0.63 0.91 1.09 1.11 0.96 0.69 0.41 0.22 0.11 0.05 0.02 0.01 0.01 0.00 

O5 0.11 0.11 0.12 0.12 0.12 0.12 0.12 0.12 0.11 0.11 0.11 0.10 0.09 0.08 0.07 

O6 0.27 0.30 0.31 0.32 0.32 0.32 0.31 0.28 0.24 0.20 0.15 0.11 0.08 0.05 0.04 

O7 0.44 0.61 0.73 0.78 0.76 0.66 0.50 0.34 0.20 0.12 0.06 0.03 0.02 0.01 0.00 

O8 0.22 0.23 0.24 0.24 0.24 0.24 0.23 0.21 0.19 0.16 0.13 0.10 0.08 0.06 0.04 

O9 0.37 0.72 1.14 1.41 1.43 1.22 0.81 0.43 0.20 0.09 0.04 0.02 0.01 0.00 0.00 

O10 0.21 0.23 0.24 0.25 0.25 0.24 0.23 0.20 0.18 0.14 0.11 0.09 0.06 0.05 0.03 

R1 0.23 0.26 0.28 0.29 0.29 0.29 0.28 0.27 0.24 0.20 0.16 0.12 0.09 0.07 0.05 

R2 0.16 0.40 0.86 1.47 1.81 1.72 1.23 0.64 0.28 0.11 0.04 0.02 0.01 0.00 0.00 

R3 0.26 0.31 0.34 0.36 0.37 0.35 0.33 0.28 0.23 0.18 0.13 0.09 0.06 0.04 0.03 

R4 0.27 0.36 0.43 0.47 0.46 0.41 0.33 0.25 0.17 0.11 0.07 0.04 0.03 0.02 0.01 

R5 0.19 0.23 0.28 0.31 0.32 0.33 0.32 0.30 0.26 0.22 0.17 0.13 0.09 0.06 0.04 

R6 0.11 0.11 0.11 0.11 0.11 0.10 0.09 0.08 0.07 0.06 0.05 0.04 0.04 0.03 0.02 

R7 0.22 0.26 0.28 0.29 0.27 0.24 0.20 0.15 0.12 0.08 0.06 0.04 0.03 0.02 0.01 

R8 0.40 0.59 0.74 0.81 0.81 0.76 0.62 0.44 0.28 0.16 0.09 0.05 0.02 0.01 0.01 

R9 0.22 0.23 0.24 0.24 0.24 0.23 0.22 0.20 0.18 0.15 0.12 0.09 0.07 0.05 0.04 

R10 0.54 0.68 0.74 0.75 0.69 0.57 0.41 0.26 0.15 0.09 0.05 0.03 0.01 0.01 0.00 

E1 0.44 0.67 0.87 0.96 0.95 0.83 0.61 0.38 0.21 0.11 0.06 0.03 0.01 0.01 0.00 

E2 0.15 0.16 0.16 0.16 0.16 0.16 0.16 0.15 0.14 0.12 0.11 0.09 0.07 0.06 0.05 

E3 0.40 0.67 0.93 1.07 1.07 0.93 0.66 0.40 0.21 0.11 0.05 0.02 0.01 0.01 0.00 

E4 0.25 0.29 0.32 0.33 0.33 0.33 0.31 0.27 0.23 0.18 0.13 0.09 0.07 0.04 0.03 

E5 0.28 0.36 0.42 0.45 0.46 0.44 0.40 0.34 0.26 0.19 0.13 0.08 0.05 0.03 0.02 

E6 0.14 0.15 0.15 0.15 0.14 0.13 0.12 0.10 0.09 0.07 0.06 0.05 0.04 0.03 0.02 

E7 0.47 0.58 0.65 0.66 0.65 0.60 0.48 0.35 0.23 0.14 0.08 0.04 0.03 0.01 0.01 

E8 0.35 0.52 0.68 0.78 0.77 0.68 0.51 0.34 0.20 0.12 0.06 0.03 0.02 0.01 0.00 

E9 0.39 0.56 0.70 0.77 0.75 0.65 0.50 0.33 0.20 0.11 0.06 0.03 0.02 0.01 0.00 

E10 0.25 0.30 0.32 0.33 0.32 0.32 0.32 0.33 0.32 0.30 0.26 0.20 0.15 0.11 0.08 
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จากตาราง 16 ผลการวิเคราะห์สารสนเทศรายข้อ (Item Information) ของแบบวัด
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคส าหรบันักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 พบว่า
แบบวดัทัง้ 4 องคป์ระกอบ สามารถประมาณค่าความสามารถของผูต้อบแบบวัดไดอ้ย่างแม่นย าท่ี
ระดบัความสามารถต ่า  

เมื่อพิจารณาสารสนเทศรายขอ้ (Item Information) แต่ละองคป์ระกอบพบว่า ดา้นการ
ควบคุมสถานการณ ์ขอ้ค าถาม C8 ประมาณค่าความสามารถของผูต้อบแบบวัดไดสู้งสุดเท่ากับ
1.19 ท่ีระดับความสามารถของผูต้อบ (θ) -1.20 ด้านวิเคราะห์สาเหตุและความรบัผิดชอบต่อ
ปัญหา ขอ้ค าถาม O9 ประมาณค่าความสามารถของผูต้อบแบบวดัไดสู้งสุดเท่ากับ 1.43 ท่ีระดับ
ความสามารถของผู้ตอบ (θ) -1.20 ด้านการรบัรูผ้ลกระทบปัญหา ขอ้ค าถาม R2 ประมาณค่า
ความสามารถของผูต้อบแบบวดัไดสู้งสุดเท่ากับ 1.81 ท่ีระดบัความสามารถของผูต้อบ (θ) ตัง้แต่ 
-2.40 ถึง  -1.20 ดา้นความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรคขอ้ค าถาม E3 ประมาณค่าความสามารถ
ของผู้ตอบแบบวัดได้สูงสุดเท่ากับ 1.07 ท่ีระดับความสามารถของผู้ตอบ (θ) ตั้งแต่ -1.60 ถึง                
-1.20 

 

3.2.3 ผลการวิเคราะหส์ารสนเทศของแบบวดั (Test Information) ความสามารถในการ
เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3  

 

ตาราง 17 ผลการวิเคราะหส์ารสนเทศของแบบวดั (Test Information) ความสามารถในการเผชญิ
ปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

องคป์ระกอบ ระดบัความสามารถของผูต้อบแบบวดั (θ) 

-2.80 -2.40 -2.00 -1.60 -1.20 -0.80 -0.40 0.00 0.40 0.80 1.20 1.60 2.00 2.40 2.80 

T.I. (C) 3.60 4.38 5.09 5.58 5.70 5.41 4.74 3.86 3.03 2.38 1.92 1.61 1.40 1.27 1.19 

s.e. 0.53 0.48 0.44 0.42 0.42 0.43 0.46 0.51 0.57 0.65 0.72 0.79 0.84 0.89 0.92 

T.I. (O) 4.13 5.36 6.53 7.17 7.15 6.46 5.20 3.90 2.92 2.26 1.85 1.58 1.41 1.29 1.21 

s.e. 0.49 0.43 0.39 0.37 0.37 0.39 0.44 0.51 0.59 0.66 0.74 0.79 0.84 0.88 0.91 

T.I. (R) 3.60 4.42 5.31 6.09 6.38 6.01 5.03 3.88 2.97 2.35 1.93 1.64 1.44 1.30 1.21 

s.e. 0.53 0.48 0.43 0.41 0.40 0.41 0.45 0.51 0.58 0.65 0.72 0.78 0.83 0.88 0.91 

T.I. (E) 4.13 5.26 6.20 6.66 6.61 6.06 5.07 3.99 3.09 2.44 1.99 1.68 1.47 1.32 1.22 

s.e. 0.49 0.44 0.40 0.39 0.39 0.41 0.44 0.50 0.57 0.64 0.71 0.77 0.83 0.87 0.91 
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จากตาราง  17 ผลกา รวิ เค ราะห์สา รสน เท ศของแบ บวัด  (Test Information) 
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3         
ทัง้ 4 องคป์ระกอบ พบว่า ดา้นการควบคมุสถานการณ ์ประมาณค่าความสามารถของผูต้อบแบบ

วัดได้สูงสุดเท่ากับ 5.70 ท่ีระดับความสามารถของผู้ตอบ (θ) -1.20 ด้านวิเคราะห์สาเหตุและ
ความรับผิดชอบ ประมาณค่าความสามารถของผู้ตอบแบบวัดได้สูงสุดเท่ากับ 7.17 ท่ีระดับ

ความสามารถของผู้ตอบ (θ) -1.60 ด้านการรับรูผ้ลกระทบปัญหาและอุปสรรค ประมาณค่า

ความสามารถของผูต้อบแบบวดัไดส้งูสดุเท่ากบั 6.38 ท่ีระดบัความสามารถของผูต้อบ (θ) -1.20
และดา้นความอดทนต่อปัญหาและอปุสรรค ประมาณค่าความสามารถของผูต้อบแบบวัดไดส้งูสุด 

เท่ากบั 6.66 ท่ีระดบัความสามารถของผูต้อบ (θ) -1.60 

การวิเคราะห์คุณภาพโดยใช้ทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบท าให้ได้ค่าพารามิเตอร ์
threshold ดังตาราง 15 ซึ่งสามารถน ามาหาจุดตัดเพื่อก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาระดับ
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรบันักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ไดด้ัง
ตาราง 18  

ตาราง 18 ค่าพารามิเตอร ์threshold  

องคป์ระกอบ ค่าพารามิเตอร ์threshold เฉล่ีย 

β1 β2 

การควบคมุสถานการณ ์ -1.95 -0.83 

วิเคราะหส์าเหตแุละความรบัผิดชอบ -2.13 -0.70 

การรบัรูผ้ลกระทบปัญหา -2.03 -0.87 

ความอดทนต่อปัญหาและอปุสรรค -2.07 -0.77 

 
จากตาราง 18 ค่าพารามิเตอร ์threshold เฉล่ีย สามารถน ามาก าหนดเกณฑท่ี์ใชจ้  าแนก

ลักษณะของบุคคลท่ีมีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค ออกเป็น 3 ระดับ           
ตามแนวคิดของสตอลซ์ ได้แก่ คนปีนเขา (ความสามารถสูง) คนตั้งแคมป์ (ความสามารถปาน
กลาง)  และคนละทิง้ (ความสามารถต ่า) ซึ่งมีรายละเอียดดงัตาราง 19  
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ตาราง 19 เกณฑก์ารแปลความหมายคะแนนความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อปุสรรคแต่ละองคป์ระกอบ 
 

องคป์ระกอบ ระดบัต ่า ระดบัปานกลาง ระดบัสงู 

การควบคมุสถานการณ ์ θ < -1.95 -1.95 ≤ θ <-0.83       θ ≥ -0.83  
วิเคราะห์สาเหตุและความ
รบัผิดชอบ 

θ < -2.13  -2.13 ≤ θ <-0.70       θ ≥ -0.70  

การรบัรูผ้ลกระทบปัญหา θ < -2.03  -2.03 ≤ θ < -0.87       θ ≥ -0.87  
ความอดทนต่อปัญหาและ
อปุสรรค 

θ < -2.07  -2.07 ≤ θ < -0.77       θ ≥ -0.77  

 
ตอนที่ 4 การวิเคราะหป์ระสทิธิภาพสัมพทัธเ์ฉลี่ยของแบบวดัความสามารถในการเผชิญ
ปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรับนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีความยาวแตกต่างกัน 

ผูว้ิจยัลดความยาวแบบวดัจาก 40 ขอ้ (10สถานการณ)์ ใหเ้หลือ 32 ขอ้ (8 สถานการณ)์ 
และ 24 ข้อ (6 สถานการณ์ ) โดยพิจารณาจากการหาค่าเฉล่ียสารสนเทศรายข้อ (Item 
Information) ในแต่ละสถานการณท่ี์ระดับความสามารถ (θ) -1.6 เน่ืองจากท่ีระดบัความสามารถ 
(θ) -1.6 ใหส้ารสนเทศรายขอ้สูงท่ีสุด ซึ่งในแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อุปสรรคส าหรบันักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3  ท่ีลดลงยังคงมีสถานการณ์ครอบคลุม 3 บริบท 
ไดแ้ก่ ดา้นตนเอง ดา้นการเรียน และดา้นสงัคม 

4.1 ผลการวิเคราะห์สารสนเทศของแบบวัด (Test information) แต่ละองค์ประกอบท่ี
ความยาวแบบวดัแตกต่างกนั 

ในการวิเคราะห์ประสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียของแบบวัดจะน าสารสนเทศของแบบวัด 
(Test information) มาวิเคราะห ์ผูว้ิจัยจึงได้วิเคราะหส์ารสนเทศของแบบวัด (Test information) 
ในแต่ละองคป์ระกอบตามความยาวท่ีแตกต่างกนั ดงัตาราง 20 
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จากตาราง 20 สารสนเทศเฉล่ียของแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อุปสรรคส าหรบันักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีความยาวต่างกัน พบว่าแบบวัดท่ีมีความยาว
แตกต่าง 3 รูปแบบ แต่ละองคป์ระกอบใหส้ารสนเทศของแบบวดัสูงสดุท่ีระดบัความสามารถของ
ผูต้อบต ่า โดยแบบวดัความยาว 40 ขอ้ มีสารสนเทศเฉล่ียของแบบวดัในแต่ละองคป์ระกอบเท่ากับ 
3.41, 3.89, 3.57 และ 3.81 ตามล าดับ แบบวัดความยาว 32 ขอ้ มีสารสนเทศเฉล่ียของแบบวัด  
ในแต่ละองคป์ระกอบเท่ากบั 3.10, 3.63, 3.37 และ 3.47 ตามล าดบั และแบบวดัความยาว 24 ขอ้ 
มีสารสนเทศเฉล่ียของแบบวดัในแต่ละองคป์ระกอบเท่ากบั 2.55, 3.08, 2.86 และ 3.12 

 
4.2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียแบบวัดความสามารถในการเผชิญ

ปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีความยาวแตกต่างกนั 
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จากตาราง 21 ผลการวิเคราะหป์ระสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียแบบวัดความสามารถในการ
เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคความยาว 40 ขอ้ : 32  พบว่า ประสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียทัง้  4 
องคป์ระกอบมีค่าเท่ากับ 1.10, 1.07, 1.05 และ 1.12 ตามล าดับ และเมื่อพิจารณาประสิทธิภาพ
สัมพัทธ์พบว่าแบบวัดความยาว 40 ขอ้ : 32  ทัง้ 4 องคป์ระกอบมีค่ามากกว่า 1.00 ในทุกระดับ

ความสามารถของผูต้อบ (θ) 
จากตาราง 22 ผลการวิเคราะหป์ระสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียแบบวัดความสามารถในการ

เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคความยาว 40 ขอ้ : 24  พบว่า ประสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียทัง้  4 
องคป์ระกอบมีค่าเท่ากับ 1.34, 1.26, 1.24 และ 1.22 ตามล าดับ และเมื่อพิจารณาประสิทธิภาพ
สัมพัทธ์พบว่าแบบวัดความยาว 40 ขอ้ : 32  ทัง้ 4 องคป์ระกอบมีค่ามากกว่า 1.00 ในทุกระดับ

ความสามารถของผูต้อบ (θ) 
จากตาราง 23 ผลการวิเคราะหป์ระสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียแบบวัดความสามารถในการ

เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคความยาว 32 ขอ้ : 24  พบว่า ประสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียทัง้  4 
องคป์ระกอบมีค่าเท่ากับ 1.21, 1.19, 1.18 และ 1.11 ตามล าดบั และเมื่อพิจารณาประสิทธิภาพ
สัมพัทธ์พบว่าแบบวัดความยาว 40 ขอ้ : 32  ทัง้ 4 องคป์ระกอบมีค่ามากกว่า 1.00 ในทุกระดับ

ความสามารถของผูต้อบ (θ) 
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บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล ขอ้เสนอแนะ  

 
การวิจัยครัง้นีม้ีความมุ่งหมาย 3 ประการ คือ 1) เพื่อสรา้งแบบวดัความสามารถในการ

เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรบันักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 2) เพื่อตรวจสอบคุณภาพ
ของแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรบันักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปี
ท่ี 3 โดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ และ 3) เพื่อวิเคราะหป์ระสิทธิภาพสมัพทัธเ์ฉล่ียของแบบ
วดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค ท่ีมีความยาวแตกต่างกนั 

กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นครัง้นี ้คือ นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 สังกดัส านักงานเขตพืน้ท่ีการ
มัธยมศึกษาเขต 3 (นนทบุรี – พระนครศรีอยุธยา) ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 700 
คน ซึ่งไดม้าโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน (multi-stage Random Sampling) ผูว้ิจัยไดแ้บ่งการ
เก็บขอ้มูลเป็น 2 ส่วน คือ ส าหรบัการหาคุณภาพโดยใชท้ฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม 100 คน 
และส าหรบัการหาคณุภาพโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ 567 คน 

เครื่องมือลกัษณะเป็นแบบวดัเชิงสถานการณ ์จ านวน 10 สถานการณ ์แต่ละสถานการณ์
จะประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 4 ขอ้ เพื่อวดั 4 องคป์ระกอบตามแนวคิดของสตอลทซ์  คือ การควบคุม
สถานการณ ์การวิเคราะหส์าเหตุและความรบัผิดชอบ การรบัรูผ้ลกระทบปัญหาและอปุสรรค และ
ความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรค รวมขอ้ค าถาม 40 ขอ้ ส าหรบัตัวเลือกแต่ละขอ้จะก าหนดขึน้ 
ตามลักษณะของผูท่ี้มีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค 3 ระดบัไดแ้ก่ คนท่ีละ
ทิง้ คนท่ีตัง้แคมป์ และคนท่ีปีนเขาตามแนวคิดของสตอลทซ์   

การวิเคราะหข์อ้มูลผูว้ิจัยไดแ้บ่งการวิเคราะหข์อ้มูลออกเป็น 3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1) การหา
คณุภาพแบบวดัโดยใชท้ฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม คือ พิจารณาความเท่ียงตรงเชิงพินิจโดยหา
ค่าดัชนีความสอดคลอ้ง IOC และพิจารณาค่าอ านาจจ าแนกโดยใชสู้ตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
แบบเพียร์สัน 2) การหาคุณภาพแบบวัดโดยใช้ทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ คือพิจารณา
ค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วม ค่าพารามิเตอร ์Threshold สารสนเทศรายขอ้ (Item Information) 
และสารสนเทศของแบบวัด (Test Information) โดยใช้โปรแกรม  IRT PRO 3) วิ เคราะห์
ประสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียของแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค 
ส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีความยาวแตกต่างกนั  
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สรุปผลการวิจัย 
1. การพัฒนาแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรับ

นกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 เป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ โดยใน 1 สถานการณจ์ะประกอบดว้ย 
ค าถามทั้ง 4 องค์ประกอบ คือ การควบคุมสถานการณ์ วิเคราะห์สาเหตุและความรบัผิดชอบ              
การรบัรูผ้ลกระทบปัญหาและอุปสรรค และความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรค ส าหรบัตวัเลือกแต่
ละข้อก าหนดขึน้ตามลักษณะของผู้ท่ีมีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค                  
3 ระดับได้แก่ คนท่ีละทิง้ คนท่ีตั้งแคมป์ และคนท่ีปีนเขาตามแนวคิดของสตอลท์ซ  จ านวน 20 
สถานการณ ์รวม 80 ขอ้ ตรวจสอบคณุภาพของแบบวดัตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิมพบว่ามี
ขอ้ค าถาม 17 สถานการณ ์รวม 68 ขอ้ ท่ีมีค่าดัชนีความสอดคลอ้งผ่านเกณฑม์ีค่าตัง้แต่ 0.60 ถึง 
1.00 และคดัเลือกขอ้ค าถามโดยการพิจารณาอ านาจจ าแนกพบว่ามีขอ้ค าถามท่ีผ่านเกณฑอ์ านาจ
จ าแนก 10 สถานการณ ์รวม 40 ขอ้ มีค่าตัง้แต่ 0.25 ถึง 0.65 

2. ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อปุสรรคส าหรบันักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (IRT) จากการ
ตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้พบว่าขอ้ค าถามแต่ละองคป์ระกอบไม่มีความเป็นเอกมิติของแบบวัด 
(non-unidimensional) จึงตรวจสอบคณุภาพตามองคป์ระกอบซึ่งมีรายละเอียด ดงันี ้

ค่าพารามิ เตอร์ความชันร่วม  (α) ด้านการควบคุมสถานการณ์มี ค่าตั้งแต่                     
0.51 – 2.01 ด้านวิเคราะห์สาเหตุและความรับผิดชอบมีค่าตั้งแต่ 0.64 – 2.21 ด้านการรับรู ้
ผลกระทบปัญหามีค่าตั้งแต่ 0.63 – 2.49 ด้านความอดทนต่อปัญหาและอุปสรรคมีค่าตั้งแต่               
0.71 – 1.81  

ค่าพารามิเตอร ์threshold (β) พบว่า ด้านการควบคุมสถานการณ์ β1 มีค่าตั้งแต่            
-2.57 ถึง -1.39  และ β2 มีค่าตั้งแต่  -1.60 ถึง 0.45 ด้านวิเคราะห์สาเหตุและความรับผิดชอบ  

β1 มีค่าตัง้แต่ -2.76 ถึง -1.71  และ β2 มีค่าตัง้แต่ -1.27 ถึง 0.77 ดา้นการรบัรูผ้ลกระทบปัญหา

และปัญหา β1 มีค่าตัง้แต่ -2.96 ถึง -1.35 และ β2 มีค่าตัง้แต่ -1.50 ถึง -0.17  ดา้นความอดทน

ต่อปัญหาและอปุสรรค β1 มีค่าตัง้แต่ -2.72 ถึง– 1.75 β2 มีค่าตัง้แต่ – 1.44 ถึง -0.56 
สารสนเทศรายข้อ (Item Information) แต่ละองคป์ระกอบ พบว่า ด้านการควบคุม

สถานการณ์  ข้อค าถาม C8 ประมาณค่าความสามารถของผูต้อบแบบวัดได้สูงสุดเท่ากับ 1.19              
ท่ีระดับความสามารถของผูต้อบ (θ) -1.20 ด้านวิเคราะห์สาเหตุและความรบัผิดชอบต่อปัญหา  
ข้อค าถาม O9 ประมาณค่าความสามารถของผู้ตอบแบบวัดได้สูงสุดเท่ากับ 1.43 ท่ีระดับ
ความสามารถของผู้ตอบ (θ) -1.20 ด้านการรบัรูผ้ลกระทบปัญหา ขอ้ค าถาม R2 ประมาณค่า
ความสามารถของผูต้อบแบบวดัไดสู้งสุดเท่ากับ 1.81 ท่ีระดบัความสามารถของผูต้อบ (θ) ตัง้แต่ 
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-2.40 ถึง -1.20 ดา้นความอดทนต่อปัญหาและอปุสรรคขอ้ค าถาม E3 ประมาณค่าความสามารถ
ของผู้ตอบแบบวัดได้สูงสุดเท่ากับ 1.07 ท่ีระดับความสามารถของผู้ตอบ (θ) ตั้งแต่ -1.60 ถึง                  
-1.20 

สารสนเทศของแบบวัด (Test Information) ของแบบวัดพบว่า ด้านการควบคุม
สถานการณ์ ประมาณค่าความสามารถของผู้ตอบแบบวัดได้สูงสุดเท่ากับ 5.70 ท่ีระดับ
ความสามารถของผู้ตอบ (θ) -1.20 ด้านวิเคราะห์สาเหตุและความรับผิดชอบ ประมาณค่า
ความสามารถของผูต้อบแบบวัดไดสู้งสุดเท่ากับ 7.17 ท่ีระดบัความสามารถของผูต้อบ (θ) -1.60 
ดา้นการรบัรูผ้ลกระทบปัญหาและอปุสรรค ประมาณค่าความสามารถของผูต้อบแบบวดัไดส้งูสุด 
เท่ากับ 6.38 ท่ีระดับความสามารถของผู้ตอบ (θ) -1.20และด้านความอดทนต่อปัญหาและ
อปุสรรค ประมาณค่าความสามารถของผูต้อบแบบวดัไดส้งูสดุเท่ากบั 6.66 ท่ีระดบัความสามารถ
ของผูต้อบ (θ) -1.60 

3. ผลการวิเคราะหป์ระสิทธิภาพสมัพทัธเ์ฉล่ียของแบบวัดความสามารถในการเผชิญ
ปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรบันักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีความยาวแตกต่างกัน พบว่า
แบบวดัความยาว 40 ขอ้ : 32 ขอ้ มีค่าประสิทธิภาพสมัพทัธ์เฉล่ียทัง้ 4 องคป์ระกอบ เท่ากบั 1.10, 
1.07, 1.05 และ 1.12 ตามล าดับ แบบวัดความยาว 40 ข้อ : 24 ขอ้ มีค่าประสิทธิภาพสัมพัทธ์
เฉล่ียทัง้ 4 องคป์ระกอบ เท่ากบั 1.34, 1.26, 1.24 และ 1.22 ตามล าดบั และแบบวดัความยาว 32 
ขอ้ : 24 ขอ้ มีค่าประสิทธิภาพสมัพทัธเ์ฉล่ียทัง้ 4 องคป์ระกอบ เท่ากบั 1.21, 1.19, 1.18 และ 1.11 
ตามล าดบั 

 
อภิปราย 

จากการวิจยัสามารถน าผลการวิจยัมาอภิปรายผลในประเด็นต่าง ๆ ได ้3 ประเด็น คือ การ
พัฒนาแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรับนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (IRT) 
และผลวิเคราะหป์ระสิทธิภาพสัมพัทธเ์ฉล่ียของแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟัน
ฝ่าอปุสรรค ท่ีมีความยาวแตกต่างกนั ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. การพัฒนาแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ไดพ้ัฒนาขึน้ตามแนวคิดของสตอลซ์ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ
คือ การควบคุมสถานการณ์ วิเคราะห์สาเหตุและความผิดชอบ การรบัรูผ้ลกระทบปัญหาและ
อปุสรรค และความอดทนต่อปัญหาและอปุสรรค ส่วนตวัเลือกแต่ละขอ้จะก าหนดขึน้ตามลกัษณะ
ของผูท่ี้มีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค 3 ระดับไดแ้ก่ คนท่ีละทิง้ คนท่ีตั้ง
แคมป์ และคนท่ีปีนเขา จ านวน 20 สถานการณ ์รวม 80 ขอ้ และตรวจสอบคุณภาพเบือ้งตน้ตาม
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ทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม ผลการวิเคราะห์ความเท่ียงตรงเชิงพินิจโดยผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้น
จิตวิทยาและผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นการวดั พบว่าขอ้ค าถามจ านวน 17 สถานการณ ์รวม 68 ขอ้ มีค่า
ดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบันิยามเชิงปฏิบัติติการตัง้แต่ 0.60 – 1.00 ซึ่งอาจกล่าวไดว้่า
ข้อค าถามในแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคนี้สามารถวัด
คุณลักษณะท่ีก าหนดได้ตามเกณฑ์โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.50 สอดคลอ้งกับ  
ลว้น สายยศ และอังคนา สายยศ (2539)  และบุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์ (2545) นอกจากนีใ้น
การพิจารณาอ านาจจ าแนกพบว่า ข้อค าถามจ านวน 17 สถานการณ์ รวม 68 ข้อ มีค่าอ านาจ
จ าแนกมากกว่า 0.20 จ านวน 10 สถานการณ ์รวม 40 ขอ้ โดยมีค่าอ านาจจ าแนกตัง้แต่ 0.25 ถึง 
0.65 หรืออาจกล่าวได้ว่าแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคฉบับนี้
สามารถจ าแนกคณุลกัษณะของผูต้อบแบบวัดไดใ้นระดบัพอใชไ้ปจนถึงระดบัดีมาก สอดคลอ้งกับ
ค ากล่าวของ ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ (2539) 

2. การตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อุปสรรคส าหรบันักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 พบว่า  แบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหา
และฟันฝ่าอุปสรรคส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 รายด้าน 4 องค์ประกอบ พบว่ามี

ค่าพารามิ เตอร์ความชันร่วม (α) ด้านการควบคุมสถานการณ์มี ค่าตั้งแต่ 0.51 – 2.01                        
ดา้นวิเคราะหส์าเหตุและความรบัผิดชอบมีค่าตัง้แต่ 0.64 – 2.21 ด้านการรบัรูผ้ลกระทบปัญหา
เท่ากบั 0.63 – 2.49 และดา้นความอดทนต่อปัญหาและอปุสรรคมีค่าตัง้แต่ 0.71 – 1.81โดยทกุขอ้

มีค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วม (α) สงูกว่า 0.50 – 2.50 ตามเกณฑท่ี์ก าหนด (ศิริชัย กาญจนวาสี. 
2555) แสดงใหเ้ห็นว่าแบบวดัมีความสามารถในการจ าแนกผูม้ีความสามารถในการเผชิญปัญหา
และฟันฝ่าอปุสรรคได ้ทัง้นีเ้น่ืองจากก่อนท่ีผูว้ิจยัจะหาคณุภาพแบบวดัโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนอง
ขอ้สอบผูว้ิจยัไดม้ีการตรวจสอบคุณภาพโดยใชท้ฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิมเบือ้งตน้และคัดขอ้
ค าถามท่ีมีความสอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีตอ้งการวัดท าใหไ้ดข้อ้ค าถามท่ีสามารถมุ่งวดัและจ าแนกบุคคล
ท่ีมีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคทัง้ 4 องคป์ระกอบได ้

ผลการวิเคราะห์ค่าพารามิเตอร ์threshold (β) ของแบบวัดความสามารถในการ
เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 พบว่าค่าพารามิเตอร ์

threshold β1แสดงใหเ้ห็นว่าโอกาสในการเปล่ียนค าตอบจาก 0 ไป 1 ในแต่ละองคป์ระกอบผูต้อบ
ต้องมีความสามารถตั้งแต่ -1.39, -1.71, -1.35 และ -1.86 ตามล าดับ ส่วนค่าพารามิเตอร ์

threshold ของ β2 แสดงใหเ้ห็นว่าโอกาสในการเปล่ียนค าตอบจาก 1 ไป 2 ในแต่ละองคป์ระกอบ
ผูต้อบตอ้งมีความสามารถตัง้แต่ 0.45, 0.77, -0.18 และ 0.41 ตามล าดบั 
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ผลการวิเคราะห์สารสนเทศรายข้อ (Item Information) พบว่าข้อค าถามในแต่ละ
องค์ประกอบจะให้สารสนเทศของข้อค าถามสูงท่ีสุดท่ีระดับความสามารถต ่า  และเมื่อระดับ
ความสามารถสูงขึน้ขอ้ค าถามก็จะใหส้ารสนเทศต ่าลง อาจเน่ืองจากแบบวัดความสามารถในการ
เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคเป็นแบบวัดท่ีใช้การตอบตามความคิดเห็นส่วนบุคคลหรือตอบ
ตามการสนองในสถานการณน์ัน้ ๆ ซึ่งไม่มีค าตอบท่ีถกูหรือผิดเสมอไป ซึ่งแบบวดัลกัษณะเช่นนีจ้ะ
ให้สารสนเทศสูงในระดับความสามารถ -1.00 (เอมอร จังศิริพรปกรณ์, 2550) สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ กรรณช์ลิกา ชัยสุวรรณ (2555) และ ภัคณัฏฐ์ สมพงษ์ธรรม (2551) ท่ีไดพ้ัฒนาแบบ
วดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคในรูปแบบของแบบวดัเชิงสถานการณแ์ละ
พบว่าแบบวดัใหส้ารสนเทศรายขอ้สงูสดุท่ีระดบัความสามารถของผูต้อบต ่า 

ผลการวิเคราะหส์ารสนเทศของแบบวดั (Test information) พบว่าขอ้ค าถามในแต่ละ
องคป์ระกอบจะให้สารสนเทศของแบบวัดสูงท่ีสุดท่ีระดับความสามารถต ่าคือ -1.6 และ -1.2 ซึ่ง
สอดคลอ้งกับผลการวิเคราะหส์ารสนเทศรายขอ้ (item information) โดยในแต่ละขอ้จะประมาณ
ค่าความสามารถผูต้อบในระดับต ่าไดอ้ย่างแม่นย า แบบวดัดังกล่าวจึงเหมาะท่ีจะน าไปใชใ้นการ
คดักรองนักเรียนท่ีมีความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคอยู่ในระดบัต ่ามาพัฒนา
ให้มีระดับความสามารถท่ีสูงขึน้เพื่อให้สามารถแก้ไขปัญหาท่ีพบและด าเนินชีวิตสอดคล้องกับ
สถานการณโ์ลกท่ีเปลี่ยนแปลง รวมไปถึงครูผูส้อนสามารถพิจารณารายบุคคลไดว้่าควรจะพฒันา
แต่ละบุคคลในองคป์ระกอบใดมากท่ีสดุ 

3. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียเมื่อความยาวแบบวัดลดลง ซึ่งการ
วิเคราะหป์ระสิทธิภาพสมัพทัธเ์ฉล่ียใชก้ารหาอตัราส่วนสารสนเทศแบบวดัท่ีแตกต่างกนั  

ผลการวิเคราะหป์ระสิทธิภาพสัมพัทธเ์ฉล่ีย (RAI) ของแบบวัดท่ีมีความยาวแตกต่างกัน             
3 รูปแบบ พบว่าแบบวดัความยาว 40 ขอ้ ในทกุองคป์ระกอบมีประสิทธิภาพสมัพัทธ์เฉล่ียสูงท่ีสุด

และเมื่อพิจารณาประสิทธิภาพสัมพัทธ์ (RE) ณ ต าแหน่งความสามารถของผูต้อบ (θ) ใด ๆ จะ
พบว่าแบบวดัความยาว 40 ขอ้ มีประสิทธิภาพสมัพทัธส์งูกว่าแบบวดัความยาว 32 ขอ้ และ 24 ขอ้ 
ในทุกระดับความสามารถ ทั้งนี ้เน่ืองจากการหาประสิทธิภาพสัมพัทธ์เฉล่ียหรือการหา
ประสิทธิภาพสมัพัทธจ์ะมีวิธีการคลา้ยกันคือใชว้ิธีการค านวณจากอัตราส่วนสารสนเทศของแบบ
วดั 2 ฉบับท่ีต่างกัน ซึ่งสารสนเทศของแบบวดั (Test information) เทียบไดก้ับค่าความเชื่อมั่นใน
ทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิมดงันั้นเมื่อความยาวแบบวัดลดลงความแปรปรวนของคะแนนจริงมี
อัตราท่ีลดลงกว่าการเพิ่มความแปรปรวนของคะแนนความคลาดเคล่ือน สอดคลอ้งกับงานวิจัย
ของสพุชัรี เจรีรตัน ์(2561) ท่ีไดศึ้กษาความแม่นย าของการประมาณค่าคณุลกัษณะส่วนบุคคลเมื่อ
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ความยาวแบบวัดเพิ่มขึน้จาก 10 ขอ้ เป็น 15 ขอ้ พบว่ามีประสิทธิภาพเพิ่มขึน้ชัดเจน นอกจากนี ้
กรรณช์ลิกา ชยัสวุรรณ (2555) ไดศึ้กษาเปรียบเทียบคุณสมบัติทางจิตมิติระหว่างแบบวดัฉบับสัน้
ท่ีพฒันาจากวิธีท่ีต่างกนั: การศึกษาแบบวดัความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอปุสรรค และท า
การเปรียบเทียบประสิทธิภาพสัมพัทธ์ภายใต้เงื่อนไขความยาวของแบบวัดท่ีต่างกันคือ 8 ขอ้ 12 
ขอ้ และ 16 ขอ้ พบว่าแบบวดัท่ีมีความยาว 16 ขอ้ ท่ีไดม้าจากการคดัเลือกทัง้ 3 วิธี มีประสิทธิภาพ
สมัพัทธ์สูงท่ีสุด จากงานวิจยัขา้งตน้พบว่าการลดความยาวแบบวดัมีผลต่อประสิทธิภาพสัมพัทธ ์
แต่ในทางปฏิบัติความยาวแบบวัดท่ีมากขึน้ก็จะมีโอกาสท าใหผู้ต้อบเหน่ือยลา้และท าใหไ้ม่ไดใ้ช้
ความสามารถในการตอบอย่างแทจ้ริงซึ่งแบบวัดความยาว  32 ขอ้ มีความเหมาะสมเพียงพอใน
การน าไปใชใ้นทางปฏิบติัเพื่อลดปัญหาดงักล่าวเพราะสามารถประมาณค่าความสามารถผูต้อบได้
ครอบคลมุทัง้ 4 องคป์ระกอบ และมีค่าประสิทธิภาพสมัพัทธเ์ฉล่ียท่ีต่างจากแบบวดัฉบบัเต็มตัง้แต่ 
0.05 - 0.12 นอกจากนีห้ากพิจารณาสารสนเทศของแบบวัด (Test information) ของแบบวดัทัง้ 3 
ฉบับ จะพบว่าสามารถประมาณค่าความสามารถของผู้ตอบได้ท่ีระดับความสามารถต ่า
เช่นเดียวกนั จึงอาจกล่าวไดว้่าในทางปฏิบติัแบบวัดความยาว 32 ขอ้ ก็มีความยาวเพียงพอในคัด
กรองและประมาณค่าความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคได้ 

 
ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะทั่วไป 
1. แบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคเหมาะส าหรบัการ

น าไปใชค้ดักรองนกัเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีความระดับในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อปุสรรคต ่าเพื่อน าไปสู่การพฒันาในแต่ละองคป์ระกอบ 

2. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะหใ์นแต่ละองคป์ระกอบครูผู้สอนสามารถน าไปใชเ้พื่อ
จ าแนกนักเรียนท่ีมีระดับความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคต ่าในแต่ละช่วงได ้
โดยนกัเรียนท่ีอยใูนระดบัต ่ามากควรไดร้บัการพฒันาอย่างเรง่ด่วน  

ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
1. เน่ืองจากแบบวดัไม่เป็นเอกมิติ (Unidimensional ควรใชก้ารวิเคราะหแ์บบพหมุิติ 

(Multidimensional Item Response) ในการหาคุณภาพแบบวัดเน่ืองจากเป็นโมเดลท่ีสามารถ
วิเคราะหท่ี์สามารถวดัคุณลกัษณะหลายองคป์ระกอบไดพ้รอ้มกัน ท าใหค้วามคลาดเคล่ือนในการ
ตรวจสอบคณุภาพลดลง 
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2. ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงควรเพิ่มการตรวจสอบความเท่ียงตรงด้านอื่น ๆ 
เช่น การใชเ้ทคนิคกลุ่มรูช้ัด (Known-Group Technique) เพื่อยืนยันว่าแบบวัดมีความสอดคลอ้ง
กบัสภาพจริง 

3. ในการวิจัยครัง้ต่อไปควรมีการปรบัเทียบคะแนนความสามารถของผูต้อบแบบวัด 

(θ) กบัคะแนนจริงเพื่อครูผูส้อนสามารถแปลผลไดท้นัที 
4. เน่ืองจากงานวิจยันีม้ีวัตถปุระสงคเ์พื่อพฒันาแบบวดัเพียงอย่างเดียว ในการวิจัย

ครัง้ต่อไปควรมีการศึกษากลยุทธก์ารพฒันาความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค
ในแต่ละองคป์ระกอบใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนในแต่ละระดบัความสามารถ 

5. เน่ืองจากแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคท่ีพฒันาขึน้
ฉบับนี้ได้ให้ผู้ตอบแบบวัดท าลงในกระดาษ ดังนั้นเพื่อให้สอดคล้องกับความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีและการเขา้ถึงการวัดระดับความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคควรมี
การพัฒนาแบบวัดในลักษณะของแบบวัดออนไลนผ่์านเว็บไซต ์หรือแอปพลิเคชั่นอื่น ๆ เพิ่มเติม
พรอ้มทัง้สามารถระบุระดบัความสามารถในผูต้อบแบบวดัได้ในทนัที 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูเ้ชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือแบบวดัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค 
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           แบบวัดความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค 
       ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 

___________________________________________________ 
 

ค าชีแ้จง 
- แบบวดัฉบบันีเ้ป็นแบบวดัเชิงสถานการณ ์เหตกุารณใ์นแบบวดัฉบบันีเ้ป็นเหตกุารณ์

สมมติ ใหน้กัเรียนคิดว่าถา้ตอ้งอยู่ในเหตกุารณด์ังกล่าว ๆ จะมีความคิด ความรูสึ้ก 
หรือตดัสินใจแสดงพฤติกรรมอย่างไรต่อเหตกุารณน์ัน้ 

- ใหน้กัเรียนเชื่อในความคิด หรือความรูสึ้กแรกของตนเอง เพราะทกุค าตอบไม่มีผลต่อ
คะแนนหรือผลการเรียนแต่อย่างใด 

- แบบวดัฉบบันีใ้น 1 สถานการณ ์จะตอ้งตอบค าถามทัง้หมด 4 ขอ้ 
- ใหน้กัเรียนท าเครื่องหมาย x หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความคิด หรือความรูสึ้กของ

นกัเรียนเพียงค าตอบเดียวเท่านัน้ 

 
ข้อมูลทั่วไป 

   ใหน้กัเรียนระบุชื่อโรงเรียนและท าเครื่องหมาย ✓ หนา้ขอ้ความต่อไปนี ้

ชื่อโรงเรียน............................................................................................................ 
จงัหวดั    นนทบุร ี

    พระนครศรีอยธุยา 

เพศ    ชาย 

    หญิง 

ผลการเรียนภาคเรียนที่ 1/2562  

    1.00 – 1.50    1.51 – 2.00 
    2.01 – 2.50    2.51 – 3.50 

    3.51 ขึน้ไป 
สถานภาพครอบครวั    อยู่รว่มกนั    แยกทางกนั   หย่ารา้ง 

 

 
  



  104 

สถานการณท์ี่ 1  ในช่วงที่ผ่านมาร่างกายของนักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงเกิดสิวขึน้เต็ม
หน้า ท าให้ตกเป็นเป้าสายตาของผู้พบเห็น จนนักเรียนเกิดความวิตกกังวล ไม่มีความ
มั่นใจในตนเอง 
1.1 นกัเรียนจะท าอย่างไรกบัเหตกุารณนี์ ้
   ก. ใส่หนา้กากอนามยั  
   ข. หลีกเล่ียงการพบปะผูค้น  
   ค. ดแูลเร่ืองการทานอาหารและความสะอาดผิว  
1.2 การท่ีนกัเรียนสญูเสียความมั่นในใจตนเอง ใครควรรบัผิดชอบกบัเหตกุารณนี์ ้
   ก. คนทั่วไปท่ีจอ้งมองเรา  
   ข. ตนเองท่ีเกิดมามีสิวมากกวา่คนอื่น   
   ค. ตนเองท่ีตอ้งสรา้งความมั่นใจใหไ้ดถ้ึงแมว้่าจะมีสิว  
1.3 การมีสิวส่งผลต่อการใชช้ีวิตประจ าวนัของนกัเรียนหรือไม่ 
   ก. มีผลท าใหต้อ้งดแูลตนเองใหดี้ยิ่งขึน้  
   ข. มีผลท าใหรู้สึ้กอบัอาย ไม่อยากเจอคนอื่น  
   ค. มีผลท าใหก้่อนออกจากบา้นตอ้งหาอะไรปกปิดใบหนา้   
1.4 หากนกัเรียนดแูลรกัษาแต่สิวก็ยงัขึน้อยู่ นกัเรียนจะท าอย่างไร 
   ก. รกัษาแบบเดิมต่อไปหวงัวา่จะดีขึน้   
   ข. ลม้เลิกการรกัษาปล่อยใหเ้ป็นไปตามธรรมชาติ  
   ค. หาขอ้มลู ปรกึษาผูเ้ชี่ยวชาญเพิ่มเพื่อหาวิธีการท่ีเหมาะกบัเรา  
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สถานการณท์ี่ 2 นักเรียนเป็นตัวแทนโรงเรียนแข่งขนักีฬาชนิดหนึ่ง ซึง่นักเรียนไดทุ้่มเท
ให้กับการฝึกซ้อมอย่างหนัก แต่เมื่อใกล้ถึงวันแข่งนักเรียนย่ิงรู้สึกกังวล กดดันว่าจะไม่
สามารถท าได ้
2.1 นกัเรียนจะท าอย่างไรกบัเหตกุารณนี์ ้
   ก. บอกครูฝึกซอ้มถึงความกงัวล  
   ข. หยดุซอ้มเผ่ือว่าจะหายเครียด    
   ค. ฝึกซอ้มและสงัเกตว่าตนเองตอ้งปรบัปรุงไหนเพิ่มเติม  
2.2 ความกงัวลท่ีเกิดขึน้กบันกัเรียนใครควรจะแกไ้ข เพราะเหตใุด 
   ก. ครูฝึกเพราะตอ้งดแูลเรา  
   ข. ตนเองท่ียงัมีความสามารถไม่เพียงพอจะไปแข่ง  
   ค. ตนเองท่ีตอ้งควบคมุอารมณแ์ละความคิดของตนเองใหไ้ด ้ 
2.3 นกัเรียนคิดว่าความกงัวลท่ีเกิดขึน้จะส่งผลต่อการแข่งขนัในวนัจริงหรือไม่อย่างไร 
   ก. ไม่มีผลเพราะเราไดฝึ้กซอ้มและพยายามอยา่งเต็มท่ี  
   ข. มีผลท าใหร้ะหว่างแข่งท าผิดพลาด  
   ค. มีผลท าอาจจะไม่ไดร้างวลัชนะเลิศ  
2.4 หากวนัแข่งขนัจริงนกัเรียนพบว่าฝ่ายตรงขา้มของนกัเรียนเคยแข่งขนัและชนะเลิศมาก่อน 
นกัเรียนรูสึ้กอย่างไร 
   ก. ไม่กงัวลเพราะเราก็ฝึกซอ้มมาอย่างดีเช่นกนั  
   ข. กงัวลมากกว่าเดิม เราคงสูเ้ขาไม่ได ้ 
   ค. กงัวลว่าเราอาจจะเหน่ือยมากขึน้  
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สถานการณท์ี่ 3 นักเรียนได้รับคดัเลือกให้เป็นนักกีฬาประจ าโรงเรียน ต้องฝึกซ้อมอย่าง
หนัก จนไม่มีเวลาทบทวนบทเรียนและส่งงานช้าเป็นประจ า 
3.1 นกัเรียนจะจดัการอย่างไรกบัเหตกุารณนี์ ้ 
   ก. ขอลดเวลาในการฝึกซอ้มจากครูผูฝึ้กซอ้ม  
   ข. จดัการอะไรไม่ไดอ้ย่างไรก็ตอ้งฝึกซอ้มอยู่ดี  
   ค. ปรบัตารางการฝึกซอ้มใหม้ีผลกระทบต่อเรียนใหน้อ้ยลง  
3.2 เหตกุารณนี์ใ้ครควรเป็นผูร้บัผิดชอบ 
   ก. ครูฝึกซอ้มท่ีท าใหน้กัเรียนตอ้งซอ้มอยา่งหนกั  
   ข. ตนเองท่ีวางแผนจดัการเวลาไม่เหมาะสม  
   ค. ตนเองท่ีไม่เก่งในดา้นวิชาการ  
3.3 การขาดการทบทวนบทเรียน และส่งงานชา้ มีผลต่อการเรียนในชั่วโมงเรียนของนกัเรียนหรือไม่ 
อย่างไร 
   ก. ไม่มีผลเพราะจะติดตามงาน ทบทวนเพื่อนอีกครัง้ในวนัหยดุ  
   ข. มีผล ถา้คาบนัน้ท างานไม่เสร็จก็ไม่อยากเขา้เรียน  
   ค. มีผลท าใหบ้างวิชาเรียนไม่ทนัเพื่อน  
3.4 ถา้ในเทอมหนา้นกัเรียนไดแ้บ่งเวลาเรียนและเวลาฝึกซอ้มเท่ากนั แต่ผลการเรียนก็ยงัลดลง 
นกัเรียนจะท าอย่างไร  
   ก. ขอยกเลิกเป็นตวัแทนแข่งกีฬาแลว้ทุ่มเทใหก้บัการเรียน  
   ข. เพิ่มเวลาในการเรียนและใหเ้พื่อนสนิทช่วยทบทวนบทเรียน  
   ค. ลดเวลาในการฝึกซอ้มลงอีก และเพิ่มเวลาในการเรียนใหม้ากขึน้  
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สถานการณท์ี่ 4 ผลการสอบปลายภาคคร้ังล่าสุดพบว่านักเรียนมีคะแนนไม่ผ่านเกณฑ ์ครู
จึงให้นักเรียนมาสอบซ่อมในช่วงพักกลางวนั 
4.1 นกัเรียนจะจดัการอย่างไรกบัเหตกุารณนี์ ้ 
   ก. ไปสอบซอ่มตามท่ีครูก าหนด  
   ข. ท าอะไรไมไ่ดเ้พราะอย่างไรก็สอบไม่ผ่าน  
   ค. อา่นหนงัสือและไปสอบซ่อมตามท่ีครูก าหนด 
4.2 การท่ีนกัเรียนสอบไม่ผ่านใครควรรบัผิดชอบ 
   ก. ครูเพราะออกขอ้สอบยากเกินไป  
   ข. ตนเองท่ีไม่ไดเ้ตรียมตวัในการสอบ  
   ค. ตนเองท่ีไม่ฉลาดท าขอ้สอบไม่ผ่านเกณฑ ์ 
4.3 การสอบซ่อมในช่วงพกักลางวนัมีผลต่อด าเนินชีวิตของนกัเรียนอย่างไร  
   ก. มีผลบา้ง ท าใหต้อ้งรีบทานอาหารเพื่อมาสอบซอ่ม  
   ข. ไม่มีผล เพราะ รูล่้วงหนา้ก็สามารถเตรียมตวัได ้ 
   ค. มีผล ท าใหไ้ม่มีเวลาพกัผ่อน  
4.4 หากนกัเรียนตอ้งสอบซ่อมมากกว่าสองครัง้ นกัเรียนจะท าอย่างไร 
   ก. ยอมรบักบัคะแนนท่ีไม่ผ่านเกณฑเ์พราะสอบกี่ครัง้ก็ไม่ผ่านอยู่ดี  
   ข. ใหเ้พื่อนช่วยติวกอ่นไปสอบในครัง้ต่อไป  
   ค. ไปสอบซอ่มจนกว่าจะผ่าน  
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สถานการณท์ี่ 5 ในการเรียนวิชาหนึง่ เป็นวชิาที่นักเรียนเรียนไมเ่ข้าใจ และฟังครูสอนใน
ห้องไม่ทนั ทุกคร้ังทีม่ีการสอบเก็บคะแนนนักเรียนก็มักจะสอบวิชานีไ้ม่ผ่าน ในสัปดาห์
หน้าจะมีการสอบเก็บคะแนนในวิชานีอี้กคร้ัง 
5.1 นกัเรียนจะท าอย่างไรกบัการสอบท่ีจะมาถึงในสปัดาหห์นา้ 
   ก. ท าตามความสามารถท่ีมีอยา่งเต็มท่ี  
   ข. ท าใจยอมรบัวา่ครัง้หนา้ก็สอบไม่ผ่าน  
   ค. อา่นหนงัสือและใหเ้พื่อนช่วยติวก่อนสอบ  
5.2 การท่ีนกัเรียนเรียนไม่เขา้ใจเนือ้หาท่ีไดเ้รียน ใครควรรบัผิดชอบ 
   ก. ตนเองท่ีตอ้งพยายามในวิชานีใ้หม้ากขึน้  
   ข. ครูเพราะมีหนา้ท่ีดแูลนกัเรียน  
   ค. ตนเองท่ีเรียนไม่เก่งวิชานี ้ 
5.3 คะแนนสอบท่ีเกิดขึน้มีผลต่อการเรียนวิชานีห้รือไม่อย่างไร  
   ก. มีผล ท าใหไ้ม่ชอบเรียนวิชานี ้ 
   ข. มีผล ท าใหผ้ลการเรียนวิชานีล้ดลง  
   ค. มีผล ท าใหต้อ้งขยนัและตัง้ใจเรียนวิชานีเ้พิ่มขึน้  
5.4 หากนกัเรียนอ่านหนงัสือเพิ่มมากขึน้ ใหเ้พื่อนช่วยติวมากขึน้ แต่นักเรียนก็ยงัเรียนวิชานีไ้ม่
เขา้ใจอีก นกัเรียนจะท าอยา่งไร 
   ก. ควรพอไดแ้ลว้ เพราะตนเองไดพ้ยายามมากแลว้  
   ข. เทอมนีพ้อแค่นีก้่อน เทอมหนา้ค่อยพยายามใหม่อีกครัง้  
   ค. หาเวลาว่างใหค้รูอธิบายเพิม่เติม หรือเรียนพิเศษในวนัหยดุอีก  
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สถานการณท์ี่ 6 เมื่อครูให้จับสลากท างานกลุ่ม 4 คน ผลการจับสลากนักเรียนได้อยู่กลุ่ม
กับเพื่อนคนหนึ่งทีเ่คยทะเลาะจนไม่พดูกัน 
6.1 นกัเรียนจะท าอย่างไรกบัเหตกุารณนี์ ้ 
   ก. ขอเปลี่ยนกลุ่มและแจง้ใหค้รูทราบ  
   ข. ปรบัความเขา้ใจกบัเพื่อนเพื่อใหท้ างานส าเร็จ  
   ค. อยู่กลุ่มเดิมแต่ไม่คยุกบัเพื่อนคนท่ีเคยทะเลาะ   
6.2 การท่ีนกัเรียนตอ้งอยู่รว่มกบัเพื่อนท่ีไม่ชอบหนา้กนั ใครควรเขา้แกไ้ขกบัเหตกุารณนี์ ้และแกไ้ข
อย่างไร 
   ก. ตนเองกบัเพื่อน ควรตกลงว่าใครจะยา้ยออกไป  
   ข. ตนเองกบัเพื่อน ตกลงหาทางท างานรว่มกนัใหไ้ด ้ 
   ค. ครู ควรจะแบ่งกลุ่มใหเ้ราใหม่             
6.3 การอยู่รว่มกลุ่มกบัเพื่อนท่ีไม่ชอบมีผลกระทบต่อตวันกัเรียนในการท างานอย่างไร 
   ก. เกิดความอึดอดั จนงานไม่ส าเร็จ  
   ข. เกิดความอึดอดั จนงานส าเร็จล่าชา้กวา่เดิม  
   ค. ไมม่ีผลกระทบ เพราะตอ้งแยกแยะระหว่างเรื่องงานกบัเร่ืองส่วนตวั  
6.4 หากในงานชิน้ต่อไปยงัคงตอ้งใชก้ลุ่มเดิม นกัเรียนจะท าอย่างไร 
   ก. พยายามรบัฟังความคิดเพื่อไม่ใหเ้กิดการทะเลาะกบัเพื่อน  
   ข. ขอเวลาท าใจก่อนท่ีจะตอ้งกลบัมาท างานรว่มกนัอีก  
   ค. ทนไม่ไหวขอเปลี่ยนกลุ่มทนัที  
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สถานการณท์ี่ 7 นักเรียนและเพื่อนร่วมกันตัง้วงดนตรีฝึกซ้อมเพื่อไปแข่งขนั ในวันแข่งขนั
ทุกคนท าได้ดหีมดยกเวน้เพื่อนคนที่ท าหน้าที่เป็นนักร้องน าของวงจ าเนือ้เพลงไมไ่ด้ เกิด
ร้องผิดท่อน 
7.1 นกัเรียนจะท าอย่างไรกบัเหตกุารณนี์ ้
   ก. หยดุเล่นเครื่องดนตรีของตนเอง  
   ข. ส่งสญัญาณใหเ้พื่อนรูต้วัว่ารอ้งผิด  
   ค. พยายามปรบัดนตรีใหส้อดคลอ้งกบัเนือ้รอ้งท่ีผิดท่อน  
7.2 ถา้เกิดผลการแข่งขนัวงของนกัเรียนไม่ชนะ ใครควรรบัผิดชอบกบัเหตกุารณนี์ ้
   ก. เพื่อนท่ีรอ้งเพลงผิดท่อน  
   ข. ตนเองเพราะยงัเล่นดนตรีไม่ดี  
   ค. ทกุคนท่ีตอ้งพฒันาการเล่นดนตรีใหดี้ยิ่งขึน้  
7.3 เหตกุารณนี์ส่้งผลต่อความสมัพนัธข์องนกัเรียนกบัเพื่อนในวงหรือไม่  
   ก. ไม่ส่งผลเพราะการแข่งขนัจบไปแลว้และทกุคนก็ท าเต็มท่ีแลว้  
   ข. ส่งผลท าใหร้ะแวงกลวัว่าเพื่อนจะท าผิดอีก   
   ค. ส่งผลใหโ้กรธเพื่อน และอยากคยุดว้ย  
7.4 หากในการแข่งขนังานต่อไป พบว่าเพือ่นคนเดิมยงัจ าเนือ้เพลงผิดอีกตอนขึน้ประกวดบนเวที 
นกัเรียนจะท าอย่างไร 
   ก. ไล่เพื่อนออกจากวง  
   ข. ถามหาสาเหตท่ีุเพื่อนจ าเนือ้เพลงไม่ไดแ้ละช่วยกนัแกไ้ข  
   ค. ใหเ้พื่อนหยดุพกัสกัระยะ ในระหว่างนีห้าคนอื่นมารอ้งไปกอ่น  
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สถานการณท์ี่ 8 หากผู้ปกครองต้องการให้นักเรียนศึกษาต่อในสายสามัญ (ม.4-6) ซึง่มี
วิชาที่นักเรียนไมช่อบและไม่ถนัดเรียน และโดยส่วนตวันักเรียนก็มีความสนใจศึกษาต่อ
ในสายอาชีพ (อาชีวศึกษา) มากกว่า 
8.1 นกัเรียนจะจดัการอย่างไรกบัเหตกุารณนี์ ้
   ก. เรียนตามใจผูป้กครองจะไดไ้ม่มปัีญหา  
   ข. บอกผูป้กครองใหท้ราบถึงความสนใจของตนเอง   
   ค. พยายามเปลี่ยนความสนใจมาชอบสายสามญัแทน   
8.2 หากนกัเรียนตอ้งไปเรียนสายสามญัทัง้ท่ีเรียนไม่เขา้ใจ ใครควรรบัผิดชอบต่อเหตกุารณนี์ ้
อย่างไร 
   ก. ตนเองท่ีตอ้งพยายามปรบัตวัและฝึกฝนไม่อธิบายใหผู้ป้กครองเขา้ใจ   
   ข. ตนเองท่ีเรียนไม่เก่งจนท าใหเ้รียนในสายสามญัไม่ได ้  
   ค. พ่อแม ่เพราะเป็นคนอยากใหเ้รียนตัง้แต่แรก  
8.3 เหตกุารณนี์ส่้งผลต่อความสมัพนัธข์องนกัเรียนกบัผูป้กครองหรือไม่อย่างไร      
   ก. มีผล ท าใหเ้ครียดจนไม่กลา้สูห้นา้พ่อแม่  
   ข. ไม่มีผล เพราะเรายงัคงท าหนา้ท่ีดีในดา้นอื่น ๆ   
   ค. มีผล ท าใหต้อ้งหลีกเล่ียงการพดูคยุเกี่ยวกับเร่ืองเรียน   
8.4 หากผูป้กครองขอรอ้งใหน้กัเรียนไปลองสอบในสายสามญัดกู่อน แลว้ผลปรากฎว่านกัเรียน
สอบติด นกัเรียนจะท าอย่างไร 
   ก. ยอมเรียนเพราะจะไดม้ีท่ีเรียนสกัที  
   ข. ไม่เรียน เพราะมีโรงเรียนท่ีตัง้ใจจะเขา้ไวอ้ยูแ่ลว้   
   ค. ขอลองไปสอบในสายอาชีพเพ่ือน าผลมาเปรียบเทียบก่อนตดัสินใจ   
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สถานการณท์ี่ 9 นักเรียนได้รับมอบหมายใหส้ร้างโมเดลเมืองจ าลองจากวัสดุธรรมชาต ิ
เมื่อถึงก าหนดส่งนักเรียนท างานไม่เสรจ็ 
9.1 นกัเรียนจะจดัการอย่างไรกบัเหตกุารณนี์ ้ 
   ก. ขาดเรียนจะไดไ้ม่ตอ้งส่งงาน  
   ข. ส่งงานแบบท่ียงัไม่เสร็จสมบูรณ ์ 
   ค. ขอเล่ือนส่งโดยชีแ้จงเหตผุลท่ีท าให้สรา้งโมเดลไม่เสร็จ  
9.2 นกัเรียนจะแกไ้ขปัญหานีอ้ย่างไรเพื่อใหม้ีงานส่งคณุครู 
   ก. จา้งคนอื่นใหท้ า  
   ข. ใชเ้วลาวา่งท่ีมีทัง้หมดมาท างานชิน้นีใ้หส้ าเร็จ  
   ค. เปลี่ยนรูปแบบโมเดลใหง้่ายขึน้จะไดม้ีงานส่ง  
9.3 ปัญหานีส่้งผลต่อการเรียนวิชานีห้รือไม่อย่างไร  
   ก. ไม่ส่งผล ยงัสามารถเรียนและรว่มกิจกรรมไดเ้ป็นปกติ  
   ข. ส่งผล เพราะท าใหก้งัวลว่าครูจะลงโทษ  
   ค. ส่งผล เพราะท าใหไ้ม่อยากเรียนวิชาอีก  
9.4 หากนกัเรียนขอเล่ือนส่งงาน แต่นกัเรียนก็ยงัท าโมเดลชิน้นีไ้ม่ส าเร็จ นกัเรียนจะท าอย่างไร 
   ก. ปรบัวิธีการด าเนินงานเพื่อใหง้านเสร็จเร็วยิ่งขึน้  
   ข. ไม่ท าอะไร ยอมเสียคะแนนส่วนนีไ้ป  
   ค. ขอเล่ือนส่งงานชิน้นีอ้ีกครัง้  
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สถานการณท์ี่ 10 เมื่อนักเรียนกับเพื่อนรักทะเลาะกันรุนแรง และเพื่อนได้ต่อว่านักเรียน
ด้วยถ้อยค าที่หยาบคายในที่สาธารณะท าให้นักเรียนได้รับความอับอาย 
10.1 หลงัจากเกิดเหตกุารณนี์น้กัเรียนจะท าอะไรเป็นอนัดบัแรก  
   ก. เลิกเป็นเพื่อนกบัเพื่อนคนนัน้ทนัที  
   ข. เดินหนีไม่พดูดว้ยจนกว่าจะหายโมโห  
   ค. ไม่ตอบโตเ้พื่อน แต่หาโอกาสพดูคยุกบัเพื่อนเมื่อหายโมโหแลว้  
10.2 หากจะท าใหน้กัเรียนและเพื่อนกลบัมาเป็นเพื่อนรกักนัเหมือนเดิมควรจะตอ้งท าอย่างไร 
   ก. เราและเพื่อนควรตอ้งหาคยุกนัดว้ยเหตผุล  
   ข. เราไปขอโทษก่อนเพราะท าใหเ้พื่อนตอ้งโกรธ  
   ค. ใหเ้พื่อนมาขอโทษเราก่อนเพราะเพื่อนว่าเรา  
10.3 การทะเลาะในท่ีสาธารณะส่งผลต่อการใชช้ีวิตประจ าวนัของนกัเรียนหรือไม่ 
   ก. ไม่ส่งผล เราไม่ไดท้ าใหค้นท่ีไม่เกี่ยวขอ้งเดือดรอ้น  
   ข. ส่งผลท าใหไ้ม่กลา้ไปบริเวณนัน้หรือออกไปพบปะผูค้น  
   ค. ส่งผลท าใหข้าดความมั่นใจ กลวัคนจ าได ้ 
10.4 หากนกัเรียนกบัเพื่อนรกัเกิดมีเร่ืองท าใหต้อ้งทะเลาะกนัอีก นกัเรียนรูสึ้กอย่างไร 
   ก. เสียใจและเลิกคบกบัเพื่อนคนนี ้ 
   ข. ปรบัความเขา้ใจกนัไดเ้พราะเราเป็นเพื่อนกนั  
   ค. ลดสถานะใหเ้ป็นแค่เพื่อนธรรมดาทั่วไป แต่ไม่ตอ้งกลบัมาสนิทกนัเหมือนเดิม  
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